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RESUMEN

La presente investigacion busca identificar las posibles consecuencias econdémicas y
sociales en la industria gréafica, especificamente en el sector empaques de la ciudad de Bogota,
generada por la pandemia del COVID-19. Por esta razon, se realiz6 una investigacion del impacto
del COVID-19 en la industria grafica desde el frente econdmico, social y laboral. Asi como, un
andlisis para indicar los subsectores de esta industria que pueden ser los més afectados. La revision
de diferentes de informacion permitio estimar las pérdidas del sector grafico a causa de la
desaceleracion industrial o econdmica que presenta el pais e identificar los problemas que
presentan las empresas de la industria grafica en sus insumos operativos. Finalmente, la
investigacion revela las posibles transformaciones que pueda tener la industria grafica después de

las consecuencias dadas por la pandemia.

Palabras clave: Epidemias, Pandemias, ‘Covid-19°, crecimiento economico, industria
grafica, sector empaque
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1. IMPACTO GENERADO POR LA PANDEMIA DEL COVID-19 EN
INDUSTRIA GRAFICA, SECTOR EMPAQUES, BOGOTA

1.1.  Antecedentes

La economia mundial ha sufrido un cambio importante debido a la llegada del COVID-19,
provocando gran incertidumbre financiera. En América Latina se estima que 2,7 millones de
empresas formales podrian cerrar sus puertas y generar el desempleo de 8,5 millones de personas.
En conclusion, se dejaria de contar con el 19 % del tejido empresarial. (CEPAL, 2020).

El Covid-19 ha cambiado indudablemente la forma en que los consumidores viven,
trabajan y compran. La incertidumbre sigue siendo alta, pero lo que esté claro es que las economias
no saldran ilesas y las rutinas diarias y estilos de vida de los consumidores se adaptaran al
distanciamiento social y la llamada “nueva normalidad”. (ELEMPAQUE, 2020)

Uno de los mas importantes en esta nueva normalidad es la preocupacion por la higiene.
Desde el inicio de la pandemia se ha visto un incremento en los materiales de un solo uso para
envolver productos, como film transparente para frutas y verduras; y muchos restaurantes han
acudido a los empaques pléasticos a la hora de ofrecer sus productos a domicilio. (ELEMPAQUE,
2020)

Esto ha desencadena un aumento en el uso de envases y otros productos fabricados con
pléstico.” Las empresas estan teniendo un impacto positivo, poniendo la mision en el primer lugar,
ayudando a los paises a cerrar las brechas existentes en la adquisicion de suministros esenciales y,

al mismo tiempo, apoyando a los empleados, proveedores y comunidades locales.

1.2.  Problema de Investigacion

En el caso de Colombia, CEPAL estima que aproximadamente 140.000 empresas formales
podrian llegar a cerrar, lo que representa entre el 9 % y el 10 % del total de las empresas formales
del pais, es decir, un porcentaje bastante menor en comparacion con el que se estima para el total
de la region (19 %).

Con este panorama poco alentador se hace relevante detallar y analizar los impactos que
dejara la pandemia en la economia colombiana, especificamente en la industria grafica, desde su

deterioro del tejido empresarial hasta el componente laboral de este. Asi mismo, se evaluara el
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comportamiento de las grandes y medianas empresas de la industria grafica frente a las pequefias
empresas ubicadas en el barrio Ricaurte de la ciudad de Bogota.

A raiz de una emergencia sanitaria producida por una pandemia global, cuales podrian ser
los efectos en la industria grafica para el Sector Empaque en Bogota.

1.3. Pregunta general de investigacion

¢ Cudles podrian ser las consecuencias generadas al Sector Empaque de la industria gréafica
en Bogotd, debido a la emergencia sanitaria decretada por el Gobierno Nacional a raiz del COVID-
19?

2. JUSTIFICACION

En el campo de investigacion del emprendimiento y gerencia exige que las distintas
actividades del proyecto de investigacion, como lo son la recoleccion de datos, analisis de datos,
toma de decisiones, analisis de riesgos, planeacion, entre otras, deberan ser el resultado juicioso y
complejo del trabajo en equipo, y deberan servir de base para el ejercicio practico de la
administraciéon empresarial, al momento de planear un proyecto, gestionarlo y ejecutarlo,
reuniendo en si mismo las principales caracteristica del grupo de investigacion relacionado con la
direccion y gestion de proyectos.

De igual forma, la presente investigacion permitira el andlisis del impacto generado por el
COVID-19 en la industria gréfica. Adicionalmente, servird como base para un modelo de
investigacion en otras industrias o subsectores que puedan verse afectado por la contingencia
econdmica generada por esta pandemia.

El resultado de esta linea de investigacion podra ser usado como base fundamental para
proyectos industria gréafica, en relacion con el impacto del Covid-19, y la toma de decisiones,
enfocadas a fortalecer la industria colombiana, privada, del sector estudiado en un panorama
extremo. Esto, debido a que recopilara informacion relevante y actualizada de datos alrededor de
la llegada del COVID-19 al pais.

El requerimiento por los impresos personalizados en impresion y los disefios a la medida
de las necesidades no muestran signos de la desaceleracion en el mercado mundial. Cada dia se

hace mas evidente la persistencia en las necesidades de satisfacer las crecientes demandas de
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personalizacion de productos y es alli donde los proveedores e impresores de todo el mundo deben
crear y brindar soluciones con rapidez, calidad y con precios asequibles. Se destaca en este punto
las facilidades de la impresion digital y de acuerdo el mas reciente andlisis de mercado de Smithers
Pira, esta industria crecerd de $131,5 mil millones de ddlares en 2013 a $187,7 mil millones de
dolares en 2018 con una tasa anual de variacion positiva identificada en 7,4%. Segun el analisis
en 2008 todas las impresiones digitales representaban poco menos del 18,5% del mercado de las
impresiones offset en términos de valor, mientras que para el 2018 la impresion digital representara
casi el 50% de la impresiéon offset en todo el mundo y con mayor representatividad en los mercados
de impresién mas maduros. En términos de ventas, el precio promedio de los productos impresos
en offset disminuira un 11,1% ubicandose en $10.16 dolares por 1.000 impresiones en A4 para
cierre de 2018. Se preveé que el precio promedio en la impresion digital se incremente de $92.48
dolares por 1.000 impresiones en 2008 a $119.53 USD por la misma cantidad de impresiones en
2018. Valor Agregado a los Productos Tradicionales Ronnie Davis vicepresidente senior y
economista jefe de la PIA, destaca que los valores agregados estan haciendo que segmentos como
la sefializacion, los empaques y etiquetas, los materiales de punto de compra y la amplia gama de
material publicitario y comercial enfocados especialmente al correo directo; crezcan de manera
constante y significativa frente aquellos segmentos que no generan ningun servicio adicional de
valor agregado al consumidor final. Los empresarios de la industria de la comunicacion gréafica
deben generar alianzas y desarrollos de la mano con las nuevas tecnologias un ejemplo de ellos
son las grandes bases de informacion big data" que capturan vinculan analizan y retinen datos
que brindan al sector de impresion nuevos retos para identificar nichos de mercado que requieren
servicios de valor. (GRAFICAS JAIBER 2020)

3. OBJETIVOS
3.1. Objetivo general
Analizar los efectos de la emergencia sanitaria, debido al COVID-19, para la industria

gréfica, especificamente para el sector de empaque en Bogota.

3.2.  Objetivos especificos
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e Indicar cuales subsectores de la industria gréfica son los mas afectados a causa de la
pandemia

e Estimar las pérdidas del sector gréafico a causa de la desaceleracion industrial o econdmica
que presenta el pais.

e Identificar los problemas que presentan las empresas de la industria grafica en sus insumos
operativos.

e Mencionar las posibles transformaciones que pueda tener la industria grafica después de

las consecuencias dadas por la pandemia.
4, MARCO TEORICO

4.1. La historia y las pandemias

Histéricamente, el mundo ha sufrido los efectos de diversos virus que han afectado a la
poblacion humana. Uno de los primeros registros de pandemias registradas hasta el momento es
‘La Peste Negra’. Segun Guy Bois, una de las principales causas de este virus fue la hambruna
surgida en Europa durante el afio de 1315 al 1317. Asi mismo, se calcula que fueron cerca de 200
millones de personas las que murieron a causa de la peste, lo que equivalia en ese entonces a una
tercera parte de la poblacién. (Corredor Guapacho & Castro Rico, 2020)

Su propagacion se dio en parte por los habitos de los pobladores y comerciantes de Caffa
(las pieles de las marmotas de Asia Central contenian la peste, al igual que los roedores de los
barcos cargueros), y por otra, principalmente por el Kan Tartaro Djam Bek, quien sitiaba a la
ciudad en ese entonces. Las pieles de las marmotas eran muy codiciadas en occidente, por lo que
su propagacion se hizo facil en casi toda Europa. La peste Ileg6 a desaparecer pueblos y pequefias
localidades en algunos paises como Alemania o de Escandinavia. (Corredor Guapacho & Castro
Rico, 2020)

Después de ‘La Peste Negra’, cerca al afio de 1520 surgieron nuevos brotes de ‘Viruela’,
aunque historicamente, se considera que la Viruela “se origind en la India 0 en Egipto hace 3.000
afios. Las pruebas mas tempranas de la enfermedad datan del Faraén Egipcio Ramsés V, quien
muri6é en 1157 a.C. Sus restos momificados muestran marcas de viruela en su piel”. (Corredor
Guapacho & Castro Rico, 2020)
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La Viruela ha afectado a casi todos los paises de los cinco continentes. Asi mismo,
contribuyé al declive del imperio Azteca y del Imperio Inca, pues gran parte de las muertes fueron
por enfermedades traidas por los espafioles. Se cree que cerca de tres millones de indigenas Aztecas
murieron por la viruela. En su conjunto, la Viruela ha matado a mas de 400 millones de personas
en lo que va desde sus primeras victimas. (Corredor Guapacho & Castro Rico, 2020)

En los afios siguientes al siglo XV1 se presentaron diversas epidemias, como el Célera,
pero no afectaron gravemente a la poblacién mundial sino hasta 1918, cuando fue decretada la
pandemia por la ‘Gripe Espafiola’. Aunque es un tipo de influenza como los anteriormente
mencionados, su hombre se debe mas a fines politicos que a cientificos. Esto debido a que la gripe
aparecio terminando la primera guerra mundial, y Espafa, al ser un pais neutro, centralizd sus
noticias y anuncios periodisticos en la epidemia, por ende, se considerd que era el pais de origen.
La realidad es que el origen de la gripe fue en Estados Unidos. Este virus, maté entre 20 y 200
millones de personas, fue mas letal que la misma guerra mundial que acab6 con cerca de 16
millones de personas. (Corredor Guapacho & Castro Rico, 2020)

Afos siguientes a esta gripe, surgieron nuevos casos de influenza, pero que afectaron en su
mayoria a los paises asiaticos, como la Gripe Asiatica o la Gripe de Hong Kong. En este nuevo
siglo, por su parte, se detectaron virus como el SARS en el 2002 en China o la Gripe Porcina en
2009, que fue declarada como pandemia, pero que su mortandad fue relativamente baja, pues se
registraron entre 150 mil y 575.000 en todo el mundo (Corredor Guapacho & Castro Rico, 2020)

Esto fue en su mayoria por los avances tecnoldgicos y los medios masivos de comunicacion
que incitaron a evitar el contacto y asi la facilidad de propagacion. Hace un afio, nuevamente el
mundo se siente amenazado por un nuevo virus, denominado ‘COVID-19’, surgido en un mercado
de la ciudad de Wuhan, China. (Corredor Guapacho & Castro Rico, 2020)

4.2. La llegada del COVID-19 a Colombia
El Covid-19 viene de una gran familia de virus causante de enfermedades tanto en humanos
como en animales. En el humano pueden causar infecciones respiratorias desde una gripe comun
hasta enfermedades muy peligrosas como el sindrome respiratorio severo (SARS) o el sindrome

respiratorio de medio oriente (MERS).
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El SARS-CoV-2 o conocido cominmente cono COVID-19 es una nueva mutacion de
coronavirus desconocido antes que iniciara este brote en la ciudad de Wuhan — China, en el mes
de diciembre de 2019, rapidamente se extendi6 a Vietnam, Singapur, Hong Kong, Taiwéan, Corea
del Sur, Japdn, Tailandia, entre otros paises. Para el dia 11 de marzo ya se encontraba en mas de
100 paises y fue reconocido como una pandemia por la OMS. (Organizacion Mundial de la Salud,
2020)

El primer caso de COVID-19 conocido en Colombia fue el 6 de marzo de 2020, en una
paciente en Bogota procedente de Milan, Italia. Para el 12 de marzo de 2020 el Ministerio de Salud
y Proteccion Social por medio de la resolucion N. 385, declaro el estado de emergencia sanitaria
en el territorio nacional y se adoptaron medidas con el fin de prevenir y controlar la propagacion
del COVID-19. (Vargas, 2020)

El presidente de Colombia, Ivan Duque, al ver la rapidez de la propagacion del COVID19,
implementa el aislamiento preventivo obligatorio incluyendo un paquete de medidas sanitarias y
cambios en la rutina diaria dentro del desarrollo econdémico, social y politico con el fin de prevenir
la expansidon de la enfermedad. (Vargas, 2020)

El aislamiento en Colombia inicio el 25 de marzo de 2020 y en tan solo tres meses de
aislamiento preventivo afecto la economia sustancialmente, para lo cual desde el 4 de mayo de
2020 se mantuvo con unos procedimientos paulatinos de apertura de algunos sectores econémicos
como la industria, la manufactura y la construccion; con el fin de afrontar la crisis econémica
generada durante el transcurso de la pandemia. (Vargas, 2020)

El virus en Colombia ha llegado a acumular a finales de agosto de 2020 un total de 599.914

personas contagiadas. (Instituto Nacional de Salud, 2020)

4.3. Panorama global
Una vez se tenga un contexto mas claro sobre la historia de las pandemias y sus impactos
en la humanidad, al igual que una breve resefia histdrica de la industria grafica en Colombia, siendo

estos dos los componentes mas importantes de los que se ocupa el presente trabajo de investigacion
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se procederan a estudiar y analizar los posibles impactos del COVID-19 en la industria grafica en
Colombia. (Costa, 2020)

Lo que se sabe es que el dafio sera inmenso. Aunque los gobiernos avancen en distintas
medidas de soporte a la economia y a sectores especificos como la aviacion y el turismo — y tendran
de hacerlo — muchos sectores y sus empresas van a sufrir. (Costa, 2020)

Si se toman las grandes estadisticas mundiales del sector grafico se puede ver que la
industria grafica sigue siendo una de las mas importantes del mundo con una facturacion mundial
alrededor de 800 mil millones de délares al afio y un crecimiento promedio anual de 1,8%. (Costa,
2020)

Ese crecimiento tiene caracteristicas especificas. Primero, la industria grafica crece
porcentualmente mas rapido en los paises llamados emergentes: Vietnam, Indonesia, India, China,
Polonia, México, Colombia, Brasil y otros. Aunque no sean, con la excepcion de China, los mas
grandes mercados del mundo. Segundo, el packagin y etiquetas crecen a tasas que son el doble del
crecimiento de los segmentos editorial, comercial y publicomercial. (Costa, 2020)

Habra reduccion en practicamente todos los principales segmentos graficos, aunque algo
menos en packaging y etiquetas porque no tiene una sustitucion digital adecuada. Y acé se ve el
principal punto de preocupacion la industria. Con la baja circulacion de las personas, con el trabajo
hecho desde las casas, la disminucién de los eventos culturales, deportivos y de negocios, como
ferias, etc., los segmentos comerciales y publicomercial no solamente van a sufrir mas fuertemente
la baja de demanda. También va a suponer un incentivo para la aceleracién de la transformacion
digital de las empresas y la utilizacion mas intensiva de medios digitales para sus comunicaciones
y gestion. (Costa, 2020)

4.4.  Panorama sectorial
En las tres ramas del sector grafico que son editorial, publicomercial y de empaques
podemos resaltar un comportamiento positivo para los empaques ya que el efecto de estar en
cuarentena total a optado por buscar diferentes herramientas de entrega de alimentos y la gran
demanda de productos farmacéuticos los cuales pueden verse como oportunidades de negocio,

pero también con un efecto negativo como lo es el consumo de plastico de un solo uso.
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Las industrias representadas por Acoplasticos son muy diversas, asi que tenemos todo tipo
de casos. Resalto tres. Por un lado, estan las empresas con pedidos altos que fabrican elementos
de seguridad o higiene, como guantes, tapabocas, ropa quirlrgica, mascaras protectoras, envases
para geles, para alcoholes, entre otros. (Portafolio, 2020)

Por otra parte, tenemos un grupo de empresas que han mantenido un nivel de ventas similar
al anterior a la emergencia, por ejemplo, fabricantes de empaques y envases para bienes esenciales
como alimentos, bebidas o productos de aseo y farmacéuticos. (Portafolio, 2020)

Finalmente, contamos con empresas fuertemente afectadas por la contraccion de la
demanda, entre las que se destacan productoras de pinturas o tuberia para construccién, de partes

para el sector automotor o de linea hogar. (Portafolio, 2020)

5. DISENO METODOLOGICO

5.1. Metodologia general

Teniendo en cuenta los antecedentes previamente mencionados, se abordara un enfoque
metodoldgico de tipo cuantitativo, con el que se busca estudiar y analizar los efectos de una
pandemia en el sector de estudio.

Para esto, se emplea una encuesta a una reducida muestra del sector de empaque, que
permitird determinar aspectos sociales, econémicos y culturales vividos durante la emergencia
sanitaria y sus negocios.

Finalmente, con este enfoque permitira identificar las consecuencias generadas al Sector
Empaque de la industria grafica en Bogota, debido a la emergencia sanitaria decretada por el
Gobierno Nacional a raiz del COVID-109.

5.1.1. Medicion de Variables
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Esta investigacion contara con tres variables determinantes como lo son, desaceleracion
econémica, crecimiento empresarial, apalancamiento financiero y su correlacion con el objeto de
investigacion.

Al ser un estudio de investigacion descriptiva permitird diagnosticar el estado actual del
sector de estudio, y plantear algunas distintas opciones que encaminen una posible solucion para
el fortalecimiento del sector grafico posterior a la pandemia, también el buscar soluciones a los

problemas que pueden surgir como rezago de la pandemia.

5.1.1.1.Definicion conceptual

Desaceleracion economica: consiste en una ralentizacion del crecimiento econémico. La
disminucion de esta velocidad se estima teniendo en cuenta un &mbito econémico determinado y
comparandolo con la medicién anterior del mismo.

Crecimiento empresarial: es el proceso a través del cual la empresa aumenta de tamafio
o de dimension, generalmente como consecuencia del incremento de la demanda. Esta definicion
establece una relacion directa entre crecimiento de la empresa y tamafio.

Apalancamiento financiero: consiste en la utilizacion de fondos ajenos de la sociedad
para destinarlo a inversiones, con el objetivo de obtener mayor rentabilidad mediante el aumento

del importe total invertido.

5.1.1.2.Definicién Operacional

Desaceleracion econdmica: para medir esta variable se tomara una base histérica de las
ventas del sector hasta la fecha de analisis, posteriormente se realizard un célculo de variacion
porcentual para evaluar el comportamiento de las ventas del sector a nivel nacional.

Crecimiento empresarial: para medir esta variable se tomara una base histérica de las
empresas existentes y la creacion de nuevas empresas del sector hasta la fecha de analisis,
posteriormente se realizara un calculo de variacién porcentual para evaluar el comportamiento de
las empresas de la industria.

Apalancamiento financiero: se medira a través de la cantidad de créditos solicitados y
aprobados por medio del codigo CIIU que aplica para el sector de empaque, esta informacion se

extraerd de las bases de datos del Fondo Nacional de Garantias.
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5.1.2. Poblaciony Muestra

La muestra sobre la cual se trabajé la recoleccion de datos fue de 104 personas, esta muestra
se defini6 con un nivel de confianza del 95 % sobre una poblacion de 18.122 empresas del sector
actualmente registradas en la ANDI, la poblacidon esta compuesta por empresarios del sector,
proveedores graficos relacionados con la industria de empaques y directivos de compafiias graficas

especializadas en empaques.

5.2. Metodologia Particular
Este estudio descriptivo utiliz6 como instrumento una encuesta virtual a través de la
plataforma Survey Monkey, una herramienta que permite llegar al publico objetivo, recoger
informacion para ser analizada y tomar decisiones. Ademas, es una plataforma usada por el 98%
de las empresas de Fortune 500, que ratifica la confianza para obtener datos a través de encuestas.!
Adicionalmente, se consultaron fuentes de informacion oficiales como Superintendencia
de Industria y Comercio, Fondo Nacional de Garantias y Departamento Administrativo Nacional
de Estadistica DANE para determinar las variables estructuradas en la encuesta, que permitieron
identificar las consecuencias generadas al Sector Empaque de la industria grafica en Bogota,

debido a la emergencia sanitaria decretada por el Gobierno Nacional a raiz del COVID-19.

6. ANALISIS DE DATOS
Una vez realizada la encuesta para identificar las consecuencias originadas por la pandemia
Covid-19 en el sector grafico en Bogota, se evidencian los siguientes datos en concordancia con
las variables definidas. Para esto, es importante conocer los resultados del instrumento de

investigacion mencionado previamente.

6.1. ¢ Qué impacto tendra el sector de empaques en la industria grafica debido al Covid-
19 en Bogota?
1. Favorable

! https://es.surveymonkey.com/
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2. Desfavorable

® ean

3. lgual que siempre, ni favorables o desfavorable.

4. Favorables para unos y desfavorables para otros.

llustracion 1

PREG. 1

50

Farcentaje

Elaboracion propia

Tabla 1
RESULTADOS INTERPRETACION
Media 2.42 En promedio, el sentir de los encuestados se ubica en
2.42, dando una percepcion desfavorable ante
cualquier factor de andlisis ante el covid-19.
Mediana 2.00 El porcentaje valido fue del 47.6% para la respuesta
2, el 28.2% respuesta 4 y 19.4% respuesta 1 siendo
las relevantes.
Moda 2 La respuesta 2 la mas seleccionada.
Desviacién 1.098 La dispersion dada esta en 1.098 la cual no es tan
estrecha de sus sucesoras.
Varianza 1.206 La variabilidad esta en 1.206 de los datos respecto a
la media.
Rango 3 Los datos difieren en un rango de 3 a la media dada y
Minimo 1 el porcentaje valido de la respuesta 3 menos
Maximo 4 seleccionada fue 4.9%.
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Tabla 2
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vaélido 1 20 19,2 194 194
2 49 47,1 47,6 67,0
3 5 4,8 4,9 71,8
4 29 27,9 28,2 100,0
Total 103 99,0 100,0
Perdidos Sistema 1 1,0
Total 104 100,0

Elaboracion propia

Analisis global de la respuesta: En cuanto a la percepcion de los encuestados hacia la

industria grafica podemos ver un panorama negativo por todos los problemas que ha generado la

pandemia a nivel mundial y sectorial. Pero también se asimila un impacto favorable para algunos

los cuales ha hecho cambio por el tema de consumo.

6.2. ¢ En la realizacion de empaques, que sector cree usted que ha presentado crecimiento

a raiz del Covid-19 en Bogot4?

1.

2
3
4.
5

Empaque alimentos y bebidas.

Empaque sector médico/salud.

Empaque cosmético/cuidado personal.

Empaque industrial/hogar.

. Otros productos empacados.
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llustracion 2
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Elaboracion propia

Tabla 3
RESULTADOS INTERPRETACION
Media 1,60 La media de esta pregunta quedo muy pareja entre la
respuesta 1 y 2 dando dos posibles opiniones del
entorno.
Mediana 2 En los porcentajes de la respuesta la media quedo en 2
con un porcentaje de 53.8 contra un 43.3% de la
respuesta 1.
Moda 2 La respuesta que mas se repite es 2.
Desviacion 0,549 La dispersion es 0.549 donde da referencia a solo dos
posibles respuestas.
Varianza 0,301 La variabilidad del 0.301 es cerrada respecto a la
media
Rango 2 El rango es 2 y presenta dos posibles respuestas sin
Minimo 1 puntaje y respuesta 3 con 2.9%.
Maximo 3

Elaboracion propia
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Tabla 4
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido ‘ 1 45 43,3 43,3 43,3
2 56 53,8 53,8 97,1
‘ 3 3 2,9 2,9 100,0
Total 104 100,0 100,0

Elaboracion propia

Analisis global de la respuesta: Se refleja dos posibles sectores que sean beneficiados en

cuanto a trabajo y produccion ya que por temas de cuarentena obligatoria, fueron dos sectores que

podian seguir trabajando con permiso de transitar como lo fueron el sector de alimentos y

farmacéutico.

6.3. ¢En la realizacion de empaques, que sector cree usted que ha decrecido a raiz del

Covid-19 en Bogota?
1. Empaque alimentos y bebidas.
2. Empague sector médico/salud.
3. Empague cosmético/cuidado personal.
4. Empaque industrial/hogar.
5. Otros productos empacados.
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Elaboracion propia
Tabla 5
RESULTADOS INTERPRETACION
Media 3,20 Para los encuestados es relativamente claro que la
respuesta 3 va ser el sector con mayor decrecimiento.
Mediana 3,00 Mas del 60% de las respuestas fueron a la respuesta 3.
Moda 3 La respuesta que mas se repite es 3.
Desviacion 0,928 Presenta una desviacion menor de 1.
Varianza 0,862 La variabilidad es menor que 1.
Rango 4 Los 4 resultados restantes presentaron porcentajes
Minimo 1 menores a 13% con una importancia menor al
Maximo 5 resultado.
Elaboracion propia
Tabla 6
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido 1 6 5,8 5,8 5,8
2 5 4,8 4,8 10,6
3 68 65,4 65,4 76,0
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4 12 11,5 11,5 87,5
5 13 12,5 12,5 100,0
Total 104 100,0 100,0

Elaboracion propia
Anadlisis global de la respuesta: El sector cosmético se percibe como el sector con méas
afectaciones entendiendo que la cuarentena obligatoria acabo con un tema de social que tiene
mayor impacto en el consumo de productos cosméticos y de cuidado por factores ambientales.
Siendo asi uno de los sectores que tendrian que reinventar un nuevo consumo de cuidados o

precauciones para el cuidado personal en actividades de cuarentena.

6.4. ¢ En la realizacion de empaques, que sector cree usted que se ha mantenido estable a

raiz del Covid-19 en Bogota?

1. Empaque alimentos y bebidas.
2. Empaqgue sector médico/salud.
3. Empaqgue cosmético/cuidado personal.
4. Empaque industrial/hogar.
5. Otros productos empacados.
llustracién 4
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Elaboracion propia

Tabla 7
RESULTADOS INTERPRETACION
Media 1,82 En la media nuevamente presentamos dos similitudes
de repuestaentre la1y 2.
Mediana 2,00 El 46.6% de las respuestas fueron para la respuesta 2 y
el 40.8% para la respuesta 1.
Moda 2 La respuesta que mas se repite es 2.
Desviacion 0,916 Nuevamente la desviacion dio menor a 1.
Varianza 0,838 La variabilidad es menor que 1.
Rango 4 Menos del 6% dan los resultados de la respuestas 3,
Minimo 1 4.5.
Maximo 5
Elaboracion propia
Tabla 8
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Valido 1 42 40,4 40,8 40,8
2 48 46,2 46,6 87,4
3 5 4,8 4,9 92,2
4 6 5,8 5,8 98,1
5 2 1,9 1,9 100,0
Total 103 99,0 100,0
Perdidos Sistema 1 1,0
Total 104 100,0

Elaboracion propia
Analisis global de la respuesta: Posiblemente el sector médico es el que puede presentarse
estable ya que la pandemia genera consumos farmacéuticos también la cuarentena prevé posibles
riesgos que se tengan al exterior de los hogares. Precedido del sector de alimentos que algunos han
podido seguir por medio de domicilios pero los restaurantes de atencion locativa han tenido que

cerrar.

6.5. ¢ Qué mayor problema cree usted que tendré la industria gréafica, en el sector de
empaque sobre un escenario post-pandemia?

1. Compra de insumos.
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Gastos financieros.

Personal calificado.
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Transporte de compra o venta.

llustracion 5
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Elaboracion propia

Analisis global de la respuesta: Entre la venta de productos y los gastos financieros se

puede reflejar los mayores problemas por el cierre de establecimiento de comercio y gastos que

repercuten por el arriendo y nomina que acarrean las empresas.

Tabla 9

RESULTADOS

INTERPRETACION

Media

Mediana
Moda

2,47

N

Dos problemas dan la media de 2.47 con la respuesta 3
y 2.

42.3% representa la respuesta 2 y 38.5% la respuesta 3.
La respuesta que mas se repite es 2.
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Desviacion 0,913 Siendo dos posibles respuestas las mas seleccionadas
su dispersion no supera 1.
Varianza 0,834 La variabilidad es menor que 1.

Rango 4 Para la respuesta 1 el porcentaje puede ser relevante
Minimo 1 conun 11.5% vy la respuesta 4 y 5 no supera el 5%.
Maximo 5

Elaboracion propia
Tabla 10

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Valido 1 12 11,5 11,5 11,5
2 44 42,3 42,3 53,8
3 40 38,5 38,5 92,3
4 3 2,9 2,9 95,2
5 5 4,8 4,8 100,0

T 104 100,0 100,0

Elaboracion propia

6.6. ;Qué menor problema cree usted que tendra la industria gréfica, en el sector de

empaque sobre un escenario post-pandemia?

1. Compra de insumos.

. Venta de productos.

. Gastos financieros.

2
3
4. Transporte de compra o venta.
5

Personal calificado.
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Elaboracion propia
Tabla 11
RESULTADOS INTERPRETACION
Media 2,35 Este dato se encuentra mas centrado una posible
respuesta que es la 1 pero la respuesta 3 es la sucesora
con la mitad de aceptacion.
Mediana 2 Por respuestas 1 y 3 dan una mediana de 2.
Moda 1 Su moda es la respuesta 1.
Desviacion 1,486 Por presentar 20.2% la respuesta 3 contra 46.2% de la
respuesta 1 la dispersion queda casi en 1.5.
Varianza 2,209 Su variabilidad es alta entre respuesta 1 y 3.
Rango 4 Genera rangos minimos parecidos que oscilan entre
Minimo 1 14.4% y 8.7%.
Méaximo 5
Elaboracion propia
Tabla 12
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Vaélido 1 48 46,2 46,2 46,2
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11 10,6 10,6 56,7
21 20,2 20,2 76,9
9 8,7 8,7 85,6
15 14,4 14,4 100,0
104 100,0 100,0

Elaboracion propia

Analisis global de la respuesta: EI menor problema seria la compra de productos ya que al

cerrar el comercio muchas distribuidoras quedaron con almacenamiento de insumos y por motivos

de mantener las empresas a flota tendran mayor flexibilidad en las ventas que puedan hacer para

recuperar liquidez.

6.7. ¢ Qué area de trabajo en la industria gréafica cree usted ha sido la mas afectada por

el Covid-19?

1. Operaciones/Produccion.

2. Laboral/Recurso humano.

3. Suministros.

4. Distribucion.

5. Marketing.

6. Mantenimiento.

7. Financiera.
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Elaboracion propia
Tabla 13
RESULTADOS INTERPRETACION
Media 3,43 El recurso humano se percibe que puede ser generado
por el desempleo dado por la pandemia.
Mediana 3 Entre las respuestas 2 y 5 nos dan un 55% de respuesta
dando mediana de 3.
Moda 2 La respuesta que mas se repite es 2
Desviacion 1,847 Su desviacion es superior al 1.8%.

Varianza 3,413 La variabilidad es alta por su cantidad de respuestas.
Rango 6 En todas las posibles respuestas hay un porcentaje de
Minimo 1 aceptacion pero la menor respuesta es la 6 con 2.9%.
Méaximo 7

Elaboracion propia
Tabla 14
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido 1 12 11,5 11,5 11,5
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2 36 34,6 34,6 46,2
3 9 8,7 8,7 54,8
4 12 11,5 11,5 66,3
5 22 21,2 21,2 87,5
6 3 2,9 2,9 90,4
7 10 9,6 9,6 100,0
Total 104 100,0 100,0

Elaboracion propia
Anadlisis global de la respuesta: El recurso humano es percibido como el més afectado por
el desempleo que genero la pandemia y que al comienzo no se llegé a conocer las afectaciones y
medidas que podia tener este fendmeno, sino se transcurrio en las afectaciones meses tras meses a

nivel mundial sin poder predecir exactamente lo ocurrido.

6.8. ¢ Qué area de trabajo cree usted que se debe reforzar en la industria grafica por el
Covid-19?
1. Operaciones/Produccion.
Laboral/Recurso humano.

. Suministros.

2

3

4. Distribucion.
5. Marketing.

6. Mantenimiento.
;

Financiera.
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Elaboracion propia
Tabla 15
RESULTADOS INTERPRETACION
Media 3,29 Entre la respuesta 2 y 5 genera el mayor puntaje para
tener en cuenta de mejora.
Mediana 3 Mas de un 70% entre respuesta 2 y 5 genera una
mediana de 3.
Moda 5 La respuesta que mas se repite es 5.
Desviacion 1,693 Su dispersion es aceptable por tener tantas respuestas.
Varianza 2,867 La variabilidad esta entre la respuesta 5, 2, y 1.
Rango 6 Entre el 37% y 14% se encontraron las respuestas 5,2 y
Minimo 1 1 contra6y 2 % de las respuestas 3,4y 7.
Maximo 7
Elaboracion propia
Tabla 16
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vaélido 1 15 14,4 14,4 14,4
2 35 33,7 33,7 48,1

2 ean

universidad
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'3 7 6,7 6,7 54.8

‘ 4 5 4,8 4,8 59,6
5 39 37,5 37,5 97,1

‘ 7 3 2,9 2,9 100,0
Total 104 100,0 100,0

Elaboracion propia
Anadlisis global de la respuesta: Las mejoras que se deben atacar serian el mercadeo que
pueda generar una reactivacion en el comercio y con el recurso humano ya que es necesario
capacitarnos y revisar nuevas metodologias de trabajo las cuales se puedan realizar con trabajo

remoto y con personal idoneo.

6.9. ¢ Qué sector de empaques presentara mayores perdidas a causa de la desaceleracion
economica por el Covid-19 en Bogota?
1. Empaque alimentos y bebidas.
2. Empaque sector médico/salud.
3. Empague cosmético/cuidado personal.
4. Empaque industrial/hogar.

5. Otros productos empacados.
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llustracion 9
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Elaboracion propia
Tabla 17
RESULTADOS INTERPRETACION
Media 3,39 La respuesta 3 da un claro panorama de desaceleracion
que perciben los encuestados.
Mediana 3 Casi el 60% reflejo la votacion a la respuesta 3.
Moda 3 La respuesta que mas se repite es 3.
Desviacion 0,929 Su dispersion fue menor a 1.
Varianza 0,862 La variabilidad fue menor a 0.9
Rango 4 Sus respuestas predecesoras a la moda se situaron entre
Minimo 1 las 4 y 5 con valores porcentuales de 16 y 17 porciento.
Maximo 5
Elaboracion propia
Tabla 18
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vaélido 1 4 3,8 3,8 3,8
2 3 2,9 2,9 6,7
3 62 59,6 59,6 66,3
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4 18 17,3 17,3 83,7
5 17 16,3 16,3 100,0
Total 104 100,0 100,0

Elaboracion propia
Analisis global de la respuesta: Como lo menciona la pregunta 3 el sector que puede
decrecer y generar mayores pérdidas se percibe como el sector cosmético.

6.10. ¢ Cémo ve el futuro de los empaques en un escenario post-pandemia?
1. Peor que antes del Covid-19.
2. Mejor que antes del Covid-19.
3. lgual que antes del Covid-19.

llustracién 10

PREG. 10

307

Farcentaje PREG. 10

3

Elaboracion propia
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Tabla 19
RESULTADOS INTERPRETACION
Media 1,87 Su media entre solo tres preguntas fue muy pareja
reflejando predicciones buenas, malas o iguales del
sector.
Mediana 2,00 Prevalece una vision desfavorable.
Moda 1 La respuesta que mas se repite es 1.
Desviacion 0,871 Su dispersion se mantuvo por debajo de 0.9.
Varianza 0,758 La variabilidad refleja resultados escalados en sus
porcentajes de respuesta.
Rango 2 45.2% respuesta 1, 31.7% respuesta 3 y 23.1%
Minimo 1 respuesta 2 siendo muy escalados.
Maximo 2
Elaboracion propia
Tabla 20
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido 1 47 45,2 45,2 45,2
2 24 23,1 23,1 68,3
'3 33 31,7 31,7 100,0
' Total 104 100,0 100,0

Elaboracion propia
Analisis global de la respuesta: Para el futuro de la industria todavia no se tiene un concepto
o prediccion muy estable ya que en esta pandemia global todavia no se ha tenido soluciones exactas
y concisas que puedan dar una fecha limite para volver a la normalidad. Al contrario nos hace

pensar que otra circunstancia mundial seré la proxima y como debemos prepararnos.

7. CONCLUSIONES Y ANALISIS

Dentro de la investigacion realizada se pudo encontrar que el sector del empaque que
corresponde a los CIIU de la tabla a continuacion, durante la pandemia (abril 01 a septiembre 30
de 2020) solicitd créditos garantizados por el Fondo Nacional de Garantias, demostrando la
oportunidad de acceso financiero al que llegaron estas actividades econdémicas. La tasa de

participacion de créditos garantizados por el Fondo Nacional de Garantias para estas actividades
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econdmicas durante el mismo periodo fue de 0,75%, respecto al 100 % de desembolsos de créditos

garantizados a nivel nacional, por un total de 8.2 billones de pesos.

Tabla 18

CllU SECTOR Garantias Desembolso

1702 | Fabricacion de papel y carton ondulado (corrugado);

fabricacion de envases, empaques y de embalajes de 92 6.472.126.035
papel y carton.

1709 | Fabricacion de otros articulos de papel y carton

198 17.180.635.403
1811 | Actividades de impresion
833 38.239.459.941
Total
general 1.123 61.892.221.379

Elaboracion propia

Se evidencid que durante la pandemia se registraron actividades econémicas que tuvieron
una perspectiva positiva frente a la situacion econémica del pais, de acuerdo con actividades
relacionadas a la industria gréfica, debido a la alta demanda de empaques relacionados con
elementos de primera necesidad y proteccidon para la distribucién de alimentos, que incrementd su

demanda debido al aislamiento y periodos de cuarentena decretadas.

Con los datos recogidos y analizados, se puede definir que los subsectores mas afectados
por la pandemia son el sector cosmético, ferretero y textil, puesto que fueron sectores que se vieron

obligados a cerrar una vez se inicié con el aislamiento.

Uno de los mayores temores del sector evaluado es reduccion considerable de las ventas,
que obliga a las empresas a hacer reducciones de costos, despido de empleados y en ultimas, el
cierre de un nimero importante de empresas, por otra parte, esta el costo financiero, pues la
investigacion deja ver la preocupacion de los empresarios para cubrir la falta de liquidez en medio

de la pandemia.
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Finalmente, dentro de la observacion realizada para esta investigacion se pudo concluir que
las empresas relacionadas con la industria grafica sufrieron una transicion que les permitio enfocar
sus esfuerzos en otras actividades, incrementando las ventas en algunas empresas del sector, al
igual que en otras empresas del mismo sector y diferente actividad econémica sufrieron fuertes
recesiones, incluso llegando a cerrar. También es importante resaltar que ain es muy prematuro
para conocer el impacto general que dejara la pandemia en la industria, dado que a la fecha sigue
la incertidumbre, los niveles de contagio y los incrementos del nivel de desempleo y no se conoce

aun el nimero de empresas obligadas a cerrar ni el nivel real de reduccidon del PIB.
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