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RESUMEN

La Metodologia General Ajustada (MGA) es una aplicacion que sigue un orden logico para
registrar la informacion mas relevante resultante del proceso de formulacién y estructuracion de
los proyectos de inversion publica. Su base conceptual se fundamenta en la metodologia del

Marco Logico, y en los principios de preparacion y evaluacion econdémica de proyectos.

En el presente trabajo de investigacion se desarrolla una propuesta de mejoramiento a la
MGA para formulacion y primera viabilidad de proyectos financiados con recursos de Banca
Multilateral, teniendo en cuenta la informacion suministrada por la Direccion de Inversiones y
Finanzas Publicas (DIFP) y el area técnica del Departamento Nacional de Planeacion (DNP),

responsable de la administracion de la Herramienta.

La investigacion esta sustentada en el marco de referencia de la MGA para proyectos de
inversion publica en Colombia, la gestion y las practicas en proyectos del sector publico, asi

como la gestion de los interesados en el proceso de formulacion.

Para ello, se establecid un disefio metodoldgico en tres fases, las cuales consistieron en la
revision de la literatura, el diagnostico y la propuesta de implementacion en la que se detalla el
plan de intervencion con sus respectivas actividades y herramientas del sistema que la
soportaran. Para la elaboracion del diagnostico fue necesario aplicar una entrevista con preguntas

abiertas dirigido a personas especialistas en la formulacién de proyectos.

El analisis permiti6 desarrollar la propuesta de mejoramiento, segun la cual se lograra
fortalecer la herramienta para la formulacion de proyectos de Banca Multilateral, satisfaciendo

las necesidades de los interesados.

Palabras clave: MGA, proyectos de inversion, DNP, finanzas publicas



ABSTRACT

The Adjusted General Methodology (AGM) is an application that follows a logical order to
record the most relevant information resulting from the formulation and structuring process of
public investment projects. Its conceptual basis is based on the Logical Framework methodology

and on the principles of project preparation and economic evaluation.

This research work develops a proposal to improve the AMS for the formulation and first
feasibility of projects financed with Multilateral Bank resources, taking into account the
information provided by the Directorate of Investment and Public Finance (DIFP) and the
technical area of the National Planning Department (DNP), responsible for the administration of
the Tool.

The research is based on the AGM reference framework for public investment projects in
Colombia, management and practices in public sector projects, as well as stakeholder

management in the formulation process.

For this purpose, a methodological design was established in three phases, which consisted
of a literature review, a diagnosis and an implementation proposal detailing the intervention plan
with its respective activities and system tools to support it. For the elaboration of the diagnosis it
was necessary to apply an interview with open questions directed to specialists in the formulation

of projects.

The analysis allowed the development of the improvement proposal, according to which
the tool for the formulation of Multilateral Banking projects will be strengthened, satisfying the

needs of the stakeholders.

Key Words: AGM, investment projects, DNP, public finances
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1. ANTECEDENTES

De acuerdo con el ABC del Plan Nacional de Desarrollo, publicada por el Departamento
Nacional de Planeacion (DNP), en Colombia, los diferentes gobiernos a través de los Planes
Nacionales de Desarrollo han prestado gran importancia a la formulacion de proyectos que
permitan al pais poder crecer a nivel econémico y social, el Departamento Nacional de
Planeacidn, es el responsable directo de la elaboracion, socializacion, evaluacion y seguimiento

de estos planes (Departamento Nacional de Planeacion, 2019).

Actualmente el Plan Nacional de Inversiones Publicas 2019-2022, tiene un valor de mil
noventa y seis ($1.096,1) billones a pesos constantes de 2018, compuestos por ($729) billones de
pesos de recursos publicos, ($363) billones de pesos por recursos privados y ($4.5) billones de
pesos de cooperacion, distribuidos en los diferentes sectores administrativos de la gestion
publica, para avanzar en la Legalidad, Emprendimiento y Equidad (Depratamento Nacional de
Planeacion, 2018). Para poder llevar a cabo la ejecucion de estos proyectos, el Gobierno, a través
del Ministerio de Hacienda y Crédito Pablico, se ha visto en la necesidad de solicitar apoyo
financiero de la Banca Multilateral, ya que con los recursos propios no podria llevar a cabo la
ejecucion de diferentes proyectos que, por ser de gran impacto para el pais, requieren de una alta

inversion y flujo de efectivo.

La Banca Multilateral es un grupo de organismos financieros de paises desarrollados, que
tienen la misma funcion y estructurados con la finalidad de crear fuentes de contratacion de
empréstitos externos dirigidos al financiamiento a paises emergentes, movilizando recursos de
los mercados financieros de forma eficiente y canalizandolos a paises en desarrollo, dirigidos a
los gobiernos centrales, manejando condiciones mas favorables con intereses bajos, plazos de
amortizacion amplios y asistencia técnica en la preparacion, ejecucion y evaluacion de

programas y proyectos.

La Banca Multilateral, esta integrada por el Banco Mundial, conformado por el Banco
Internacional de Reconstruccion y Fomento (BIRF), la Asociacion Internacional de Fomento
(AIF) y la Corporacidon Financiera Internacional (CFI); los bancos regionales de desarrollo, como
el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), el Fondo para Operaciones Especiales (FOE), la

Corporacion Interamericana de Inversiones (CIlI), entre otros; los bancos subregionales de



desarrollo como el Banco Europeo de Inversiones (BEI), el Banco Centroamericano de
Integracion Econdémica (BCIE), entre otros y otros fondos, como el Fondo Financiero para el
Desarrollo de la Cuenca del Plata (FONPLATA), Fondo Nordico de Desarrollo. (Ocampo &
Uthoff, 2004)

A traves de la Resolucion 1450 de 2013 el Departamento Nacional de Planeacion (DNP)
adopto la metodologia para la formulacidn y primera viabilidad previa de proyectos de inversion
susceptibles de ser financiados con recursos del Presupuesto General de la Nacion y de los
Presupuestos Territoriales, dentro de los cuales se encuentran los proyectos de inversion

financiados con recursos de crédito (Departamento Nacional de Planeacion, 2013).

De acuerdo con informacion suministrada por el ingeniero Rivera, funcionario del DNP
(Comunicacion personal, marzo 4 de 2020), la Metodologia General Ajustada MGA es una
herramienta tecnoldgica desarrollada para registrar y presentar la formulacion y estructuracion de
los proyectos de inversidn pablica a nivel nacional, los cuales son financiados con recursos de
Presupuesto General de la Nacion (PGN), Sistema General de Regalias (SGR) y Sistema General
de Participaciones (SGP). EI DNP verifica la formulacion del proyecto y la primera viabilidad
técnica; una vez es aprobado, el proyecto es transmitido al Sistema Unificado de Inversiones y
Finanzas Publicas - Banco de Unico de Proyectos, base de datos que contiene los proyectos que
continGian con el proceso de acuerdo con las caracteristicas especificas de cada uno de estos,

segun su fuente de financiacion.
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2. OBJETIVOS
2.1. Objetivo general

Elaborar una propuesta de mejoramiento para la Herramienta MGA, enfocada en la
formulacién y primera viabilidad de proyectos financiados por la Banca Multilateral.

2.2. Objetivos especificos

Identificar los parametros de la MGA para formulacién de proyectos financiados con
recursos de la Banca Multilateral frente a los lineamientos de formulacién de proyectos

establecidos por los organismos de financiamiento internacional.

Definir el proceso y levantamiento de informacion requerido para la formulacion y

evaluacion de los proyectos financiados con recursos de la Banca Multilateral.

11



3. JUSTIFICACION

La MGA, es la herramienta informatica en la que se registran los proyectos de inversion
publica siguiendo un orden légico de la informacion en la formulacion de proyectos. La
Herramienta, facilita el analisis de la problematica de los proyectos y sus alternativas de
solucion, presenta los resultados de los diferentes estudios de factibilidad en su desarrollo, apoya
en la toma dediciones al mostrar resultados de la evaluacion econdmica y la eficiencia de la
inversion, adicionalmente, contribuye a complementar la informacion correspondiente a las
fuentes de financiacién de los proyectos, finalmente en la etapa de seguimiento y control
presenta indicadores de producto y gestidn que fueron diligenciados en la primera etapa de

formulacion (Parada, 2018).

Por lo anterior, se vio la necesidad de investigar detalladamente la Metodologia General
Ajustada (MGA\) dispuesta por el Departamento Nacional de Planeacion (DNP) a través de la
Direccion de Inversiones y Finanzas Publicas (DIFP), para la formulacion de los proyectos de
inversion, para dar un diagndstico sobre los inconvenientes presentados por los diferentes
usuarios en el momento en que se utiliza el aplicativo para el registro de los diferentes proyectos

de inversion.

Mediante la aplicacién del instrumento de analisis de datos establecido en la investigacion,
se espera identificar las falencias en la formulacion de los proyectos financiados con recursos de
Banca Multilateral enfocados en la parametrizacion de la herramienta MGA en sus diferentes
modulos de identificacion, preparacion y programacion. Mediante la propuesta de
implementacidn, se pretende mejorar la MGA del DNP, con la realizacion de diferentes
actividades que permitan complementarla, estableciendo un esquema de registro y formulacién
de acuerdo con las necesidades y requerimientos de los diferentes Organismos Internacionales de
crédito.

3.1. Viabilidad del proyecto

La propuesta de implementacion de una herramienta para la formulacion y primera
viabilidad de proyectos financiados con recursos de Banca Multilateral, cuenta con el apoyo de
los profesionales de la Direccion de Inversiones y Finanzas Publicas del DNP, quienes han

12



implementado la herramienta desde el afio 2012. Adicionalmente, los integrantes del grupo de
investigacion se desempefian como funcionarios de la entidad y cuentan con pleno acceso a la

informacion para el desarrollo.

El DNP, cuenta con los recursos econémicos y técnicos para llevar a cabo el desarrollo de
la Herramienta propuesta en la investigacion y de esta manera registrar los proyectos de acuerdo
con las estructuras de los diferentes Organismos Internacionales, los cuales desglosan de manera

diferente y especifica al compararlos con los demas proyectos que se formulan en la MGA.

De acuerdo con informacion suministrada por el ingeniero Rivera, funcionario del DNP
(Comunicacion personal, enero 25 de 2021), el presupuesto para la implementacion de la
propuesta de mejoramiento a la herramienta MGA en la formulacion de proyectos financiados
con recursos de Banca Multilateral, debe tener en cuenta la necesidad de contar con siete
ingenieros desarrolladores que debe cumplir con tareas de proceso y revision técnica desde el
requerimiento hasta la implantacion, con un presupuesto calculado por hora / ingeniero de
($50.000), con una duracion de 240 horas, el proceso de las etapas de desarrollo se muestran en

la Figura 1.

Figura 1. Proceso para la implementacion de la propuesta de mejoramiento a la
herramienta MGA

Proceso para la implementacion de la propuesta de mejoramiento a la herramienta MGA

Fuente: Elaboracién propia, DIFP

El retorno de la inversion se reflejara en la reduccién de tiempo de los usuarios que
intervienen en la formulacion dado que la Herramienta generara informacion eficaz la
cual sera insumo para las siguientes etapas del ciclo de los proyectos en los diferentes

sistemas de informacion que consolidan la inversion publica.
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4. MARCO INSTITUCIONAL DE LA EMPRESA DONDE REALIZARA EL
TRABAJO DIRIGIDO

4.1. Mision

El DNP es el centro de pensamiento del Gobierno Nacional que coordina, articula y apoya
la planificacion de corto, mediano y largo plazo del pais, y orienta el ciclo de las politicas
publicas y la priorizacion de los recursos de inversion. (Departamento Nacional de Planeacion,
2020).

4.2. Visién

En 2030 el DNP sera una entidad que incidira efectivamente en el desarrollo sostenible del
pais a través de la optimizacion de la planeacion, innovacion e inversion publica. (Departamento

Nacional de Planeacion, 2020).
4.3. Caracteristicas generales de la organizacion

Al Estado se le dieron facultades hacia el afio 1936, para que realizara la administracion,
distribucion y racionalizacién del consumo de las riquezas, asi mismo la proteccion del
trabajador de acuerdo con sus derechos. La planeacion en Colombia tuvo sus primeras
apariciones mediante los Consejos nacionales de economia y de politica economia y social, como

organismos asSesores.

Hacia el afio 1958 se creo el Departamento Nacional de Planeacién (DNP), entidad que
pertenece a la Rama Ejecutiva y depende directamente del Departamento Administrativo de la
Presidencia de la Republica (DAPRE).

En el afio 1968 se modificd la estructura del Departamento Nacional de Planeacion (DNP),
entidad que adquiri6 capacidad de decision, y a partir de los afios cincuenta se inicié a
elaboracion de los planes y programas generales para el pais, 1o que se conoce hoy como planes
nacionales de desarrollo, documento que elabora el DNP en colaboracion con las diferentes

entidades pubicas el cual corresponde al plan de gobierno de turno.
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Hacia la década del setenta, se inicio la elaboracion de planes de desarrollo méas
estructurados, de tal forma que sus enfoques estaban dirigidos hacia el crecimiento econoémico

del pais, con énfasis en el proceso de planeacion. (Departamento Nacional Planeacion, 2020).
4.4. Organigrama Departamento Nacional de Planeacion (DNP)
e Direccion del Departamento

Area encargada de dirigir el adecuado y oportuno cumplimiento de las funciones generales
y especificas del Departamento y coordinar las actividades de sus dependencias adscritas. Se
asiste en sus dependencias para asesorias de direccion, coordinacion control y opinion pablica; es
atendida por la Secretaria General, en temas de caracter administrativo, presupuestal y de
administracion de personal. Las dependencias principales que conforman la direccion del

Departamento son: Direccion, Subdireccion Sectorial y Territorial y la Secretaria General.
e Areas técnicas

Son las encargadas de fomentar la aplicacion de indicadores que permitan identificar las
necesidades de inversion publica y medir el impacto de las politicas. Colaboran con la
expedicion de normatividad y coordinan la programacién de presupuesto de inversion de la
Nacion de entidades publicas de orden nacional que se relacionan con los temas de su
competencia. Las direcciones que la conforman son: Direccion de Inversiones y Finanzas
Publicas, Direccién de Seguimiento y Evaluacion de Politicas Publicas, Direccion del Sistema
General de Regalias, Direccion de Ambiente y Desarrollo Sostenible, Direccion de Vigilancia de
las Regalias, Direccion de Descentralizacion y Desarrollo Regional y la Direccidn de Estudios

Econdmico.
e Areas Administrativas

Encargada de apoyar administrativa y logisticamente a las dependencias del DNP, para el
normal funcionamiento y logro de sus objetivos. Esta conformada por seis dependencias asi:
Subdireccion de Gestion y Desarrollo del Talento Humano, Subdireccion Administrativa,
Subdireccion Financiera, Grupo de Contratacién, Grupo de Planeacion y Grupo de Control

Interno Disciplinario.
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Figura 2. Organigrama Departamento Nacional de Planeacion (DNP).
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4.5. Interesados de la organizacion

Posterior al analisis, se identificaron los siguientes agentes interesados:

Tabla 1. Interesados de la Organizacion.

INTERESADOS

INTERES — EXPECTATIVA

Usuarios de la herramienta:

Entidades del gobierno (funcionarios y contratistas
de entidades publicas)

Entidades Territoriales

Empresas - Organizaciones

Universidades

Poblacién beneficiada con los proyectos que son
formulados en la herramienta MGA

Organismos de control del Estado:

Contraloria General de la Republica

Procuraduria General de la Nacién

Colaboradores del Departamento Nacional de
Planeacion

Organismos de la Banca Multilateral

Gerentes de proyectos financiados con recursos de

la Banca Multilateral

Se beneficiaran con la propuesta de
implementacion de la herramienta que es complemento
de la MGA para formulacién de proyectos financiados

con recursos de Banca Multilateral.

Sera beneficiada la poblacion con la ejecucién de
los proyectos que se lleven a cabo.
Verificar que los procedimientos de formulacion

cumplan con lo requerido

Dar soporte a los diferentes usuarios de la
herramienta, tanto a nivel tecnol6gico como técnico.

Se beneficiaran, porque la Herramienta podra
presentar la informacion de formulacién de proyectos
con recursos de Banca Multilateral, con los parametros
exigidos

Serén beneficiados porque en la Herramienta se
podran registrar este tipo de proyectos de acuerdo a los
pardmetros exigidos por los diferentes organismos

internacionales.

Fuente: Elaboracion propia

4.6. Metodologia general ajustada

De acuerdo con la guia del médulo de capacitacion en teoria de proyectos del DNP, La

metodologia General Ajustada (MGA), (Departamento Nacional de Planeacion, 2016) es una

aplicacion informatica que sigue un orden logico para el registro de la informacion mas relevante

resultado del proceso de formulacion y estructuracion de los proyectos de inversion publica,

17



como también los principios de preparacion y evaluacion economica de los mismos. Se
estructura como una metodologia porque maneja un orden légico en la informacién que registra
de los proyectos de inversion publica, en general registra proyectos de cualquier iniciativa de
inversion publica y es una herramienta que se ha ajustado en el tiempo, desde desarrollos en
Word, hacia el afio 2003, MGA en Excel hacia el afio 2011, como aplicacidn de escritorio en el

afio 2012 y actualmente como una aplicacién WEB en la nube.

La MGA, permite conocer la situacion que se va a transformar y sus beneficiarios, el
origen, la fundamentacion y la naturaleza del proyecto, también permite identificar las metas, las
tareas del proyecto, su localizacion fisica, finalmente se puede establecer los recursos humanos,

materiales y financieros con los que cuenta el proyecto.

Para el manejo de la MGA WEB, se hace necesario que quien la diligencie tenga
conocimientos en teoria de los proyectos y de su aplicacion durante todas las etapas de
formulacion, adicionalmente se debe tener en cuenta que esta Herramienta pide la informacion
béasica para todos los proyectos de inversion pablica, es decir si el proyecto pertenece a un sector
en especifico, se debe incluir informacion adicional a la MGA, porque en esta solo se registra

informacion basica y estandar para todos los proyectos.

La MGA esta estructurada por cuatro modulos de trabajo (Figura 2), que representan el
proceso del registro de informacidn para la formulacidn de proyectos de inversion publica (DNP,
2016), esta informacion se diligencia cuando previamente se han proyectado la formulacion del

proyecto por parte de los individuos o entes territoriales, asi:

1. ldentificacion: es el proceso que analiza y comprende tanto aquellas situaciones que
afectan negativamente a un grupo de individuos como aquellas otras que representan
posibles oportunidades de desarrollo para un territorio y su poblacion. Para su desarrollo
se hace necesario usar conceptos y herramientas de la Metodologia del Marco Légico,
como técnica de arboles de problemas y arboles de objetivos con el fin de identificar
posibles soluciones. Comienza con el diagnéstico del problema y concluye con el analisis

de posibles accione en favor de la poblacion.
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Problema: La técnica de arboles de problemas, permite definir el problema
central, apoyandose en informacidn que previamente se clasifica sobre causas y
efectos directos e indirectos de la situacion critica, para posteriormente, realizar su

verificacion y documentacion.

Participantes: Se puede aplicar la técnica de grupos focales, donde se tienen en
cuenta a diferentes individuos que no necesariamente han estudiado el problema a
profundidad. En este punto se realiza el registro de participantes, relacionados
con el proyecto, sus intereses y la posicion que podrian asumir como
beneficiarios, cooperantes, oponentes o perjudicados, adicionalmente, en
necesario documentar los antecedentes de los participantes dado que pueden tener

un impacto en el normal desarrollo del proyecto.

Poblacién: las técnicas utilizadas, generalmente se basan en métodos estadisticos
de fuentes confiables, como censos o muestras. La poblacién afectada seré la
base para determinar la demanda en el estudio de necesidades, es importante en
este punto, analizar si la poblacion objetivo se focaliza en un grupo concreto, por
ejemplo, grupos etarios (basados en la edad), o los grupos étnicos minoritarios a
los que pertenezcan, con fin de diferenciar el enfoque del proyecto respecto de la

politica publica.

Obijetivos: la técnica aplicable en este caso es el arbol de objetivos que se obtiene
al transformar en positivo el arbol de problemas. Se espera que el problema
central se convierta en el objetivo general, las causas seran los objetivos

especificos y los efectos en fines.

Alternativas: partiendo del arbol de problemas, del arbol de objetivos y los
involucrados se propone alternativas de solucion del proyecto que atiendan las
condiciones, caracteristicas y tiempos esperados. Se debe clasificar la lista de
acciones, para eliminar aquellas que sin necesidad de estudios rigurosos se pueden
dan por inviables por su condicion técnica, normativa o de presupuesto. Al final

se espera elegir aquella que as beneficios netos demuestren a la sociedad.
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2. Preparacion: se refiere al registro de la informacion proveniente de diferentes estudios
que permiten determinar todas aquellas variables que condicionan la ejecucion de un
proyecto y que por lo tanto influyen en sus costos y beneficios. Comienza con la
estimacion del déficit de atencion de la necesidad social identificada y termina con la
estimacion de los costos y los beneficios que serviran de base para evaluar posteriormente

la conveniencia de llevar a cabo el proyecto.

o Necesidades: el propésito, es determinar la magnitud de la necesidad o demanda
insatisfecha de la poblacion afectada por el problema. En la identificacion de los
productos se debe tener en cuenta la definicion de la unidad de medida que sera
utilizada para cuantificar la oferta y la demanda y asi determinar la necesidad
actual y futura y por lo tanto las decisiones frente al proyecto; la diferencia entre
la oferta y la demanda vendra a representar el déficit o demanda no cubierta. En
la MGA se ingresa el estudio de mercado de cada uno de los productos asociados
a la alternativa de solucion analizada y se debe registrar como minimo los valores
de dos afios en la serie historica para la oferta y demanda, y los valores
proyectados segun la evaluacién de la alternativa.

o Anadlisis técnico: se debe definir los requisitos de cada uno de los bienes y/o
servicios definidos de acuerdo con el estudio de necesidades en términos de la
naturaleza y caracteristicas propias. En esta etapa es importante realizar estudios
de pre inversion con el fin de disminuir el nivel de incertidumbre y los riesgos
asociados al proyecto, adicionalmente, se debe contar con la identificacion y
descripcion de las condiciones técnicas de cada uno de los productos y expresar si

existe relacién entre ellos o si el uno es insumo del otro.

o Localizacion: al tratarse de proyectos de inversion publica, este analisis,
especialmente en proyectos de gran escala deben presentar efectos positivos y
negativos en el entorno de la implementacién del proyecto, evaluando sus
implicaciones en el bienestar y la equidad social, como: el equilibrio urbano, la

descongestion, la descontaminacion etc.
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o Cadena de valor: para los proyectos de inversion publica la cadena de valor se
genera cuando existe una combinacion eficaz entre insumos, actividades,
productos, objetivos, teniendo como resultado valor para la sociedad. Para la
desagregacion de actividades se puede realizar con la técnica Estructura de
Desglose de Trabajo, dadas las ventajas que ofrece para comprender el
eslabonamiento de la cadena de valor de un proyecto en particular,
posteriormente, se debe estimar lo costos mediante la asignacion de valores
unitarios a los insumos requeridos para el desarrollo de cada actividad. Los costos
se registran en la MGA en periodos anuales a nivel de los insumos que conforman
cada una de las actividades de la alternativa de solucion, utilizando los precios de

mercado del afio en que se estd formulando el proyecto.

o Riesgos: consiste en hacer una revision de las causas que generan su presencia, asi
como de las implicaciones o impactos que acarrearia el hecho de llegar a
concentrarse cada uno de estos en algin momento del tiempo, para el
cumplimiento del objetivo general, se debe analizar el cambio climético,
amenazas e origen geoldgico e hidrometeorolégico. El proceso se debe realizar

mediante la identificacion, estimacién, clasificacion, y gestion de los riesgos.

o Ingresos y Beneficios: los proyectos desarrollados provocan efectos en la
situacion de equilibrio del mercado respectivo al poner a disposicion de los
consumidores una mayor cantidad de productos, generando aumento de consumo,

liberando recursos, incrementando la produccion e ingresos netos.

o Otros aspectos: En caso de que se estime necesario financiar parcialmente con
crédito, se debe analizar las condiciones bancarias, por otra parte, se debe tener en
cuenta la pérdida de valor por depreciacion de activos de acuerdo con su vida util.

3. Evaluacidn: el proposito en este punto es evaluar la conveniencia de llevar a cabo o0 no
una alternativa de solucion, sobre la base que los recursos de inversion publica son
escasos Yy que por tanto se debe procurar maximizar la riqueza social al momento de

tomar una decision frente a las diferentes posibilidades de asignarlos. La MGA esta
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disefiada para calcular de manera automatica los resultados de los indicadores para

decidir la conveniencia de la alternativa analizada.

o Flujo de caja: es muy importante para el proceso de evaluacién, indistintamente
que se trate de la evaluacion financiera o de la evaluacion econdmica, puesto que
facilita la comparacion de los flujos positivos y negativos en todos los periodos
comprendidos dentro del futuro del proyecto. Se requiere la inclusion de
conceptos adicionales como la tasa de descuento o las razones precio cuenta, por

ejemplo, para el célculo de los indicadores de evaluacion.

o Indicadores y decision: para tomar una decision respecto de la conveniencia que
constituye la ejecucion de cualquier alternativa de inversion, se hace necesario
contar con algunos pardmetros de referencia, como son: indicadores de analisis
costo-beneficio, andlisis costo — eficiencia, evaluacion multicriterio, de esta
manera termina el proceso de evaluacion cuando se toma la decision de alguna de
las alternativas analizadas. Se continGa con la fase de preinversion en aquellos
proyectos formulados para perfil o perfectibilidad o hacia la etapa de inversion
tratdndose de proyectos formulados para factibilidad.

o Programacion: en este punto, el proposito es determinar la forma de lograr el
resultado del proyecto mediante la alternativa de inversion seleccionada, teniendo
en cuenta: lo indicadores del producto y de gestion, las metas y las fuentes de
informacion tenidas en cuenta para la verificacion, las fuentes de financiamiento y
los supuestos o condiciones que son indispensables para el debido cumplimiento.

Finalmente se hace necesario tener el resumen del proyecto (Figura 3).
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Figura 3. Formulacion de proyectos MGA
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Fuente: (Departamento Nacional de Planeacion, 2016)

De otra parte, el DNP ha desarrollado tutoriales de funcionamiento de los moédulos,
capitulos e items para que los usuarios los puedan consultar. Los tutoriales se encuentran
disponibles en la siguiente direccion: https://www?2.dnp.gov.co/NuevaMGA/Paginas/Ayuda-de-
la-MGA .aspx

La Herramienta maneja avisos para el diligenciamiento de la informacion, asi: los campos
de color gris se encuentran sin diligenciar, los de color amarillo se presentan porque la
informacion fue diligenciada de manera incompleta y las de color verde se presentan cuando la
informacidn es acorde y se puede guardar. La MGA WEB en el diligenciamiento informa a los
diez minutos que va a cerrar la sesién por inactividad, si el usuario quiere continuar, lo informa,

de lo contrario la Herramienta le comunica que la sesion ha expirado.

El seguimiento y control en la formulacidn de proyectos se realizan a través de iniciativas
de las entidades publicas y/o privadas. Para los proyectos de la nacion, el grupo de metodologias
de la Direccion de Inversiones y Finanzas Publicas (DIFP) del DNP, ayuda a la formulacion de

proyectos.
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En los entes territoriales existen oficinas de planeacion y los grupos de Banco de
Proyectos, responsables de apoyar a las demas secretarias en la formulacion de proyectos, por su

parte, los entes privados contratan personas expertas para realizar esta labor.

De acuerdo con informacion suministrada por el ingeniero Rivera, funcionario del DNP
(Comunicacion personal, marzo 4 de 2020), la MGA WEB, cuenta con roles y permisos para su
funcionamiento. En primer lugar, se encuentra el administrador global, el DNP, seguido se
encuentra un administrador local que es el usuario en la entidad nacional o territorial que
administra lo formuladores oficiales, estos son los usuarios que trabajan en una entidad nacional
o territorial y son quienes formulan y administran lo proyectos presentados por los formuladores
ciudadanos y oficiales de la entidad, estos ultimos son cualquier persona o representante de una
entidad privada que formula proyectos de inversion pablica y lo presenta a las diferentes
entidades.

Figura 4. Funcionamiento usuarios de la MGA.
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Fuente: Direccion de Inversiones y Finanza Publicas - DNP

De acuerdo con informacion suministrada por el ingeniero Rivera, funcionario del DNP
(Comunicacion personal, marzo 4 de 2020), entre los principales clientes de la MGA WEB, se

encuentran: Microsoft Azure (servicios de informatica en la nube) ya que la actual plataforma
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inicid en enero de 2017, con un servicio veinticuatro horas los siete dias de la semana, tanto la
aplicacién como la carga de archivos. En segundo lugar, trabaja para tres presupuestos PGN,
SGR y Territorio y por altimo los clientes directos a 03 de febrero de 2020, un total de ciento
setenta y seis entidades nacionales, treinta y tres departamentos y mil noventa municipios. Se han
creado 4.185 funcionarios publicos que trabajan la MGA, 1214 administradores locales activos,
2971 formuladores oficiales activos y 64108 correspondientes a ciudadanos (empresas privadas,

ONG, gremios, universidades, ciudadanos y exfuncionarios publicos).

En cuanto al total de proyectos de inversion publicos formulados por medio de la
herramienta, a la misma fecha son un total de 222664 incluidos de todos los sectores, 119171
proyectos gestionados para SUIFP (Sistema Unificado de Inversiones y Finanzas Publicas),
42529 se encuentran en gestion de las entidades y 60967 estan formulando lo ciudadanos

(gremios, universidades, asociaciones, grupos étnicos).

La MGA, cuenta con dos ambientes de trabajo, uno de capacitacion donde la informacion
se borrara periddicamente, se puede acceder a través de: https://mga-temp.dnp.gov.co y para
formular los proyectos, presupuestarlos y transmitirlos al banco unico de proyectos, se debe

ingresar a: https://mgaweb.dnp.gov.co.
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5. MARCO TEORICO

El progreso del pais se proyecta en los Planes de Desarrollo (Departamento Nacional de
Planeacion, 2018), que se componen de programas Yy proyectos que buscan la existencia de una
necesidad y una técnica factible econdmicamente, logrando contribuir al crecimiento econémico
y beneficios sociales. La formulacion de proyectos se convierte en un instrumento prioritario en
la asignacion de recursos para implementar dichas iniciativas de inversion, los proyectos se

pueden financiar con recursos de orden nacional y de Banca Multilateral.

Por otra parte, la formulacion hace parte del ciclo de vida de los proyectos de inversion
publica, esta secuencia ordenada se desarrolla para planear y ejecutar dichos proyectos, en
primer lugar se enfocan en el Marco Logico, como concepto central analitico para apoyar la
planificacion y gestion del proyecto, en segundo lugar debe existir documentos de alta calidad en
cada fase para apoyar la toma de decisiones y evaluar el ciclo de vida del proyecto, por ultimo es

importante la participacion de las partes interesadas para lograr el éxito del proyecto.

Para la investigacion se ha realizado la siguiente revision de literatura como soporte teoérico
en el desarrollo de la propuesta de mejoramiento en la formulacién de proyectos de inversion

publica en la Herramienta MGA.
5.1. Gestion de proyectos

Desde tiempos remotos la humanidad ha utilizado la gestion de proyectos sin haber
documentado las técnicas, herramientas y metodologias en la realizacion de diversidad de
proyectos, se puede evidenciar que incluso en la construccién del arca de Noe se tuvieron que

emplear diferentes métodos de administracion para la construccién de dicha estructura.

Segun algunas investigaciones los primeros métodos de la gestion de proyectos surgen a
principio del sigo XX, hacia el afio 1917 inicio como disciplina con la creacion del diagrama de
Gantt, asi como la creacion de las metodologias Program Evaluation and Revew Technique
(PERT) y Critical Path Mettod (CPM) a mediados de los afios cincuenta.

Desde los afios cincuenta se empiezan a utilizar los diferentes métodos, metodologias y

herramientas de gestion de proyectos por las organizaciones, hacia el afio 1969 se crea la
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Institucidn mas importante a nivel mundial en la gestion de proyectos el Project Management
Institute (PMI) con el fin de establecer las practicas de forma estandarizada para la

administracion de proyectos.

Hacia los afios 1970 aparecen los primeros softwares de gestion de proyectos, hacia el afio
1990, se crean las herramientas de gestion de proyectos PRINCE2 y CCPM. Ocaria (2013) define
la gestidn de proyectos como el conjunto de metodologias enfocadas a cumplir los procesos de
los proyectos de forma que exista equilibrio entre el alcance (tiempo, costo, riesgo y calidad), la
identificacion de las necesidades y las expectativas de los interesados.

La gestion de los proyectos en el sector publico, esta esencialmente dirigida a conseguir los
objetivos planteados en el Plan Nacional de Desarrollo (PND) que tienen como finalidad

satisfacer las necesidades de la comunidad mejorando su calidad de vida.

Es importante que exista equilibrio entre los diferentes componentes de los proyectos en el
sector publico, como son los recursos asignados que pueden ser del Presupuesto General de la
Nacion (PGN), el Sistema General de Regalias (SGR) y recursos de Crédito, la identificacion de

las necesidades de la poblacion y el tiempo de ejecucion el cual debe estar acorde con el PND.

La gestion de proyectos en el sector publico estd enfocada a un beneficio social buscando
la satisfaccion de los usuarios a diferencia de los recursos privados que buscan un beneficio
econdmico con la ejecucion de sus proyectos. La ejecucion de los proyectos financiados con
recursos publicos independiente de su fuente de financiacion, se encuentran condicionados por
varias caracteristicas especiales que le dan un nivel de complejidad mayor que a los proyectos
financiados con recursos privados, entre estas caracteristicas se encuentran: la poca flexibilidad
en las decisiones que se puedan presentar desde su formulacidn, ejecucion y cierre; la gran
cantidad de proyectos que se formulan y ejecutan durante las vigencias; mecanismos rigidos en
la contratacion de proveedores; la disminucion de recursos y el aumento de la poblacion; por
altimo la participacion activa de los ciudadanos como interesados que se encuentran afectados

positiva o negativamente por el desarrollo de los proyectos publicos en su comunidad.

Por otra parte, el ciclo de vida de la gestion de un proyecto establece el cumplimiento de

los objetivos estratégicos de las entidades publicas y el gobierno central, este proceso cuenta con
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técnicas, herramientas, conocimientos y habilidades que se encuentran presentes en toda la vida

de los proyectos.

El Banco Interamericano de Desarrollo, como entidad perteneciente a la Banca
Multilateral, examina el ciclo de vida de los proyectos desde su inicio identificando las
necesidades de los paises que requieren mejorar su desarrollo econdémico y social; en la etapa de
ejecucion realiza controles y evaluaciones de tipo técnico, juridico, ambiental y financiero;
analiza la capacidad institucional con que cuenta el pais prestatario, para lograr cumplir con lo
establecido en la Propuesta de Desarrollo de Operaciones (POD), ver figura 5. En Colombia este

tipo de proyectos se formulan a través de la herramienta MGA.

Figura 5. Propuesta de Operaciones (POD)

PROPUESTA DE OPERACIONES (POD)

Contenido
del logro de
objetivos

Fuente: elaboracion propia a partir del BID, 2021

El ciclo de vida de los proyectos esta definido por varios autores como una serie de fases,
actividades que se deben desarrollar de forma secuencial desde que inicia el proyecto hasta su
entrega final. En la figura numero 6 se observa el ciclo de vida de los proyectos financiados con
recursos del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), quien brinda financiamiento al sector
publico mediante operaciones con garantia soberana, cada proyecto que el BID financia pasa por

las siguientes etapas: preparacion, aprobacion, implementacion y culminacion e informes.
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CICLO DE PROYECTO

Preparacion

Figura 6. Ciclo de proyecto BID
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Por otra parte, el PMI define el ciclo de vida de los proyectos como la serie de fases que
atraviesa un proyecto desde su inicio hasta su conclusion midiendo la efectividad en cada una de
las fases con el objetivo de lograr cumplir el alcance propuesto. Por su parte Turley (2009),
define el ciclo de vida de los proyectos como el periodo en el cual se ejecuta el proyecto desde

que inicia hasta la aceptacién del producto.

Segun Ocafa (2013), el ciclo de vida es el conjunto de actividades necesarias para alcanzar
el buen desarrollo del proyecto. La Comision Europea (2001), define al ciclo de vida de
proyectos como una estrategia basada en la formulacion, ejecucion y evaluacion de los procesos
que permitan el mejoramiento de la estrategia y los cambios que se puedan presentar en la vida

del proyecto.

El ciclo de vida de proyectos de inversion publica en Colombia esta compuesto por cuatro

etapas, de acuerdo con el manual conceptual de la Metodologia General Ajustada (MGA), asi:
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Figura 7. Etapas del Proyecto de Inversion.
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Fuente: Departamento Nacional de Planeacién (2015)

La Herramienta MGA, se sustenta en la Metodologia del Marco Ldgico, en donde se
pueden identificar las areas de conocimiento que soportan la gestion de los proyectos. Dentro de
las habilidades que se deben tener para la gestion de proyectos segun (Ocafia, 2013, pag. 91),
existen nueve principalmente, sin embargo, durante la ejecucion de proyectos en las diferentes

actividades se utilizan muchas mas.

Las nueve areas del conocimiento identificadas por (Ocafia, 2013) son: integracion,
alcance, tiempo, costo, calidad, recursos humanos, comunicacion, riesgo y adquisiciones. Estas
areas se convierten en herramientas importantes para el desarrollo de la gestién de proyectos
porque identifican las diferentes variables que se deben considerar para la adecuada ejecucion de

los proyectos en sector publico y privado, independientemente de la metodologia que se elija.

La formulacion de los proyectos de inversion publica a través de la MGA, se realiza
mediante el desarrollo de actividades que se apoyan en las areas del conocimiento. En la
planeacion se enfoca en determinar las necesidades y las posibles soluciones; la determinacion

de objetivos con tareas claras, determinacién de tiempos y responsabilidades; en la ejecucién
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donde se determina el logro de los objetivos aplicando los recursos destinados de manera
efectiva; el seguimiento que se realiza a lo largo de los proyectos con el animo de verificar la
coherencia de lo planeado con la ejecucion; las oportunidades de mejora aplicadas de manera
oportuna y finalmente, la verificacion del resultado frente a los objetivos estratégicos del

gobierno central.
5.2. Metodologia General Ajustada

De acuerdo con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) (2020), los recursos que la
nacion solicita en calidad préstamo a entidades financieras internacionales deben estar enfocados
principalmente hacia: la proteccion del medio ambiente, el fortalecimiento institucional, control
de epidemias, conservacion de la biodiversidad, reduccion de la brecha digital, ayuda

humanitaria y provision de bienes publicos regionales.

Por lo anterior, los organismos de financiamiento internacional como el BID requieren que
desde la formulacion de los proyectos que son financiados con este tipo de recursos establezcan
la forma de medicion de resultados orientados al impacto ambiental, ejecucion financiera,
evaluacion de politicas de adquisicion de recursos, cumplimiento de los objetivos en beneficio de
las comunidades. De esta manera, es importante investigar sobre la efectividad de la herramienta

MGA frente a los requerimientos de estas entidades de crédito internacional.

La formulacién de proyectos de inversion publica en Colombia se realiza a través de la
Herramienta MGA que es administrada por el Departamento Nacional de Planeacion, en la cual
se estructuran todas las caracteristicas de los proyectos publicos de interés nacional. La
formulacion a través de esta Herramienta facilita el proceso de conceptualizacién, disefio y
ejecucidn de este tipo de proyectos, soportada en diferentes metodologias, instrumentos,
herramientas y técnicas de andlisis y estudio para su desarrollo dandole sustento conceptual a los
proyectos y permitiendo obtener informacion confiable en todas las etapas de los proyectos de

inversion pubica como son: preinversion, inversion, inversion y evaluacion ex - post.

La MGA recopila su fundamentacion teorica en el método ZOOP y en la Metodologia del Marco
Logico. ElI ZOOP es un conjunto de técnicas y procedimientos utilizados para la planeacion de

proyectos, orientada a alcanzar objetivos. Esta metodologia tiene su origen en Alemania, donde se
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conoce como Zielorientierte Projektplanung, que significa Planeacion de Proyectos Orientada a
Objetivos, la intencion de este método es obtener un anélisis completo, real y transparente sobre los
objetivos, alternativas, riesgos y soluciones de los proyectos colaborativos, refiriéndose a aquellos
proyectos en los cuales participan un gran numero de interesados. (Corporacion Guatemala
Alemana, 2013).

El método ZOOP adicionalmente, define las siguientes preguntas relacionadas con los
proyectos que se van a llevar a cabo: ¢por queé se hace el proyecto?, ;Qué es lo que el proyecto
quiere lograr?, como se van a lograr los resultados?, el método se convierte en una guia de trabajo
en la formulacién, como una herramienta donde se retinen los objetivos generales y especificos y los
resultados esperados, permite identificar los problemas a través del arbol de problemas, propone
soluciones colaborativas entre los interesados, mide con indicadores la efectividad de los resultados y
asigna responsabilidades y las actividades para alcanzar los objetivos propuestos. (Corporacion
Guatemala Alemana, 2013).

La formulacion de los proyectos por objetivos con ZOOP, se realiza bajo los siguientes pasos
(Fernandez Fernandez, 1989):

1. Analisis de la participacion: se refiere a un analisis detallado de los interesados afectados
por el contexto del proyecto o del problema.

2. Andlisis del problema: con la informacién disponible, se analiza el contexto del problema
existente, es decir se identifican los problemas mas relevantes y se visualizan las
principales causas y efectos mediante el arbol de problemas.

3. Andlisis del objetivo: es convertir el arbol de problemas en potenciales soluciones que se
deben analizar para su ejecucion.

4. Andlisis de alternativas: el propdsito es identificar las posibles opciones, evaluar su
viabilidad y llegar a un acuerdo sobre una estrategia de proyecto.

5. Descripcion del proyecto: una vez seleccionada la estrategia de proyecto, los principales
elementos del mismo que se deriva en el arbol de los objetivos se transferiran a la
planeacion del proyecto.

6. Supuestos: para cada nivel de jerarquia se definen las condiciones y factores externos que

han de aparecer en el lugar correcto para el éxito del proyecto.
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7. Indicadores y métodos de verificacion: se refiere a cuantitativos y cualitativos de impacto

y desempefio que proporcionen métodos de medicion de resultados simples y fiables.

La metodologia del Marco Ldgico, por su parte fue desarrollada en 1969 por una consultora
para la Agencia Internacional para el Desarrollo, ha sido adoptada en el método ZOOP y
actualmente es utilizada por entidades como: Banco Interamericano de Desarrollo, EI Banco
Mundial, AUSAID, la ONU. (Ortegdn, Pacheco, & Prieto, 2015). Esta metodologia,
conceptualiza, planifica, ejecuta y controla los proyectos enfocados en objetivos con una
comunicacion de los involucrados y logrando la satisfaccion de los involucrados.

La Metodologia del Marco Légico, esta compuesta por etapas donde se analiza el problema,
la estructura financiera, técnica, de riesgos y finalmente se obtiene un resumen para estructurar la
Matriz del Marco Ldgico y contar con informacion que permita evaluar la exigencia de los
proyectos que han sido formulados con esta metodologia. (Cotera Fretel, 2012).

Segun la (Comisién Europea, 2001) define al Marco Légico como un instrumento que sirve
para la estructuracion sistematica y légica de un proyecto o programa, que permite mejorar una
situacion afectada por una problematica la cual busca ser solucionada bajo dos etapas que
consisten en: una etapa de analisis donde se evalla la situacion actual con mira en una situacion
deseada por medio de estrategias que faciliten el cumplimiento de los objetivos propuestos. La
segunda etapa de planeacién, define las actividades, los recursos técnicos y financieros que se
requieren para la ejecucion de los proyectos.

Ahora bien, en el afio 2018, el DNP establecié en su documento guia del médulo de
capacitacion virtual en Teoria de Proyectos, (Departamento Nacional de Planeacion, 2018) que el
marco l6gico se deriva de los procedimientos e instrumentos de la Planificacion Orientada a
Objetivos (en Aleman ZielOrientierte Project Planung — ZOOP).

En Colombia la Metodologia General Ajustada (MGA), fue establecida por el Departamento
Nacional de Planeacion (DNP), mediante la Resolucion nimero 1450 de 2013 “por la cual se
adopta la metodologia para la formulacion y evaluacion previa de proyectos de inversion
susceptibles de ser financiados con recursos del Presupuesto General de la Nacion (PGN) y de
los Presupuestos Territoriales.” (Departamento Nacional de Planeacion, 2013).

La MGA tiene un esquema de médulos que contienen el desarrollo de los procesos de

identificacion, preparacion, evaluacion y programacion de los proyectos de inversion, es
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importante que quien diligencie los mddulos de la Herramienta sea conocedor de los conceptos
basicos de la teoria de proyectos y de su aplicacion durante las etapas del ciclo de vida de estos.
Es importante que cada proyecto contenga de manera estructurada informacion segdn la
Metodologia del Marco Légico, para el médulo uno el arbol de problemas y el de soluciones,
para el modulo dos debe contar con un documento el cual sea el diagndstico del proyecto
definiendo Que-Quien-Como-Donde-Por qué- Para que, en el modulo tres se realiza la
evaluacion de las alternativas, el costo de oportunidad y la evaluacion financiera y econdmica del
proyecto y en el capitulo cuatro se encuentra la toma de decision y programacion del proyecto,
se define la fuente de financiacion, los indicadores y metas. (Departamento Nacional de
Planeacién, 2016).

5.3. Précticas de gestion de proyectos a nivel de formulacién y evaluacion

La adecuada formulacion de proyectos sociales bajo la MGA, permite visualizar los
impactos reales en la poblacion beneficiaria de cada proyecto, asi como la calidad y pertinencia
de las acciones e intervenciones que se llevan a cabo, dando cumplimiento a las politicas y
objetivos gubernamentales. Las précticas de gestion de proyectos de inversién publica, permiten
determinar si los recursos asignados y las actividades determinadas generaran los productos
disefiados en la fase de formulacion del proyecto, adicionalmente, estas practicas facilitan y
orientan la futura y adecuada formulacion de proyectos de inversion publica, no restringiéndolos

a un solo periodo de gobierno.

En la formulacion y la evaluacion, debe existir una relacion secuencial de los procesos,
donde se identifiquen los productos y actividades de las operaciones de inversion, organizadas de
manera sistematica, por otro lado, buscar la estandarizacion donde se consolide de manera
homogénea la informacion de las actividades, adicionalmente, se debe calcular los indicadores de
productividad y finalmente realizar el seguimiento a la gestion del presupuesto asignado y

conocer si los logros estan encaminados a los objetivos estratégicos del gobierno.

Es asi, como el Departamento Nacional de Planeacién, como entidad lider en el sector
publico para la formulacidn de proyectos de inversion, tiene establecido en la etapa de

preinversion del ciclo de vida de los proyectos la formulacion:
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Figura 8. Etapa de preinversion de proyectos

ETAPA DE PREINVERSION DE PROYECTOS

Situacién actual
Identificacion ——Situacion esperada
Alternativas de solucién
— Formulacién
Preparacion — Estudios
Preinversion —
Evaluacion financiera ———| A precios de mercado
— Evaluacion ex ante
Evaluacion econémica y :
social A precios de cuenta

Fuente: Departamento Nacional de Planeacién (2013)

De acuerdo con la figura 8, para la formulacion de proyectos se debe organizar la
informacion identificando cual es la situacion actual teniendo en cuenta la problematica o la
necesidad. EI DNP en su metodologia, emplea los arboles de problemas, con el fin de identificar
cuéles son las causas y los efectos de este problema o necesidad, en este punto de analisis se
tienen en cuenta las caracteristicas de la poblacidn objetivo, asi como de la zona, sus suelos, las

condiciones sociales, econémicas y ambientales.
Figura 9. Arbol de problemas.

ARBOL DE PROBLEMAS

Efectos

Causas

Fuente: Departamento Nacional de Planeacion (2013)
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Asi mismo, en la etapa de formulacidn, se elabora un arbol de objetivos, en el que se
analiza la situacion esperada, su elaboracion es con base en el arbol de problemas. Su objetivo
principal es visualizar y proyectar de manera positiva lo identificado en la situacion actual del
problema

Figura 10. Arbol de objetivos

ARBOL DE OBJETIVOS

Fines

Medios

Fuente: (Departamento Nacional de Planeacion, 2013)

Finalmente se identifican las alternativas de solucion de las posibles acciones que se deben
realizar para cumplir los objetivos especificos, que conllevan al cumplimiento del objetivo
general. En la etapa de formulacion y primera viabilidad existe un proceso de preparacion, en el
cual se elaboran estudios especificos para conocer la factibilidad, la cual consisten en
profundizar en aspectos de caracter técnico relacionados con estudios a nivel de ingenieria, como
también se abordan aspectos legales e institucionales relacionados con la coordinacién de
acciones, la asignacion de responsables, la administracion de riesgos, los aspectos financieros y
la determinacion de las fuentes de financiacion. La factibilidad permite determinar la
conveniencia de aceptar o rechazar la decision de desarrollar un proyecto.

5.4. Gestion de los interesados

El PMI (2017), resalta que la gestion de los interesados tiene el objetivo de lograr buenas
relaciones entre las organizaciones y sus grupos de interés, o interesados del proyecto. Estas
relaciones tienen un impacto sobre las personas y sus organizaciones, que puede ser positivo, 0

influir negativamente en el éxito de cualquier proyecto. Por tanto, los interesados de cualquier
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proyecto, o interesados, deben ser gestionados por las organizaciones con el fin de minimizar sus

impactos negativos y asegurarse de que no obstaculicen el éxito de un proyecto.

Actualmente, los grupos de trabajo que adelantan la formulacion de proyectos de inversion
publica que son financiados con recursos de Banca Multilateral, deben considerar la importancia
de la comunicacién entre ellos y el desarrollo de este proceso, ya que en el intervienen variables
de evaluacion sobre gestion de recursos, impactos sociales y ambientales, informacién disponible
para la toma de decisiones y colaboracion con los usuarios formuladores de este tipo de

proyectos.

Los interesados en un proyecto pueden ser internos en la organizacion, refiriendose a los
miembros del equipo o quienes buscan la financiacion de este y por otra parte los externos que

son las personas afectadas de alguna manera por el desarrollo del proyecto.
De acuerdo con el PMI (2017), los procesos de gestion de interesados son:

e Identificar a los interesados: es el proceso identificar periddicamente los interesados y

documentarlo, teniendo en cuenta su influencia dentro el proyecto.

e Planificar el involucramiento de los interesados, enfocado en sus necesidades, expectativas y

el posible impacto dentro del proyecto.

e Gestionar el involucramiento de los interesados, trabajar con los involucrados para satisfacer

sus necesidades y dar respuesta a los incidentes presentado en la fase del proyecto.

e Monitorear el involucramiento de los interesados, velar porque las modificaciones se realicen

de manera estratégica en el proyecto, verificando las relaciones de los interesados.

La gestion de los interesados, en la fase de formulacion de los proyectos por medio de la
Herramienta MGA, cobra gran importancia ya que se debe mantener una comunicacion fluida
con el proposito de construir informacion técnica del proceso que sirva a futuro como base para

nuevos proyectos y fuente de reportes de seguimiento a los proyectos.
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6. DISENO METODOLOGICO

De acuerdo con Hernandez et al., (2014), la metodologia de la investigacion esta
conformada por los diferentes pasos o etapas que son realizados para llevar a cabo una
investigacion social y cientifica. El presente trabajo de investigacion se desarrolla bajo este
concepto toda vez que se define de manera organizada los procesos, determinando el tipo de
instrumentos de recoleccion de informacion, la forma de su aplicacion y el andlisis de la

informacion encontrada.

Con la aplicacion del disefio metodoldgico y la revision de la literatura, se presenta el
planteamiento de como elaborar una propuesta de mejoramiento para la Herramienta MGA,
enfocada en la formulacion y primera viabilidad de proyectos financiados por la Banca
Multilateral, identificando los parametros de esta Herramienta frente a los lineamientos de

formulacién de proyectos establecidos por los organismos de financiamiento internacional.
6.1. Tipo de investigacion

La presente investigacion corresponde a un estudio de caso que sigue un enfoque mixto y
es de tipo descriptivo. Se fundamenta en un disefio no experimental y transversal. El disefio es
aplicado porque la organizacion fue la unidad de anéalisis tomada como referencia para la

recoleccion de los datos.

El tipo de investigacion es mixto con enfoque descriptivo porque como lo explican
(Hernandez, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014), los enfoques cuantitativo y cualitativo
son complementarios, cada uno utiliza una funcion para conocer el estudio y dar una solucién al
problema, teniendo en cuenta que la investigacion se debe centrar en el contexto, la situacién

actual, los recursos disponibles, los objetivos y el problema de estudio.

Para la investigacion, el enfoque mixto ofrece la posibilidad de generalizar los resultados
mas ampliamente, permite realizar planteamientos abiertos para obtener informacion relevante
acerca de los parametros y caracteristicas de la MGA en la formulacién de proyectos de
inversion publica frente a los lineamientos establecidos por los organismos de financiamiento
internacional, permitiendo establecer de forma descriptiva la eficiencia, el seguimiento y el

control de esta Herramienta.
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El proceso que se desarrolla en este enfoque no tiene una secuencia lineal lo que permite el
dinamismo en el andlisis de los resultados, deduciendo posibles deficiencias presentadas en la
Herramienta MGA frente a la formulacion de proyectos financiados con recursos de Banca
Multilateral. Adicionalmente, este enfoque permite tener profundidad de los datos con riqueza

interpretativa y contextualizacion del entorno en donde se formulan este tipo de proyectos.

Hernandez et al., (2014), describen el tipo de disefio no experimental como “estudios que
se realizan sin manipulacion deliberada de variables y en los que solo se observan los fendmenos
en su ambiente natural para analizarlos”. La investigacion se centra en verificar informacion
disponible en el ambiente actual de la Herramienta MGA, administrada por el DNP, frente a la
formulacion de proyectos financiados con recursos de organismos financieros internacionales,
describiendo variables que se identifican en el momento en el que se aplica el instrumento de

recoleccion de informacion.

Este tipo de investigacion permite describir el proceso de formulacion de proyectos de
Banca Multilateral, desde varios enfoques: la academia, experiencia profesional con la
Herramienta, experiencia especializada en formulacién y seguimiento en proyectos de Banca, y
experiencia en proyectos presentados por entes territoriales. Para el diagndstico inicial, se
seleccionan personas que intervienen en el proceso quienes describen las diferentes variables del

objetivo de la investigacion.
6.2. Variables del estudio
Para realizar el diagnostico del presente estudio, las variables que van a ser medidas son:

e Parametros para la formulacion y evaluacion de proyectos financiados por la Banca

Multilateral.
e Practicas para seguimiento y control.

El objetivo en la seleccidn de estas variables es centrarse en construir una propuesta de
mejoramiento para la Herramienta MGA, enfocada en la formulacion y primera viabilidad de

proyectos financiados con organismos internacionales de crédito, para este caso se analiza el
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Banco Interamericano de Desarrollo (BID), y asi contar con un procedimiento estandar para este

tipo de proyectos que cuentan con caracteristicas especiales en su formulacién y seguimiento.

La poblacién objeto de la presente investigacion esta seleccionada por su injerencia dentro
de los proyectos formulados en la MGA y/o relacionados con Banca Multilateral, dentro de las
que se encuentran entidades del nivel central, territorial, empresas de economia mixta, privadas y

organismos de la Banca Multilateral, para un total de 15 personas entrevistadas.
6.3. Unidad de analisis

La unidad de analisis del presente estudio es la Direccion de Inversiones y Finanzas
Pablicas como area técnica del Departamento Nacional de Planeacion (DNP). La Direccion de
Inversiones y Finanzas Publicas se encarga de dirigir y administrar, conceptuar, operativa y
metodologicamente, la consolidacion de la informacion relacionada con los procesos de
formulacién, programacidn, ejecucién y seguimiento de la inversién publica segun las

disposiciones legales.

El Decreto 3517 de la Presidencia de la Republica de Colombia (2009), con sus adicciones
y modificaciones, determina la estructura organica del DNP y sus funciones. Para lograr el
cumplimiento de sus funciones el DNP, se apoya en sus areas técnicas que son las encargadas de
fomentar la aplicacién de indicadores que permitan identificar las necesidades de inversion

publica y medir el impacto de las politicas.

Colaboran con la expedicion de normatividad y coordinan la programacién de presupuesto
de inversién de la Nacion de entidades publicas de orden nacional que se relacionan con los
temas de su competencia. Las direcciones que la conforman son: Direccion de Inversiones y
Finanzas Publicas, Direccion de Seguimiento y Evaluacion de Politicas Publicas, Direccién del
Sistema General de Regalias, Direccion de Ambiente y Desarrollo Sostenible, Direccion de
Vigilancia de las Regalias, Direccion de Descentralizacion y Desarrollo Regional y la Direccién

de Estudios Econdmico.
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6.4. Fases de la investigacion

Teniendo en cuenta las anteriores entapas del disefio metodoldgico y de conformidad con
lo manifestado por Hernandez et al (2014), se propone el desarrollo del proyecto de
investigacion mediante la ejecucion de tres fases para la propuesta de mejoramiento a la

Herramienta MGA frente a proyectos financiados con recursos de Banca Multilateral asi:
e Fase 1. Revision de la literatura
e Fase 2. Diagnostico
e Fase 3. Propuesta de implementacion

La fase de revision de la literatura comprende la basqueda de la informacidn pertinente a
la investigacion, con el objetivo de soportar tedricamente la propuesta de mejoramiento para la
Herramienta MGA, enfocada en la formulacién y primera viabilidad de proyectos financiados
por la Banca Multilateral. La informacidn revisada esta asociada a los marcos de referencia
reconocidos a nivel internacional en gestion de proyectos, practicas en la gestion de proyectos, la
Metodologia General Ajustada y la gestion de los interesados, donde se identifican los aspectos
claves para generar el diagndstico de los lineamientos de la MGA vy los establecidos por

organismos de financiamiento internacional en la formulacion de proyectos.

Para la fase de diagnostico de la investigacion, se realizan quince entrevistas a personas
especializadas en Banca Multilateral y en formulacién de proyectos mediante la Herramienta
MGA, el objetivo de aplicar las entrevistas es determinar la eficiencia, el control y seguimiento
en la formulacién de proyectos de inversion publica, realizando preguntas abiertas con el fin de
determinar caracteristicas y procedimientos en la formulacion de proyectos financiados con
recursos de la Banca. Para la elaboracion del diagndstico se propone realizar una comparacion
de los médulos de la MGA y los requerimientos de los organismos de financiamiento para

determinar los puntos criticos que presenta la Herramienta y los actores presentes en proceso.

La propuesta de implementacion esta enfocada, en primer lugar en el anélisis de los
resultados de las entrevistas aplicadas, donde se puedan identificar las acciones a mejorar, en

segundo lugar, se propone el florecimiento de la Herramienta donde contenga el procedimiento
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en cuanto a las actividades a desempefiar para la puesta en marcha de la propuesta de mejora
tanto en la MGA como en los equipos de trabajo que preparan la informacion de la formulacién

de proyectos financiados con recursos de la Banca Multilateral, en especial con el BID.
6.5. Instrumentos para la recoleccion de la informacion

Como instrumento de recoleccion de informacion se utilizo la entrevista, la cual la define
Symonds (1949) como un método, que permite mediante una consulta entre dos partes, en la cual
el entrevistador expresa su experiencia o historia sobre un tema particular al cual responde

preguntas que tienen relacién con el tema de estudio.

Hernandez et al. (2014) mencionan que se debe contar con la capacidad operativa de
recoleccion y andlisis de datos, donde el nimero se pueda manejar para la aplicacion de la
entrevista, asi como contar con los recursos tecnologicos para su realizacion y el entendimiento

de la investigacion.

Por lo anterior, se definio realizar quince (15) entrevistas, con la finalidad de que estas se
realizaran a personas que hayan tenido experiencia en la formulacion de proyectos en la MGA 'y
que hayan tenido vinculacion con el sector publico, privado, de economia mixta, con organismos
internacionales y entidades territoriales. El principal factor para escoger la técnica y la cantidad
de personas seleccionadas tienen fundamento en lo manifestado por Hernandez (2014), quienes
indican que los casos deben proporcionar un sentido de comprension profunda del ambiente y el

problema de investigacion.

Por lo anterior, se propone realizar entrevistas que permiten responder las preguntas de
investigacion que se encuentran enfocadas a la experiencia de los entrevistados frente a la
Herramienta y a la Banca Multilateral, teniendo en cuenta la disponibilidad de tiempo de los
entrevistados y el grupo de investigadoras, asi como la accesibilidad. Las entrevistas se realizan
de manera escrita y mediante grabaciones con previa autorizacion de los entrevistados, de
acuerdo con la disposicion de cada uno de ellos y posteriormente seran trascriptas literalmente

para facilitar su analisis.

El cuestionario de entrevista contiene ocho preguntas abiertas con enfoque cualitativo,

especificamente enfocadas a la formulacion de proyectos en la herramienta MGA, en la forma en
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que se registran los proyectos financiados con recursos de la Banca Multilateral en la
Herramienta, como hacer compatibles los procesos de formulacion de proyectos de inversion con
los de crédito y si la Herramienta se podria adaptar a los parametros de planeacion exigidos por
los Bancos; mediante esta entrevista se conoce la opinidn de cada entrevistado referente a su

experiencia en el manejo de la MGA.

El instrumento es revisado por personas expertas, desde la academia, el Departamento
Nacional de Planeacién y la Banca Multilateral, como se observa en el anexo 4. La
retroalimentacion obtenida permite robustecer el contendido y el enfoque de cada pregunta con
el propdsito de encontrar informacidn confiable para realizar un diagndstico enfocado a resolver

los objetivos del trabajo de investigacion.

Las entrevistas permiten de manera técnica obtener la opinion de expertos en
conocimientos en la Formulacion de Proyectos financiados con recursos de la Banca Multilateral
en la herramienta MGA, no como muestra sino por la experticia de los profesionales para
responder de manera efectiva al objetivo de la investigacion. Los entrevistados se desempefian
como gerentes de proyectos, especialistas financieros, profesionales que han tenido relacion con
la formulacion de proyectos, asesores de proyectos en entidades publicas y privadas, asi como

coordinadores de oficinas de proyectos y contratistas.
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7. DESARROLLO DEL TRABAJO
7.1. Hallazgos encontrados en el diagndstico

El objetivo de la realizacion del diagnoéstico es identificar los pardmetros de la MGA para
formulacion de proyectos financiados con recursos de la Banca Multilateral frente a los
lineamientos de formulacion de proyectos establecidos por los organismos de financiamiento
internacional. Para este estudio se tomo como referente al Banco Interamericano de Desarrollo
(BID), como organismo perteneciente a la Banca Multilateral. EI diagnostico se fundamento en
el levantamiento de informacion producto de la aplicacién del instrumento a los especialistas en
Banca Multilateral y formuladores de proyectos en la MGA, con experiencia en varias entidades

publicas, de economia mixta y privada.

A continuacion, se presenta la sintesis de los resultados de la aplicacion del instrumento,
cuyo proposito fue medir la eficiencia, seguimiento y control de la herramienta MGA para la
formulacion y primera viabilidad en proyectos de inversion publica, financiados con recursos de

la Banca Multilateral.

Cada una de las entrevistas realizadas por el equipo de los especialistas de las diferentes
entidades, se encuentran destalladas en el Anexo 5. Se realizaron entrevistas a quince (15)
personas especialistas. Se contd con la colaboracidn de varias entidades, lo que permitio tener
diferentes enfoques de la formulacién de proyectos de inversion publica en Colombia. Se pudo
evidenciar que la experiencia laboral de los entrevistados se encuentra entre 3y 20 afios;
adicionalmente, los entrevistados de los entes territoriales, afirmaron no tener experiencia en

proyectos financiados con Banca Multilateral.

En la tabla 2, se encuentra el detalle de los entrevistados, en cuanto al nombre de la

entidad, el cargo y el tiempo de la experiencia laboral en proyectos.

Tabla 2: Relacién de entrevistados

No. ENTIDAD CARGO EXPERIENCIA

1 MUNICIPIO DE BECERRIL PROFESIONAL UNIVERSITARIO 8 ANOS
DEL BANCO DE PROYECTOS
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2 ENTERRITORIO GERENTE DE PROYECTOS 8 ANOS
3 DNP ASESORA DIRECCION GENERAL 15 ANOS
4 MUNICIPIO DE ASESORA DE PROYECTOS DEL SGR 8 ANOS
GACHANTIVA-BOYACA
5 EMPOPASTO ESPECIALISTA FINANCIERA 12 ANOS
6 ENTERRITORIO GERENTE DE PROYECTOS 2 ANOS
7 ENTERRITORIO ESPECIALISTA FINANCIERA 7 ANOS
8 FINDETER COORDINADOR DE LA PMO 5 ANOS
9 BANCO MUNDIAL CONTRATISTA EXTERNA 4 ANOS
10 | DNP CONTRATISTA GRUPO DE 4 ANOS
PLANEACION
11 | DEPARTAMENTO DIRECTOR DE INCLUSION 2 ANOS
ADMINISTRATIVO DE PRODUCTIVA
PROSPERIDAD SOCIAL
12 | DEPARTAMENTO COORDINADOR DE FORMULACION 11 ANOS
ADMINISTRATIVO DE Y EVALUACION
PROSPERIDAD SOCIAL
13 | PROCURADURIA GENERAL | ESPECIAISTA FINANCIERA 9 MESES
DE LA REPUBLICA
14 | DNP LIDER OPERACIONES MGA 15 ANOS
15 | MUNICIPIO DE ASESORA DE PROYECTOS DEL SGR 6 ANOS
GACHANTIVA-BOYACA

En el proceso de investigacion, fue importante el aporte de cada uno de los entrevistados,
teniendo en cuenta la experiencia que han obtenido en la formulacion de proyectos desde las
diferentes entidades donde se han desempefiado. Las respuestas a las preguntas formuladas
permitieron encontrar posibles falencias que esta presentando en los médulos, capitulos e items
que componen la MGA para la formulacién de proyectos financiados con recursos de Banca
Multilateral.

En cuanto al modulo de identificacion se analizaron los antecedentes, problematicas,
justificacion, objetivos, componentes, costos e indicadores clave de resultado. En los médulos

de preparacion y evaluacién, se analizaron los instrumentos de financiamiento, los riesgos

Fuente: Elaboracion Propia
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ambientales, sociales, fiduciarios y otros riesgos. Finalmente, en el médulo de programacion, se

analizaron los arreglos de implementacion y el monitoreo de resultados.

Por lo anteriormente expuesto, con el analisis de la informacion suministrada por los
entrevistados fue posible explorar y detallar las vivencias que han tenido en las diferentes fases

de los proyectos, informacion que es importante para la propuesta de mejoramiento.

Para el desarrollo del instrumento, inicialmente se considerd importante contar con la
participacion de personas que tienen experiencia especializada en Banca Multilateral, sin
embargo, en la practica se encontr6 profesionales de diferentes entidades con experiencia en la
formulacion de proyectos en la MGA pero no contaban con experiencia en la Banca Multilateral,
no obstante, esta situacion permitio enriquecer la investigacion, dado que fue importante las
diferentes experiencias y conceptos obtenidos en las entidades que han laborado. En la figura 11,
se observa cual fue la participacion del tipo de entidades donde se han desempefiado los

entrevistados como formuladores

Figura 11. Entidades entrevistadas

ENTIDADES ENTREVISTADAS

De cardcter privado
13% Orden Nacional
40%

De economia Mixta
20%

Orden Territorial
20%

= Orden Nacional = Orden Territorial = De economia Mixta
m De cardcter privado = |nternacional

Fuente: Elaboracion propia
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De acuerdo con la figura 11 podemos evidenciar que, de las 15 personas entrevistadas, el
40% trabajan en entidades publicas del orden nacional, el 20% del orden territorial, el 20%
pertenecen a entidades de economia mixta, el 13% al sector privado y el 7% en organismos
internacionales. Esta informacion es de gran importancia teniendo en cuenta que la herramienta

permite registrar proyectos de este tipo de entidades.

Por otra parte, en el analisis fue posible conocer la experiencia especifica de los
entrevistados relacionada con el manejo de recursos de la Banca Multilateral, como se observa

en la figura 12.

Figura 12. Experiencia laboral con Banca Multilateral

HAN TENIDO EXPERIENCIA CON NO HAN TENIDO EXPERIENCIA CON 27%

73% pROYECTOS DE LA BANCA MULTILATERAL | PROYECTOS DE LA BANCA MULTILATERAL

Fuente: Elaboracion propia

Del total de personas entrevistadas el 73% han tenido experiencia con proyectos de la
Banca Multilateral y el 27% no ha tenido experiencia en este tema, este resultado nos indica que
los datos recolectados tienen gran impacto para la propuesta de mejora que se realizara con el

presente trabajo.

Es importante revisar la experiencia de los entrevistados referentes al manejo de la MGA
desde las diferentes fases de los proyectos, con el fin de obtener una descripcion cualitativa que
permita identificar las fortalezas y debilidades de la Herramienta, es asi como en la figura 13, se
muestra que a mayoria de los entrevistados han tenido experiencia y responsabilidades en el su

manejo.

Figura 13. Experiencia de los entrevistados en la MGA

HAN TENIDO EXPERIENCIA EN LA NO HAN TENIDO EXPERIENCIAEN LA
93% FORMULACION DE PROYECTOS CON LA FORMULACION DE PROYECTOS CON LA

MGA MGA

Fuente: Elaboracion propia
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Estos resultados indican que, del total de los entrevistados, el 93% manifestaron tener

experiencia con la Herramienta, mientras el 7 % no la conocen.
e Resultados de la aplicacion del instrumento de analisis

La sintesis de los resultados obtenidos con la aplicacion del instrumento a los especialistas

en formulacion de proyectos de inversién pubica es la siguiente:
v" En términos de eficiencia

La formulacién de las preguntas en términos de eficiencia esta enfocada a encontrar
evidencias sobre la posible problemética que enfrenta la MGA frente a la formulacion de
proyectos que son financiados con recursos de Banca Multilateral. Entre los temas evaluados se
encuentra la estructura de la Herramienta con respecto a los proyectos que son financiados con
recursos de crédito, asimismo, la forma en que se registran este tipo de proyectos, la
comparacion del proceso de formulacion por parte de los organismos de crédito y la MGA.

Finalmente, la identificacion de los problemas que se consideran importantes de la Herramienta.

Tabla 3. Resultados en términos de eficiencia.

Pregunta formulada Resultados encontrados

¢Para la formulacion de proyectos v No existe en la MGA madulos, capitulos e items
financiados con recursos de la Banca | diferentes a los demas proyectos de inversion publica.
Multilateral, existen en la MGA v En el proceso de ingreso de la informacion, existe
maodulos, capitulos e items diferentes | un sub-item que solicita informacion de la procedencia
a los demés proyectos de inversion de los recursos e informacion general de monto, tasa,
publica? plazo, moneda.

En general, la Herramienta esta parametrizada para
proyectos de inversion publica estandarizados del nivel
nacional, territoriales con recursos del Presupuesto
General de la Nacion (PGN) y el Sistema General de
Regalias (SGR).

Actualmente, ;COmo se registra v" Se ajustan a los proyectos que obedecen a la

en la MGA la formulacion de misma estructura, identificacion, preparacion,
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proyectos financiados con recursos

de la Banca Multilateral?

evaluacion y programacion con informacion de Banca
Multilateral.

v El registro de la MGA es general, la Banca
Multilateral tiene sus propios procedimientos y la
MGA no estandariza a un escenario internacional
ajustada a estos procedimientos.

v' La MGA, esté orientada a dar respuestas en si al
proyecto: cual fue su analisis, diagnostico,
identificacion del problema, su evaluacion, los
criterios usados para viabilidad, las alternativas de
solucién y finalmente, su programacion, en este
modulo actualmente se ajusta la informacion y los

requerimientos de la Banca de manera muy general.

En términos de resultados y
productos, ¢;cémo lograr que la
matriz de indicadores y metas de
resultados y productos que se
acuerda con la Banca para el crédito
puedan ser replicadas y cumplan con

los requerimientos de la MGA?

v" Actualmente no se esta haciendo en tiempo real.
La Banca toma la MGA como un requisito para
actualizar la formulacion de los proyectos porque se
generan casi dos afios después de que comienza el
proceso de solicitudes de crédito, entonces los
indicadores y metas deben estar muy claros en el
proceso inicial y deben ser ajustados con los
disponibles en la Herramienta.

v Partiendo que la MGA es una herramienta que
resulta de aplicar una metodologia de formulacion
(Marco l6gico), deberia existir previo un documento
donde se encuentren todos los soportes, para lograr una
buena estructuracion de indicadores y asi homogenizar

las dos estructuras que actualmente son muy rigidos.

En su opinidn, ¢cuales son los
principales problemas que enfrenta la
Herramienta MGA frente a la

formulacién de proyectos

v No permitir identificar los requisitos que exige la
Banca, la MGA estéa disefiada especificamente para
que se formulen los proyectos de inversion con los

recursos del Presupuesto General Nacion y del Sistema
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financiados con recursos de la Banca

Multilateral?

General de Regalias. Los recursos de crédito, aunque
entran a hacer parte del Presupuesto General Nacion,
tienen unas caracteristicas especiales de planeacion
derivadas del Plan Operativo Anual, Plan Plurianual,
Plan de Adquisiciones, Plan de Riesgos, con los que
actualmente se les hace seguimiento y control a los
proyectos de Banca. La MGA, permite identificar
riesgos, pero no permite hacerle seguimiento, no tiene
claro como se va a operar.

v La estructura del crédito se aisla de la
formulacion del proyecto, la formulacién debe ser con
participacion de los involucrados, no solo técnicos,
sino ejecutores y areas de apoyo, debe ser
complementario y es necesario fortalecer las buenas
précticas de armonizacion de la formulacion y
seguimiento de proyectos en su gestidn, al igual que
las capacidades de las entidades que registran
proyectos en la MGA.

v La informacidn del proyecto de inversion no se
registra o clasifica como proyecto con recursos de
Banca Multilateral, actualmente, la informacion de
estos proyectos se registra de forma muy general, la
herramienta no cuenta con un pestafia 0 modulo para
detallar los requerimientos de Banca.

v" No existe un sitio donde los interesados en
formulacion de proyectos financiados con recursos de
Banca puedan consultar informacidn que les permita
conceptualizar el proceso y caracteristicas de este tipo

de proyectos.

Fuente: Elaboracién propia
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e En términos de seguimiento

En términos de seguimiento, las preguntas estan enfocadas en identificar si la Herramienta

es utilizada para la planeacion de proyectos, el analisis de compatibilidad de los procesos de

formulacién de proyectos de inversion publica con respecto a los proyectos de crédito. Asi

mismo, la adaptabilidad de la MGA para el disefio de herramientas de planeacion requeridas por

la Banca Multilateral.

Tabla 4 Resultados en términos de Seguimiento.

Pregunta formulada

Resultados encontrados

¢La informacion que genera la MGA
actualmente es utilizada como insumo para la
planeacion de un proyecto con los
requerimientos de la Banca Multilateral?

v No, porque actualmente, se registra la
informacién de los proyectos para cumplir
con un requisito. Los proyectos de Banca
inician con una propuesta de inversion,
posteriormente, aprueban el crédito para
financiarlo y este proceso esta por fuera de la
MGA, cuando los recursos ingresan al
Presupuesto General de la Nacidn, entonces
se realiza el registro en la MGA como un paso
obligatorio para la aprobacion del proyecto.

v" La Herramienta, no cuenta con
caracteristicas de Banca que a futuro permita
la gestion y el seguimiento a los resultados, lo
cual aportaria mejor informacién para la toma
de decisiones en términos de politica e
inversion especifica a través de la Banca
Multilateral; asi como en la medicion de la
eficiencia y capacidades de las entidades para
la ejecucion exitosa de este tipo de proyectos.

v No es utilizada como insumo, porque
no contiene normativa de la Banca

Multilateral. Se usa para tener un control de
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existencia del proyecto, pero no de

formulacion.

¢Como se podrian hacer mas compatibles
los procesos de formulacion de proyectos de
inversion y formulacion del crédito a través
de la MGA?

¢Podria adaptarse la MGA para disefiar las
herramientas de planeacion requeridas por
organismos de Banca Multilateral en la
formulacién de proyectos?

v Incluir en alguno de los médulos que
existen un item que permita incluir los
requisitos fundamentales de la Banca
Multilateral. Esta informacion,
posteriormente servird de monitoreo, por
ejemplo, en el plan plurianual, el Plan
Operativo Anual, la Propuesta para el
Desarrollo de la Operacion y de esta manera
encontrar una alineacion con la formulacion
estandarizada para proyectos de inversion que
debe contener un nombre, una descripcion,
una alineacion con la politica publica,
productos, actividades y costos.

v" Se debe tener en cuenta varios factores
para la inclusién de un mddulo adicional: el
proyecto de inversién es solo para dar
cumplimiento al crédito o este es parte de un
proyecto mayor, la formulacién cuenta con la
estructura base del crédito que armoniza los
productos frente a las metas e indicadores del
crédito, los recursos del crédito son
distribuidos en varios proyectos de inversion.

v' La herramienta MGA se estructur6 con
la formulacion de otras metodologias de
proyectos tomando como referente principal
la Metodologia del Marco Ldgico.

v' Desarrollando un capitulo o un reporte
que enlace la informacidn del proyecto, que

ya esta consignada en la MGA, adecuandola a
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las presentaciones en los esquemas definidos
por la Banca, enfocandola a un esquema

estandar.

Fuente: Elaboracion propia

e En términos de control

Para el control de la Herramienta, se formulan preguntas enfocadas en la importancia que
tiene la formulacion del proyecto y la Propuesta de Desarrollo de Operaciones (POD), que

permita posteriormente realizar seguimiento a la ejecucion de los proyectos.

Tabla 5 Resultados en términos de control.

Pregunta formulada Resultados encontrados

En términos de planeacién y cronogramas de v' La Propuesta para el Desarrollo de la
la formulacion, ¢como deberia ser el proceso | Operacion, establece las actividades, los
combinado (primero contar con el proyecto de | recursos y el cronograma necesarios para
inversion formulado o primero contar con la | preparar y supervisar el proyecto, e incluye el
Propuesta de Desarrollo de Marco de Efectividad en el Desarrollo, el Plan
Operaciones (POD), o cdmo combinar los dos | de Monitoreo y Evaluacién, y la Tasa
procesos)? Econdmica de Retorno, por otra parte, la
MGA en el proceso de formulacion puede
contener estos elementos, el proceso optimo
es: formular el proyecto usando la MGA 'y
luego extraer de esta la informacion para la
Propuesta para el Desarrollo de la Operacion.

v/ Combinar el proceso de formulacion 'y
la Propuesta para el Desarrollo de la
Operacion en ese tipo de proyectos de
inversion, permitiria hacer mas eficiente y
objetivo el proceso, la DIFP podria generar
una buena practica interna donde la

Subdireccion de Crédito y los técnicos de
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formulacion de proyectos busquen mostrar
adecuadamente los logros de los proyectos
financiados con recursos de Banca.

v Todo proyecto de inversion parte de una
problematica o una oportunidad que se tenga,
una vez identificada, se busca la manera de
resolver dicha problemaética, cuando se
determina la alternativa de solucion, el
siguiente paso es estructurar el proyecto, de
esta manera, se debe formular el proyecto de
inversion y posteriormente realizar la

Propuesta de Desarrollo de Operaciones.

v" Otros resultados encontrados

La aplicacion del instrumento permitié encontrar otros resultados, que fueron tomados en

cuenta como insumo para la elaboracion de la propuesta, dado que contienen informacion de los

entes territoriales quienes no han formulado proyectos de Banca Multilateral, asi como entidades

de economia mixta que manifiestan no utilizar la herramienta MGA, sin embargo, fue importante

conocer las metodologias utilizadas para la formulacion de sus proyectos.

Tabla 6 Otros resultados encontrados.

Pregunta formulada

Resultados encontrados

Principales problemas de la MGA

v' Los entes territoriales consideran que
items como el cronogramay el presupuesto se
deberian desglosar para tener una primera
herramienta de seguimiento posterior. Sin
embargo, afirman que les ha permitido hacer
seguimiento al plan de desarrollo territorial

porgue es una estructura ordenada.
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v' Es necesario capacitacion y
acompariamiento especializado sobre
financiacion de proyectos con recursos de
banca multilateral y el manejo de la
herramienta MGA.

v" En Entidades como Findeter, donde
existen proyectos financiados con recursos de
la banca Multilateral, no hacen uso de la
MGA, la entidad se alinea a los
requerimientos del ente financiador y de esta
manera formula y ejecuta sus proyectos
basados con metodologias diferentes al Marco

Logico.

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo con la sintesis realizada anteriormente, basada en los resultados obtenidos de la
aplicacion del instrumento de andlisis de datos, se pudo observar que existen diferentes puntos de
vista de los entrevistados referentes a la formulacion de proyectos financiados con recursos de
Banca Multilateral, sin embargo se evidencia que coinciden en la apreciacién en cuanto a
términos de eficiencia, seguimiento y control la herramienta, concluyendo que no es
suficientemente robusta para cumplir con las expectativas de los usuarios, en el siguiente
capitulo se encuentra el analisis de los resultados obtenidos, que sera el fundamento para la

elaboracion de la propuesta de mejoramiento de la MGA.

7.2. Andlisis de resultados
La formulacién y primera viabilidad de los proyectos de inversion publica en Colombia se
realizan a través de la Herramienta MGA, administrada por el DNP, utilizando el Marco Logico,
mediante cuatro médulos: identificacidn, preparacién, evaluacion y programacion. Con el
registro de los proyectos en la Herramienta, se desarrolla la fase de preinversion dentro del ciclo
de vida de la gestion de proyectos de inversion publica. Los proyectos que son financiados con

recursos de Banca Multilateral y que posteriormente ingresan al Presupuesto General de la
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Nacion, actualmente no cuentan con un médulo independiente que permita identificar la fuente

de financiacion y las caracteristicas de formulacion que tienen este tipo de proyectos.

En la investigacion, se identificaron los siguientes resultados frente al papel que despefia la
Herramienta MGA, en la formulacién y primera viabilidad de proyectos financiados con recursos

de Banca Multilateral:

La Herramienta MGA, no tiene mddulos, capitulos e items diferentes para la formulacion
de proyectos financiados con Banca Multilateral, creando la necesidad de desarrollar un capitulo
o item para la formulacién de proyectos de Banca, en el cual se pueda registrar el tamafio del
proyecto, la estructura de metas e indicadores del crédito, estandarizando sus caracteristicas
particulares. Adicionalmente, se debe tener en cuenta que las entidades de financiamiento
internacional miden el cumplimiento de la gestién social y ambiental en los proyectos, de esta

manera se debe tener en cuenta en la parametrizacion de la Herramienta.

Los médulos que actualmente tiene la MGA, estan orientados a dar respuestas en si al
proyecto: cual fue su analisis, diagnostico, identificacion del problema, su evaluacién, los
criterios usados para la viabilidad, alternativas de solucion y finalmente, su programacion; por
esta razon, la informacion y requerimientos que contiene la formulacion de proyectos de Banca,
se debe ajustar a estos mddulos mostrando de manera muy general los parametros contenidos en

los informes manejados por este tipo de entidades de financiamiento.

Por otro lado, la informacion de este tipo de proyectos, no se estan registrando en tiempo
real ya que el proceso se hace casi dos afios después de que se solicitan los recursos a los entes
de financiamiento. No existe una coordinacion entre la formulacion inicial en la solicitud del
crédito y el registro en la Herramienta, toda vez que el registro en la MGA se hace mas por un

requisito que por una estructuracion de formulacion y primera viabilidad.

Actualmente, los interesados como son: los técnicos, ejecutores, areas de apoyo de la
formulacion de proyectos financiados con recursos de Banca no tienen un involucramiento que
permita fortalecer las buenas précticas, el seguimiento y la accesibilidad al conocimiento de las
entidades y usuarios frente la formulacion de este tipo de proyectos de manera integral. Con el

estudio realizado, se investigo sobre el proceso de formulacion de proyectos en la herramienta
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MGA y los diferentes requisitos establecidos por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID)

para el proceso de formulacién de proyectos de inversion publica.

Teniendo en cuenta el objetivo de identificar los pardmetros de la MGA para formulacion
de proyectos financiados con recursos de la Banca Multilateral frente a los lineamientos de
formulacion de proyectos establecidos por los organismos de financiamiento internacional, en la
tabla 7, se realiza un comparativo de la formulacion de proyectos en la herramienta MGA y la
estructura del BID.

Tabla 7. Comparativo Formulacion de proyectos en la herramienta MGA y estructura del BID

MGA
MODULOS

REQUISITOS BID

CAPITULOS

IDENTIFICACION PERFIL DEL PROYECTO

PREPARACION

ESTRUCTURA DE
FINANCIAMIENTO Y
PRINCIPALES RIESGOS

EVALUACION

PLAN DE IMPLEMENTACION Y

PROGRAMACION GESTION

Fuente: Elaboracion propia
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Luego de realizar el andlisis de los resultados de la investigacion, se logro establecer un
comparativo entre los médulos de la herramienta MGA vy los diferentes conceptos contenidos en
la Propuesta de Desarrollo de Operaciones (POD) establecidos por el BID, para posteriormente
elaborar la propuesta de mejora, de este modo se logré evidenciar que la MGA es una
herramienta que permite registrar los diversos proyectos de inversion publica en Colombia,
permitiendo al gobierno focalizar sus objetivos estratégicos que se encuentran plasmados en el
Plan Nacional de Desarrollo y que contribuyen a lograr un equilibrio social, econdmico y
ambiental de la nacion. El orden logico de la Herramienta identifica la problematica de los
diferentes usuarios de entes territoriales, nacionales, entidades de economia mixta, privada y
personas del comun, con el fin de trazar metas y tareas por medio de proyectos que promuevan el
desarrollo de las comunidades. Estos proyectos, pueden ser financiados con recursos del
Presupuesto General de la Nacion (PGN) y/o el sistema General de Regalias (SGR).

La Herramienta, esta compuesta por modulos de identificacion, preparacion, evaluacion y
programacion, los cuales estan divididos en los siguientes capitulos: Plan de Desarrollo,
problemaética, participantes, poblacidn, objetivos, alternativas de solucién, necesidades, analisis
técnico, localizacion, cadena de valor, riesgos, ingresos, prestamos, depreciacion, flujo
econdmico, indicadores y decision, indicadores de producto, indicadores de gestion y fuentes de
financiacion. La Herramienta se disefid con base en el Marco Ldgico, para lo cual, el DNP
adapto esta Metodologia de acuerdo con las necesidades de gobierno, sistematizandola;
Colombia es pionero en Latinoamérica en la formulacion de proyectos de inversion publica de
manera sistematizada. En el anexo 2, se detalla el procedimiento para el registro de proyectos de

inversion publica en la Herramienta MGA.

Para el presente trabajo, se tomd como punto de referencia el andlisis de requisitos y
procedimientos en la formulacion de proyectos de inversion al Banco Interamericano de

Desarrollo (BID) quien hace parte de los organismos que pertenecen a la Banca Multilateral.

A continuacion, se detalla el proceso para la formulacion, preparacion, evaluacién y

aprobacion de proyectos en el BID (Banco Interamericano de Desarrollo (BID), 2020):

El Banco define y revisa periodicamente sus estrategias de pais a traves de un dialogo

estructurado y continuo con el pais miembro prestatario. El pais y el Banco identifican
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conjuntamente las iniciativas que se incorporaran a la preparacion activa de proyectos del Banco.
Estas iniciativas son identificadas a traves de varias tareas importantes: estudios de diagnostico,

formulacién de objetivos, analisis de alternativas y la seleccion del instrumento financiero.

Los resultados de estas tareas se desarrollan en un Perfil del Proyecto (PP, por sus siglas en
inglés). El PP ofrece informacion béasica sobre el proyecto, junto con su motivacion y objetivos,
los aspectos técnicos y los antecedentes relevantes del sector, asi como las salvaguardias
ambientales y sociales propuestas, una evaluacion fiduciaria, los importes previstos de

financiacion, y una agenda preliminar para la ejecucién del proyecto.

El PP es inicialmente evaluado en la Reunién de Revision de Elegibilidad (ERM), donde se
determina la elegibilidad de la operacidn, su estrategia para el desarrollo, y convalida su
cronograma propuesto y sus requerimientos de recursos. Tras la aprobacién del PP por la ERM,
se redacta la Propuesta de Desarrollo de Operaciones (POD) (Ver anexo 3).

El POD especifica las actividades, los recursos y el calendario gque son necesarios para
preparar y supervisar el proyecto. EI POD incluye también la Matriz de Efectividad en el
Desarrollo (DEM), el Plan de Monitoreo y Evaluacion (M&E), y la Tasa Econdmica de Retorno
(ERR). EI POD se evalla para determinar si los recursos de la institucion son utilizados
adecuadamente. Posteriormente, el POD se somete a un examen complementario a través de la
Evaluacién de Calidad y Riesgos (QRR). En esa instancia se efectian nuevos ajustes si son
necesarios, y luego se prepara un Proyecto de Propuesta de Préstamo (DLP), el cual sera
presentado ante el Comité de Politicas de Operaciones (OPC) para su aprobacion posterior. Una
vez que el OPC aprueba el DLP, el equipo del proyecto puede proceder entonces a distribuir el

documento para su consideracion y aprobacion por parte del Directorio Ejecutivo.

De acuerdo con el anterior andlisis, se puede concluir que la MGA esta disefiada para
formulacion de proyectos con diferentes fuentes de financiacion, cumpliendo las expectativas
generales en la formulacidn de proyectos del pais, sin embargo, esta Herramienta no cuenta con
un médulo detallado para los proyectos que son financiados por créditos externos donde se
detalle los requerimientos y parametros mencionados anteriormente para este caso, los exigidos
por el BID, el cual establece que en la planeacion del proyecto se debe incluir la Matriz de
Efectividad en el Desarrollo (DEM), el Plan de Monitoreo y Evaluacion (M&E), y la Tasa
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Econdmica de Retorno (ERR), por tal razon es importante que esta estructura establecida por el
Banco sea parametrizada en la Herramienta, con el fin de que el informe que se genera sea Gtil y
permita conocer la conformacién total del proyecto en las variables con las cuales el Banco lo

estructura y monitorea.

Tabla 8. Comparativo en la formulacion de proyectos de inversion pablica con la técnica del

semaforo.

FORMULACION DE PROPUESTA DE DESARROLLO DE OPERACIONES (POD) - ESTRUCTURA BID

PROYECTOS CON

RECURSOS DE BANCA BERE ESTRUCTURA DE PLAN DE

MULTILATERAL SROYECTO FINANCIAMIENTO Y IMPLEMENTACION Y

PRINCIPALES RIESGOS GESTION

IDENTIFICACION

>Hzm=<>x3I0mMI

PREPARACION

>0

EVALUACION

PROGRAMACION

Fuente: Elaboracion propia.



Utilizando la técnica del seméaforo, que permite visualizar de manera general la estructura
de los modulos que componen la herramienta MGA y los componentes del POD, se presenta la
tabla 8 donde se observan en color verde aquellos temas establecidos en el POD y que la
herramienta MGA los tiene incorporados en sus diferentes mddulos, y en color rojo se presentan
los temas que estan establecidos en el POD pero que la herramienta MGA no los contiene en sus

maodulos o capitulos.

De acuerdo con la técnica del semaforo aplicada, se evidencié que en el médulo de
identificacion de la MGA no existe un capitulo donde especificamente se puedan registrar los

componentes que estan establecidos en el POD, asi como los indicadores claves de resultados.

El BID establece en el POD los riesgos ambientales y sociales, asi como los riesgos
fiduciarios, temas que no estan contenidos en la herramienta MGA. El modulo de programacion
de la MGA no contiene el resumen de los arreglos de la implementacion, ni el de arreglos para el

monitoreo de resultados.

Con el resultado del analisis realizado con esta técnica se identificaron los puntos criticos
que tiene la estructura de la Herramienta y que no cumplen con los requerimientos exigidos por
entidades de la Banca Multilateral para la formulacion de proyectos de inversion publica, por lo
tanto, fue necesario proponer un plan de intervencidn que permita robustecer la MGA para
continuar como pais referente en Latinoamérica en la formulacion de proyectos publicos de

forma sistematizada.
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8. PLAN DE INTERVENCION

El plan de intervencion se elabord con base en los resultados obtenidos mediante el
instrumento de recoleccidn de datos, su anélisis y la gestion de proyectos como referencia, donde
se estudia el alcance, las necesidades y las expectativas de los interesados, que tienen relacion
directa con la formulacién de proyectos en la MGA, la cual esta enmarcada en los planes de

gobierno que buscan cumplir los objetivos estratégicos del nivel central.

Por lo anterior, se presenta en la figura 14, la hoja de ruta para la formulacién y primera
viabilidad de proyectos financiados con recursos de la Banca Multilateral en la herramienta
MGA administrada por el DNP, teniendo en cuenta los parametros establecidos por el Banco

Interamericano de Desarrollo (BID).
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Figura 14. Formulacion de proyectos de Banca Multilateral.

FORMULACION DE PROYECTOS DE BANCA MULTILATERAL
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IDENTIFICACION PREPARACION : EVALUACION
MODULOS MGA

Perfil del proyecto (PP) Estructura de financiamiento y principales riesgos.

* Resumen de los arreglos
de implementacién

Resumen de los arreglos
* para el monitoreo de
resultados

@l  PROGRAMACION

Plan de implementacion y gestion

Sistema Unificado

e PROPUESTA o —e

* Conceptos que se requieren incluir en la MGA

de Inversiones y
Finanzas Piblicas

Fuente: Elaboracion Propia
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Como se observa en la figura 14, la formulacion de proyectos que se debe realizar de
acuerdo con la Propuesta de Desarrollo de Operaciones (POD), establecida por el BID, tiene 3
secciones: el perfil del proyecto, la estructura de financiamiento y principales riesgos y el plan de
implementacién y gestion, a su vez la MGA unifica estas secciones en cuatro modulos:

identificacion, preparacion, evaluacion y programacion.
La propuesta de mejoramiento se enfoca en 3 puntos del proceso:

e En el moédulo de identificacion es necesario modificar o complementar la herramienta
enfocando los objetivos, componentes y costo, asi como indicadores claves de
resultados.

e Enlos modulos de preparacion y evaluacion se propone incluir los riesgos ambientales,
sociales y fiduciarios.

¢ Finalmente, en el mddulo de programacion es necesario adicionar el resumen de los

arreglos de implementacion y de monitoreo de resultados.

El objetivo de establecer la hoja de ruta es visualizar las fases que se deben seguir para
poder obtener como producto final la aprobacion de la formulacién y primera viabilidad de
proyectos financiados con recursos de la Banca Multilateral, los cuales continuaran con el
proceso de transmision de la informacion en el Sistema Unificado de Inversiones y Finanzas

Pablicas (SUIFP), herramienta que realizara el seguimiento a la ejecucion de estos proyectos.

Dentro de la etapa de preinversion de los proyectos como se muestra en la figura 8, para la
formulacion de proyectos, la MGA realiza un andlisis de identificacion de causas y efectos del
problema o necesidad de una poblacion objetivo, evaluando la situacion actual (social,
econdmica y ambiental), mediante el arbol de objetivos, en el que se establece la situacién

esperada que resulta de analizar la situacion actual y las posibles alternativas de solucion.

De este modo, se estructur6 la propuesta para el mejoramiento de la MGA que tiene como
finalidad fortalecer esta herramienta alcanzando el cumplimiento de las expectativas de los
diferentes usuarios, dentro de los cuales se encuentran los formuladores de proyectos de
inversion financiados con recursos de crédito externo. La estructura mantiene el orden I6gico

para el registro de la informacion y se sustenta conceptualmente en la metodologia del marco
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I6gico la cual utiliza los arboles de problemas para la formulacion de proyectos y los principios

de preparacion y evaluacién econdémica de proyectos.

Por otra parte, la figura 15, presenta la propuesta para la implementacion de mejoramiento
a la MGA para proyectos financiados con la Banca Multilateral, teniendo como referente la

Metodologia del Marco Légico, que se estructurd de la siguiente manera:

Mediante el ambiente de capacitacion en la aplicacion WEB que permite la Herramienta,
se identificaron los médulos y de manera detallada la composicidn de estos en sus diferentes

capitulos e items.

Los puntos criticos, corresponden a los conceptos que el BID tiene establecidos en la
Propuesta de Desarrollo de Operaciones (POD) y que no se encuentran en los modulos y
capitulos de la MGA. Para el desarrollo de la propuesta de investigacion, se inici6 con el analisis
de identificacion de los puntos criticos y se dio claridad en la matriz en cuanto a los

requerimientos exigidos por el BID referente a ellos.

En los siguientes mddulos de la MGA, se identificaron los puntos criticos, asi:

e Identificacion: Objetivos, Componentes y Costo - Indicadores claves de resultados
e Preparacion y evaluacion: Riesgos Ambientales y Sociales - Riesgos Fiduciarios
e Programacion: Resumen de los arreglos de Implementacién - Resumen de los Arreglos

para el Monitoreo de Resultados.

Posteriormente, se realiz6 un listado de actividades propuestas para llevar a cabo la
implementacién de los cambios necesarios para la formulacién de proyectos de Banca
Multilateral, referente a estas actividades, se resalta la importancia de incorporar en la MGA un
parametro que permita adjuntar los diferentes informes y soportes establecidos por el BID los

cuales son parte integral de la formulacion de proyectos.

Finalmente, se propone un listado de herramientas de informacion, las cuales van a
permitir un canal de comunicacion de caracter técnico entre los diferentes interesados y usuarios
que tienen relacién directa o indirecta en la formulacidn de proyectos, esto facilitara el flujo de

informacién teniendo en cuenta que mediante los diferentes manuales, marcos conceptuales y
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tutoriales, los usuarios contaran con conocimientos estructurados que permitira hacer uso
eficiente de la MGA, minimizando el riesgo de realizar registros con informacién errada o

incompleta.
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Figura 15. Propuesta para la implementacion de mejoramiento a la MGA para proyectos financiados con la Banca Multilateral.
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SOLUCION

DETALLE

PUNTOS CRITICOS

ACTIVIDAD

Para llevar a cabo las modificacines en los diferentes médulos de
a herramienta MGA con en fin de que se adapte a los
requerimientos del BID, se plantean las siguientes actividades:

PROPUESTA

HERRAMIENTAS DE INFORMACION

Como soporte técnico para el desarrollo de las actividades se
proponen las siguientes herramientas dirigidas a proyectos de
Banca Multilateral:

Programa*(Este campo depende del sector escogido en el nombre del

proyecto)

Productos que tendra disponibles en la
programa (Campo informativo)

cadena de valor para este

Plan Nacional de Desarrollo

Pacto

Linea

Problema central*

Efectos

Causas

01 - Identificacion de los participantes

02 - Andlisis de los participantes

01 - Poblacion afectada por el
problema

Tipo de poblacion *

Ndmero *

Fuente de la informacion *

Localizacion

Tipo de poblacion *

Objetivos, Componentes y Costo

EI'BID en esta seccion exige detallar el
obetivo general del proyecto, asi mismo
subdivide este objetivo en componentes
donde se detallan actividades
especificas y de acuerdo con la
planeacion del proyecto le son
asignados los recursos que se deben
cumplir de manera rigurosa en su
ejecucion.

= Adicionar al capitulo de identificacion, una opcion que permita
detallar los componentes del proyecto con su respectivo
presupuesto.

= Incluir una opcion que permita adjuntar el detalle del informe
aprobado, donde contenga los objetivos, componentes y costos del
proyecto.

Namero *

02 - Poblacion objetivo de la intervenci

Fuente de la informacion *

Localizacion

03 - Caracteristicas demograficas de la
poblacion objetivo

Calsificacion

Detalle

Numero de personas

Fuente de informacion

01 - Objetivo general e indicadores de
seguimiento

Problema central

Objetivo general - Propésito*

Indicadores para medir el objetivo

general*
. Tipo de causa
02 - Relaciones entre las causas y los D -
- Causa relacionada
objetivos — -
Objetivos especificos

01 - Alternativas de la solucion

Se evaluara en esta herramienta
Estado

Indicadores claves de resultados

EI'BID en esta seccion, exige la
planeacion de los resultados que se
espera tener con I ejecucion del
proyecto sustentado en el andlisis
£C0NoMico previo.

= Incluir en la seccion de identificacion, os resultados esperados
de los objetivos especificos detallados en cada componente del
proyecto.

= Adicionar en la seccion de identificacion el clculo de
indicadores econdmicos de los componentes del proyecto
estimando los beneficios que se esperan obtener.

= ABC de la viabilidad de proyectos
= Marco conceptual sobre la Banca Multilateral
= Manual sobre el funcionamiento de los usurios en la MGA

= Manual sobre la formulacion de proyectos de la Banca
Multilateral

= Listado de preguntas frecuentes sobre la formulacion de
proyectos de la Banca Multilateral

= Tutorial para Registrarse en la MGA Web

= Tutorial asignacion rol de administrador local

= Tutorial asignar rol formulador Oficial

» Tutoriales MGA

= Dentro del ambiente de capacitaciones de la herramienta,

habilitar una opcion para los proyectos de banca multilateral que
e permita a los usuarios conocer la MGA.
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RESUMEN DEL
PROYECTO

MGA PROPUESTA
ACTIVIDAD HERRAMIENTAS DE INFORMACION
ITEMS DETALLE PUNTOS CRITICOS Para llevar a cabo las modificacines en los diferentes modulos de Como soporte técnico para el desarrollo de las actividades se
la herramienta MGA con en fin de que se adapte a los proponen las siguientes herramientas dirigidas a proyectos de
requerimientos del BID, se plantean las siguientes actividades: Banca Multilateral:
01 - Bien o servicio a entregar o P
Descripcion

demanda a satisfacer

01 - Andlisis técnico de la alternativa

Resumen de la alternativa

01 - Localizacion de la alternativa

Region
Departamento
Municipio
Centro poblado
Resguardo

02 - Factores analizados

Factores

Productos Sub componente

1. Objetivo ) - Cc

Actividades

/Analisis de riesgos

Objetivo
Producto

Riesgos Ambientales y Sociales

Se refiere a la categorizacion establecida
por el BID referente a los riesgos, de

acuerdo a la politica de medio ambiente
y de impacto social que afectan directa o

Actividad

Ingresos y beneficios

Tipo - descripcion - producto -
RCP

01 - Crédito, amortizacion y pagos a
capital

Tipo de crédito
Concepto
Tasa

01 - Depreciacion de activos

Descrpcion - valor del activo

indir a los proyectos.

= Incluir en el modulo de preparacion un item que permita registrar
la evaluacion ambiental y social que identifique los potenciales
impactos de los proyectos formulados.

= Incluir una opcion que permita adjuntar el informe de riesgos
ambientales y sociales y su gestion con el fin de identificar su
impacto en el proyecto.

01 - Flujo econémico

Beneficios e ingresos
Créditos
Costos de preinversién
Costos de inversi6

Costos de operacion

Amortizacion

Intereses de los créditos

Valor de salvamento

01 - Evaluacion economica

Indicadores de rentabilidad

Indicadores de costo eficiencia

02 - Evaluacién multicriterio

Comparar alternativas

03 - Decision

Seleccion de alternativas

Riesgos Fiduciarios

Evaluacion de los riesgos que se
pueden presentar por parte de los
agentes técnicos y coejecutores en el
manejo de los recursos que son
asignados para la ejecucion de los
proyectos, de acuerdo a la metodologia
establecida por el BID.

= Incluir un formulario que permita registrar la coordinacion técnica
y los coejecutores evaluando el involucramiento de estos y el nivel
de riesgos que presenten en el proyecto.

= Incluir una opcion que permita adjuntar el informe donde se
identifican los riesgos fiduciarios del proyecto.

Objetivo 1

Indicador del proyecto

01 - Clasificacion presupuestal

Programa presupuestal *

'Subprograma presupuestal *

de los arreglos de
Implementacién

En esta seccion se detallan los actores
que estaran presentes en la ejecucion
del proyecto, la estrategia de
implementacion, las condiciones
contractuales del desembolso, del
financiamiento, los desembolsos, la
auditoria y las adquisiciones y gestion
financiera.

=Establecer un formulario que permita conocer aspectos generales
contractuales del proyecto como son: la forma en que se realizaran
los desembolsos, las condiciones contractuales del desembolso,
para el caso de que existan mas de un coejecutor, la identificacion
y la responsabilidad de acuerdo a los componentes, la
programacion y condiciones de la auditoria, el plan de
adquisiciones necesarias para el proyecto.

= Incluir una opcion que permita adjuntar el informe donde se
identifica el resumen de los arreglos de implementacion.

02 - Fuentes de financiacion

Fuentes de financiacion

Total financiado por etapa

Resumen del proyecto

Resumen de los Arreglos para el
Monitoreo de Resultados

El BID exige en esta seccion identificar
el responsable y el Plan de Monitoreo y
Evaluacion de los proyectos

= Complementar el méduo de programacion, con las fuentes de
financiacion de los proyectos de la Banca Multilateral.

= Crear un formulario en el cual se registren las condiciones del
Monitoreo para el proyecto formulado y la proyeccion de la
metodologia de la evaluacion de acuerdo a la periodicidad
establecida por el BID.

= Adicionar una opcion que permita adjuntar el Plan de Monitoreo
y Evaluacion (PME).

= ABC de la viabilidad de proyectos
= Marco conceptual sobre la Banca Multilateral
= Manual sobre el funcionamiento de los usurios en la MGA

= Manual sobre la formulacion de proyectos de la Banca
Multilateral

= Listado de preguntas frecuentes sobre la formulacion de
proyectos de la Banca Multilateral

= Tutorial para Registrarse en la MGA Web

= Tutorial asignacion rol de administrador local

= Tutorial asignar rol formulador Oficial

= Tutoriales MGA

= Dentro del ambiente de capacitaciones de la herramienta,

habilitar una opcion para los proyectos de banca multilateral que
le permita a los usuarios conocer la MGA.

Fuente: Elaboracion propia
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Con la elaboracion de la propuesta de mejoramiento para la herramienta MGA enfocada en
la formulacion y primera viabilidad de proyectos financiados por la Banca Multilateral, se logré
identificar los parametros establecidos en la actualidad por esta Herramienta, donde se
verificaron y analizaron los diferentes componentes evidenciando puntos criticos para los cuales
se propone incluir actividades que se adicionan a los modulos existentes, referentes a la
identificacion de los componentes y sus costos, los indicadores claves de resultado que se espera

con el desarrollo de los proyectos, identificando las métricas para su medicion.

Por otra parte, identificar, registrar y evaluar el impacto que pueden ocasionar en la
ejecucidn de los proyectos los riesgos ambientales, sociales y fiduciarios. Asi mismo, el resumen
de los arreglos de implementacidn, que se refiere a establecer aspectos contractuales del
proyecto, condiciones de auditoria, detalle de los desembolsos, identificacion de los coejecutores
en el caso en que apliquen y sus responsabilidades frente al proyecto. De igual forma, se
establecen las herramientas de informacion técnica que faciliten el conocimiento a los usuarios
sobre la formulacion de proyectos de Banca Multilateral y finalmente se proponen las

recomendaciones y conclusiones, las cuales se presentan en los siguientes capitulos.
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9. RECOMENDACIONES

En el desarrollo de la investigacion, se determinaron algunas sugerencias que pueden

contribuir al mejoramiento de la Herramienta MGA, enfocada en la formulacion y primera

viabilidad de proyectos financiados por la Banca Multilateral, a saber:

Fortalecer la MGA en sus diferentes modulos y capitulos, realizando las
modificaciones en sus componentes y tomando como referencia la estructura para
formulacion de proyectos planteada por el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID), relacionada con el perfil del proyecto, la estructura de financiamiento y

principales riesgos y el plan de implantacion y gestion.

Utilizar las diferentes herramientas de informacion propuestas, con la finalidad de
que los usuarios que van a realizar la formulacion tengan los conocimientos previos
en teoria de proyectos y su aplicacion en todas las etapas de formulacién, del
mismo modo contar con las habilidades para el registro de informacion en los items

que componen los capitulos de la Herramienta.

Teniendo en cuenta lo anterior, la MGA generara informes integrales del proceso
de formulacion en las diferentes etapas del ciclo vida en la gestion de los proyectos,
estos informes seran de gran utilidad para los interesados internos y externos en la
toma de decisiones. Por otra parte, es importante que la Herramienta permita anexar
los documentos e informes que son aprobados por el Banco relacionados con el
crédito otorgado como parte integral del proceso de formulacion, consolidando la
informacion soporte de la formulacion de los proyectos lo cual facilitara la consulta

de los diferentes usuarios de la MGA.

Realizar mesas de trabajo por parte de la administracion de la MGA con los
diferentes interesados que hacen parte de los procesos gque se adelantan con
proyectos financiados con recursos de la Banca Multilateral, con la finalidad de

recopilar la informacion o ideas en cuanto a su experiencia, con el objetivo de
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tomar esta informacion como insumo para construir un documento de lecciones

aprendidas que permita poner en marcha la propuesta de investigacion planteada.

Crear un procedimiento institucional por parte de la administracion de la
Herramienta, donde se establezcan grupos y mesas de trabajo antes de la
formulacién de proyectos financiados con recursos de Banca Multilateral, con el
propdsito de tener claridad sobre las diferentes caracteristicas que pueden tener este
tipo de proyectos y asi registrarlos adecuadamente en la MGA, la cual debe estar
previamente parametrizada teniendo en cuenta la propuesta de mejoramiento

recomendada.

Generar capacitaciones especializadas por parte del Departamento Nacional de
Planeacion, como entidad técnica en la formulacion de proyectos, las
capacitaciones deben ser enfocadas en gerencia de proyectos financiados con
recursos de Banca Multilateral, para todos los involucrados con el fin de
potencializar sus capacidades, de esta forma se unificara el conocimiento, los
conceptos y el lenguaje, permitiendo una comunicacion asertiva y a su vez generar

un desarrollo adecuado en la formulacion de este tipo de proyectos.

Es importante que el registro de la formulacion de los proyectos financiados con
Recursos de Banca Multilateral se realice antes de que inicie la ejecucién, se
recomienda que esta claridad quede establecida como requisito previo a la

formulacién de este tipo de proyectos en la herramienta MGA.

Por otra parte, se considera necesario la capacitacion del grupo de la administracion
de la herramienta MGA referente a los conocimientos que se deben adquirir de los
lineamientos que tienen establecidos los diferentes organismos internacionales de
crédito, con el fin de que la herramienta tenga una mejora continua que permita

satisfacer las necesidades de los diferentes usuarios.

Crear un lineamiento especifico para la formulacion de proyectos en la MGA
dirigiros a la Banca Multilateral, el cual contenga el marco conceptual sobre la
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Banca Multilateral que se pueda consultar en linea y sirva de apoyo para los

usuarios de la Herramienta.

Estructurar tutoriales virtuales para consulta de los usuarios con el paso a paso del

registro de formulacion en la Herramienta.

Elaborar un listado de preguntas frecuentes sobre la formulacion de proyectos de
Banca Multilateral la cual se incorpore en la pagina WEB del DNP vy sirva de
consulta para los usuarios de la MGA.

Hacer un andlisis de los componentes que integran la herramienta MGA, enfocado
a determinar un marco metodoldgico de gestidn de los proyectos que se formulan
con un seguimiento continuo a los cambios que se presentan en el proceso de

registro de informacion.

Validar la informacion registrada en la MGA por parte de la administracion de la
Herramienta, con el fin de que los informes sean relevantes, practicos los cuales
faciliten la consulta a los ciudadanos permitiendo hacer parte de una base de datos
en la cual se conozca la estadistica de los proyectos que se formulan y que son

financiados con recurso de crédito.

Realizar camparfias de divulgacion de la herramienta a nivel nacional como
entidades del nivel central, territoriales y demas entidades interesadas que permitan

conocer los cambios 0 mejoras que ha tenido la herramienta.
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10. CONCLUSIONES

Para la investigacion del presente trabajo, se tomé como referencia en el diagnostico, los
lineamientos establecidos por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), como organismo
perteneciente a la Banca Multilateral.

A partir del procesamiento de los resultados de la evaluacién sobre la eficiencia, el control
y seguimiento de la herramienta MGA, se efectu6é una comparacion de los conceptos que el BID
tiene establecidos en la Propuesta de Desarrollo de Operaciones (POD) y los modulos y capitulos
de la MGA, con el fin de encontrar los puntos criticos en el proceso de formulacién en cuanto a

los requerimientos exigidos por el BID referente a ellos.

Con el fin de cumplir con el objetivo general de la investigacion planteado, en cuanto a la
elaboracion de una propuesta de mejoramiento para la Herramienta MGA, enfocada en la
formulacion y primera viabilidad de proyectos financiados por la Banca Multilateral, se
considera de gran importancia fortalecer la Herramienta complementando sus diferentes

modulos.

Teniendo en cuenta lo anterior, la modificacion de los médulos de la MGA permite
fortalecer los puntos criticos encontrados en el analisis los cuales estdn enfocados en la
identificacion de los componentes y sus costos, los indicadores claves de resultado que se espera
con el desarrollo de los proyectos. Por otra parte, gestionar los riesgos ambientales, sociales y
fiduciarios, para evaluar el impacto que pueden ocasionar en la ejecucion. Asi mismo, el
resumen de los arreglos de implementacidn, que se refiere a establecer aspectos contractuales del
proyecto, condiciones de auditoria, detalle de los desembolsos, identificacidn de los coejecutores
en el caso en que apliguen y sus responsabilidades frente al proyecto. Es importante, que se
tengan en cuenta las herramientas de informacion propuestas, las cuales sirven como soporte

técnico para la capacitacion de los usuarios en el proceso de formulacion.

Se pudo evidenciar que no existe un canal de comunicacion efectivo que permita
robustecer la Herramienta mediante la retroalimentacion de los interesados que hacen parte de la
formulacion de proyectos financiados con recursos de Banca Multilateral y la administracion de
la MGA.
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Actualmente, no existe capacitacion y acompafiamiento especializado sobre financiacion
de proyectos con recursos de banca multilateral y el manejo de la herramienta MGA, para
entidades territoriales, que se encuentran interesadas en proponer proyectos de este tipo que
permitan mejorar la calidad de vida de las comunidades.

La formulacion de los proyectos financiados con recursos de Banca Multilateral, en
algunos casos se pudo evidenciar que no se estan registrando en la Herramienta, previamente a la
ejecucion. El registro de la formulacion en algunos proyectos se realiz durante su ejecucion

para dar cumplimiento con los requerimientos de los diferentes entes de control.

El Departamento Nacional de Planeacion (DNP) como administrador de la MGA, cuenta
con la capacidad técnica, tecnologica y financiera para realizar la implementacion de la
propuesta de mejora planteada, realizando las modificaciones en la Herramienta tecnoldgica en
su estructura basada en modulos, capitulos e items, lo cual permite que este sistema integre los

diferentes tipos de proyectos en su fase de formulacion.

Con la implementacion de la propuesta de mejora, la MGA sera una herramienta que
permitird generar un informe resumen del proyecto de forma integral, cumpliendo con los
requerimientos establecidos por los organismos de crédito como los diferentes interesados

sirviendo como insumo para la toma de decisiones.

El objetivo general de la investigacion se logré cumplir con la elaboracion de la propuesta
de mejoramiento para la Herramienta MGA, enfocada en la formulacion y primera viabilidad de
proyectos financiados por la Banca Multilateral, el cual se present6 en la figura doce del
documento, donde se describen los mddulos, capitulos e items que componen la Herramienta
MGA, realizando un analisis de los puntos criticos en los cuales se deben realizar las mejoras por
medio de actividades sugeridas para llevar a cabo las modificaciones necesarias basados en
herramientas de informacion consideradas importantes en el proceso de implementacion, de este
modo el objetivo general se sustento en el desarrollo mediante la identificacidn de los parametros
con gue se estructura la MGA para la formulacién de proyectos financiados con recursos de
Banca Multilateral, descritos en la tabla 8 en donde se compara los modulos que componen la
MGA y los diferentes conceptos contenidos en la Propuesta de Desarrollo de Operaciones
(POD), establecidos por el BID.
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Por otra parte se definio el proceso y levantamiento de la informacion requerida para la
formulacion de proyectos financiados con recursos de Banca, presentados en la figura nimero
11, la cual establece la hoja de ruta con el fin de visualizar las fases que se deben seguir para
poder obtener la aprobacién de la formulacion y primera viabilidad, los cuales continuaran con el
proceso de transmision de la informacion en el Sistema Unificado de Inversiones y Finanzas

Pablicas (SUIFP), herramienta que realizara el seguimiento a la ejecucidn de estos proyectos.

Para la articulacion de las fases de investigacion con los objetivos y sus variables a medir,
se realizo revision de la literatura para el desarrollo de los objetivos general y especifico, asi
como como los pardmetros para la formulacion y evaluacion de proyectos. Por su parte, el
desarrollo del diagndstico, dio respuesta al objetivo general que se refiere a la elaboracién de la
propuesta y al objetivo especifico de identificacion de pardmetros de la MGA para formulacion
de proyectos de Banca Multilateral, finalmente la propuesta de implementacion resolvid el
objetivo general de la investigacion y la definicidn del proceso y levantamiento de informacion
requerido para la formulacion y evaluacién de los proyectos, que igualmente desarrollé la
variable a medir de las practicas de seguimiento y control.
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Anexo 1. Encuesta acerca de la eficiencia, seguimiento y control de la herramienta MGA.

ENTREVISTA PARA MEDIR LA EFICIENCIA, SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LA
HERRAMIENTA MGA

El propésito del siguiente cuestionario es medir la eficiencia, seguimiento y control de la herrameinta MGA para la
formulacion y primera viabilidad en proyectos de inversion publica, financiados con recursos de la Banca Multilateral .

Nombre de la persona que responde al cuestionario: [ ]

A. Cargo actual:
B. Afios de trabajo en la organizacion:

C. Responsabilidad con respecto a la Herramienta MGA:

Nombre de la Organizaci6n: [ ]

A. Tipo de organizacion: Privado D Publico D
B. Sector econdmico al que pertenece:

C. La organizacion esta certificada en una norma de calidad? Sl D NO D
D. La estructura de la organizacion es: Funcional D Proyectizada D Matricial D

1. ¢ Parala formulacién de proyectos financiados con recursos de la Banca Multilateral, existen en la MGA mddulos, capitulos
e items diferentes a los demés proyectos de inversién publica?

2. Actualmente, ;C6mo se r

enla MGA la formulacién de proyectos financiados con recursos de la Banca Multilateral?

3. ¢Como se podrian hacer méas compatibles los procesos de formulacion de proyectos de inversion y formulacion del crédito a través
de laMGA?.

4. jPodrfa adaptarse la MGA para disefiar las herramientas de planeacién requeridas por organismos de Banca Multilateral
en laformulacién de proyectos?. ; C6mo?

5. En términos de planeaciény cronogramas de formulacion, ;e6mo deberfa ser el proceso combinado ( primero contar con el proyecto
de inversi6n formulado o primero contar con la Propuesta de Desarrollo de Operaciones (POD), 0 ¢6mo combinar los dos procesos)?

6. En términos de resultados'y productos 3 c6mo lograr que la matrizde indicadoresy metas de resultados y productos que
se acuerda con |a Banca parael crédito pueda serreplicaday cumpla con los requerimientos de la MGA?

7. iLa informacion que generala MGA actualmente es utlizada como insumo para la planeacién de un proyecto con los
requerimientos de la Banca Multilateral?. ; C6mo?

8.En su opi , ¢cuales son los principales problemas que enfrenta la Herramienta MGA frente a la formulacion de
proyectos financiados con recursos de |a Banca Multilateral?

Lo )
CTTE— J

ean’

niversiclad

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 2. Procedimiento para el Registro proyectos de
Inversion Publica en la Herramienta MGA

Identificacion — Plan de Desarrollo

transferir  Fomuacorciwsac

@ airn (R e vauacion [ Presentary  DIANACHA.. n

INCREMENTO DE LA INNOVACION EN LAS MIPYMES DEL DEPARTAMENTO DEL
BARRANQUILLA #

Contribucion a la politica publica @

+ 01 - Contribucién al Plan Nacional de Desarrollo (1)

* Campos requoridos

+ 02 - Plan de Desarrollo Departamental o Sectorial / Plan de Vida @

+ 03 - Plan de Desarrollo Distrital o Municipal ()

* Campos equaridos

() Documentos de soporte @ Generar XML v
A Compartir

Identificacion — Problematica

erogramacién Prasentary  DIAN
arstonk -

a

INCREMENTO DE LA INNOVACION EN LAS MIPYMES DEL DEPARTAMENTO DEL
BARRANQUILLA

* Campos reavencos

Identificacion y descripcién del problema @

Problema central*

Etectos
B3jos niveles de innovacion en las
micro, pegusfias y medianas Efecto directo Efecto indirecto
empresas de Ia entidad territorial. Limitaciones de producividad
en las mipymes mercado

Efecto Indirecto

Baia competividad regional

D e

Efecto directo Efecto indirecto
Baja sofisticacin empresarial Bajo crecimiento de la
economia focal
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Causas
Causa directa Causa indirecta
Encanos mstrumentos By conocmients de i

onantanns a promouer 13

atena s seracios o6

) OEm

pecto &l or a

~
raducivas que realicen aciividades de nnoracion. ismo, obedece 3 debdidades en
& Banciamiants. 1a coaperacitn, 13 CUlIFS, 103 SETACIDS d8 APOYE Y CAPICABCIAN

¥ w0 o 1o ae ¥ empresanal para e conacmiento y iscnalogia, demvande

Magnitsa actual del probiema & INGICAdores 58 referencia -



Identificacion — participantes

Programacion presentary DIANACHA . _ ﬂ
transferir FOrmulasor cugadans.

INCREMENTO DE LA INNOVACION EN LAS MIPYMES DEL DEPARTAMENTO DEL
BARRANQUILLA #

* Camgos requendos
Identificacién y andlisis de participantes @

+ 01 - Identificacion de los participantes (=)

Intereses o Contribuciéno =
Expectativas Gestion

Posicion =

ARl cepanamenta | Audntco Benenciaro o 2

+/ 02 - Anélisis de los participantes ()

* Gampos requeiidos

[ Documentos de soporte @ Generar XML

INCREMENTO DE LA INNOVACION EN LAS MIPYMES DEL DEPARTAMENTO DEL
BARRANQUILLA #

*Carpos requeridos
Identificacion y andlisis de participantes @

« 01 - demtificacién de los partcipantes. (2)

« 02 - Anilisis e los participantes (=)

Indicar €l 1ipo de consulta y coordinacion que se ha dado 0 se dara enre los parbcipantss

* Campos recuecdos

@ Documentos de soporte [l & Ver comentarios w = Generar XML v
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Identificacion — poblacién

Progrsmscen sy DIAMACHA. ﬂ
= B i i

INCREMENTO DE LA INNOVACION EN LAS MIPYMES DEL DEPARTAMENTO DEL
BARRANQUILLA &

- Campos reavenos

Tipo de pobiation *

Parsonas -

Namero *

100,000

Fuente de Ia informacion *

sex

Lecalizacién

Regién = | Departamento:| Municipio + | Centro poblads [ Resguardo ~

Pragramacion Presentary DIANACHA . -
onsfery  Fomas sucacn

INCREMENTO DE LA INNOVACION EN LAS MIPYMES DEL DEPARTAMENTO DEL
BARRANQUILLA #

* Campos requerdos

Poblacion afectada y objetivo @

+ 01 - Poblacién afectada por el problema (+)

+ 02 - Poblacién cbjetivo de Ia intervencion (=)

izar poblacion afectada

Tipo de pobiacion *

Parsanas -

Himera *

1248

Fuente de la informacion *

xow

Localizacién

Region | Departamentos  Municipio +|Centro pobladé

Garlbe Aftintico Barranauilla Rural adfigs!




ﬁ Hidtto | s Preparacion 2 4 Programacion Presentary DIANACHA.
. S transferir Formulad

INCREMENTO DE LA INNOVACION EN LAS MIPYMES DEL DEPARTAMENTO DEL
BARRANQUILLA

Poblacion afectada y objetivo @

o Problem + 01 - Poblacién afectada por el problema  (+)

*Campos requeridos

+ 02 - Poblacién objetivo de la intervencién (1)

vo3-C i & dela 6n objetivo (2)

Numero de~
personas

Clasificacién + Detalle Fuente de la informacion

Etaria (Edad) 0a 14 afios

Etaria (Edad) 153 19 afios 300 | ddvsaf

Etaria (Edad) 202 59 afios

Etaria (Edad) Mayor de 60 afios

Grupos gtnicos Poblaci6n Indigena

Grupos étnicos Poblacién
Afrocolombiana

Grupos étnicos Pablacin Raizal

Grupos étnicos Pueblo Rom

Grupos étnicos Poblacién Mestiza

Grupos étnicos Poblacién Palenguera

Identificacion — Objetivos

Programacién Prosentary DIANACHA .
transforir  Formuader cutada.

INCREMENTO DE LA INNOVACION EN LAS MIPYMES DEL DEPARTAMENTO DEL
BARRANQUILLA &

* Campos requeritos

Objetivos generales y especificos @
+ 01 - Objetivo general @ indicadores de seguimiento (=)

Problema central
Bajos nivelas de Innovacidn en las micro, paquefias y medianas empresas de la entidad territorial.

Objetivo general - Propésito*

Aumentar los niveles de innovacion en las micros, pequefias y medianas empresas de 1a entidad territarial

Indicadores para medir el objetivo general

Medido & et Fuente de

Indicador objetivo
5 través de verificacion
Encuesta de Desarrollo &
Innovacién Tacnoléaica

EDIT VIl - DANE,

incremento en las ventas de las | Porcentaje
mipymes dervadas dela

intioduccion de bienes o
sanicios nuevos o
significativamente mejorados
5007 8l total 06 135 ventas de
las empresas indusiriales y de
sandclos dala entidad tarritorial
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Himwo (880 Preparadén E Programacign Presentary DIANACHA.
esdetodos | Rt iransferir  Fermuisdar cussds

INCREMENTO DE LA INNOVACION EN LAS MIPYMES DEL DEPARTAMENTO DEL
BARRANQUILLA

* Campos requeridos.

Objetivos generales y especificos @
+ 01 - Objetivo general & indicadores de seguimiento (1)

+ 02 - Relaciones entre las causas y los objetivos (=)

Tipo de Causa Causa relacionada Objetivos especificos

Generar instrumentos orientados a promover
13 innovacin empresarial.

Causa directa Escasos instrumentos orientados a promover
Iainnovacidn empresarial

Causa indirecta Bajo conocimiento de la. Identificar la oferta de sewvicios de innovacion

oferta de senicios de innovacin

Identificar la demanda per servicios de
innovacidn de las empresas

Balo conocimiento de fa.
demanda por senicios
de innovacién de las empresas

Causa indirecta Desconexidn entre oferta Conectar oferta y demanda de senicios de
y demanda de servicios innovacidn.
de innovacion

* Campos requeridos

& Comparti

Identificacion — Alternativas

-

Programacion Presentacy DIANACHA.
Fansieny  Fomee: o

INCREMENTO DE LA INNOVACION EN LAS MIPYMES DEL DEPARTAMENTO DEL
BARRANQUILLA /'

* Campos requerisos

Alternativas de la solucién @

v 01 - Alternativas de la solucién

Alternativas

Se evaluara con esta +
herramienta

Conexién entre Ia demanda empresanial de servicios de innovacion y1a
‘oferta de estos servicios, 3 ravés del VAUCHERS DE INNOVACION

omo de estimulo 3 & énen el
regional.

Oftecer cursos de formacién a los empresarios de I entidad termorial
on ol @isefio e implementacion de estrategias de Innovacién.




Preparaciones — Necesidad

Programacidn Presentary
franstaric

* Camgos requerdos

la Cone ®1a demanda e senicios de cidnyla

- Estudio de necesidades @

s servicios, 3 bavés del VAUCHEF

Inicio +
historia

Senvcios de adaptacién & Nimero La oferta comesponde 3 1o
implementacidn de innovacion vaucher (senicios de

1as empresas, a ravés del innovacion) entregados alas
mecanismo de bonos que empresas y1a demanda alotal
conectan 1a ofena y1a ge las empresas que
gemanda requieren sendcios de
innovacién enla entidad
temitorial

0000000

* Campos requentos

Preparacion — Andlisis Técnico

Programacién Presertary
wanster

INCREMENTO DE LA INNOVACION EN LAS MIPYMES DEL DEPARTAMENTO DEL
BARRANQUILLA /'

*Camgos requencss

Seleccione la alternativa: Conssidn entia a demanda emoresania de sentcios encios. atiavés Oel VAUCHEF  +

Andlisis técnico de la alternativa @
v 01- Analisis técnico de la alternativa (=)

Resumen de la aitemativa *

Los VAUCHERS DE apoyo Su ~
finalidad ex disminuit & trecha existents enfre 13 oferta de servioos de proveedores de conoamiento y Las necesidades de
1NNovacion de 135 eMpresas, € Incentiar &l Mercado al conectar a s 5 ampresas qus
requieren mejorarlos SeVicios o procesos . atos mismos o bienes,
Sonicios o §0ra03) 3 13 CUIT3. 3 QUS 125 ca mnovadoras que

40 mantienen o fempo (OECD, 2013)
D& manera general, las tases dursnte [a ejecusén del projects son

1. 86 abre una convocatorta regional Para 13 seleCOAN e ProVesores de CONOTIMIENto ¥ JeStores
3bre una co gional para 3 dolas emprasas 5
innovacién que necesitan

2 Se trings asist

11 3¢ pmarnen. na “nnaminar v

* Campos requersios

@ Documentos de soporte m @ Generar XML v
A Compartir
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Preparacion — Localizacion

[ Programacién Presentary DIANACHA . ﬂ
R i B e e

INCREMENTO DE LA INNOVACION EN LAS MIPYMES DEL DEPARTAMENTO DEL
BARRANQUILLA #

* Campos requaridos

Seleccione |a alternativa: Conexin entre 1a demanda empresarial de senvicios de Innovaciny 1a oferta de estos senviclos, a través del VAUCHER =

Localizacién de la alternativa @

+ 01 - Localizacién de la alternativa (=)

Localizacién

Regién Departamento =

SRl Caribe Aidntico Barranquilla Rural

© Adicionar

+ 02 - Factores analizados ()

* Campos requeridos

Localizacién de la alternativa @

v 01 - Localizacién de la aternativa ()

+ 02 - Factores analizados (=

Factores

Aspectos administrativos y politicos [] Cercania a la poblacién objetiva
Cercania de fuentes de Comunicaciones
abastecimiento

D Coslo y disponibilidad de terrenos
Disponibilidad de servicios pibicos |:] Disponibilidad y ¢osto de mano de
domiciiarios (Agua. energia y obra
otros}

D Estructura Impositiva y legal
D Factores ambientales D Impacto para la Equidad de
Género

Medios y costos de transporte D Orden piblico

Ofros I:] Topografia
Seleccionar todo il Deseleccionar todo

0O



Preparacion — Cadena de Valor

=l futu [ — Identi n E ion Programacion
e5 e todos | st e \ . ‘ .
. transferir  Formuiager

Presentary  DIANA CHA

INCREMENTO DE LA INNOVACION EN LAS MIPYMES DEL DEPARTAMENTO DEL
BARRANQUILLA /'

Seleccione |a alternativa:

Campos requeridos.

*Campos requeridos

Conexién entre la demanda empresarial de senvicios de innovacin yla oferta de estos servicios, a ravés del VAUCHER  ~

Cadena de valor @

+ 1. Objetivo especifico 1 (=)

Costo:$ 58,00

Generar i

a promover la

© Adicionar producto

1.1 Producto 1 Servicio de apoyo para el desarrollo fecnold
gico y la innovacion

Medido a través de : Nimero de proyecios

Cantidad - 100,0000

Costo $ 58,00

1.1.1 Actividad 1: Conectar la Oferta y Demanda de Servic
ios de Innovacion.

Costo - $ 16.00

Etapa : Inversion

Ruta Critica - Si

© Programar costos | fj | #

1.1.2 Actividad 2: Identificar la oferta de Servicios de Innov
acion

Costo - $ 19.00

Etapa - Inversion

Ruta Critica : No

_ Programar costos . .

© Adicionar producto

1.1 Producto 1: Servicio de apoyo para el desarrolio tecnold
gico y Ia innovacion

Medido a través de - Nimero de proyectos

Cantidad : 100,0000

Costo $ 58,00

dicionar actividad

1.1.1 Actividad 1: Conectar |a Oferta y Demanda de Servic
ios de Innovacion.

Costo - § 16,00

Etapa  Inversion

Ruta Critica - Si

© Programar costos | i | #

1.1.2 Actividad 2: Identificar a oferta de Servicios de Innov
acion

Costo : $ 19,00

Etapa : Inversion

Ruta Critica - No

© Programar costos | | #

1.1.3 Actividad 3 Identificar la demanda por servicios de i
nnovacién de las empresas

Costo  $ 23,00

Etapa : Inversion

Ruta Critica : No

© Programar costos | i | #

Costo total de |a alternativa:$ 58,00

- R
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Preparacion — Riesgos
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Presentary  DIANA CHA

El futuro [
T B Soace

* Gampos requeridos

ccione la alternativa: Gonexidn entre la demanda smpresarial ds servicios de innovacion ¥ 1a oferta do estos sevicios, a traves del VAUCHER =

Analisis de riesgos @

+ 01 - Anilisis de riesgos (—)

Descripcion del riesga = | Probabilidag |  Impacto =

Asociados a
fenémanos de origen
tecnoldgico: quimi

Resistencia al cambio y la aversién al | 3 Moderado

fies00 por parte de los empresarnios,

4 Mayor Pérdida del capital y capa

Instalados en las smpres

@ 2-Componente (Productos)

@) s-Actividad

< >

© Adicionar riesgo

* Campos requeridas

@ Documentos de soporte &® Ver comentarios m @ Generar XML

Preparacién — Ingresos y beneficios

‘/m

Programacién Prasentary  DIANA CHA.

ansferr] Fossor s
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* Campos requeridos

Seleccione Ia alternativa: Conexidn entre |a demanda empresarial de servicios de innovacién y 13 oferta de estos servicios, através del VAUCHER =

Ingresos y beneficios @

+ 01 -Ingresos y beneficios (—)

Ingresos y beneficios

Descripcion v producido

Aumenta en ventas. El valor unitario
carrespande al patencial incremento en ventas
de las empresas que recibirdn el viucher de
innovacién v a cantidad a las empresas que
recibiran el vaucher.

< >

© Adicionar

Mano de obra
profesional

PR cenericios 1.0000

Totales ()

+ Campos requeridos

@ Documentos de soporte #® Ver comentarios m ) Generar XML

\/m



Preparacion — préstamos

& Programacién Presentary DIANACHA. -
Wangferie  Fomusssuma

INCREMENTO DE LA INNOVACION EN LAS MIPYMES DEL DEPARTAMENTO DEL
BARRANQUILLA #

* Campos requeros

seleccione la alternativa: Conexidn entre la

ofata 40 estos 50nicios, alravés dol VAUCHER =

Crédito, amortizacion y pagos a capital @
+ 01 - Crédito, amortizacién y pagos a capital (=)
Créditos
For favor, seleccione el crédilo para ver informacion detallada de la amoriizacion respeciiva.

Tasade ©| Tasade =| Valor del crédito <
cambio | interés

‘ Tipo crédito + Concepta

Mo se ha ingresado informacion sobre créditos

< >

© Adicionar crédito

o
o
o
o -
o
o
o

* Camgos requerdos

@ Documentos de soporte il # Ver comentarios w {5 Generar XML v

Preparacion — Depreciacion

o Programacidn Presemtary DIAMACHA..
R i i

INCREMENTO DE LA INNOVACION EN LAS MIPYMES DEL DEPARTAMENTO DEL
BARRANQUILLA #

* Campos requirites

demanda e yia Senicios. a ravés del VAUCHEF  +

Depreciacion de activos @

01 - Depreciacion de actives (=)

Periado de -

Descripeion Valor del active ¥ Periodo finals
adquisicién

No s& ha ingresado informacion sobre activos

< >

© Adicionar activo

Total valor de salvamento: § 0,00

* Campos raguerdos

@ Documentos de soporte = Imprimi {@ Generar XML v
& Compartir
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Evaluacion — Ver Flujo Econémico

Programacién Prosentary  DIANACHA . _ ﬂ
fransferlr  Fomvstor cusass.

INCREMENTO DE LA INNOVACION EN LAS MIPYMES DEL DEPARTAMENTO DEL
BARRANQUILLA &

* Campos requeros

seleccione la alternativa: Conexi6n entre la demanda empresarial de sevicios de Innovacién y 1a oferta de estos servicios, a través del VAUCHERS DE =

rp e @

+ 01 - Flujo economico (=)

Periodo 0 Periodo 2 Periodo 3

+ Beneficios & 2.000,00 80,00 3000 sC
ingresos

+ créanos 0,00 $0,00 5000 sC
~Gostos de 50,00 50,00 5000 sc
preinversion

- Costos ge inversién 55,50 $12,00 517,00 518
~Costos de eperaciin 50,00 50,00 5000 5C
- Amortizacién $0,00 $0,00 5000 sC
~Intereses de los 50,00 50,00 5000 5¢
créditos

+valor de salvamento

Evaluacion — Indicadores y decision

INCREMENTO DE LA INNOVACION EN LAS MIPYMES DEL DEPARTAMENTO DEL
BARRANQUILLA &

- Gampos. rquaridos

Indicadores de decision @

+ 01 - Evaluacién sconsmica ()

Indicadores de rentabilidad Indicadores de costq
eficiencia
Valor Presente Neto | Tasa Interna de

Alternativas de solucién s Retorno (TIR)

costo por ben.

Conexién entre la demanda
empresarial de seicios de
Innovacidn ¥ 13 oferta de astas
38MMCI03, A ravés 08l VAUCHERS,
DE INNOVACION como
macanismo de estimulo a1a
Innovacion en el aparato productiv
regional.

Los mas de lags) se en azul

Costo por capacidad (=)

Se calcula un Indicador por cada producto definido en la cadena de valor del proyecto. El menor costo por capacidad se

reflejard en la labla resumen.
Conexién entre |a demanda empresarial de servicios de INNOVacién y la oferta de estos servicios, a tra
vés del VAUGHERS DE INNOVACION como mecanismo de estimulo a la innovacién en el aparato product
Ive regional. (O

Costo unitario (valor
presente)

Preducto

rvicio de apoyo para el desarrollo tecnoldgice y 1a innovacién



o

v 62 Bvalacion muticrerio. ©) Programacion — Indicadores de gestion

Comparar alternativas ndcsgorss e INdicadores de gestion @
producto
B [E—
Interés sobre la alternativa @ rocedonede T R S

Alternativa [HESHIRED
5 Muy atractiva Fuentes de
EiREDE v Financiacién )
Indicador pESEeS

Conexién entre la demanda empresarial de senicios 75 Resumen del través de
de innovacion y la oferta de estos senicios, a ravés del Atractiva proyecto — (—
e e e i [ — Informes técnicas y financieros de ejecucién pres entados Nimera 20006033 | Sumatoria

como mecanisma de i
niimera de
estimulo ala innovacisn en el aparato productivo 50 e " téenicos y
regional lanamente financiero:
atractiva ejecucion
25 proyecto q
Poco atractiva presentan
instancias
de seguin
e ovaluacior
scuerdo o
Los mas de la(s) ) se en azul metodolag
defina Col
B tionto De Los Recursos Asignados A Los Proyectos Pesomic 20006003 | Ra= P/l
Programar | | iy

20006018 | Después |
Unima Ro
Evaluacidr
Presentan
Direcein
Propuesta
Recomen
Los Pares
Aprovacié
Cuenta El
D Proput
Finalment
Aprobada

Programar Propuestas Aprobadas Nimero

+ 03 - Decision @
Proyecto: Incremento de la innovacion en las MIPYMES del departamento del Barranquilla

Seleccione la alternativa: *

Conexidn enire Ia demanda empresarial de senvicios de iNnovacidn y la ferta de estos senvicios, a través del VAUGHERS DE INNOV.

>

* Campos requeridos
@ Adicionar indicador d
& Documentos de soporte w M

"Programacion — Fuentes de Financiacion

Presentary ~ DIANA CHA. -
transferir  Formuiss o

N e oo - B INCREMENTO DE LA INNOVACION EN LAS MIPYMES DEL DEPARTAMENTO DEL
BARRANQUILLA &

Programacion — Indicadores de producto £y oo

INCREMENTO DE LA INNOVACION EN LAS MIPYMES DEL DEPARTAMENTO DEL
*Campos requerdos.

BARRANQUILLA
® Indicadores de producto @ nacadoresge.  ESQuUema financiero @
producte.
indicadorez de Objetiva 1 ()
st naeasoree e 01 - Clasificacion presupuestal (=)
[ oy d
Finandlacian gestion

Programa presupuestal *

Razumen dal
propacia
3903 - Desarmolio 6gico e innovacién para -
Producto: Servicio de apoyo para =l desanolio Proyectos para
tecnologico y la Innovacion tecnoiogico v 1 Innovacién Resumen del N
Medido a través de: Nimero de proyecios Medide a traves de: Numere proyecto Subprograma presupuestal

Meta total: 100.0000 0200 INTERSUBSECTORIAL INDUSTRIA Y COMERCIO

Es acumuianve: 1o

Meta total: 10,0000
Costo 3 58,00

Ex Prncipal 5

02 - Fuentes de financiacion ()

* Campos requeridos

= o] .
@ Documentos de soporte il #* Ver comentarios il & Imprimir [l f@ Generar XML

Fuente: MGA WEB — DNP
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Anexo 3. Modelo de Propuesta de Desarrollo de Operaciones (POD) del Banco

Interamericano de Desarrollo (BID)

PusLico

DvULGACKON SIMULTAMEA,

DocumenTa peL BaMco INTERAMERICANG DE DESARROLLD

COLOMELA

NOMBRE DEL PROYECTO

CODIGO DEL PROYECTO (CO-LC X0000K)

PROFUE 2TA DE PRESTAMO
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Inpoice

Reaumen pEL ProvECTO.... ... s e s —

L PRFIL DEL PROY BT e B

A, Artecadentes, Problematica v Justificacion ....................
B. Chjetivos, Componentas v Costo.. ..
Z. Indicadores Claves de Resultados..........oo 12

Il. EstTrucTura oE FinanciamsnTe v PRINCIFALEE RIERGODE 12

A Instrumentos de Financigmiento ..., 12
E. Riesgos Ambisntales vy Sociales e, T
. Riesgos FidUCiBnos ..o ece e e e e eaee e 1
[t =T PSSP

Hl. PLax DE Ier EMERTACION ¥ GEETION. o e

A Resumen de los ameglos de Implementacion ... 15
B. Resumean de los Arreglos para & Moniforeo de Resultados. .18

Fuente: Banco Interamericano de Desarrollo (BID)

87



Anexo 4. Soporte de revision del instrumento para la recoleccién de informacion

ENTIDAD CARGO UBICACION
DNP ESPECIALISTA https://n9.cl/ekgka
FINANCIERO
UNIVERSIDAD EAN DOCENTE SEMINARIO https://n9.cl/ekgka
DE INVESTIGACION
BANCA MULTILATERAL COORDINADOR DE https://n9.cl/ekgka
PROYECTOS
Anexo 5. Soportes entrevistados
No. ENTIDAD CARGO UBICACION
1 MUNICIPIO DE PROFESIONAL https://n9.cl/1fr3q
BECERRIL UNIVERSITARIO
DEL BANCO DE
PROYECTOS
2 ENTERRITORIO GERENTE DE https://n9.cl/1fr3q
PEQUENAS Y
GRANDES OBRAS
3 DNP ASESORA https://n9.cl/1fr3q
DIRECCION
GENERAL
4 MUNICIPIO DE ASESORA DE https://n9.cl/1fr3q
GACHANTIVA- PROYECTOS DEL
BOYACA SGR
5 EMPOPASTO ESPECIALISTA https://n9.cl/1fr3q
FINANCIERA
6 ENTERRITORIO GERENTE DE https://n9.cl/1fr3q
PROYECTOS
7 ENTERRITORIO ESPECIALISTA https://n9.cl/1fr3q
FINANCIERA
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8 FINDETER COORDINADOR https://n9.cl/1fr3q
DE LA PMO
9 BANCO MUNDIAL CONTRATISTA https://n9.cl/1fr3q
EXTERNA
10 DNP CONTRATISTA https://n9.cl/1fr3q
GRUPO DE
PLANEACION
11 DPS DIRECTOR DE https://n9.cl/1fr3q
INCLUSION
PRODUCTIVA
12 DPS COORDINADOR https://n9.cl/1fr3q
DE FORMULACION
Y EVALUACION
13 PROCURADURIA ESPECIAISTA https://n9.cl/1fr3q
GENERAL DE LA FINANCIERA
REPUBLICA
14 DNP LIDER https://n9.cl/1fr3q
OPERACIONES
MGA
15 MUNICIPIO DE ASESORA DEL https://n9.cl/1fr3q
CASTILLA LANUEVA | SGR

89




