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Resumen

En Colombia las entidades publicas, en cumplimiento de sus funciones, generan,
gestionan y conservan una gran cantidad de informacion de calidad, que puede ser
reutilizable por el mismo sector publico, la academia, el sector privado y la sociedad civil
en general. Cuando el sector gobierno coloca a disposicion esta informacion para su
acceso de forma libre y sin restricciones, contribuye a la transparencia y el derecho que
tienen los ciudadanos a la informacion puablica, es una forma de rendir cuentas y dar a
conocer los resultados de la gestidn publica, mejorar la toma de decisiones y la percepcién

0 generacién de confianza por parte de la ciudadania.

La Politica de datos abiertos en Colombia, responde a las principales directrices de
la construccién de Gobierno Abierto a nivel internacional, y para ello desde el afio 2011
Colombia se adhiri6 a la Alianza para el Gobierno Abierto (AGA-OGP) en el que se
compromete a proporcionar activamente informacion de alto valor, incluidos los datos
primarios, de manera oportuna, en formatos que el pablico pueda encontrar, comprender
y utilizar facilmente, y en formatos que faciliten su reutilizacién; esta politica se integra con
la Politica de Gobierno Digital en relacion a las estrategias de modernizacion de los
gobiernos para crear valor publico, politica publica liderada por el Ministerio de Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones (MINTIC), que tiene como objetivo “Promover el
uso y aprovechamiento de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones para
consolidar un Estado y ciudadanos competitivos, proactivos, e innovadores, que generen
valor publico en un entorno de confianza digital”. Para la aplicacién de estas politicas el
gobierno nacional ha disefiado un compendio de directrices, normas, marcos de referencia

gue orientan las buenas practicas en las entidades del estado.

De acuerdo con lo anterior, en este documento se presenta el analisis de estado
actual de la alcaldia de Fusagasugéa frente al cumplimiento de los lineamientos para la
apertura y reuso de los datos, y la elaboracion del Plan de apertura y estructuracién de los
datos abiertos para la alcaldia de Fusagasugda, basado en Guia de apertura de Datos
Abiertos del MINTIC y el contexto normativo. El plan tiene como propdésito orientar a la
entidad en el proceso de identificacion de los conjuntos de datos como fuente primaria para

ser estructurados y abiertos al publico bajo licencia abierta y sin restricciones legales para
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su aprovechamiento, conjuntos de datos que segun el marco normativo deben ser
publicados en la plataforma del Estado colombiano para datos abiertos, con disponibilidad
publica para generar transparencia, control social, valor publico, econémico, académico,

cultural y social.

Palabras clave: Datos abiertos, gobierno digital, gobierno abierto, transparencia y acceso

a la informacion publica.
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Abstract

In Colombia, public entities, in the fulfillment of their functions, generate, manage and
preserve a large quantity of key information, which can be reusable by the public sector
itself, the academy, the private sector and civil society. When the government sector makes
this information available for free and unrestricted access, it contributes to transparency
and the right of citizens to public information, it is a way of being accountable and making
the results of the management known, public, improve decision-making and the perception
or generation of trust by citizens.

The Open Data Policy in Colombia responds to the main guidelines for the
construction of the Open Government iniciative at the international level, and for this, since
2011 Colombia joined the Alliance for Open Government (AGA-OGP) in which it is
committed to actively provide high-value information, including primary data, in a timely
manner, in formats that the public can easily find, understand, use reuse; This policy is
integrated with the Digital Government Policy in relation to the modernization strategies of
governments to create public value, a public policy led by the Ministry of Information and
Communication Technologies (MINTIC), which aims to “Promote the use and take
advantage of information and communication technologies to consolidate a competitive,
proactive, and innovative State and citizens, who generate public value in an environment
of digital trust”. For the application of these policies, the national government has designed
a compendium of guidelines, norms, and reference frameworks that guide good practices

in state entities.

In accordance with the foregoing, this document presents the analysis of the current state
of the Fusagasuga mayor's office regarding compliance with the guidelines for the opening,
and the preparation of the Plan for opening and structuring open data, based on the MINTIC
Open Data Opening Guide and the regulatory context. The purpose of the plan is to guide
the entity in the process of identifying data sets as a primary source to be structured and
open to the public under an open license and without legal restrictions for their use, data

sets that according to the regulatory framework must be published on the platform of the
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Colombian state for open data, with public availability to generate transparency, social

control, public, economic, academic, cultural and social value.

Keywords: Open data, digital government, open government, transparency and access to
public information.
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1. Introduccion

A nivel mundial se reconoce que los datos representan un avance significativo en el
crecimiento econdmico de los paises, ya que el uso y aprovechamiento de los datos
permitiran cambios en los actuales procesos industriales, administrativos, tecnolégicos y
cientificos para mejorar o crear nuevos productos y servicios que respondan a los desafios
y nueva normalidad que han tenido que adoptar los seres humanos por causa de la
pandemia del Coronavirus, COVID-19. Los datos ahora constituyen el insumo esencial de

las personas para estar informados, plantear sus ideas y proyectos de vida.

El uso de los datos y de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
(TIC) se ha convertido en una actividad diaria para las personas, y ha retado a los
gobiernos para que adopten iniciativas que permitan la disponibilidad de los datos para ser
analizados y aprovechar la informacién que genera el mundo para transformar y mejorar

el entorno.

Como parte del cambio mundial, el Plan de gobierno abierto de las (Naciones Unidas,
2014), busca promover una sociedad mas inclusiva e igualitaria, en el que se incluye la
gestion de la informacién y la apertura de datos de las diferentes administraciones de

manera libre y en formatos accesibles y reutilizables.

Los datos publicos deben estar a disposicion de la sociedad para que cualquier
persona u organizacion pueda construir sobre ellos una nueva idea que resulte en nuevos
datos, conocimientos o incluso servicios. Se trata entonces, de abrir una puerta a la
innovacioén y al conocimiento para ofrecer nuevas oportunidades de negocio y aprovechar

la gran rigueza de informacion que se encuentra en manos de la administracion publica.

De esta manera, la Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL),
se uni6 a la convocatoria de las (Naciones Unidas, 2014) para integrar los principios del
gobierno abierto como respuesta para asumir el reto a nivel mundial, para enfocar la
apertura de datos gubernamentales de los 33 paises de América Latina y el Caribe que

son miembros de la CEPAL.

La estrategia de CEPAL para integrar los paises tiene como objetivo fortalecer la

democracia, propiciar la transparencia y el acceso a la informacién para facilitar la
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participacién ciudadana y promover espacios de colaboracién e innovacién para que los
actores civiles, del sector privado y publico puedan disefiar o producir valor social y

economico que los beneficie.

El Gobierno Colombiano asumié el reto del plan de gobierno abierto, con el objetivo
de realizar la apertura, disposicion y aprovechamiento de los datos para contribuir
positivamente en la economia del pais, su propésito, mejorar la oferta de bienes y servicios

basados en datos.

En el afio 2018 se expide el CONPES 3920 (Consejo Nacional de Politica Econdémica
y Social, 2018), en el que se define la Politica de explotacién de datos (Big Data) para el
Estado colombiano. Colombia es el primer pais en Latinoamérica, y octavo en el mundo,
con una Politica publica integral que habilita el aprovechamiento de los datos para generar
desarrollo social y econémico como valor agregado (principalmente en investigacion e

innovacion), y da lugar a empleos especializados en el uso de datos.

Esta Politica Nacional (Big Data) tiene como propdsito superar las barreras que han
impedido a las entidades publicas colombianas hacer la disposicién masiva de los datos

para la sociedad.

Colombia ha venido realizando esfuerzos y cambios en su normatividad en funcion
de un gobierno abierto desde hace varios afios, inicid con la “Estrategia de Gobierno en
Linea” con el Decreto 1151 de 2008, luego el Decreto 1078 de 2015, Decreto 1081 de
2015, la Resolucién 3564 de 2015 y una politica publica del orden nacional, que hoy se
conoce como la Politica de gobierno digital (Decreto 1008 del 14 de junio de 2018), que

obedece a la evolucién de Gobierno en linea del Decreto 1151 de 2008 a Gobierno Digital.

La politica de gobierno digital tiene como objetivo “Promover el uso vy
aprovechamiento de las tecnologias de la informaciéon y las comunicaciones para
consolidar un Estado y ciudadanos competitivos, proactivos, e innovadores, que generen
valor publico en un entorno de confianza digital” (MINTIC, 2019). Esta politica establece
los estandares para la publicacion de informacion, incluyendo las condiciones técnicas
para la apertura de los datos abiertos en Colombia; todos estos marcos normativos son
expedidos por el Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
(MINTIC).
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Con el fin de facilitar la apertura de datos, el gobierno nacional definié la Guia para
el uso y aprovechamiento de Datos Abiertos en Colombia, (MINTIC, 2019); ademas,
dispuso para su publicacion y oferta el portal de datos abiertos www.datos.gov.co, en el

gue se dispone de los conjuntos de datos en formato de uso libre y abierto para que los

ciudadanos puedan consultarlos y reutilizarlos.

El Gobierno Colombiano mide anualmente el desempefio de las entidades publicas
segun el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG). Este modelo esta compuesto
por siete (7) dimensiones y dieciocho (18) politicas, es un marco de referencia de buenas
practicas y procesos para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar
la gestion de las entidades y organismos publicos, con el fin de generar resultados que
atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de los
ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio.

El MIPG tiene como propdésito que las entidades puedan transformar insumos en
resultados que produzcan los impactos deseados en la gestion y el desempefio
institucional, generando valor publico. Este modelo debe ser implementado por las
entidades del orden nacional y territorial y su monitoreo se realiza a través del Formulario
Unico Reporte de Avances de la Gestion (FURAG) como metodologia de medicién del
desempefio de Entidades Publicas por parte del DAFP (Departamento Administrativo de la
Funcion Publica, 2018).

Entre las 18 politicas del MIPG se encuentra la politica de gobierno digital y
seguridad digital, y para medir el indice de desempefio en gobierno digital se incorporan
preguntas especificas de datos abiertos, ya que este corresponde a uno de los 5 propésitos

de la politica de gobierno digital para mejorar la toma de decisiones y de resultados.

Para medir la gestion y desempefio de las entidades publicas a nivel territorial y
nacional frente a las politicas del MIPG, se debe reportar cada afio la informacién
institucional en el formulario FURAG para ser analizada por el DAFP, entidad que genera
el resultado del avance de la entidad, el cual es publicado en el sitio web de esta entidad

y en el portal de datos abiertos del Estado colombiano.

Los resultados del FURAG tienen como objetivo medir un periodo especifico y
generar informacion sobre el desempefio de las entidades nacionales y territoriales, que

les permita tomar decisiones orientadas a mejorar su gestion y resultados, y es tomada
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como referencia por las entidades para disefiar las actividades de los Planes estratégicos,
institucionales y de mejoramiento como: el Plan estratégico de tecnologias de la
informacion (PET]I), plan de accidn, gobierno digital, plan de seguridad y privacidad de la
informacion y el Plan del Sistema de Control Interno.

La disposicion de los datos en las entidades publicas busca fomentar la eficiencia y
eficacia en la gestién publica, incrementar la transparencia y propiciar la participacion
ciudadana en la construccion de una mejor ciudad. Los datos pueden ser aprovechados
para solucionar problematicas puntuales y mejorar la toma de decisiones basadas en
datos, también para disefiar estrategias de desarrollo sostenible encaminadas a ciudades
inteligentes, asi como, usar los datos para crear nuevas plataformas web y/o sistemas de
informacion, racionalizar tramites y servicios digitales, incorporar analitica de datos e
inteligencia de negocios con el objetivo de responder a los nuevos desafios y necesidades
presentes y futuras de las ciudades.

De esta manera, la alcaldia del municipio de Fusagasuga, como entidad publica
colombiana se suma a los desafios del Plan de gobierno abierto mundial y politicas
publicas colombianas con relacién a la explotacién de datos y gobierno digital. La entidad
requiere disefiar sus propias estrategias, mejorar, integrar y crear un plan transversal a sus
procesos institucionales en el que se desarrollen actividades tendientes a la
implementacion de datos abiertos, incluyendo la apertura, estructuracion y disposicion de

la informacion publica para los ciudadanos.

Con la apertura de los datos, la entidad contribuye al aumento del nivel de madurez
de los datos abiertos en Colombia, asi como, al avance del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestién (MIPG) municipal para aumentar el porcentaje de apropiacion de las
Politicas de Gobierno Digital y el habilitador de empoderamiento de los ciudadanos a través

de un estado mas abierto.

Para la alcaldia del municipio de Fusagasuga, es un desafio avanzar en el
establecimiento de acciones planificadas, siendo uno de los principios de la gestién publica
con el que busca implementar la apertura de datos abiertos, adoptando estrategias como
punto de partida para la explotacion futura de los datos, pero también para ejecutar
procesos de interoperabilidad, intercambio de datos y compartir la informacién con otras

entidades publicas, la academia, el sector privado y la sociedad civil en general.
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Al disponer de los datos la entidad supera parte de las barreras de transformacion
digital en Colombia, seguiin como lo establecen los componentes de la politica nacional de
Gobierno Digital (MINTIC, 2018) “Las TIC para el estado y las TIC para la Sociedad”.

Al revisar las publicaciones de datos abiertos en Colombia en la plataforma web

www.datos.gov.co para el tercer trimestre de 2020, se encontré que la alcaldia de

Fusagasuga tan solo contaba con un (1) conjunto de datos y un (1) mapa georreferenciado
gue fue publicado el 26 de octubre de 2017, siendo un indicador bajo para demostrar el
avance en la implementacion de la politica de datos abiertos, es decir, que la entidad no
habia demostrado mayor valor en la participacion para disponer y publicar conjuntos de
datos gubernamentales que son de mayor valor para los ciudadanos y las empresas.

El Tablero de visualizacion - Oferta de datos abiertos en Colombia, visualiza que en
el departamento de Cundinamarca se han publicado 3.695 conjuntos de datos, que
corresponden a un 36% del total que han sido publicados en el pais; para este

departamento han participado 64 municipios de las 116 y 277 entidades (MINTIC, 2020).

Al realizar la consulta para el cuarto trimestre de 2020, se observa que la alcaldia de
Fusagasuga ha publicado trece (13) de los veintiocho (28) conjuntos de datos identificados
en el plan de apertura y estructuracion de datos abiertos, incluido la publicacion dos (2)

visualizaciones o gréficos (Portal de datos abiertos, 2021).

Uno de los enfoques de la alcaldia de Fusagasuga como capital de la regién del
Sumapaz en su actual plan de gobierno (Alcaldia municipio de Fusagasuga, 2020) es
“Promover un desarrollo integrado y sostenible, las ciudades inteligentes se tornan mas
innovadoras y competitivas, atractivas y resilientes, mejorando asi las vidas de sus

ciudadanos y empresarios”.

La alcaldia de Fusagasugd, debe disponer de informacién publica, como parte de
sus estrategias de un estado abierto y de los derechos constitucionales de los ciudadanos,
contando con un andlisis que le permita identificar el estado actual de la entidad con
relacion a los lineamientos para el plan de apertura y estructuracién de datos abiertos,
segun el marco de referencia MINTIC, con el objetivo de disefiar un plan que oriente la

identificacion de conjuntos de datos, estructuracion y publicacion de los mismos.
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Con la disposicién de los datos la alcaldia no solo cumple con los preceptos
normativos a nivel mundial y nacional, también aporta a la cadena productiva del pais,
como lo sefiala la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Ley 1712 de 2014
(Congreso de la Republica, 2014, pag. 4). Esta Ley definen los datos abiertos como “todos
aquellos datos primarios 0 sin procesar, que se encuentran en formatos estandar e
interoperables que facilitan su acceso y reutilizacion, los cuales estan bajo la custodia de
las entidades publicas o privadas que cumplen con funciones publicas y que son puestos
a disposicion de cualquier ciudadano, de forma libre y sin restricciones, con el fin de que

terceros puedan reutilizarlos y crear servicios derivados de los mismos”.

De acuerdo con lo anterior, el presente trabajo dirigido tiene como objetivo elaborar
el Plan de apertura y estructuracion de datos abiertos de la alcaldia del municipio de
Fusagasuga, aplicando los lineamientos dispuestos por el gobierno nacional, como lo es

la Guia para el uso y aprovechamiento de Datos Abiertos en Colombia, (MINTIC, 2019).

La guia de datos abiertos elaborada por el MINTIC, sefiala entre otros las actividades
tendientes para la identificacién de los conjuntos de datos susceptibles para la apertura,
vincular los actores para su consulta, priorizar y programar los conjuntos de datos que
seran publicados en el portal de datos abiertos que el Estado colombiano tiene al servicio

para colocar a disposicién el catadlogo de conjuntos de datos para la sociedad.

Con el plan de apertura de datos, la alcaldia de Fusagasugda aportara a un gobierno
abierto y participativo, datos publicos que seran aprovechados positivamente, dispuestos
en formatos reutilizables para la solucion de probleméaticas del territorio municipal y que a
Su vez seran un insumo para el disefio de nuevos productos y servicios requeridos por la
ciudad y la region, aportando al progreso econémico en beneficio de sus habitantes y los

turistas.

En este documento se presenta el desarrollo del proyecto con un contenido basado
en estilo de numeracion, titulos y normas APA de la Universidad EAN. El contenido incluye:
1) Introduccion, 2) Objetivos, 3) Justificacion, 4) Marco de referencia sobre gobierno
abierto, gobierno digital, datos abiertos y Big data; 5) Marco institucional de la alcaldia del
municipio Fusagasuga, 6) Disefio metodolégico en el que se aplicoé la metodologia GAP
Analysis o0 analisis de brechas en cuatro (4) fases: Andlisis de la situacion actual, definir la

situacion deseable, identificacién de las brechas y solucionar la brecha. El documento
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también aborda el numeral 7) Diagnostico Organizacional en el que se encuentra el analisis
del estado actual de la entidad, 8) Plan de intervencion con el plan de apertura y
estructuracion de datos abiertos y los resultados de la implementacion, 9)
Recomendaciones y Conclusiones, 10) Referencias y al finalizar los respectivos anexos al
proyecto.
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2. Objetivos

2.1 Objetivo general

Disefiar el plan de apertura y estructuracion de conjuntos de datos para publicar los datos
abiertos de la alcaldia del municipio de Fusagasuga.

2.2 Objetivos especificos

e Realizar el analisis del estado actual de apertura de datos en la alcaldia de

Fusagasuga.

e Aplicar la guia que establece el Ministerio de tecnologias de la informacion y las
Comunicaciones (MINTIC) para la elaboracién del plan de apertura y estructuracion
de datos abiertos en la alcaldia de Fusagasuga.

e Presentar ante la alcaldia de Fusagasuga el plan de apertura y estructuracion de
datos abiertos, para que sea aprobado por el Comité Institucional de Gestién y

Desempeiio.

o Definir las actividades que contribuyan al proceso de implementacién para la
apertura, publicacién, uso y difusion de los datos abiertos de la alcaldia de

Fusagasuga.

e Establecer las acciones de monitoreo y seguimiento al plan, uso y aprovechamiento

de los datos abiertos de la entidad.
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3. Justificacion

El plan de gobierno abierto de las Naciones Unidas y CEPAL, impulsa a nivel mundial
la importancia para que los gobiernos adopten una politica transversal en datos abiertos
para disponer a los ciudadanos la mayor cantidad posible de informacién, con el
compromiso de fomentar en todas las entidades publicas que realicen la apertura de los
datos gubernamentales en formatos que permitan su reutilizacion, es decir, mantener

informados a los ciudadanos y colocar a su disposicion los datos que pueden ser publicos.

La publicacion de datos debe satisfacer la demanda existente de informacion, siendo
una forma de rendir cuentas frente a la gestion publica y sobre el control de las politicas
publicas como parte fundamental de la transparencia de los gobiernos y promover la
entrega de mejores servicios y propiciar la investigacion e innovacion que mejore las

ciudades y la calidad de vida de las personas.

Segun las (Naciones Unidas, 2014, pag. 7), las iniciativas de datos abiertos que se
estan implementando en el mundo, ponen de manifiesto que la apertura de datos no sélo
facilita la distribucién de servicios a los ciudadanos, sino también el control que éstos
pueden ejercer sobre su calidad. Se estd demostrando que el desarrollo econémico puede
venir dado por el retorno producido de la creacién y venta de nuevas aplicaciones o
servicios, o también por el ahorro que puede suponer producir servicios innovadores

reutilizando, con un minimo costo, informacion que proviene del sector publico.

Los datos, sin lugar a duda no solamente se requieren para estar bien informados
sobre diversos temas, también ayudan a anticipar un hecho y estar preparados para asumir
los nuevos retos. Con la situacién actual que ha traido el Coronavirus COVID-19, se viene
afectando el mundo, el pais y también a Fusagasuga, pues la carencia de informacién en
diversos aspectos ha impedido avanzar oportunamente para efectuar andlisis, disefiar
nuevas estrategias que beneficien todos los sectores econémicos y en especial a quienes

mas los necesitan.

El poder de los datos abiertos no solo esté en que los ciudadanos estén informados,
va mucho més alla, pues al disponer de los datos de forma libre y sin restricciones se

contribuye a los procesos de transformacion mundial en beneficio de la humanidad, su
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calidad de vida, sus entornos, proporcionando una mayor transparencia en la gestion de
los gobiernos, mejorando los servicios publicos, innovando y generando valor econémico

y sostenible para todos.

Los datos abiertos son informacién publica que debe estar dispuesta para su uso y
reutilizacion bajo licencia abierta y sin restricciones legales para su aprovechamiento. La
Ley 1712 de 2014 establece la obligatoriedad de las entidades publicas de “divulgar datos
abiertos”, teniendo en cuenta las excepciones de acceso a la informacién, asociadas a
informacion clasificada y reservada establecidas en su titulo tercero, articulos 18y 191, los
cuales deben estar disponibles en el Portal de Datos del Estado colombiano (MINTIC,
2019, pag. 5).

Al realizar la consulta en el segundo semestre del afio 2020 en la plataforma de

publicaciones de datos abiertos en Colombia www.datos.gov.co, se evidencié que la

alcaldia del municipio de Fusagasuga solo tenia publicado un (1) conjunto de datos,
denominado “Puntos Vive Digital Fusagasugd” en la categoria “Ciencia, Tecnologia e
Innovacion”, cuya fecha de publicacién fue el 26 de octubre del afio 2017 y un (1) mapa de
la ubicacion de estos sitios; por lo que se considera un nivel muy bajo de participacion de
la entidad territorial comparado con la publicacion de conjuntos de datos de otros
municipios como posibles pares: Girardot con 14, Funza con 25, Facatativa con 10 y Sop6
con 45. En el mes de agosto de 2021 se realiz6 la consulta y se observa que 860 entidades
del pais han abierto sus datos en la plataforma, con mas de 4.000 conjuntos de datos para

gue sean usados en investigaciones, aplicaciones, visualizaciones o historias.

Para realizar la disposicién de los datos abiertos, la alcaldia de Fusagasuga debe
aplicar la guia dispuesta como marco de referencia de MINTIC. El gobierno nacional a
través de MINTIC ha brindado un documento de buenas practicas y procesos definidos
para garantizar que la identificacion de conjuntos de datos, en especial aguellos que son
considerados estratégicos. Para el Estado colombiano los datos abiertos son una muestra

de transparencia y compromiso ante la sociedad.

La alcaldia de Fusagasuga viene realizando esfuerzos significativos para dar
cumplimiento con la normatividad (Ley 1712 de 2014 y Decreto 1008 de 2018), sin
embargo, partiendo de las consultas realizadas y la revision documental, se evidenci6 que

la entidad tiene como problema principal no contar en alguno de sus planes estratégicos e
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institucionales con actividades o procedimientos especificos que la conduzcan a realizar
la apertura y estructuracién de los datos abiertos, es decir, un plan que le permita orientar
a sus funcionarios y garantizar un proceso planificado para la identificacion de los datos
publicos utiles y reutilizables que la alcaldia debe consolidar y abrir para que los
ciudadanos puedan acceder y hacer uso de forma libre y sin restricciones.

Los posibles conjuntos de datos que la alcaldia de Fusagasugéa abrira, deben estar
clasificados en las categorias que tiene establecidas la plataforma del Estado colombiano
para su publicacion, ya que estas se encuentran agrupadas para facilitar a los ciudadanos
la busqueda de los datos por temas especificos y también para asegurar que estos
respondan a las necesidades de consulta de informacién mas frecuentes por parte de los
ciudadanos.

Para garantizar la calidad de los datos abiertos, el Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones (MINTIC), a través de sus procesos de
acompafiamiento y capacitacién a las entidades publicas, viene promoviendo el uso de
software gratuito para realizar el refinamiento de los datos con herramientas tecnolégicas

como OpenRefine.

La alcaldia del municipio de Fusagasuga debe hacer uso de la herramienta para la
limpieza de datos, Open Refine como software libre refina los conjuntos de datos para sean
de calidad y cumplan con la validacidon que realiza la plataforma de datos abiertos del
Estado colombiano, etapa previa que debe ser satisfactoria para continuar con el siguiente
paso, enviar a revision y aprobacion por parte de Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones (MINTIC), y sean catalogados como datos publicos
accesibles que estaran disponibles de forma gratuita con una licencia abierta en el portal

de datos abiertos del Estado colombiano.

La alcaldia del municipio de Fusagasugéa debe estar en la capacidad de proporcionar
conjuntos de datos en formatos legibles por maquina, y de esta forma aportar al aumento

de los niveles de interaccion con los usuarios para la calidad e integridad de los mismos.

La necesidad de contar con datos consolidados y abiertos del municipio de
Fusagasuga fue notoria durante la cuarentena del 2020, debido a la emergencia sanitaria,

economica y social que ha traido el Coronavirus COVID-19; la ausencia de datos dificultd
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la toma de decisiones. La entidad tuvo que enfrentarse a la solucion de diferentes
problematicas de la ciudad, en las que los ciudadanos y sectores econémicos aln se

encuentran bastante afectados.

La alcaldia no contaba con datos que le permitieran la entrega efectiva de varios
tipos de ayudas, tampoco tenia conocimiento de la cantidad de empleos informales o el
namero de estudiantes que contaban con algin equipo o dispositivo tecnolégico para
estudiar de manera virtual, entre otras situaciones en el que era notoria la ausencia de
datos. Esta crisis mundial deja en evidencia el poder e importancia de contar y disponer
de los datos para la toma de decisiones.

La administracion que actualmente gobierna el municipio de Fusagasuga, trazé el
Plan de Desarrollo Municipal denominado “Con la fuerza de la gente” con una vigencia de
cuatro (4) afos (2020-2023), plantea una linea estratégica para la competitividad regional,
emprendimiento y desarrollo rural sostenible (Alcaldia municipio de Fusagasugéa, 2020,
pag. 44). El plan sefiala desafios en los que se incluye la integracion de la ciencia,
innovacioén y tecnologia a los procesos productivos, sociales y ambientales. Dentro de los
objetivos se encuentra articular el sector productivo, la academia, la sociedad civil y el
Estado para contribuir al crecimiento econémico de Fusagasugd, fortalecer los sectores
econdmicos, el desarrollo de nuevos bienes y servicios que aporte al municipio hacia una

ciudad inteligente.

Como parte fundamental para el desarrollo del proyecto fue la disposicién de la
entidad para aplicar la estrategia de gobierno abierto en la disposicién de los datos publicos
y promover el uso hacia todos los actores de la sociedad. Los datos abiertos pueden ser
reutilizados y aportar al logro de objetivos estratégicos, competitividad cientifica y

generacién de empleo gue dinamicen el conocimiento y la economia local y regional.

Para el desarrollo de este proyecto y la solucion del problema se aplic6 el compendio
de buenas préacticas de la Politica de datos abiertos en Colombia y en especial la Guia
para el uso y aprovechamiento de Datos Abiertos en Colombia, (MINTIC, 2019); por tal
razén, fue necesario conocer el estado actual de la alcaldia de Fusagasuga frente a los
lineamientos de apertura de datos abiertos e identificar las brechas entre el estado actual

y el ideal.
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En alcance a la metodologia GAP o andlisis de brechas, se realiz6 el andlisis de la
situacion actual de la entidad, revisando sus procesos, documentos y un trabajo
colaborativo con los servidores publicos de las diferentes dependencias. Definir la situacion
deseable para la alcaldia de Fusagasuga en la disposicion de los datos, permitiria
identificar las brechas y disefiar un plan de apertura, estructuracion y publicacion de datos
abiertos que responda a la solucién de las brechas. El plan incluiria las actividades de
difusion, uso y aprovechamiento de los datos, el seguimiento y control de la calidad para

reutilizacion de los mismos.

La alcaldia de Fusagasuga como ente territorial debe generar un entorno de
confianza digital que le permita asegurar la participacidbn social, propiciar nuevas
oportunidades comerciales e innovar de manera vertical y horizontal. A partir de la
informacioén existente la entidad puede crear valor, alinear la visién que ha proyectado para
gue Fusagasuga se consolide como una ciudad estratégica, con desarrollo sostenible en

la region y el departamento.

La disposicion de los datos puede ser aprovechados por la alcaldia del municipio de
Fusagasuga para mejorar la toma de decisiones basadas en datos, aumentar la

transparencia, colaboracion y participacion para la solucién de problematicas especificas.

La alcaldia del municipio de Fusagasuga es generadora de grandes volimenes de
informacidn que en gran parte pueden estar clasificadas de uso publico, pero no se brinda
la correcta disposicion para que sea compartida con los ciudadanos o generar intercambio

de datos e interoperabilidad con otras entidades publicas.

Los datos abiertos son una muestra de transparencia y compromiso ante la sociedad,
agregando valor en los niveles de interaccién con los usuarios, por tal razén, fue necesario
gue la alcaldia de Fusagasuga asumiera la responsabilidad y gestién en cumplimiento de
la normatividad (Ley 1712 de 2014 y Decreto 1008 de 2018). De modo que, la entidad
requiere un proceso planificado que oriente la apertura de los datos Utiles y reutilizables
gue respondan a diversas categorias y necesidades frecuentes de informacién de los
ciudadanos; datos que requieren estar disponibles de forma gratuita con una licencia

abierta y formatos legibles por maquina.

Con la aplicacion del plan de apertura de datos disefiado para la entidad, no solo se

cumple con los objetivos propuestos en el proyecto y se da solucion al problema, también
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la entidad responde al primer reto del Plan de calidad de datos para las entidades publicas
(MINTIC, 2020), que busca mejorar la “toma de decisiones basadas en datos, a partir del
aumento en el uso y aprovechamiento de la informacion”, siendo uno los propdsitos de la
Politica de Gobierno Digital en Colombia; es decir, que la calidad e integridad de los datos
contribuye al logro del propésito de optimizacion y desarrollo de servicios, politicas y
proyectos de interés publico o privado que beneficie a los ciudadanos, las empresas y el
mismo Estado.
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4. Marco de referencia

4.1 Gobierno Abierto

Para hablar de Gobierno Abierto es necesario tener en cuenta tres pilares; la
transparencia, la participacion y la colaboracion, esta politica se estableci6 como una
mejora al modelo de administracion publica, que con la ayuda de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones sugiere innovar y crear de manera colaborativa nuevos
procesos, servicios, productos y la forma en las que estos se entregan a los ciudadanos
para fortalecer la gobernabilidad.

Los datos hacen parte de la politica de gobierno abierto, ya que propicia la
disposiciéon de la informacion para propender por un gobierno justo, igualitario,
transparente en su gestion y al alcance de los ciudadanos para conocer, participar y aportar
a la solucion de las necesidades del Estado colombiano y la sociedad.

Figura 1. Gobierno Abierto
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En el afio 2011 se fundo la Alianza para el Gobierno Abierto (Open Government
Partnership, OGP por sus siglas en inglés), tiempo en el que el presidente Barack Obama
de los Estados Unidos se uni6 con lideres de otros siete paises para iniciar la OGP, en la
gue hoy dia son miembros 79 paises, y trabajan de manera mancomunada con 20 locales
y miles de organizaciones de la sociedad civil para mejorar la gestion del gobierno y

supervisar sus acciones; en ese mismo afio Colombia se unié como miembro.

La OGP hoy dia recibe donaciones del Banco Mundial y trabaja de la mano con la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE). Dentro de la
dinamica de la OGP esta que cada dos afios, cada miembro presenta un plan de accién
co-creado con la sociedad civil que describe compromisos concretos para mejorar la

transparencia, la rendicion de cuentas y la participacion publica en el gobierno.

Dentro de la metodologia de la OGP para Gobierno Abierto se incluyen los datos
abiertos, que estos son proporcionados a la comunidad OGP, la sociedad civil, la
academia, los gobiernos y periodistas con un facil acceso a la gran cantidad de datos que
han recopilado de los procesos y compromisos de la OGP. Datos que son usados en
investigaciones analisis o informes, en los que se encuentran la informacion financiera de
los gobiernos. Los datos se encuentran almacenados en las bases de datos Explorer,
Commitments y Flagship Reporting estan disponibles tanto visualizadas como sin procesar

y estan dispuestas para su visualizacion en el sitio web (OGP , 2020).

Gobierno abierto aborda la importancia de principios fundamentales como la
confianza con los ciudadanos y brindar informacién de manera oportuna sobre lo que esta
haciendo el gobierno con la gestion publica para mejorar la percepciéon que tienen las

personas sobre la administracion que realizan los gobiernos.

Para (Conejero, 2013, pag. 3) los datos abiertos buscan obtener dos resultados
importantes del plan de Gobierno Abierto: 1) Por un lado, promover la innovacién usando
los datos publicos como catalizador de nuevas aplicaciones y servicios y, por tanto,
transformar los gobiernos de proveedores de servicios a gestores de plataformas
(permitiendo que otras entidades y/o usuarios, utilizando los datos publicos liberados,
puedan crear nuevas prestaciones en la Web y agregar valor publico); 2) Por otro lado,

devolver a los ciudadanos sus propios datos, y asi incrementar la transparencia.
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Gobierno abierto segun (Dassén & Juan, 2012, p4g. 3) promueve dos (2) principios
en los que es fundamental la apertura de datos, estos son: 1) mejorar los niveles de
transparencia y acceso a la informacioén y 2) facilitar la participacién de la ciudadania. De
esta manera, se puede reutilizar la informacién del sector publico para que se dé la
transparencia en la gestion publica y los ciudadanos puedan ejercer un control social y
verificar sus acciones en la rendicion de cuentas, también es importante contar con los
datos publicos para promover la participacion de diversos actores en espacios sociales de
colaboracién para crear, innovar y generar nuevas estrategias de desarrollo econémico

para las ciudades.

Para el desarrollo del proyecto se tom6 como referencia la linea estratégica de
Gobierno integro, participativo y transparente del Plan de Desarrollo Municipal (Alcaldia
municipio de Fusagasuga, 2020, pag. 58), que tiene como objetivo “Administrar a
Fusagasuga con integridad y cumplimiento de la Ley, garantizando procesos participativos,
transparentes y de acceso a la informacion que permitan el control social por parte de los
fusagasuguenos”. La entidad confluye a la generacion de un gobierno abierto con fines de

progreso econdmico y social, transparente, participativo y colaborativo.

De modo que, la alcaldia se encuentra dispuesta a realizar la apertura de datos para
gue sean accesibles y fomenten el uso de la informacién publica por parte de ciudadanos,
empresas y todos los actores sociales para propiciar un trabajo colaborativo que contribuya
al desarrollo de la ciudad; contando con la participacién ciudadana para que los datos

promuevan la transparencia en la gestion publica.

Al disponer de los datos en formatos reutilizables, estos podran ser usados o
transformados para la mejora o0 nuevos bienes y servicios que generen valor a la sociedad
en general. De esta manera, se considera que la alcaldia del municipio de Fusagasuga
dentro de su misién contempla [...] administrar los recursos publicos del Estado en busca
del bienestar de la comunidad Fusagasuguefia, mediante la prestacién de servicios de
calidad, [...] y en su vision al 2026 [...] solidario, participativo, innovador, ambientalmente
sostenible, con alto sentido de pertenencia, proyectado al futuro, con servicios humanos y
de calidad, eficiente en materia integral, fiscal y financiera [...], un gobierno abierto que
propicia los 3 pilares fundamentales, que son la colaboracion, transparencia y

participacion.
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De igual forma, la entidad con el plan de apertura y disposiciéon de los datos
demuestra el compromiso para generar confianza ante los ciudadanos y disminuir los
riesgos de corrupcion y prevenirlos, buscando racionalizar los trdmites, rendir cuentas de
la gestion publica, propiciando la transparencia y el derecho de acceso a la informacién
publica, tal como lo establece el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano (PAAC),
en el que se fijan determinadas metas y acciones a seguir para cumplir con el indice de

Gobierno Abierto (IGA), monitorear su cumplimiento y avance (Rodriguez, 2019).

4.2 Gobierno digital

El uso de las TIC ejerce un rol importante en el Gobierno digital o electrénico, ya que
representa en parte el horizonte de la gestion publica en el Estado colombiano. Gobierno
digital promueve la transparencia, confianza y oportunidades para mejorar el bienestar de
los ciudadanos y sus servicios con el uso y empoderamiento de la tecnologia.

Desde finales de los afios 90, el gobierno colombiano ha venido desarrollando
reglamentaciones, programas, estrategias y politicas publicas, buscando la inclusién de
las TIC en las instituciones publicas y de gobierno, con el proposito de avanzar en la
modernizacion de la infraestructura tecnologica de la administracién publica bajo los
principios de eficiencia y transparencia, para lo cual se constituyé Gobierno en linea como
una politica publica, que a través de una agenda de conectividad planteaba masificar el
uso de las Tecnologias de la Informacion y aumentar la competitividad del sector
productivo, modernizar las instituciones publicas y de gobierno, y socializar el acceso a la
informacion (Ruiz, 2013). Es asi como en los ultimos 20 afios, los gobiernos en distintas
partes del mundo han adoptado tecnologia e implementado estrategias de politicas como
gobierno en linea, gobierno electrénico y de gobierno digital, produciendo distintos tipos
de innovaciones y logrando distintos tipos de impacto en sus propias organizaciones y en

la calidad de vida de los ciudadanos.

Sin duda alguna los gobiernos generaran estrategias y politicas para fomentar el uso
de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones para que se dé la evolucion de
gobierno digital con soluciones innovadoras que beneficien a la sociedad y al Estado, en
el que se han definido cuatro (4) etapas claramente delimitadas: digitalizacion,
transformacién, compromiso y la ultima y todavia emergente, fase de contextualizacion, en

la etapa de Digitalizacion implica la representacion de datos, documentos y otra
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informacion en formatos digitales; poner disponible dicha informacion digital; la
automatizacion de procesos, servicios y oficinas enteras con base a la informacién
digitalizada; y haciendo que los servicios digitales sean accesibles a través de redes
digitales (Estévez & Janowski, 2016, pag. 1).

En Colombia, el gobierno digital evolucion6 desde el 2008 con el Decreto 1151 en el
gue inicié gobierno en linea como politica publica que luego tuvo un nuevo enfoque, en el
2018 se adopté la politica de gobierno digital del orden nacional con dos (2) componentes
fundamentales “Las TIC para el Estado y las TIC para la Sociedad”, que busca aportar con
el uso de la tecnologia la innovacion, empoderamiento y mayor participacion de los
colombianos para mejorar su bienestar y los servicios que presta el Estado.

Dando alcance al objetivo de la politica sefialada en el Decreto 1008 de 2018
“‘Promover el uso y aprovechamiento de las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones para consolidar un Estado y ciudadanos competitivos, proactivos, e
innovadores, que generen valor publico en un entorno de confianza digital”’. Este proceso
de transformacion incluye entre otros el compromiso del Estado y los ciudadanos para que
los datos abiertos y otras tecnologias estén disponibles y accesibles.

Figura 2. Evolucion de Gobierno Digital
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Para facilitar la adopcion de la politica, MINTIC cuenta con el Manual para la
Implementacion de la Politica de Gobierno Digital, actualmente en su version 7 (MINTIC,
2019), en el que Incorpora los lineamientos para la integracion al Portal Unico del Estado
colombiano. Dentro de los lineamientos para la ejecucién de la politica, las entidades
publicas deben garantizar el desarrollo de proyectos o iniciativas que tengan como finalidad
la solucién de una problemética o necesidad concreta, pero también incluir el andlisis de
datos e informacion para entender las necesidades, la aplicacion de métodos o
herramientas con la aplicacion de los lineamientos y buenas practicas que sefala el
MINTIC, para lograr que la inversion en tecnologia sea efectiva; por tal razén se incluye
dentro del disefio del proyecto la aplicacion de la guia de datos y el plan de apertura de
datos abiertos.

El Decreto 2482 de 2012, compilado en el Decreto Unico Sectorial de Funcion
Publica, establece los lineamientos generales para la integracion de la planeacion y la
gestion publica. En este se estipula la adopcién del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion como instrumento de articulacion y reporte de la planeacién. El Modelo cuenta con
una herramienta en linea, el Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestion (FURAG),
a través de la cual se capturan, monitorean y evallan los avances sectoriales e
institucionales en la implementacién de las politicas de desarrollo administrativo de la

vigencia anterior al reporte. (Departamento Administrativo de la Funcién Publica, s.f).

Sobre los resultados del desemperio institucional para el afio 2019, se evidencia en
los datos publicados para el municipio de Fusagasuga (Funcion Puablica, 2019), un indice
de Gobierno Digital de 82,3 y un indice de Seguridad Digital de 72,4.

En cuanto a la implementacién de la Politica de Gobierno Digital para la vigencia
2019, los datos publicados por (MIinTIC, 2020) muestran que el indice de Gobierno Digital
con mejor desempenio es del 98%, para la entidad de orden territorial Alcaldia del municipio
de Santa Domingo en el Departamento de Antioquia. El indice con menor desempefio es
de 32,11% para la entidad territorial, Alcaldia de Honda en el Departamento del Tolima. El
promedio de los indices de Gobierno Digital para las Alcaldias en el grupo par corresponde
a 65,35%. La alcaldia de Fusagasuga para el afio 2019, presenta un indice de Gobierno

Digital mayor al promedio de las Alcaldias del grupo par (Duarte, 2021).
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4.3 Datos Abiertos

Los datos que posea una entidad por si solos no tienen ningun valor especifico, el
valor de los datos existe solo cuando éstos son aprovechados y administrados de manera
gue ayuden a lograr resultados positivos para la organizacion.

4,.3.1 ¢Qué son los datos abiertos?

Los datos abiertos son informacion publica que generan en el ejercicio de su
actividad y como fuente primaria las entidades del Estado, y es puesta a disposicion de los
ciudadanos en formatos de uso libre, estandar y sin restricciones para facilitar su acceso y
reutilizacion, con el propdsito de disefiar nuevos productos y servicios o dar a conocer la

gestién publica de los gobiernos, contribuyendo con la lucha anticorrupcién.

De acuerdo con la definicion dada por Open Data Charter, los datos abiertos son
datos digitales que son dispuestos publicamente, con las caracteristicas técnicas y
juridicas necesarias para que puedan ser usados, reutilizados y redistribuidos libremente

por cualquier persona, en cualquier momento y en cualquier lugar.

En el contexto colombiano, el gobierno ha desarrollado estrategias para promover
los datos abiertos como un activo, este esfuerzo se fundamenta en seis principios de los
datos abiertos que se mencionan a continuacion: 1.) Abiertos por defecto: La informacion
debe estar disponible para su consulta. 2.) Oportunos y completos: Aportan valor al
usuario. 3.) Comparables e interoperables: Comparados desde distintos sectores y
periodos de tiempo. 4.) Mejorar la gobernanza y la participaciéon ciudadana: Datos para
fortalecer la transparencia. 5.) Accesibles y usables: Datos gratuitos y bajo licencia abierta
(lectura de maquina). 6.) Apoyen el desarrollo y la innovacion: El uso de datos abiertos
permite la construccién de nuevo conocimiento (Mendoza, Calambas, Malaver, & Ruiz,
2019, péag. 22).
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Los datos abiertos hacen parte de la informacion publica, son generados a partir de
la gestion de la ciudadania, razon por la cual, son para el uso y aprovechamiento de la
misma y representan un gran potencial para el desarrollo de procesos del Estado, (Molina
& Ladino, 2019); es decir, que los datos constituyen valor publico para dar cumplimiento a
los objetivos del bien comuan, aportar a la solucion de problematicas especificas, satisfacer
las necesidades del ciudadano y contar con su participacion en la gestion publica, por tal

razoén, es necesario reconocer la cadena de valor de los datos abiertos.

Figura 4. Cadena de valor de los datos
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4.3.2 Caracteristicas de los datos abiertos

Los datos abiertos tienen definidas unas caracteristicas, deben estar disponibles en
un formato de uso libre, sin restricciones y sobre el cual ninguna entidad tenga el control

exclusivo de los mismos.

Figura 5. Caracteristicas de los datos abiertos
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4.3.3 Portal de datos abiertos

A nivel mundial se tienen experiencias de los gobiernos frente a la apertura de datos
publicos, los cuales se han dispuesto en sitios web a disposicion de la ciudadania, siendo
fuentes gubernamentales para que puedan ser utilizados de manera abierta por terceros.
Uno de los casos pioneros es el del gobierno de los Estados Unidos, cuyo portal data.gov

(http://www.data.gov/) lleva funcionando desde 2009. En este portal web se puede acceder

a numerosas bases de datos de diferentes agencias gubernamentales estadounidenses.

El caso de Espafia también destaca por contar con experiencias de reutilizacion de
datos publicos muy evolucionadas. Una de ellas es el proyecto que inicialmente se
denomind Aporta, que mas recientemente ha sido rebautizado como portal data.gob.es

(http://datos.gob.es/datos/). Esta experiencia también se sitda en la misma linea de otras


http://www.data.gov/
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procedentes del entorno de referencia, autodefiniéndose como el portal de caracter
nacional que organiza y gestiona el Catalogo de Informacién Publica de la Administracion

General del Estado (Conejero, 2013, pag. 8).

En el afio 2014 la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL) y
el Consorcio W3C de Brasil, con la colaboracién del Centro Internacional de
Investigaciones para el Desarrollo (IDRC), realizaron un estudio en el marco del proyecto
de Datos abiertos para las politicas publicas en América Latina y el Caribe, con el propésito
de contribuir a las estrategias de datos abiertos y ciudades inteligentes en la regién
(CEPAL - Naciones Unidas, 2014). El estudio mapeo las iniciativas de datos abiertos, la
creacion de redes de investigacion y la construccion de capacidades técnicas
gubernamentales para datos abiertos, tomando como muestra a paises como Argentina,
Perl, Jamaica, Republica Dominicana y Uruguay. El estudio de casos ha mostrado los
desafios que enfrentan los paises en el disefio e implementaciéon de politicas de datos
abiertos y se asocian principalmente al liderazgo politico, desarrollo del marco regulatorio,
plataformas tecnoldgicas, los elevados costos de procesamiento y liberacion de datos, la
proteccion de datos personales e informacion sensible, la promocién de capacidades
técnicas y la superacion de barreras culturales. Dentro del valor de la informacion publica,
el estudio sefiala que la finalidad es construir una plataforma de datos abiertos en la que
el gobierno trabaje conjuntamente con la sociedad y los individuos desde una perspectiva
de innovacién abierta para compartir conocimiento, habilidades y construir politicas

cocreadores y coproductores de servicios y productos de valor.

El informe del barbmetro de Datos abiertos en su cuarta edicion (Open Data
Barometer, 2018), sefiala que Colombia ha obtenido un puntaje de 52 puntos, que
comparado con la primera edicion que fue de 25 puntos, ha mostrado un progreso
significativo en los Ultimos 5 afios con mas de 20 puntos, clasificandolo en el grupo 2 y se
compara con paises que también han mejorado notablemente como Ucrania, Japén y

Uruguay.

Colombia, viene evolucionando para aumentar y obtener el umbral de medicion de
datos abiertos, con la Ley 1712 de 2014 sobre Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica Nacional, contempla la obligatoriedad de las entidades publicas para cumplir con
el derecho que tienen los ciudadanos para acceder a la informacion publica, definiendo los

datos abiertos en el numeral sexto como “todos aquellos datos primarios o sin procesar,
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gue se encuentran en formatos estandar e interoperables que facilitan su acceso y
reutilizacion, los cuales estan bajo la custodia de las entidades publicas o privadas que
cumplen con funciones publicas y que son puestos a disposicion de cualquier ciudadano,
de forma libre y sin restricciones, con el fin de que terceros puedan reutilizarlos y crear

servicios derivados de los mismos” (Congreso de la Republica, 2014).

Para asegurar las capacidades técnicas y plataformas en Colombia con relacién a la
apertura de datos abiertos, el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (MINTIC) disefi6 el Portal de Datos del Estado colombiano

www.datos.gov.co para la oferta de datos abiertos. Este portal es el espacio digital para la

disposicién de la informacion publica estructurada del pais para su uso y aprovechamiento
de los ciudadanos y entidades para publicar, acceder y usar los datos abiertos de
Gobierno.

La plataforma de datos abiertos en Colombia, presenta la cantidad de datos del
gobierno colombiano para investigar, desarrollar aplicaciones, crear visualizaciones e
historia, también permite consultar y seleccionar criterios de busqueda para visualizar los
conjuntos de datos abiertos que han sido publicados por las entidades, clasificados por
categorias, tipo de vista, entidades, departamento, municipios o etiquetas. Cada conjunto
de datos publicado tiene informacién general, metadatos y su descripcion, fecha de
creacion o actualizacién, niumero de visitas y url para su descarga en formatos accesibles

al publico.

En febrero de 2020, el portal de datos registraba un total de 10.243 Conjuntos de
Datos, publicaciones realizadas por 32 departamentos con sus 32 capitales y la
participacion de 584 municipios y 1.124 entidades (MINTIC, 2020).

4.4 Formato de los datos

El acceso a la informacién publica ha sido reconocido como un derecho humano
fundamental por la Corte Interamericada de Derechos Humanos. Al mismo tiempo, el
sistema interamericano ha desarrollado las bases que obligan al Estado a generar
informacion en materias de interes publico. La informacién disponible en formatos abiertos,
servira no solo para lograr el “acceso a la informacién”, sino tambien la realizacion de una
amplia gama de derechos. El acceso a datos abiertos, usables y reutilizables sirve a la

cidudadania para tanto fines como sea posible idear. Por esta razén, los Estados deben
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considerar la transparencia activa como un piso y ho como un techo, como catdlogos que
deben ser enriguecidos a traves del tiempo segun los intereses y las necesidades de las
personas. Solo de esta manera podran contribuir a mejorar la calidad de vida de la
personas (Naser, Ramirez, & Rosales, 2017, pag. 170).

Los datos abiertos tienen como principal caracteristica que estan publicados en sitios
web de manera gratuita, accesibles al publico, dispuestos en formatos que permiten su
uso, reutilizacion y aprovechamiento sin restricciones legales. Entre los formatos de datos

abiertos mas comunes que son empleados en las Entidades del Estado, estan:

Figura 6. Formatos mas comunes de los datos abiertos
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Fuente: Elaboracion propia

e CSV (Valores Separados por Coma): es un tipo de documento de texto plano para
representar datos tabulados en columnas separadas por comas (o0 punto y coma)
y filas separadas por saltos de linea.

e XML (Lenguaje Etiquetado Extensible): es el estandar utilizado para el intercambio

de informacion estructurada entre diferentes plataformas.
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¢ RDF (Infraestructura para Descripcion de Recursos): es un lenguaje de proposito
general para representar informacién en la web, es una de las tecnologias
esenciales para la web seméntica.

e RSS (Sindicacion Realmente Sencilla): es un formato basado en XML para la
ordenacion de contenidos de paginas web actualizados frecuentemente (noticias,
blogs o podcasts).

e JSON (Notacion de objetos Javascript): es un formato simple y ligero para el
intercambio de datos, de facil lectura e interpretacion por las personas y sencillo
para ser analizado y generado por las maquinas.

e ODF (Formato de Documento Abierto para Aplicaciones Ofimaticas): es un formato
de fichero estandar para el almacenamiento de documentos ofimaticos.

e WMS (Servicio Web de Mapas): es un servicio definido por el OGC (Open
Geospatial Consortium) que produce mapas de datos referenciados espacialmente,
de forma dindmica a partir de informacion geogréfica.

e WEFS (Servicio Web de caracteristicas): es un servicio estandar, que ofrece una
interfaz de comunicacion que permite interactuar con los mapas servidos por el
estandar WMS.

Estos formatos seran tenidos en cuenta en el plan para la estructuracion de los datos
viabilizados y autorizados por la alcaldia de Fusagasuga para su publicacién en el portal
de datos Abiertos en Colombia. Seran seleccionados los tipos de formato segun los
conjuntos de datos, cuya estructura permita poner a disposicion los datos para que sean

accesibles por las personas y las maquinas.

La Guia para el uso y aprovechamiento de datos abiertos en Colombia del MinTIC,
estable que los datos abiertos tienen como principal caracteristica estar publicados en
sitios web de manera gratuita, accesibles al publico, dispuestos en formatos que permiten

Su uso, reutilizacion y aprovechamiento sin restricciones legales y bajo licencia abierta.

4.5 Datos reutilizables

Ha de considerarse que no solo con abrir los datos es suficiente. Conjuntamente se
debera hacer un proceso de sensibilizaciéon y concientizacion, capacitacion y estimulacion
a los diferentes actores involucrados en la utilizacién de estos datos, estos actores son las

personas, otras instituciones publicas y el sector privado (Concha & Naser, 2012).
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Es importante considerar las recomendaciones para que los datos sean reutilizables

e interoperables, sin restricciones o condiciones legales que impidan su uso.

Evidentemente, el ideal es que los datos sean totalmente accesibles y que su
reutilizacion no requiera permisos especificos. Sin embargo, la realidad exige ciertas
condiciones, sobre todo si los datos estan afectados por derechos de propiedad intelectual.
Para ello existen las licencias, que en este caso deben ser lo mas abiertas posible, dado
gue su objetivo prioritario es establecer un marco de actuacion que favorezca la mayor
difusién y capacidad de reutilizacién por parte de los usuarios finales (Clabo & Ramos,
2015, péag. 7)

El uso de los datos viene siendo significativo en Colombia para productos como
aplicaciones moviles, sitios web, periodismo, investigacion, tesis y modelos predictivos;
puesto que es informacién producida y tomada de fuentes primarias en el pais; ejemplo de

ello estan las siguientes:

e LEILA, Libreria de calidad de datos, corresponde a una Libreria para la
evaluacién de calidad de datos, e interaccién con el portal de datos.gov.co,
Municipio: Bogotd D.C, Sector: Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones, Tipo de Producto: Investigacion

¢ Dashboard Violencia de Género, es una visualizacion Interactiva de los casos
relacionados a la violencia de género en el Municipio de Tunja, Boyaca,
Sector: Salud y Proteccién Social, Tipo de Producto: Visualizaciéon

e Voice App, es una herramienta tecnol6gica que promete un gran aporte a la
reduccion de los altos indices de violencia contra la mujer, Municipio:
Barranquilla, Sector: Ordenamiento Territorial, Tipo de Producto: Aplicacion
Movil.

¢ KANPO, Plataforma para que las asociaciones de productores centralicen su
informacion y mejoren toma de decisiones. Municipio de Manizales, sector:
Agricultura y Desarrollo Rural, tipo de Producto: Aplicacién Web.

e PACO, es el Portal Anticorrupcion de Colombia, espacio que agrega

conjuntos de datos, los interopera y realiza andlisis de corrupcion. Municipio:
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Bogota D.C, sector: Presidencia de la Republica, Tipo de Producto:

Investigacion

Figura 7. Ejemplos del uso de los datos
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Fuente: Elaboracién propia

El proceso de disposicion de los datos publicos para la alcaldia de Fusagasuga, es
derecho que tienen los ciudadanos para ser usados de manera amplia y sin restricciones,
por consiguiente, la entidad debe garantizar la apertura de la informacion con la publicacién

de conjuntos de datos de valor y utilidad para el municipio y la region.

Para el desarrollo del trabajo dirigido en la alcaldia de Fusagasuga y en especial para
el disefio del plan, se aplicaran las cuatro (4) fases del Ciclo de vida de los datos abiertos
gue establece la Guia para el uso y aprovechamiento de datos abiertos en Colombia y los
nuevos lineamientos o estrategias que ha emprendido el MINTIC a través de sus

programas de talleres y capacitaciones en datos abiertos (MINTIC, 2019).
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Figura 8. Ciclo de Vida de los Datos
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4.6 Licencia para reutilizacién de datos

Para la apertura y disposicion de los datos, las organizaciones deben dar
cumplimiento a las condiciones legales de uso establecidas en Colombia, toda vez que los
datos estaran totalmente accesibles y en formatos reutilizables en lo que no van a requerir
permisos o condiciones especiales para su uso. Por lo tanto, es importante incorporar en
los planes de apertura y estructuracion de datos abiertos las condiciones o licencias en
especial para los datos que tienen el derecho de propiedad intelectual.

Existen licencias abiertas para compartir informacion, cuyo objetivo es establecer un
marco de actuacion que favorezca la mayor difusion y capacidad de reutilizacion por parte
de los usuarios finales. En la actualidad, encontramos dos (2) alternativas internacionales
gue impulsan el uso de licencias en el contexto de datos e informacion, y que regulan y
promueven el libre acceso y uso de la informacién. Se trata de CC y ODC. Las primeras
son aplicables tanto a datos como a documentos de otro tipo, mientras que las segundas

Unicamente se utilizan en la esfera de los datos.
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La tendencia internacional nos indica que para regular las condiciones de acceso y
uso de los datos se estan utilizando modelos de licencias abiertas, basadas principalmente
en CC, aunque con variaciones adaptadas a las caracteristicas propias de cada portal de
datos y de cada pais donde se apliquen (Clabo & Ramos, 2015).

En el 2019 mas de 30 paises, y diferentes organizaciones internacionales como el
Banco Mundial y las Naciones Unidas, hacen uso de licencias estandar para compartir sus
trabajos. Para el licenciamiento de los datos abiertos una alternativa es usar licencias
abiertas tipo Creative Commons (CC), que proporcionan un conjunto estandar de términos
y condiciones que los creadores y otros titulares de derechos, pueden utilizar para
compartir obras originales de su autoria y cualquier otro material sujeto a derechos de autor
y a derechos conexos que se especifican en la licencia publica. La licencia abierta Creative
Commons Attribution-ShareAlike 4.0 International (CC BY-SA 4.0) permite hacer uso,
transformacion, distribucién, redistribucion, reutilizacion, compilacién, extraccién, copia,
difusion, modificacién y/o adaptacién de los datos abiertos, citando siempre la fuente
(MINTIC, 2019, pag. 7).

Los datos abiertos no son contrarios a la proteccion de datos personales, pues si
existe informacién asociada a datos personales que puede ser valiosa como dato abierto,
es posible desarrollar acciones de anonimizacién para eliminar la informacion sensible que
afecta a personas u organizaciones y cuya identidad debe protegerse legalmente, para
conocer sobre datos personales, datos sensibles, tipos de informacién personal y las
condiciones para su tratamiento, consulte la Ley 1581 de 2012, asi como la Ley 1266 de
2008, como lo sefiala el Manual de gobierno digital (MINTIC, 2019, pag. 36).

De acuerdo con lo anterior, para la reutilizacion de los datos abiertos es importante
seleccionar para los conjuntos de datos formatos que permita gestionar y reutilizar de
manera sencilla la informacion, cuya estructura admita una facil consulta por parte de las
personas y dispositivos tecnoldgicos aplicando la licencia abierta Creative Commons
Attribution-ShareAlike 4.0 International (CC BY-SA 4.0).

Para el caso de la alcaldia de Fusagasuga debe seguir los principios que sientan las
bases para el acceso a los datos y para su publicacion y uso. Ademas de las caracteristicas
basicas de los datos abiertos, los principios actuales que promueve la Carta Internacional

de datos abiertos, que son:
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Figura 9. Principios de los datos abiertos
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Fuente: Elaboracién propia

4.7 Beneficios de los datos abiertos

El Estado en muchos casos también actta en formas que excluyen a los ciudadanos
de los escenarios de datos y sus beneficios, como informacién sobre las instituciones y
sus procesos o datos que den la capacidad de participar activamente. Johnson (2014)
considera que abrir los datos permite a los ciudadanos analizar diferentes datasets y
producir estadisticas descriptivas significativas, pero también son analizados con
herramientas que generalmente las empresas usan para las estrategias que mejoren la
toma de decisiones, el desarrollo econémico y la competitividad en el mercado (Pulido,
2017, pag. 7).

Dando alcance al uso y aprovechamiento de los datos abiertos en Colombia, la
alcaldia de Fusagasuga con la apertura de los datos pretende generar multiples beneficios,
entre ellos la reutilizacion de los mismos para generar valor en areas como la transparencia

y el control social, el mejoramiento o creacién de productos o servicios, el mejoramiento



5 neam

® e e e e universidad
.o

~ 49 ~ Plan de apertura y estructuracion de los datos abiertos de la
alcaldia del municipio de Fusagasuga

en la eficiencia y eficacia de los servicios ofrecidos por el Estado, la medicién predictiva

del impacto de politicas, y la toma de decisiones en todos los niveles.

Al disponer de la informacion publica de la alcaldia de Fusagasug4, los ciudadanos
contaran con datos abiertos para ser consultados por la sociedad civil, las entidades
publicas y otros grupos de interés como los emprendedores, las MiPymes, la academia,
periodismo de datos, investigaciones, desarrollo de contenido digital, aplicaciones,
plataformas web, entre otros usos o beneficios como los que define el MINTIC mediante
Taller sensibilizacion datos abiertos (MINTIC, 2020).

Figura 10. Beneficios de los datos abiertos
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4.8 Big Data

En Colombia el Gobierno nacional aprob6 el documento CONPES 3920 de 2018 que
corresponde a la Politica Nacional de Explotacion de Datos (Big Data) y con ello defini6 las
condiciones habilitantes para aumentar el aprovechamiento de datos publicos y garantizar
gue estos sean gestionados como activos capaces de generar valor social y econdmico.
El principal objetivo de esta politica es aumentar el aprovechamiento de datos en
Colombia, mediante el desarrollo de las condiciones de apertura y uso de activos que
generen valor social y econémico (MINTIC, 2019, pag. 13).

Con la implementacién de esta politica en Colombia, la alcaldia de Fusagasuga
espera aumentar el promedio de activos publicos digitalizados y publicarlos en el sitio web
de datos abiertos, desarrollar proyectos que permitan fomentar el aprovechamiento y uso
de los datos para mejorar los servicios prestados a la ciudadania.

Con el apoyo de herramientas de mineria de datos (data mining) de la inteligencia
de negocios (Business Intelligence) y el aprovechamiento de los datos abiertos que se
encuentren de varias fuentes (Big Data), se puede presentar interesantes contenidos
informativos que permita a los ciudadanos y a la sociedad civil usar los datos y analizar la
informacion con una exploracion interactiva que representada en reportes graficos,
tableros de control (dashboard), y mapas, se pueda disponer de una busqueda focalizada
de informacion y se pueda entender e interpretar su contenido para una toma de decisiones
mas estratégica. Ademas, se proyecta la contribucion de esas visualizaciones de contenido
interactivo para que sean incorporadas en interfaces o aplicaciones que otros actores

requieran desarrollar o implementar a través de tecnologia Web y mévil (Orduz, 2018).

En Colombia, (MINTIC, 2020) inici6 la convocatoria de un proyecto con el uso de las
tecnologias de BIG Data, se trata de una nueva plataforma de Data Sandbox que permite
experimentar y probar los proyectos pilotos basados en datos abiertos que desarrollen las
entidades publicas; la plataforma cuenta con altas capacidades de analitica de datos y Big
Data, almacenamiento y procesamiento de datos estructurados y semi estructurados, con
el propoésito de probar, experimentar, ensayar y determinar soluciones a contextos reales

a problematicas publicas y/o ciudadanas.
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El marco conceptual orienta a la entidad en la adopcion del plan de apertura y
estructuracion de datos abiertos segun los lineamientos de la guia establecida por el
MINTIC. De modo que, el plan tiene en cuenta el ciclo de vida de los datos, las
caracteristicas, tipos de formatos, licencia para reutilizacion de los datos y procedimiento
para la publicaciéon, es decir, que el plan sefiala las actividades a desarrollar para
disposicién de los conjuntos de datos de la alcaldia del municipio de Fusagasuga.
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5. Marco institucional

5.1 Entidad seleccionada

Entidad Publica: alcaldia municipio de Fusagasuga, NIT: 890.680.008-4
Sede Principal: Calle 6 No. 6-24 Centro Administrativo Municipal
PBX (57+1) 886 8181 - FAX (57+1) 886 8180

Pagina web: www.fusagasuga-cundinamarca.gov.co

La alcaldia Municipal de Fusagasuga es una entidad del Estado del orden territorial
gue representa administrativamente al municipio de Fusagasugd, tiene como principal
actividad comercial prestar servicios a la comunidad, asi como dar a conocer la oferta
institucional, con el objetivo que la poblacién conozca y acceda a los beneficios brindados
por el Gobierno Nacional y la Administracion Municipal, para ejercer la participacion
ciudadana. Tiene registrados 151 tramites en el Sistema Unico de Informacion de Tramites
(SUIT), sistema electrénico de administracion de informacién de tramites y servicios que

coordina el Departamento Administrativo de la Funcién Publica (DAFP)

5.2 Datos del municipio de Fusagasuga

El municipio de Fusagasuga fue fundado el 5 de febrero de 1592, es la capital de la
provincia del Sumapaz en el departamento de Cundinamarca y es conocido cémo la
“Ciudad Jardin de Colombia”; es el tercer municipio mas poblado del departamento
después de Bogota y Soacha. Ubicado a 59 km al suroccidente de Bogota, en una meseta
delimitada por el rio Cuja y el Chocho, el cerro de Fusacatan y el Quinini que conforman

el valle de los Sutagaos, y la altiplanicie de Chinauta (Alcaldia de Fusagasuga, 2020).

El municipio de Fusagasuga segun el CTO1 - Categorizaciébn de municipios para el
afio 2020 en categoria 2 con una poblacion de 138.498 habitantes certificados por el DANE
para el 2018, con un porcentaje de 42,18% de Gastos Funcionamiento / Ingresos
Corrientes de Libre Destinacion (ICLD) que no supera el valor maximo definido de los

gastos de funcionamiento como proporcién de los ICLD para las diferentes entidades
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territoriales, a la cual pertenecen, en la vigencia 2019. Resolucion 400 de 2019

categorizacion para el 2020 (Contaduria General de la Nacion, 2020, pag. 17)

5.3 Mision y Vision

Misién: Somos un ente del orden territorial que administra los recursos publicos del
Estado en busca del bienestar de la comunidad Fusagasuguefia, mediante la prestacion

de servicios de calidad, con un talento humano comprometido con el servicio al ciudadano.

Vision: Fusagasugd, para el afio 2026 serd un territorio de paz, educado,
arménicamente planificado con equidad social rural y urbana, seguro, productivo,
acogedor, saludable, solidario, participativo, innovador, ambientalmente sostenible, con
alto sentido de pertenencia, proyectado al futuro, con servicios humanos y de calidad,
eficiente en materia integral, fiscal y financiera; consolidada como una ciudad estratégica
para el desarrollo de la region, el departamento, el pais y proyectada internacionalmente.

(Alcaldia municipio de Fusagasuga, s.f).

5.4 Objetivos estratégicos

e Satisfacer necesidades y requerimientos de los beneficiarios del municipio de
Fusagasuga con factores de calidez, amabilidad y criterios de efectividad.

¢ Implementar un enfoque por procesos en las actividades propias de la alcaldia de
Fusagasuga.

e Fortalecer las competencias laborales y la cultura de la atenciébn oportuna,
transparente y comprometida del talento humano de la alcaldia de Fusagasuga.

e Gestionar y administrar de manera efectiva todos los recursos de la alcaldia de
Fusagasuga para lograr una Gptima prestacion de sus servicios.

e Cumplir con las competencias y normas legales vigentes aplicables al municipio,
mediante la ejecucién del mandato legal de manera permanente. (Alcaldia

municipio de Fusagasuga, s.f)

La alcaldia de Fusagasuga cuenta con un Sistema de Gestion de Calidad, dentro de

su mapa de procesos se encuentran dieciocho (18) procesos que se dividen en:

. Un (1) proceso estratégico

. Diez (10) procesos misionales
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° Seis (6) procesos de apoyo

. Un (1) proceso de evaluacion

Figura 11. Mapa de procesos de la alcaldia de Fusagasuga
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Fuente: Alcaldia de Fusagasuga, sitio web. (Alcaldia municipio de Fusagasuga, s.f)

En el nivel estratégico se determinan las estrategias, lineamientos y politicas a seguir
por la Administracion Municipal que contribuyan al desarrollo integral, arménico, sostenible
y planificado del Municipio, mediante la formulacion, seguimiento, evaluacion y aplicacion
de planes, proyectos y normas relacionadas con la planeacién territorial, econémica y

social.

5.5 Economia

“El mercadeo agropecuario regional, el comercio, la construccion y el transporte son
las actividades determinantes de la economia de la ciudad, sin embargo, el acelerado
crecimiento del tercer sector (servicios), especialmente el fortalecimiento de las actividades
del sector educativo, salud, recreacion, turismo, transporte y las politicas publicas locales
de apoyo a la agrotecnologia, apuntan a ser a corto plazo los dinamizadores del desarrollo
local”. (Alcaldia municipio de Fusagasuga, s.f)
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“De acuerdo al comportamiento poblacional del municipio con respecto al crecimiento
de la poblacién flotante del mismo, descrita principalmente por adulto mayor, es necesario
ofrecer servicios especializados de salud. [...]. Fusagasuga como destino turistico de
recogimiento y esparcimiento predilecto por una muy buena cantidad de Bogotanos,
debido a caracteristicas resaltadas a lo largo del estudio, clima como factor diferencial en
el trato de dolencias relacionadas con la salud, desplazamiento dado su cercania con la
capital”. (Moreno & Noguera, 2015, pag. 120)

5.6 Analisis institucional

La estructura organizacional de la alcaldia de Fusagasuga es la siguiente, segun la
normatividad: El Despacho del alcalde con 8 Oficinas, 13 Secretarias de Despacho, 14
Direcciones y 34 Areas de trabajo.

Con el avance y cambios normativos en la estructura del gobierno, la alcaldia de
Fusagasuga ha venido adoptando el cumplimiento del contexto normativo aplicable a las
entidades territoriales, realizando la elaboracion, ejecucion, control y seguimiento frente al
avance y cumplimiento de nuevas politicas y planes estratégicos e institucionales que
responden a lineamientos del orden nacional, departamental y municipal, dentro de las

cuales encontramos las siguientes:

e Modelo Integracién de Planeacion y Gestion (MIPG)

Frente a la adopcion del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion MIPG (Decreto
612 de 2018), la Oficina TIC tiene a cargo la elaboracion, control y seguimiento de 3 de
18 Politicas establecidas (Gobierno Digital, Seguridad Digital y Gestion del Conocimiento
y la innovacién). En los dltimos afios (2018, 2019 y 2020), la entidad ha diligenciado las

herramientas de autodiagnéstico para medir la Gestion de la Politica de Gobierno Digital.

En cumplimiento al Decreto 612 de 2018, “Por el cual se fijan directrices para la
integracion de los planes institucionales y estratégicos al Plan de Accion por parte de las
entidades del Estado”, que segun el dmbito de aplicacion del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG), al Plan de Accion de que trata el articulo 74 de la Ley 1474
de 2011, la Alcaldia del Municipio de Fusagasugé integra los planes institucionales y

estratégicos, entre los cuales la Oficina de Tecnologias de la Informacién y las
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Comunicaciones (TIC), dentro de su proceso GESTION TIC, elaboray publica a mas tardar

el 31 de enero de cada afo en la pagina web oficial de la Alcaldia de Fusagasuga.

Al consultar el sitio web www.fusagasuga-cundinamarca.gov.co, en la seccion de

Transparencia, se encuentran los tres (3) planes institucionales y estratégicos de los que

trata el MIPG y que por competencia le corresponden a la Oficina TIC:

e 10. Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
(PETI), versién 3.0 trazado por cuatro (4) afios (2020-2023), el plan fue actualizado
segun el nuevo modelo del MINTIC y fue aprobado por el Comité institucional de
gestion y desempefio de la Alcaldia de Fusagasuga el 29 de octubre de 2020;
publicado en enero del 2021.

e 11. Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacién,
version 3.0 con aplicacion para la vigencia 2021.

e 12. Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacién, versién 3.0 con aplicacion

para la vigencia 2021.

e Otros planes y politicas institucionales

La alcaldia de Fusagasuga, en cumplimiento a las politicas y planes institucionales
y estratégicos del orden nacional y municipal, también tiene a cargo la elaboracion,

ejecucion y seguimiento de otros planes institucionales y estratégicos, tales como:

e Politica de Gobierno Digital (Decreto 1008 de 2018).

e Politica publica en TIC (Acuerdo Municipal No. 011 de 2017)

e Politica de tratamiento de datos personales de la alcaldia de Fusagasuga, octubre
de 2019.

¢ Manual de seguridad de la informacion (MA-GT-002), que incluye 10 politicas.

e Plan Anual de Adquisiciones (PAA).

e Plan de Accion para la vigencia.

e Plan Operativo Anual de Inversion.

¢ Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano.

e Plan de Preservacion Digital.

¢ Plan de mantenimiento de servicios tecnoldgicos.


http://www.fusagasuga-cundinamarca.gov.co/

Plan de apertura y estructuracion de los datos abiertos de la | <" “: @gn-
alcaldia del municipio de Fusagasuga

~ 57 ~

e Planes, modelos, instrumentos y documentos de buenas practicas, segun
MINTIC.

En cumplimiento a los lineamientos, estrategias, proyectos, politicas y modelos

marco de referencias del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

(MINTIC), también tiene a cargo la elaboracién, ejecucién y seguimiento de otros planes

institucionales y estratégicos, tales como:

¢ Plan de apertura y estructuracion de datos abiertos en version 1.0, que tiene el
Anexo B. Instrumento de la Guia para la Apertura de Datos, segun el modelo
dispuesto por el MINTIC para su adopcioén; el plan fue aprobado por el Comité
institucional de gestion y desempefio de la Alcaldia de Fusagasuga el 29 de octubre
de 2020 y tiene vigencia de 2 afios, a partir de la fecha de aprobacion.

e Modelo de seguridad y privacidad de la Informacion (MSPI) del MINTIC, adoptado
por la Alcaldia de Fusagasuga, mediante el Decreto 139 de 2018.

¢ Instrumento de Diagndstico del Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion
(MSPI), segiin modelo de MINTIC, elaborado en el segundo semestre del afio 2020.

o Diagnostico del Modelo de Arquitectura Empresarial (MAE) en la Alcaldia de
Fusagasuga elaborado en el 2021, segun el marco de referencia del MINTIC.

¢ Modelo de medicién de madurez de ciudades y territorios inteligentes (MMMCTI),

elaborado en versiéon 1.0 en el afio 2020.
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6. Disefo metodoldgico

6.1 Seleccion del disefio metodolégico

El disefio metodolégico del trabajo dirigido aplicd la metodologia GAP Analysis o
analisis de brechas, que de manera secuencial permite realizar un analisis de la alcaldia
de Fusagasuga frente a la apertura de datos abiertos, identificando en el andlisis las
brechas, es decir, el espacio entre el estado actual y el ideal, que de acuerdo a las
necesidades de la entidad se deben alcanzar para el cumplimiento de lineamientos y la
evaluacion como entidad territorial frente a las metas de datos abiertos. Esta metodologia
refiere la importancia de la planeacién estratégica con enfoque de crecimiento para la
entidad en datos abiertos.

Para (Betancourt, 2016) GAP Analysis (del inglés, andlisis de brecha) es una
metodologia que permite determinar el nivel de madurez que presenta una entidad
respecto al cumplimento de una norma, para el caso fue aplicada en un proyecto para
verificar el cumplimento de la norma NTC-ISOIEC-270011. Esta metodologia también ha
sido aplicada en proyectos de implementacion de un sistema de gestion energética basado
en I1SO 50.001 en campus Universidad de Chile (Zamorano, 2014).

Especificamente la metodologia andlisis GAP ha sido aplicada para el desarrollo de
proyectos que implementan mejores practicas para garantizar la calidad de datos en un
Proyecto B.l en Colombia (Medina & Santacruz, 2008), y también en metadatos para la
integracion de datos abiertos aplicado a inteligencia de negocios en el sector publico
(Rodriguez, 2017).

La metodologia de analisis GAP es una abreviatura de los términos Good, Average
y Poor (bueno, medio y malo), que hacen referencia al andlisis que permita detectar
aspectos destacados, normales y mejorables de la empresa con relacién a una norma o
marco de referencia antes de su implantacion. Esta metodologia es una herramienta que
da a conocer los puntos débiles e identifica las fallas o deficiencias que impiden llegar al
estado objetivo o deseado. GAP Analysis o analisis de brechas se desarrolla en cuatro (4)

fases:
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Figura 12. Pasos para realizar un GAP Analysis

Pasos para realizar un GAP Analysis

IDENTIFICAR LAS SOLUCIONAR LA

ANALISIS DE LA DEFINIR LA SITUACION BRECHAS BRECHA

SITUACION ACTUAL DESEABLE

¢{Dénde estamos? ¢Donde se quiere llegar?

¢Cémo de lejos nos
encontramos con relacion
al objetivo?

éCémo llegamos al
objetivo planteado?

Definir cual es el estado de la Establecer los objetivos futuros Establecer el plan y las

situacion actual a conseguir Identificar las brechas que
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Fuente: Elaboracion propia

Aplicando esta metodologia para el desarrollo del proyecto en cuatro (4) pasos:

1) Andlisis de la situacion actual: En esta fase 1 se desea analizar “lo que es”
y que se quiere resolver, dando respuesta a la pregunta ¢Doénde esta la
entidad frente a la apertura de datos abiertos? Identifica el nivel en el que se

encuentra la entidad.

2) Definir la situacién deseable: En la fase 2 se traza o delinea el objetivo o el
estado futuro deseado “lo que deberia ser”, y se responderia la pregunta
¢,Dénde quiere llegar la alcaldia de Fusagasugéa para que se dé la apertura

de datos abiertos? y que debe tener en cuenta.

3) Identificacion de las brechas; En esta fase 3 se determinan las brechas
entre el estado actual y el objetivo, y se responde a la pregunta ¢ Qué tan lejos
esta la entidad para lograr la apertura y estructuracion de los datos abiertos?
4) Solucionar la brecha: En esta ultima fase, se determina el plan y las
acciones requeridas que daran solucion al problema para alcanzar el estado
deseado y cumplir con el objetivo: se responde a la pregunta ¢Cémo la
entidad sigue un proceso planificado para implementar la apertura,
estructuracion de conjuntos de datos para su publicaciéon?, de acuerdo a los

lineamientos aplicables.
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e Fase 1. Analisis de la situacion actual

Con el analisis de la alcaldia de Fusagasugd, se identificard en qué estado se
encuentra la entidad frente a la apertura y estructuracion de datos abiertos. Se verifica si
dentro de su gestidn, planes institucionales, estratégicos, documentos y procedimientos
internos se contemplan las acciones o actividades de apertura de datos abiertos, segun los
criterios establecidos con base a la normatividad, y mejores practicas para las entidades
territoriales en Colombia. De esta manera se dara a conocer el desempenfio de la entidad
respecto a la aplicacion del contexto normativo, lineamientos y marcos de referencia o
mejores practicas del MINTIC que permitan evaluar y establecer el plan de apertura y
estructuracion de datos abiertos de la alcaldia de Fusagasuga para el cumplimiento de las

metas institucionales y las regulaciones legales.

Se realizara la revision de tipo documental y la aplicacién de las técnicas de encuesta
y entrevista a los funcionarios y contratistas de la entidad, informacion que serd util para el
andlisis del estado actual de la entidad con relacion al marco de referencia del Ministerio
de Tecnologias de la informacion y las comunicaciones (MINTIC). La informacién
recopilada también aportara al disefio y elaboracion del plan de apertura y estructuracion
de datos abiertos de la alcaldia de Fusagasugd, con base en la Guia para el uso y
aprovechamiento de Datos Abiertos en Colombia (MINTIC, 2019), documento que

encuentra vigente y corresponde a la version 6 en septiembre de 2019.

e Fase 2. Definir la situacion deseable
Para determinar la situacion deseable, es necesario identificar los lineamientos que
debe cumplir la alcaldia de Fusagasuga con relacion plan de apertura y estructuracion de
datos abiertos. Se tomara en cuenta la guia en datos abiertos que establece el MINTIC
para las entidades publicas y en cumplimiento de la politica de gobierno digital (Decreto
1008 de 2018).

De esta manera, se define la situacion futura deseable de la entidad en adoptar el
modelo referencia disefiado por el MINTIC para la elaboracién del plan con el anexo del

Instrumento de la Guia para la apertura de datos en Colombia.

En esta fase la entidad identifica bajo los marcos de referencia del MINTIC ¢ a donde?
debe llegar la alcaldia del municipio de Fusagasuga para que se dé la apertura de datos

abiertos conforme a los lineamientos del Estado colombiano.
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e Fase 3. Identificacion de las brechas
Para determinar las brechas se tomara como linea base el analisis del estado actual
de la entidad y el estado objetivo con relacién a la apertura de datos abiertos, identificando
las brechas que permitan determinar el nivel de cumplimiento en la adopcion de la Guia
para el uso y aprovechamiento de Datos Abiertos en Colombia (MINTIC, 2019) y demas
referentes legales, de esta manera el diagndstico sera el insumo para obtener el estado

ideal de la entidad para la apertura y estructuracion de los datos abiertos.

Con la identificacion de brechas, la entidad define claramente que tan lejos esta o

gue le hace falta para lograr la apertura, estructuracion y publicacion de datos abiertos.

Para medir el nivel de cumplimiento de los lineamientos sefialados en los marcos de
referencia para la apertura de datos abiertos, se establecen los siguientes niveles:
Implementado, en desarrollo e inexistente; para lo cual se realizaran las observaciones

frente el analisis documental de la alcaldia de Fusagasuga.

e Fase 4. Solucionar la brecha
En esta fase se da a conocer el plan y las acciones requeridas para alcanzar el estado
deseado, en este aspecto se presenta el Plan de apertura y estructuracién de datos
abiertos para la alcaldia de Fusagasuga, sugerencias y relacion frente a la aplicacion del
modelo de plantilla disefiado por MINTIC para la elaboracion del plan, que incluye el

Instrumento de la Guia para la apertura de datos en Colombia.

También se presentard el avance en la implementacion del plan en la entidad con los
resultados obtenidos. De esta manera, la entidad para resolver su brecha sigue un proceso
planificado para implementar la apertura, estructuracion de conjuntos de datos para su

publicacion en el portal de Estado colombiano.

Para la elaboracién de dicho plan, se aplicé la Guia para el uso y aprovechamiento
de Datos Abiertos en Colombia (MINTIC, 2019), en el que se presenta la actualizacién del
proceso Ciclo de Datos alineado con la estrategia del reto de maxima velocidad para
facilitar su implementacion, una iniciativa del MINTIC para impulsar el nivel de madurez
digital y adoptar la politica de gobierno digital en las entidades publicas, siendo un esquema
a través del cual el Ministerio viene realizando el acompafiamiento a las entidades

nacionales y territoriales a través de la UT Transformacién Digital.
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6.2 Alcances y limitaciones del proyecto
6.2.1 Alcance

El trabajo dirigido tuvo como propdsito realizar un diagndéstico y analisis del estado
actual de la alcaldia del municipio de Fusagasuga del Departamento de Cundinamarca -
Colombia, basado en la metodologia de andlisis GAP y elaborar el Plan de Apertura y
estructuracion de datos abiertos para la alcaldia de Fusagasuga, una entidad del orden
territorial categoria 2, un municipio que es considerado la capital y centro econémico de la
region del Sumapaz.

Para la elaboracion del plan de apertura y estructuracion de los datos abiertos de la
alcaldia del municipio de Fusagasugda, se tomara como marco de referencia y buenas
practicas la Guia para el uso y aprovechamiento de datos abiertos en Colombia (MINTIC,
2019), la plantilla e instrumento establecido por el MINTIC para su adopcion, asi mismo,
se tendra en cuenta los lineamientos dispuestos en los procesos de capacitacion y talleres
brindados por UT Transformacién Digital de MINTIC y las regulaciones normativas

vigentes, para cumplir a cabalidad con las exigencias del gobierno colombiano.

Las directrices sefialadas en el plan de apertura y estructuracion de datos abiertos
de la alcaldia de Fusagasuga, se aplicara a todas las dependencias de la alcaldia del
municipio Fusagasuga para garantizar la disponibilidad de los datos publicos para el
aprovechamiento de los ciudadanos y demas entidades interesadas en el uso o
reutilizacion de los mismo. El Plan sera trazado a dos (2) afios, contados a partir de su
aprobacién por parte del Comité Institucional de Gestion y Desempefio, que dentro de la
regulacién integré el comité de gobierno digital en cumplimiento al Modelo Integrado de

Planeacion y Gestion (MIPG).

6.2.2 Limitaciones

El trabajo dirigido se desarroll6 efectuando un analisis de la situacion actual de la
alcaldia del Municipio de Fusagasugd, con relacion al cumplimiento del contexto normativo
y lineamientos para la disposicién de los datos de abiertos. No se cuestionaron las
practicas actuales sobre el acceso a la informacion publica al servicio del estado y los
ciudadanos, o la forma en que la entidad afronta y/o ha resuelto con éxito los problemas;

tampoco se propiciaron escenarios de discusion por ciertas formas de pensar o de actuar.
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Las actividades desarrolladas buscaron apropiar en los funcionarios los conceptos e
importancia en la apertura de datos abiertos y generar un impacto significativo para la
entidad, para lo cual se dio a conocer un plan que oriente la implementacion del proceso
de apertura, estructuracion y publicacion de datos abiertos, segun el ciclo de vida de los
datos, sefialado en la guia del MINTIC; de igual manera se indicaron los beneficios del

acceso a la informacién publica.

Una de las limitantes sin duda alguna, fue la emergencia sanitaria generada por la
pandemia del Coronavirus COVID-19 que mediante el Decreto 417 de 2020 inici6 el 17 de
marzo del 2020, “’Por el cual se declara un Estado de Emergencia Econémica, Social y
Ecolégica en todo el Territorio Nacional” (Presidencia de la Republica de Colombia, 2020)
y posterior a ello el Decreto 457 del 22 de marzo de 2020 “Por el cual se imparten
instrucciones en virtud de la emergencia sanitaria generada por la pandemia del
Coronavirus COVID-19 y el mantenimiento del orden publico” (Presidencia de la Republica
de Colombia, 2020).

De acuerdo con lo anterior, el desarrollo del proyecto frente a las encuestas,
entrevistas, capacitaciones, revision documental, asesorias y demas actividades se
realizaron un 80% de manera virtual, haciendo uso de las Tecnologias de la informacién y
las Comunicaciones (TIC), por tal razén, una de las limitantes fue no contar con la
participacion del personal de algunas dependencias de la entidad en las encuestas, a pesar
de que su aplicacion fue en linea mediante formularios de Google y la asistencia a las
capacitaciones virtuales realizadas por Meet; sin embargo, se logré superar el porcentaje
de la muestra propuesta para el desarrollo del proyecto y se cumplieron los resultados y

objetivos planteados en el trabajo dirigido.

6.3 Identificacidn de la Poblacién

La Poblacion determinada para el trabajo dirigido correspondié a los servidores
publicos y contratistas que se encuentran vinculados y activos laboralmente en la alcaldia
del municipio de Fusagasuga, que prestan sus servicios en las dependencias del Centro
Administrativo Municipal, en la Calle 6 No. 6-24 Barrio Centro y las sedes administrativas
externas que se encuentran ubicadas en diferentes direcciones de la ciudad de

Fusagasuga, en el Departamento de Cundinamarca en Colombia.
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6.3.1 Muestra

La muestra corresponde a tipo no probabilistica, puesto que se tomo un grupo de
personas que se delegaron en la organizacion para los temas de datos abiertos, y todos
aquellos funcionarios y contratistas a quienes se aplicaron las técnicas o instrumentos de

medicion.

El procedimiento de andlisis de datos obtenidos de la muestra se bas6 en la
necesidad de dar a conocer el proyecto y capacitar a los funcionarios y contratistas en
datos abiertos, en orientar la identificacion de posibles conjuntos de datos y tomar como
referencia el inventario de activos de informacion que administra la entidad; de esta forma
se apropiaron conceptos para facilitar a las dependencias la actividad de tipificacién
conjuntos de datos Utiles para ser incluidos en el Plan de apertura y estructuracion de datos
abiertos de la alcaldia del municipio de Fusagasuga.

Actualmente la entidad cuenta con 374 funcionarios de planta de los cuales 24 son
trabajadores oficiales y 30 son operarios ubicados en la Plaza de Mercado, Secretaria de
Agricultura Ambiente y Tierras y la Planta de beneficio animal; por consiguiente, del nivel
administrativo son 320 funcionarios del nivel asistencial, técnico, profesional y directivo;
también se encuentran aproximadamente 230 personas con contratos de prestacion de
servicios profesionales y/o apoyo a la gestién. Para el desarrollo del Trabajo Dirigido se
estim6 una muestra del 20% del personal del nivel administrativo que se encuentra activo
laboralmente en la alcaldia del municipio de Fusagasugd, es decir, un minimo de 64
personas, para lo cual se cont6 con la participacion de 71 personas para la aplicacion de

los métodos e instrumentos propuestos en el trabajo dirigido.

El nivel de confianza que se toma como referencia para la muestra es 95%, teniendo
en cuenta que es el valor mas usado por los investigadores para establecer un resultado
estadistico solido en la aplicaciéon del método, se confia que el 95% es el grado de certeza

o probabilidad que los resultados de la muestra refleje los resultados de manera precisa.

Para calcular el margen de error o intervalo de confianza, se tuvieron en cuenta los

siguientes valores:

e Poblacion: Tamafio total de la poblacién es de 320 servidores publicos.
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e n =Tamaho de la muestra es de 71 servidores publicos.
e 0 = La desviacion estandar de la poblacion

o z = Nivel de confianza de 1.96 que corresponde al 95%

La formula estadistica para célcular el margen de error es: o (la desviacion estandar

de la poblacion) se divide entre la raiz cuadrada de la n (tamafio de la muestra) y el

resultado se multiplica por z que es la puntuacion de acuerdo al valor de confianza

deseado.

El resultado del margen de error es del 10.28%, es decir, que es un porcentaje de

error menor y determina que el nivel de confianza posible respecto a los resultados

obtenidos en las encuestas fue de un 89.72%. Asi que, para disminuir el porcentaje del

margen de error, la muestra deberia ser mayor.

De otra parte, los métodos e instrumentos usados para el trabajo dirigido, fueron

seleccionados teniendo en cuenta los objetivos del proyecto.

Revision de documentos: La revisiébn documental permite conocer la alcaldia del
municipio de Fusagasuga, se pueden presentar documentos fisicos y/o digitales
cualitativos y cuantitativos. Entre los documentos cualitativos se encuentran los
reportes, registros, sistemas de informacioén y plataformas web, entre otros; dentro
los documentos cuantitativos las consultas, oficio, manuales, procedimientos,
formatos, planes y politicas publicas.

Entrevistas: Se disefiaron preguntas abiertas y cerradas para los servidores
publicos de la alcaldia del municipio de Fusagasuga, con el propésito de obtener
informacion del estado actual de la entidad frente a la liberacién de datos abiertos
y demas informacion que aportara significativamente el disefio del plan la apertura
de datos abiertos, segin el contexto organizacional, su enfoque, lineas
estratégicas, normatividad colombiana para que en la implementacion la entidad
pueda publicar los conjuntos de datos.

Encuestas: Se disefiaron dos (2) tipos de encuesta, la primera como insumos para
la fase de diagnésticos para identificar con asertividad el conocimiento de los
funcionarios y contratistas en datos abiertos, ley de transparencia y acceso a la

informacion publica, Ley de proteccion de datos personales y otros aspectos
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importantes; la segunda encuesta fue para medir los conocimientos adquiridos por
los servidores publicos después del proceso de capacitacion y la identificacién de

posibles conjuntos de datos.

De acuerdo con la metodologia de Andlisis GAP, se disefiaron las técnicas

instrumentos como insumo e informacion para las Fase 1, Andlisis del estado actual de la

entidad con relacion a los datos abiertos.

Tabla 1. Técnicas e instrumentos para el trabajo dirigido

Técnica Instrumento informantes o Objetivo
fuentes
Servidores Entender y analizar la . .
. . o Aplicar entrevistas y
En sitio, publicos y estructura organizacional y L
. . . . cuestionarios como
. presencial o | Contratistas de la | estrategia actual definida por la ,
Entrevista y . . . . . instrumentos de
e virtual, entidad, sitios alcaldia de Fusagasuga para S .
1 Analisis e diagnostico que permitan
Documental | web, plataformas | identificar el estado actual de la .
Documental . . . el entendimiento
(Fisico y o sistemas de entidad frente -
. . o . o . estratégico y estado
Digital) informacion a liberacién de datos abiertos, .
” actual de la entidad
documental roles y responsabilidades
Servidores
En sitio, publicos y Identificar los usuarios, roles,
Enfrevista presencial 0 | Contratistas de la | responsabilidades y recurso | Identificar los actores que
’ Analisis y virtual, entidad, sitios humano que destinara el plan | intervienen en el plan de
Documental | web, plataformas de apertura, uso y apertura de datos
Documental L . . . .
(Fisicoy 0 sistemas de aprovechamiento de los datos | abiertos diferentes tareas
Digital) informacion abiertos
documental
Aplicar entrevistas y
Identificar el nivel de cuestionarios como
conocimiento de los servidores instrumentos de
. Servidores publicos y contratistas en datos diagnéstico para
. En sitio, i, . . L S X
Entrevistas y . publicos y abiertos, gobierno digital y identificar el nivel de
3 presencial 0 . . o
encuestas virtual Contratistas de la proteccién de datos apropiacion o grado de
entidad. personales, para lo cual se conocimiento de los
analizara el plan de servidores publicos con
capacitacion de la entidad. relacion a los temas
relacionados
) - Servidores Determinar si el plan de Aplicar entrevistas y
Entre'v!s.ta y En S't'F)’ publicos y capacitacion de la entidad cuestionarios como
4 Analisis presencial o . : . .
) Contratistas de la | anterior y actual incluye cursos instrumentos de
Documental virtual entidad. o talleres relacionados con diagnéstico para
datos abiertos, gobierno digital | identificar el compromiso
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o Informantes o .
Técnica Instrumento Objetivo
fuentes
y proteccion de datos de la entidad en
personales, para lo cual se desarrollar los
analizara el plan de conocimientos y
capacitacion de la entidad. habilidades de los
servidores publicos
L Identificar los marcos
En sitio, . . . .
. . normativos y lineamientos Definir los marcos de
. presencial 0 Servidores . B . .
Entrevista y . . aplicables para la elaboracién referencia aplicables
e virtual, Publicos y . .
5 Analisis . del disefio del plan de apertura | para el disefio del plan
Documental | Contratistas de la .
Documental - . y estructura para publicar los de apertura de datos
(Fisicoy entidad. . ] .
Digital) datos abiertos de la alcaldia del abiertos
9 municipio de Fusagasuga.
Validar si la entidad cuenta con
En sitio, la matriz de inventario de Determinar el nivel de
Entrevista presencial 0 Servidores activos de informacion por avance de la entidad
6 Andlisis y virtual, publicos y proceso y si cumple con las frente a la identificacion
Documental | Contratistas de la disposiciones normativas de activos de informacion
Documental
(Fisicoy entidad. vigentes o si requiere identificar | que puede constituirse
Digital) los activos de informacion, como conjuntos de datos
clasificacion y valoracion
Servidores . Insumos de informacion
. . Identificar las brechas entre el
En sitio, publicos y . que aportaran valor al
. . estado actual y el ideal, de . o
presencial o | Contratistas de la informe de la situacion
i . . i, acuerdo a los marcos de
Analisis virtual, entidad, sitios ) . actual donde se
7 referencia seleccionados para
Documental | Documental | web, plataformas . . muestren fortalezas y
L , el disefio del plan, incluyendo 0 ,
(Fisicoy o sistemas de . . debilidades e impacto
L . . las oportunidades de mejora de
Digital) informacion ) , frente a la apertura de
la Alcaldia de Fusagasuga .
documental datos abiertos.

Fuente: Elaboracién Propia

6.4 Visualizacién y tratamiento de datos

Luego de la recoleccion de datos a través de encuestas, entrevistas, analisis de
documentos y observacion de campo descritos, se desarrollo la fase esencial referida a la
clasificacion o agrupacion de los datos con relacion a cada variable, objetivo de estudio y

su presentacion conjunta. Para el analisis de datos se tomo en cuenta lo siguiente:
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6.4.1 Validacion

En este proceso se verificaron los documentos objeto de andlisis, los cuales fueron

suministrados por la entidad. La meta de la validacién se dio exclusivamente para:

e Verificar como insumo inicial para levantamiento de informacion que la alcaldia de
Fusagasuga tiene relacionada como “Inventario de activos de informacién”, ya que
de esta manera se daria a conocer el registro de la informacion que posee, custodia
o controla la entidad, independientemente del formato fisico o electrdnico, de
acuerdo a lo establecido por la Ley 1712 de 2014 Transparencia y acceso a la
informacion publica; puesto que los activos de informacion serian una base
fundamental para que cada dependencia basado en el marco normativo y
restricciones de datos abiertos pudiese determinar cual de esta informacién podria
convertirse en un posible conjunto de datos abiertos para incluir en el plan.

¢ Validar en la revision documental si dentro de los planes estratégicos institucionales
y politicas de la alcaldia del municipio de Fusagasugéa se han adelantado acciones
significativas de datos abiertos o si se contemplan actividades o acciones a ejecutar
para tal fin.

e Verificar si la entidad en su Sistema de Gestibn de Calidad cuenta con guias,
manuales, procedimientos, formatos o planes especificos en datos abiertos.

¢ Identificar dentro de la estructura organizacional los roles y responsabilidades para

el plan de apertura y estructuraciéon de datos abiertos.

6.4.2 Recopilacién de datos en Linea

Se recopilaron las respuestas de las dos (2) encuestas aplicadas en linea en
formularios de Google de manera independiente, separado en Hojas de Calculo de Google.
También se tomé en cuenta el registro de asistencia a las capacitaciones con formularios
de Google, como parte fundamental de la muestra para el desarrollo de las actividades de
sensibilizacion de conocimientos en datos abiertos y asesorias frente a los requerimientos

del plan de apertura y estructuracion.

6.4.3 Visualizar y administrar las respuestas

Con referencia a los formularios en linea que fueron disefiados para las encuestas,

se realiz6 la visualizacion de la informacion por pregunta para ver todas las respuestas en


http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1712_2014.html
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una hoja de célculo o descargadas en archivo con formato .csv y/o xIsx, que fueron

descargadas para el procesamiento estadistico de los datos y su andlisis.

6.4.4 Caodificacion, introduccion de datos y tabulacién

Se efectud la verificacion de errores en las encuestas; el proceso de edicion para las
encuestas en linea implicé el procedimiento de verificacion de los campos completos, nulos
0 con error, asi como varios aspectos para visualizar en el caso de que se presentaran
patrones de salto o preguntas abiertas.

Una vez validadas, editadas y codificadas las encuestas y resultado del analisis
documental, se procedi6 al procesamiento y tratamiento de datos, que contribuy6 al
cumplimiento de los objetivos y actividades del trabajo dirigido, informaciéon que fue
obtenida en un equipo de cédmputo para su andlisis.

Los resultados de las encuestas y entrevistas fueron tabulados con su relacion,
descripcion y conclusiones que se presentan en el procesamiento estadisticos de los datos

con su respectivo analisis.

6.5 Visualizacién formas de andlisis de datos

Tabla de frecuencia en un solo sentido: La tabulacion basica, que muestra el
namero de encuestados en linea, indicando el porcentaje de las respuestas obtenidas en
cada pregunta con relacion al total de entrevistados. De otra parte, el nimero de

documentos analizados.

Representacion grafica de los resultados: Para la visualizacién de los datos y
presentacion de resultados se utilizé la representacion de gréaficos usados en las hojas de

calculo de Excel para visualizar la informacion obtenida.

e Gréficos de Columna: Para visualizar las variaciones de los datos a través del
tiempo. Las categorias de datos apareceran en el eje horizontal y los valores en el
eje vertical.

e Graficos de Barra: Usado para la comparacion entre elementos o en un periodo de
tiempo especifico para visualizar su comportamiento.

e Graficos Circulares: También conocidos como graficos de pie (en inglés) o graficos
de pastel. Estos gréficos pueden contener una sola serie de datos ya que muestran

los porcentajes de cada una de las partes respecto al total.
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Método de validacidn estadistica: Para el andlisis de los datos, se aplica el método
de PROPORCION, que es la medida de estadistica descriptiva mas usada en las
investigaciones (Mata, Reynoso, & Salazar, 2006). Este método estadistico corresponde
al nimero de observaciones con una caracteristica en particular entre la poblacion de
referencia. El numerador siempre esta incluido en el denominador y el resultado estadistico
se expresa en porcentaje.

La representacién del método de proporcion con gréficas de columna, barray circular
o tipo pastel es muy Gtil cuando lo que se desea es resaltar y describir las proporciones
gue representan algunos subconjuntos con respecto al total.

Las medidas de proporcion han sido usadas para expresar la cantidad con respecto
al total, para el caso se describe en porcentaje las respuestas que dieron los servidores
publicos y/o contratistas frente a las preguntas especificas de cada encuesta o entrevista,
identificando con un breve analisis el comportamiento con relacion a la poblacion de

referencia tomada del conjunto de datos.
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7. Diagnostico organizacional

Para este proceso se tuvo en cuenta la informacion recolectada y procesada, para el
caso de las encuestas y entrevistas estas son representadas de manera gréfica.

7.1 Revision documental

La revision documental dio a conocer el estado actual de la alcaldia del municipio de
Fusagasuga para verificar el nivel de cumplimiento en datos abiertos. Se revisaron
documentos fisicos y/o digitales cualitativos y cuantitativos. Entre los documentos

cualitativos se tomaron como referencia para el andlisis los siguientes:

La consulta de los resultados del Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestion
(FURAG) para la vigencia 2018 y 2019, resultados obtenidos por la alcaldia del municipio
de Fusagasuga con relacion a la promulgacién del Decreto 2482 de 2012, compilado en el
Decreto Unico Sectorial de Funcion Publica, establece los lineamientos generales para la
integracion de la planeacion y la gestiéon publica. En este se estipula la adopcion del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion como instrumento de articulacién y reporte de la
planeacion (Departamento Administrativo de la Funcién Publica, s.f) y el Decreto 1008 de
2018, en la que se evidencia que la alcaldia inicié la ejecucion de actividades en
cumplimiento de la Politica de gobierno digital y seguridad digital en articulacion con el
Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG).

De acuerdo a lo informado en julio de 2019 por la Oficina de Desarrollo Institucional
de la entidad, el resultado del FURAG 2018 publicado en el 2019, segun la consulta
realizada al Micrositio del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), seccién de
resultados de FURAG (http://www.funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-2018), la
alcaldia de Fusagasuga, obtuvo como resultado en gobierno digital un 64.5% y en
seguridad digital un 61.7%; y los resultados obtenidos para el FURAG 2019 publicados en
el afilo 2020 por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica (DAFP) fue en la

Politica de gobierno digital de un 82.3% y en la Politica de seguridad digital un 72.4%.
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Figura 13. Resultados FURAG 2018 y 2019
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Fuente: Elaboracion propia

Se observa que del afio 2018 al 2019 la alcaldia del municipio de Fusagasugé tuvo
un avance del 17,8% con relacién a la Politica de gobierno digital y de un 10,7% en la
Politica de seguridad digital, lo que demuestra la disposicion de la entidad en continuar
incrementando su nivel de madurez.

Dentro de la herramienta de Autodiagnéstico de Gobierno Digital de la Plataforma
del MINTIC, se encuentra en el Habilitador: Empoderamiento de los ciudadanos a través
de un Estado Abierto con preguntas especificas de datos abiertos que deben responder
las entidades del orden nacional y territorial en el autodiagnostico. Consultado con la
Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) de la alcaldia de
Fusagasuga, se indicé que la respuesta en la herramienta para el mes de agosto de 2020

fue la siguiente:

En el ID PRO2:

e ¢;Cuantos conjuntos de datos abiertos estratégicos fueron identificados?

Respuesta: 0



Plan de apertura y estructuracion de los datos abiertos de la | <" “: @gn-
alcaldia del municipio de Fusagasuga

~ 73 ~

¢ ¢ Cuantos de los conjuntos de datos abiertos estratégicos identificados fueron
publicados en el catdlogo de datos del Estado colombiano

www.datos.gov.co? Respuesta: 0, para la vigencia 2020.

e ¢ Cuantos de los conjuntos de datos abiertos publicados, estan actualizados

y fueron difundidos? Respuesta: 0
En el ID PRO3:

e ¢ Cuantas aplicaciones se desarrollaron a partir de los conjuntos de datos
abiertos? Respuesta: 0
¢ ¢ Cuantas publicaciones (papers, articulos, naticias, libros, etc.) hicieron uso

de los conjuntos de datos abiertos? Respuesta: 0

Se puede determinar que la entidad no ha desarrollado actividades en datos abiertos
para cambiar los resultados anteriores, lo que resume la necesidad de disefar el plan de
apertura y estructuracién de los datos abiertos para su publicacién, aprovechamiento, uso
y reutilizacién. En agosto de 2020 se adelantaban actividades relacionadas con las 2
primeras fases de diagnéstico y analisis del trabajo dirigido que le permitiria a la entidad
avanzar en estos indicadores de la politica de gobierno digital.

Como soporte de la respuesta anterior, se realizé la consulta en el tercer trimestre

de 2020 en la plataforma del Estado colombiano www.datos.gov.co, y se visualizé que la

alcaldia del municipio de Fusagasuga solo contaba con un (1) conjunto de datos
denominado “Puntos Vive Digital Fusagasugd” en la categoria “Ciencia, Tecnologia e
Innovacion”, cuya fecha de publicacién fue el 26 de octubre del afio 2017 y un (1) Mapa de
la ubicacion de estos sitios.

De otra parte, se realiz6 la consulta de informacion en datos abiertos en los sitios

web oficiales de la alcaldia del municipio de Fusagasugad www.fusagasuga-

cundinamarca.gov.co Yy www.fusagasugadigital.gov.co, encontrando los planes

estratégicos institucionales, plan anticorrupcion, entre otros.

Documentos cuantitativos consultados para el diagndstico y analisis del estado
actual de la entidad, verificando la estructura organizacional y estrategias definidas que
permitan disefar el plan de apertura de datos abiertos de la alcaldia de Fusagasuga.

Se solicito mediante oficio informacion a la Secretaria Administrativa, Oficina de
Desarrollo Institucional y Direccién de Planificacion del Desarrollo y Finanzas Publicas
(Radicados 120208706 Id: 44094, 120208704 Id: 44092 y 120208705 Id: 44093), en especial


http://www.datos.gov.co/
http://www.datos.gov.co/
http://www.fusagasuga-cundinamarca.gov.co/
http://www.fusagasuga-cundinamarca.gov.co/
http://www.fusagasugadigital.gov.co/
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documentos sobre las acciones o actividades que la Alcaldia de Fusagasuga ha
planificado, desarrollado 0 que se encuentren proyectadas para la apertura de datos
abiertos.

Al verificar los planes estratégicos e institucionales de la entidad, no se encontré que
estos incluyeran actividades o acciones especificas para la apertura de datos abiertos, es
decir, que no existe un proceso planificado para la disposicion de los datos publicos.

Se reviso el mapa de procesos del Sistema de Gestion de Calidad (Alcaldia municipio
de Fusagasugd, s.f); de los 18 procesos se consulté el proceso de apoyo denominado
GESTION TIC y tiene aprobado los siguientes documentos:

e FO-GT-013 Formato de Inventario de activos de informacién, que sefiala el indice
de informacion clasificada y reservada; publicado en el sitio web de la entidad
(Alcaldia municipio de Fusagasuga, 2020), con 217 activos e informacion
identificados, informacion que se encuentra publicada en el sitio Web de la
alcaldia del municipio de Fusagasuga, en la seccién Transparencia, 10. Gestion
de informacion publica. 10.2 Registro de Activos de informacion

¢ PR-GT-003 Procedimiento de etiquetado y clasificacion de la informacion.

¢ MA-GT-002 Manual de seguridad de la informacion con las politicas internas.

Al consular el Plan de Desarrollo Municipal “Con la fuerza de la Gente” (2020-2024),
aprobado el 17 de junio de 2020 mediante el Acuerdo Municipal No. 100-02.01-05 de 2020,
se encuentra el [...] Articulo 33. Sector Tecnologia de la Informaciéon y la comunicacion -
TIC: Busca el fortalecimiento y mayor aprovechamiento de las herramientas tecnoldgicas
en el territorio, promoviendo practicas que impulsen el conocimiento de estas, asi como el
dinamismo en el manejo de la informacion por parte de toda la comunidad y la ampliacién
de la infraestructura para el desarrollo digital [...], con un total de 38 metas para el sector

TIC (Alcaldia municipio de Fusagasuga, 2020), con dos (2) programas:

e Primer programa: “Fomento de las TIC para desarrollar un entorno digital con
la fuerza de la gente” con 19 metas, [...] orientado a las acciones que faciliten
el acceso y uso de todos los habitantes del territorio municipal a las
tecnologias de la informacion y a las comunicaciones, asi como su
implementacion teniendo como fines el servicio universal, la proteccion de los

usuarios y la garantia de la libre competencia, adicionalmente a través de



~ 75~ Plan de apertura y estructuracion de los datos abiertos de la | <" “* ganr
alcaldia del municipio de Fusagasuga

este programa se contempla la planeacion, dotacion, mantenimiento, la
operacién y el desarrollo de la infraestructura del sector, asi como, la
ampliacion de la cobertura y la calidad de las tics; igualmente se incluyen los
servicios prestados por el sector y su regulacion en términos de calidad y
eficiencia [...].

e Segundo programa: “Transformacioén digital, desarrollo e innovacién con la
fuerza de la gente” con 19 metas, [...] Orientado a impulsar el desarrollo y
operacion de aplicaciones, sistemas de informacion, software y servicios
conexos, contenidos digitales, asi como la gestién y promocion de las TIC, el
desarrollo de procesos de formacidon con impacto econdémico, social y para el
gobierno, promoviendo la adopcidn de una cultura de tics en toda la sociedad,
impulsando programas y servicios de esquemas para el emprendimiento, la
colaboracién, participacién, la innovacion publica y digital, el fortalecimiento
de la administracion municipal, infraestructura y servicio de las tics y

generacién del talento humano tics [...].

Al verificar las 38 metas se sector TIC del Plan de Desarrollo Municipal ““Con la
fuerza de la Gente” (2020-2024)" no se hallaron metas especificas sobre datos abiertos,
sin embargo, se evidencian 9 metas relacionadas o que probablemente en algin momento
pueden requerir de los datos abiertos para su ejecucién o demostrar avance como
productos tipo, planes estratégicos institucionales o politicas publicas, estas metas estan
sefaladas en el segundo programa “Transformacion digital, desarrollo e innovacion con la

fuerza de la gente”:

e Un predio destinado al funcionamiento del parque regional Cientifico, Tecnoldgico
y de Innovacion PCTI.

e Elaborar cuatro documentos de las estrategias de asistencia técnica para la
implementacién de arquitectura Tl para el Municipio durante el cuatrienio.

e Realizar la actualizacion y seguimiento de un plan anual de transformacién en
cumplimiento de la politica de gobierno digital, actualizacién y seguimiento del plan
estratégico de Tl (PETI) y otros planes estratégicos institucionales.

e Desarrollar una estrategia para la implementacion de ciudades inteligentes durante

el cuatrienio.
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e Elaborar durante el cuatrienio un documento de lineamientos técnicos para
impulsar el gobierno digital.

e Elaborar un documento de estrategias para implementacion de politicas para una
Ciudad Inteligente en el cuatrienio.

e Capacitar durante el cuatrienio 210 personas en gestion de Tl y en seguridad y
privacidad de la informacion.

e Capacitar 75 personas para la implementacion de la politica de gobierno digital
durante el cuatrienio.

e Desarrollar Cuatro politicas de MIPG.

Se revis@ el plan anticorrupcién y de atencién al ciudadano 2020 y el Anexo 7.
Componente 5 Transparencia y acceso a la informacion publica (Alcaldia municipio de
Fusagasuga, 2020) publicados en el sitio web, en el que establecen actividades
relacionadas con la Ley 1712 de 2014 transparencia y el derecho de acceso a la

informacidn publica, esquema de publicacién y activos de informacion:

e Subcomponente 1 Lineamientos de Transparencia Activa, 1.1) Publicacion de la
informacion minima obligatoria sobre la estructura en cumplimiento del Articulo 9
de laLey 1712 de 2014.

e Subcomponente 3 Elaboracién los Instrumentos de Gestién de la Informacion:
3.1) Elaboracion registro o inventario de activos de informacién y 3.2) Esquema

de publicacion de la Informacion (Alcaldia municipio de Fusagasugé, 2020).

Analizado el Plan Institucional de Capacitacion 2020 de la entidad no se registran
temas concernientes a datos abiertos, gobierno digital o transparencia y acceso a la
informacién publica, proteccion de datos personales (Alcaldia municipio de Fusagasuga,
2020), aun cuando sefala que el plan [...] Responde a la necesidad desarrollar en los
servidores las capacidades orientadas al mejoramiento continuo de la gestién publica,
mediante el reconocimiento de los procesos que viven todas las entidades publicas para
generar, sistematizar y transferir informacién necesaria para responder a los retos y a las
necesidades que presente el entorno” [...].

La entidad cuenta con una Politica de tratamiento de datos personales, publicada en
el sitio web de la alcaldia de Fusagasuga, en la que establece en sus aspectos generales

[...] garantizar a los titulares el poder de decision y control que tienen sobre la informacion
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de la cual son titulares, en especial sobre el uso y destino de sus datos personales. Estas
garantias se consolidan en el derecho a la intimidad, al buen nombre, a la privacidad, a
saber, quién conserva sus datos personales y el uso que le da a los mismos, para que en
cualquier tiempo pueda solicitar correccién, aclaracion, modificacion, y/o supresion de la
misma [...] (Alcaldia municipio de Fusagasuga, 2019).

Con relacion a la estructura organizacional (Alcaldia municipio de Fusagasuga, 2018)
se observa que las responsabilidades son transversales frente al cumplimiento de la
politica de gobierno digital, datos abiertos, proteccion de datos personales, transparencia
y acceso a la informacion publica, y con la implementacion del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG) estos temas, los planes y estrategias institucionales son
presentados y aprobados ante los miembros del Comité Institucional de Gestién y
Desempefio, cuya secretaria técnica se encuentra bajo la Oficina de Desarrollo
Institucional. Con relacion a la gestién para el control y seguimiento, estas actividades son
efectuadas por la Oficina de Control Interno.

En resumen, el estado actual de la alcaldia del municipio de Fusagasuga muestra
gue se adelantan actividades que incorporan algunos temas normativos relacionados con
datos abiertos, pero no existia un plan que orientara a la entidad en la apertura,
estructuracion y publicacién de los conjuntos de datos, tampoco se hallaron contenidos
tematicos como parte del plan de capacitacion institucional que permita desarrollar
competencias del saber para que los servidores publicos puedan desarrollar y cumplir los

lineamientos emanados del gobierno nacional frente a los datos abiertos.

7.2 Entrevistas

Se disefiaron preguntas abiertas y cerradas aplicadas a cinco (5) funcionarios del
nivel Directivo de la alcaldia del municipio de Fusagasugd, con el propésito de obtener
informacion que permita conocer el estado actual de la entidad frente a la liberacion de
datos abiertos y demas informacion que aport6 al disefio del plan la apertura de datos
abiertos, segun el contexto organizacional, su enfoque, lineas estratégicas, normatividad
colombiana y para que en la implementacion la entidad pueda publicar los conjuntos de

datos.

Tabla 2. Preguntas y opciones de respuesta entrevistas

Preguntas Opciones de Respuesta Resultado

1. ¢ Ha escuchado sobre Datos Abiertos? Sl o NO S| = 80%
NO =20%
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2. ¢Conoce la Finalidad de la Ley 1712
de 2014 Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacion Puablica?

3. ¢ Conoce la finalidad de la Ley 581 de
2012 Proteccién de Datos Personales?

4, ¢ Tiene conocimiento si la entidad ha
adelanta acciones, planes o proyectos

encaminados al cumplimiento de datos
abiertos?

5. ¢ Cree necesario que la entidad cuente
con un plan de apertura y estructuracion
de datos abiertos que oriente dicho
proceso y su implementacion?

6. ¢ Desearia ser capacitado en datos
abiertos?

7. ¢ Estaria dispuesto a identificar en su
dependencia conjuntos de datos abiertos
y promover su uso?

8. Evalué el nivel de importancia que
considera la Alcaldia de Fusagasuga le
ha dado a la apertura, estructuracion y
publicacion de datos abiertos.

Universidad Ean

SloNO

Sl o NO

SloNO
Ampliacién de respuesta
pregunta abierta

Slo NO

Sl o NO

Slo NO

a) Sin importancia

b) De poca importancia
¢) Moderadamente
importante

d) Importante

€) Muy importante
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S| = 100%
NO = 0%

S| =100%
NO = 0%

SI1 =80%
NO =20%

S| =100%
NO = 0%

S1=100%
NO = 0%
S| =100%
NO = 0%

a) Sin importancia = 0%

b) De poca importancia = 0%

¢) Moderadamente
importante = 0%

d) Importante = 60%

e) Muy importante = 40%

Fuente: Elaboracién propia

Teniendo en cuenta el Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecolégica en todo
el Territorio Nacional por el Coronavirus COVID-19, se realizaron 5 entrevistas, de las
cuales 4 se realizaron de manera telefénica a la Jefe de la Oficina de Control Interno, Jefe
de la Oficina de Desarrollo Institucional, Director de Tesoreria y Jefe Oficina Control Interno
Disciplinario, pero solo 1 entrevista se realizé de tipo presencial que fue la practicada al
Jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC), quien
ademas proporcion6 junto con la Jefe de la Oficina de Control Interno informacién sobre

los documentos y planes relacionados con datos abiertos.

En el proceso de dialogo de las entrevistas se abordaron temas como la
responsabilidad de las dependencias para dar cumplimiento a los lineamientos de datos
abiertos y la falta de liderazgo para articular un proceso que guie a la alcaldia del municipio

de Fusagasuga en tal aspecto.
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Figura 14. Respuesta a preguntas 1 al 7, entrevistas al nivel directivo

Respuesta entrevista a funcionarios nivel directivo

7. éEstaria dispuesto a identificar en su dependencia Q0

conjuntos de datos abiertosy promover suuso? [ RS = -
. , . . mO0
B e = 5
5. éCree necesario que la entidad cuente con un plan de mO
apertura y estructuracién de datos abiertos que oriente... [ RGNS = 5
4. éTiene conocimiento si la entidad ha adelanta acciones, =1
planes o proyectos encaminados al cumplimiento de datos... m4
3. éConoce la finalidad de la Ley 581 de 2012 Proteccion de mQ
Datos Personales? I = 5
2. ¢éConoce la Finalidad de la Ley 1712 de 2014 Transparencia mO0
y del Derecho de Acceso a |a Informacion Pablica? s = -
1. ¢Ha escuchado sobre Datos Abiertos? -.1_ -
0 1 2 3 4 5 6

ENO mS]

Fuente: Elaboracion propia

Se evidencia que para los resultados obtenidos a las preguntas 1y 4, que 4 de 5 los
funcionarios entrevistados del nivel directivo si habian escuchado sobre datos abiertos y
tenian conocimiento sobre las actividades que realiza la entidad para dar cumplimiento,
Con referencia a las respuestas de las preguntas 2, 3, 5, 6 y 7 estas representan el 100%
con respuesta afirmativa, lo que evidencia que el nivel directivo tomado en la muestra para
el diagnostico, conoce la normatividad aplicable, y se encuentra dispuesto a capacitarse
para reforzar su saber y aportar con la identificacion de los conjuntos de datos a la

construccion del plan de apertura y estructuracion de los datos abiertos.
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Figura 15. Respuesta a pregunta 8, entrevistas al nivel directivo

Respuesta del nivel directivo

_2

8. Evalué el nivel de importancia que considera la
Alcaldia de Fusagasuga le ha dado a la apertura,
estructuracion y publicacion de datos abiertos.

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5

B Muy Importante Importante B Moderadamente importante

M De poca importancia M Sin importancia

Fuente: Elaboracion propia

De los 5 funcionarios del nivel directivo entrevistados, se encuentra que el 60% indica
que la apertura y estructuracion de datos abiertos es Importante y el 40% sefala que este
aspecto es muy importante para la alcaldia del municipio de Fusagasuga.

7.3 Encuesta No. 1 Diagnéstico de conocimientos en datos abiertos

Se disefié la encuesta con el objetivo de identificar con asertividad el estado actual
de conocimientos de los funcionarios y contratistas de la alcaldia del municipio de
Fusagasuga en datos abiertos, ley de transparencia y acceso a la informacion puablica, Ley

de proteccion de datos personales y otros aspectos importantes.

Formulario en linea disefiado en Google denominado “Diagnéstico de conocimientos
en Datos Abiertos”, aplicado a setenta y un (71) personas entre funcionarios y contratistas

de la alcaldia del municipio de Fusagasuga, con un total de diez (10) preguntas.
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Tabla 3. Preguntas y opciones de respuesta encuesta No. 1

Preguntas

1. ¢Ha recibido por parte de la Alcaldia de
Fusagasugé algun tipo de capacitacion, taller o
charla frente a Datos Abiertos?

2. ¢ Conoce o ha escuchado sobre Datos Abiertos?

3. ¢Conoce la politica de datos abiertos de
Colombia?

4. ¢ Conoce la finalidad de la Ley 581 de 2012
Protecciéon de Datos Personales?

5. ¢Conoce la Finalidad de la Ley 1712 de 2014
Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacion Publica?

6. ¢, Qué tipo de datos abiertos considera pueden
ser publicados por la entidad cumpliendo la Ley de
Proteccién de datos personales y la Ley de
transparencia y del derecho acceso a la
informacién publica? Seleccione la (s) opcién (es)
que considere

7. Evalué el nivel de importancia que considera la
Alcaldia de Fusagasuga le ha dado a la apertura,
estructuracion y publicacion de datos abiertos.

8. ¢ Cree necesario que la entidad cuente con un
plan de apertura y estructuracion de datos abiertos
que oriente dicho proceso y su implementacion?

9. ¢ Desearia ser capacitado en datos abiertos?

10. ¢ Estaria dispuesto a identificar en su
dependencia conjuntos de datos abiertos y
promover su uso?

Fuente: Elaboracién propia

Opciones de Respuesta
Slo NO

Sl o NO

Sl o NO

SloNO

Sl o NO

a) Los que se generan en el ejercicio de sus
actividades laborales, informes, reportes,
sistemas de informacién, aplicativos y
plataformas.

b) Parte de los que se encuentran publicados en
los sitios web oficiales de la entidad.

c¢) Los que constantemente la ciudadania solicita
por PQRSD, preguntas frecuentes o correo
electroénico.

d) Los datos que otros pares de entidades del
orden territorial a nivel departamental o nacional
han tenido como experiencia exitosa.

a) Sin importancia

b) De poca importancia

¢) Moderadamente importante

d) Importante

€) Muy importante

SloNO

Sl o NO

SloNO
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Figura 16. Encuesta No. 1, Pregunta 1. ¢Ha recibido por parte de la Alcaldia de

Fusagasuga algun tipo de capacitacion, taller o charla frente a Datos Abiertos?

Respuesta de los funcionarios a la pregunta

u3;4%

ENO =Sl

Fuente: Elaboracién propia, resultados encuesta No. 1.

De las 71 personas encuestadas el 96% manifiesto que no ha recibido por parte de
la entidad capacitacion, taller o charla frente a datos abiertos, y tan solo el 4% indic6 que
Sl, a pesar que en la revision documental del Plan institucional de capacitacion 2020, se
evidencié que no se incluyen ejes o contenidos tematicos relacionados con datos abiertos,
siendo una oportunidad de mejora para la entidad, ya que se demuestra la necesidad en

apropiar estos temas y desarrollar competencias especificas en los servidores publicos.

Figura 17. Encuesta No. 1, Pregunta 2. ¢{Conoce o ha escuchado sobre Datos

Abiertos?

Respuesta de los funcionarios a la pregunta

aNO =S|

Fuente: Elaboracién propia, resultados encuesta No. 1.
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El 62% de los 71 encuestados manifiesta que NO ha escuchado sobre datos abiertos,
y el 38% indica que SI, por consiguiente, es necesario fortalecer el conocimiento de los
funcionarios y contratistas para que se pueda implementar un plan de apertura y

estructuracion de datos abiertos.

Figura 18. Encuesta No. 1, Pregunta 3. ¢ Conoce la politica de datos abiertos de

Colombia?

70
60
50
40
30

20

Respuesta de los funcionarios a la pregunta

mENO mS|

Fuente: Elaboracién propia, resultados encuesta No. 1.

El 85% de los 71 encuestados indicaron que no conocen la Politica de datos abiertos
(Politica Nacional de explotacién de datos), mientras que el 15% de las personas sefalaron
que, si las conocian, lo que determina que la entidad debe reforzar en los funcionarios el
conocimiento normativo vigente y se desconoce la profundidad del saber sobre esta
politica por parte 11 personas que afirmaron conocerla.

Figura 19. Encuesta No. 1, Pregunta 4. ¢ Conoce la finalidad de la Ley 581 de 2012

Protecciéon de Datos Personales?

Respuesta de los funcionarios a la pregunta

m 46

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
aNO =S|

Fuente: Elaboracién propia, resultados encuesta No. 1.
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Para esta pregunta el 65% de los 71 encuestados afirma tener conocimiento sobre
el propdsito de la Ley de proteccion de datos personales y el 35% sefiala no conocerla,
siendo una Ley fundamental que le da el derecho a las personas para controlar su
informacion personal y asegurar que solo sea usada para los fines que ha autorizado, los
resultados obtenidos representan un insumo en la situacién diagnostica, como linea base
para el disefio del préximo plan de capacitacion institucional que aborde contenidos sobre
Ley y mas cuando la alcaldia del municipio de Fusagasuga cuenta con una Politica de
tratamiento de datos personales, ya que en el numeral 3) DEBERES DE LA ALCALDIA DE
FUSAGASUGA la politica indica [...] En calidad de responsable del tratamiento de los
datos personales, LA ALCALDIA DE FUSAGASUGA acepta y reconoce que estos
pertenecen Unica y exclusivamente a sus titulares y que sélo ellos pueden disponer sobre
estos datos, razon por la que solo hard uso de los mismos respetando la legislacion vigente

existente [...].

Figura 20. Encuesta No. 1, Pregunta 5. ¢ Conoce la Finalidad de la Ley 1712 de 2014

Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica?
60
50
40
30
20

10

Respuesta de los funcicnarios a la pregunta

ENO m S|

Fuente: Elaboracién propia, resultados encuesta No. 1.

De los 71 encuestados el 68% si conoce la finalidad de la Ley de transparencia y el
derecho de acceso a la informacion publica, pero el 32% sefialé no conocerla, aun cuando
esta Ley deberia ser clara para los servidores publicos, ya que proporciona a los
ciudadanos la oportunidad de obtener de forma clara la informacion sobre sus tramites,

servicios y la gestion publica que realiza la alcaldia del municipio de Fusagasuga en el
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ejercicio de sus funciones, dada su misionalidad y las acciones, tal como lo establece en
el Plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano para la vigencia 2020.

En las recomendaciones generales del documento de Estrategias para la
construcciéon del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano (Secretaria de
Transparencia Presidencia de la Republica de Colombia, s.f) refiere: [...] Las entidades
deberan contemplar iniciativas que permitan fortalecer su estrategia de lucha contra la
corrupcion. En este sentido, se extiende una invitacion a las entidades del orden nacional,
departamental y municipal, para que incorporen dentro de su ejercicio de planeacion,
estrategias encaminadas a fomentar la participacion ciudadana, brindar transparencia y
eficiencia en el uso de los recursos fisicos, financieros, tecnoldgicos y de talento humano,
con el fin de visibilizar el accionar de la administracion publica. Para tal efecto, las
tecnologias de la informacién, contribuyen a una gestion transparente, facilitando el acceso

del ciudadano al quehacer de la administracién publica [...]

Figura 21. Encuesta No. 1, Pregunta 6. ¢Qué tipo de datos abiertos considera
pueden ser publicados por la entidad cumpliendo la Ley de Proteccion de datos
personales y la Ley de transparencia y del derecho acceso a la informacién publica?

Seleccione la (s) opcién (es) que considere

Respuestas de los encuestados

Parte de los que se encuentran publicados
en los sitios web oficiales de la entidad

Los que se generan en el gjercicio de sus

_— -
actividades laborales, informes, reportes, 9
sistemas de informacion, aplicativos y
plataformas
Los que constantemente la ciudadania

solicita por PQRSD, preguntas frecuentes o
correo electrénico

21

Los datos que otros pares de entidades del
orden territorial a nivel departamental o
nacional han tenido como experiencia
exitosa.

| I

o
o

0 15 20 25 30 35

Fuente: Elaboracién propia, resultados encuesta No. 1.
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Al preguntar a los 71 encuestados acerca de los datos abiertos que consideraba
podian ser publicados por la alcaldia del municipio de Fusagasugé, el 41% indicé que
serian los datos que se generan en el ejercicio de sus actividades laborares, informes,
reportes, sistemas de informacion, aplicativos y plataformas; el 30% seleccioné la opcion
en la que se da mayor trascendencia a los datos Utiles o los que constantemente solicita
la ciudadania como derecho de acceso a la informacion publica; el 23% sefialé que debe
efectuarse la apertura de datos que se encuentran publicados en los sitios web oficial de
la entidad y por altimo el 7% de los servidores publicos tomo como opcion los datos abiertos
como experiencia exitosa de otros municipios pares o los que ya han sido publicados por
entidades del orden territorial o nacional.

Figura 22. Encuesta No. 1, Pregunta 7. Evalué el nivel de importancia que considera
la Alcaldia de Fusagasuga le ha dado a la apertura, estructuracion y publicacién de

datos abiertos.

Respuestas de los encuestados

Muy Importante

Importante 21

De poca importancia

| |

-
(2]

0 5 10 15 20 25 30

Fuente: Elaboracion propia, resultados encuesta No. 1.

El 35% de los 71 encuestados determiné que la Alcaldia de Fusagasuga le ha dado
un nivel moderadamente importante a la apertura, estructuracion y publicacion de datos
abiertos; el 30% consideré que es importante, el 23% seleccion6 que es de poca
importancia para la entidad y el 13% determiné que es muy importante, lo que motiva a la
entidad a generar estrategias que reflejen el sentido pertenencia sobre los nuevos retos

gue le impone el gobierno abierto y la transformacién digital, ya que los datos abiertos
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seran el futuro, el (Banco Mundial, 2018) sefala que [...] los datos hacen una diferencia
en la vida de todos, la forma en que se organizan cobra una importancia por si misma.
Contar con informacion de relevancia publica de manera abierta y accesible permite tomar
mejores decisiones y fomentar el desarrollo de nuevas soluciones, ademas de generar un
beneficio econdmico para los involucrados [...], por lo que la entidad debe propiciar mayor
transparencia frente a la disposicion de la informacion que produce y la gestién que realiza

en beneficio del municipio.

Figura 23. Encuesta No. 1, Pregunta 8. ¢, Cree necesario que la entidad cuente con
un plan de apertura y estructuracion de datos abiertos que oriente dicho proceso y
su implementacién?

Respuesta de los funcionarios a la pregunta

mS|  NO

Fuente: Elaboracién propia, resultados encuesta No. 1.

El 97% de los 71 servidores publicos de la alcaldia de Fusagasuga, cree necesario
gue la entidad cuente con un plan de apertura y estructuracion de datos abiertos que
oriente dicho proceso y su implementacion para realizar la publicacion de conjuntos de
datos, y tan solo el 3% revelo que no se requiere; de esta manera se evidencia la
oportunidad de disefiar un plan que permita disponer los datos a los ciudadanos para que
sea reutilizados, asi mismo, puede llegar a ser una forma de rendicion de cuentas para dar
a conocer la gestion publica, enmarcados en la Ley de transparencia y el derecho de

acceso a la informacién publica, como parte de las estrategias de un gobierno abierto.
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Figura 24. Encuesta No. 1, Pregunta 9. ¢ Desearia ser capacitado en datos abiertos?
80 = 69
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Fuente: Elaboracién propia, resultados encuesta No. 1.

De los 71 servidores publicos encuestados el 97% sefialo estar interesado en un
proceso de capacitacion que permita desarrollar las competencias del saber en datos
abiertos, y solo el 3% que corresponde a 2 personas indicaron que no tienen la intencién

de ser capacitadas en este contenido tematico.

Figura 25. Encuesta No. 1, Pregunta 10. ¢Estaria dispuesto a identificar en su

dependencia conjuntos de datos abiertos y promover su uso?

Respuesta de los funcionarios a la pregunta

mS| NO

Fuente: Elaboracién propia, resultados encuesta No. 1.

El 94% de los 71 encuestados afirmaron estar dispuestos a contribuir a la alcaldia
del municipio de Fusagasuga mediante la identificacion en su dependencia de posibles
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conjuntos de datos para ser incorporados en el plan para su apertura, estructuracion y
publicacion para promover el uso y aprovechamiento de los datos abiertos, y solo el 4%

de las personas indicé que no estaria dispuestos a realizar esta actividad.

7.4 Capacitaciones en datos abiertos

Una vez aplicada la primera encuesta se coordiné con la Oficina de Tecnologias de
la Informacién y las Comunicaciones (TIC) la necesidad de capacitar a la funcionarios y
contratistas de la Alcaldia de Fusagasuga en datos abiertos, como parte fundamental en
la fase 3) Disefio de la metodologia propuesta para la elaboracion del plan de apertura y

estructuracion de datos abiertos para la alcaldia del municipio de Fusagasuga.

Se apoyo a la Oficina TIC en la elaboracion de la Circular Informativa No. 016, con
radicado 1-2020-09418 Id: 45994 cuyo asunto fue “Capacitacion y taller en datos abiertos”
con el cronograma de capacitacién organizado por dependencias. En total se realizaron 4
sesiones de capacitacion en datos abiertos a 71 funcionarios y contratistas.

Figura 26. Contenido tematico capacitaciones en datos abiertos

1. ¢Qué son los Datos Abiertos?
+ Caracteristicas
« Diferenciarlos Datos Abiertos
+ Ejemplos de Datos Abiertos
+ Diferencias datos abiertosy activos de informacion
2. Normatividad Datos Abiertos
3. Beneficios de los Datos Abiertos
4. Fases de la apertura, estructuraciony publicacion de datos abiertos
5. Niveles de madurez de los Datos Abiertos

6. Tipos de formatos de los Datos Abiertos

7. éComo identificar conjuntos de datos?

8. Identificacion de conjuntos de datos

9. Evaluar conocimientos adquiridos Formulario - Google

Capacitacion

Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC)

1tos abiertos de o alcaldia del municipio de Fusagasugéd

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 27. Como identificar conjuntos de datos

. Como identificar conjuntos de datos?
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qatos abiertos normativa para su datos que sean de entidades del orden

apertura, interés y generen valor territorial, nacional e
B estructuraciony internacional
\ publicacién Identificar valor
N~ ~informacion
e »

Fuente: Elaboracién propia

Adicional a lo anterior, se realiz6 la participacion en ocho (8) jornadas de capacitacion
en el uso de herramientas gratuitas como Open Refine para refinamiento y limpieza de
datos y publicacion de datos abiertos, brindadas por los profesionales de UT
Transformacion Digital de MINTIC, como parte de la estrategia de Maxima Velocidad para
el plan de apertura y estructuracion de los datos abiertos a publicar.

7.5 Encuesta No. 2 Evaluacién de conocimientos en datos abiertos e

identificacion de posibles conjuntos de datos

Se disefid una segunda encuesta con el propoésito de medir los conocimientos
adquiridos por los funcionarios y contratistas que participaron en las cuatro (4) sesiones de
capacitacion que se brindaron para apropiar conceptos y normatividad e identificar posibles
conjuntos de datos de las dependencias.

Formulario en linea disefiado en Google “Evaluaciéon de conocimientos en Datos
Abiertos”, aplicado a setenta y un (71) personas entre funcionarios y contratistas de la

alcaldia del municipio de Fusagasuga, con un total de siete (7) preguntas.
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Tabla 4. Preguntas y opciones de respuesta encuesta No. 2

Preguntas

1. ;Qué son los datos abiertos? Seleccione la
respuesta correcta.

2. ¢Cual es la caracteristica principal de los
datos abiertos? Seleccione la respuesta
correcta

3. Seleccione los beneficios de los Datos
Abiertos

Opciones de Respuesta

a) Los datos abiertos son informacion publica
dispuesta en formatos que permiten su uso y
reutilizacién bajo licencia abierta y sin restricciones
legales para su aprovechamiento. (Respuesta
correcta)

b) El concepto de Datos Abiertos en el Gobierno se
basa en datos o la informacion pertenecen a la
sociedad y que requiere un programa determinado
para visualizarlos y solicitar un registro o autorizacion
por parte del ciudadano a la entidad para su uso.

c) Los datos abiertos es informacién compartida en
una o varias plataformas web, que para su
comprension deben ser analizados por software
especializado y que permiten que los datos puedan
ser procesados Y reutilizados.

a) Que las empresas privadas acumulen datos de su
gestion que irian en beneficio del bien coman.

b) Publicar datos abiertos en portal web de manera
gratuita, accesibles al publico, dispuestos en
formatos de uso libre para su reutilizacion,
aprovechamiento y sin restricciones legales.
(Respuesta correcta)

¢) Aplicar los principios y buenas practicas para la
liberacion de datos abiertos segun la Carta
Internacional de Datos Abiertos.

a) Reutilizacién de Datos Abiertos desde
perspectivas econémicas y sociales.

b) Transparencia y Control Social.

c¢) Pronosticar y prevenir fendmenos mejorando la
toma de decisiones para los ciudadanos.

d) Generar nuevo conocimiento para los ciudadanos,
la academia, periodistas e incluso estudios de
mercado que pueden realizarse a partir del uso de
datos abiertos.

e) Mejoramiento o creacion de productos o servicios.
f) Mejoramiento en la eficiencia y eficacia de los
servicios ofrecidos por el Estado.

g) Todas las anteriores (Respuesta correcta)
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4. Seleccione Falso o verdadero. El objetivo de
los Datos Abiertos en el sector publico es que
las entidades realicen la apertura de sus datos
con calidad para que sean reutilizados, para dar
a conocer su gestion y contribuir ala
transparenciay el derecho alainformacién
publica. Estos datos o informacion pueden ser
usados por desarrolladores, entidades publicas
y privadas, la academia, investigadores y los
ciudadanos en general para disefiar
aplicaciones, procesos, negocios, servicios, es
decir, para cualquier fin comercial o no
comercial.

5. Seleccione cudles de las siguientes son
caracteristicas de los datos abiertos.

6. Seleccione Falso o Verdadero. Los datos
abiertos requieren especificar la frecuencia en
gue actualizaré la informacion para propender
por la calidad de los datos (Que sean completos,
exactos, consolidados, sin inconsistencias, sin
registros duplicados, estandarizados y
alineados con el lenguaje comdn de
intercambio, libres de licencias, entre otros)
para facilitar su reutilizacién y modificacion.

Universidad Ean

Falso o Verdadero
(Respuesta correcta: Verdadero)

a) Primarios: se obtienen directamente desde la
fuente.

b) Accesibles: disponibles para el mayor nimero de
usuarios y usos.

¢) No discriminatorios: disponibles para todos los
ciudadanos sin obligacion de iniciar sesion o
registrarse.

d) Completos: contienen el mayor detalle posible y la
informacién suministrada es suficiente y consistente
y sin datos nulos.

e) Oportunos: disponibles y actualizados para
garantizar su valor y utilidad.

f) Licenciados en formato abierto: términos de uso y
licenciamiento abiertos.

g) En formatos no propietarios: disponibles en
formatos abiertos.

h) Procesables por maquinas: disponibles en
formatos que permiten el procesamiento automatico.
i) Todas las anteriores (Respuesta correcta)

Falso o Verdadero

(Respuesta correcta: Verdadero)
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7. ¢Qué normatividad establece que las
entidades publicas estan obligadas a publicar
datos abiertos?

Fuente: Elaboracion propia

a) Ley de Transparencia y derecho al acceso a la
Informacion Publica (Ley 1712 de 2014), en su titulo
Il de la publicidad y del contenido de la informacion.
(Respuesta correcta)

b) Ley 1581 de 2012 se expidio el Régimen General
de Proteccion de Datos Personales

c) Politica de Gobierno Digital (Decreto 1008 de
2018)

d) Decreto 1081 de 2015: En su Capitulo 2
Publicacion y divulgacion de la informacién publica —
transparencia activa.

e) Open Data Barometer (ODB): Este indice tiene
como objetivo medir la prevalencia e impacto de las
iniciativas de datos abiertos en 115 paises en el
mundo.

f) Programa Interamericano de Datos Abiertos contra
la corrupcion (PIDA).

g) Global Open Data Index (ODI): En este indice se
evalla el estado de los datos abiertos en 94 paises
alrededor del mundo, basandose en la disponibilidad
y accesibilidad de datos

A continuacién, el andlisis de las respuestas de los funcionarios que en la encuesta

No. 2, evaluaron sus conocimientos en datos abiertos e identificacién de posibles conjuntos

de datos.

Figura 28. Encuesta No. 2, Pregunta 1 ¢ Qué son los datos abiertos?

Respuesta de los funcionarios a la pregunta

c) Los datos abiertos es informacion
compartida en una o varias plataformas

web, que para su comprension deben ser...

b) El concepto de Datos Abiertos en el
Gobierno se basa en datos o la informacion
pertenecen a la sociedad y que requiere...

a) Los datos abiertos son informacion
publica dispuesta en formatos que
permiten su uso y reutilizacion bajo...

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Elaboracién propia, resultados encuesta No. 2.
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De los 71 funcionarios evaluados posterior a la capacitacion en Datos Abiertos, el
93% conoce el concepto correcto de los datos abiertos y el 7% restante aln no tiene claro

el concepto.

Figura 29. Encuesta No. 2, Pregunta 2. ¢/ Cual es la caracteristica principal de los

datos abiertos?

Respuesta de los funcionarios a la pregunta

c) Aplicar los principios y buenas ' 4%
practicas para la liberacién de datos...

b) Publicar datos abiertos en portal — 96%

web de manera gratuita, accesibles...

a) Que las empresas privadas ' 0%
acumulen datos de su gestion que...

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Elaboracion propia, resultados encuesta No. 2.

El 96% de los 71 funcionarios evaluados acertaron al seleccionar que la principal
caracteristica es la de publicar datos abiertos en el portal web de manera gratuita,
accesibles al publico dispuestos en formatos de uso libre para su reutilizacién,

aprovechamiento y sin restricciones legales, mientras que el 4% no la identifico.

Figura 30. Encuesta No. 2, Pregunta 3. Seleccione los beneficios de los Datos
Abiertos

Respuesta de los funcionarios a la pregunta

g) Todas las anteriores [N 5%

f) Mejoramiento en la eficiencia y eficacia... - 7%
e) Mejoramiento o creacién de productos... ) 5%
d) Generar nuevo conocimiento para los... - 9%
c) Pronosticar y prevenir fenémenos... - 6%
b) Transparencia y Control Social. 0 9%
a) Reutilizacién de Datos Abiertos desde... A 10%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fuente: Elaboracién propia, resultados encuesta No. 2.
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El 54% de los 71 servidores publicos evaluados, considera que todas las opciones
de respuesta son beneficios de los datos abiertos, lo que quiere decir que apropiaron los
conceptos y la explicaciéon brindada en la capacitacion, el 10% considero como beneficio
la Reutilizacion de Datos Abiertos desde perspectivas econdémicas y sociales, el 9%
eligieron dos opciones, Transparencia y Control Social y Generar nuevo conocimiento para
los ciudadanos, la academia, periodistas e incluso estudios de mercado que pueden
realizarse a partir del uso de datos abiertos, el 7% seleccion6 como beneficio el
Mejoramiento en la eficiencia y eficacia de los servicios ofrecidos por el Estado, el 6%
considero que es Pronosticar y prevenir fenébmenos mejorando la toma de decisiones para
los ciudadanos y el 5% opto por la respuesta Mejoramiento o creacion de productos o

servicios.

Figura 31. Encuesta No. 2, Pregunta 4. Se Seleccione Falso o verdadero.

Respuesta de los funcionarios a la pregunta

Falso '%
Verdadero _4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Elaboracion propia, resultados encuesta No. 2.

De los 71 servidores publicos evaluados posterior a la capacitacion en datos abiertos,
el 94% eligié la respuesta correcta, al seleccionar como verdadero que el objetivo de los
Datos Abiertos en el sector publico es que las entidades realicen la apertura de sus datos
con calidad para que sean reutilizados, para dar a conocer su gestion y contribuir a la
transparencia y el derecho a la informacién publica, mientras que el 6% aun no tiene claro

el objetivo de los datos abiertos.
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Figura 32. Encuesta No. 2, Pregunta 5. Seleccione cudles de las siguientes son

caracteristicas de los datos abiertos.

Respuesta de los funcionarios a la pregunta

i) Todas las anteriores _ 39%

h) Procesables por maquinas: disponibles en... ) 5%
g) En formatos no propietarios: disponibles en... - 5%
f) Licenciados en formato abierto: términos de uso y... - 4%
e) Oportunos: disponibles y actualizados para... — 12%
d) Completos: contienen el mayor detalle posible y... - 7%
¢) No discriminatorios: disponibles para todos los... — 10%
b) Accesibles: disponibles para el mayor nimero de... - 9%
a) Primarios: se obtienen directamente desde la... A 0

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Fuente: Elaboracién propia, resultados encuesta No. 2.

El 39% de los 71 servidores publicos evaluados, considera que todas las opciones
de respuesta son caracteristicas de los datos abiertos, lo que quiere decir que apropiaron
los conceptos y la explicacion brindada en la capacitacion, el 12% considero como
caracteristica Oportunos: disponibles y actualizados para garantizar su valor y utilidad, el
10% eligieron dos opciones, Primarios: se obtienen directamente desde la fuente y
Completos: contienen el mayor detalle posible y la informacion suministrada es suficiente
y consistente y sin datos nulo, el 9 % selecciond6 como caracteristica Accesibles:
disponibles para el mayor nimero de usuarios y usos, el 7% considero que Completos:
contienen el mayor detalle posible y la informacién suministrada es suficiente y consistente
y sin datos nulos, el 5% opto por dos opciones la respuesta En formatos no propietarios:
disponibles en formatos abiertos y Procesables por maquinas: disponibles en formatos que
permiten el procesamiento automatico, y el 4% opto por la opcién Licenciados en formato

abierto: términos de uso y licenciamiento abiertos.
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Figura 33. Encuesta No. 2, Pregunta 6. Seleccione Falso o Verdadero.

Respuesta de los funcionarios a la pregunta

3%
Falso

97%

Verdadero

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Elaboracién propia, resultados encuesta No. 2.

Encuesta No. 2, Pregunta 6. Seleccione Falso o Verdadero. Los datos abiertos
requieren especificar la frecuencia en que actualizara la informacién para propender por la
calidad de los datos (que sean completos, exactos, consolidados, sin inconsistencias, sin
registros duplicados, estandarizados y alineados con el lenguaje comun de intercambio,

libres de licencias, entre otros) para facilitar su reutilizacion y modificacion.

De los 71 servidores publicos evaluados posterior a la capacitacion en datos abiertos,
el 97% eligid la respuesta correcta, al seleccionar como verdadero que los datos abiertos
requieren especificar la frecuencia en que actualizara la informacién para propender por la
calidad de los datos (que sean completos, exactos, consolidados, sin inconsistencias, sin
registros duplicados, estandarizados y alineados con el lenguaje comun de intercambio,
libres de licencias, entre otros) para facilitar su reutilizacién y modificacion, mientras que el

3% aun no identifica el tema de frecuencia de actualizacion y calidad de los datos.
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Figura 34. Encuesta No. 2, Pregunta 7. ¢{Qué normatividad establece que las

entidades publicas estan obligadas a publicar datos abiertos?
Respuesta de los funcionarios a la pregunta

g) Global Open Data Index(ODI): En este... P

f) Programa Interamericano de Datos... f 0%

e) Open Data Barometer (ODB): Este indice... f 0%
d) Decreto 1081 de 2015: En su Capitulo 2... J 8%

c) Politica de Gobierno Digital (Decreto 1008... 0%

b) Ley 1581 de 2012 se expidio el Régimen... ' 3%

a) Ley de Transparencia y derecho al acceso... _ 86%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Fuente: Elaboracién propia, resultados encuesta No. 2.

El 86% de los 71 servidores publicos evaluados, tiene claro que la norma que
establece que las entidades publicas estan obligadas a publicar datos abiertos es la Ley
de Transparencia y derecho al acceso a la Informacion Publica (Ley 1712 de 2014), en su
titulo 11 de la publicidad y del contenido de la informacion, el 8% considera que es el Decreto
1081 de 2015: En su Capitulo 2 Publicacion y divulgacion de la informacion publica —
transparencia activa, el 3% selecciond la Ley 1581 de 2012 se expidi6 el Régimen General
de Proteccion de Datos Personales, y el 1% eligié la Global Open Data Index(ODI): En
este indice se evalla el estado de los datos abiertos en 94 paises alrededor del mundo,

basandose en la disponibilidad y accesibilidad de datos.

7.6 Analisis del estado actual

Dentro de la metodologia de analisis GAP se incluye la Fase 1. Analisis del estado
actual de la entidad frente a la apertura de datos abiertos, para lo cual se cont6 con el
apoyo y acompafamiento de los servidores publicos y contratistas de la alcaldia de
Fusagasuga, liderada por la Oficina TIC y en apoyo con la Oficina de Desarrollo

Institucional. Para determinar el estado actual de la entidad, se realiz6 un trabajo
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colaborativo con el personal que labora en las diferentes dependencias de la entidad, a
guienes se les brindd un proceso de capacitacion y aplicacion de encuestas y entrevistas
como insumo para el andlisis del estado actual de la entidad frente al nivel de cumplimiento

de los lineamientos de apertura de datos abiertos.

De acuerdo a los métodos e instrumentos aplicados, se obtuvo informacion
importante de tipo diagnostico, que define la situacion actual de la entidad en el afio 2020
frente a la apertura de datos abiertos, para lo cual fue necesario la revision documental en
planes institucionales y estratégicos, modelos, formatos, manuales y otros documentos
proporcionados por la Alcaldia del Municipio de Fusagasugd, y estableciendo una
comunicacion multidireccional con la Oficina TIC, Oficina de Desarrollo Institucional y otras
dependencias de la Alcaldia de Fusagasuga. Dentro de los mas relevantes se encontraron

los siguientes:

7.6.1 Politica de tratamiento de datos personales

La politica se encuentra aprobada desde el 18 octubre de 2019, politica se expide
en cumplimiento a lo ordenado por el literal k) del articulo 17 de la ley 1581 de 2012, con
el fin de establecer las politicas de la alcaldia de Fusagasuga, para el tratamiento de datos
personales de sus titulares y servidores publicos, para garantizar a los titulares el poder de
decision y control que tienen sobre la informacion de la cual son titulares, en especial sobre

el uso y destino de sus datos personales.

Esta politica hace parte del contexto normativo requerido para la apertura y
estructuracion de los datos abiertos de la entidad, ya que la Politica de Tratamiento y
Proteccion de Datos personales de la alcaldia de Fusagasuga se adopta dando
cumplimiento a la ley 1581 de 2012, el Decreto reglamentario 1377 de 2013, Decreto 090
de 2018, Directiva 010 de la procuraduria General de la Nacion.

7.6.2 Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
(PETI)

La alcaldia de Fusagasuga, durante la vigencia 2018 para la construccion del Plan
Estratégico de Tecnologias de la Informacién y las comunicaciones (PETI), realizé un
proceso de consultoria, proyecto que aplicé una metodologia basada en el marco de

referencia del PETI que en su momento tenia vigente el MINTIC.
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El proyecto para la elaboracion de PETI (2019-2022), se desarroll6 en cuatro (4)
fases: Fase 1. Planeacion, Fase 2. Diagnostico, Fase 3. Disefio del PETI y Fase 4.
Divulgacion y capacitacion, aplicando el modelo IT4+ para a la desagregacion de los
proyectos. En la ejecucion de este proyecto y en la actualizacion del PETI a versién 3.0
(2020-2023) se realiz6 el analisis de la situacion actual, tomando como referencia el Plan
Nacional de Desarrollo 2018-2022, que incluye un conjunto de pactos transversales (vistos
como habilitadores, conectores y espacios de coordinacion), dentro de los que se
encuentra el “Pacto por la transformacion digital’”, que representa los proyectos
estratégicos y los esfuerzos en materia de tecnologia que se adelantaran a nivel nacional
para cumplir el objetivo de este pacto: “Gobierno, empresas y hogares conectados con la

era del conocimiento”.

En el Pacto por la transformacion digital se plantean dos (2) grandes enfoques, junto

con los objetivos especificos y estrategias para cumplirlos:

1. Colombia se conecta: masificacion de la banda ancha e inclusion digital de todos
los colombianos.
2. Hacia una sociedad digital e industria 4.0: por una relacion mas eficiente, efectiva

y transparente entre mercados, ciudadanos y Estado.

Para el tema de Datos Abiertos, se aplica el enfoque nimero 2, que tiene los

siguientes objetivos, estrategias y programas:

Tabla 5. Estrategias y programas Enfoque 2, Pacto por la transformacioén digital -
Plan de Desarrollo Nacional (2018-2022)

Objetivos Estrategias y programas
Impulsar la e Crear una instancia de coordinacion y articulacion transversal con
transformacion digital decisiones vinculantes.
de la administracion e Digitalizacion y automatizacién masiva de tramites.
publica e Disefio e implementacion de Planes de Transformacion Digital en

entidades publicas nacionales.
e Masificacion de la factura electrénica.
e Definicion e implementaciéon de la infraestructura de datos para

generar valor.
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Desarrollo y gestion del e Gestion integral del talento humano para el mercado de la economia
talento parala digital.
transformacion digital e Ajuste normativo para el nuevo entorno laboral digital.
e Construccion de una politica de Estado para la transformacion
digital y la Cuarta Revolucion Industrial.
e Promocion de la transformacion digital del sector productivo.
Transformacion digital e Masificacion de herramientas avanzadas de gestion de informacion
sectorial para la solucién de problemas sectoriales que afectan directamente
a la poblacion.
e Apoyo al desarrollo de la Industria de las Tecnologias de la
Informacion.
e Implementacion de la politica nacional para desarrollar el sector
satelital.
e Transformacion digital de la administracién publica territorial.
Transformacion digital e Lineamientos para construir territorios y ciudades inteligentes.
territorial e Modelo de cofinanciacion.
Proyectos bandera de e Modernizacion tecnoldgica de la DIAN.
transformacion digital e Uso de Big Data para la lucha contra la corrupcion.

Fuente: Elaboracién propia

Adicionalmente, plantean los siguientes indicadores de resultado para asegurar su

cumplimiento:

Tabla 6. Indicadores Enfoque 2, Pacto por la transformacion digital - Plan de
Desarrollo Nacional (2018-2022)

Indicador Linea Base Meta cuatrienio
(2017) (2022)
Transacciones Digitales realizadas 87.000.000 174.000.000
Tramites de alto impacto ciudadano transformados digitalmente 0 34
Usuarios Unicos del Modelo de Servicios Ciudadanos Digitales 0 3.500.000
Porcentaje de entidades del orden nacional que publiquen o 0,90% 35%

hagan uso de soluciones disponibles en cd6digo abierto y/o

datos abiertos desarrolladas por el Gobierno

Entidades que implementan iniciativas para la transformacion 636 800
digital utilizando el habilitador de Arquitectura de la Politica de

Gobierno Digital
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Entidades del orden nacional y territorial que identifican y 11% 90%
valoran los riesgos de seguridad digital, logrando la confianza
digital

Fuente: Elaboracion propia

El andlisis frente al PETI de la alcaldia de Fusagasugé evidencia que, en el Dominio
Sistemas de Informacion, se planted el Proyecto PPS-04 - Actualizacion del Sitio web de
la Alcaldia, contemplando en la Fase 2, la Automatizacion de tramites para lograr sello de
excelencia, buscando con esto obtener este reconocimiento de MINTIC con varios

beneficios, al identificar la brecha y su nivel de cumplimiento, se evidencia lo siguiente:

Tabla 7. Reconocimientos MINTIC sellos de excelencia en datos abiertos, PETI

Reconocimientos Descripcion del reconocimiento Nivel de

MINTIC Lineamiento PETI cumplimiento

Dominio Sistemas de Informacién para datos abiertos

Set de datos con | Esto indica que el ciudadano o usuario puede acceder a dicha Inexistente
sello de informacion de manera gratuita, sin restricciones legales o técnicas
excelencia y que la informacion esta completa y actualizada. Adicionalmente,
puede hacer de los datos de manera libre para su uso y
aprovechamiento.

Datos con sello | Significa que éstos estan completos, son accesibles y procesables, Inexistente
de excelencia estan licenciados de forma abierta, son oportunos y estén

actualizados, entre otros atributos de calidad
Datos  abiertos @ Permite que terceros hagan un uso efectivo de los mismos, como Inexistente
con sello de | mejorar o generar nuevos productos, servicios y modelos de
excelencia negocio, ejercer control social, identificar tendencias, entre otros

Fuente: Elaboracion propia

La obtencion del Sello de Excelencia para tramites, servicios, datos abiertos,
ejercicios de participacion o capacidades de gestién T.l., demostraria el avance de la
entidad en la implementacion de la politica de Gobierno Digital y evidenciar resultados

concretos, con el uso de medios digitales.

7.6.3 Modelo de Seguridad y Privacidad de lainformacion (MSPI)

Con relacion al Modelo de Seguridad y Privacidad de la informacion (MSPI) la
alcaldia de Fusagasuga, este marco de referencia del MINTIC fue adoptado mediante el
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Decreto 139 de 2018, y se ha venido actualizando de acuerdo a los nuevos lineamientos
del MINTIC, que para la vigencia 2020 se realiz6 la actualizacion del formato FO-GT-013
Inventario de activos de informacién de la entidad, acorde al cumplimiento de la Ley 1712
de 2014 de transparencia y el derecho de acceso a la informacion publica y se encuentra
disponible en el sitio web institucional; siendo uno de los insumos esenciales para el
proceso de identificacion de los posibles conjuntos de datos que los lideres de los procesos
del Sistema de Gestibn de Calidad, consideran susceptibles para refinamiento y
publicacion en el portal de datos abierto en Colombia.

7.6.4 Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG)

Frente a la adopcion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestiéon MIPG (Decreto
612 de 2018), la Oficina TIC tiene a cargo la elaboracion, control y seguimiento de 3 de
18 Politicas establecidas (Gobierno Digital, Seguridad Digital y Gestién del Conocimiento
y la innovacion); dénde en los ultimos afios (2018 y 2019), para el diligenciamiento de las
herramientas de autodiagnostico de Gestion de la Politica de Gobierno Digital, en la
Categoria Transparencia, el puntaje para las siguientes preguntas ha sido cero (0),
situacion que afecta la calificacion total para la alcaldia del municipio de Fusagasuga y
deja la libre albedrio su compromiso frente a la apertura de datos abiertos.

Para la identificacion de la brecha, se tom6 como linea base el reporte de las
herramientas de autodiagnéstico del afio 2019.

Tabla 8. Preguntas de datos abiertos en herramientas de autodiagndstico de Gestion

de la Politica de Gobierno Digital

CATEGORIA ACTIVIDADES DE GESTION PUNTAJE Nivel de
(0-100) Cumplimiento

2019

Indigue el porcentaje de datos abiertos actualizados y Inexistente

Transparencia
difundidos respecto del total de datos estratégicos
identificados en el periodo evaluado
¢La entidad realizé6 durante el periodo evaluado 0 Inexistente

seguimiento al uso de datos abiertos publicados?

Componente | Indique el porcentaje de conjuntos de datos abiertos 0 Inexistente

TIC para estratégicos publicados respecto del total de
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Gobierno conjuntos de datos estratégicos identificados, durante
abierto el periodo evaluado
Se realizaron publicaciones o aplicaciones a partir de 0 Inexistente

los datos abiertos por la entidad, durante el periodo
evaluado
Informacion Del catalogé de componentes de informacion, la 0 Inexistente
entidad ha documentado de acuerdo con el Marco de
Referencia de Arquitectura empresarial:

a. El Catalogo o directorio de datos (abiertos y
georreferenciados)

b. El Catalogo de Informacién.
El Catalogo de Servicios de informacion.
El Catélogo de Flujos de informacion

Fuente: Elaboracion propia.

7.6.5 Modelo de Arquitectura Empresarial (MAE)

En el Decreto 1008, la Arquitectura es definida como un habilitador transversal de la
Politica de Gobierno Digital que permite el desarrollo de los componentes: “TIC para el
Estado y TIC para la Sociedad” (Ibid., art. 2.2.9.1.2.1), sin embargo, la entidad para la
vigencia 2020 no cuenta con el Modelo de Arquitectura Empresarial (MAE), segun los
lineamientos del MINTIC, pero dentro del Plan de Desarrollo Municipal “Con la fuerza de
la gente” en el sector TIC (Articulo 33), Programa “Transformacion digital, desarrollo e
innovacion con la fuerza de la gente”, se establece el cumplimiento de una meta
institucional denominada: “Elaborar cuatro documentos de las estrategias de asistencia

técnica para la implementacién de arquitectura Tl para el Municipio durante el cuatrienio”.

Para la vigencia 2021, la Oficina TIC tomé como referente el Modelo de Arquitectura
Empresarial del MINTIC y elaboré un documento con el fin de diagnosticar el estado actual
frente al cumplimiento los lineamientos MAE en la Alcaldia de Fusagasuga, al consultar el
documento se establece el Dominio de Arquitectura de Informacion, que en su lineamiento
10, establece el cumplimiento de la apertura de datos y los productos entregables, que

para la vigencia 2019 eran inexistentes.
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Tabla 9. Lineamiento apertura de datos, modelo de Arquitectura Empresarial MINTIC

Dominio Lineamiento Nombre Entregable Nivel de

Cumplimiento

Arquitectura = MAE.LI.AI.10 Apertura de Conjuntos de datos Inexistente
de datos abiertos publicados y
Informacion automatizados

Fuente: Elaboracion propia.

7.6.6 Modelo de apertura, estructuracién y publicacién de datos abiertos

Con relacion a los lineamientos para el disefio y elaboracion del plan de apertura y
estructuracion de datos abiertos para la alcaldia de Fusagasuga, se tomé el marco de
referencia que establece el MINTIC para el cumplimiento de la politica de gobierno digital
(Decreto 1008 de 2018) y especificamente la plantilla buenas practicas establecido por el
MINTIC para las entidades publicas, en el que se incluyen para el campo de aplicacién a
las entidades del orden territorial, y para adoptar el modelo se tomara como referencia la
plantilla disefiada por el MINTIC para la elaboracion del plan, que incluye el Instrumento
de la Guia para la apertura de datos en Colombia.

En la guia se establece un ciclo para el proceso de apertura, mejora y uso de datos
abiertos que permite a los actores del ecosistema definir las acciones a tomar en cada una
de las fases estratégicas de este ciclo: construccion de plan de apertura, estructuracion,
comunicacion y monitoreo. La buena implementacion y seguimiento a estas actividades

redundara en calidad de datos para ser reutilizados por los ciudadanos.

Para identificar el nivel de cumplimiento de la entidad con relacién al plan de apertura
y estructuracion de los datos abiertos, se verificaron los lineamientos o apartados de la
plantilla del MINTIC y requerimientos del Instrumento de la Guia para la Apertura de Datos
en Colombia, que corresponden a la estrategia impulsada por el MINTIC para su
implementacion en las entidades publicas del orden nacional y territorial, que para tales
efectos ha promovido procesos de capacitacion, sensibilizacion, talleres 'y

acompafiamiento del equipo de trabajo de la UT Transformacién digital, como la “Estrategia
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Transformacion Digital para Todos” que busca aumentar el nivel de madurez digital a
través de la adopcién de soluciones tipo, y en consecuencia, su capacidad de entregar los
servicios del Estado de manera efectiva a los ciudadanos; por tal razon, se tomé como

referencia la plantilla para la elaboracién del plan, en el que se establece tres (3) fases:

¢ ldentificacién de los Conjuntos de Datos
e Consulta y vinculacion del Ecosistema

e Priorizar y programar

Tabla 10. Lineamientos para el plan de apertura y estructuracién de datos, marco de
referencia MINTIC

Lineamiento Descripcion del Lineamiento segun Plantilla e Nivel de
instrumento del marco de referencia del MINTIC, cumplimiento

Guia para la Apertura de Datos en Colombia versién 1 semestre del
6 de 2019 afio 2020

Identificacion de los El insumo base para la identificacion de datos abiertos Implementado
Conjuntos de Datos de su entidad es el "El Registro de Activos de
Informacion” el cual es el inventario de la informacion =~ Se encuentra el
Corresponde al primer gue posee, custodia o controla la entidad, FO-GT-013
paso del Ciclo de datos | independientemente del formato fisico o electrénico y Inventario de
abiertos correspondiente = debe estar disponible en datos abiertos de acuerdo a lo activos de
al paso "ldentificar" de la = establecido por la Ley de Transparencia (1712 de informacion de la
fase "Establecer el plan = 2014]). Este registro debe construirlo o actualizarlo entidad.

de apertura de datos” en | siguiendo el estandar definido en el Modelo de Datos de
el capitulo 4 de la “Guia  la Estructura de Registros de Activos de informacion.

para el usoy A partir de su Registro de inventario de activos de Inexistente
aprovechamiento de informacion, clasifique el listado de los registros que han
Datos Abiertos en sido catalogados en formatos abiertos (.csv, .txt, .kml,

Colombia” .shpefile), digitalizados y publicos para priorizar la

informacién viable de apertura; recuerde que tanto la
informacién clasificada como la reservada no puede ser
incluida en los procesos de datos abiertos a menos de
que esta sea anonimizada.

Los activos de informacion o los conjuntos de datos que Inexistente
ya se encuentran reportados en otras plataformas (como
SIGEP o SECOP), no deben ser incluidos en el Plan de
Datos ya que eso podria ocasionar duplicidades en el
reporte de informacion puesto que la informacion
eventualmente serd cargada (reportada) en la
plataforma de datos abiertos.

Verificar los siguientes aspectos de los conjuntos de Inexistente
datos identificados.
e Identificar la dependencia responsable del

desarrollo y actualizacion de informacién
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Consultay vinculacion
del Ecosistema

En este punto se busca
Mapear el Ecosistema de
Actores publicadores y
reutilizadores en la
Priorizacion de los
conjuntos de datos a
incluir dentro del plan de
apertura de la Entidad.
Para desarrollar esto se
recomienda acudir a dos
publicos asociados a la
entidad o sector y seguir
el procedimiento
descrito en el capitulo 3
de la “Guia para el uso y
aprovechamiento de
Datos Abiertos en
Colombia”.

Plan de apertura y estructuracion de los datos abiertos de la

alcaldia del municipio de Fusagasuga

e Identificar si la informaciéon se genera de forma
manual y/o automatica

e Identificar la periodicidad de la actualizacion de esta
informacion

Partiendo de los conjuntos de datos publicos

identificados en el inventario de activos de informacion

de la entidad es necesario diligenciar las siguientes
preguntas a cada uno:

e (Este conjunto de datos es publicado en Datos
Abiertos?

e ;Este conjunto de datos podria ser sometido a un
proceso de automatizacién en su actualizaciéon?

e ¢ Este conjunto de datos podria ser sometido a un
proceso de calidad de datos y mejora de
informacion?

Verificar el formato y la estructura de los conjuntos de

datos susceptibles a publicacion e identificar si cumple

con las caracteristicas de datos abiertos.

Realizar por cada conjunto de datos la limpieza o

refinamiento de los datos para garantizar su calidad con

la herramienta gratuita dispuesta para tal fin.

La informacion de identificacion de conjuntos de datos

se diligencia en una matriz en la que cada registro (fila)

es un conjunto de datos y las variables (columnas) son
las preguntas relacionadas en la parte superior.

Nota: Registrar la informacion en el Instrumento guia de
apertura de datos abiertos, en una hoja de calculo
“Identificacion de datos abierto”.

En el documento se deben incluir los actores del
ecosistema y la seleccion de los mismos, el método de
consulta empleado y los resultados obtenidos de la
misma. Es importante ademas de cuestionar qué
informacién deberia ser publica, consultar los criterios
gue fueron considerados como relevantes para
determinarlo.

Para incluirlo en el documento por favor realice un
listado de los actores consultados (minimo dos) junto
con las recomendaciones recibidas al plan de apertura
de datos de la entidad.

Respecto al analisis, se le debe consultar al actor
contactado cudl de las siguientes acciones recomienda
vincularle al activo de informacion o al conjunto de datos:
a) Abrir: disponer el conjunto en Datos Abiertos
www.datos.gov.co

b) Automatizar: procesos
automatizado de la informacion
c) Actualizar: actualizacion de los registros de la
informacién conforme a la periodicidad del conjunto de
datos.

d) Mejorar: acciones de mejora y calidad de datos.

para que el cargue
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Priorizar y programar

Corresponde al tercer
paso del plan de apertura
de datos que encuentra
en el “Ciclo de Datos
Abiertos” en el capitulo 4
de la “Guia para el uso y
aprovechamiento de
Datos Abiertos en
Colombia”

Universidad Ean

e) Usar: identificacion de usos de datos para generar
valor agregado a la informacion disponible.

Indagar los criterios de priorizacion que considere el
ecosistema son relevantes para definir la programacion
y urgencia de las acciones a realizar sobre los conjuntos
de datos. Esta pregunta es por actor y no
necesariamente esta asociada a cada conjunto de datos
Una vez se cuente con la informacion provista por las
consultas al ecosistema la entidad debe documentar
dichas recomendaciones al igual que diligenciar su
respectiva incorporacion en el plan de datos (Esta
accion debe ser revisada de acuerdo con el tipo de
informacién siguiendo la clasificacion dada en la Ley
1712 de 2015).

Nota: Registrar la informacion en el Instrumento guia de
apertura de datos abiertos, en una hoja de calculo
“Consulta Vinculacion Ecosistema”.

Definir un responsable y una fecha de implementacion,
este plan debe tener vigencia durante dos afios, por lo
gue las acciones a realizar deben estar programadas en
dicho periodo de tiempo (24 meses). Si el plan se
oficializa en agosto de 2020, tendra vigencia hasta
agosto del 2022, momento en el cual el plan tendra que
ser actualizado y estos pasos deberan ser realizados
nuevamente.

Determinar la fecha de implementacion de las acciones
determinadas para cierto activo de informacion o
conjunto de datos se recomienda realizar una
priorizacion de estos, para esto es necesario priorizar los
conjuntos de datos, por lo que aqui resulta
particularmente Gtil los resultados de criterios de
priorizacion realizado al ecosistema.

Para el desarrollo de este paso se una hoja ultima de
célculo para el plan de datos, en esta se documenta por
activo de informacién o conjunto de datos, quién lo
identificd, si es considerado como prioritario, la accion a
realizar, el responsable junto con su correo de contacto,
y la fecha de implementacion.

Cuando esta informacién se encuentre diligenciada y se
cuente con acciones, responsables y fechas para
realizar acciones de apertura o mejora de datos se
considerara que la entidad a diligenciado en su totalidad
su plan de datos.

Nota: Registrar la informacioén en el Instrumento guia de
apertura de datos abiertos, en una hoja de calculo
“Priorizar y programar”.

Solicitar en el portal de datos abiertos
www.datos.gov.co, la creacion de la cuenta de usuarios
para realizar el proceso de publicacion

Ingresar al portal de datos abiertos para Colombia
www.datos.gov.co, iniciar sesibn con la cuenta
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institucional, validar la estructura y calidad de los datos,
registras los metadatos y publicar en estado privado
para que sea revisado por MINTIC para su aprobacion.

Verificar la aprobacién de MINTIC y el cambio de estado
a publico para que pueda ser consultado por el
ciudadano en el portal.

Realizar visualizaciones de los conjuntos de datos con
la herramienta dispuesta en la plataforma.

Fuente: Elaboracion propia

En resumen, se evidencia que la alcaldia de Fusagasuga ha venido implementando
diversos modelos y marcos de referencia del MINTIC, pero en realidad varios de estos
modelos incluyen la articulacion y necesidad de realizar la apertura de datos abiertos
mediante un plan que oriente de forma facil y acertada su implementacion y el incremento

del nivel de madurez de la politica de gobierno digital.

De los 18 lineamientos que establece el MINTIC en su plantilla e instrumento de la
Guia para el uso y aprovechamiento de datos abiertos en Colombia (MINTIC, 2019), tan
solo se da cumplimiento a un lineamiento, que corresponde al inventario de activos de
informacion, documentos del que goza la entidad debido a la implementacién del Modelo
de Seguridad y Privacidad de la Informacion (MSPI), el cual inicio en el afio 2018 con el
Decreto 139 por parte de la Alcaldia de Fusagasuga.

El trabajo dirigido se desarroll6 bajo el marco de técnicas, métodos e instrumentos
como entrevistas, encuestas en linea y analisis documental, tomando como referencia los
instrumentos brindados en las capacitaciones y talleres brindados por UT Transformacion
Digital del MINTIC para datos abiertos y uso de herramientas gratuitas para la limpieza y

refinamiento de los datos.



~ 110

:f:::.::f: ean’ Universidad Ean
8. Plan de intervencioén

8.1 Disefo del plan de aperturay estructuracion de datos abiertos

Para el disefio del Plan de apertura y estructuracion de datos abiertos de la Alcaldia

de Fusagasugé en su versiéon 1.0, se tom6 como referencia:

e El trabajo colaborativo que se realizdé con setenta y un (71) servidores publicos y
contratistas de la alcaldia del municipio de Fusagasuga, para la aplicacion de los

métodos e instrumentos del disefio metodoldgico.

¢ Los resultados obtenidos en el diagndstico de la entidad y andlisis de la revision
documental, encuestas, entrevistas y capacitaciones que permitieron identificar el

estado actual de la alcaldia de Fusagasuga frente a la apertura de datos.

e Las asesorias personalizadas brindadas a los servidores publicos y contratistas de
las dependencias de la alcaldia del municipio de Fusagasuga, para disefiar los
apartados o estructura del plan que facilite su implementacion.

e El establecimiento de estrategias que contribuyan al proceso de implementacion

para la apertura, uso y difusion de los datos abiertos de la alcaldia de Fusagasuga.

e Las acciones de monitoreo y seguimiento de la calidad e indicadores que permitan

medir el uso y aprovechamiento de los datos abiertos de la entidad.

e El andlisis y la comprension de los actuales modelos de referencia del Ministerio
de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (MINTIC) y normatividad
aplicable en datos abiertos para disefiar el plan, considerando los contextos de la
organizacién para transformar la Gestion Tl en una estrategia de fortalecimiento
de TI, estandares y buenas précticas en procesos de tecnologia y el

aprovechamiento de la informacion a partir de la apertura de los datos.

¢ El marco de gobernanza en datos abiertos: 1) marco normativo, 2) actores, 3)

herramientas e incentivos y 4) monitoreo.
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e Elciclo de los datos, sefialado en la Guia para el uso y aprovechamiento de Datos
Abiertos en Colombia, (MINTIC, 2019), alineado al reto de méxima velocidad,
iniciativa del MINTIC para impulsar el nivel de madurez digital y adoptar la politica
de gobierno digital en las entidades, siendo un esquema a través del cual el
MINTIC estd realizando el acompafiamiento a las entidades nacionales y
territoriales a través de la UT Transformacion Digital, para entregar los servicios
del estado de manera efectiva a los ciudadanos. La guia se establece el ciclo para
el proceso de apertura, mejora y uso de datos abiertos: definiendo los actores del
ecosistema y las acciones a tomar en cada una de las fases estratégicas de este

ciclo: construccion de plan de apertura, estructuracién, comunicacién y monitoreo.

o El disefio de la plantilla proporcionada en agosto de 2020 por el Ministerio de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (MINTIC) a las entidades
territoriales y nacionales que venian trabajando activamente en los programas de
capacitacion, sensibilizacién, asesorias o acompafiamiento personalizado en
transformacion digital mediante UT Transformacién Digital; estrategia para facilitar
el proceso en la elaboracién del plan de apertura y estructuracion de los datos
abiertos. La plantilla incluye el Instrumento de la Guia para la Apertura de Datos
en Colombia (archivo en Excel), que establece tres (3) fases, la cuales aplicaron
en el plan presentado a la alcaldia del municipio de Fusagasuga:

Figura 35. Fases para la apertura, estructuracion y publicacion de datos abiertos

Apertura, estructuracion y publicacion de datos abiertos

Identificacion Consulta y
de los vinculacién

Vv

Plan de

Priorizar y apertura y

programar

estructuracién
de datos
abiertos

conjuntos de del
datos ecosistema

Fuente: Elaboracién propia
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La definicion de responsables y actividades claramente definidas para garantizar

el entendimiento estratégico del plan para su implementacion.

¢ La plantilla de gestién documental aprobada por el Sistema de Gestion de Calidad
de la alcaldia del municipio de Fusagasuga para la elaboracién del Plan de

apertura y estructuracion de datos abiertos.

e Laaplicacién de lineamientos internos de la alcaldia del municipio de Fusagasuga
para presentar avances del proyecto y someter a aprobacion ante el Comité
Institucional de Gestion y Desempefio, el Plan de apertura y estructuracion de
datos abiertos de la alcaldia de Fusagasuga.

e Se determinan las acciones de seguimiento, monitoreo, indicadores y difusion para

promover el uso y aprovechamiento de los datos abiertos publicados

8.2 Plan de apertura y estructuracién de datos abiertos de la alcaldia de

Fusagasuga

El Plan de apertura y estructuracion de datos abiertos de la alcaldia del municipio de
Fusagasuga en su version 1.0 se encuentra trazado a dos (2) afios, contados a partir de
la aprobacion del mismo por parte de la entidad. El plan fue presentado al Comité
Institucional de Gestién y Desempefio de la alcaldia de Fusagasugé, aprobado el 29 de
octubre de 2020, tal como se evidencia en el Acta del comité (B. Anexo).

Para la construccion del plan se analizo la forma en que se preservay se dispone de
la informacién, con el proposito de disefiar un plan de apertura claro y de facil aplicacion
para la identificacion de los posibles conjuntos de datos, Utiles y reutilizables para refinar o

limpiar, validar y publicar.

El plan presenta un contenido de 7 numerales para la apertura, estructuracion y
publicacion se desarrolla en tres (3) secciones y un (1) anexo: 1) Identificacion de los
conjuntos de datos, 2) Consulta y vinculacion del ecosistema, 3) Priorizar y programar su
implementacion y el A. Anexo denominado Instrumento de la Guia para la Apertura de

Datos en Colombia.
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Figura 36. Contenido del Plan de apertura y estructuracion de datos abiertos de la

alcaldia de Fusagasugéa

Plan de apertura y estructuracion de datos abiertos

1. General

1. Objetivos 2. Especificos

» Campo de aplicacionen la entidad

3. Definiciones - 20 definiciones

1.ldentificacién y estructuracién de los conjuntos de datos

4. Responsables 2 Verificacion, apertura y publicacion
3.Comunicary promover el uso de datos

1.Datos Abiertos y el lenguaje comun de intercambio de informacién.
2 Licencia de Datos Abiertos

3.Beneficios del Plan de Datos Abiertos

4.Ciclo de datos abiertos

5. ¢/ Que son los datos abiertos?

1.Marco Normativo

6. Marco de Gobernanza datos 2 Ecosistema de Actores
abiertos 3.Herramientas e incentivos

4.Monitoreo

1.ldentificacién de los Conjuntos de Datos
2.Consulta y vinculacion del Ecosistema
3.Priorizar y Programar

7. Implementacion apertura,
estructuracion y publicacion

Fuente: Elaboracion propia

Se realiz6 la identificacion del estado actual de la alcaldia, capacitacion a los
servidores publicos en datos abiertos, identificacién de los conjuntos de datos abiertos con
la relacion de los actores o parte interesada involucrada, la priorizacion y programacion
gue permitan generar un gran impacto en el uso de los datos, para lo cual la entidad
aplicara estrategias de difusion una vez efectué la publicacién de los conjuntos de datos
para fomentar el uso y mejorar la calidad de los datos; de esta manera la Alcaldia de
Fusagasuga, adopta un nuevo enfoque orientado al uso y aplicacion de modelos que
mejoren y optimicen el uso de los datos para aumentar la transparencia y la colaboracion
de la sociedad a partir de la disposicion de informacién publica para que reutilice y genere
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valor para las empresas, entidades publicas y ciudadanos en general. A continuacion, las
imagenes de la portada y contenido del documento Plan de apertura y estructuracion de

datos abiertos de la alcaldia de Fusagasuga, producto entregado y recibido por la entidad.

Figura 37. Portada y contenido del plan de apertura y estructuracion de datos
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8.2.1 Objetivos del plan de aperturay estructuracion de datos abiertos

8.2.1.1 Objetivo General

Dar a conocer el plan de apertura, estructuracion e implementacion de datos abiertos

de la alcaldia del municipio de Fusagasuga, como instrumento para identificar, priorizar y

programar la publicacion de conjuntos de datos como activos de informacién de calidad

para fomentar el uso y empoderamiento de los ciudadanos para reutilizar la informacién a

través de un estado mas abierto y transparente.

8.2.1.2 Objetivos Especificos

Definir en el plan de apertura y estructuracion de los datos abiertos, conforme a las
fases, marco normativo y lineamientos establecidos por el Ministerio de Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones (MINTIC)

Identificar los conjuntos de datos abiertos que generen valor a las empresas, entidades
publicas y ciudadanos en general.

Organizar internamente la informacion promoviendo la eficiencia en la documentacion
y clasificacion de los datos.

Realizar la publicacion de los conjuntos de datos en el portal de datos abiertos, de
acuerdo a su priorizacién y programacion.

Promover la transparencia y la reutilizacion de los datos publicados.

8.2.2 Alcance del plan de aperturay estructuracion de datos abiertos

Las directrices sefialadas en el plan de apertura y estructuracion de datos abiertos

susceptibles a ser publicados, aplica a todas las dependencias y oficinas de la Alcaldia del

Municipio Fusagasuga y garantiza la disponibilidad de los datos para el aprovechamiento

de los ciudadanos y demas entidades interesadas en su uso. El Plan se encuentra trazado

a dos (2) afios, contados a partir de la aprobacion del mismo.

8.2.3 Definiciones

e Accesibilidad: Garantia de acceso al usuario que lo requiera.

e Actualidad: Vigencia de la informacion.
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Anonimizar: Proceso para remover datos personales de una base de datos,
buscando la publicacion segura de datos para reutilizarlos.

Base de datos: Conjunto de datos pertenecientes a un mismo contexto y
almacenados sistematicamente para su posterior uso.

Completitud: Informacion plenamente diligenciada.

Comprensibilidad: Entendimiento e interpretacion adecuada de la informacion por
parte de un usuario.

Confidencialidad: Acceso a los datos Unica y exclusivamente por personas u
organizaciones autorizadas, con la intencién para proteger adecuadamente la
informacion reservada y clasificada.

Conformidad: Cumplimiento de lineamientos y estandares vigentes

Conjunto de datos: Unidad minima de informacién sujeta a carga, publicacion,
transformacion y descarga en plataformas institucionales.

Consistencia: Datos coherentes y libres de contradiccion.

Credibilidad: Informacién veraz y confiable para los usuarios

Dato: Descripcion de hechos, situaciones, sucesos o valores, representados
mediante simbolos fisicos o electronicos.

Datos Abiertos: Datos primarios o sin procesar, que se encuentran en formatos
estandar e interoperables que facilitan su acceso y reutilizacion, los cuales estan
bajo la custodia de las entidades publicas y que son puestos a disposicion de
cualquier ciudadano, de forma libre y sin restricciones, con el fin de que terceros
puedan reutilizarlos y crear servicios derivados de los mismos.

Disponibilidad: Garantia hacia los usuarios autorizados para tener acceso a la
informacién en el lugar, momento y forma que sea requerida.

Eficiencia: Capacidad para realizar andlisis y descargas de los datos con unos
niveles de desempefio y tiempos esperados.

Entidad: Instituciébn u organizacion con la capacidad y/o facultad de definir
inventarios de y conjuntos de datos e informacion a publicar.

Conjunto de datos: Una unidad minima de informacién sujeta a carga, publicacion,
transformacién y descarga en la plataforma.

Metadato: Los metadatos son "datos sobre datos" - es decir, los datos que

describen los aspectos basicos de un conjunto de datos, por ejemplo, cuando se
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cred el conjunto de datos, cudl es la agencia responsable de la base de datos, el

formato de los datos, etc.

e Reutilizacién o reus6 de datos: Producto que se elabora a partir de los datos

publicos, puede ser una visualizacién, una aplicacion web, un servicio, un cuadro

de mandos, una noticia o una informacion, un dibujo, una grafica dinamica, entre

otras cosas.

8.2.4 Responsables

Para garantizar la implementacion del “Plan de apertura y estructuracion de los datos

abiertos de la alcaldia del municipio de Fusagasuga”, es importante establecer las

actividades y responsables de las mismas; inicialmente el plan es responsabilidad de la

Alcaldia del municipio de Fusagasuga, quien a través de cada una de sus dependencias y

en coordinacion de la Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

(TIC), desarrollaran lo pertinente para su cumplimiento.

o Responsables de la identificacién y estructuracién de los conjuntos de

datos:

Las dependencias de la Alcaldia de Fusagasuga, tiene como

responsabilidad las siguientes actividades:

v

Identificar los conjuntos de datos y verificar que estos cumplan con las
caracteristicas de datos abiertos y el marco normativo, segun el activo de
informacion y en cumplimiento de la Ley de transparencia y el derecho de
acceso a la informacién publica y demas normas concordantes a datos
abiertos; los conjuntos de datos deben estar orientados a la gestion de la
entidad y responder las necesidades de un grupo de interés.

Organizar las bases de datos para que cumplan con los formatos de
estructuracion de datos abiertos.

Brindar informacion del ecosistema de actores, es decir, publicadores y
reutilizadores de los conjuntos de datos, los metadatos y demas
informacion requerida en los instrumentos que establece el plan de
apertura y estructuracion para su publicacion.

Reportar mediante oficio la informacién y los conjuntos de datos

debidamente organizados a la Oficina de Tecnologias de la Informacién y
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las Comunicaciones de la Alcaldia de Fusagasuga y sefalar si estos
conjuntos de datos son nuevos o para actualizacion de los que ya estan

publicados.

o Responsables de la verificacion, apertura 'y publicacién de los conjuntos de
datos: La Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones de la

Alcaldia de Fusagasuga, tiene como responsabilidad las siguientes actividades:

v" Verificar que los conjuntos de datos que remite cada dependencia se
encuentran organizados y cumplan con la estructura de datos abiertos y es
susceptible para la apertura y publicacion.

v' Brindar a la dependencia la orientacién necesaria para que el conjunto de
datos cumpla con el formato de estructuracion, para cumplir con esta
caracteristica.

v' Solicitar a la dependencia la informacién requerida por cada conjunto de
datos, para el plan de apertura y estructuracion, metadatos y demas
requerida en el portal de datos abiertos del Estado colombiano

www.datos.qov.co.

v' Realizar la limpieza de los datos con las herramientas dispuestas por
MINTIC para mejorar la calidad de los datos.

v'Actualizar el plan en cada una de sus fases de acuerdo a la necesidad, la
nueva version debe incorporar las diferentes necesidades, ya que el plan
tiene como vigencia dos (2) afios desde la fecha de aprobacion. La
actualizacién del plan debe ser presentada al Comité institucional de
gestion y desempenfio para su aprobacion.

v" Publicar los conjuntos de datos, en el portal de datos abiertos del Estado

colombiano www.datos.gov.co, segun la priorizacién y programacion

sefialada en el plan para garantizar su implementacion.

v' Efectuar el seguimiento al plan de manera trimestral con el propésito de: 1)
Verificar el cumplimiento del mismo, 2) Perfeccionar objetivos del plan, 3)
Plantear nuevos conjuntos de datos, 4) Validar que las dependencias
hayan reportado los conjuntos de datos para su actualizacion, segun la

frecuencia establecida en el plan, 4) Actualizar los conjuntos de datos que
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estan publicados y/o mejorar la calidad de los datos, 5) Adoptar nuevos
lineamientos de datos abiertos en la entidad.

v" Monitorear la calidad y uso de los datos, con el fin de generar mecanismos
para reportar hallazgos y hacer comentarios o sugerencias sobre los
conjuntos de datos; de esta manera se retroalimenta el proceso de
identificacion, promocién y uso por parte de los usuarios. Para monitorear
el uso de los datos abiertos, es posible utilizar algunos indicadores de tipo
cuantitativo que permiten determinar su demanda y nivel de uso. Algunos
de estos pueden ser:

= Numero de solicitudes de apertura de datos.

= Numero de dependencias o areas de la entidad que abren datos.

= Porcentaje de conjuntos de datos abiertos estratégicos publicados.

= NUmero de conjuntos de datos descargados Vs. numero de
conjuntos de datos publicados.

= Numero de publicaciones que hicieron uso de los conjuntos de datos

abiertos (articulos, noticias, libros, etc.).

v' Reportar la informacion requerida por las dependencias de la entidad y

entes de control frente al plan de datos abiertos.

Es importante resaltar que el presente plan sera actualizando en la medida que se
vayan identificando nuevas necesidades de informacién requerida por los ciudadanos o
qgue las dependencias manifiesten se requiere efectuar la apertura de nuevos datos,

también por cambios normativos.

e Responsables de comunicar y promover el uso de datos: La Alcaldia de
Fusagasuga, tiene la responsabilidad de dar a conocer a los ciudadanos y
promover el uso y aprovechamiento de los datos que se encuentran disponibles
en el portal de datos abiertos de Estado colombiano; la comunicacion se realizara
a través del sitio web de la Entidad y las redes sociales oficiales, donde se

promocionard la informacion:
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Tabla 11. Medios de comunicacion y promocion de uso de los datos abiertos

Web Sitio web de la http://www.fusagasuga- Promocién del
entidad cundinamarca.gov.co conjunto de datos
Redes Facebook https://www.facebook.com/a | Promocién del
Sociales Icaldiafusagasugaoficial/ conjunto de datos
Redes Twitter https://twitter.com/AlcFusag = Promocion del
Sociales asuga?s=09 conjunto de datos
Redes Instagram https://instagram.com/alcald | Promocion del
Sociales iafusagasugaoficial?igshid= | conjunto de datos
19rqu774uq8k2

Fuente: Elaboracion propia

El marco de relevancia indica que tan importante es poner en marcha para la
administracién el proceso de adecuar los datos abiertos del municipio a fin de poder ser
publicados en el portal de Datos Abiertos https://www.datos.gov.co, se les hardn promocion

por medio digitales y/o de comunicacién masiva a fin de lograr que la ciudadania conozca
los datos que se encuentran disponibles para su uso.

También se propenderd por hacer ejercicios de innovacién donde se involucren estos
datos abiertos generados por la administracién municipal a fin de concientizar y promover
el uso y/o reutilizacién de los datos por parte de desarrolladores, investigadores y a la

sociedad en general sobre la importancia y calidad de los datos que genera la entidad.

8.2.5 ¢Qué son datos abiertos?

Los datos abiertos son informacién publica dispuesta en formatos que permiten su
uso y reutilizacién bajo licencia abierta y sin restricciones legales para su aprovechamiento.
En Colombia, la Ley 1712 de 2014 sobre Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Nacional, define los datos abiertos en el numeral sexto como “todos aquellos datos
primarios o sin procesar, que se encuentran en formatos estandar e interoperables que
facilitan su acceso y reutilizacion, los cuales estan bajo la custodia de las entidades

publicas o privadas que cumplen con funciones publicas y que son puestos a disposicion
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de cualquier ciudadano, de forma libre y sin restricciones, con el fin de que terceros puedan

reutilizarlos y crear servicios derivados de los mismos”.

Los datos abiertos tienen como principal caracteristica que estan publicados en sitios
web de manera gratuita, accesibles al publico, dispuestos en formatos que permiten su
uso, reutilizacion y aprovechamiento sin restricciones legales. Entre los formatos de datos

abiertos mas comunes que son empleados en las Entidades del Estado, estan:

1. CSV (Valores Separados por Coma): es un tipo de documento de texto plano para
representar datos tabulados en columnas separadas por comas (0 punto y coma)
y filas separadas por saltos de linea.

2. XML (Lenguaje Etiquetado Extensible): es el estandar utilizado para el intercambio
de informacion estructurada entre diferentes plataformas.

3. RDF (Infraestructura para Descripcion de Recursos): es un lenguaje de propdsito
general para representar informacién en la web, es una de las tecnologias
esenciales para la web semantica.

4. RSS (Sindicacion Realmente Sencilla): es un formato basado en XML para la
ordenacién de contenidos de paginas web actualizados frecuentemente (noticias,
blogs o podcasts).

5. JSON (Notacion de objetos Javascript): es un formato simple y ligero para el
intercambio de datos, de facil lectura e interpretacién por las personas y sencillo
para ser analizado y generado por las maquinas.

6. ODF (Formato de Documento Abierto para Aplicaciones Ofimaticas): es un formato
de fichero estandar para el almacenamiento de documentos ofimaticos.

7. WMS (Servicio Web de Mapas): es un servicio definido por el OGC (Open
Geospatial Consortium) que produce mapas de datos referenciados espacialmente,
de forma dindmica a partir de informacion geogréfica.

8. WFS (Servicio Web de caracteristicas): es un servicio estandar, que ofrece una
interfaz de comunicacion que permite interactuar con los mapas servidos por el
estandar WMS.

La apertura de datos trata de:
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Identificar los conjuntos de documentos, informacion y datos publicos, gestionados
por las entidades publicas.

Implementar las soluciones técnicas necesarias para ponerlos a disposicion de los
sistemas de informacion de terceras partes, como, por ejemplo: aplicaciones para
ciudadanos que consumen dicha informacién, toma de decisiones basadas en
datos, a partir del aumento en el uso y aprovechamiento de la informacién, cooperar
con la optimizacién y desarrollo de servicios, politicas, normas, planes, programas,
proyectos de interés publico o privado, adelantado por ciudadanos, empresas y el
mismo estado. Los datos del Gobierno son considerados abiertos si son publicados
siguiendo los siguientes principios o caracteristicas:

Completos: Los datos publicos no deben estar sujetos a privacidad u otras
limitaciones. Ademas, deben estar electronicamente almacenados.

Primarios: Significa que debe haber una disponibilidad de la fuente primaria, sin
procesamientos y sin formas agregadas.

Oportunos: Ello para preservar su valor.

Accesibles: La disponibilidad debe ser lo mas amplia posible para los usuarios y

para propositos diversos.

Procesables: Deben estar razonablemente estructurados para permitir su

automatizacion por diversas herramientas.

Acceso indiscriminado: Implica su disponibilidad para cualquier usuario, sin

necesidad de su registro.

No-propietarios: Deben estar disponibles en un formato donde nadie deba tener

la exclusividad de su control.

Libres de licencias: No deben estar sujetos a copyright, patentes, o regulaciones
secretas. Una razonable privacidad, seguridad y restricciones puede ser aplicada

por el gobierno u otros estamentos.
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8.2.5.1 Datos Abiertos y el lenguaje comun de intercambio de informacion

El Ministerio de TIC en colaboracion con otras Entidades del Estado, han definido un
Lenguaje Comun de Intercambio de Informacion, una arquitectura de informaciéon y un
vocabulario extensible para el intercambio de informacion entre entidad, y pueden
aplicarse a:

a) La modelacién de nuevos conjuntos de datos, en formato GEL-XML.
b) Su transformacion a formatos de datos abiertos.
c) Su transferencia a plataformas de datos abiertos.

d) Su vinculacién y publicacién automatizadas en la Web de los Datos

Por tanto, cuando se plantea que se deben abrir los datos de la forma mas eficaz
significa que se deben disponer en los formatos estructurados de acuerdo a la plataforma
disponible, es decir, que para la publicacién y consumo de los conjuntos de datos se
requieren formatos estandar CSV, XML, RDF y JSON. También se recomienda la
publicacion en formato GEL-XML y, simultaneamente en formato lo mas estandar posible,
siendo actualmente ese estandar el RDF. Y dada la gran cantidad de datos ya expresado
en el lenguaje comun de intercambio de Informacion (GEL-XML) es una fuente excelente
para obtener datos RDF (RDF_XML) mediante transformacion de formatos.

Este lineamiento del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones requiere la implementacion de nuevas herramientas que impulsen el uso
del Lenguaje Comuan de Intercambio para modelar y expresar los datos que se
intercambian entre las entidades, algunos de los cuales tienen por destino ser publicados
en la Web de los Datos. Estas herramientas permitirian la normalizacion del uso del

Lenguaje Comun de Intercambio de Informacion por parte de las entidades.

Es decir, para avanzar en la iniciativa de los datos abiertos, desde las Entidades del
Estado debe fortalecerse el uso de Lenguaje Comun de Intercambio de Informaciéon como
un instrumento que permitird homologar y facilitar la apertura de datos en tanto se va dando

la evolucion de la Web de los Datos a la Web Semantica.

8.2.5.2 Licencia de Datos Abiertos para la Alcaldia del Municipio de Fusagasugéa

Por otro lado, la definicion del tipo de licencia bajo el cual se usaran estos datos

abiertos se convierte en una de las principales actividades. Las licencias estandar en el
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entorno internacional se han constituido en un elemento de confianza digital en el uso de
datos abiertos, ya que estan concebidas como una forma de proteccion de los derechos
de autor y de apoyo al dominio publico de las obras protegidas, fomentando el acceso a la

informacion publica.

Para el licenciamiento de los datos abiertos una alternativa es usar licencias abiertas
tipo Creative Commons (CC), que proporcionan un conjunto estandar de términos y
condiciones que los creadores y otros titulares de derechos, pueden utilizar para compartir
obras originales de su autoria y cualquier otro material sujeto a derechos de autor y a

derechos conexos que se especifican en la licencia publica.

La adopcion de este tipo de licencia reconoce la produccién o generacion de los
datos por la entidad publicadora, sefialando que ésta no sera responsable de la utilizacién
o transformacion de los mismos datos, ni tampoco de dafios sufridos o pérdidas
economicas que, de forma directa o indirecta, produzcan o puedan producir perjuicios
economicos, materiales o sobre datos y aplicaciones, provocados por el uso y/o
transformacion de los datos, esta manifestacion regularmente la adopta la entidad en la
plataforma de datos donde los dispone, en Colombia se encuentra en el Portal de Datos

del Estado colombiano.

8.2.5.3 Beneficios del Plan de Datos Abiertos

e Para la Alcaldia de Fusagasugd, en la reutilizacion de la informacion para el
desarrollo de capacidades para el uso estratégico de la informacion, la mejora en
la toma de decisiones basada en informacion y analisis de datos, para contribuir e
incrementar la transparencia y la disminucion de tiempo de atencién en informacion
gue se solicita constantemente por parte del ciudadano.

e Para propiciar el empoderamiento de los ciudadanos a través de un estado mas
abierto, al ofrecer la posibilidad de mejorar su informacién y conocimiento acerca
de las actividades y gestion de la Alcaldia de Fusagasuga, en la que se puede
evidenciar la realidad clara, haciéndola mas transparente y cercana al ciudadano.

e Para disponer de la informacion y dar a conocer los logros de la administracion,
apoyando el cumplimiento de los planes de desarrollo y objetivos estratégicos de

la Alcaldia de Fusagasuga.
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o Paralas empresasy diversos grupos de interés, constituye una base adicional para
la investigacion, servicios innovadores y la creacion de nuevos productos y
servicios de valor agregado que impulsa el desarrollo econémico de la ciudad.

e Para mejorar la calidad de la informacion de acuerdo al ciclo de vida de los datos.

8.2.5.4 Ciclo de datos abiertos

El Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (MINTIC), ha
dispuesto de la Guia para el uso y aprovechamiento de Datos Abiertos en Colombia, que
tiene vigente la version 6 que surgié en septiembre de 2019, para la Actualizacién del
proceso Ciclo de Datos alineado al reto de maxima velocidad, iniciativa del MINTIC para
impulsar el nivel de madurez digital y adoptar la politica de gobierno digital en las
entidades, es un esquema a través del cual el MINTIC esta realizando el acompafiamiento
a las entidades nacionales y territoriales a través de la UT Transformacion Digital, para
entregar los servicios del estado de manera efectiva a los ciudadanos.

En la guia se establece un ciclo para el proceso de apertura, mejora y uso de datos
abiertos que permite a los actores del ecosistema definir las acciones a tomar en cada una
de las fases estratégicas de este ciclo: construccion de plan de apertura, estructuracion,
comunicacion y monitoreo. La buena implementacion y seguimiento a estas actividades
redundara en calidad de datos y, por tanto, en usos de impacto. Adicionalmente es un
proceso recurrente, que debe presentarse con una vigencia definida, como recomendacién

este ciclo se planea y ejecuta cada dos afios.
El ciclo de vida de los datos abiertos en esta guia, establece cuatro (4) Fases:

e Fase 1 - Establecer el plan de apertura: ldentificar, Analizar y Priorizar

e Fase 2 - Estructurar y publicar los datos: Documentar, Estructurar y Publicar

e Fase 3 - Comunicar y promover el uso de datos: Consolidar y posicionar, Vincular
actores y Dar a conocer

o Fase 4 - Monitorear la calidad y el uso: Medir impacto, Medir uso, Medir calidad

Para facilitar el proceso en la elaboracién del plan de apertura y estructuracion de
los datos abiertos, en el afio 2020 el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (MINTIC) disefié una plantilla para su elaboracion del plan con un anexo

(archivo en excel) como Instrumento de la Guia para la Apertura de Datos en Colombia,
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las cuales compartio a las entidades que participaron activamente en los meses de agosto
y septiembre de 2020 en los procesos de capacitacion, sensibilizacion y talleres y
acompafiamiento en transformacion digital. La plantilla para la elaboracion del plan
establece tres (3) fases, la cuales aplicara la Alcaldia de Fusagasuga en el presente
documento:

1. Identificacién de los Conjuntos de Datos
2. Consulta y vinculacion del Ecosistema

3. Priorizar y programar

8.2.6 Marco de Gobernanza datos abiertos

La iniciativa de datos abiertos desde el Ministerio de Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones (MINTIC), ha establecido un marco de gobernanza que garantice la
sostenibilidad y promueva el impacto de la misma. Este marco esta soportado en cinco
componentes claves: 1) marco normativo, 2) actores, 3) herramientas e incentivos y 4)

monitoreo:

8.2.6.1 Marco Normativo

Tabla 12. Marco normativo datos abiertos

NORMA DESCRIPCION

Constitucion Politica = Articulos 20 y 74 consagran el acceso a la informacion como derecho
de Colombia de 1991 fundamental
Ley 1712 de 2014 Ley de “Transparencia y acceso a la informacion”, establece procedimientos
para garantizar este derecho y obliga a las entidades en el marco de la
seguridad y privacidad de la informacion respetando los datos reservados y
clasificados a publicar o liberar datos abiertos.
Decreto 1008 de 2018  Por el cual se establecen los lineamientos generales de la politica de
Gobierno Digital y se subroga el capitulo 1 del titulo 9 de la parte 2 del libro
2 del Decreto 1078 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del sector de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Resolucién 3564 de Ministerio TIC establece, entre otros aspectos, los estandares para la
2015 publicacion de informacién, incluyendo las condiciones técnicas para la
apertura de los datos abiertos en Colombia.
Conpes 3920 de 2018 Politica Nacional de Explotacién de Datos (Big Data) y con ello definié las

condiciones habilitantes para aumentar el aprovechamiento de datos
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publicos y garantizar que estos sean gestionados como activos capaces de
generar valor social y econémico.

Fuente: Elaboracion propia

Es importante indicar que el Conpes 3920, aborda cuatro ejes estructurales sobre
los cuales el pais debe trabajar y realizar acciones que permitan la explotacion y el
aprovechamiento de datos:

1. Generacion de datos digitales: de calidad y con completitud.

2. Cultura de datos: para propiciar que haya demanda de datos y conciencia en la
generacién de valor.

3. Capital humano para la explotacion de datos: personas capaces de producir,
procesar y reutilizar datos para resolver probleméticas.

4. Marco juridico, ético e institucional: para habilitar la generacion de valor, y proteger
los ciudadanos en el contexto de disponibilidad y explotacion masiva de datos.

Este marco normativo esta desarrollado a través de guias y lineamientos que
orientan a las entidades a implementar sus planes de apertura y uso de datos abiertos;
entre estos se destacan, la guia de calidad de datos, la guia de linked open data y el

inventario de herramientas libres para analitica.
1.1.1 Lineamientos

En desarrollo del marco normativo, los lineamienos son aquellas directrices o
disposiciones que deben ser implementadas por las entidades publicas para el desarrollo
de la Politica de Gobierno Digital y en consecuencia la apertura y aprovechamiento de
datos abiertos. Estos lineamientos se desarrollan a través de estandares, guias,
recomendaciones o buenas practicas que buscan servir de instrumento, para que los

diferentes actores del ecosistema de datos implementen sus planes de apertura y uso.

En Colombia se han generado diferentes lineamientos desde el Ministerio TIC y otras
entidades lideres de politica, anexos a la guia que establecen directrices especificas sobre

la gestién y el uso de los datos, entre los cuales se destacan:
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e Guiade Estandares de Calidad e Interoperabilidad: proporciona orientaciones y
buenas practicas para el desarrollo de estrategias de apertura de datos que
cumplan con los principales estandares de calidad e interoperabilidad de datos
abiertos.

e Marco de arquitectura empresarial: es el principal instrumento para implementar
la Arquitectura Tl de Colombia y habilitar la Politica de Gobierno Digital, modelo de
referencia (MINTIC, 2019).

e Marco de Interoperabilidad: determina los lineamientos y recomendaciones para
el intercambio eficiente de informacién entre entidades del Estado.

¢ Informacion: es el estandar definido por el Estado colombiano para intercambiar
informacion entre organizaciones, facilitando el entendimiento de los involucrados
en los procesos de intercambio de informacion.

e Guiade anonimizacién: tiene como propdsito orientar a las entidades integrantes
del Sistema Estadistico Nacional sobre el proceso de anonimizacion de bases de
datos que provienen de registros administrativos y de operaciones estadisticas,
guia del (DANE, 2018).

e Lineamientos técnicos para la produccién y Gestion de informacion
geografica: presenta un marco general de normas téchicas que permitan
consolidar bajo una estructura estandar la informacién geografica de las entidades
del Estado.

8.2.6.2 Ecosistema de Actores

Motor de esta iniciativa, en la cual periodistas, estudiantes, emprendedores,
sociedad civil y gobierno convergen en la consecucion de un mismo objetivo: mas y mejor
informacion y usos de la misma. Los actores gubernamentales de este ecosistema estan
encabezados por el Ministerio TIC, a través de la Direccion de Gobierno Digital, como
responsable del disefio y la promocién de la iniciativa, y acompafado por otros lideres de
politica como la Secretaria de Transparencia, el Departamento Administrativo de la
Funcion Publica - DAFP, el Departamento Nacional de Estadistica - DANE vy el

Departamento Nacional de Planeacion - DNP.
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8.2.6.3 Herramientas e incentivos

El Ministerio TIC ha dispuesto el Portal de Datos del Estado colombiano

http://www.datos.gov.co, como el espacio digital para la disposicién de la informacion

publica estructurada del pais y el punto de encuentro del ecosistema para su uso y
aprovechamiento. Este es operado y administrado por la Direccion de Gobierno Digital y
reine las herramientas que se proveen a los ciudadanos y entidades para publicar,
acceder y usar los datos abiertos de Gobierno. A enero de 2019, mas de 1.100 entidades
publicas de todo el pais han dispuesto alrededor de 10.000 conjuntos de datos en
tematicas tales como salud, educacion, agricultura, movilidad y seguridad. Algunas de las
principales funcionalidades de este portal son:

e Seccion participa: permite a cualquier ciudadano hacer solicitudes de apertura de
datos a las entidades publicas, las cuales son gestionadas a través del Ministerio
TIC, y las respuestas son publicadas en un conjunto de datos en el portal. Ver

Seccibén participa en https://datos.gov.co/nominate

e Seccion de herramientas para desarrolladores: el portal expone una interfaz de
aplicaciones (API) que permite consumir los conjuntos de datos automaticamente
para que los desarrolladores pueden hacer uso de los datos para sus aplicaciones.
Ver seccion para desarrolladores en:

https://herramientas.datos.gov.co/es/content/desarrollar-usando-los-datos

e Seccion de usos: permite a los ciudadanos y entidades publicar y conocer las
soluciones desarrolladas a partir de datos abiertos tales como aplicaciones web,
moviles, sitios web de periodismo de datos, proyectos académicos y

visualizaciones. Ver seccion de usos en https://herramientas.datos.gov.co/es/usos

e Seccion de reportes: permite a los usuarios la generacion de reportes de los
conjuntos de datos disponibles por tipo de activo (conjuntos de datos, vistas,
mapas, datos enlazados), fecha de publicacion, categoria, departamento y
municipio. Adicionalmente, la generacion de reportes de calidad de datos,
permitiendo conocer la cantidad de errores mas comunes por entidad, las
categorias de datos con mas errores y las tendencias de estos, esta informacion
es utilizada para hacer seguimiento de la publicacién y tomar decisiones para la
mejora de estos. Ver seccion de reportes en:

https://herramientas.datos.gov.co/es/reportes



http://www.datos.gov.co/
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¥ ean Universidad Ean ~ 130

e e e e universidad
. ~

Como uno de los mecanismos para dinamizar el ecosistema de datos se ha disefiado

incentivos para la disposicion y uso de datos abiertos, algunos de estos son:

e Capacitacion y asesoria especializada presencial y virtual de datos abiertos, a nivel
nacional y territorial para entidades publicas, desarrolladores, empresarios y
estudiantes.

e Cursos certificados para servidores publicos que promuevan la apertura y el uso.

e Concursos de innovacion, colaboracion y aprovechamiento.

Entre los programas que generan iniciativa se encuentra el siguiente:

Méaxima Velocidad: Estrategia de aceleracién en la que se plantean retos de
apertura, uso y calidad de los datos abiertos con el fin de dinamizar la generacion

de datos abiertos de valor en las entidades publicas.

8.2.6.4 Monitoreo

En tal sentido es preciso que los publicadores de datos establezcan mecanismos
para medir la calidad y el uso de los mismos. El Ministerio TIC cuenta con algunas

alternativas para monitorear la apertura y el uso de los datos abiertos tales como:

e FURAG: el Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestion, mide anualmente
a las entidades del orden nacional y territorial el avance en las politicas de
desarrollo administrativo, incluidos los indicadores de proceso y resultado
relacionados con la apertura y uso de datos abiertos en el marco de la Politica de
Gobierno Digital y Acceso a la Informacion Publica.

¢ Sello de excelencia: instrumento que permite garantizar las condiciones de calidad
necesarias para acceder a los servicios digitales en forma confiable. El sello de
excelencia establece tres niveles de calidad en datos abiertos y cada nivel
establece unos requisitos minimos que se deben cumplir.

e Elcorazon del Sello de Excelencia es la comunidad virtual, integrada por academia,
industria TI, ciudadanos, entidades publicas y organizaciones internacionales. Esta

comunidad interactia bajo un esquema de colaboracion, promueve procesos de
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innovacién en las entidades participantes, ademas de verificar y validar datos
abiertos.

e Evaluacion ITA: indice de Transparencia y Acceso a la Informacion, realizado por
la Procuraduria General de la Nacion. El cual entre sus puntos califica la utilizacion
de Datos Abiertos en los Portales Institucionales dentro del Boton de transparencia

y acceso a la Informacion.

8.2.7 Implementacién del Plan de aperturay estructuracion de los datos

abiertos

Para la ejecucion y/o implementacion del “Plan de apertura y estructuracion de los
datos abiertos de la alcaldia del municipio de Fusagasuga”, es importante sefialar que este
es un proceso gue debe planificarse y en el que se considera como parte fundamental la
participacién de varios actores, para lo cual se definieron las responsabilidades en el

presente documento (numeral 8.2.4.).

o Responsables de la identificacion y estructuracion de los conjuntos de datos.

o Responsables de la verificacion, apertura y publicacion de los conjuntos de datos;
en esta seccion se incluye el refinamiento o limpieza de los datos, actualizacion
del plan, el seguimiento, monitoreo de la calidad y uso de los datos, y los
indicadores de tipo cuantitativo que permiten determinar su demanda y nivel de
uso.

¢ Responsables de comunicar y promover el uso de datos; para divulgar el uso y
aprovechamiento de los datos que se encuentran disponibles en el portal de datos
abiertos de Estado colombiano.

El plan incluye estrategias y factores claves para el control y seguimiento de los
conjuntos de datos que seran publicados, propiciando la calidad, uso y aprovechamiento

de los datos abiertos.

Con la aprobacion del Comité Institucional de Gestion y Desemperio, la alcaldia del
municipio de Fusagasugé cuenta con un plan de apertura y estructuracion que le permitiria

publicar en el portal del Estado colombiano www.datos.gov.co, y continuar en su proceso
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hasta lograr cumplir con la priorizacion y programacion de publicacion de los conjuntos de
datos identificados en el Plan de apertura y estructuracion en su version 1.0.

8.2.7.1 Identificacion de los Conjuntos de Datos

En esta etapa se toma como insumo inicial el levantamiento de informacion que la
Alcaldia de Fusagasuga tiene relacionada con “Inventario de activos de informacioén” en el
gue se encuentra el registro de la informacién que posee, custodia o controla la entidad,
independientemente del formato fisico o electrénico, de acuerdo a lo establecido por la Ley
de Transparencia (1712 de 2014), para determinar cual de esta informacion puede
convertirse en un conjunto de datos abiertos; esta informacién se encuentra disponible en
el siguiente enlace:
http://www.fusagasuga-cundinamarca.gov.co/Transparencia/GestionDocumental/[FO-GT-
013-INVENTARIO%20ACTIVOS%20INFORMACION PUBLICAR Web.pdf

Asi mismo, la Alcaldia de Fusagasuga logré identificar los conjuntos de datos,
desarrollando diferentes actividades que hacen parte del del proyecto “Plan de apertura y
estructuraciéon de los datos abiertos de la alcaldia del municipio de Fusagasuga”, tales
como:

¢ Realizar cuatro (4) jornadas de capacitacion en datos abiertos, dirigida a servidores
publicos de la entidad, contando con 71 servidores publicos capacitados, en las
gue se dio a conocer ejemplos de conjuntos de datos publicados en el portal del
Estado colombiano para facilitar el proceso de identificacién de conjuntos de datos
gue generen valor al disponerlos en formato abierto, para que la reutilizacion de los
datos abiertos genere beneficios y valor en aspectos como la transparencia, la
creacion de servicios, el mejoramiento en la eficiencia y eficacia de los servicios
ofrecidos por la Entidad y la toma de decisiones en todos los niveles.

e Identificar fuentes de informaciébn como conjuntos de datos de mayor uso y
necesidades de la entidad y ciudadanos para generar la apertura de informacion
de mayor impacto.

o Emitir dos (2) Circulares Informativas (018 y 022 de 2020) por parte la Oficina de
Tecnologias de la informacién, para guiar el proceso.

e Brindar asesoria personalizada por parte de la Oficina TIC a los servidores publicos

de las dependencias para que una vez identificadas las fuentes de informacion
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pudiesen determinar la informacién publicable, validando que no tenga ninguna
restriccion normativa bajo la Ley Colombiana y estos generen valor a los
ciudadanos y la entidad.

Analizar cada una de las bases de datos que las dependencias enviaron como
posibles conjuntos de datos para su verificacion e inclusion en el plan para su
publicacion.

Solicitar la cuenta de usuario para publicacion de conjuntos de datos en el portal

de datos abiertos del Estado colombiano www.datos.gov.co, segun el

procedimiento.

Asistir a las diferentes jornadas de capacitacion, sensibilizacién y talleres de
MINTIC con la estrategia Transformacion Digital para todos, para facilitar el proceso
de elaboracién del plan de apertura de datos abiertos, uso de herramientas como
OpenRefine para limpieza de datos, DataSync para actualizaciéon y procesos de

publicacion en el portal del Estado colombiano.

Los conjuntos de datos han sido catalogados en formatos abiertos (.csv),

digitalizados y publicos para priorizar la informacion viable de apertura y se encuentra

anonimizada; que previamente las dependencias reportaron, cuya informaciéon no es

clasificada o reservada.

Por cada uno de los conjuntos de datos se realiza la verificacion de los siguientes

aspectos y son registrados en el archivo de Excel denominado Instrumento de la Guia para

la Apertura de Datos en Colombia en la seccion o pestafia “ldentificacion de conjuntos

de datos”, instrumento anexo al Plan de apertura y estructuracion de los datos abiertos

de la alcaldia del municipio de Fusagasuga, con el fin de sefialar la dependencia

responsable del desarrollo y actualizacion de informacion.

Identificar si la informacién se genera de forma manual y/o automética

Identificar la periodicidad de la actualizacion de esta informacion

¢ Este conjunto de datos es publicado en Datos Abiertos?

¢ Este conjunto de datos podria ser sometido a un proceso de automatizacion en
su actualizaciéon?

¢ Este conjunto de datos podria ser sometido a un proceso de calidad de datos y

mejora de informacion?


http://www.datos.gov.co/
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Finalmente, la Alcaldia del Municipio de Fusagasugd, dispone datos abiertos de
diferentes tamafios de informacion que deben ser publicados, garantizando la permanente
actualizacién, de acuerdo a la frecuencia establecida y disponer de los conjuntos de datos

identificados en la plataforma de datos abiertos del Estado colombiano.

8.2.7.2 Consultay vinculacién del Ecosistema

Para Mapear el Ecosistema de Actores publicadores y reutilizadores en la
priorizacion de los conjuntos de datos a incluir dentro del Plan de apertura y estructuracion
de los datos abiertos de la alcaldia del municipio de Fusagasugd, se realiz6 con los
servidores publicos delegados por cada dependencia un trabajo colaborativo, con el
propésito de consultar e identificar los actores del ecosistema para cada uno de los
conjuntos de datos, tomando en cuenta los grupos de interés e informacion para el analisis
y de acuerdo con el tipo de informacién siguiendo la clasificacién dada en la Ley 1712 de
2015; asi mismo, se indaga sobre los criterios de priorizaciébn que considera cada
dependencia en el ecosistema como relevantes para definir la programacién y urgencia de

las acciones a realizar sobre los conjuntos de datos.

También se aplicaron las siguientes acciones para vincular al conjunto de datos:
a) Abrir: disponer el conjunto en Datos Abiertos www.datos.gov.co
b) Automatizar: procesos para que el cargue automatizado de la informacion
c) Actualizar: actualizacién de los registros de la informacién conforme a la
periodicidad del conjunto de datos.
d) Mejorar: acciones de mejora y calidad de datos.
e) Usar: identificacibn de usos de datos para generar valor agregado a la

informacion disponible.

La informacién fue registrada en el archivo de Excel denominado Instrumento de la

Guia para la_Apertura de Datos en Colombia en la seccién o pestafia “Consulta —

vinculacion del ecosistema”, instrumento anexo al Plan.

8.2.7.3 Priorizar y Programar

Para el desarrollo del Plan de apertura y estructuracion de los datos abiertos de la

alcaldia del municipio de Fusagasuga, es necesario definir un responsable y una fecha de
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implementacién, este plan tiene vigencia durante dos (2) afos, por lo que las acciones a

realizar estan programadas en dicho periodo (24 meses), contados desde la fecha de
aprobacion del plan por parte del Comité institucional de gestién y desempefio de la
entidad.

Una vez cumplido el tiempo de vigencia, el plan debe ser actualizado conforme a los
pasos o lineamientos del MINTIC, dando cumplimiento al tercer paso del plan de apertura
de datos que establece el “Ciclo de Datos Abiertos” en el capitulo 4 de la “Guia para el uso
y aprovechamiento de Datos Abiertos en Colombia”.

La Alcaldia de Fusagasuga determiné la fecha de inicio y fin del plan para la
implementacion de las acciones determinadas para cada conjuntos de datos, dada su
priorizacion; sefialando informacién como: quién lo identifico, si es considerado como
prioritario, la accion a realizar, el responsable junto con su correo de contacto y la fecha
de implementacién para realizar la apertura o mejora de datos que la entidad publicara en

el portal de datos abiertos del Estado colombiano www.datos.gov.co.

La informacion fue registrada en el archivo de Excel denominado Instrumento de la

Guia para la Apertura de Datos en Colombia en la seccion o pestafia “Priorizar y

programar”, instrumento anexo al Plan.

Una vez la entidad publique con la cuenta de usuario cada conjunto de datos en el
portal de datos abiertos del Estado colombiano, este entrara en un proceso de autorizacion
por parte del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (MINTIC),
en el que se evalla el conjunto de datos y se determina si pasa al estado de publico y de

esta manera pueda visualizar y consultar en el sitio www.datos.gov.co. El tiempo que tarda

esta autorizacion es de tres (3) a cinco (5) dias habiles aproximadamente.

8.3 Monitoreo y seguimiento al Plan de aperturay estructuracién de datos
abiertos

Para establecer las acciones de monitoreo y seguimiento al plan, uso y aprovechamiento

de los datos abiertos de la entidad, es necesario aplicar el ciclo de vida de los datos en la

Fase 4 - Monitorear la calidad y el uso: Medir impacto, Medir uso, Medir calidad; en este

sentido se plantea lo siguiente:

e Auditorias internas de gestion institucional
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La alcaldia del municipio de Fusagasuga debe incluir dentro del plan anual de auditorias
de gestién a los procesos de la entidad y como parte del proceso de CONTROL Y
SEGUIMIENTO, la Oficina de Control Interno debe incluir la revision y cumplimiento del
Plan de apertura de datos abiertos de la alcaldia de Fusagasuga, aprobado en su version
1.0, con el propésito de identificar su cumplimiento, conocer sus fortalezas y oportunidades
de mejora. Si por alguna razon sé identifican hallazgos, el lider del proceso debe elaborar
un plan de mejoramiento que le permita alcanzar los objetivos planteados.

Esta recomendacién se dio a conocer al Comité Institucional de Gestién y
Desemperfio de la entidad, encontrando que para la vigencia 2021, el formato FO-CM-002
Plan de auditoria institucional, se incluye para el mes de mayo al proceso GESTION TIC,

y en sus observaciones se describe la politica de datos abiertos.

e Autoevaluacion al Plan de apertura y estructuracién de datos abiertos de la

alcaldia de Fusagasuga

La autoevaluacion institucional es un proceso en el que se busca mejorar la gestion, por
tal razon, es importante aplicar los roles y responsabilidades sefialados en el plan para dar
cumplimiento a la apertura, estructuracion y publicacién de los conjuntos de datos. En

dicho plan se establecen las siguientes acciones:

e Efectuar el seguimiento al plan de manera trimestral con el propdésito de: 1) Verificar
el cumplimiento del mismo, 2) Perfeccionar objetivos del plan, 3) Plantear nuevos
conjuntos de datos, 4) Validar que las dependencias hayan reportado los conjuntos
de datos para su actualizacion, segun la frecuencia establecida en el plan, 4)
Actualizar los conjuntos de datos que estan publicados y/o mejorar la calidad de los
datos, 5) Adoptar nuevos lineamientos de datos abiertos en la entidad.

e Monitorear la calidad y uso de los datos, con el fin de generar mecanismos para
reportar hallazgos y hacer comentarios o sugerencias sobre los conjuntos de datos;
de esta manera se retroalimenta el proceso de identificacion, promocién y uso por
parte de los usuarios. Para monitorear el uso de los datos abiertos, es posible
utilizar algunos indicadores de tipo cuantitativo que permiten determinar su
demanda y nivel de uso. Algunos de estos pueden ser:

o Numero de solicitudes de apertura de datos.
o Numero de dependencias o areas de la entidad que abren datos.

o Porcentaje de conjuntos de datos abiertos estratégicos publicados.
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o Numero de conjuntos de datos descargados Vs. niUmero de conjuntos de
datos publicados.

o Numero de publicaciones que hicieron uso de los conjuntos de datos
abiertos (articulos, noticias, libros, etc.).

e Reportar la informacion requerida por las dependencias de la entidad y entes de
control frente al plan de datos abiertos.

o El plan debe ser actualizado en la medida que se vayan identificando nuevas
necesidades de informacion requerida por los ciudadanos o que las dependencias
manifiesten se requiere efectuar la apertura de nuevos datos, también por cambios
normativos.

e Verificar el nimero de visitas de los conjuntos de datos publicados en el portal de
datos abiertos, para identificar la relevancia que tienen dichos datos para ser
usados y aprovechados por los ciudadanos y fortalecer las estrategias de

comunicacion para primer el uso de los datos aperturados por la entidad.

e Reportey resultados del FURAG

Con relacién Medicion de Desemperio Institucional (MDI), es importante cumplir con
el proceso anual para medir la gestion y el desempefio de las entidades publicas
nacionales y territoriales con los criterios y la estructura tematica establecidos en el Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG); para la alcaldia de Fusagasuga el mecanismo
usado por el Estado colombiano representa un mecanismo de monitoreo y seguimiento el
proceso de evaluacion de las politicas y/o el avance del Sistema de Control Interno
sefialado en el MIPG; siendo el instrumento empleado para este propdsito con el reporte
periddico de informacion y las evidencias en el Formulario Unico de Reporte de Avances
de la Gestion (FURAG), en el que se incluyen preguntas para evaluar el nivel de madurez
de la Politica de Gobierno Digital en datos abiertos.

Al brindar respuesta a las preguntas, la entidad realiza un proceso de control y
seguimiento frente a las acciones planteadas en datos abiertos. El resultado anual de
FURAG le dara a conocer el nivel de madurez y detectar las acciones que debe emprender

para mejorar ciertos criterios que aun no se cumplen en su totalidad.
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e Vinculacion de los actores

Como parte del proceso de participacion ciudadana, en el que los actores hacen parte de
la transformacién digital en datos abiertos, se establecen mecanismos de comunicacion
bidireccional para la cocreacién y mejora de los conjuntos de datos. La entidad puede
realizar ejercicios de vinculacibn de los diferentes actores academia, periodismo,
ciudadanos, entre otros, para realizar una evaluacion frente a los datos abiertos, como
parte del control y mejoramiento continuo para:

¢ Contactar a los usuarios para realizar seguimiento y evaluar la satisfaccién en el
uso de los datos abiertos que han sido publicados por la entidad.

e Aplicar la fase 3 del ciclo de vida de los datos, en el que la alcaldia de Fusagasuga
busca comunicar y promover el uso de datos, consolidar, posicionar y vincular
actores para que se beneficien de los datos abiertos.

e Conocer las necesidades y sugerencias que existen para dar apertura y

estructuracion a nuevos conjuntos de datos de valor o estratégicos.

8.4 Resultados de la implementacién

Se desarrollo el Plan de apertura y estructuracion de datos abiertos para la Alcaldia
de Fusagasuga, de acuerdo a la plantilla marco de referencia del MINTIC y el Instrumento
de la Guia para la Apertura de Datos en Colombia que, en su implementacion posterior a
la aprobacion mediante acta del 29 de octubre de 2019 por parte del Comité Institucional
de Gestién y Desempefio de la entidad, y se obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla 13. Identificacion de conjunto de datos de la alcaldia de Fusagasuga

Secretaria de Comercio, Hacienda Establecimientos Automético Publica
Hacienda Industria 'y Publica registrados en
Turismo Industria y Comercio
de Fusagasuga
2 | Secretaria de Presupuestos | Hacienda Ejecucion Automético Publica NO
Hacienda Gubernament | Publica presupuestal pasiva
ales Municipio

Fusagasuga afio
2019
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11

12

13

14

15

Oficina TIC

Oficina de
Turismo

Secretaria de
Hacienda

Secretaria de
Hacienda

Secretaria de
Hacienda

Secretaria de
Hacienda

Secretaria de
Hacienda

Secretaria de
Hacienda

Secretaria de
Hacienda

Direccién de
Participacion y
Asuntos
Locales

Direccién de
Participacion y
Asuntos
Locales
Secretaria de
Gobierno,
Convivencia y
Seguridad

Secretaria de
Gobierno,
Convivencia y
Seguridad

alcaldia del municipio de Fusagasuga

Ciencia,
Tecnologia e
Innovacion

Comercio,
Industria y
Turismo

Presupuestos
Gubernament
ales

Presupuestos
Gubernament
ales

Presupuestos
Gubernament
ales

Presupuestos
Gubernament
ales

Presupuestos
Gubernament
ales

Economiay

finanzas

Economiay
finanzas

Participaciéon
Ciudadana

Participacion
Ciudadana

Seguridad

Defensa

Seguridad
Defensa

Gestién
TIC

Desarrollo
Econdémico
y Turismo

Hacienda
Publica

Hacienda
Publica

Hacienda
Publicas

Hacienda
Publica

Hacienda
Publica

Hacienda
Publica

Hacienda
Publica

Convivenci
ay
seguridad
ciudadana

Convivenci
ay
seguridad
ciudadana
Convivenci
ay
seguridad
ciudadana

Convivenci
ay
seguridad
ciudadana

Ubicacion Puntos
Vive Digital
Fusagasuga

Prestadores de
Servicios Turisticos
de Fusagasuga
Ejecucion
presupuestal activa
Municipio de
Fusagasuga afio
2019

Ejecucion
presupuestal pasiva
Municipio de
Fusagasuga afio
2020

Ejecucion
presupuestal activa
Municipio de
Fusagasuga afio
2020

Presupuesto
general del
Municipio de
Fusagasugéa 2019
Presupuesto
general del
Municipio de
Fusagasuga 2020
Estados Financieros
Municipio de
Fusagasugd, primer
trimestre 2020
Estados Financieros
Municipio de
Fusagasuga,
segundo trimestre
2020

Juntas de Accién
Comunal Comunas,
Corregimientos,
Juntas de Vivienda
Comunitaria y
ASOJUNTAS de
Fusagasuga

Datos de contacto
Ediles de
Fusagasuga

Datos de contacto
corregimientos,
inspecciones y
comisarias de
familia del Municipio
Fusagasuga
Jurisdiccién de
comunas y
corregimientos para
ser atendidas las

Manual

Manual

Automatico

Automatico

Automatico

Automatico

Automatico

Automatico

Automatico

Manual

Manual

Manual

Manual
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Publica

Publica

Publica

Publica

Publica
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Publica
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27

Secretaria de
Salud

Secretaria de
Planeacién

Secretaria de
Planeacién

Secretaria de
Planeacién

Secretaria de
Planeacién

Secretaria de
Planeacién

Secretaria de
Planeacién

Direccién de
Planificacién
del Desarrollo
y Finanzas
Publicas

Secretaria de
Planeacién

Secretaria de
Educacion

Secretaria de
Educacion

Secretaria de
Educacion

Salud y
Proteccion
Social

Ordenamiento

Territorial

Vivienda,
ciudad y
territorio
Vivienda,
ciudad y
territorio
Ordenamiento
Territorial

Ordenamiento
Territorial

Ordenamiento
Territorial

Economiay
finanzas

Ordenamiento
Territorial

Educacion

Educacién

Educacion

Universidad Ean

Gestion
del
Sistema
de Salud
Planificaci
on Integral
del
Territorio
Planificaci
6n Integral
del
Territorio
Planificaci
on Integral
del
Territorio
Planificaci
6n Integral
del
Territorio
Planificaci
on Integral
del
Territorio
Planificaci
on Integral
del
Territorio
Direcciona
miento
Estratégic
o

Planificaci
on Integral
del
Territorio

Educacién

Educacién

Educacién

diligencias por las
inspecciones de
policiay
corregidores de
Fusagasuga

Plan de accion en
salud del Municipio
de Fusagasuga

Datos de comunas y
corregimientos de
Fusagasuga

Estratificaciéon
socioeconémica
Rural de
Fusagasuga
Estratificacion
socioeconomica
Urbana de
Fusagasuga
Uso de suelo
comercial Rural de
Fusagasuga

Uso de suelo
comercial Urbano
de Fusagasuga

Nomenclatura
domiciliaria
Fusagasuga

Plan indicativo de
Fusagasugéa 2020

Integrantes del
Consejo Territorial
de Planeacién de
Fusagasuga por
sectores

Directorio de
Colegio privados en
Fusagasuga
Directorio de
Instituciones
Educativas
Municipales en
Fusagasuga
Directorio de
Educacion para el
Trabajo y el
Desarrollo Humano
en Fusagasuga

Manual

Manual

Manual

Manual

Manual

Manual

Manual

Manual

Manual

Manual

Manual

Manual

Publica

Publica

Publica

Publica

Publica

Publica

Publica

Publica

Publica

Publica

Publica
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28 | Secretaria de Transporte Desarrollo Mejoramiento malla Manual Publica NO
Infraestructura | Vivienda, Integral del | vial urbanoy rural
Ciudad y Territorio Fusagasugéa 2019 y
Territorio 2020

Fuente: Elaboracion propia

e Se dio a conocer los avances del proyecto del plan de apertura y estructuracion de
datos abiertos en reunién de Comité Institucional de Gestion y Desempefio el 17
de septiembre de 2020.

¢ Participacidén en ocho (8) capacitaciones en el uso de herramientas gratuitas como
Open Refine para refinamiento y limpieza de datos y publicacion de datos abiertos,
brindadas por los profesionales de UT Transformacion Digital de MINTIC, como
parte de la estrategia de Maxima Velocidad en la que particip6 la alcaldia del
municipio de Fusagasuga con productos tipo en los Retos de Otofio y Nitro
obteniendo el mayor puntaje a evaluar, el cual fue Certificado a la entidad. Los
conocimientos adquiridos fueron compartidos con las ingenieras Carolina Gémez
y Yamile Bautista de la Oficina TIC.

e Presentacién y sustentacion del Plan de apertura y estructuracion de datos
abiertos para la Alcaldia del Municipio de Fusagasuga en version 1.0, ante el
Comité Institucional de Gestion y Desempefio de la Alcaldia de Fusagasuga el 29

de octubre de 2020, siendo aprobado, tal como evidencia en el acta.

Tabla 14. Resultados de la implementacion del Plan de apertura y estructuracion de

datos abiertos

No. Descripcion seglin Resultado

el Plan de aperturay
estructuracion de

datos abiertos

Identificacion de los Se consulté el FO-GT-013 Inventario de activos de informacién

Conjuntos de Datos de la Alcaldia de Fusagasugd, actualizado por la entidad en la
vigencia 2020, como fuente de identificacién de los conjuntos de
datos.

e Realizar cuatro (4) jornadas de capacitacion en datos abiertos,
dirigida a servidores publicos de la entidad, contando con 71
servidores publicos capacitados.

e Apoyar la elaboracion de dos (2) Circulares Informativas (018 y

022 de 2020) por parte la Oficina de Tecnologias de la
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informacién, para guiar el proceso de identificacién de conjuntos
de datos para su estructuracion y apertura si cumplian con las
caracteristicas para ser datos abiertos.

Identificar fuentes de informacion como conjuntos de datos de
mayor uso y necesidades de la entidad y ciudadanos para
generar la apertura de informacién de mayor impacto.

Se brindaron 18 asesoria personalizada por parte de la Oficina
TIC a los servidores publicos de las dependencias para que una
vez identificadas las fuentes de informacion pudiesen determinar
la informacion publicable, validando que los posibles conjuntos
de datos susceptibles a publicacion no tuviesen ninguna
restriccion normativa bajo la Ley Colombiana y estos generen
valor a los ciudadanos y la entidad.

Analisis cada una de las bases de datos que las dependencias
enviaron como posibles conjuntos de datos para su verificacion e
inclusion en el plan para su publicacion.

Los conjuntos de datos fueron verificados y catalogados en
formatos abiertos (.csv), digitalizados y publicos para priorizar la
informacién viable de apertura y se encuentra anonimizada; que
previamente las dependencias reportaron, cuya informaciéon no
es clasificada o reservada.

Se identificaron con los servidores publicos y contratistas de las
dependencias los posibles conjuntos de datos susceptibles para
apertura, estructuracion y publicacion, para un total de veintiocho
(28) conjuntos de datos que cumplen con las caracteristicas,
formatos y demas requisitos para su apertura.

Por cada uno de los conjuntos de datos se realizé la verificacion
y estan registrados en el archivo de Excel denominado
Instrumento de la Guia para la Apertura de Datos en Colombia
en la seccion o pestana “Identificacion de conjuntos de datos”,
instrumento anexo al Plan de apertura y estructuracion de los
datos abiertos de la alcaldia del municipio de Fusagasuga, con el
fin de sefialar la dependencia responsable del desarrollo y
actualizacion de informacion.

realizd con los servidores publicos delegados por cada

dependencia un trabajo colaborativo, con el propésito de consultar e

identificar los actores del ecosistema para cada uno de los conjuntos

de datos, tomando en cuenta los grupos de interés e informacién para

el andlisis y de acuerdo con el tipo de informacion siguiendo la

clasificacion dada en la Ley 1712 de 2015.
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Definir por cada uno de los 28 conjuntos de datos los criterios de
priorizacion que considera cada dependencia en el ecosistema como
relevantes para definir la programacioén y urgencia de las acciones a
realizar sobre los conjuntos de datos.

Se definieron las acciones de vinculacién de cada conjunto de datos
como: abrir, automatizar, actualizar, mejorar o usar; de los cuales 27
se registraron en abrir por ser la primera vez en su apertura en el
portal de datos abiertos y 1 conjunto en actualizar.

La informacién fue registrada en el archivo de Excel denominado
Instrumento de la Guia para la Apertura de Datos en Colombia en la
seccion o pestafia “Consulta — vinculacion del ecosistema”,
instrumento anexo al Plan.

Apoyar la solicitud de creacion de cuenta usuario para la entidad para
publicacién de conjuntos de datos en el portal de datos abiertos del
Estado colombiano www.datos.gov.co, segun el procedimiento
establecido por MINTIC.

Se determiné por cada conjunto la fecha de inicio y fin del plan para
la implementacion de las acciones determinadas, dada su
priorizacion; sefialando informacién como: quién lo identificd, si es
considerado como prioritario, la accion a realizar, el responsable junto
con su correo de contacto y la fecha de implementacion para realizar
la apertura o mejora de datos que la entidad publicara en el portal de
datos abiertos del Estado colombiano

Estructuracion y limpieza de trece (13) conjuntos de datos con la
herramienta gratuita OpenRefine para el refinamiento, limpieza y
calidad de datos, asi como, la definicién de los metadatos y validacion
de los conjuntos para su publicacion en el portal del Estado

colombiano www.datos.gov.co.

Aplicar los pasos del procedimiento de publicacion de los trece (13)

conjuntos de datos en el portal de datos www.datos.gov.co: 1) Validar

la estructura de cada conjunto de datos, 2) Registrar los metadatos,
3) Publicar como tipo privado el conjunto de datos, que es enviado al
MINTIC para su revision y aprobacion, 4) Verificar que el conjunto de
datos haya sido aprobado y haya cambiado al estado publico para su
disposicién y consulta a los ciudadanos en el portal.

Uso de la herramienta data SYNC para actualizacién de 1 conjunto de
datos que existia publicado en el portal de datos abiertos desde
octubre de 2017.

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 38. Resultados Nivel de madurez, 18 lineamientos, Guia para apertura de
datos en Colombia MINTIC

Ahora

Antes

Nivel de madurez frente a los 18 lineamientos, Guia para la apertura de
datos en Colombia (MINTIC, 2019), segtin el ciclo de vida de los datos.

Identificacion de los conjuntos de datos

La alcaldia del municipio de Fusagasuga solo cumple con 1 de los 8
lineamientos para esta fase. FO-GT-013 Inventario de activos de
informacion de la entidad

12,5%

Consulta y vinculacion del Ecosistema

La alcaldia del municipio de Fusagasuga no cumple con
ninguno de los 4 lineamientos para esta fase.

0%

Priorizar. y programar

La alcaldia del municipio de Fusagasuga no cumple con
ninguno de los 6 lineamientos para esta fase.
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Fuente: Elaboracién propia

De los veintiocho (28) conjuntos identificados, se realiz6 la estructuracién y limpieza
con la herramienta Open Refine de trece (13) conjuntos de datos para asegurar la calidad

de los datos, y se efectud la publicacion en la plataforma de datos www.datos.gov.co. A

continuacion, los conjuntos de datos publicados con el nUmero de visitas que visualiza el
portal (Portal de datos abiertos, 2021):

Tabla 15. Conjuntos de datos de la alcaldia de Fusagasuga publicados en el portal

de datos abiertos

Secretaria de Comercio, Hacienda Establecimientos Publica
Hacienda Industria 'y Publica registrados en Industria y
Turismo Comercio de Fusagasuga
Secretaria de Presupuestos | Hacienda Ejecucién presupuestal Publica 18
Hacienda Gubernament | Publica pasiva Municipio
ales Fusagasuga afio 2019
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10

11

12

13

alcaldia del municipio de Fusagasuga s ST i
Oficina TIC Ciencia, Gestion Ubicacién Puntos Vive Publica 515
Tecnologia e TIC Digital Fusagasuga
Innovacion
Oficina de Comercio, Desarrollo Prestadores de Servicios Publica 41
Turismo Industria y Econémico | Turisticos de Fusagasuga
Turismo y Turismo
Secretaria de Presupuestos = Hacienda Ejecucion presupuestal Publica 18
Hacienda Gubernament  Publica activa Municipio de
ales Fusagasuga afio 2019
Secretaria de Presupuestos | Hacienda Ejecucion presupuestal Publica 72
Hacienda Gubernament | Publica pasiva Municipio de
ales Fusagasuga afio 2020
Secretaria de Presupuestos | Hacienda Ejecucion presupuestal Publica 31
Hacienda Gubernament = Publicas activa Municipio de
ales Fusagasuga afio 2020
Secretaria de Presupuestos | Hacienda Presupuesto general del Publica 25
Hacienda Gubernament | Publica Municipio de Fusagasuga
ales 2019
Secretaria de Presupuestos | Hacienda Presupuesto general del Publica a7
Hacienda Gubernament  Publica Municipio de Fusagasuga
ales 2020
Secretaria de Saludy Gestion Plan de accién en salud Publica 17
Salud Proteccion del del Municipio de
Social Sistema Fusagasuga
de Salud
Secretaria de Ordenamiento  Planificaci Datos de comunas y Publica 21
Planeacion Territorial 6n Integral | corregimientos de
del Fusagasuga
Territorio
Secretaria de Vivienda, Planificaci | Estratificacion Publica 15
Planeacion ciudad y on Integral | socioeconémica Rural de
territorio del Fusagasuga
Territorio
Secretaria de Vivienda, Planificaci Estratificacion Publica 34
Planeacion ciudad y on Integral | socioeconémica Urbana
territorio del de Fusagasuga
Territorio

Fuente: Elaboracioén propia

También se disefiaron dos (2) visualizaciones en la plataforma de datos abiertos

(Sécrates) en el portal del Estado colombiano, estas se crearon a partir de 2 conjuntos de

datos publicados:

e Grafico Establecimientos por Actividad Econémica Fusagasuga, con 31
visitas.

e Presupuesto Apropiacion Inicial, definitiva y pagos Alcaldia de Fusagasuga
2019, con 13 visitas.



o .ean Universidad Ean

~ 146

~

Con el desarrollo de este proyecto, la alcaldia del municipio de Fusagasuga aporta

al cumplimiento a la Directiva No. 26 de agosto del 2020, indice de Transparencia y Acceso

a la Informacion (Evaluacion ITA), emitida por la Procuraduria General de la Nacion, en la

gue se evalla y se asigna puntaje frente a la utilizacién de Datos Abiertos en los Portales

Institucionales dentro del Botdn de transparencia y acceso a la Informacion, reporte que la

entidad realizé en noviembre de 2020, segun los lineamientos de la Procuraduria General

de la Nacion ).

Se aporto a la entidad en la elaboracion de productos tipo para participar en los retos

de la estrategia de Maxima Velocidad de MINTIC denominado “mejorando la calidad de

datos abiertos en el portal www.datos.gov.co”, asi:

Reto 2 Nitro de Maxima Velocidad, Circuito de otofio de MINTIC: Para el
cumplimiento de los 2 productos tipo: 1) Uso de herramienta OpenRefine y 2)
Visualizacion de Datos con Analitica de maxima velocidad, cuya finalidad era el uso
de software libre, herramienta Open Refine para la limpieza o refinamiento de datos
para garantizar la calidad de su estructura antes de su publicacion. Se realiz6 el
reto con el Conjunto de datos remitido por la Secretaria de
Hacienda "Establecimientos registrados en industria y comercio de
Fusagasuga" con 8.888 registros; se efectud la limpieza de datos con el uso de la
herramienta de software libre OpenRefine, se identificaron los errores y la
correccion de los mismos. Posterior a ello se realiz6 la publicacion del conjunto de

datos en el portal del Estado colombiano www.datos.gov.co, que fue aprobado por

MINTIC y ya se encuentra tipo publico, es decir, disponible en el portal para acceso
a los ciudadanos; también se cre6 el video con la experiencia de la alcaldia de
Fusagasuga en el uso de las herramientas dispuestas con el objetivo del circuito,
obteniendo el maximo puntaje que otorgaba el reto. El video se encuentra
disponible en el siguiente enlace:

https://www.youtube.com/watch?v=nkVeXtVqgNQ.

Reto 7 Maxima Velocidad, Circuito de otofio de MINTIC: reto denominado
"Transformacién digital para todos, Calidad de datos con OpenRefine, Publicacién
y visualizacién de Datos Abiertos", para cumplir con el producto tipo se realiz6 la
identificacion, estructuracion y limpieza de un conjunto de datos remitido por la

Direccién de Presupuesto de la Secretaria de Hacienda denominado: Ejecucion


http://www.datos.gov.co/
http://www.datos.gov.co/
https://www.youtube.com/watch?v=nkVeXtVqqNQ
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pasiva de la Alcaldia de Fusagasuga afio 2019, se hizo uso de la herramienta de
software Libre OpenRefine y la respectiva publicacion en el portal de datos abiertos

del Estado colombiano del Conjunto de Datos.

Se dio a conocer el Plan de apertura y estructuracion de datos abiertos al Ministerio
de tecnologias de la informacion y las comunicaciones, en cumplimiento de los productos
a presentar por la entidad para los circuitos de Otofio (reto 2) y Nitro de la estrategia
Méxima Velocidad en noviembre de 2020 y se recibio la Insignia como Lider en Power BI

para el sector publico.
¢ Reporte de informacion FURAG 2020

Con relacion a evaluacion del FURAG de lavigencia 2020, la Oficina de Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) de la alcaldia de Fusagasuga, realizo el
reporte de las preguntas de la Politica de Gobierno Digital y Seguridad Digital el 17 de
marzo de 2021 a la Oficina de Desarrollo Institucional, dependencia que lidera el MIPG en
la entidad; que entre otros brind6 respuesta a preguntas relacionadas con datos abiertos y
considera que la respuesta a estas preguntas puede aportar positivamente al resultado
para la politica de Gobierno Digital:

GDI30. Con respecto al uso de tecnologias DTL (Distribute Ledger Technolofies)

como Bockchain, la entidad (Seleccién multiple numérica).

e (Cuantos conjuntos de datos abiertos estratégicos (por ej. aquellos que
contribuyen al logro de la mision institucional, de alto impacto social, mas

demandados) fueron identificados? Respuesta: 16

e (Cuantos de los conjuntos de datos abiertos estratégicos identificados fueron

publicados en el catadlogo de datos del Estado colombiano www.datos.gov.co?

Respuesta: 13

e ¢ Cuantos de los conjuntos de datos abiertos fueron publicados, estan actualizados

y fueron difundidos? Respuesta: 13

e ¢ Cuantos de los conjuntos de datos abiertos de la entidad fueron desarrollados en

procesos de cocreacion o consulta publica? Respuesta: 10.
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Evidencias: La entidad aport6 el documento Plan de apertura y estructuracion de
datos abiertos de la alcaldia de Fusagasuga y el instrumento anexo, resultado de
cumplimiento objetivo general de la tesis y también adjunto el acta de aprobacion

del Comité Institucional de Gestion y desempefio del 29 de octubre de 2020.

GDI32. Con respecto al plan de apertura mejora y uso de los datos abiertos para esta

vigencia la entidad (seleccién Unica).

¢ Conrespecto al plan de apertura, mejora y uso de datos abiertos para esta vigencia,
la entidad:
o Lo formulé, esta aprobado, pero no se ha integrado al plan de accién anual
o Lo formuld, esta aprobado y se ha integrado al plan de accién anual
o Lo formuld, pero no ha sido aprobado por el comité de gestién y desempefio
institucional
o Seencuentra en proceso de construccién y cuenta con una hoja de ruta definida

o No lo ha formulado o se encuentra desactualizado

Respuesta: Lo formuld, esta aprobado y se ha integrado al plan de accién anual.

Evidencias: La entidad aport6 el documento Plan de apertura y estructuracion de
datos abiertos de la alcaldia de Fusagasuga y el instrumento anexo, resultado de
cumplimiento objetivo general de la tesis y también adjunto el acta de aprobacion

del Comité Institucional de Gestion y desempefio del 29 de octubre de 2020.

Con relacién a la respuesta de la pregunta anterior, cabe mencionar y comparar la

respuesta que dio la entidad en el FURAG 2019 a una pregunta similar:

¢ Indique Con respecto a la ejecucién del plan de apertura, mejora y uso de datos
abiertos para esta vigencia:
a. Numero total de actividades o acciones establecidas en el plan:
Respuesta: 0
b. Numero de actividades o acciones completadas a la fecha:

Respuesta: 0

GDI33. Con respecto a la ejecucién del plan de apertura, mejora y uso de datos

abiertos para esta vigencia indique (Seleccion multiple numérica).
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e Con respecto a la ejecucion del plan de apertura, mejora y uso de datos abiertos
para esta vigencia, indique:

o Numero total de actividades o acciones establecidas en el plan: Respuesta: 3
o Numero de actividades o acciones completadas a la fecha: Respuesta: 2

Nota: La entidad indicé 2 actividades, porque aun se encuentra en el tercer
componente de priorizacion y publicacion, ya que aun esta en el proceso de
publicacion de 15 conjuntos de datos identificados.

Figura 39. Resultados generales del plan de apertura y estructuracion de datos

abiertos

Conjuntos de datos
Identificados parasu
apertura

Capacitaciones

Datos abiertos \

Servidores publicos
Capacitados

Asesorias personalizadas
Identificar conjuntos de
datos

— = Capacitacioneslimpieza
2 Maxima Velocidad MINTIC SRR Gt

Plan de apertura
y estructuracidn
de los datos
abiertosde la
alcaldia del
municipio de
Fusagasugd

Estructurados, limpiados
y publicados
Conjuntos dedatos

Circulares institucionales
Orientar datos abiertos

Circuito de otofio, — OpenRefine MINTIC

Reto 2 Nitroy Reto 7

Fuente: Elaboracién propia.

Con relacion a las acciones de monitoreo de la calidad y uso de los datos, los resultados
de los indicadores sefialados en el plan de apertura y estructuracion de datos abiertos de
la alcaldia de municipio de Fusagasug4, se obtiene el siguiente resultado frente al avance

de su implementacion.

e Numero de solicitudes de apertura de datos: 39 conjuntos de los cuales s6lo 28
cumplieron con las caracteristicas de datos abiertos.
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e Numero de dependencias o éareas de la entidad que abren datos: 10
dependencias: Secretaria de Hacienda, Secretaria de Planeacion, Secretaria de
Gobierno, Convivencia y Seguridad, Secretaria de Infraestructura, Secretaria de
Educacion, Oficina TIC, Oficina de Turismo, Direcciéon de Planificacion del
Desarrollo y Finanzas Publicas, Direccién de Participacion y Asuntos Locales.

o Porcentaje de conjuntos de datos abiertos estratégicos publicados: 16 conjunto de
datos que corresponde al 57% de los 28 conjuntos identificados.

e Numero de conjuntos de datos descargados Vs. nimero de conjuntos de datos
publicados: 13 conjuntos de datos y 2 visualizaciones con analitica de datos
descriptiva con el uso de plataforma Socrates del portal de datos abiertos del
Estado Colombiano.

e Numero de publicaciones que hicieron uso de los conjuntos de datos abiertos
(articulos, noticias, libros, etc.): En andlisis en la primera etapa del observatorio
socio econdmico de la alcaldia de Fusagasuga como insumo para generar nuevos
indicadores e iniciar la analitica de datos descriptiva con el uso de herramientas

gratuitas.

De los 28 conjuntos identificados, los 13 conjuntos de datos aperturados corresponden
al 46% frente a la implementacion del plan, trazado a dos (2) afios, tiempo contado a
partir de su aprobacion, que fue el 29 de octubre de 2020.
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9. Recomendaciones y conclusiones

9.1 Recomendaciones

La alcaldia del municipio de Fusagasuga debe aplicar estrategias de difusion de los
conjuntos de datos publicados, con el proposito de fomentar el uso y
aprovechamiento de los datos que permitan mejorar la calidad de los mismos.

La entidad debe propiciar el empoderamiento de los ciudadanos a través de un
estado mas abierto y ofrecer la posibilidad de mejorar su informacion y
conocimiento acerca de las actividades y gestion de la alcaldia de Fusagasuga, en
la que puede evidenciar la realidad clara, haciéndola méas transparente y cercana
al ciudadano.

La Direccion de Gestibn Humana debe incorporar en el Plan de capacitacion
institucional contenidos tematicos tendientes al desarrollo de competencias en el
saber relacionados con los datos abiertos y el marco normativo del plan de apertura
y estructuracion de datos abiertos, para sensibilizar y promover la importancia en
los servidores publicos en abrir los datos publicos.

Continuar en el proceso de identificacién, estructuracién y publicacion de los
conjuntos de datos para aumentar la transparencia y la colaboracion de la sociedad
a partir de la disposicion de informacién publica de la alcaldia del municipio de
Fusagasuga, para que sea reutilizada y genere valor a las empresas, otras
entidades publicas y ciudadanos en general.

Publicar y mantener actualizados todos los conjuntos de datos abiertos estratégicos
de la entidad en el catalogo de datos del Estado Colombiano www.datos.gov.co.
Limpiar y refinar los datos abiertos para garantizar la calidad de los mismos, definir
los metadatos y demas informacién requerida en el portal de datos abiertos para
su publicacion.

Actualizar e incorporar nuevos conjuntos de datos estratégicos y de valor, que
permitan tomar decisiones basados en datos.

Es necesario que la entidad cuente con un equipo de trabajo colaborativo que lidere
y efectué el control y seguimiento a la ejecucion del plan de apertura e identifique

nuevas necesidades o sugerencias de posibles conjuntos de datos.
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9.2 Conclusiones

e Se identificaron 39 posibles conjuntos de datos, tan solo 28 cumplieron con los
principios de datos abiertos para ser incluidos en el plan.

e El uso de las herramientas tecnoldgicas gratuitas como OpenRefine, son
fundamentales para la limpieza y refinamiento de datos que permitan garantizar la
calidad de los datos, validacion y posterior publicacion. La entidad debe incluir
caracteristicas en los sistemas de informacién que permitan la apertura de sus
datos de forma automatica y segura para mejorar la gestion de los componentes
de la informacién de la entidad.

e Se publicaron 13 conjuntos de datos de la alcaldia de Fusagasugé en el portal de
datos abiertos del Estado colombiano y se disefiaron 2 visualizaciones para 2
conjuntos de datos.

o Determinar la criticidad de los conjuntos de datos, es fundamental para identificar
el formato de apertura, frecuencia de actualizacién, priorizacién y programacién de
su publicacién en el portal del Estado colombiano.

e La elaboracion del plan de apertura de datos abiertos, aportd a la entidad en la
medicion de desempefio institucional, aumentando el nivel de madurez de la
Politica de Gobierno Digital en datos abiertos, mejorando la gestién y desempefio
del MIPG que sera evidente en el reporte anual en el FURAG 2020.

e Los datos abiertos constituyen una base adicional para la investigacion, servicios
innovadores y la creacion de nuevos productos y servicios de valor agregado que
impulsa el desarrollo econémico de la ciudad.

e Es necesario medir la calidad de los datos abiertos con base a su nivel de
reutilizacion, para determinar el nivel de madurez de la entidad.

e Servidores publicos empoderados en datos abiertos.
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A. Anexo. Instrumento de la Guia de apertura de datos abiertos de

la alcaldia del municipio de Fusagasuga

Corresponde al documento como anexo al Plan de apertura y estructuracion de datos abiertos, en su version 1.0, presentado a
la entidad, aprobado por el Comité institucional de Gestién y Desempefio de la alcaldia del Municipio de Fusagasuga el 29 de octubre

de 2020, matriz disefiada como instrumento por el MINTIC para su adopcién, de acuerdo a la plantilla del plan de apertura.
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El futuro digital .I.-mi"')'"""“ % _o-GOBIERNO
25 de tndc-sg MenTIC OS qis IGITAL

1. Identificacion de los Conjuntos de Datos

Identificacion y caracterizacion de los activos de Informacion para el Plan de Datos de la
Alcaldia municipio de Fusagasuga

Descripcién Identificacion y caracterizacion de los activos de informacion a ser dispuestos a mejorados como conjunto de daos abiertos en
www.datos.gov.co
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Secretaria de Comerf:io, Hacienda registra_xdos en Automati . VB
1 Hacienda Industria y Publica Industria y o Publica | NO NO Anual Sl S Y acceso a la
Turismo Comercio de informacion
Fusagasuga Publica
Ejecucion Ley de
. Presupuestos . presupuestal - Trasparencia
2 agzli':;%r;a i Gubernament Egg:fcr;da pasiva Municipio ﬁ:tomatl Publica | NO NO Anual S Sl Y acceso a la
ales Fusagasuga afio informacion
2019 Publica
https://www.dato
s.gov.co/Ciencia-
Tecnolog-a-e- Ley de
Ciencia, Ubicacién Puntos Innovaci- Trasparencia
3 | Oficina TIC Tecnologia e | Gestion TIC Vive Digital Manual Publica | SI n/Ubicaci-n- Anual Sl Sl Y acceso a la
Innovacion Fusagasuga Puntos-Vive- informacion
Digital- Publica
Fusagasug-
Ix7i3-vzx6
Ley de
Oficina de Comergio, Desarrolllo g;erﬁg(cj)cs)res i . Trasparencia
4 Turi Industria y Econdémico y et Manual Publica | NO NO Anual NO Sl Y acceso a la
urismo - . Turisticos de . A
Turismo Turismo Fusagasuga |nformac10n
Publica
Ejecucion Ley de
p Presupuestos - presupuestal e Trasparencia
5 agg::g;a e Gubernament Egg:iecr;da activa Municipio égtomatl Publica | NO NO Anual NO Sl Y acceso a la
ales de Fusagasuga informacion

Publica
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Ejecucion Ley de
p Presupuestos . presupuestal - Trasparencia
6 Sec_retana de Gubernament H'€1C|_enda pasiva Municipio Ui Pulblica | NO NO Anual NO Sl Y acceso a la
Hacienda Pdblica p co . oA
ales de Fusagasuga informacién
afio 2020 Publica
Ejecucion Ley de
p Presupuestos . presupuestal - Trasparencia
7 Sec_retana de Gubernament He’lm_enda activa Municipio Ui Pulblica | NO NO Anual NO Sl Y acceso a la
Hacienda Plblicas P co . L
ales de Fusagasuga informacién
afo 2020 Publica
Presupuesto Ley de
. Presupuestos . general del - Trasparencia
8 ag(éirg:‘aér;a i Gubernament Egg:iinada Municipio de ?gtomatl Puablica | NO NO Anual NO Sl Y acceso a la
ales Fusagasuga informacién
2019 Publica
Presupuesto Ley de
. Presupuestos " general del - Trasparencia
9 Sec_retarla BE Gubernament H.::lm_enda Municipio de (ALTRITED Publica | NO NO Anual NO Sl Y acceso a la
Hacienda Publica p co . L
ales Fusagasuga informacién
2020 Publica
Estados
) : Ley de
. Flna_n(_:lgros . Trasparencia
10 Sec_retarla de Economla y He,10|_enda Municipio d? Automati Pablica | NO NO Anual NO S| Y acceso a la
Hacienda finanzas Publica Fusagasuga, co inf L
primer trimestre OLaciOn
2020 Publica
E_stado_s Ley de
. Financieros . Trasparencia
1 Secretarla de Economla y Hgagnda Municipio dg Automati Pablica | NO NO Anual NO S| Y acceso a la
Hacienda finanzas Publica Fusagasuga, co inf -
segundo in orlmaC|on
trimestre 2020 Pzl
Juntas de Accion
Comunal
n 14 Comunas, Ley de
Direccién de . . S .
Participaciény | Participacién ConV|_venC|a y | Corregimientos, - Trasparencia
12 : seguridad Juntas de Manual Publica | NO NO Anual NO Sl Y acceso a la
Asuntos Ciudadana ) I . L
ciudadana Vivienda informacién
Locales o .
Comunitaria 'y Publica
Asojuntas de
Fusagasuga
Direccion de L6
Participacion Particinacion Convivenciay | Datos de Trasparencia
13 P y - p seguridad contacto Ediles Manual Pulblica | NO NO Anual NO Sl Y acceso a la
Asuntos Ciudadana . . . i
ciudadana de Fusagasuga informacién
Locales i
Publica
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Datos de
contacto
. L Ley de
Secretaria de . . corregimientos, .
Gobierno Seguridad ConV|_venC|a y inspecciones y - Uzt
14 U seguridad oo Manual Publica | NO NO Anual NO Sl Y acceso a la
Convivenciay | Defensa ) comisarias de . .
. ciudadana L informacién
Seguridad familia del -
SO Publica
Municipio
Fusagasuga
Jurisdiccién de
comunas y
’ corregimientos Ley de
Secretaria de : " para ser 5
Gobierno Seguridad ConV|_venC|a Y | atendidas las - UEEpEIEe)
15 Conviven’cia y | Defensa seguridad diligencias por las Manual Publica | NO NO Anual NO Sl Y acceso a la
Seguridad HLEERETE inspecciones de |nfor_maC|on
22 Publica
policia'y
corregidores de
Fusagasuga
Plan de accién en Lyl
Secretaria de Salud y Gestion del salud del Trasparencia
16 Proteccion Sistema de S Manual Publica | NO NO Anual NO Sl Y acceso a la
Salud . Municipio de . "
Social Salud Fusagasuda informacioén
gasug Publica
e Datos de Ley de )
Secretaria de Ordenamient Plamﬂclacml)n comunas y | ibli | Trasparenula
& Planeacion o Territorial s el B corregimientos de WETILEY Plale | o) NO AlTILE] NO =l v acceso a la
Territorio FUSa0asUga informacioén
gasug Publica
iviend lanificaci6 Estratificacion Ly e .
Secretaria de V_|V|en a, Planificacion SeEeEEEmETE " Trasparencia
18 Planeacion ciudad y Integral del Rural de Manual Puablica | NO NO Anual NO Sl Y acceso a la
territorio Territorio . informacién
Fusagasuga .
Publica
e Ley de
Secretaria de Vivienda, Planificacion Ejgﬁgggig%?ca Trasparencia
19 L ciudad y Integral del Manual Publica | NO NO Anual NO Sl Y acceso a la
Planeacién . = Urbana de . L
territorio Territorio Fusagasuga informacién
gasug Publica
Ley de
. . Planificacion Uso de suelo Trasparencia
20 Secretar'@t de Orden.am'|ent Integral del comercial Rural Manual Puablica | NO NO Anual NO Sl Y acceso a la
Planeacién o Territorial o . . L
Territorio de Fusagasuga informacién
Publica
Secretaria de SriETEmiE Planificacion Uso de suelo Ley de
21 Planeacion o Territorial Integral del comercial Urbano | Manual Pulblica | NO NO Anual NO Sl Trasparencia
Territorio de Fusagasuga Y acceso a la
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informacién
Publica
Ley de
Secretaria de Ordenamient Planificacion Nomenclatura Trasparencia
22 iy P Integral del domiciliaria Manual Pulblica | NO NO Anual NO S Y acceso a la
Planeacién o Territorial > . . L
Territorio Fusagasuga informacién
Publica
Direccién de Ley de
Planificacion Economia Direccionamien Plan indicativo de Trasparencia
23 | del Desarrollo y finanzas y to Estratéaico Fusagasuga Manual Pulblica | NO NO Anual NO Sl Y acceso a la
Finanzas 9 2020 informacién
Publicas Publica
Integrantes del Ley de
e Consejo i
Secretaria de Ordenamient Plulieiion Territorial de - UEEpEIEe)
24 L o Integral del o Manual Puablica | NO NO Anual NO Sl Y acceso a la
Planeacién o Territorial > Planeacion de " 0
Territorio > informacién
Fusagasuga por .
Publica
sectores
Ley de
Secretaria de Directorio de Trasparencia
25 Educacion Educacién Educacién Colegio privados | Manual Publica | NO NO Anual NO Sl Y acceso a la
en Fusagasuga informacién
Publica
Directorio de Ley de
o Instituciones Trasparencia
26 Secretgrfa B Educacién Educacién Educativas Manual Pulblica | NO NO Anual NO Sl Y acceso a la
Educacion e . L
Municipales en informacioén
Fusagasuga Publica
Directorio de
S Ley de
Educacion para Trasparencia
o7 | Secretariade |y cacien | Educacion elTrabajoyel | \ianial | Pablica |[NO | NO Anual |NO  |SI Y acceso ala
Educacion Desarrollo . L
informacién
Humano en Publica
Fusagasuga
Mejoramiento Ley de
UEIE S Desarrollo malla vial urbano Trasparencia
Secretariade | Vivienda, P p
28 . Integral del y rural Manual Publica | NO NO Anual NO Sl Y acceso a la
Infraestructura | Ciudad y = . inf o
Territorio Territorio Fusagasuga informacion
2019 y 2020 Publica
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2. Consultay vinculaciéon del Ecosistema

29/10/2020
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Traneformacon

Vinculacién del Ecosistema en el Plan de Datos de la Alcaldia municipio de Fusagasuga
Descripcién: Listado del resultado de las consultas publicas de activos de informacién a ser dispuestos a mejoras como conjunto de datos abiertos en www.datos.gov.co

29/10/2020

Capacitaciones a
funcionarios en datos
abiertos, preguntas
frecuentes, PQRSD de
cada dependencia,
Ley de transparencia y
el derecho de acceso
a la informacion
publica

Ciudadanos y
contribuyentes.
Asociaciones de
usuarios.

Veedurias ciudadanas.

Entidades y
agremiaciones de
industria y comercio.
Organismos de control
y vigilancia.

Establecimientos
registrados en
Industria y
Comercio de
Fusagasuga

Usar

NO

Se encuentra
publicado desde el
02 de octubre de
2020 en la
plataforma de
www.datos.gov.co,
Circuito otofio,
estrategia Maxima
Velocidad MINTIC.

— g -GOBIERNO
TWDOoS }@olcmt.
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se encuentra
publicado desde el
Capacitaciones a (z)gzdoeeonc::bre e
funcionarios en datos | Ciudadanos. lataforma de
abiertos, preguntas Veedurias ciudadanas. | Ejecucién p
. . www.datos.gov.co,
frecuentes, PQRSD de | Concejo Municipal. presupuestal Circuito otofio
29/10/2020 29/10/2020 cada dependencia, Consejo Territorial de pasiva Municipio Usar NO estrategia Mé;(ima Sl
Ley de transparencia y | Planeacion Fusagasuga afio v €9
- elocidad MINTIC,
el derecho de acceso | Organismos de control | 2019 medicion de la
a la informacion y vigilancia. A oot
piblica gestion publ_lca,
transparencia y
acceso a la
informacién publica.
Capacitaciones a
funcionarios en datos
abiertos, preguntas Ciudadanos.
frecuentes, PQRSD de | Veedurias ciudadanas. | Ubicacién Puntos gj&%iﬁ?iﬁ?ﬁé@s
29/10/2020 29/10/2020 cada dependencia, Concejo Municipal. Vive Digital Actualizar Sl en TIC po% parte de Sl
Ley de transparencia y | Organismos de control | Fusagasuga los ciudadanos
el derecho de acceso |y vigilancia.
a la informacion
publica
Capacitaciones a Ciudadanos y Turistas.
funcionarios en datos | Asociaciones de
abiertos, preguntas usuarios. .
frecuentes, PQRSD de | Veedurias ciudadanas. :;?Sit;c(i)c;res e ﬁl?g\rlrlgg);édneal
29/10/2020 29/10/2020 | cada dependencia, Entidades y b Abrir Sl . SI
Ley de transparencia y | agremiaciones de ThiElEes i ciudadano,
: : . Fusagasuga Directorio turistico
el derecho de acceso | industria y comercio.
a la informacion Organismos de control
publica y vigilancia.
Capacitaciones a
funcionarios en datos | Ciudadanos.
abiertos, preguntas Veedurias ciudadanas. | Ejecucion Medicion de la
frecuentes, PQRSD de | Concejo Municipal. presupuestal gestién publica,
29/10/2020 29/10/2020 | cada dependencia, Consejo Territorial de activa Municipio Abrir Sl transparencia y Sl
Ley de transparenciay | Planeacion de Fusagasuga acceso a la
el derecho de acceso | Organismos de control | afio 2019 informacion publica.
a la informacion y vigilancia.
publica
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Ciudadanos.
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abiertos, preguntas Veedurias ciudadanas. | Ejecucién Medicion de la
frecuentes, PQRSD de | Concejo Municipal. presupuestal gestion publica,
29/10/2020 29/10/2020 cada dependencia, Consejo Territorial de pasiva Municipio Abrir Sl transparencia y Sl
Ley de transparencia y | Planeacion de Fusagasuga acceso a la
el derecho de acceso | Organismos de control | afio 2020 informacion publica.
a la informacion y vigilancia.
publica
Capacitaciones a
funcionarios en datos | Ciudadanos.
abiertos, preguntas Veedurias ciudadanas. | Ejecucion Medicion de la
frecuentes, PQRSD de | Concejo Municipal. presupuestal gestion publica,
29/10/2020 29/10/2020 cada dependencia, Consejo Territorial de activa Municipio Abrir Sl transparencia y Sl
Ley de transparencia y | Planeacion de Fusagasuga acceso a la
el derecho de acceso | Organismos de control | afio 2020 informacion publica.
a la informacién y vigilancia.
publica
Capacitaciones a
funcionarios en datos | Ciudadanos.
abiertos, preguntas Veedurias ciudadanas. Presupuesto Medicion de la
frecuentes, PQRSD de | Concejo Municipal. nergl del gestion publica,
29/10/2020 29/10/2020 | cada dependencia, Consejo Territorial de i?/leunici iod Abrir Sl transparencia y Sl
Ley de transparenciay | Planeacion pio de acceso a la
: Fusagasugéa 2019 " [
el derecho de acceso | Organismos de control informacion publica.
a la informacion y vigilancia.
publica
Capacitaciones a
funcionarios en datos | Ciudadanos.
abiertos, preguntas Veedurias ciudadanas. Presupuesto Medicion de la
frecuentes, PQRSD de | Concejo Municipal. nergl del gestién publica,
29/10/2020 29/10/2020 | cada dependencia, Consejo Territorial de ?Ae “cibio d Abrir Sl transparencia y Sl
Ley de transparencia y | Planeacion unicipio de acceso a la
: Fusagasugéa 2020 " [
el derecho de acceso | Organismos de control informacion publica.
a la informacion y vigilancia.
publica
Capacitaciones a
funcionarios en datos | Ciudadanos. Estados
abiertos, preguntas Veedurias ciudadanas. ; . Medicion de la
. e Financieros P
frecuentes, PQRSD de | Concejo Municipal. Municipio de gestion publica,
29/10/2020 29/10/2020 cada dependencia, Consejo Territorial de Fusagasuga Abrir Sl transparencia y Sl

Ley de transparencia y
el derecho de acceso
a la informacion
publica

Planeacion
Organismos de control
y vigilancia.

primer trimestre
2020

acceso ala

informacion publica.
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abiertos, preguntas Veedurias ciudadanas. IEisr:Zggiséros Medicion de la
frecuentes, PQRSD de | Concejo Municipal. Municipio de gestion publica,
29/10/2020 29/10/2020 cada dependencia, Consejo Territorial de Fusa erl]su 4 Abrir Sl transparencia y Sl
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3. Priorizar y Programar

Plan de Datos de la Alcaldia municipio de Fusagasuga
Descripcién: Listado de acciones, tiempos y responsables para a apertura, actualizacién, automatizacién y uso de conjunto de datos de la Entidad
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9 Secret_arla de Presupuestg general del Municipio de S| Abrir Oficina TIC Iefetllc@fusaqasuqa— 10/11/2020
Hacienda Fusagasugéa 2020 cundinamarca.gov.co
10 Secret_arla de Estados Fln’anc[eros Munlmplo de S| Abrir Oficina TIC Iefetllc@fusaqasuqa— 12/11/2020
Hacienda Fusagasuga, primer trimestre 2020 cundinamarca.gov.co
11 Secret_arla de Estados Fln’anmeros Munlmplo de S| Abrir Oficina TIC Iefetllc@fusaqasuqa— 12/11/2020
Hacienda Fusagasugé, segundo trimestre 2020 cundinamarca.gov.co
Direccion de Juntas de Accién Comunal Comunas, e R BB
12 Participacion y Corregimientos, Juntas de Vivienda Sl Abrir Oficina TIC (I:undinamarcg 0\(/1co 17/11/2020
Asuntos Locales | Comunitaria y ASOJUNTAS de Fusagasuga e
Dilzeian el jefetic@fusagasuga-
13 Participacion y Datos de contacto Ediles de Fusagasuga Sl Abrir Oficina TIC ! - 17/11/2020
cundinamarca.gov.co
Asuntos Locales
Secretaria de -
; Datos de contacto corregimientos, S
14 Gol_)lern(_), inspecciones y comisarias de familia del Sl Abrir Oficina TIC |efet|lc@fusaqasuqa 17/11/2020
Convivencia y A p cundinamarca.gov.co
h Municipio Fusagasuga
Seguridad
Secretaria de Jurisdiccion de comunas y corregimientos
Gobierno, para ser atendidas las diligencias por las . - jefetic@fusagasuga-
e Convivencia y inspecciones de policia y corregidores de Sl AT Ol TS cundinamarca.gov.co IR
Seguridad Fusagasuga
16 Secretaria de Salud Al g accion en sl el b e ol Sl Abrir Oficina TIC Il e 19/11/2020
Fusagasuga cundinamarca.gov.co
17 Secretarlglde Datos de comunas y corregimientos de S| Abrir Oficina TIC |efet|_c@fusaqasuqa- 24/11/2020
Planeacion Fusagasuga cundinamarca.gov.co
18 Secretarlglde Estranﬁcacpn socioecondmica Rural de S| Abrir Oficina TIC |efet|_c@fusaqasuqa- 24/11/2020
Planeacion Fusagasuga cundinamarca.gov.co
Secretaria de Estratificacion socioeconémica Urbana de - - jefetic@fusagasuga-
e Planeacion Fusagasuga 2 ST Ol T cundinamarca.gov.co PRI
Secretaria de . p . - jefetic@fusagasuga-
20 Planeacion Uso de suelo comercial Rural de Fusagasuga SI Abrir Oficina TIC - 26/11/2020
21 Secretarl_a’de Uso de suelp comercial Urbano de S| Abrir Oficina TIC |efet|lc@fusaqasuqa— 26/11/2020
Planeacion Fusagasuga cundinamarca.gov.co
22 Secretang’de Nomenclatura domiciliaria Fusagasuga Sl Abrir Oficina TIC |efet|_c@fusaqasuqa— 30/11/2020
Planeacion cundinamarca.gov.co
Direccién de
03 | Planificaciondel | 5 iy icativo de Fusagasuga 2020 S| Abrir Oficina TIC [efetic@iusanasunas 30/11/2020
Desarrollo y cundinamarca.gov.co
Finanzas Publicas
Secretaria de Integrantes del Consejo Territorial de . . jefetic@fusagasuga-
Es Planeacion Planeacién de Fusagasuga por sectores 2 Al sl T cundinamarca.gov.co S
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25 Secretan% = Directorio de Colegio privados en Fusagasuga Sl Abrir Oficina TIC |efet|lc@fusaqasuqa— 1/12/2020
Educacion cundinamarca.gov.co
26 Secretan% de Dlre(_:tprlo de Instituciones I%ducatlvas S| Abrir Oficina TIC |efet|lc@fusaqasuqa— 1/12/2020
Educacion Municipales en Fusagasuga cundinamarca.gov.co
27 Secretan% de Directorio de Educacién para el Trz'abajo y el S| Abrir Oficina TIC |efet|lc@fusaqasuqa— 1/12/2020
Educacién Desarrollo Humano en Fusagasuga cundinamarca.gov.co
28 Secretaria de Mejoramiento malla vial urbano y rural S| Abrir Oficina TIC jefetic@fusagasuga- 1/12/2020

Infraestructura

Fusagasuga 2019 y 2020

cundinamarca.gov.co
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B. Anexo. Actade reunion Comité

Institucional de Gestion y Desempeio

Corresponde al Acta No. 7 de reunién del 29 de octubre de 2020 en 4 paginas, en el
gue el Comité Institucional de Gestion y Desempefio de la Alcaldia de Fusagasuga, realiza
la aprobacién del Plan de Apertura y estructuracioén de datos abiertos en versién 1.0.

Espacio exclusivo para el rétulo de radicaci
ACTA DE REUNION
= DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
Codigo: FO-DI-027 Elaboroé: Oficina de desarrollo institucional
Version: 2 Reviso: Oficina de desarrollo institucional
Pagina: 1de 2 Aprobé: Comité técnico de calidad
ACTANo.7
PAGINA 1 DE 15
FECHA: 20 do Hora Finalizacion: 5:17
octubre 2020 Hora Inicio: 3:00 AM P.M T LUGAR: Virtual
NOMBRE Comité Institucional de Gestion y D p
DEPENDENCIA Oficina de Desarrollo Institucional

ORDEN DEL DIA (Temas Programados)

Llamado a lista y verificacion del quérum

Lectura y aprobacién del orden del dia

Recepcion de los archivos de contratacion con fallas en la foliacion y su

respectiva hoja de control.

4. Parametros de organizacion y hoja de control para la entrega de los archivos de
las vigencias 2015,2016,2017,2018,2019,2020 de la Secretaria Juridica.

5. Aprobacién del plan de apertura y estructuracién de los datos abiertos de la
alcaldia del municipio de Fusagasuga.

6. Aprobacion actualizacion de los proyectos del Plan Estratégico de tecnologias

De la Informacién y las Comunicaciones ( PETI)

Proposiciones y Varios.

Cierre

O ;=

09N

DESARROLLO DEL ORDEN DEL DIA (Temas Tratados)

Atendiendo el plan de contingencia derivado de la emergencia sanitaria por el COVI 19 se realizé
Comité Institucional de Gestion y Desempefio de manera virtual a través del Meet de Google

1. Dando cumplimiento al Orden del Dia establecido para el Comité Institucional de Gestion y
Desempefio; se da inicio a la reunién siendo las 3:00 de la tarde, del 29 de octubre de 2020.

2. Luego del llamado a lista se cuenta con el respetivo quérum, se da inicio al mismo, se da
lectura al orden del dia el cual es aprobado por los integrantes del comité.

3. Recepcién de los archivos de contratacion con fallas en la foliacién y su
respectiva hoja de control.

La doctora Sandra Elena Mahecha Secretaria Juridica interviene informando que frente a los hallazgos
encontrados por parte de las funcionarias del archivo de la Alcaldia después de realizar la visita al
archivo de gestién de la secretaria juridica no cumplen con los parametros como foliacién y hoja de
control para trasferir los documentos al archivo central de los afios 2015, 2016,2017,2018, ya que el
archivo central no avala las carpetas que no tengan el criterio de 2015 hacia adelante, por lo tanto la
secretaria y la direccion de defensa judiciales esta realizando una jornada de foliaton para que todos
los expedientes queden de acuerdo a la solicitud que realiza el archivo central para recibir estos
expedientes

Interviene la profesional de Gestion Documental Ruth Andrea Sanchez la cual indica que la Secretaria
Juridica hace parte de un hallazgo a raiz de una visita del Archivo General de la Nacién quienes

Pagina 1de 4



realizaron primera auditoria que tuvo lugar a unos archivos del afio 2014 de la Secretaria de
Contratacion efectuada por la Contraloria General de la Republica quienes indicaron que se
evidenciaban expedientes de contrataciéon incompletos y sin la disposiciéon normativa archivistica a
razén de ello el Archivo General de la Nacion realizo visita en el afio 2017 reiterando los hallazgos
encontrados por la Contraloria General de la Republica, por lo tanto se tienen dificultades con los
archivos generados por la Direccién de Contratacion generados desde el afio 2014 a la fecha; por lo
tanto el Archivo General de la Nacion dentro de sus observaciones nos requiere por tratarse de un
proceso un instrumento archivistico que se denomina hoja de control la cual hace las veces de una
lista de chequeo llevando un registro minucioso de los tipos documentales que se van incorporando al
expediente desde la etapa precontractual hasta la etapa de liquidacién y cierre de los procesos, el
objetivo es que a medida que se van produciendo los documentos se van registrando y firmando por
quienes lo ingresan al expediente.

Por lo tanto, se trae a Comité institucional de Gestiéon y Desempefio a consideraciéon ya que desde
Gestion Documental las funcionarias solicitaron a la Secretaria Juridica que, para poder recibir los
archivos de los afios 2015, 2016 y 2017 se requeria que desarrollaran estas hojas de control, sin
embargo, basandonos en el acuerdo que indica que un documento después de cerrado no es viable
generarle dicha hoja de control, sin embargo, el archivo central no puede recibir un expediente que
digan que tiene una cantidad de folios pero en la realidad tiene mas folios de los que se esta indicando.

Por lo tanto, la propuesta por parte de Gestion Documental para transferir estos documentos al
archivo central es que los expedientes que se van a trasferir estén totalmente foliados y se reciben
sin hoja de control los expedientes de los afios 2015, 2016,2017 ya que el acuerdo permite porque
son expedientes cerrados

Interviene el Jefe de la Oficina de Desarrollo Institucional el Doctor Héctor Armando Barén para
someter a votacion frente al comité esta propuesta para transferir los archivos de la Secretaria
Juridica y Direccion de Contratacion al archivo central; todos los integrantes del comité aprueban la
propuesta emitida por Gestion Documental

1. Parametros de organizacion y hoja de control para la entrega de los archivos de
las vigencias 2015,2016,2017,2018,2019,2020 de la Secretaria Juridica.

Interviene la profesional de Gestion Documental Ruth Andrea Sanchez la cual indica que este punto
tiene referencia con los acuerdos del punto anterior, por lo tanto, en este punto aclaramos que los
documentos de 2018,2019 y 2020 si vendran con todo lo requerido es decir inventario documental,
hoja de control, foliatura correcta y la aplicacion del principio archivistico de cronologia es decir de
orden original haciendo la excepcién de las propuestas que fueron retiradas o propuestas perdedoras
que de igual manera recibiran el mismo tratamiento que reciben los contratos encarpetadas y foliadas.

Interviene el Doctor Héctor Armando Barén solicitando a gestion documental acompafiamiento a la
Secretaria Juridica para que los puedan orientar si lo que viene haciendo en este momento se ajusta
a lo requerido, de igual manera se hace la aclaraciéon que la sefiora Gladys Duarte es la persona
encargada en Defensa Judicial del manejo del archivo

Interviene la profesional de Gestién Documental Ruth Andrea Sanchez dejando la manifestacion de
estar prestos a los requerimientos de la Secretaria Juridica y su equipo de trabajo frente a lo que
necesiten de mesas de trabajo para orientarles y subsanarles las inquietudes frente a los diferentes
temas, de igual manera en estos momentos Gestién Documental solicita de forma inmediata de la
colaboracion de la Secretaria juridica y sus direcciones para que reporten el avance de los inventarios
de los afios 2015 a la fecha ya que deben realizar este reporte el 25 de noviembre al Archivo General
de la Nacion.

1. Aprobacién del plan de apertura y estructuracion de los datos abiertos de la
alcaldia del municipio de Fusagasuga.

Interviene el Doctor Daniel Camilo el cual sede la palabra a la Ingeniera Ana Milena la cual realiza la
presentacion del Plan de Datos Abiertos en su version 1.0, informando que es la primera version del
plan de apertura la cual se construyé y tiene un anexo el cual se remitié a la oficina de Desarrollo
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Institucional con el instrumento en el que se tienen tres secciones especiales que hacen parte del plan
1. Identificacién de los conjuntos de datos

2. Consulta y vinculacién del ecosistema por cada conjunto de datos identificado

3. La priorizacién en la programacion de estos conjuntos para ser publicados en el portal de datos

abiertos.

Informa que la normatividad que se aplicé para la construccion del plan esta basada en la guia que
establece el ministerio de tecnologias de informacion y las comunicaciones y la constitucion politica en
sus articulos 20 y 74 la ley 1712 de 2014 que es la Ley de transparencia y acceso a la informacién
Publica el Decreto 1008 de 2018 que es la Politica de Gobierno Digital la Resolucién 3564 de 2015
que es la que el ministerio establece los lineamientos para la apertura de datos abiertos en Colombia
y el conpes 3920.

Al finalizar la presentacion del Plan de apertura y estructuracion de los datos abiertos de la alcaldia
del municipio de Fusagasuga, Interviene el doctor Armando Barén para someter a votacién a los
integrantes del Comité Institucional de Gestion y Desempefio los cuales todos los integrantes se
encuentran de acuerdo por lo tanto queda aprobado el Plan de apertura y estructuracion de los datos
abiertos de la alcaldia del municipio de Fusagasuga.

2. Aprobacion actualizacion de los proyectos del Plan Estratégico de tecnologias
De la Informacién y las Comunicaciones ( PETI)

Interviene la Ingeniera Yamile Bautista de la oficina Tic para solicitar al Comité Institucional de Gestion
y Desempefio la aprobacién de la actualizacion de los proyectos del Plan Estratégico de tecnologias
De la Informacién y las Comunicaciones (PETI) el cual se encuentra en la version 2 por lo tanto se
solicita su actualizacién ya que en el 2019 el Mini tic genero una nueva guia para la construccion y
actualizacion del PETI, por esta razén la oficina TIC realiza la actualizacién a este documento ya que
se busca que quede trazado con el periodo de la administracién 2020- 2023 este documento en su
primera version fue construido en diciembre de 2018 de acuerdo a un proceso de consultoria con el
apoyo de Mini tic para dar cumplimiento Al MIPG en la integracién de los planes institucionales y
estratégicos de la entidad y dando cumplimiento a la politica de Gobierno Digital .

Al finalizar la presentacion de la ingeniera Yamile Interviene la Doctora Olga Patricia Castillo jefe de la
Oficina de Control Interno para felicitar al Doctor Daniel jefe de la oficina Tic y las Ingenieras Ana
Milena, Yamile Bautista y todo el equipo de trabajo por el gran aporté que han hecho para la entidad al
concretar ya el plan para la entidad ya que sera de gran ayuda para las préximas administraciones.

Interviene el doctor Armando Barén para someter a votacion ante los integrantes del Comité
Institucional de Gestién y Desempefio la Aprobacién actualizacién de los proyectos del Plan
Estratégico de tecnologia de la Informacién y las Comunicaciones ( PETI) todos los integrantes se
encuentran de acuerdo por lo tanto se da por aprobado.

7. Proposiciones y Varios

Interviene el Jefe de la Oficina de Desarrollo Institucional el cual informa a los integrantes del Comité
Institucional de Gestién y Desempefio que no se va a continuar con la actualizacién del mapa de
procesos de la Alcaldia de Fusagasuga ya que se encuentran varias falencias la falta de manifestacion
de las diferentes dependencias con el diagnostico documental y la mayoria de las oficinas no cuenta
con procesos y procedimientos por lo tanto hay que iniciar con el tema de la plataforma estratégica
revisar la mision, vision el objeto social analisis de capacidades y entorno por lo tanto se van a definir
dos fases una 2020 y la otra 2021 dentro de estas fases se encontraran 3 etapas.

8. Cierre

Siendo las 5:17 p.m. se da por terminado el Comité Institucional de Gestion y Desempefio del dia 29
de octubre de 2020
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CONCLUSIONES: No.

COMPROMISOS RESPONSABLE FECHA
No
Responsables de la Reunion
Firma: A
Firma:
]
Q‘é = ;fz_%
/” e ALEXANDRA MORENO RODRIGUEZ

Nombre: Héctor Armando Baréon
Cargo: Jefe

Dependencia: Oficina de Desarrollo
Institucional

Nombre: Alexandra Moreno Rodriguez
Cargo: Auxiliar Administrativo
Dependencia: Oficina de Desarrollo
Institucional
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C. Anexo. Oficio de la alcaldia del municipio

de Fusagasuga entregay recibo del Plan

ALCALDIA DE FUSAGASUGA

*00063060*

Al contestar cite Radicado E-2020-13800 Id: 63060

Folios: 4 Fecha: 2020-11-26 16:35:46

Anexos: 0

Remitente: OFICINA TIC

Destinatario: UNIVERSIDAD EAN - EDICSON JAIR GIL ACOSTA

Fusagasuga, 25 de noviembre de 2020

Sefiores

UNIVERSIDAD EAN

Ingeniero Edicson Jair Gil Acosta

Director de Maestria en Gerencia de Sistemas de Informacion y Proyectos
Tecnolégicos

Ingeniero Francisco Alfonso Camargo Salas

Director de Trabajo de Grado

Teléfono: (57+1) 5936464 Extension 1850 y 2106

Bogota D.C

Asunto: Entrega y recibo a satisfaccion del Trabajo Dirigido presentado por la
estudiante Ana Milena Pulido Barreto, como proyecto de Grado de Maestria

Respetado Ingeniero:
Reciba un cordial saludo, deseandole éxitos en sus actividades diarias

Amablemente, le informo que la Oficina de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (TIC) de la Alcaldia de Fusagasuga, CERTIFICA que se realiz6 la
entrega y recibo a satisfaccion del proyecto de grado como Trabajo Dirigido que
desarrollo en la entidad la funcionaria Ana Milena Pulido Barreto, identificada con
cedula de ciudadania No. 35.250.225, estudiante de la Maestria en Gerencia de
Sistemas de Informacion y Proyectos Tecnoldgicos en la Universidad EAN, proyecto
que tiene como titulo: “Plan de apertura y estructuracion de los datos abiertos de
la alcaldia del municipio de Fusagasuga”; el plan y el desarrollo del proyecto fue
presentado por la estudiante y aprobado en el Comité Institucional de Gestion y
Desempefio el pasado 29 de octubre de 2020. Ver Acta del Comité Institucional de
Gestién y Desempeiio en PDF

El proyecto fue desarrollado a conformidad y se cumplié con objetivos y cronograma
de propuesto, para dar como resultado la entrega a la entidad de:

v' Plan de apertura y estructuraciéon de los datos abiertos de la alcaldia del
municipio de Fusagasuga. Ver adjunto en formato PDF.

v Anexo 1. Instrumento de la Guia para la Apertura de Datos en Colombia,
archivo en formato Excel que registra informacién sefialada en el plan: 1)
Identificacion de los Conjuntos de Datos, 2) Consulta y vinculacion del
Ecosistema y 3) Priorizar y programar.

Para obtener dicho resultado la estudiante ejecuté las siguientes actividades:

Direccion: Calle. 6 N° 6 - 24, Alcaldia Fusagasuga - Cundinamarca
w gov.co
atencionalciudadano@fusagasuga-cundinamarca.gov.co
Teléfonos: 886 81 81 — Fax: 886 81 86

Linea gratuita: 01 8000 12 7070

FUSAGASUGA Codigo Postal: 262211
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e Realizé el diagnodstico del estado actual de apertura de datos en la alcaldia de
Fusagasuga, efectuando la revision documental, encuestas y entrevistas.

e Analiz6 la estructura organizacional y estrategias definidas por la entidad que
permitan alinear el plan de apertura de datos abiertos de la alcaldia de
Fusagasuga.

« Disefi6 un plan que orienta a la entidad en la apertura y estructuracion para
publicar los conjuntos de datos abiertos de la alcaldia de Fusagasuga.

e Defini6 en el plan las estrategias que contribuyan al proceso de
implementacion para la apertura, uso y difusion de los datos abiertos de la
alcaldia de Fusagasuga.

* Establecio en el plan las acciones de monitoreo y seguimiento de la calidad,
uso y aprovechamiento de los datos abiertos de la entidad.

Adicional a lo anterior, la estudiante realiz6 contribuciones adicionales al proyecto que
generan valor a la organizacion, tales como:

e Efectué un analisis y la comprension de los actuales modelos de referencia
del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
(MINTIC) y normatividad aplicable en datos abiertos para disefiar el plan,
considerando los contextos de la organizacion para transformar la Gestion Tl
en una estrategia de fortalecimiento de TI, estdndares y buenas practicas en
procesos de tecnologia y el aprovechamiento de la informacion a partir de la
apertura de los datos.

* Solicité a las dependencias la documentacion, estrategias o actividades que
permitieran conocer el estado actual de la entidad frente a datos abiertos.

e Realiz6 4 sesiones de capacitacion en datos abiertos a 67 funcionarios y
contratistas, evalu6 inicialmente los conocimientos, también brindo
aproximadamente 18 asesorias personalizadas a funcionarios y contratistas
que le permitieron a las dependencias identificar los posibles conjuntos de
datos, fomentado que los procesos estén alineados con las estrategias de Tl
para alcanzar una mayor eficiencia y transparencia en la gestion publica y en
la transformacion digital a un gobierno abierto.

* Present6 el avance en el desarrollo del Proyecto en el Comité Institucional de
Gestion y Desempefio el 17 de septiembre de 2020.

e Particip6 en ocho (8) capacitaciones en el uso de herramientas gratuitas como
Open Refine para refinamiento y limpieza de datos y publicacion de datos
abiertos, brindadas por los profesionales de UT Transformacién Digital de
MINTIC, como parte de la estrategia de Maxima Velocidad en la que participd
la Alcaldia de Fusagasuga con productos tipo en los Retos de Otofio y Nitro
obteniendo el mayor puntaje a evaluar, el cual fue Certificado. Los
conocimientos adquiridos fueron compartidos con las ingenieras Carolina
Gomez y Yamile Bautista de la Oficina TIC.

e Presento el 29 de octubre de 2020 ante el Comité Institucional de Gestion y
Desempefio de la Alcaldia de Fusagasuga el Plan de apertura y
estructuracién de datos abiertos para la Alcaldia del Municipio de Fusagasuga
en version 1.0, el cual fue aprobado, tal como evidencia en el acta.

e Dio a conocer el Plan de apertura y estructuracion de datos abiertos al
Ministerio de tecnologias de la informacion y las comunicaciones, en
cumplimiento de los productos a presentar por la entidad para los circuitos
de Otofio (reto 2) y Nitro de la estrategia Maxima Velocidad antes del 03 de
noviembre de 2020.

Ty Direccion: Calle. 6 N° 6 - 24, Alcaldia Fusagasuga - Cundinamarca
con la FUERZA de la - www.fusagasuga-cundinamarca.gov.co

o ¥ atencionalciudadano@fusagasuga-cundinamarca.gov.co
| 2 Teléfonos: 886 81 81 — Fax: 886 81 86
e = Linea gratuita: 01 8000 12 7070
FUSAGASUGA Cddigo Postal: 252211
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e Aun cuando no se encontraba dentro del alcance del proyecto, la estudiante
Ana Milena Pulido, apoyo a la entidad en el proceso de implementacion del
plan con relacion a la estructuracion, limpieza o refinamiento de 13 de los 28
conjuntos de datos con la herramienta OpenRefine y efectio la publicacion
en el portal de datos abiertos del estado colombiano www.datos.gov.co,
segun la priorizacién y programacion sefialada en el plan de la entidad;
también generé 2 visualizaciones o analitica de datos en la plataforma
Sécrates para dos (2) de los conjuntos de datos publicados.

* Con el disefio del plan, capacitaciones y asesoria contribuyo al cumplimiento
de las actividades del plan anticorrupcion y atenciéon al ciudadano de la
entidad para la vigencia 2020 y avanzar en el nivel de madurez frente a la
adopcion de la Politica de Gobierno Digital en Datos Abiertos.

e Con el desarrollo de este proyecto, la Alcaldia de Fusagasuga aporta al
cumplimiento a la Directiva No. 26 de agosto del 2020, Iindice de
Transparencia y Acceso a la Informacion (Evaluacion ITA), emitida por la
Procuraduria General de la Nacion, en la que se evalla y se asigna puntaje
frente a la utilizacion de Datos Abiertos en los Portales Institucionales dentro
del Boton de transparencia y acceso a la Informacion.

e El aporte para la administracion municipal fue significativo y orientador para
el proceso identificacion, validacion y priorizacion de los datos con valor, los
cuales deben estar publicados y al servicio de los ciudadanos y grupos de
interés, aprovechando los datos en formatos accesibles para su consulta, con
el propédsito de solucionar problematicas publicas, contribuir e impulsar la
creacion de empresas y servicios innovadores que aporten valor social y
comercial a la ciudad, la region, el departamento y la nacién; siendo esta una
iniciativa colaborativa de la nueva era digital para el desarrollo de politicas,
normas, planes, programas, proyectos o asuntos de interés publico.

Sea la oportunidad para exaltar el impecable trabajo realizado por la estudiante Ana
Milena Pulido Barreto en el proyecto, la organizacion y experticia profesional para
obtener los resultados planteados que en la actualidad superaron las expectativas de
la entidad.

Para validar la presente Certificacion, se puede contactar al Ingeniero Daniel Camilo
Ramirez Martinez — Jefe de la Oficina TIC y supervisor del Proyecto, a través del
correo electronico jefetic@fusagasuga-cundinamarca.gov.co, PBX (57+1) 886 8181
extension 166 o al celular 313 3962925.

Gracias por la atencién.

Cordialmente,

@\a(/ ‘( @Mi V/é

DANIEL CAMILO RAMIREZ MARTINEZ
JEFE DE OFICINA

OFICINA TIC

GESTION DOCUMENTAL:

Original: Destinatarios

12 Copia: OFICINA TIC

Proyecto: Yamile Bautista Ruiz — Profesional de Apoyo CPS 0-0016

Direccion: Calle. 6 N° 6 - 24, Alcaldia Fusagasuga - Cundinamarca
www.fusagas uga-cundinamarca.gov.co
atencionalciudadano@fusagasuga-cundinamarca.gov.co
Teléfonos: 886 81 81 — Fax: 886 81 86

Linea gratuita: 01 8000 12 7070

FUSAGASUGA Codigo Postal: 252211
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Reviso6 y Aprobo: Daniel Camilo Ramirez Martinez — Jefe Oficina TIC

Direccion: Calle. 6 N° 6 - 24, Alcaldia Fusagasuga - Cundinamarca
con la FUERZA de la www.fusagasuga-cundinamarca.gov.co
0‘ atencionalciudadano@fusagasuga-cundinamarca.gov.co

< -/ Teléfonos: 886 81 81— Fax 886 8186

Linea gratuita: 01 8000 12 7070

FUSAGASUGA Cédigo Postal: 252211
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