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Resumen

El presente estudio tiene como fin evaluar las caracteristicas preponderantes que
permiten el desarrollo de una empresa productora y comercializadora de insectos tipo
tenebrio (gusano de harina) para la alimentacion de peces ornamentales y de produccién
acuicola. El interés surge a partir del descubrimiento de la carencia en materia prima
para los alimentos convencionales de peces, esto teniendo en cuenta que los alimentos
del mercado dependen de materia prima importada lo que incrementa los precios para
los productores, y por otro lado se tiene la problematica ambiental que existe en torno a
estos debido a la contaminacion residual que afecta a aguas y suelos. Es alli donde nace
la idea de crear un alimento que supliera dichas necesidades y en el presente estudio se
observo que funciona como suplemento alimenticio, y acompafiado de piensos de frutas
se puede garantizar la organicidad? total del producto final, es decir un alimento sin
aditivos quimicos ni procesados que puedan generar un efecto negativo en la calidad de
este y en el medio ambiente. Con el fin de evaluar la viabilidad del producto se realiz6 un
estudio de mercado en donde se estudiaron las tendencias y macrotendencias actuales
del sector, se evaluo6 la competencia en el mercado colombiano, asi mismo se
establecieron los precios que se manejan con respecto al producto, para este caso se

observaron también productos derivados.

Asi mismo, se realizd un andlisis financiero acorde con la inversién requerida, costos de
produccion y comercializacion, precios unitarios en funcién a la cantidad y tipo de insecto,
entre otros. A partir de estos parametros se determiné un plan de negocio que se
adaptara a las condiciones de la acuicultura en Colombia y a las condiciones del

mercado internacional en calidad del producto final.

Para finalizar en el aspecto técnico de produccién del producto, se partié de una revision
tedrica de tal forma que se obtuviera un soporte técnico acertado para determinar
aspectos necesarios, como la temperatura, humedad, iluminacién, reproduccién y

comportamiento para obtener un desarrollo éptimo del producto.

1 Organicidad: La comida orgénica es el alimento producido agroindustrialmente bajo estrictas condiciones
ecoldgicas, sin utilizar productos sintéticos o fisicos (como las radiaciones).(Tomado de:
https://www.galenusrevista.com/?Reflexionando-sobre-los-alimentos-naturales-y-organicos)
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Abstract

The purpose of this study is to evaluate the main characteristics that allow the
development of a company that produces and commercializes Tenebrio insects
(mealworm), crickets, among others, for the feeding of ornamental fish and aquaculture
production. The interest arises from the discovery of the lack of raw material for
conventional fish food, taking into account that the market food depends on imported raw
material, which increases prices for producers, and on the other hand there is the
environmental problem that exists around these due to the residual contamination that
affects water and soil, that is where the idea of creating a food that meets these needs is
born. In the study it was observed that it works as a food supplement, and when
accompanied by fruit feed, the total organicity of the final product can be guaranteed, that
is to say that the latter does not contain additives, chemicals or processed products that
could have a negative effect on its quality and on the environment. In order to evaluate
the viability of the product, a market study was carried out in which the current market
trends and macro trends were studied, the competition in the Colombian market was
evaluated and the prices that these companies manage with respect to the product were
established; in this case, derivative products were also observed due to the unique

characteristics of the product.

Likewise, a financial analysis was made according to the required investment, production
and commercialization costs, unit prices according to the quantity and type of insect,
among others. Based on these parameters, a business plan was determined that would
adapt to the conditions of aquaculture in Colombia and the conditions of the international

market in terms of the quality of the final product.

Finally, in the technical aspect of production of the product, a theoretical review was
carried out in order to obtain an accurate support to determine the necessary aspects,
such as temperature, humidity, illumination, reproduction and behavior to obtain an

optimal development of the product.

Keywords: (tenebrous, feed, fish, pollution, organicity, market, aquaculture).
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1.Introduccioén

Actualmente una preocupacion mundial es el cuidado del medio ambiente, es notorio
cada vez mas, la creciente conciencia a proteger los recursos naturales. Para este
trabajo de grado se tuvo en cuenta una de las muchas formas en las que se puede
contribuir a conservar nuestros recursos naturales y disminuir su demanda, en particular
en lo que concierne a la produccion sostenible de alimentos, los cuéles reducen la carga
contaminante al medio ambiente en virtud de que no contienen quimicos ni aditivos

Nnocivos.

El producto organico que se pretende obtener es un alimento para la produccion de
peces. En la actualidad, en este nicho de mercado se evidencia que los alimentos
convencionales (hojuelas y granulos) adicionan contaminantes al agua y al suelo durante
su proceso productivo, ademas de no ofrecer organicidad en el producto final. Es ademas
un mercado en potencial crecimiento tanto en el comercio local como producto de

exportacion.

Se realiz6 un analisis del mercado en torno a los alimentos convencionales para peces.
Como mercado objetivo se tienen los pequefios y medianos acuicultores del pais en
especial los ubicados en el departamento del Huila, teniendo en cuenta que es el
departamento con mayor produccion de pescado en el pais a la fecha (AgroNegocio,
2019).

Finalmente se propone un plan de negocios para una empresa productora y
comercializadora de tenebrios como alimento vivo y harina del mismo insecto. A lo largo
de la tesis se explica la forma en que se realizé la investigacion desde el punto de vista
tedrico del desarrollo del insecto, como en los antecedentes en el mercado para este
producto, para ello se consultaron fuentes recientes con el fin de obtener informacion

actualizada que se desarrollara a lo largo de la investigacion.
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2.0bjetivo General

Determinar la viabilidad de una empresa productora y comercializadora de invertebrados

(tenebrios) como suplemento alimenticio en la cria de peces a partir de una propuesta de

modelo de negocio sustentable dirigida a acuicultores.

2.1.

Objetivos Especificos

Elaborar un estudio de mercado con andlisis del sector, tendencias, competencia,

estudio de precios y plan de mercadeo de la empresa.

Elaborar un estudio técnico donde se describen los aspectos técnicos del producto,

plan y descripcion de produccion del suplemento alimenticio.

Realizar un estudio financiero que contenga las proyecciones, estados financieros,

formulacion de indicadores financieros y evaluacion de riesgo de la inversion.

Realizar un estudio administrativo y legal que considere los aspectos
organizacionales y legales de la empresa que incluyan el andlisis estratégico,

estructura organizacional y las implicaciones legales del proyecto.
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3.Naturaleza del proyecto

3.1. Origen o fuente de laidea de negocio

El fenbmeno de comprar productos que tengan un menor impacto ambiental es
actualmente una mega tendencia en el mercado (Portafolio R. , 2019), la demanda de
estos productos es representada por la inclinacién del consumidor de ser mas consciente

de las decisiones de compra y las consecuencias que estas generan.

Por otro lado, en el pais el habito de consumir pescado aumenta de manera progresiva,
ademas de ocupar un papel importante en la exportacién de este bien de consumo, como
es el caso del departamento del Huila, primer productor de tilapia gracias a sus
estandares de calidad, segun el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
(DANE, 2018), con calculos del PTP (Programa de Transformacién Productiva), las
exportaciones de tilapia se duplicaron en los ultimos ocho afos, sin embargo producir
grandes cantidades de pescado, genera a su vez grandes cantidades de desechos
asociados a la forma de alimentacion (Crispulo Perea R, 2011) , los cuales
inevitablemente afectan cuerpos de agua y suelo ademas de los ecosistemas presentes

en estos dos medios.

Por lo anterior, se evidencia una necesidad en realizar una disminucion en la
contaminacién generada al emplear alimentos convencionales en la produccion acuicola,
por lo que se plantea crear un suplemento alimenticio de origen natural que permita
disminuir la carga contaminante de los ecosistemas donde se desarrolla esta actividad
econdmica. De dichas alternativas naturales encontramos, micro algas, algas
filamentosas, rotiferos, caracoles, gusanos, y larvas de insectos, estos Ultimos se
consideraron como la mejor alternativa en cuanto a costo beneficio (Salazar, 2012), pues
ademas de presentar costos mas bajos de produccion se evalu6 con otros productos y se
observé que los insectos aportan una cantidad proteica importante (Salazar, 2012), con
el fin de acotar el tipo de insecto se realizd una investigacion tedrica, de la cual se
observé que el gusano de harina también llamado gusano tenebrio molitor, es una opcién

eficiente, de acuerdo con sus caracteristicas primarias, tiene que es un organismo que
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prefiere los ambientes hiumedos, célidos y ricos en materia de facil descomposicion,
“‘llamese harina, trozos de madera, graneros de maiz, trigo y avenas”
(Acuariofiloenaccion, 2014), condiciones que pueden ser desarrolladas en el ambiente
del departamento. Asi mismo ofrece facilidades en cuanto a adaptacion en el medio, y

reproduccién controlada, caracteristicas que favorecen su produccion en masa.
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3.2. Problematica identificada

La Problemética a la cual este plan de negocio apunta resolver, es la produccién acuicola
poco sostenible, ya que el uso intensivo de alientos industrializados en este rubro, causa
alta generacion de desechos contaminantes, altos costos de produccion entre otras

situaciones como se evidencian en la ilustracion 1.

llustracion 1

Problemaética identificada

ati PROBLEMATICA
PrObIematlca PRODUCCION ACUICOLA
Contaminacion de POCO SOSTENIBLE

las fuentes hidricas Baja rentabilidad

Baja calidad del producto Enfermedades de
{(volumen de viseras) los peces

Altos costos

Alta generacién de desechas de produccion

contaminantes

USOINTENSIVO DE ALIMENTOS COMERCIALES INDUSTRIALES
PARA LA PRODUCCION DE PECES

Utilizacion de la soja :
o Poca socializacion (IMPORTADA) y Dependgnma de gmpresas
Desconocimiento de de estudios de . /7 comerciales tradicionales
nuevas afternativas para | fernativas harinas de pescado
producir suplementos [~ | . como principal insumo f
alimenticios innovadoras para la alimenticio
alimentacion Pocas empresas productoras de
insumos alimenticios

Fuente: Elaboracion propia.
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3.3. Descripcion de laidea de negocio

En el dltimo afio las exportaciones de tilapia aumentaron un 34%, esto segun la Revista
Portafolio (Portafolio R. , 2019) esta relacionado con “la apertura en la participacion del
mercado en los paises compradores, es decir, Estados Unidos, Pert y Canada”.

A pesar que los productos de caracter organico estan en auge, el pescado no se

encuentra en la lista de productos exportados de este tipo (Portafolio, Revista, 2018)

Una forma en que el pescado pueda entrar al mercado organico es cambiando el
alimento de los peces, es decir, en vez de continuar empleando el alimento convencional
a base de concentrados; se puede incluir un alimento natural como son los insectos
permitiendo organicidad en el producto y condiciones que conserven el ecosistema

acuatico viable y sostenible.

Con esta idea de negocio se busca obtener un producto natural, mejorando la calidad y
favoreciendo las condiciones en las que se realiza la cria del pescado en las empresas,
pues se ha demostrado que el pescado alimentado con insectos puede mejorar el sabor,

a su vez que aumenta el peso si se suministra en condiciones adecuadas.

La empresa propuesta busca abordar tres necesidades fundamentales, el apoyo a los
acuicultores para aportar cualidades que destaquen en el mercado, la promocién del
pescado en especial la tilapia como producto de alta calidad y por tltimo satisfacer las
necesidades del consumidor a tener una vida saludable y una opcién productiva

amigable con el medio ambiente.
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3.4. Justificacion

La acuicultura constituye una actividad que ayuda a resolver el problema nutricional de
las comunidades, siendo la tilapia el pez mas utilizado a nivel mundial dada su alta

demanda comercial, valor nutricional y rapido crecimiento. (Pesca., 2013)

La superficie total dedicada a la piscicultura en Colombia es reducida, con apenas 2.130
hectareas utilizadas; la gran mayoria de las granjas (98,67%) usan estanques en tierra.
El 1,33% restante producen con el sistema de jaulas flotantes en diferentes cuerpos de
agua nacionales. (Pesca., 2013). EI mayor nimero de granjas que utilizan estanques se
encuentra en Tolima, aunque los departamentos que tienen mayor area de espejo de
agua son Meta y Huila. (Pesca., 2013). La planificacion y el fomento de proyectos
productivos piscicolas en el departamento del Huila, lo convierte actualmente en la mayor

potencia de piscicultura del pais. ( MinAgricultura, 2014)

Sin embargo, la intensiva utilizacién de alimento convencional para la cria de peces se ve
reflejada en la calidad final del producto, se observa disminucién de musculo y aumento
del tamafio de visceras lo cual beneficia el desarrollo de desechos durante el proceso
productivo. (International Resources Group IRG y Centro Nacional de Produccion mas
limpia, 2012)

Estudios de empresas como Enviro Flight, demuestran que ademas de obtener un
producto con mayor gramaje, los alimentos que actualmente estan en el comercio tienen
un numero reducido de nutrientes, dependiendo entonces de productos adicionales en el
mercado, lo cual incrementa los precios afectando de esta forma a los acuicultores.
(Industria Acuicola, 2016)

Teniendo en cuenta los aspectos anteriormente mencionados una solucién a este
problema es la inclusién de nuevos productos alimenticios para los peces como los
insectos, que ademas de asegurar materia prima, y mejorar la calidad alimenticia,
proporcionan condiciones mas cercanas al ciclo biolégico del pez, (FAO, 2016) esto

teniendo en cuenta que es una fuente de alimento natural.

Es por esto por lo que se crea la empresa Nutri Foods, con el fin de abordar desde el

enfoque de la sostenibilidad el ciclo productivo del pescado en el pais, mediante la
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creacion de esta empresa se pretende mitigar el impacto que el alimento comercial

genera tanto en el producto final como en el componente medioambiental.

3.5. Antecedentes

Aungue no se tiene claro cuantas granjas hay actualmente en el pais, segun el
diagnéstico de la Acuicultura de Recursos limitados - (AREL) realizado por el Incoder en
el 2011 con apoyo de la FAO (FAO, 2016), se estimé que hay 26304 granjas grandes y
2854 tipo AMyPE (Acuicultura de la micro y pequefia empresa) en el pais; la estimacion
de la AUNAP (Autoridad Nacional de Acuicultura y Pesca) del nUmero de acuicultores
medianos y grandes es de cerca de 245, estando la gran mayoria de ellos localizados en
los departamentos de la regiéon Andina y en algunos departamentos de las regiones de la
Orinoquia y la Amazonia, en donde casi todos los cultivos se ubican en el piedemonte de
la Cordillera Oriental. La superficie total dedicada a la piscicultura en Colombia es muy
reducida, con apenas 2130 hectareas utilizadas; la gran mayoria de las granjas (98,67%)
usan estanques en tierra, lo cual es indicativo de alta dispersion y atomizacion
productiva. El 1,33% restante producen con el sistema de jaulas flotantes en diferentes

cuerpos de agua nacionales.

La produccion piscicola se ha direccionado mayoritariamente al mercado nacional; sin
embargo, en la Gltima década se han incrementado las exportaciones de productos como
filete fresco de tilapia, un bajo porcentaje de tilapia roja entera y trucha en filete y en corte
mariposa, presentada en fresco y congelado pasando de 292 toneladas en el afio 2000
hasta 4032 toneladas en el afio 2011 (Ministerio de Agricultura, 2017). (Nacion, 2017)

Segun el articulo publicado por la EPA (European Public Affairs), la incorporacién de los
insectos en la alimentacién animal, solo en Europa, podria reducir en mas de un 80% la
dependencia de fuentes de proteina, tales como la soja y la harina de pescado, con estos
alentadores indicadores, la unién europea financio el proyecto PROteINSECT
(Proteinsect, 2020), esta ambiciosa iniciativa retine a expertos de China, Africa y Europa
y cuenta con 12 socios de 7 paises, coordinados por la Agencia de Investigacion en

Alimentacién y Medio Ambiente (FERA) en el Reino Unido.

“Este proyecto ha estudiado la larva de mosca como una fuente de proteina de alta

digestibilidad, su estudio se centra en cinco areas con el fin de evaluar los insectos como
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una posible nueva fuente de proteina para la alimentacion animal garantizando métodos
sostenibles y econ6micamente viables. Aseguran que los beneficios serian constatables
teniendo en cuenta que los insectos hacen uso de menos recursos para su crianza,
necesitan menos espacio y generan menos residuos y emisiones contaminantes, siendo
necesario ademas un menor gasto econémico en el proceso productivo. Por todo ello, se
lograria mejorar la sostenibilidad de los productos carnicos liberando a su vez més
terreno para el cultivo de otros productos de consumo. Los insectos ya forman parte de la
dieta natural de cerdos, aves de granja y peces salvajes, como es el caso concreto de la
produccion acuicola, hay estudios que sefialan que con el uso de los insectos se podria
reducir al 50% la harina de pescado que se utiliza actualmente para la alimentacion de
los peces”. (PROteINSECT, 2014)

En cuanto a exportaciones, se observa que en el pais estas aumentaron en un 34%; de
las cuales el 93% del total pertenece al pescado tipo tilapia a mercados como Estados
Unidos, Pert y Canada (Portafolio R. , 2019), conforme a estas cifras, resulta muy
atractivo constituir una empresa de este tipo, en especial porque para el caso de la tilapia
se puede lograr rapidamente una mayor participacién en el mercado internacional, razon
por la cual se espera generar alianzas estratégicas en especial con acuicultores de este

producto.

En vista del futuro que tiene el mercado, la oportunidad de negocio se basa en mejorar la
calidad del producto para el consumidor final, como se mencion6 anteriormente esta
técnica es amigable con el medio ambiente, ademas de ofrecer multiples beneficios para
la nutricion del pez. Garantizando estas caracteristicas como empresa no solo seria de
interés para los productores sino ademas para el consumidor final al saber que estan
comprando un producto nutritivo, organico y sostenible, esta Gltima como razén principal,
en consecuencia, cada dia es mas necesario cuidar la seguridad alimentaria sin

comprometer los recursos de las generaciones futuras.

Una de las razones de enfoque a emprendimientos de este tipo, radica en la creciente
demanda de productos pesquero en el mercado internacional, el cual ha venido
aumentando progresivamente en los Ultimos afios. Como Ingeniera Ambiental observé
gue estas empresas podrian mejorar sus procesos a través de practicas
medioambientalmente sostenibles, como la produccién de alimento mediante técnicas

como acuaponia, hidroponia y agroecologia esto con el fin de reducir la huella de
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carbono ligada a la produccion del producto, sin embargo aunque estas técnicas se
llevan a cabo en el pais, se podia mejorar ain mas con la incorporacién del alimento
natural para el engorde de animales puesto que se reducian emisiones derivadas del
transporte, dado que estos alimentos provienen mayoritariamente de otros paises, asi
como las emisiones de la produccién de alimento industrial derivadas de tolvas,

maaquinas extrusoras, pellets y otras maquinas de procesamiento.

El enfoque ambiental esta bien diferenciado por las tendencias al cuidado y preservacion
de los recursos naturales de la actualidad, y es este el principal diferenciador con los
productos de alimento convencionales, ademas de la reduccion de costos para el
acuicultor esto teniendo en cuenta que el alimento natural que como empresa se
produciria requiere menos inversion caracteristica dirigida a mejorar las condiciones de
rentabilidad de los productores a su vez que la probabilidad de éxito del producto sea

mayor.
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3.6. Objetivos empresariales a corto, mediano y largo

3.6.1.

3.6.2.

3.6.3.

plazo

Corto plazo.

Ofrecer un producto que proporcione al pescado condiciones favorables para
mejorar su calidad en sabor y peso, el cual genere fidelidad al acuicultor
gracias a los beneficios finales en cuanto organicidad del producto final.
Promover los resultados de las investigaciones realizadas del alimento
(insectos) en pescados con el fin que el acuicultor pueda incluir esos

beneficios al presentar sus productos.

Mediano plazo.

Ampliar el portafolio de los insectos incursionando con larvas, grillos, mosca
soldado y escarabajos. Asi mismo diversificar el mercado a pescados de
coleccion de acuario y clubes de coleccionistas, los cuales, es muy factible

quieran aportar un mejor alimento a sus peces.

Largo plazo.

Lograr que la empresa se posicione en el mercado nacional como un alimento
garantizado en la cria de peces.

Posicionarse en el mercado internacional de la cria de peces de coleccién, o
establecer alianzas con empresas externas que se dediquen a la venta y

comercializacion de alimento para este nicho de mercado.
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3.7. Estado actual del negocio

Actualmente la empresa no se ha constituido, se espera que con el presente plan de
negocio se obtenga viabilidad financiera, administrativa, legal, y técnica con el fin de
poner en marcha el proyecto.
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3.8. Descripcion de productos

A continuacion, se describen algunos de los productos que se pueden ofertar por parte
de NutriFoods y la descripcién de estos.

3.8.1. Alimento pecuario a base de tenebrio molitor o gusano de harina, en

presentacion de 50 gramos a 1 kg de alimento vivo.

Caja de insectos tipo tenebrio para alimentacion de peces. Contiene alta
cantidad de grasas y proteina con 52% en peso seco (Proteinsect, 2020).
Con el fin de garantizar el buen estado del producto una vez llega al sitio de
produccion, se transportan en cajas de cartén, y conforme con el tiempo en
gue se tarde en llegar a la locacion, se envia de acuerdo con la etapa de la
larva con el fin de que llegue como pupas, listas para suministrarse como

alimento.

3.8.2. Harina a base de tenebrio molitor o gusano de harina en presentacién de una
libra.
Bolsa de harina a base de tenebrio, desecado y triturado para utilizacién como
suplemento alimenticio en la produccion acuicola con alto porcentaje de

proteina, minerales y grasas.

3.8.3. Bulto de alimento pecuario organico de 5 kg con proteina al 15%
Alimento organico a base de pienso de fruta con proteina de tenebrio molitor

Para alimentacion de peces ornamentales y de produccion acuicola.

Todas las cajas y/o bolsas que se utilizan para el embalaje estan compuestas por
material biodegradable lo cual resalta el enfoque sostenible al que se quiere llegar con el

producto.
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3.9. Nombre, tamafio y ubicacion de la empresa

Nutri Foods, este nombre se pensoé con el fin facilitar su memorizacién para los clientes,
adicionalmente con este se esta haciendo explicito que el propdsito de la empresa es
producir un alimento nutritivo a través de la produccion de insectos como se observa en
la ilustracion, se asoci6 en el empaque la palabra Foods que a su vez representa el

insecto, en este caso el gusano de harina.
llustracién 2

Logo Nutri Foods

INUTRI

Fuente: Elaboracion propia.

Nutri Foods se dedica a la produccion y comercializacion de insectos, ofreciendo a los

acuicultores una forma sostenible de alimentar sus peces.

Se considera una microempresa de acuerdo con los parametros establecidos por la
legislacion Colombia en la ley 905 de agosto 2 de 2004, pues el personal inicialmente no
superara los 10 trabajadores y los activos necesarios para empezar la produccién no
exceden el monto de 500 SMMLYV.

Nutri Foods desarrollara sus actividades productivas y de comercializacion en el
Departamento del Huila, en la ciudad de Neiva, esto teniendo en cuenta que la mayoria
de las plantas productoras de tilapia se encuentran a una distancia igual o inferior a 20

km.
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3.10.Potencial del mercado en cifras

El mercado se centrara en la venta de invertebrados vivos (gusano de harina) a
acuicultores. Tenemos que en 2017 el mercado mundial de alimento destinado a la cria
de peces y crustaceos alcanzo los 51.120 millones de délares, segun estudio realizado
por Transparency Market Research (TMR) con una tasa de crecimiento anual del 6,5%
hasta 2020, en este Ultimo afio sera un mercado con una cifra de 70.900 millones de
dolares, (Procolombia, 2013), (TMR) también afirma que América Latina es una de las
regiones con mayor produccién de alimentos para acuicultura en todo el mundo
mostrando estas cifras como prometedoras en el ambito mundial referido directamente a
la produccion de alimentos, con respecto al mercado nacional segun la ANDI y la camara
de la industria de alimentos balanceados (IPAC, 2017). La produccién para alimentacion
animal “crecié en 2013 a una tasa de 4,7%, esto se ubica por encima del crecimiento de
la economia colombiana, Este desempefio arrojé un crecimiento de 285 mil toneladas
frente al 2012 y consiguié una produccion anual de mas de las 6,3 millones toneladas. En
el afio 2011 el subsector de alimentos balanceados de avicultura participaba en un 70,6%
de la produccioén total; la porcicultura sostuvo su participacién en 13%, mientras que la
ganaderia de especies menores (mascotas y animales pequefios) y acuicultura tuvieron

una participacion de 6,4% y 2,8% respectivamente”

Ahora bien, refiriéndonos a la produccion y posterior comercializacion de peces, que es
nuestro foco de mercado; la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y
la Agricultura estima que 350, entre medianos y grandes productores y mas de 10 200
pequefios productores utilizan la mano de obra familiar y de autoconsumo, generando en
promedio alrededor de 10 000 empleos directos, produciendo para el afio 2015, 95.877
toneladas de peces a nivel Nacional y un aumento de alrededor de 3000 toneladas en
afio inmediatamente anterior (Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacion
y la Agricultura, 2016), como se puede evidenciar hay un amplio mercado al cual

podemos ingresar con nuestro producto.

Para el caso especifico del departamento del Huila, en el afio 2020 se estima un
crecimiento anual del 9 al 10%, asimismo es el principal productor piscicola con el 39%
de la produccién nacional con 64.641 toneladas. Segun cifras del Ministerio de

Agricultura y Desarrollo Rural en el periodo correspondiente de enero a mayo, se
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exportaron 3.875 Ton, presentando un incremento con referencia al afio anterior de 1.054
Ton, lo que equivale a un porcentaje del 37,4%; este incremento es representado
principalmente en tilapia roja entera pasando de 116 Ton en 2019 a 1.247 Ton en 2020,
equivalentes a 20 millones de ddlares aproximadamente. (Huila, 2020).
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3.11.Ventajas competitivas del producto y/o servicio

Este producto presenta altos valores proteicos y nutricionales de hasta el 52%
(Proteinsecta, 2020) para la alimentacion de animales destinados para consumo
humano, con respecto a los que ofrece el mercado.

El cultivo de invertebrados presenta bajos costos en su proceso productivo, dado que
las principales materias primas utilizadas se derivan de los residuos orgénicos y
desperdicios del ser humano en sus hogares, plazas de mercado y fincas.

Es ademas una practica amigable y saludable con el ambiente porque la mayoria de
los insumos utilizados se derivan de los mismos residuos.

Los insumos a base de invertebrados son una practica innovadora y poco
desarrollada en nuestro pais, lo cual representa una ventaja diferenciadora en el
mercado de los insumos agricolas que puede generar grandes beneficios
econdmicos sociales y ambientales.

Existen diversos usos de los invertebrados no solo en la elaboracion de insumos para
la alimentacion de animales de consumo, sino también como fuente de proteinas y
suplemento nutricionales para el ser humano, lo cual representa una oportunidad
potencial de desarrollo para el crecimiento de la empresa con un enfoque

farmacéutico en el largo plazo.
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3.12.Resumen de las inversiones requeridas

Para dar inicio con las actividades productivas y de comercializacion de Nutri Foods

se requieren las siguientes inversiones:

Tabla 1
Inversiones requeridas
Tipo

Materias primas (insumos)
Balanza digital
Estantes
Contenedores para insectos
Muebles y enseres
Equipo de computacién
Registro de marca

Registro como fabricante de alimento animal

Disefio y elaboracién de pagina web para
comercializacion

Termdmetro digital Higrometro
Desecador

Total requerido

Fuente: Elaboracion propia.

Valor inversion

$ 1.120.000
$119.900
$10.599.990
$4.159.600
$3.240.000
$2.700.000

$954.9000
$2.500.000

$1.185.920

$139.237
$1.830.981

$37.144.628
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3.13.Proyecciones de ventas y rentabilidad

El mercado potencial esta dado por las empresas existentes de pequefios, medianos
y grandes productores del departamento, entre las cuéles se tiene 341 empresas de
acuicultura de agua dulce (Informa Colombia, 2020), se espera llegar al 10 % de
productores, inicialmente a los medianos y pequefios esto debido a la capacidad
instalada por consiguiente las condiciones de produccién son especiales en cuanto a
espacio. De esta forma se espera tener una produccién efectiva y controlada, con
alrededor de 5.700 unidades de los dos productos entre tenebrio vivo y harina de

tenebrio, siendo estos el producto y materia prima principal producida anualmente.
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3.14.Conclusiones financieras y evaluacion de viabilidad

El andlisis financiero presenta una viabilidad positiva en la cual se alcanza un punto de
equilibrio al tercer afio de inicio de la produccion, con la cifra de ventas anuales
inicialmente de $168.300.000 con respecto a los gastos anuales de $6.090.300 con un
margen operativo igualmente en el primer afio de $162.209.700 como lo muestra la
siguiente imagen tomada del simulador financiero de la Universidad EAN.

llustracién 3
Proyecciones ventas y costos anuales

PROYECCIONES

AlO 2019 2020 2021 2022 2023

VENTAS ANUALES 5 164.700.0000 5 179.456.7060 § 208.119.8404 5 2745776220 5 399.239.5752
COSTOS ANUALES 5 57627000 § 6.2405586 § 71964300 5 94117822 § 13.576.002 4

nacen opeRaTvO § 158.937.3000 §  173.216.1474 §  200.923.4103 § 265.165.8398 §  385.663.5727

Fuente: Simulador Financiero Universidad EAN.

De acuerdo con esto, el Valor Presente Neto (VPN) de los flujos financieros se obtiene
positivo. Este indicador permite determinar si la inversion se puede maximizar y Nutri

Foods puede mostrar un incremento en su valor a largo plazo.

Por otro lado, el indicador TIR que mide la rentabilidad de la empresa, en el simulador se
obtuvo de igual forma un valor positivo de tal forma que se evidencia que el proyecto si
es rentable financieramente. A continuacion, se muestra el simulador con los dos

indicadores:
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llustracién 4
Evaluacion financiera y punto de equilibrio.

EVALUACION FINANCIERA Y PUNTO DE EQULIBRIO

\
0/
Tasa minima de rentabilidad esperada per los emprendedores (TMR): 12,62%
FLUI0 DE cAlDEPROVECT0. INVERSION A0 0 2019 2020 2021 2022 2023
-$127.378.167,00 -516,983.413,30 $2.833.003,73 $22.426.490,65  $82.490.571,51  $192.610.624,35
VALOR PRESENTE NETO DEL PROYECTO = $33.072.077,38
v
TASA INTERNA DE RETORNO = PERIODO DE RECUPERACIGN: 3,97 aios
PUNTO DE EQULIBRIO
PTOEQULEROPOR
MARGEM DE COMTRIBLICION IMARGEN DE CONTRIBLICION REFEREMCIADE POTOO §350.000.000,00
NOMEREDEL PRODUCTO O SERVICIO UNITARID PARTICIPACION ¥ ENYENTAS TOTALES POMDERADD SERVICIO
Tenebrio vivo (200 unidades vivas) $ 26.134,00 97% § 2440150 589155 UNDADES [EEEAEIEIY
Harina de tenebrio libra $ 10.908,00 3% 5 1790 176,86 UNIDADES O
0 5 - 0% 5 - - UNIDADES [k
0 s 0% § - - UNIDADES [
0 5 - % 5 - - UNIDADES
9 5 . 0% 5 . - UNIDADES [EREReEIN
0 s - 0% § - - UNIDADES
0 5 0% - - UNDADES [N
0 5 % § - - UNIDADES [
08 0% 5 - - UNIDADES
5
6068,41 UNIDADES [ 606841 1213681
COSTOS FUO INGRESOS w—(0STOTOTAL
TOTAL MARGEN DE CONTRIBUCION PROMEDIO PONDERADO = $ 2471940
PUNTO DE EQULIBRIO = COSTOS Y GTOS FIJOMCPP = 6.068,41 unioaoes

Fuente: Simulador Financiero Universidad EAN.

3.15.Equipo de trabajo

Para el desarrollo de la idea de negocio se debe contar con el siguiente equipo de

trabajo:

Gerente General: Debe desempefiar actividades administrativas, comerciales y las

finanzas de la empresa.

Operaria de servicio al cliente: Quien debe coordinar las ventas con las empresas

productoras, ademas de conseguir nuevos clientes y fidelizacion de los actuales.

Zootecnista: Quien debe revisar el proceso productivo, monitorear el ciclo de vida del

insecto y coordinar la alimentacién desde la etapa de larva hasta la etapa de pupa.

Operario técnico: Debe encargarse de la alimentacién del insecto, y de la totalidad de

las fases de crecimiento del insecto y del embalaje una vez se haya registrado una venta.
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4.Analisis del sector

4.1. Caracterizacion del sector

Existe un mercado de produccion acuicola mundial que demanda volimenes de
alimentos para lograr las calidades, tamafios y nutricion de los peces dirigidos al
consumo humano. Por ejemplo, la produccion de la tilapia ocupa el primer lugar de
los cultivos de especies de peces con 63.157 toneladas en el afio 2015 a nivel
nacional y los principales paises productores del mundo en acuicultura son China,
seguido de India, indonesia, Vietnam y Bangladesh los cuales presentan el 81% de la

produccion mundial con 60 millones de toneladas anuales, ( MinAgricultura, 2014)

En este orden de ideas, existe la oportunidad de desarrollar una alternativa diferente
a las que ofrece el mercado, en cuestion de alimentos para el segmento de la
acuicultura de forma rentable y sostenible. (AQUA, 2016). (Oller, 2014), por lo cual
nuestro producto se convierte en una solucién organica y nutritiva mucho mas
saludable para el ser humano.

La produccién de invertebrados en ambientes controlados y bajo estandares de
buenas practicas, permite disminuir los riesgos e impactos con el ambiente y la
proteccion de los seres humanos gue interactiian en el proceso productivo. De la
misma forma existe un mercado nacional e internacional que demanda grandes
volimenes de alimentos para el sector de la acuicultura que permite explorar nuevos
mercados para lograr la continuidad y crecimiento del negocio en el corto y largo
plazo.

En el mercado colombiano existe una gran cantidad de proveedores 0 empresas
dedicadas a la importacién y comercializacién de insumos para la alimentacién de
animales para consumo humano, pero muy pocos dedicados a la produccion de
invertebrados, su procesamiento y comercializacion. En Colombia no se le habia
identificado el potencial existente de estos invertebrados para el fortalecimiento

alimentario en grandes masas de otras especies como peces, aves y bovinos.
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4.2. Analisis de las fuerzas que impactan el negocio

4.2.1. Rivalidad entre los competidores: Alta.

Segun la tabla 2, la mayoria de las empresas que se encuentran en el mercado de
alimentos pecuarios serian sustitutos, puesto que, aunque representan competencia
directa siguen siendo alimentos procesados de harinas de cereales y otros elementos.
Otra caracteristica de este mercado es que las empresas que si estan asociadas a la
produccion de insectos no estan legalmente constituidas, lo que puede generar

desconfianza del consumidor final al no tener garantias del producto.

La competencia mas cercana esta relacionada con la empresa Feeds Agrisolutions S.A,
liderada por el ingeniero Florentino Torres Meneses, quien desde 2015 esta produciendo
harina y aceite de insectos a partir de residuos organicos, aprovecha los nutrientes de la
mosca soldado negra para producir un alimento altamente nutritivo para aves y peces;
hasta el momento solo hemos encontrado un registro proveniente de su pagina web
piloto, alli indica que se encuentran en etapa de investigacion con una pequefia planta
piloto (200 Kg/dia) donde se estudia la zootecnia del animal, se prueban las diferentes
alternativas de comida y se lleva a un despliegue de operacién a gran escala con las
implicaciones y previsiones técnicas necesarias” (Agrisolutions, 2020) No se han
encontrado mas registros de su margen de ventas o produccion, sin embargo, como
fortaleza se destaca la innovacion del producto, y la posibilidad de ingresar fuertemente
al mercado de alimentos para animales debido a que la tendencia mundial actual es
actuar con eco ética y mantener estilos de vida mas responsable con el medio ambiente
aplicando ademas valores de sustentabilidad, esto hace que los negocios
agroindustriales sostenibles sean muy atractivos. Como desventaja se evidencia que el
Gnico canal de comunicacion y distribucion que tiene la empresa es un teléfono fijo en la

ciudad de Bucaramanga.

También existen datos de productores nacionales e internacionales de tenebrios, que
enfocan su mercado hacia la venta de insectos vivos para alimentar animales silvestres y
mascotas. El precio de venta por unidad es de 300 pesos en promedio. (MercadoLibre,

2017) Pero como se mencion6 no se encuentran legalizados como empresa, sin
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embargo, no es una alternativa que los productores encuentren tan facilmente como un

concentrado.

Como competidor indirecto pero muy fuerte en el mercado por ser tradicionalmente
conocidos en el gremio agroindustrial, se encuentran las empresas productoras de
alimentos procesados para nutricion animal debido a que son pocas las compafiias
presentes en el pais y esto a su vez forma un oligopolio. Se tiene reportado que en el
2013 estaban registradas ante la superintendencia de sociedades 46 empresas del
sector de alimentos balanceados para animales—seis menos que en el 2012—, de las
cuales “10 de ellas concentran el 89% de los activos del sector y el 96% de los ingresos
operacionales. Ademas, el 50% de los activos del sector se encuentran en manos de dos
grupos de empresas (Superintendencia de Industria y Comercio, 2017). El primero lo
conforma Contegral S.A. y Alimentos Finca y el segundo, Carbone Rodriguez y CIA
S.C.A. e ltalcol de occidente S.A. Otra empresa importante es Solla S.A con un 20 % de
participacion de los ingresos operacionales generados en el sector?, eso indicadores
demuestran su fortaleza en el sector, sumando el estructurado esquema publicitario, de
logistica, alta calidad en sus productos y procesos que estas compariias tienen, como
factor en contra para estas empresas es la creciente inclinacién de los productores por
alimentar a sus animales con alimento menos procesado y lo mas libre de quimicos

posible.

A continuacion, se presenta una tabla para determinar las caracteristicas de la

competencia.
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Tabla 2:
Caracterizacion de competidores

EMPRESA Solla S.A

) Solla

- Mutricion Animal

Directa
TIPO
CARACTERISTICAS Empresa dedicada a la produccién de alimentos para la
nutricion animal, en peces, aves, equinos, ganaderia,
mascotas y cerdos.
VENTAJAS e Produccion de alimentos de alta calidad
e Variedad en alimentos para animales de todo tipo.
¢ Alta experiencia en el mercado de alimentos, siendo
lider en el sector en Colombia.
e Reconocimiento en el mercado
DESVENTAJAS e Carencia en métodos productivos sostenibles.
¢ Produccion unicamente de alimentos procesados.
¢ Alimentos de alto costo.
¢ Ofrecen alimentos para diferentes etapas, obligando al
productor a comprar bajo las especificaciones.
CIPAS.A
EMPRESA -
Cipa
e
TIPO Indirecta
CARACTERISTICAS Empresa reconocida por la calidad alimenticia de sus

productos, tiene presencia mayoritariamente en el centro

del pais.
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VENTAJAS o Calidad garantizada en los productos.
e Garantiza alto indice de productividad
e Ofrece alimentos variados
DESVENTAJAS e Los productos son costosos en comparacion con los
precios del mercado
e La venta de los productos esta dirigido Unicamente a los
productores de dos peces, la mojarra y la trucha.
e No garantiza la produccion organica de alimentos
Agrinal Colombia S.A
EMPRESA
4‘ ¥ Aqrinal
. g Colombia §.A.
TIPO Indirecta

CARACTERISTICAS

VENTAJAS

DESVENTAJAS

EMPRESA

TIPO

Empresa dedicada a la produccion de alimentos

pecuarios, bovinos, y equinos.

Garantiza alto indice de productividad.

Ofrece alimentos para la especie tilapia de alta calidad.
La venta de sus productos se realiza mediante Solla
S.A.

No ofrece variedad en sus productos.

Empresas productoras de alimento vivo sin constitucién

legal.

Directa
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CARACTERISTICAS

VENTAJAS

DESVENTAJAS

EMPRESA

TIPO

CARACTERISTICAS

VENTAJAS

DESVENTAJAS

Fuente: Elaboracién propia

Empresas dedicadas a la produccion de manitebrio,
palembus, pulga de agua, gusano de harina.

e Ofrecen suplementos alimenticios vivos.

e Tienen gran variedad en los insectos que producen.

¢ No hay forma de evaluar la calidad de los productos
debido a que no tiene registro como alimento.

¢ No evidencian métodos productivos sostenibles.

e Es limitado el mercado al que va dirigido debido a los
costos altos.

FeedsAgrisolutions

<

FeedsAgrisolutions

Directa

Empresa productora de harina y aceite de insectos a partir
de residuos organicos.

e Producto altamente nutritivo para peces y aves.
¢ Innovacion del producto.

e Producto sostenible.

¢ Produccion a pequena escala.

e Deficientes canales de comunicacion con el cliente.

Segun Cdrdoba, los principales problemas en general de la industria de alimentos

concentrados en la acuicultura se deben a la carencia en la investigacion y el

asesoramiento por nutricionistas de organismos acuaticos, entre estos los que mas

resaltan son la baja eficiencia en las primeras etapas del pez, bajos niveles de

digestibilidad, alto volumen de desperdicios, alta incidencia del alimento en costos

variables y totales de la produccién, y alta afectacién del medio ambiente. (Cérdoba,

2019)
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4.2.2. Poder de negociaciéon de los proveedores o vendedores: Bajo.

Como empresa se tienen beneficios claves con esta fuerza, a causa de que se realiza la
produccion desde la primera etapa hasta entregar el producto final, las relaciones
estarian ligadas a proveedores de empaquetado para Unicamente preservar el producto
hasta su destino, y con la cadena logistica para la entrega del producto. Para ambos
casos se observa que la cantidad de proveedores de estas industrias es alta lo que
evidencia que el poder de decision sobre precios no altera la eficiencia de la cadena de
produccion, sin embargo, como empresa se espera contar con dos proveedores para
cada funcidn, es decir, uno principal y otro en calidad de suplente, de tal forma que se
garantice el cumplimiento de los insumos, disminuyendo el riesgo de afectar al cliente a

la hora de entregar el producto.

4.2.3. Poder de negociacién de los compradores o clientes: Bajo.

El principal grupo de interés al que se quiere llegar son los productores ubicados en el
departamento del Huila, teniendo en cuenta que las necesidades de los acuicultores
estan ligadas con la calidad del producto, se espera lograr que el alimento cumpla con
todos los requisitos alimenticios, asi como para su entrega a través de una cadena

logistica efectiva con el fin de cumplir con la satisfaccién del cliente.

Los posibles inconvenientes con respecto a los compradores o acuicultores tienen que
ver con la alimentacién, gracias a que por tradicion la produccion esté ligada a los
alimentos procesados, teniendo en cuenta que no existen variantes importantes en la
alimentacion y por lo contrario los alimentos convencionales tienen un plan alimenticio de
inicio a fin puede resultar mas atractivo y facil para los productores, sin embargo se
pretende mediante pilotos mostrando el alimento reducir este riesgo y exponer los

multiples beneficios de los alimentos a base de insecto.

El segmento de mercado estard dirigido a productores de aves, porcinos y peces,
teniendo en cuenta desde pequefios productores de areas rurales hasta grandes
productores, duefios o inversionistas de las granjas productoras de estas proteinas
animales, con especial enfoque en los productores de Tilapia (roja y nil6tica), Cachama 'y
Trucha las cuales suman alrededor del 96% de la produccién nacional piscicola a largo

plazo.
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Por otro lado, se encuentran las cadenas de distribucion de agro insumos, las Entidades
publicas y privadas que promuevan la produccion acuicola (ej. Pro Colombia, AUNAP,
CENIACUA), cliente directo, el cual puede comprar pequefias cantidades para uso
domeéstico (acuarios, reptiles), y por ultimo los zoolégicos y centros de atencion de fauna
silvestre que tienen dentro de sus colecciones animales que consumen estos
invertebrados (peces, anfibios, reptiles y aves). Sin embargo, como se menciono los
productores del departamento del Huila seran inicialmente la orientacion principal de la
empresa puesto que alli se encuentran alrededor del 42% de la produccion nacional,

seguido por Meta con el 14% y Tolima con el 6%. ( Cadena de la Acuicultura , 2013)

4.2.4. Amenaza de nuevos competidores entrantes: Bajo.

El ingreso a este mercado resulta ser complejo por la cantidad de sustitutos con
trayectoria en el mercado nacional. Por otro lado, es importante resaltar que como
empresa se esta abarcando una demanda muy especifica, asi mismo el conocimiento
gue se puede encontrar en bases de datos no es muy amplio lo cual limita el ingreso de

nuevos prod uctores.

Como ventaja se tiene que, al ofrecer un producto con valor agregado en calidad y
produccion sostenible, a largo plazo se puede generar fidelizacion de clientes, esto
teniendo en cuenta que los productos de mas facil acceso son asi mismos a los que no

poseen estas caracteristicas.

Como desventaja se tiene que a pesar de ser una empresa que requiere gran tecnicidad,
los costos en gue se puede incurrir para crear una del mismo de tipo, pueden ser bajos,
de tal forma que la barrera de ingreso al sector no es muy considerable, asi mismo se
deben tener en cuenta que estos costos pueden ser suplidos por las politicas
gubernamentales que estan dirigidas a las empresas del sector agro, debido a que desde
el Ministerio de Agricultura se ofrecen diferentes opciones de financiacién para la

creacion de dichas empresas.

4.2.5. Amenaza de productos sustitutos: Alto.
La competencia con estos productos es muy considerable, visto que a pesar de brindar
un producto de calidad diferenciada existen productos variados que pueden suplir el

alimento, como los alimentos a base de soja, los cuéles abarcan una amplia participacion



43 Trabajo de Grado - mean

e e ee universidad
e

en el mercado, por lo que la propension del comprador a cambiar o sustituir el alimento
es alta. Otro factor importante para tener en cuenta es que las empresas tradicionales
pueden llegar a favorecer en precios, en cobertura, e incluso en el nivel diferenciado esto

teniendo en cuenta la tendencia a la sostenibilidad en produccion agropecuaria.

Esta desventaja se puede suplir garantizando el suministro del alimento in situ en las
piscinas acuicolas del departamento con grandes producciones, y facilitando el acceso

en tiendas y distribuidores a los pequefios productores.

Teniendo en cuenta la totalidad de fuerzas se observa que como empresa se debe
prestar atencion especial a este aspecto, a causa de que sera una barrera importante por

superar para mantener la empresa a largo plazo.

Con el analisis de fuerzas de Porter se logré evidenciar la principal ventaja competitiva
del producto frente a los existentes en el mercado: el incremento de la rentabilidad para
los clientes, como se pudo observar la mayoria de las empresas produce alimentos
procesados cuyas materias primas deben importarse lo que aumenta los gastos de

transporte a su vez que las del producto final.

A pesar de que la rivalidad entre los competidores es considerablemente alta por la
concentracion de competidores para el mismo mercado, al garantizar un producto con
alta calidad nutricional y a menor precio se esperaria que los clientes identificaran esa
posibilidad como una oportunidad de tener mas ganancias al reducir por los precios

relativos de los productos que hay en el mercado.
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4.3. Analisis de oportunidades y amenazas

La oportunidad esta dada por el mercado. Como se ha citado anteriormente, es un
mercado en potencial crecimiento, el cual debe evolucionar a las necesidades de los
consumidores, siendo este el principal objetivo al que se quiere llegar, y ofrecer un
producto con organicidad garantizada a los consumidores finales y a las empresas un
valor agregado a su producto. Respecto a las oportunidades del sector se tiene el
incremento anual en exportaciones en especial al mercado de tilapia, el cual es el

segmento objetivo.

Por otro lado, el riesgo esta representado por las empresas objetivo, las cuales pueden
preferir mayor margen de rentabilidad en el producto final a tener ventajas competitivas
en el mercado, incluso ahora que las exportaciones han aumentado y deben aumentar su

capacidad instalada es factible que sigan con el modelo productivo tradicional.

Para ver el Analisis DOFA completo ver numeral 8.1.3.
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4.4. Conclusiones sobre la viabilidad del sector

En la actualidad el mercado esta dado en su mayoria por los concentrados y piensos,
esto por las caracteristicas productivas que ofrecen, como mayor peso y menor precio,
por lo que el segmento de clientes serian las empresas que deseen obtener ventajas
competitivas en cuanto a la calidad nutricional de su producto.

El mercado objetivo esta dirigido a las empresas productoras de pescado en el
departamento del Huila, inicialmente a pequefios y medianos productores, por las cifras
econOmicas este aparato productivo esta listo para proveer al mercado tanto nacional

como internacional alternativas organicas de alimento.

En cuanto a las exportaciones de pescado el pais evidencia un crecimiento destacable
en especial en cuanto a exportaciones de tilapia debido a que este crece anualmente, de

igual forma en el sector comercial a nivel local se muestra el incremento en el consumo.

Los productos sustitutos representan una amenaza para la empresa debido al precioy a
la posibilidad de engorde del producto final, por lo cual es posible que los acuicultores

prefieran seguir con el método tradicional.

El mercado de alimento vivo para peces es limitado en el pais, en la mayoria de los
casos Unicamente se puede adquirir por paginas comerciales lo cual imposibilita que los

productores accedan a alternativas de alimento.
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5.1.
5.1.1.

5.Estudio piloto de mercado

Analisis y estudio de mercado

Tendencias del mercado.

En cuanto a los alimentos acuicolas, y el mercado de alimentos organicos se
identificaron las siguientes tendencias:

Alimentos pecuarios

El mercado de alimentacion para acuicultura se caracteriza, por su
crecimiento, fragmentacion y competitividad. (IPAC, 2017).

El mercado mundial de alimento destinado a la cria de peces y crustaceos
alcanza los 51.120 millones de délares, con una tasa de crecimiento anual
compuesto del 6,5 % que para el afio 2020 se espera una cifra de 70.900
millones de doélares. (IPAC, 2017)

El rapido aumento del comercio internacional de pescado y productos
pesqueros durante los Ultimos decenios se ha producido en el contexto de un
proceso de globalizacién mas amplio, una transformacién a gran escala de la
economia mundial impulsada por la liberalizacién del comercio y los avances
tecnoldgicos. (FAO, 2018)

Una tendencia que ha caracterizado el comercio mundial de pescado y
productos pesqueros durante los altimos 40 afios ha sido la tasa de
crecimiento significativamente mas rapida de las exportaciones de los paises
en desarrollo en comparacién con las de los paises desarrollados. (FAO,
2018)

En 2016, 88% de la produccién de pescado total se utilizé para consumo
humano directo. Este porcentaje es mayor al 67% de la década de 1960. De
hecho, la tasa anual de pescado disponible para consumo humano ha
superado a la de la carne de todos los animales terrestres juntos. ( (
Organizacion de las Naciones Unida para la Alimentacion y la Agricultura,
2019)
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Alimentos orgénicos.

Los gustos de los consumidores modernos también se caracterizan por la
importancia que se atribuye a la vida sana y un interés relativamente grande
en el origen de los alimentos que consumen. Estas tendencias seguiran
influenciando los h&bitos de consumo en mercados tanto consolidados como
en desarrollo. (FAO, 2018)

Esta tendencia ha crecido en los ultimos afios, ya que ademas de tener un
efecto saludable, también contribuye con el crecimiento de la economia de los
pequefios productores. Cada vez mas restaurantes y supermercados ofrecen
estos productos, lo que ha incrementado la demanda, el crecimiento de
productores, lo que beneficia al campo y a la gente que vive de él. (UNITEC,
2018)

El pais tiene todo el potencial para aprovechar las ventajas del negocio en el
territorio nacional y consolidarse en los hogares colombianos, visto que segun
cifras de Fedeorganicos, federacién que agrupa a productores y
comercializadores de productos organicos de Colombia, existen alrededor de
55.000 hectéreas sembradas con cultivos de este tipo a nivel local, una cifra
gue no alcanza a ser el 1% de las siete millones que ocupan las siembras
tradicionales. (Revista Portafolio, 2018)

El mercado de alimentos organicos es un nicho creciente en los mercados
internacionales donde segun el Instituto de Investigacién Organica (Fibl), el
mundo consume cerca de US$85.000 millones al afio en productos organicos.
(ProColombia, 2018)

“Los productos con certificaciones organicas le dan un valor agregado a la
oferta exportable de alimentos. Queremos que los empresarios tengan este
nicho de mercado presente y reconozcan que hay grandes oportunidades en
el exterior, con consumidores gque estan dispuestos a pagar hasta 30% mas
por el producto”, aseguré Flavia Santoro, presidenta de ProColombia.
(ProColombia, 2018)

Segun la firma inglesa de Estudios de Mercado - Euromonitor Internacional,
en paises europeos, Canada y Estados Unidos, existe un alto consumo de
productos organicos. En este ultimo, conforme con la Asociacién de Comercio

Organico, la facturacion comercial en 2011 fue de 12.400 millones de délares,
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lo que representa un aumento del 12% respecto del afio anterior. (Camara de
Comercio de Cali, 2013)

5.1.2. Segmentacion de mercado objetivo.

El mercado objetivo para Nutri Foods esta dado por las empresas pequefias y medianas
productoras de pescado del departamento del Huila, las cuales quieran ofrecer un
producto organico como ventaja competitiva en el mercado.

Tabla 3:

Segmentacion de mercado objetivo Nutri Foods en el Huila

Sector Industria Sector Sub Sector
Secundario Industria Empresas de Empresas comercializadoras de
acuicola produccion de pescado en especial tilapia a nivel

pescado a baja y local.
media escala. Empresas comercializadoras de

alimentos organicos.

Terciario Comercio al | Comercio de | Comercio para productores a
por menor. | alimentos microescala.
acuicolas. Comercio para coleccionistas de

especies de peces.
Comercio para peces con fin para
mascotas.

Fuente: Elaboracién propia

Como se ha especificado el mercado objetivo esta dirigido al departamento del Huila por
el potencial que tiene en la produccion de tilapia, esto teniendo en cuenta los paises con
altas cifras de importacién de alimentos organicos, es decir es una segmentacion basada

en la geografia, en especial en cuanto a tamafio y tipo de regién. (ProQuestion, s.f)

Este es el mercado inicial al que se llegaria como productora, en cuanto a la
comercializacion se utilizara canales virtuales para la venta Unicamente de harina de

insecto, por lo cual no es posible hacer una segmentacion puntual.
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5.1.3. Descripcion de los consumidores.

Los clientes de Nutri Foods son aquellos productores pequefios y medianos que quieren
tener ventajas competitivas en el mercado de alimentos acuicolas del departamento del
Huila, asi mismo que quieran competir con calidad. A su vez esta dado por los
comerciantes que quieran incluir nuevas alternativas alimenticias a sus clientes. El perfil
de los consumidores seria el siguiente:

Hombres y mujeres productores de pescado a baja escala del departamento del Huila en
un radio aproximado de 20 km alrededor de Neiva (locacion principal de empresas),
quienes tengan ingresos superiores a dos millones de pesos de ganancia neta, esto
segun el costo estimativo del producto. Otra caracteristica es que estén interesados en
ingresar al mercado de alimentos organicos o que quieran mejorar la calidad del producto
incluyendo el producto como suplemento alimenticio.

La Economia del Huila esta caracterizada por la produccién de materias primas y de
productos del campo sin mayor transformacion: para el 2005, los sub-sectores
econdmicos mas representativos fueron el agricola con una participacion del 18.44%,
seguido por el minero con un 11.48% en el mismo periodo. De ellos, el sector piscicola
es de importancia para la region por el potencial que tiene dada la riqueza hidrica y los
factores geograficos y ambientales para la produccién en este sector. (Gobernacién del
Huila, 2010)

Orozco (2012) argumenta que en el Huila la produccion piscicola se
desarrolla en 437.47 hectareas, distribuidas en un 97.15% de estanques o lagos y
un 2.85% en jaulas o jaulones en el embalse de Betania (utilizados estos Ultimos
para la produccién intensiva de tilapia roja y negra). El principal producto en este
sector es la tilapia, representando un 96.9% de la produccién en el 2008. Los
principales municipios productores de tilapia roja son Campo Alegre (36339 m3),
Hobo (14098 m3) y Yaguara (43164 m3)”. (Dusséan, 2012)

El Departamento del Huila tiene una mezcla conformada mayormente por pequefias
empresas, dispersas en el territorio con produccion en el sistema de estanques de tierra
y con algunas medianas y grandes empresas integradas horizontalmente entre si con sus

proveedores. ( Ministerio de Industria y Comercio, s.f.)
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De acuerdo con la base de datos que se reporta en el Anuario Estadistico y Observatorio
de Cadenas de la Secretaria de Agricultura para el afilo 2010 se encontraban censadas
899 empresas piscicolas en el departamento incluyendo a pequefios productores,
ubicadas en el embalse de Betania (Campoalegre, Hobo y Yaguara), y principales
centros en tierra en los municipios de Aipe, Palermo, Garzén y Gigante. Sin embargo,
registradas ante Comercio de Neiva existen Ciento cuarenta y tres empresas (143) que
hacen parte del clister. (Ministerio de Industria y Comercio)

Por otro lado, con el reporte de El economista dentro del Departamento del Huila se
encuentran 217 empresas Piscicolas registradas, distribuidas en diferentes localidades
como se muestra en el siguiente Cuadro.

Tabla 4

Productores Piscicolas de Departamento del Huila.

LOCALIDAD No DE EMPRESAS
NEIVA 45
PITALITO 20
LA PLATA 19
GARZON 17
PALERMO 17
ALGECIRAS 15
AIPE 12
TELLO 11
COLOMBIA 10
CAMPOALEGRE 9
GIGANTE 9
SAN AGUSTIN 9
41001 NEIVA 8
BARAYA 8
ISNOS 8
TOTAL 217

Fuente: El autor, adaptado de El economista.
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5.1.4. Tamafo del mercado.

El tamafio del mercado esta condicionado por la demanda de alimento piscicola. En el
departamento se tiene la siguiente participacion en el mercado por parte de los pequefios
y medianos productores:

llustracién 5
Participacién en la produccion de pescado por tipo de productor en el Huila

Medianos; 18%

Fuente: (Huila.gov, 2008)

Con las caracteristicas con las que se elaboré el perfil del consumidor se tienen
aproximadamente 341 empresas (Revista EI Economista, 2020).con la siguiente
produccion en toneladas de pescado.

llustracion 6

Producciéon de Peces de Cultivo en Colombia
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Fuente: MADR- INCOLCER- Cclulcs y Elaboracion Secretaria Regoral Cadena Hscicola

Fuente: (Huila.gov, 2008)
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Como se evidencia en la grafica el producto de mayor produccion en el departamento es
la Tilapia, producto al que se llegaria como suplemento alimenticio de forma inicial. La
capacidad del Huila es la mas alta del pais ocupa el 46% de participacién con respecto al
segundo departamento (Meta) que apenas ocupa el 13%.

llustracion 7:

Comportamiento del negocio de la tilapia en el pais.

COMPORTAMIENTO DEL NEGOCIO DE TILAPIA

PRINCIPAL PRODUCTOR 1

46%

nivel nacional

HUILA ‘,
Capacidad de | Participacion de la
120.230 ‘ produccién huilense a

toneladas al ano

|
| T T &
13% I | | | | | @
Meta | Tolima 5 Cundinamarca Boyaca Antioquia
é;(PORTA(;Ial:IES PRINCIPALES DESTINOS DE LA PRODUCCION NACIONAL
Mas de Negocio por E<tado St s Islandia
10.000 exportacion - Ui ﬁ) = o
toneladas uUsse60 2 :"
<n2018 millones S 3
o
Canada ’/, =8 Al -
Fuente: (AgroNegocio, 2019)
5.1.5. Riesgos y oportunidades de mercado.

Oportunidades:

e Con el Plan de Negocio se pretende ofrecer nuevas ventajas competitivas a los
productores, a través del alimento, como se ha mencionado, las ventajas de usar
el producto se ven reflejadas en la calidad del pescado, tiene mejor sabor, a su

vez que produce menor cantidad de visceras. Asi mismo, en la parte organica,
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gracias a la alimentacion con el producto y en combinacion con piensos de frutas
se puede garantizar 100% un producto organico, es decir libre de quimicos y
aditivos.

e Al ofrecer un producto de origen organico se puede introducir a mercados de
exportacion para paises como Canadd, Estados Unidos y Alemania, principales
paises a los cuales se lleva el pescado de la produccion nacional.

e Dentro del mercado nacional de alimentos piscicolas y en especial en el
departamento del Huila no es accesible encontrar este tipo de productos o
alternativas alimenticias que suplan la necesidad de no depender de un Unico
producto.

e En cuanto a los productores se tiene la posibilidad de ofrecer un pescado

saludable con mayor porcentaje de ganancia, siguiendo un plan de alimentacion.

Riesgos:

e Para los productores se incrementa los costos de produccion, teniendo en cuenta
gue la alimentacion de los peces es el costo mas alto del proceso, es posible que
esto afecte las proyecciones de ventas y por consiguiente la viabilidad financiera
de la empresa.

e Decrecimiento en el sector piscicola por crisis econdémica en el pais.

e Carencia de incentivos econdmicos para productores para acceder al mercado
organico en el comercio local.

e Desinterés en el productor de cambiar la forma de alimentacion por la tradicién en

la metodologia de produccioén.

5.1.6. Disefio de las herramientas de investigacion.

Para el estudio de mercado se realizd una investigacion mediante entrevistas para
identificar los factores predominantes que querian los productores en el alimento, para
ello se entrevistd a productores de pescado a pequefia escala, asi mismo se analizaron
los componentes de sostenibilidad, legales y financieros mediante expertos de cada area,
estas se realizaron mediante tres canales, el primero con formularios online, el segundo

mediante entrevista presencial, y el ultimo mediante llamadas telef6nicas.
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5.1.7. Objetivos

e Determinar si el cliente objetivo compraria el producto, asi mismo si encuentra
interés en las ventajas que este ofrece.

o Definir las caracteristicas que espera el productor de un producto alimenticio
piscicola.

e Especificar la satisfaccion del cliente con respecto a los productos que usan

actualmente.
5.1.8. Célculo de la muestra.

Se calcul6 el tamafio de la muestra de poblacion a través de la siguiente formula:

z%xPx(1 —p)
Py
z2xp (1 —p)
1+( eZN )

n =

Donde:

n: Es el tamafio de la muestra por estimar. Corresponde al nimero de encuestas que se

debe realizar para determinar la viabilidad del plan de negocios.

Z: Nivel de confianza; son intervalos aleatorios que se usan para acotar un valor con una
determinada probabilidad alta. Cuanto mayor sea el nivel de confianza, mayor tendra que

ser la muestra.
P: Proporcion esperada o Probabilidad de éxito (Bernal, 2016)

E: Es el error de estimacion o margen de error. Para un menor margen de error, requiere

mayores muestras.

N: Total de la poblacion. Es el nUmero de personas que componen la poblacion a

estudiar (Monkey Survey, 2020)

Como se ha mencionado anteriormente la muestra a la que se espera llegar es de 350
empresas de pequefios y medianos productores es decir N= 350 acuicultores, que

residan en el Huila.
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Se tomo el nivel de confianza de 80%, por lo que Z= 1.28, por lo tanto, el margen de error
es de 16%.

Se utilizo la calculadora Survey Monkey para rectificar el resultado tomando el tamafio de
la poblacién como 350 acuicultores en el caso del departamento del Huila, el nivel de
confianza del 85%, y un margen de error del 16% corresponde a tamafio de la muestra
de 20 acuicultores. (Monkey Survey, 2020) Ver Anexo B.

De acuerdo con los resultados se opt6 por realizar entrevistas en la medida de lo posible
de forma presencial, si no se realiza de dicha forma por la situacién actual del pais, se

optar& por realizar encuestas de forma virtual de opciéon multiple.

5.1.9. Disefio de las herramientas de estudio piloto de clientes.

Para el disefio de las herramientas de estudio se opt6 por el modelo de encuestas, este
proceso se realizé de forma virtual mediante las herramientas de Google Forms, la
encuesta consistio en 20 preguntas de seleccion multiple con el fin de acotar la
posibilidad de respuesta, las preguntas se basaron en las caracteristicas que esperan los
productores del producto. En los Anexos se encuentra el modelo de encuesta y las

estadisticas obtenidas a partir de las respuestas dadas por los acuicultores.

5.1.10. Metodologias de analisis de los competidores.

Para el caso de las metodologias de analisis de los competidores se procedi6 a analizar
los siguientes parametros: identificacion de competidores directos, evaluacion de los
servicios ofrecidos, los precios en el mercado, ventajas competitivas, debilidades y la

capacidad instalada que pueden tener dichas empresas. (Crecenegocios, 2020)
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5.1.10.1. Competidores directos
Tabla 5

Competidores directos de Nutri Foods

Competidor Objetivo

Solla S.A. Objetivo: “Solla es una empresa que fabrica comida para animales
y que en su gran mayoria se convierten en alimento para humanos.
Esta compafia considera que mas que solo fabricar concentrados

para los animales, nutre sus vidas.” (EAFIT, 2017)

Cipa S.A. Objetivo: “Lograr la satisfaccién de nuestros clientes, ofreciéndoles
nutricion animal a través de alimentos balanceados, y servicio de
excelente calidad, a un precio adecuado, manteniendo la
rentabilidad para los accionistas y un desarrollo integral de los
trabajadores dentro de un trato equitativo y justo, ademas del
respeto por el medio ambiente.”. (Romero, 2015)

Contegral S.A Objetivo: “Comprometidos con el desarrollo del campo, proveemos
alimento de calidad para todos. Ofrecemos productos orientados
hacia la eficiencia, estabilidad y trazabilidad; buscando la mejor
relacion costo beneficio para nuestros clientes, asegurando
disponibilidad en cantidades y referencias gracias a nuestras
cuatro plantas de produccion y dos CEDIS, ubicados en lugares
estratégicos del pais, los cuales puedes verlos en la zona.”
(Contegral, 2020)

FeedsAgrisolutions  Objetivo: “Nuestra empresa se compromete a desarrollar y

S-A proporcionar a la industria de piensos recursos renovables y

sostenibles. Utilizamos nuestra experiencia para brindar beneficios

ambientales, econémicos y sociales a empresas de todo el

mundo.” (Feedsagrisolutions, 2020)

Italcol Objetivo: Italcol existe para satisfacer la necesidad de
alimentacion, en busca permanente de una mejor nutricion,
manteniendo y desarrollando una oferta de productos, social,

econdmica y ambientalmente sostenibles, procurando el
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mejoramiento continuo del nivel de vida de nuestra comunidad.
(Italcol, 2020)

Fuente: Elaboracion propia.

5.1.11. Resultados del analisis de la competencia.

Con el fin de realizar un analisis de la competencia se opt6 por identificar las empresas
gue representan una competencia directa, para ello se toman las empresas con mas
participaciéon en el mercado, asi como las que son de mas facil adquisicion en el

departamento del Huila, obteniendo los siguientes resultados:

Identificacion de competidores:

Como se evidencia en la siguiente grafica se encontraron alrededor de 447 empresas
productoras de alimento para la produccién de peces (ICA Instituto Colombiano
Agropecuario, 2018) en el pais de las cuales 23 se encuentran en el Huila (ICA Instituto
Colombiano Agropecuario, 2018) sin embargo si se hace el analisis detallado de estas
empresas se observa que solo 3 empresas producen insumos pecuarios dentro del
departamento, si se tiene en cuenta estos productores y los que estan regularmente en el
pais se estaria hablando de alrededor de 8 empresas, por consiguiente, la competencia
directa teniendo en cuenta el 100% de competidores estaria dada por 5,6% a nivel
nacional, para el caso del departamento del Huila estaria dado por 34% con respecto al

departamento.
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llustracion 8.

Identificacién de competidores

Competidores directos en el Huila

Competidores

; 0; 0% directos; 8; 2%

Competidoresen el
Huila; 23; 5%

Total de
competidores; 447;
93%

H Total de competidores  H Competidores en el Huila i Competidores directos H

Fuentes: Elaboracion propia.

e |dentificacion de servicios:

Para la identificacion de los servicios se realiz6é un analisis de los productos que ofrecen
y el porcentaje de proteina de cada alimento, esto basado en los servicios de cada
empresa. En general las empresas productoras de alimentos ofrecen productos
estandarizados con una base proteica determinada. Estos productos son dirigidos a la
etapa de crecimiento del pescado. Para los alevinos (primera etapa de crecimiento)
ofrecen proteina de 30 a 38%, en la segunda etapa para un pez joven se ofrece proteina
de 38 a 40%, por ultimo, para la tercera etapa en la que el pez alcanza la edad adulta se

ofrece proteina de 24 a 30%.

Existen otros parametros como el peso del pez para lo cual ofrecen purina de engorde de
35 a 45% de proteina, se aclara que para todos los casos existen variaciones por la
especie del animal, por lo que se propuso una media para obtener una forma de analizar

los productos y la calidad de estos. Adicional a los alimentos ofrecen servicios como
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planes de alimentacion con respecto a la especie, formatos para seguimiento del
crecimiento del animal y la tasa de mortalidad, informacidn técnica con respecto al tipo de
agua es decir si es cdlida o fria, estos servicios van acompafados al momento de realizar
la compra. Por otro lado, se analiz6 si dentro las empresas certificadas ante el ICA
(Instituto Agropecuario Colombiano) se encuentra alguna que esté enfocada a la
produccion con base proteica de insectos y no se encontraron legalizadas ante esta
organizacion, es por ello que no se pudo establecer una comparativa para estos
productos.

Teniendo en cuenta los datos anteriormente mencionados, la grafica de servicios estaria
dada asi:

llustracion 9

Servicios

Andlisis de productos y servicios

2,2

M Alimentacidén segun etapa de crecimiento M Alimentacién segln especies
i Planes de alimentacion M Planes de seguimiento
M Informacion técnica i Planes productivos

H Investigaciones

Fuente: Elaboracién propia.
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e Identificacion de precios:

Se identifico que los precios estaban en el rango de entre 19.000 y los 350.000 pesos
dependiendo el peso y proteina del producto, se observo que los precios también se
encuentran estandarizados, se concluye que esto es debido a que en general este
mercado es altamente competitivo y por ende es necesario para las empresas mantener

el precio de acuerdo con la cantidad en kilos y proteina.
llustracién 10
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Fuente: Elaboracion propia.

La estructura de los precios de las empresas analizadas esta estandarizada en el
mercado, es decir que, la mayoria de este nicho ofrece precios equivalentes, es
importante resaltar que para el caso de las empresas no constituidas y para el caso de
Feed Agrosolutions quienes tienen precios mas bajos como se observa en la tabla, tienen
dicho diferenciador porque son las empresas cuya competencia es directa debido a que
venden los insectos o proteina bien sea desecada, en alimento vivo con un gramaje o

peso especifico o por unidades como se observa en la ilustracion 9.
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« Identificacidon de cobertura

Con el fin de identificar la cobertura de las empresas se observo cuales de las empresas
suministraban el alimento a través de almacenes, cuales tenian mayor alcance por estar

ubicadas en el departamento, y cuales tenian alcance Unicamente mediante domicilio.
llustraciéon 11

Cobertura de empresas

Cobertura de empresas

2,5

M Mediante almacenes H Mediante ubicacion

i Mediante domicilios M Sin cobertura
Fuente: Elaboracion propia.

5.1.12. Resultados de la medicion del comportamiento del consumidor.

Para el presente plan de negocio se desarrollé la herramienta de investigacion que se
muestra en el Anexo A, en la cual a través de una encuesta de 20 preguntas de seleccion
multiple y abierta se pretende responder las inquietudes en torno al perfil de los
consumidores, con el fin de mostrar la viabilidad del negocio, esto teniendo en cuenta
factores como la satisfaccion que tienen los consumidores con los alimentos actuales
bien sea por el precio, la calidad, la disponibilidad entre otros, asi como la receptibilidad

al cambio del alimento para la produccion de pescado.
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Como se mencion6 con anterioridad se realizo la encuesta mediante la plataforma de
Google Forms a 20 acuicultores de diferentes locaciones del pais, debido a que no fue
posible comunicarse Unicamente con los ubicados en el departamento del Huila, sin
embargo, con las respuestas se constato el potencial de Nutri Foods en el mercado

nacional.

Identificacion de la ubicacion de los clientes potenciales

Como se evidencia en la grafica de los 20 productores que respondieron la encuesta, 8
pertenecen al departamento del Huila, 6 al departamento de Boyaca, 4 al departamento
de Cundinamarca, 1 al departamento del Magdalena, 1 al departamento de Cucuta.

llustracion 12

Muestra encuestada

Muestra encuestada
10

Huila Boyaca Cundinamarca Magdalena Cucutd

Fuente: Elaboracioén propia

Andlisis del tamafio de los clientes potenciales

En la grafica se puede observar que en la gran mayoria de casos, los productores tienen
una microempresa, es decir que la produccion de Nutri Foods debe dirigirse a estos
pequefios productores con el fin de alcanzar mas establecimientos, también se debe
evaluar la receptibilidad de las grandes empresas de incluir el alimento como un
suplemento, teniendo en cuenta que puede no ser muy atractivo debido al riesgo de una

nueva alimentacion, sin embargo los clientes mayoristas pueden brindar a Nutri Foods
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equilibrio en la produccion, por lo cual se deben realizar estrategias de mercadeo para
alcanzar este tipo de clientes.

llustracion 13

Tamafio de clientes potenciales

4. De acuerdo a la empresa que en la que usted labora, ;Cual considera es el tamano de la
empresa?

20 respuestas

@ Microempresa
@ Pequeiia empresa
@ Mediana empresa
® Gran empresa

Fuente: Graficos Google Forms encuesta Nutri Foods.

Identificacion de los aspectos mas relevantes del producto

En las respuestas que se obtuvieron con la encuesta se observo que el 50% de los
productores esperan calidad alimenticia, otras variables como el precio obtuvieron un
porcentaje de 25%, la disponibilidad el 10%, el aprovechamiento para engorde 10% Yy por

altimo el impacto ambiental el 5%.

Con esta respuesta se demuestra que Nutri Foods debe incursionar en la investigaciéon
para garantizar el valor nutricional de los productos, de tal forma que los acuicultores

tengan confianza a la hora de comprar los productos.
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llustracion 14

Aspectos més relevantes a la hora de compra

5. Cuando usted va a comprar el alimento para su produccion ; Qué aspectos considera mas

importantes para tomar la eleccion?
20 respuestas

@ Calidad

@ Precio

@ Reconocimiento de la marca
@ Disponibilidad del producto

@ Impacto ambiental del producto
@ Aprovechamiento para engorde
@ impacto ¢

Fuente: Graficos Google Forms encuesta Nutri Foods.

Determinacion del modo de compra del producto

En la grafica se observé que la mayoria de los productores prefieren que el producto
llegue hasta su empresa, se concluye que esto es debido a la disminucién en tiempos y

costos de recogida en almacenes de cadena.
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llustracién 15

Determinacion modo de compra de los alimentos

6. i Donde adquiere actualmente el alimento para su produccion?

20 respuestas

@ Local fisico

@ Pedido virtual o telefdnico con reco
en almacén

@ Pedido virtual con envio a domicilio

Fuente: Graficos Google Forms encuesta Nutri Foods.

Conformidad con la competencia o productos convencionales

En los resultados se observa que los productores si estan conformes con el alimento
usado actualmente. Se deduce que esta conformidad se debe al método tradicional,
teniendo en cuenta que los concentrados pueden resultar mas comodos pues ho se debe
incurrir en otro alimento adicional como es el caso del producto que resulta ser un

complemento a la alimentacion de los peces.
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llustracion 16

Conformidad con los productos convencionales

7. ¢ Esta conforme con la calidad del producto alimenticio que usa actualmente?
20 respuestas

@® sSi
® No

@ Parcialmente

Fuente: Graficos Google Forms encuesta Nutri Foods.

Valor agregado de Nutri Foods

Se observa que el productor si reconoce que con la alimentacion convencional no tiene
un valor agregado con respecto a los productos de otras empresas, lo que puede ser una
cualidad atractiva para los productores y que claramente debe ser resaltada en el

producto final.
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llustracién 17

Valor agregado de Nutri Foods

8. ;La forma de alimentacion actual que tiene para su produccion, permite que su producto final
tenga un valor agregado con respecto a otras empresas?

20 respuestas

@ si
® No

Fuente: Graficos Google Forms encuesta Nutri Foods.

Ventajas competitivas de Nutri Foods

En la siguiente gréafica se evidencia que la ventaja competitiva mas importante para los
productores es el peso del pescado, esto puede deberse a que a la hora de venderlo es

el factor determinante para definir el precio.

Teniendo en cuenta esta premisa se puede concluir que en el empaque se debe incluir

esta ventaja con el fin de atraer mas clientes.
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llustracién 18
Ventajas competitivas de Nutri Foods

8. ;La forma de alimentacion actual que tiene para su produccion, permite que su producto final

tenga un valor agregado con respecto a otras empresas?
20 respuestas

® si
® \o

Fuente: Graficos Google Forms encuesta Nutri Foods.

Validacion de la necesidad

Conforme con las respuestas dadas por los productores se muestra que ellos indagan
gue es necesario realizar innovaciones alimenticias, por encima de la innovacién en

produccion, tecnologia, y procesos.

Con ello se evidencia que los productores si reconocen una necesidad en mejorar los
procesos de alimentacion para los peces, esto puede deberse a que es uno de los costos
mas altos en la produccion general.
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llustracion 19

Validacién de la necesidad o problema de los productores

10. Para mejorar la calidad de su producto ;Qué considera que puede faltarle en sumétodo de
produccion?
20 respuestas

@ Innovacion alimenticia
@ Innovacién en el método de produccién
@ Inversion tecnolégica

@ Automatizacion en los procesos

Fuente: Graficos Google Forms encuesta Nutri Foods.

Determinacion de las necesidades alimenticias del pez

Con esta pregunta ademas de saber qué tipo de produccion es mas comun por especie
de pez se pretende determinar qué porcentaje de proteina es el ideal a alcanzar de
acuerdo con la especie. Como se evidencia en la grafica el espécimen mas cultivado es
la trucha, para el caso de los alimentos convencionales se observa que el porcentaje de
proteina y grasas es de 50% y 13% respectivamente por bulto de 20 kilogramos, estas
cantidades de proteina y grasas se pueden alcanzar con 5 kilos de proteina de insectos

mejorando la alimentacién y reduciendo los costos. (Solla, 2020).
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llustracién 20
Espécimen con mas produccion

11. De los peces que usted produce ;Cual es el de mayor demanda en el mercado?
20 respuestas

@ Tilapia
@ Trucha
@ Mojarra

Fuente: Graficos Google Forms encuesta Nutri Foods.

Expectativas del consumidor final

Conforme a la grafica los productores determinaron que el consumidor final espera que el
pescado tenga buen sabor por encima de factores como peso, calidad y que sea

amigable con el medio ambiente.

llustracion 21
Expectativas de los productores para el consumidor final

12. ;Cual considera es el aspecto que prefieren los consumidores a la hora de comprar pescado?
20 respuestas

@® Peso

@ Sabor

@ Calidad

@ Amigable con el medio ambiente

Fuente: Graficos Google Forms encuesta Nutri Foods.
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Cantidad promedio que consume el pez

Con estos resultados se observo que los productores no tienen claro cual es la cantidad
de alimento promedio que consume un pez adulto puesto que se observan respuestas
muy diferentes, realizando la investigacion del alimento promedio esté en el rango de 300
a 400 gramos dependiendo del espécimen (Solla, 2020)

llustracion 22

Cantidad en gramos de alimento necesario para la produccién de peces

13. ;Cual es la cantidad de alimento promedio que consume diariamente un pez?
20 respuestas

0
1kg 100 gr 200 gramos 290 gramos 350 gramos 450 gramos 500 gramos

Fuente: Graficos Google Forms encuesta Nutri Foods.

Costos de la produccién

Como se observa en la gréfica para los productores, la alimentacion sin duda es el costo
mas alto de la produccion de peces 0 en general en la cadena productiva mas que el

mantenimiento de estanques, mano de obra y otros insumos.
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llustracién 23
Costos mas influyentes en la produccién

14. ;Cual es el costo mas importante que tiene en su proceso productivo?

20 respuestas

@ Alimentacion

® Mantenimiento de estanques
@ Mano de obra

@ Insumos piscicolas

Fuente: Graficos Google Forms encuesta Nutri Foods.
Receptibilidad de incluir el suplemento alimenticio

En la grafica se observa que los acuicultores reconocen que modificar el método de
alimentacion puede resultar benéfico teniendo en cuenta que es uno de los aspectos mas
importantes para la produccion final, esto es debido a que se puede ofrecer mejores
caracteristicas a los consumidores, lo que permite a su vez que los productores tengan

ventajas competitivas sobre los productores tradicionales.

llustracion 24
Receptibilidad del producto

15. Considera que cambiar o modificar el método de alimentacion puede beneficiar al producto

final que ofrece al mercado.
20 respuestas

®si
® No

)

Fuente: Graficos Google Forms encuesta Nutri Foods.
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Presupuesto del acuicultor para este tipo de alimento

De acuerdo al gréafico el rango de precios preferido para el suplemento de NutriFoods es
de $70.000 a $75.000, precio que se estim0 para las estrategias de mercadeo, con esta

respuesta se validan los costos dados para los productos.

llustraciéon 25

Costo estimativo del producto de Nutri Foods

16. ;Cuanto estaria dispuesto a pagar por un pienso organico con proteina de insectos de 5

kilogramos?
20 respuestas

@ $60.000 a $65.000
@ $70.000 a $75.000

) $76.000 a $81.000
@ $82.000 a $96.000
@ 5000 pesos

Fuente: Graficos Google Forms encuesta Nutri Foods.

Destino de la produccién

De acuerdo con las respuestas dadas por los productores se observa que debido a que
la mayoria son microempresas el destino de la produccién se queda en los mercados
locales y en el mercado nacional, razén por la cudl es importante conocer las
necesidades de las empresas de este tipo, y enfocar las estrategias de mercadeo

también a los pequefios productores.
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llustracion 26

Destino de la produccion

17. ;Cual es el destino del pescado que usted produce?
20 respuestas

® Mercado nacional
@ Mercado internacional

® Mercado local (Ciudad y/o
departamento)

Fuente: Graficos Google Forms encuesta Nutri Foods.

Interés por la inclusiéon del concepto de sostenibilidad

Como se observa en la grafica, uno de los aspectos mas importantes de valor agregado
para los productores es la sostenibilidad, esto puede deberse a las tendencias a un
consumo responsable por parte del mercado, lo que finalmente puede resultar ser una

necesidad a mediano plazo para los acuicultores.
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llustracion 27

Interés de los productores por la sostenibilidad

18. Le interesaria incluir la sostenibilidad en la produccion pecuaria de su empresa

20 respuestas

®si
® No

Fuente: Graficos Google Forms encuesta Nutri Foods.

Conocimiento sobre los impactos de la acuicultura tradicional

En la siguiente grafica se evidencia que los acuicultores entrevistados reconocen en su
gran mayoria, que la produccién tradicional de pescado puede generar consecuencias en
el medio ambiente, especificamente contaminacion en acuiferos y en general en el

recurso hidrico.
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llustracién 28
Reconocimiento de impactos ambientales de los alimentos tradicionales

19. ;Cual considera es el mayor impacto ambiental en la produccion de peces?
20 respuestas

0
Afectacion agua Contaminacion acuifera Desechos organicos e ino... Residuos en agua

Contaminacion Contaminacion en el agua Ninguno efectos fisicos y biol...

Fuente: Graficos Google Forms encuesta Nutri Foods.
Interés en la compra del suplemento

Con esta pregunta se determind la receptibilidad de los acuicultores entrevistados de
probar el suplemento alimenticio en la produccién, como se observa en la gréafica, de los
20 productores gue respondieron la encuesta, el 100% de ellos concluyeron que si les

gustaria probar el suplemento alimenticio de Nutri Foods.

llustracion 29

Interés por los productos de Nutri Foods

20. Le gustaria probar Nutri Foods como suplemento alimenticio en la cria de peces

20 respuestas

@® si
® No

Fuente: Graficos Google Forms encuesta Nutri Foods.
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5.1.13. Célculo de la demanda potencial, proyecciones de ventas y participacion

del mercado.

Conforme al informe realizado por Rivera, Le6n, y Arévalo en el 2011; las empresas que
mas predominan en el mercado son, Solla, Contegral, Finca y Cipa para alimentos
balanceados generales (O, 2011), acorde con el analisis realizado anteriormente las
empresas mas influyentes en el mercado para peces son: Solla, Cipa, Agrinal y Feeds
Agrosolutions, de acuerdo a los datos encontrados para estas empresas se observo que
reportaron los siguientes datos:

Tabla 6
Facturacion reportada para el afio 2019

Empresa Ultima facturacion

Fuente bibliografica

registrada
(Total ingresos
reportados 2019)

2019)
2 CIPAS.AS Entre  20.000.000.000 vy (Portafolio, CIPA
100.000.000.000 COP SAS, 2019)
3 Agrinal S.A.S Entre  2.000.000.000 (Portafalio, Agrinal
5.000.000.000 COP Colombia SAS, 2019)
4 Feeds  Agrosolutions | Sin cifras (Portafalio, Feeds
S.AS Agrosolutions, 2019)
5 Contegral 100.000.000.000 COP (Portafolio,
Productora de
alimentos
concentrados  para
Animal CONTEGRAL,
2019)
6 Finca S.A.S 100.000.000.000 COP (Portafolio, Alimentos

FINCA SA, 2019)
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Fuente: Elaboracién propia basado en los datos reportados, compilados en la Revista
Portafolio.

De acuerdo con la estimacion realizada para Nutri Foods se espera que para el primer
afo se logre una venta de $118.825.600 COP, lo que corresponde a una participacion de
0,032% en el mercado de alimentos balanceado conforme con las facturaciones

reportadas.
Tabla 7

Demanda potencial para Nutri Foods

Facturaciones Total ingresos Total ventas Participacion
reportadas por las reportados por las estimadas para en el

empresas empresas Nutri Foods mercado
Ingresos totales $362,500,000,000 $118,825,600 0,032%
reportados COP COP

Fuente: Elaboracion propia

5.1.14. Descripcion de la estrategia de generaciéon de ingresos para su proyecto.

La generacion de ingresos para la empresa Nutri Foods estara dado mediante la

produccion y comercializacion de los productos, Nutri box, Nutri Bag, y el bulto de Nutri
Foods, estos productos se distribuirdn mediante; Venta Directa a los productores, en la
fabrica o sitio de produccién, en almacenes aliados y por Venta a Domicilio mediante la

alianza con una empresa de envios a nivel departamental y nacional.

Los productos se venderan al por mayor y al detal, ya sea en almacenes y fabrica

mediante domicilios.

5.1.15. Conclusiones sobre oportunidades y riesgos del mercado.

Oportunidades:

Las cifras reportadas en ventas de las empresas evidencian que es un mercado con alto

potencial.

Los costos de la produccion y la ganancia corresponden al precio que estimaron los

productores como el acertado para el producto Nutri Foods.
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Se observa que los productos ofrecidos por las empresas son alimentos convencionales
sin ventajas competitivas importantes en comparacion con las ventajas en calidad, sabor,

peso, y disminucion de desechos que puede ofrecer Nutri Foods.

Los productores evidencian receptibilidad para incluir el suplemento alimenticio en el
método de produccién actual.

El enfoque sostenible de la empresa puede recibir apoyo regionalmente, pues una
iniciativa que puede reducir la contaminacion del recurso hidrico y proteger los

ecosistemas acuaticos.

Riesgos:

Existen empresas que ofrecen insectos de forma informal, por lo que se desconocen las
cifras en ventas, y por ende no se puede estimar la proporcién en ventas que puede
afectar a Nutri Foods, adicionalmente por su caracter informal pueden ofrecer precios

mas bajos.

No se ha contemplado si la articulacion con almacenes fisicos si es valida de acuerdo
con porcentajes de comision e incluso si es efectivo para los comerciantes el vender los

productos de Nutri Foods.

No se tienen demostraciones veridicas del potencial de la empresa en cifras puesto que
en las bases de datos de la Superintendencia de Sociedades no se encuentran datos
actualizados, es por ello que es necesario validar los datos de tal forma que los

inversionistas tengan plena confianza del Plan de Negocios.
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6.Estrategia y plan de introduccion de

mercado

6.1. Objetivos mercadologicos

Los objetivos mercadolégicos de Nutri Foods S.A.S estan dirigidos a la promocion y
divulgacioén del producto dentro del departamento, esto teniendo en cuenta que es un
producto diferenciado de los que ofrece el mercado, en este sentido se plantean los

siguientes objetivos:

e Alcanzar un crecimiento de ventas anual de por lo menos 10%, esto
teniendo en cuenta la estabilidad de la empresa.

e Generar un margen de rentabilidad minimo de 17% anualmente.

e Ofrecer un producto de calidad que mediante su valor agregado se
posicione en el mercado departamental.

e Brindar a las empresas del departamento nuevas opciones alimenticias
mediante diferentes canales de distribucion de tal forma que se pueda

llegar a mas clientes potenciales.

6.2. Estrategia de mercadeo

La estrategia de mercadeo de la empresa Nutri Foods es ofrecer un producto organico y
altamente nutritivo para la produccion de peces a pequefia y mediana escala, mediante

canales de distribucion como almacenes, venta directa y domicilios.

6.3. Estrategias de producto y servicio

Con respecto a la estrategia del producto, se espera potenciar el valor agregado del

producto para ello se plantearon las siguientes actividades:
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e Desarrollar una estrategia publicitaria que dé a conocer los beneficios de usar
el producto: Para ello se desplegardn campafias dentro de las principales
ciudades, en especial las que tienen cercania a las empresas, esto mediante
plazas publicas y/o con convenios con establecimientos de distribucién de
alimentos pecuarios.

e Ofrecer variedad de alimentos pecuarios tales como harina de insecto, insecto
Vivo y pienso de fruta con un porcentaje de insecto: La variedad en productos
se penso con el fin de permitir llegar a mas canales de distribucion, esto
teniendo en cuenta que el alimento vivo es mas dificil de transportar y requiere
condiciones especiales.

e Servicio de acompafamiento en la alimentacion conforme con la especie: Se
espera entregar formatos con el fin de que el cliente pueda realizar un
seguimiento del crecimiento y la tasa de mortalidad, y en el caso en que
encuentre anomalias pueda comunicarlas a la empresa.

e Servicio de determinacion del plan alimenticio acorde con las necesidades
productivas de la empresa: Se espera realizar una estimacién de acuerdo al
peso de los pescados y la cantidad de alimento necesario, de tal forma que se
pueda hacer un acompafiamiento efectivo en los procesos de crecimiento de
la produccion.

e Acompafamiento directo mediante los canales telefénicos y/o correo
electrénico: Se espera acompanfar al cliente abriendo dichos canales de
comunicacion, con correos y llamadas esporadicas con el fin de evaluar la
satisfaccién del cliente con el producto, asi como resolver las preguntas e

inquietudes que tenga de su proceso productivo.

6.4. Estrategias de distribucion

Los canales de distribucién propuestos de la empresa Nutri Foods serian:

¢ Venta directa: Con este canal se espera que se logren ventas sin intermediarios,
de tal forma que los costos de distribucién se reduzcan.
¢ Almacenes: Mediante alianzas con los almacenes principales de distribucién del

departamento.
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o Domicilios: Con el canal de domicilio se espera realizar una alianza con una

empresa interna de logistica, para la entrega dentro del departamento.

6.5. Estrategias de precio

Inicialmente se espera mantener los precios orientados a la supervivencia de la empresa
teniendo en cuenta que es un producto que requiere darse a conocer en el mercado,
para ello se espera que en primera instancia los precios igualen los costos de operacion
de la empresa. Una vez terminada esta etapa, la empresa espera aumentar su
rendimiento, orientando los precios a las ganancias, de tal forma que se recupere la
inversion y exista un flujo de caja constante. Para la Gltima etapa se espera que los
precios puedan competir con los precios de los productos que existen en el mercado, de
tal forma que se pueda lograr mayor participacion en el mercado con el acceso facilitado

de los productores.

De esta forma Nutri Foods aplicaria las siguientes estrategias:

e Primera etapa: Mantener precios minimo equivalentes a los costos
operacionales.
Tabla 8

Primera etapa precios

Articulo Precios

Caja de 200 unidades de $26.000
tenebrios

Libra de harina de tenebrio $12.000

Bulto de pienso al 15 % de $80.000

proteina de tenebrio

Fuente: Elaboracion propia.

En general estos valores se basaron en el analisis de precios ofrecidos por los
competidores directos y el costo generalizado de produccién, sin embargo, es de aclarar

gue es mas alto el precio ofrecido por Nutre Foods que las empresas que regularmente
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venden insectos vivos o desecados puesto que al ser una empresa constituida e inscrita

ante las entidades correspondientes tiene diferentes costos de produccion.

e Segunda etapa: Subir los precios en concordancia con la calidad del
producto, con el fin de recuperar inversion.
Tabla 9

Segunda etapa precios

Articulo Precios
Fuente:
Caja de 200 unidades de tenebrios $28.000
Libra de harina de tenebrio $12.200
Bulto de pienso al 15 % de proteina de $98.000
tenebrio

Elaboracion propia.

e Tercera etapa: Ofrecer productos que generen un margen de rentabilidad
aceptable y que a su vez puedan competir con los productos
convencionales.

Tabla 10

Tercera etapa Precios

Articulo Precios

Caja de 200 unidades $29.000
de tenebrios
Libra de harina de $12.200
tenebrio
Bulto de pienso al 15 $90.000

% de proteina de
tenebrio

Fuente: Elaboracion propia.
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6.6. Estrategias de comunicacion y promocion

De acuerdo con las caracteristicas de la empresa se enfocaron las estrategias en la
publicidad para que el cliente conozca el producto, y la promocién de ventas con el fin de
gue el acuicultor tuviera mayor acceso a testear el producto, de esta forma se realizaron

las siguientes estrategias:

- Péagina Web: La empresa disefiara una pagina web que cumpla con mostrar el
atractivo del producto, a su vez que el cliente pueda conocer la cultura organizacional
de la empresa. En esta también se mostraran los distribuidores aliados y/o los
establecimientos donde puede adquirir el producto y a su vez se incluird un boton de

venta directa equivalente a la compra en almacenes.

- Creacién de un canal de YouTube: Este canal tiene como fin mostrar videos
publicitarios donde se explique cdmo funciona el producto y los beneficios que este

otorga al pescado.

- Creacioén de redes sociales: Mediante estos canales se espera llegar a grupos
focalizados de productores del pais, a su vez que en estas redes sociales se espera

subir los videos creados en YouTube.

- Publicidad en Google: Se espera que mediante publicidad en los buscadores
cuando alguien busque “alimento pecuario”, la pagina de la empresa aparezca entre
las primeras opciones y se genere mayor visibilidad a su vez que mayor posibilidad

de venta.

- Promocioén en eventos: Una forma de conseguir que mas personas prueben el
producto, es dar promociones en los eventos de lanzamiento, que se puedan redimir

ese mismo dia o posterior con un plazo de un mes.
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- Participacion en eventos agroindustriales: Con el fin de llegar a mas clientes
potenciales se espera asistir a eventos como Expo Agro y afines de tal forma que

exista un posicionamiento de la marca en el mercado agroindustrial.

6.7. Estrategia de fuerza de ventas

Inicialmente se espera que la fuerza de ventas la dirija el Gerente General y que esté

acorde al plan de negocios y generé estrategias para lograr mas ventas.
Los principales resultados a los que se quiere llegar son:

Ventas anuales: Se espera que mediante las estrategias de venta se obtenga un

crecimiento anual en las ventas de 20% inicialmente en los cuatro o cinco primeros anos.

Posicionamiento de la marca: De acuerdo con las estrategias de comunicacién y las de
ventas, se espera que la marca se posicione como la mas importante constituida en el
pais en vender alimento vivo y una de las principales en vender suplementos proteicos

para peces.

Fidelizacion de clientes: Se espera que el cliente entienda la calidad del producto, y por
ello lo prefieran, pero adicionalmente se espera dar promociones por aumento en las

compras conforme con la antigiiedad del cliente.

6.8. Presupuesto de la mezcla de mercadeo.

En la siguiente tabla se plantea el presupuesto de la mezcla de las estrategias de

mercadeo para la etapa inicial de la empresa:
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Tabla 11

Estrategias mezcla de mercadeo

Estrategia Presupuesto Presupuesto Cantidad
inicial anual final
Creacion y disefio de $800.000 $800.000 1
pagina web
Creacion de un canal de $500.000 $500.000 1
YouTube y redes sociales
Publicidad en Google $335.297 $2.011.782 1
Campafia publicitaria en $1.000.000 $1.000.000 1
redes
Gastos en promociones = $3.000.000 1
para eventos
agroindustriales
TOTAL $2.635.297 $7.311.782

Fuente: Elaboracion propia
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7.Aspectos técnicos

7.1. Objetivos produccion

Se establecieron los siguientes objetivos de produccion correspondientes a las

necesidades de la empresa:

llustracion 30

Objetivos produccion
Establecer la capacidad instalada para la produccion.

Definir un plan de produccién segun la capacidad
instalada.

Establecer la materia prima necesaria para obtener la
produccion estimada.

Determinar los procesos internos que se deben
realizar para la produccion.

Definir los costos de produccion, mano de obra
requerida, y servicios publicos.

Establecer una alianza con un fabricante de pienso

organico.

Realizar alianzas con los proveedores de empaquetadosy las
rutas de envios.

Fuente: Elaboracion propia
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7.2. Fichatécnica del producto o servicio
Tabla 12

Ficha técnica de los productos ofrecidos por Nutri Foods

Descripcion Nombre Fotografia Caracteristicas
comercial técnicas
Caja de 200 Nutri Box Materia prima:
unidades de Insecto tipo
tenebrio o] tenebrio

gusano de Clase: Insecta

harina para la Orden:
alimentacion Coleoptera
de peces Familia:
ornamentales Tenebrionidae
ylo Género:
domésticos. - _ _ Tenebrio
Fuente: https://inti.tv/el-tenebrio-molitor-un- )
gusano-que-come-plastico-puede-ser-la-  ESPECIE:
solucion-para-acabar-con-la- Tenebrio molitor
contaminacion-plastica-del-mundo/ Color:
Blanquecino

Peso neto: 20
gramos

Volumen: 147
mm cubicos

aprox.


https://inti.tv/el-tenebrio-molitor-un-gusano-que-come-plastico-puede-ser-la-solucion-para-acabar-con-la-contaminacion-plastica-del-mundo/
https://inti.tv/el-tenebrio-molitor-un-gusano-que-come-plastico-puede-ser-la-solucion-para-acabar-con-la-contaminacion-plastica-del-mundo/
https://inti.tv/el-tenebrio-molitor-un-gusano-que-come-plastico-puede-ser-la-solucion-para-acabar-con-la-contaminacion-plastica-del-mundo/
https://inti.tv/el-tenebrio-molitor-un-gusano-que-come-plastico-puede-ser-la-solucion-para-acabar-con-la-contaminacion-plastica-del-mundo/
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Nombre

Descripcion

comercial

Fotografia

Caracteristicas

técnicas

Media
de harina de

libra | Nutri bag
tenebrio
molido, libre
de humedad
para la
alimentacion
de

ornamentales

peces

ylo
domésticos.

Bulto
NutriFoods

Bulto de
purina para
peces
ornamentales
por 5 kilos.
de

fruta e

Pienso

insecto con
proteina  al

15%.

Fuente: Elaboracion propia

Tonebrio Molitor

Fuente:
https://www.coronasilvestres.com/insectos-
para-aves/722-larva-de-tenebrio-
deshidratado.html

5kg....u.

Purina

[T

Fuente:
http://www.ranchdepot.com/alimentos-y-
veterinaria/alimento-para-peces-y-

aves.php

Materia prima:
Insecto tipo
tenebrio
deshidratado.
Color:
Amarillento.
Peso neto: 250
gramos
Volumen: 50 cm

cubicos aprox.

Materia prima:
Fruta,
vegetales,
cenizas y otros
al 85%.

Insecto
deshidratado,
cenizas y otros
al 15%.

Color:
Blanquecino.
Peso neto: 5
kilogramos.
300
Ccubicos

Volumen:
cm

aprox.


https://www.coronasilvestres.com/insectos-para-aves/722-larva-de-tenebrio-deshidratado.html
https://www.coronasilvestres.com/insectos-para-aves/722-larva-de-tenebrio-deshidratado.html
https://www.coronasilvestres.com/insectos-para-aves/722-larva-de-tenebrio-deshidratado.html
http://www.ranchdepot.com/alimentos-y-veterinaria/alimento-para-peces-y-aves.php
http://www.ranchdepot.com/alimentos-y-veterinaria/alimento-para-peces-y-aves.php
http://www.ranchdepot.com/alimentos-y-veterinaria/alimento-para-peces-y-aves.php
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7.3. Descripcion del proceso

El cultivo de invertebrados (tenebrios) esta desarrollado bajo estandares de calidad y
control de procesos principalmente para la alimentacion de peces. Es libre de toxinas,
mejora su calidad nutricional, el incremento de la masa y volumen de cada individuo

cultivado para consumo humano a través del proceso de la acuicultura.

Inicialmente se tendra el plan de incluir el producto como un “suplemento alimenticio
“para los peces, en donde los invertebrados reemplazaran en porcentaje a la
alimentacion con concentrado por la proteina de los tenebrios del producto Nutri Foods,
es por ello que se tom6 como un suplemento, a continuacién, se explican los factores

mas importantes a tener en cuenta en el desarrollo del insecto?®:
7.3.1. Alimentacion:

Pueden ser alimentados con gran variedad de alimentos, sin embargo, es de vital
importancia resaltar que deben estar en buen estado con el fin de no atraer otras
especies de insectos al cultivo, para este caso se empleara vegetales como la lechuga,
zanahoria, maiz, espinaca, como fuente de agua, como alimentacion primaria se utilizara

harina de trigo como sustrato que se cambiard con una frecuencia de 15 dias.

3 Esta informacién fue recopilada en visitas realizadas en una granja de insectos de escala menor, asi

mismo se constatd con el experto zootecnista encargado de la misma.
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llustracion 31

Alimentacion tenebrio

Fuente: https://terrartropoda.wordpress.com/2013/08/11/ficha-gusano-de-la-harina-

tenebrio-molitor/
7.3.2. Terrario

Para el terrario se utilizard un recipiente plastico con aberturas laterales para la
ventilacién. Las medidas de este seran 18 cm ancho x 30 cm de largo x 15 cm esto

sera suficiente para el cultivo esperado.

Todas las aberturas bien sean en la tapa o en los laterales de la caja plastica se
cubriran con una malla fina para proteger a los insectos, se aclara que estos no son

capaces hasta la etapa de escarabajo de escalar dentro del recipiente.


https://terrartropoda.files.wordpress.com/2013/08/tenebriosymanzanas.jpg
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llustraciéon 32

Terrario Tenebrio

Fuente: https://terrartropoda.wordpress.com/2013/08/11/ficha-qusano-de-la-harina-

tenebrio-molitor/

7.3.3. Sustrato

Como se mencion6 anteriormente, el sustrato sera harina de trigo comercial en una capa
de alrededor de 5 centimetros, la cual se limpiard y/o cambiara de acuerdo con la tasa de
produccion de desechos aproximadamente cada quince dias. Para el caso de las
primeras etapas de las larvas se utilizaran coladores para evitar en la medida de lo

posible pérdidas entre etapas de crecimiento y la limpieza del sustrato.


https://terrartropoda.wordpress.com/2013/08/11/ficha-gusano-de-la-harina-tenebrio-molitor/
https://terrartropoda.wordpress.com/2013/08/11/ficha-gusano-de-la-harina-tenebrio-molitor/
https://terrartropoda.files.wordpress.com/2013/08/cultivotenebrios.jpg
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llustracion 33

Sustrato terrario

Fuente: https://terrartropoda.wordpress.com/2013/08/11/ficha-gqusano-de-la-harina-

tenebrio-molitor/

7.3.4. lluminacién

No es necesaria una iluminacién especial, debido a que se observa fotofobia. Es mas
recomendable mantenerlos en una zona oscura. No les gusta la luz y siempre buscaran
un refugio en la oscuridad. (TERRARTROPODA, 2020)

7.3.5. Temperatura

Sobre 27°C. Su rango 6ptimo es de 24°C a 35°C. A mayor temperatura mayor velocidad
de reproduccion. Alcanzaremos esta temperatura a través de mantas o cables térmicos.
Para varios cultivos su puede poner un unico cable térmico atravesandolos a

todos (siempre por fuera de la caja) y asi ahorrar energia. (TERRARTROPODA, 2020)


https://terrartropoda.wordpress.com/2013/08/11/ficha-gusano-de-la-harina-tenebrio-molitor/
https://terrartropoda.wordpress.com/2013/08/11/ficha-gusano-de-la-harina-tenebrio-molitor/
https://terrartropoda.files.wordpress.com/2013/08/terrariotenebrios.jpg
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7.3.6. Humedad

La humedad ambiental ser& suficiente siempre que no baje del 40%. Si les ponemos
verdura fresca todos dias no haré falta ponerles una fuente externa de agua. Hay que
tener mucho cuidado con el exceso de humedad para no atraer 4caros y hongos. Es
mejor que el cultivo tienda a ser seco que himedo. (TERRARTROPODA, 2020)

7.3.7. Reproduccion

Para empezar un cultivo buscaremos una caja de reproductores. Estan disponibles en
zoolégicos o centros de manejo de fauna. No hay que hacer nada especial para hacer
gue se reproduzcan estos animales. Unos dias después de la copula la hembra
depositara cerca de 300 huevos. A partir de ahi podremos usar las larvas del tamafio que
deseemos. (TERRARTROPODA, 2020)

Con el fin de contar con fechas estimativas, se procedera a rotular todos los recipientes,
debido a que una vez terminen el periodo probable de incubacion, el cual es de 15 dias,
sera necesario retirar a los reproductores para empezar la produccion del insecto, es de
aclarar que algunos de los tenebrios si alcanzaran la etapa adulta y seran estos los que

permitiran tener una nueva caja de reproductores.

7.3.8. Secado y deshidratacion

Una vez alcanzada la fase adulta del insecto se procede a someterlo a un proceso de
deshidratacién mediante una desecador de tal forma que se puede utilizar como materia

prima de los productos.

Para la presentacién de libra de insecto se toma el insecto netamente como materia
prima, para el caso del bulto de pienso de fruta con proteina mediante una alianza
estratégica con productor de pienso se mezcla con la cantidad determinada de insecto
deshidratado, en el caso de tener 6rdenes de compra para alimento vivo se divide la

produccion en la etapa de pupa para alistar dichos pedidos.
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7.4. Caracteristicas técnicas

Comportamiento:

- Son incapaces de escalar por superficies lisas y bastante torpes en general.
- Presentan fotofobia.

Si se ofrecen como alimento vivo se deben tener en cuenta las condiciones del estanque,
poceta o piscina puesto que, si este mismo posee un lecho profundo con hundimientos y
recovecos, los insectos se enterraran o esconderan, lo que dificultara la alimentacion de

los peces.

Aungue llamemos a estos animales de forma genérica gusano de la harina no es un
gusano como tal sino la larva del escarabajo de la harina (tenebrio molitor). Son
habitualmente llamados “gusanos” porque son estos ultimos los que utilizaremos como
alimento vivo. (TERRARTROPODA, 2020)

Distribucion:

Son caracteristicos de las regiones con climas templados.
Tamaiio:

= Larva: desde 1 mm hasta los 30 mm.
= Adulto: 15-20 mm.

Coloracion y morfologia:

» Las larvas son de un color amarillo anaranjado. 6 pro-patas en los primeros
segmentos. Cabeza oscura y pequefia.

* Los adultos son marrones rojizos, algunos casi negros y siempre brillantes.
Protérax finamente punteado y élitros con estrias longitudinales.

(TERRARTROPODA, 2020)

Esperanza de vida:

» Huevo: 7-10 dias
» Larva: 45-60 dias
» Pupa: 7-30 dias
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Adulto: 30 dias

(TERRARTROPODA, 2020)
Total, ciclo: 89-130 dias

Como en casi todos los artrépodos los ciclos disminuyen con el aumento de temperatura.

Toxicidad:

Los propios tenebrios ya sean en estado larval o adulto son inofensivos. No son
téxicos, y no muerden.

El dafio de estos animales viene por su infestacién en almacenes comerciales de
grano y sus productos.

También son capaces de alimentarse de una gran variedad de materiales de
origen vegetal y animal como galletas, pan, restos de carne, cueros, insectos
muertos y arboles en descomposicion.

Se consideran una plaga secundaria.

(TERRARTROPODA, 2020)

Aporte nutricional para uso como alimento:

52% PROTEINA
30% GRASA
0,3% FOSFORO
10-40% FIBRA
0,57% CALCIO

Informacion recopilada de (Vega, 2019)
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Ciclo de vida ilustrado
llustracién 34

Ciclo de vida Gusano de la harina

Ciclo de vida de Gusano de la harina
(Tenebrio molitor)

Huevos 5 -7 dias de

Escarabajo 3 meses incubacion

(Coloca entre 160 a
580 huevos)

Larvas pequefias 4
semanas (1,5cm)

Escarabajo maduro

10-12 dias Larva mudando (9-12
instares)
<X -,
& §
(53 '! *
Escarabajo joven 2 dié
i Larvas grandes 6-9
) semanas (3,5 cm)

- Pupa 6-10 dias

Fuente: https://www.researchgate.net/figure/Figura-1-Ciclo-de-vida-de-gusano-de-la-
harina-Tenebrio-molitor-Artigas-1994 figl 346678732


https://www.researchgate.net/figure/Figura-1-Ciclo-de-vida-de-gusano-de-la-harina-Tenebrio-molitor-Artigas-1994_fig1_346678732
https://www.researchgate.net/figure/Figura-1-Ciclo-de-vida-de-gusano-de-la-harina-Tenebrio-molitor-Artigas-1994_fig1_346678732
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llustracion 35

Diagrama de proceso una vez obtenido la pupa o larva grande

»

( —>
Tenebrio (pupa o Tipo de Alimento
larva grande) producto Vivo

‘ l

Empacar de
Secado / Libra insecto acqgroéo a
deshidratacion . unidages
Plenso solicitadas por
la empresa
Empaguetado Fin
de acuerdo con —> i
el peso

solicitado por

Fuente: Elaboracion propia.

Desarrollo sostenible de la produccién:

En cada una de las etapas de produccion se plantea incluir la sostenibilidad con las

siguientes estrategias.
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Tabla 13
Estrategias de desarrollo sostenible en la produccion.

Etapa Estrategia

Alimentacion Reduccién de desechos organicos.

Sustrato Reutilizacion de sustrato.

Crecimiento  Incorporacion de  tecnologias
generalizado limpias para el control de

temperatura e iluminacion.

Humedad Control de humedad mediante

frutas y verduras

Descripcion

Se pretende evaluar la posibilidad de
comprar y/o acoplar alimentos como
verduras y frutas que estén proximos a
caducar sin que estos contengan otros
insectos mediante convenios con
mercados locales y campesinos
huilenses.

Con el fin de minimizar el uso de
sustratos y teniendo en cuenta que
puede generar residuos adicionales se
aspira a que se pueda reutilizar
mediante el colado de la misma y la
remocion de aglomerados por la
humedad.

De acuerdo con las especificaciones
técnicas en temperatura se espera
incluir cables térmicos que atraviesen
a la totalidad de cajas con el fin de
reducir el gasto de energia. Asimismo
se piensa incluir un sistema de energia
solar basico con paneles solares,
controlador, y de dos a tres baterias
dependiendo del consumo de luz para
regular tanto temperatura como
iluminacion.

Como se explicd en las anteriores
especificaciones es necesario
mantener la humedad en cierto rango
para tanto el crecimiento del insecto

como su reproduccion es por ello que
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para evitar que se gasten liquidos
innecesariamente, la humedad que los
insectos requieren se les suministrara
mediante frutas que no contengan el
contenido de agua mas 6ptimo.

Fuente: Elaboracion propia.

7.5. Necesidades y requerimientos

Las necesidades y requerimientos para el proceso productivo de los insectos incluyen la
infraestructura necesaria para la produccién, donde se realizara la reproduccion con las
caracteristicas ya especificadas de temperatura, humedad, e iluminacién, la maquinaria
prevista inicialmente esta dada por el desecador y la empaquetadora.

Asimismo, se requiere contar con la infraestructura administrativa, en donde se cuente
con los equipos de computo necesarios para el control de la produccién y la gestion de
los clientes.

Por otro lado, es necesario considerar la publicidad como un aspecto primordial para la
promocién y comunicacién del producto, pues de esta depende que el producto se dé a
conocer al publico objetivo, en especial para la regidén escogida.

Por ultimo, entre las necesidades se deben considerar los aliados estratégicos para el
envio del producto y la produccién del pienso proteico, para los dos casos se debe
disponer de minimo dos alternativas teniendo en cuenta que de estos se depende en

primera instancia para la entrega y preparacion del producto.
7.5.1. Caracteristicas de la tecnologia

Entre los recursos tecnolégicos necesarios para la produccion y distribuciéon del producto

se tiene:

Equipo de computo: En este equipo se administrara la base de datos de los clientes tanto
potenciales como los ya adquiridos, asimismo mediante esta herramienta se realizara la
divulgacion del producto tanto en promociones como por las redes sociales y la pagina

web.
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Teléfono: Con este dispositivo se pretende realizar llamadas tanto de monitoreo como de
adquisicion de nuevos clientes, otra posible funciéon es mantener comunicacion con los

aliados estratégicos.

Desecador: Con este equipo se realizara la deshidratacion de los insectos para la
produccion de los productos.

Empaquetadora: Mediante esta maquina se realizara el empaquetado de todos los

productos.

7.5.2. Materias primas y suministros

La materia prima considerada para la produccion de insectos se compone en su gran
mayoria de la alimentos, para la cual se ha planteado una alianza estratégica con los
almacenes de venta de frutas y verduras de Neiva, de acuerdo a la idea planteada en
cuanto a la sostenibilidad se ha determinado como alimento principal el alimento que no
se haya podido vender por su apariencia pero que se encuentre en un estado aceptable
es decir, que no se encuentre en mal estado para no atraer otros insectos que pueden
afectar la produccién. Entre estos se incluyen zanahorias, manzanas, lechugas,
espinacas etc. En caso que el alimento no haya sido suficiente o la alianza no ha sido
factible se tiene que incluir este como un costo propio de la produccion pues se tendria
que comprar los vegetales ya sea directamente con el campesino productor o con los

supermercados.
Estos alimentos deben contar con las siguientes caracteristicas:

= Los alimentos no pueden estar sobre madurados, ni con insectos.

= No se requiere que tenga buen aspecto, desde que sean los alimentos ya
mencionados.

= No se reciben alimentos como papas, papayas, guayabas, ni los que tienen

potencial para contener insectos.
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Tabla 14

Alimentos permitidos para la produccion del tenebrio

Alimentos a incluir Alimentos a evitar

Salvado de trigo Alimentos en mal estado de cualquier tipo

Germen de trigo Alimentos que puedan contener otros
insectos en si mismos.

Avena
Harina de arroz
Pan

Vegetales frescos para obtener un aporte
hidrico
Fuente: Adaptado de (Figueroa, 2015)

Otra materia prima para la produccion es el sustrato para el terrario, para ello se
compraran bultos de harina de trigo almacenados libres de humedad en una bodega
destinada para ello.

7.6. Plan de producciodn

El siguiente plan de produccién esta basado en la estimacion en ventas de cada producto
realizada en el simulador financiero, con proyeccion para cuatro afios, como se muestra
en la siguiente tabla:

Tabla 15

Proyeccion en ventas por producto

Nombre del 2020 2021 2022 2023

producto

Nutri Box 6150 6457 6688 7810 8610
cajas cajas cajas cajas cajas

Nutri Bag 500 516 640 688 732
bolsas bolsas bolsas bolsas bolsas

Fuente: Elaboracion propia
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No se considera en el plan de produccién el Bulto NutriFoods puesto que no se ha
encontrado un aliado estratégico para la producciéon del mismo.

De acuerdo con la anterior tabla se debe contemplar la siguiente produccion anual de
tenebrios:

Tabla 16

Proyeccién produccion de insectos

Nombre del producto 2020 2021 2022 2023 2024
Nutri Box unidades 1,230,000 1,291,400 1,377,600 1,562,000 1,722,000
insecto

Nutri Bag 2,000,000 2,080,000 2,800,000 3,175,000 3,500,000
Unidades insecto, Peso

aproximado insecto (0,1

gramos)

Fuente: Elaboracién propia
Es decir que para el primer afio se tendria contemplada la produccion mensual de

269,166 insectos con el fin de satisfacer la estimacion en ventas.

7.6.1. Procesamiento de 6rdenes y control de inventarios.

En cuanto al procesamiento de 6rdenes y control de inventarios se estan evaluando
diferente software y paginas para optimizar estos procesos, a continuacion, se presentan

los mas viables:

Tabla 17

Software y paginas para érdenes de compra y control de inventarios

Software o Cualidades Pagina
Pagina
odoo Automatizacion flujo de caja de compras https://www.odoo.co

Lista de precios de proveedores y disponibilidad m/es
Opcion de realizar licitaciones abiertas para

recibir ofertas de proveedores
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Software o

Cualidades

Péagina

Netsoft
SuiteSucess
ERP

InaCatalog

Estadisticas de compras

Control de inventario de compras

Contabilidad de compras

Visibilidad integral de clientes y negocio
Gestiona el cumplimiento de los proveedores
Control de cuenta bancaria para automatizacion
de pagos

Informacién histérica de compras, facturacion,

plazos.

Gestion de pedidos y stock

Informacion de productos y clientes

Catéalogo de productos

Guarda el histérico de compras por clientes para
personalizar ventas

Gestiona cobros a clientes

Gestiona proceso de compra desde la recepcion
hasta el cobro realizando un seguimiento de

cada proceso.

Fuente: Elaboracioén propia

https://netsoft.com/n
etsuite-
erp/?gclid=CjwKCAI
Anvj9BRA4EiwAuU
MDfOrexgmgxyrCj2
mXiMIBWDXQ8KG(q
VTqIKWEuU2pVbYa
GRGeNjSgbt4BoCp
6QQAVD_BwE
https://www.inacatal
og.com/Is/software-
gestion-pedidos-

clientes

De acuerdo con las cualidades anteriores la opcion mas completa para el manejo de

ordenes y el inventario es el software de InaCétalog.

7.6.2.

Escalabilidad de operaciones.

La escabilidad se refiere a la capacidad de un negocio para multiplicar sus ingresos sin

necesidad de aumentar los costos o gastos de la misma manera. (Hotmart, 2019), La
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forma en que Nutri Foods aumentaria sus ingresos es aumentando su capacidad
instalada, para ello es necesario analizar tanto los costos fijos como los costos variables.
En cuanto a los costos fijos el mas importante es el costo de personal técnico, sin

embargo, a la hora de aumentar las ventas este no debe incrementarse necesariamente.

Para el caso de los costos variables, en cuanto al costo de las instalaciones si puede

representar mas costos, teniendo en cuenta la forma de produccion.

En general la forma en la que Nutri Foods quiere alcanzar la escabilidad de las
operaciones es contar con equipo de trabajo que optimice los costos, mantenga calidad y
cumpla con los requerimientos del cliente, factores a los que se les puede realizar

seguimiento a través del software para definir rendimientos en ventas y produccion.

7.6.3. Capacidad de produccion.

La capacidad de produccion dependera directamente de la evolucién de la empresa en
cuanto a ventas, sin embargo, para que Nutri Foods obtenga viabilidad financiera debe

obtener la siguiente capacidad de produccion para los primeros tres afios:

Tabla 18

Capacidad de produccién al término de 2024

Nombre del 2020 2021 2022 2023 2024

producto
insecto
Nutri Bag 2,000,000 2,080,000 2,800,000 3,175,000 3,500,000

Unidades insecto

Peso aproximado

insecto (0,1 gramos)
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 19

Capacidad utilizada en la produccion anual de tenebrios
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Nombre del Capacidad utilizada
producto
2020 2021 2022 2023 2024
Nutri Box 23% 24% 26% 29% 33%
unidades
insecto
Nutri Bag 38% 39% 53% 60% 66%

Unidades
insecto

Peso

aproximado

insecto (0,1

gramos)

Total 61% 63% 79% 89% 99%

utilizado

Fuente: Elaboracion propia

Como se observa en la anterior tabla para el afio 2024 se estaria alcanzando el 100% de
la capacidad inicial, es decir que para dicho momento se deberia plantear una
reestructuracion del modelo de produccién con el fin de prever y mitigar riesgos en la

produccion y se tenga una capacidad adicional.

Para ello aproximadamente se necesitarian 2,275 cajas plasticas con las instalaciones
necesarias para asegurar la produccion inicial previendo la produccién de 1.242.300
insectos cada cuatro meses que es el tiempo previsto maximo para obtener pupas y/o
larvas grandes por cada linea de produccién. Se plantearon 35 lineas con el fin de
mantener a lo largo del afio producciéon mensual, sin embargo, la capacidad total para las

instalaciones mencionadas estaria dada asi:

o 1 kilo de tenebrios corresponde a 1000 animales aproximadamente.
e Numero de Lineas de produccién: 35

e Capacidad unidades Mes por linea de produccion: 12.423

e Capacidad Kg. Mes por linea de produccién; 1.242

e Capacidad Semanal kg por linea de produccion: 310

¢ Unidad minima despacho: 1 kg
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7.6.4. Modelo de gestion integral del proceso productivo.

El Modelo Integral de gestion busca la optimizacion de la productividad, a partir de los
objetivos estratégicos empresariales y el analisis y mejoramiento de la propuesta de valor
para el cliente, identificando el nivel de operacion éptimo y los recursos tangibles
realmente necesarios. También identifica los procesos empresariales de creacion de
valor y es una guia hacia el desarrollo de la propuesta de valor. Ademas, analiza las
inversiones necesarias para las nuevas propuestas de valor, buscando un crecimiento
estratégico sostenible (Medina, 2010).

De acuerdo con esta definicion se determind la siguiente cadena de valor:

llustracion 36

Cadena de valor Nutri Foods

Investigacion Mercadeo y o — Servicio

Produccion

y Desarrollo Ventas Postventa

Centrosde
distribucion

Fuente: Elaboracién propia

La cadena de valor estd compuesta por los procesos de investigacion y desarrollo,
produccion, mercadeo y ventas, distribucidn y servicios postventa orientados a satisfacer
la necesidad del cliente con productos innovadores, que se ajusten a los requisitos

normativos y legales con los mejores estandares del mercado.

Investigacion y desarrollo: es un proceso dedicado a la innovacion y desarrollo donde
ademés de fortalecer el crecimiento de las cualidades y valores agregados del producto

actual, impulsa la exploracion de nuevos productos orientados a mejorar la nutricién



Plan de negocio para produccion y comercializacion de
-~ ..»€aNn" invertebrados (tenebrios) como suplemento alimenticio en la 108
B cria de peces.

alimenticia de los animales para consumo, con alcance en la generacion de proteinas y

suplementos alimenticios para el ser humano.

Produccion: es el proceso dedicado a lograr los estandares de calidad en la produccion
del portafolio de productos y establecer eficiencias de bajo consumo de energia
soportadas con practicas amigables con el ambiente, ademas de cumplir con toda la
regulacion vigente por el estado y los entes de sanidad.

Mercadeo y Ventas: ademas de ser el area que evalla las condiciones del mercado con
sus segmentos fortaleciendo la presencia de la marca del producto, explora las
necesidades y requisitos de los clientes, fija los precios de venta al publico y establece

relaciones de fidelizacion con los clientes y comercializadores del mercado.

Distribucion: es el proceso responsable de cumplir con la distribucion y entrega de los
pedidos de los clientes, ademas de fortalecer el esquema de distribucion de cara al
cliente a través de cadenas de retail, grandes superficies, tiendas agricolas y entregas a

domicilio dentro de los tiempos y condiciones establecidas.

Servicio Post Venta: es el proceso a través de cual la empresa asegura la prioridad en
la atencion de todas las solicitudes del cliente, entendiéndose como solicitudes, quejas,
reclamos y felicitaciones, ademas de evaluar permanentemente la satisfaccion de cliente

durante la prestacion del servicio

7.6.5. Politica de aseguramiento de la calidad y estrategia de control de calidad

sobre el producto o servicio.

Para garantizar la calidad del producto, Nutri Foods pretende aplicar la Norma ICONTEC
ISO 9001, “Esta norma cuenta las actividades de una organizacion, sin distincién de
sector de actividad. Esta norma se concentra en la satisfaccién del cliente y en la
capacidad de proveer productos y servicios que cumplan con las exigencias internas y
externas de la organizacion. Hoy por hoy, la norma ISO 9001 es la norma de mayor

renombre y la mas utilizada alrededor del mundo” (ICONTEC , 2020)

De acuerdo con esta norma las aplicaciones principales son:
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Enfoque basado en riesgos: Esta es la forma en que la empresa puede prever los
riesgos, primero se identifican y categorizan para luego definir los controles que reducen
su impacto, este es un conducto muy eficiente para salvaguardar la empresa de posibles
resultados indeseados.

Enfoque basado en procesos: Este es el método por el cual una empresa puede
alcanzar los objetivos propuestos, asi mismo mediante este enfoque se pretende que la
empresa alcance una mejora continua de sus procesos, un mejor desempefio
empresarial, resultados coherentes y predecibles, asi como de focaliza los esfuerzos
para dar un mayor valor agregado al producto.

(1ISO 2015)

Entre las actividades que se realizaran en pro de la aplicaciéon de la norma estan las
siguientes:

e Analizar mediante formularios las politicas de calidad de los proveedores

¢ Realizar visitas anuales a proveedores

¢ Realizacion de un procedimiento para verificar la calidad del producto final de

Nutri Foods

e Hacer controles aleatorios en la produccion

e Listas de chequeo de la Norma 9001-2015

¢ Encuestas para evaluar la satisfaccion de los clientes

¢ Reuniones semestrales para evaluar nuevos riesgos

¢ Reuniones periddicas para evaluar los procesos con los trabajadores

7.6.6. Procesos de investigacion y desarrollo.

A corto plazo se pretende investigar como el producto puede alcanzar mas y mejores
valores proteicos de tal forma que sea mas atractivo para los acuicultores e incluso

productores bovinos, porcinos, ovinos y caprinos.

Sin duda un objetivo de investigacion a largo plazo es la incursion de alimentos para
humanos, teniendo en cuenta los valores proteicos que ofrecen los insectos son
significativamente altos, sin embargo, para ello se requieren mas recursos tecnoldgicos

para mejorar la produccion y que sea apta para los registros sanitarios. Esto permitiria
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ampliar el nicho de mercado manteniéndose en las macro tendencias del mercado actual

de tal forma que se le pueda dar continuidad y crecimiento a Nutri Foods.
7.6.7. Plan de compras.
El plan de compras se estructuré conforme con los objetivos de produccion para cada

afio, en la siguiente tabla se observa el plan de compras detallado de la empresa Nutri
Foods:

Tabla 20

Inversiones iniciales Nutri Foods

DEFINA LA INVERISION INICIAL QUE REALIZARAN PARA LA PUESTA EN MARCHA DEL NEGOCIO:
INVERSION INICIAL

TERRENOS $  40.000.000,00
PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO RIS 647,00

MUEBLES Y ENSERES $  10.360.000,00 J
EQUIPO DE OFICINA $ 1.862.000,00 {

EQUIPO DE TRANSPORTE

FRANQUICIAS

PATENTES /INV en INTANGIBLE =

GASTOS DE PUESTA EN MARCIJE] 1.000.000,00

TOTAL INVERSIONES $  88.435.647,00

INCLUYA EN CADA CATEGORIA LOS COSTOS Y GASTOS FIJOS DEL PRIMER ANO, EN LOS QUE DEBERAN INCURRRIR PARA LA
OPERAGION DEL NEGOCIO

NOMINAS: GASTOS FIJOS:
VALOR ANO 1

VALOR ANO 1

ADMINISTRATIVA: §  52.848.744,00 ARRIENDO:
SERVICIOS PUBLICOS:

VENTAS: ] TELEFONIA CELULAR: ; 240.000,00
INTERNET: 816.000,00

PRODUCCION/SERVICIO: PAPELERIA:

TOTAL NOMINAS s 52.843.744,00 SERVICIOS DE SEGURIDAD: 9.937.392,00

SERVICIOS DE ASEO:

PRESUPUESTO DEL MARKETING
MIX afio de INICIO. $ 1.000.000,00 polizas de seguro

$ 12.000.000,00
Nomina $ 82 602.636,00
GASTO PUBLICITARIO ARIOS SIGUIENTES $ -
2020 ¢ 1.000.000,00 $
2021 $ 1.100.000,00 $
2022 3 1.100.000,00 E] -
2023 3 1.121.000,00 TOTAL GASTOS FIJOS s 105.596.028,00

Fuente: Simulador Universidad EAN, datos propios.

7.6.8. Costos de produccién.

En la siguiente tabla se compilaron los gastos generales de la produccion entre los
cuales estan, gastos por costo de alimentacion del insecto, asistencia técnica, y equipos

generales.

Tabla 21
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Gastos operacionales de Nutri Foods

Materias primas (Insumos) $ 45.720.000
Nomina operarios y prestaciones $ 82.602.636
Equipos y maquinaria para produccion $ 75.000.000
TOTAL, GASTOS OPERATIVOS $ 203.322.636

Fuente: Elaboracion propia

Los costos de produccion son un estimativo anual de acuerdo con los costos en
sustratos, alimentacién de insectos, estructura, gastos operativos como servicios
publicos, embalajes, transporte entre otros. Es por ello que no se puede considerar como

una cifra exacta.

Por otro lado las cifras como némina de operarios y las prestaciones se basaron en
ofertas de trabajo para dichos profesionales y técnicos y lo exigido por las hormas

laborales.

Para el caso de los costos operativos como materias primas e insumos y nomina
operarios y prestaciones son gastos recurrentes que pueden presentarse como forma
mensual, trimestral o anual. En el caso de equipos y maquinaria para la produccién se
consideran como gastos de Unica vez, sin embargo se deben contar con gastos como
mantenimiento de la maquinaria y los gastos de funcionamiento que pueden ser

recurrentes.

7.6.9. Infraestructura.

Las instalaciones requeridas para desarrollar la actividad productora del tenebrio,

contemplan un area aproximada de 32 m2 donde se construird una edificacion rastica
(tipo galpén) en materiales econémicos como guadua. En esta instalacién se ubicaran
estantes metalicos, en los cuales se colocaran cajas plasticas de 40x40x40 para alojar
los insectos que como se menciond anteriormente se tienen 1300 cajas plasticas para

alcanzar la produccion necesaria para obtener viabilidad financiera. Adicionalmente se
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tendré un area para preparar el alimento de los insectos y otra para almacenar su

alimento y otros materiales.
7.6.10. Mano de obra requerida.
Para el caso de los recursos humanos se identificaron los siguientes perfiles como los

mas necesarios para la consolidaciéon de la empresa tanto operativamente como

administrativamente:

Tabla 22

Recursos Humanos Nutri Foods

Perfil NUumero de Dedicacion Responsabilidades

trabajadores
invertebrados (granja) y del proceso de
calidad en todo el proceso productivo.

Técnico 2 Tiempo Encargado de mantener el area de

completo produccion limpio y organizado, asi como
de asegurar la disponibilidad de la materia
prima tanto de sustratos como de
alimentos.

Contador 1 Tiempo parcial Encargado de mantener libros contables,
determinar ganancias y gastos, elaborar
balances, asimismo debe velar por el
software para el procesamiento de 6rdenes
y el registro de inventarios.

Administrador | 1 Tiempo parcial = Velar por mercadeo y ventas de la empresa
Representacion de la empresa ante
terceros
Toma de decisiones
Mantener los estatutos legales vy
mercantiles de la empresa actualizada.

Fuente: Elaboracion propia
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8.Aspectos organizacionales y legales

8.1. Analisis estratégico

8.1.1. Misién

Nutri Foods es una empresa colombiana creada con el fin principal de desarrollar
productos de alimentacién pecuaria. Nuestros productos pretenden competir en el
mercado por su calidad, precio, y organicidad en marco de una produccién amigable con
el medio ambiente que coadyuve a los acuicultores a tener mas y mejores ventajas en el

mercado nacional.

8.1.2. Vision

Nutri Foods se proyecta en el 2026 como una empresa con participacion en el mercado
nacional e internacional, que sea reconocida por su calidad y nivel de investigacién en
sus productos, que a su vez no solo se puedan aplicar a la alimentacion pecuaria sino
bovina, porcina, aviaria, entre otras. Se espera que para dicho momento la empresa
contribuya de manera significativa con los alimentos de origen organico en el mercado

nacional.
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8.1.3. Analisis DOFA
llustracion 37

Analisis DOFA

ePopularizacionde un estilo\
de vida amigable con el
medio ambiente.
ePotencial crecimiento de
la demanda de productos
organicos.

eDesconocimiento de los
beneficios del
suplemento alimenticio.
eFalta de experienciaen la
aplicacion de nuevos
modelos de alimentacion.
eCapacidad de produccion

- Debilidades Oportunidades

N/

4 Fortalezas Amenazas

eReduccién en costos
productivos para los
acuicultores
eInnovacion en el mercado
*Ventajas significativas en el
mercado

eCarencia de interés por
parte del acuicultor

eCompetencia por su
trayectoria en el mercado

eCapacidad de investigacion

Fuente: Elaboracién propia

8.1.4. Estructura organizacional.
Tabla 23

Estructura organizacional Nutri Foods

Cargo Formacién Funciones

Gerente General/ Educaciéon: Profesional en -Impulsar el crecimiento de la

Administrador administracion de empresas, empresa en el mercado regional.
ingeniero industrial o afines.  -Posicionar la marca en el
Experiencia: mercado de los productos para la

Deseable dos afios de acuicultura.

experiencia en el cargo. -Dirigir los recursos humanos con
Conocimientos en empresas objetivos trazables.

del sector, asi como el
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Cargo Formacion Funciones
manejo de recursos -Gestion adecuada y pertinente de
humanos, financieros y los recursos financieros de

Zootecnista

tecnologicos.
Competencias:
Liderazgo

Trabajo en equipo
Resolucién de problemas
Motivacién por logros

Compromiso

Educacion: Profesional
zootecnista.

Experiencia:

Deseable dos afos de
experiencia en el cargo.
Conocimientos en produccion
de invertebrados, asi como la
optimizacibn de recursos
productivos.

Competencias:

Andlisis e interpretacion de
datos de la produccion.

Trabajo en equipo

acuerdo con los objetivos
productivos.

-Realizar pagos de némina que
incluyan afiliaciones en salud y
pension.

-Buscar la “mejora continua”,
revisando oportunidades
correctivas y de mejora.

-Elaborar reportes de gastos e
ingresos y realizar seguimiento de
estos.

-Mantener relaciones con terceros
como proveedores e interesadas.
-Liderar procesos de innovacién
en el mercadeo, produccion, y en
general en el desarrollo de la
empresa.

-Encargado de la produccién de
los tenebrios en las diferentes
etapas de vida.

Liderar los procesos de calidad de
los productos finales.

-Elaborar reportes de la
produccién, tasa de mortalidad, y
recomendaciones para evitar
ineficiencias.

-Dirigir operario de produccion
-Realizar capacitaciones a los
operarios con el fin de mejorar la

produccion.
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Cargo Formacion Funciones

Operador servicio al

cliente

Operario

Razonamiento cuantitativo

Iniciativa profesional

Educacion:

Tecnologo en marketing y/o
publicidad.
Experiencia: Deseable un
afo de experiencia en el
cargo.

Conocimientos en manejo de
clientes.

Creacion de estrategias para
atraer clientes.
Competencias:

Capacidad de escucha
Trabajo en equipo

Pro actividad

Orientacion al cliente

Educacion:

Deseable: Tecndlogo en
produccion de  especies
menores.

Experiencia:

Deseable seis meses en
trabajos agropecuarios.
Competencias:

Trabajo en equipo

-Controlar los procesos logisticos
de transporte de los diferentes

productos.
-Gestionar la limpieza,
alimentacion, orden de Ia

produccion de los insectos.

-Supervisar procesos de
seguimiento de los insectos.
-Encargado de ejecutar campafias
para atraer clientes potenciales.
-Realizar seguimiento de los
clientes.

-Coordinar procesos menaores con
los proveedores e interesados.
-Informar al gerente sobre el
resultado de las estrategias de
mercadeo.
-Documentar los procesos en
ventas y soportes en clientes.
-Administrar la operacién logistica

de la empresa.

-Desarrollar las actividades
productivas y logisticas de la
empresa.

-Cumplir con las normas de
higiene, y de seguridad
ocupacional.

-Operar los equipos para la
deshidratacién y el empaquetado

del producto Nutri Bag.
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Cargo Formacion Funciones

Orientacién al orden -Realizar mantenimiento y/o

Facilidad de aprendizaje calibracion de equipos.

Pro actividad -Limpiar y cambiar las estibas con
la periodicidad indicada por el
zootecnista.

-Documentar la temperatura,
estado, sustrato, humedad de las
estibas para la produccién de los
insectos.

Contador Educacion: Profesional en -Realizar estados financieros

contaduria.

Experiencia: Dos afios en
cargos similares.
Competencias:
Razonamiento cuantitativo
Etica

Responsabilidad

Organizacion

Fuente: Elaboracién propia

8.1.5.

Organigrama.

mensualmente.

-Elaborar reportes a entidades
pertinentes.

-Reportar al gerente estados
financieros, y realizar seguimiento

contable de la empresa.

La estructura organizacional de Nutri Foods se basa en el trabajo en equipo es por ello

gue todas las areas operan bajo procesos coordinados. Se establece con esto y de

acuerdo a las funciones descritas en la tabla anterior el siguiente organigrama.
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llustracion 38

Organigrama Nutri Foods

Nutri Foods

Gerencia
General

Area de
mercadeoy
logistica

Area de

Area financiera -
producciény

calidad

y administrativa

Operador de
servicio al
cliente

Gerente
administrativo

Contador Zootecnista Operario

Fuente: Elaboracién propia

8.1.6. Esquema de contratacién y remuneracion.

De acuerdo con las funciones de cada cargo se plantea el siguiente esquema de
contratacion y remuneracion conforme al presupuesto planteado mensualmente por Nutri
Foods:

Tabla 24

Esquema de contratacion y remuneracion

Salario Prestaciones Costo Costo anual

legales Mensual
Operario $1.000.000 $383.553 $1.383.553 $16.602.636

Cargos vinculados por prestacion de servicios
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Cargo Salario Costo anual
Gerente $2.300.000 $27.600.000
Zootecnista $2.000.000 $24.000.000
Operador servicio al cliente $550.000 $6.600.000
Contador $650.000 $7.800.000

Costo total de la n6mina $82.602.636

Fuente: Elaboracion propia.

8.1.7.

Factores clave de la gestiéon del talento humano.

Para Nutri Foods es de vital importancia generar estrategias que aporten al desarrollo

profesional del talento humano, es por ello por lo que se plantean los siguientes

objetivos:
Tabla 25

Estrategias gestion

humana Nutri Foods

Actividades a desarrollar en capacitaciones

Capacitaciones

Induccioén

Es importante que una

vez se haya
contratado al
personal, se realice

una induccion sobre la
mision, vision,
objetivos, y la forma
en que se debe alinear
su trabajo para lograr
las metas

empresariales.

Técnicas

Conforme al rol que
este desempefnando
cada persona en
especial para el
operario y el
zootecnista es
necesario que  se
planteen

capacitaciones técnicas
sobre el manejo vy
produccion general de

los insectos.

Seguridad y salud
en el trabajo

la
de

riesgos potenciales

Acorde a

identificacion

para los trabajadores
es imprescindible
que se capacite de
acuerdo a los niveles
de riesgo de cada

tipo de empleo.
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Evaluaciones

de desemperio

Ambiente
laboral

Es necesario que se planteen para las capacitaciones y de forma
rutinaria evaluaciones de desempefio con el fin de evaluar de qué forma
se estan logrando los objetivos individuales, y se identifiquen
oportunidades de mejora.

Se plantean estrategias como trabajo cooperativo entre roles, el pago
oportuno de némina, suministro de dotacion anual y/o semestral de
acuerdo a actividad, bonificacién acorde al cumplimiento de objetivos y
la garantia de contar con los recursos fisicos, tecnoldgicos, y financieros

para desempefiar sus labores de la forma mas oportuna posible.

Fuente: Elaboracion propia.

8.1.8. Sistemas de incentivos y compensacién del talento humano.

Nutri Foods tiene planteado los siguientes incentivos y compensaciones para el talento

humano:

¢ Reconocimientos por el logro de objetivos con compensaciones monetarias de

entre $100.000 a $200.000 que seran pagados en la nomina del mes.

o Horas extras: Se pagaran las horas extras segun la reglamentacion dada por el

Ministerio del Trabajo para el afio en vigencia.

o Dia libre: De acuerdo con fechas especiales para el trabajador como el

cumpleafios se otorgara medio o el dia completo libre.

8.1.9. Esquema de gobierno corporativo.

Se ha planteado el siguiente gobierno corporativo:

Asamblea General de Accionista: No contara hasta el momento en que llegue un

nuevo accionista puesto que en este caso solo aplica un accionista.

Junta Directiva: Nutri Foods no se ha planteado tener un esquema de Junta Directiva

puesto que en este caso el gerente es el mismo accionista, sin embargo, este mismo

debe realizar tareas como manejo de recursos humanos, seguimiento de metas

empresariales, vigilancia de las politicas internas.
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Revisor fiscal: Inicialmente no se ha planteado contratar un revisor fiscal, sin embargo,

si aplica conforme a la reglamentacion de las entidades estatales se procedera a

contratar la revisoria fiscal.

8.1.10.

Estructurajuridicay tipo de sociedad.

Con el fin de crear la estructura juridica se plantea el siguiente proceso:

Verificar disponibilidad del nombre en la base de datos del RUES:

Como se observa en la imagen no existen resultados para el nombre Nutri Foods.
llustracién 39

Verificacion nombre ante RUES

&8 Registro Mercantil

El Registro Mercantil permite a todos los empresarios ejercer cualquier actividad comercial y acreditar publicamente su
calidad de comerciante.

Numero de Identificacién Nombre / Palabra Clave Matricula / Inscripcién

Localice comerciantes por su razon social o nombre

NutreFoodd I

La consulta por Nombre no ha retornado resultados

VAR RN N N\
Fuente: https://lwww.rues.org.co/RM

Para mas informaciéon ver Anexo C.

Inscribir la empresa al ante la CaAmara de Comercio del Huila

Diligenciar el formulario del Registro Mercantil ante la Camara de Comercio
correspondiente que en este caso corresponde al departamento del Huila, y pagar
el valor correspondiente a la inscripcion.

Adicionalmente se debe proceder a realizar el Registro de los libros de Comercio.
Inscribir la empresa al RUT

Para obtener un NIT o identificacién tributaria es necesario realizar la inscripcion

ante la DIAN al Registro Unico Tributario

Chequeo de requisitos ante la Secretaria de Hacienda de la Alcaldia:


https://www.rues.org.co/RM

Plan de negocio para produccién y comercializacién de
= €an invertebrados (tenebrios) como suplemento alimenticio en la 122
cria de peces.

Si aplica al tipo de empresa y de acuerdo con los estatutos se debera verificar el
uso de suelo en el EOT o POT (Esquema de Ordenamiento territorial y/o Plan de
Ordenamiento Territorial) y demas condiciones que puedan presentarse desde la
Alcaldia para el registro de funcionamiento.

Registro ante el ICA (Instituto Colombiano Agropecuario):

Como fabricante de alimento comercial para animales

Marco Juridico para la creacién de una empresa de alimentos pecuarios.

Cadigo de Comercio Colombiano, Libro Segundo, articulo 98 y subsiguientes.

* Ley 590 de 2000: “De fomento a la cultura empresarial y la creacion de

empresas”

* Ley 222 de 1995. “Por la cual se modifica el Libro Il del Coédigo de Comercio, se

expide un nuevo régimen de procesos concursales y se dictan otras

disposiciones”

* Ley 1014 del 26 de enero 2006. “De fomento a la cultura del emprendimiento”

* Decreto 4463 del 15 de diciembre de 2006.” Por el cual se reglamenta el articulo

22 de la Ley 1014 de 2006”

* Ley 905 de 2004: “Por medio de la cual se modifica la Ley 590 del 2000 y se

dictan otras disposiciones”

* Ley 29 de 1990: “Es el marco regulatorio para el fomento de la investigacion

cientifica y desarrollo tecnoldgico, y la promocion de las empresas basadas en la

innovacion y desarrollo tecnolégico”

» Estatuto Tributario.

(opcién, 2019)

¢ Resolucién 61252 del 2020 “Por medio de la cual se establecen los requisitos y
el procedimiento para el registro de los fabricantes e importadores de alimentos
para animales, asi como los requisitos y el procedimiento para el registro de
alimentos para animales y se dictan otras disposiciones” (ICA, 2020)

¢ Resolucién 2028 del 2002 “Por la cual se establecen los requisitos para el
registro de productores de harinas de origen animal.”

¢ Resolucién 991 del 2001 “Por medio de la cual se prohibe el uso de harinas de
carne, de sangre, de hueso (vaporizadas), de carne y hueso y de despojos de

mamiferos para la alimentacién de rumiantes.”
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8.1.11. Regimenes especiales.
No aplica regimenes especiales para la empresa Nutri Foods.
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9.Aspectos financieros

9.1. Objetivos financieros

Se plantean los siguientes obijetivos financieros:

e Alcanzar un aumento anual minimo del 5,0% en las ventas anuales desde el
primero al segundo afio. Alcanzar un aumento para el cuarto afo del 40,0% con
respecto a las cifras del primer afio de la empresa.

¢ Realizar evaluaciones financieras de la empresa a corto, mediano y largo plazo.

o Determinar la viabilidad de la empresa con respecto a costos y gastos.

e Realizar seguimiento en las ventas mensuales en marco de los porcentajes a
alcanzar.

¢ Definir la fuente de financiacion para el desarrollo del proyecto.

9.2. Politica de manejo contable y financiero

e Realizar un manejo contable ético y oportuno.

o Documentar eficazmente la informacién contable como estados financieros,
cuentas de nébmina, cuentas a proveedores, entre otros.

e La politica de manejo debe estar acorde a la normatividad legal vigente, es por
ello que tanto los trabajadores como los colaboradores deben conocer y aplicar

dicha reglamentacion.

9.3. Presupuestos econémicos (simulacién)

De conformidad con el Simulador aplicado de la Universidad EAN y para un horizonte de

4 afos se planted dos productos iniciales:

e Tenebrio vivo: Caja por 200 unidades de tenebrio vivo comercializado en cajas
con ventilacién y alimento teniendo en cuenta la distancia a la que se encuentre el
cliente.

e Harina de tenebrio: Corresponde a la venta por libras del insecto desecado y

empaguetado para la mezcla con pienso de frutas y/o alimento convencional.
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9.4. Presupuesto de ventas

Proyecciones de ventas por linea de producto en unidades para los afios 2021 y 2022.

Tabla 26

Proyecciones de ventas para los proximos dos afios

Productos Cantidad Precio Venta anual Cantidad Venta anual

proyectada  unitario proyectada proyectada proyectada
afo 2021 2021 afio 2022 2022

Caja de 6.150 $26.000 $159.900.000 6.457 $167.882.000

tenebrio

Vivo

Libra de 400 $12.000 $4.800.000 440 $5.280.000

harina de

tenebrio

Fuente: Elaboracion propia

Estas proyecciones se ajustaron con lo analizado en el simulador financiero de la
Universidad EAN, en especial teniendo en cuenta el punto de equilibrio por productos

encontrado para hacer viable la empresa en el tiempo.

9.5. Presupuesto de costos de comercializacion

Los costos de comercializacién se exponen en la siguiente tabla:
Tabla 27

Némina marketing

NOmina personal de ventas Salario mensual y anual

Operador servicio  Prestacion de $550.000 $6.600.000

al cliente servicios

Gerente Prestacion de $2.300.000 $27.600.000
servicios

Fuente: Elaboracion propia.

Se plante6 incluir en la ndbmina fija al operador servicio al cliente y el gerente, con el fin
de minimizar al maximo los gastos en parafiscales, riesgos, cajas de compensacion,

entre otros, ademas se analizo el tiempo y actividades del personal por lo cual era viable
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gue realizara el trabajo mediante un contrato de prestacion de servicios al no requerirse

diariamente.

A continuacion, se muestran los gastos generales de marketing se muestra en la tabla a

continuacion:

Tabla 28

Gastos marketing

Estrategias Descripcion Cantidad Valor

anual presupuestado
Producto Atencion al cliente y 1 $250.000 $250.000
seguimiento del producto

por canales como redes
sociales
Precio Realizar seguimiento de 1 $250.000 $500.000
precios en el mercado y
evaluar la competitividad de
la marca.
Ventas Disefio de publicidad 1 $100.000 $600.000
impresa para distribuirlas en
almacenes de cadena del
departamento.
Pagar publicidad con 1 $300.000 $900.000
YouTube con el segmento
objetivo de videos del
sector piscicola.
Realizar un canal directo 1 $200.000 $1.100.00
con clientes potenciales a 0
través de redes sociales y/o
pagina gratis inicialmente;
donde puedan registrar sus

datos y numero telefonico
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Estrategias Descripcion Cantidad Valor

anual presupuestado

con el fin de hacer contacto
directo eficaz.

Fuente: Elaboracion propia.

Estas estrategias se plantearon inicialmente como adiciones al presupuesto de nomina
y/o como actividades complementarias que se incluyen como un ingreso adicional al

personal en especial al operador de servicio al cliente.

9.6. Presupuesto de costos laborales

Teniendo en cuenta los costos laborales planteados con anterioridad el estimativo para

los siguientes afios estaria dado por la siguiente tabla:

Tabla 29

Costos laborales Nutri Foods (Aumento del 3,5% anual)

Cargo Salario anual  Salario anual  Salario anual  Salario anual

2021 2022 2023 2024

Gerente $27.600.000 $28.566.000 $29.565.810 $30.600.613

Zootecnista $20.000.000 $20.700.000 $21.424.500 $22.174.358

Operador $6.600.000 $6.831.000 $7.070.085 $7.317.538

servicio al

cliente

Contador $7.800.000 $8.073.000 $8.355.555 $8.647.999

Fuente: Elaboracion propia.

Como se observa en la anterior tabla se incluyé cada perfil profesional adicional sin
necesariamente estar en némina fija a excepcion del gerente y el operador, en general

los salarios fueron basados en paginas de empleo con ofertas laborales similares.

9.7. Presupuesto de costos administrativos

Los costos fijos estimados en el Simulador son los siguientes:
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Tabla 30

Costos administrativos

Costo fijo Valor mensual Valor anual ‘
Némina personal $6.883.553 $82.602.636
Servicios de telefonia $20.000 $240.000
Servicios de internet $68.000 $816.000
Papeleria $41.667 $500.000
Pdéliza de seguro $1.000.000 $12.000.000
Total gastos fijos $96.158.636

Fuente: Elaboracion propia.

Se evaluaron la totalidad de costos administrativos basados en los costos mensuales

planteados en el Simulador Financiero.

9.8. Presupuesto de inversion

Se estima el siguiente presupuesto de inversion:

Tabla 31

Presupuesto de inversion

Tipo de inversion Descripcion Cantidad Valor total
Inmueble Terreno para la 1 $40.000.000
fabricacion del
suplemento.
Planta y equipos Implementos Varios $35.213.647

necesarios para
la produccion
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Muebles y enseres Bandejas de Varios $10.360.000
produccion y
estructura.
Muebles para el
operador de
servicio al cliente.

Equipo de oficina Computador, 1 $1.862.000
impresora y
demas
implementos
tecnologicos.

Gastos de puesta  Gastos de puesta 1 $1.000.000
en marcha en marcha
generalizados

Total gastos fijos $88.435.647

Fuente: Elaboracion propia.

9.9. Estados financieros (escenario probable)

En las siguientes tablas se muestran los estados probables conforme al Simulador:

9.9.1. Flujo de caja.

Los flujos de entradas y salidas de caja o efectivo de Nutri Foods son los siguientes:

Tabla 32
Flujo de caja Nutri Foods

FLUJO DE CAJA

ACTIVOFIJO % $ $ $ $ $

NETO 88.435.647 @ 82.269.882,30 76.104.117 @ 69.938.352 63.772.588 57.606.823

TOTAL $ $ $ $ $ $

ACTIVO 127.378.167 @ 108.570.411 105.055.203 | 113.482.507,35 | 156.042.928,97 | 252.718.029,
PASIVO

Impuestos X 0 $ $ $ $ $

Pagar - 1.163.025, 9.220.957, 29.517.653 68.924.129
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TOTAL $ $ $ $ $ $

PASIVO : s 1.163.025,  9.220.957 29.517.653 68.924.129

CORRIENTE

Obligaciones = $ $ $ $ $ $

Financieras | 77.378.167 | 65.246.392  51.634.541 | 36.362.043 19.226.302 -

PASIVO $ $ $ $ $ $
77.378.167  65.246.392  52.797.566  45.583.001 48.743.955 68.924.129

PATRIMONIO

Capital $ $ $ $ $ $

Social 50.000.000  50.000.000  50.000.000  50.000.000 50.000.000 50.000.000

Utilidades 0 $ $ $ $ $

del Ejercicio (6.675.981,1) | 2.257.637,  17.899.505 57.298.973 133.793.899

TOTAL $ $ $ $ $ $

PATRIMONIO 50.000.000  43.324.018  52.257.637  67.899.505 107.298.973 183.793.899

TOTALPAS $ $ $ $ $

+ PAT 127.378.167 108.570.411  105.055.203 113.482.507 156.042.928  252.718.029

CUADRE $ $ $ $ $ $

(ACT = - - - - - -

PAS+PAT)

Fuente: Elaboracién propia basada en el Simulador Universidad EAN

De acuerdo a la anterior tabla y al resultado dado por el Simulador Financiero, estas

serian las entradas y salidas netas de dinero que tendria Nutre Foods durante el periodo

comprendido entre 2021 y 2024. Esta informacién facilita a la empresa conocer su

capacidad de endeudamiento, y la supervivencia de la empresa a través de los afios.

9.9.2.

Los costos y gastos identificados son los que se presentan en la siguiente tabla:

Tabla 33

Estado de resultados.

Estado de resultados

VENTAS

COSTO
VENTAS
UTILIDAD
BRUTA
GASTOS
ADTIVOS Y
VTAS

GASTOS FIJOS
DEL PERIODO

2019
$
164.700.000
$
5.762.700,0
$
158.937.300

$
52.848.744

$
96.158.636

ESTADO DE RESULTADOS

2020

@

179.456.706

@

6.240.558

@

173.216.147

@

5

N

.856.996,3

$
99.812.664,2

2021

$
208.119.840
$
7.196.430

$
200.923.410

$
56.831.848,1

$

103.405.920,1

2022

&

274.577.622

&

9.411.782

&

265.165.839

@‘%

59.105.122,1

$
107.542.156

2023
$
399.239.575
$
13.576.002
$
385.663.572

$
61.469.326

$
111.843.843
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OTROS $ $ $ $ $
GASTOS 1.000.000 1.000.000 1.100.000 1.100.000 1.121.000
DEPRECIACION $ $ $ $ $
6.165.764 6.165.764,7  6.165.764,7 6.165.764 6.165.764
UTILIDAD $ $ $ $ $
OPERATIVA 2.764.155,3 11.380.722,3  33.419.877,4  91.252.796 205.063.637
GASTOS $ $ $ $ $
FINACIEROS 9.440.136,4 7.960.059,9  6.299.414,0 4.436.169 2.345.608
UTILIDAD $ $ $ $ $
ANTES DE (6.675.981,1)  3.420.662,4  27.120.463,4  86.816.626 202.718.029
IMPTOS
IMPUESTOS $ $ $ $ $
- 1.163.025,2  9.220.957,6 29.517.653 68.924.129
UTILIDAD NETA  $ $ $ $ $
(6.675.981,1) 2.257.637 17.899.505 57.298.973 133.793.899

Fuente: Elaboracién propia basada en el Simulador Universidad EAN

En la anterior tabla se evidencia que en el caso de la utilidad neta hay una tendencia

lineal a mejorar, en el primer afio se observan pérdidas, para el segundo afio se muestra

una ganancia relativamente baja, sin embargo, a partir de dicho afio las ganancias

aumentan significativamente manteniéndose en la linea proyectada.

9.10. Balance general.

Tabla 34

Balance general Nutri Foods

BALANCE

CAJA/BAN
COS

FIJO NO
DEPRECIA
BLE

FIJO
DEPRECIA
BLE
DEPRECIA
CION

ACUMULAD

A
ACTIVO

FIJO NETO

$
38.942.52
0

$
40.000.00
0

$
48.435.64
7,00

$

$
88.435.64
7

$
26.300.528

$
40.000.000

$
48.435.647

$
6.165.764

$
82.269.882

2021
ACTIVO

$
28.951.085

$
40.000.000

$
48.435.647

$
12.331.529

$
76.104.117

2022

$
43.544.154

$
40.000.000

$
48.435.647

$
18.497.294

$
69.938.352

2023

$
92.270.340

$
40.000.000

$
48.435.647

$
24.663.058

$
63.772.588

2024

$
195.111.
205

$
40.000.0
00

$
48.435.6
4

$
30.828.8
23

$
57.606.8
23
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TOTAL $ $ $ $ $ $

ACTIVO 127.378.1 | 108.570.41 105.055.20 113.482.50 | 156.042.92 | 252.718.
67 1,21 3,45 7,35 8,97 029

PASIVO
Impuestos 0 $ $ $ $ $
X Pagar - 1.163.025 9.220.957 29.517.653 | 68.924.1
29

TOTAL $ $ $ $ $ $

PASIVO - - 1.163.025 9.220.957 29.517.653 68.924.1

CORRIENT 29

E

Obligacione @ $ $ $ $ $ $

S 77.378.16 | 65.246.392 | 51.634.541 | 36.362.043 | 19.226.302 | -

Financieras | 7

PASIVO $ $ $ $ $ $
77.378.16  65.246.392 52.797.566 @ 45.583.001 48.743.955 @ 68.924.1
7 29

PATRIMONIO

Capital $ $ $ $ $ $

Social 50.000.00 50.000.000 @ 50.000.000 50.000.000 @ 50.000.000 | 50.000.0
0 00

Utilidades 0 $ $ $ $ $

del (6.675.981, 2.257.637, 17.899.505 | 57.298.973 | 133.793.

Ejercicio 1) 899

TOTAL $ $ $ $ $ $

PATRIMONI | 50.000.00 43.324.018 52.257.637 67.899.505 @ 107.298.97 @ 183.793.

O 0 3 899

TOTALPAS $ $ $ $ $ $

+ PAT 127.378.1  108.570.41 @ 105.055.20 @ 113.482.50 156.042.92 252.718.
67 1 3 7 8 029

CUADRE $ $ $ $ $ $

(ACT = - - - - - -

PAS+PAT)

Fuente: Elaboracién propia.

El balance general es el estado financiero de la empresa, en este cuadro se muestra los
activos y pasivos de Nutre F, asi como la inversion propia hecha como emprendedora y
los socios y entidades bancarias. Asi mismo mediante esta herramienta se puede
observar la disponibilidad de dinero inmediata y un futuro préximo, informacion que es

valiosa para obtener créditos ante entidades bancarias y/o para buscar alianzas.
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Tabla 35

Indicadores financieros Nutri Foods

Indicadores financieros.

PERIODO Formula 2020 2021 2022 2023 2024
Liquidez — Razon  Activocorrienie 9 g4 1,66 1,98 2,48 3,2
corriente

Nivel de % 60% 50% 40% 31% 27%
endeudamiento

total

Rentabilidad % -0,052 0,020 0,17 0,51 0,85
activos

Rentabilidad % -0,040 | 0,012 0,086 0,21 0,33
Ventas

Rentabilidad % -0,15 0,04 0,26 0,53 0,72
Patrimonio

Margen bruto % 0,96 0,96 0,96 0,96 0,96
utilidad

Elaboracion propia basada en: https://www.gestionar-facil.com/indicadores-financieros

para-pymes/

9.12. Punto de equilibrio.

Tabla 36

Punto de equilibrio Nutri Foods

PTO
EQUILIBRIO
POR

NOMBRE DEL PARTICIPACION %
PRODUCTO O

SERVICIO

MARGEN DE MARGEN DE
CONTRIBUCION

PONDERADO

CONTRIBUCION EN VENTAS
UNITARIO

TOTALES

REFERENCIA
DE PDTO O
SERVICIO

Tenebrio vivo $ 97% $

(200 unidades 25.134,00 24.401,50 5.891,55
vivas)

Harina de $ 3% $

tenebrio libra 10.908,00 317,90 176,86

Fuente: Elaboracion propia.
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llustracion 40

Gréfica punto de equilibrio Nutri Foods

$ 350.000.000,00
$ 300.000.000,00

$ 250.000.000,00

$ 200.000.000,00

$ 150.000.000,00 #

$ 100.000.000,00
$ 50.000.000,00
$-

0] 6.068,41 12.136,81
COSTOS FUO INGRESOS e COSTO TOTAL

Fuente elaboracion propia gréafica en Simulador Financiero Universidad EAN

9.13. Fuentes de financiacion.

Nutri Foods ha planteado diferentes fuentes de financiacién para dar inicio a la empresa,
para ello se tienen en cuenta las fuentes previstas por el pais y las entidades
correspondientes, es de resaltar que existen bastantes opciones sin embargo se tomaron

las siguientes:

e F.F.F. (Friends, Family and Fools): Corresponde a los ingresos iniciales dados por
ahorros que como hien se muestra en el simulador corresponde al 39% del total
de la inversion.

e Capital semilla: Es el capital que se otorga cuando los emprendimientos se
encuentran en sus primeras etapas de tal forma que se puedan consolidar en el

mercado, este capital lo pueden otorgar empresarios y/o entidades publicas.
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e Fondos bancarios: Como empresa es posible que se acuda a los bancos para el
financiamiento del capital faltante, en especial para adquirir activos necesarios
para el funcionamiento del proyecto como el terreno.

e Recursos propios: El aporte que se tiene programado como capital inicial es de
COP $50.000.000 que surge de ahorros y recursos de familiares.

9.14. Evaluacién financiera.
Conforme a los datos expuestos como presupuestos, objetivos, indicadores y en general
las proyecciones financieras se obtienen las siguientes valoraciones a partir de los

resultados del simulador:

Tabla 37

Evaluacion financiera Nutri Foods

Tasa Minima esperada por los emprendedores: 7,97%

Valor inicial total del Proyecto: $127.378.167 COP
VPN Valor Presente Neto del Proyecto: $69.110.246 COP

TIR Tasa Interna de Retorno 18,12%
Periodo de Recuperacién 3,24 afios
FLUJO DE CAJA PARA LA EVALUCION DEL PROYECTO
PERIOD ANO O 2020 2021 2022 2023
O
FLUJO - -
DE $127.378.167, $16.983.413, $2.833.043, $22.426.490, $82.490.571,
CAJA 00 30 73 65 51
NETO

Fuente: Elaboracion propia.

La Tasa Minima esperada se basoé en las entrevistas y revision del mercado de los
suplementos alimenticios en Colombia, conforme a ello se estimoé la tasa minima

esperada como retribucion.

La Tasa Interna de Retorno con respecto a la Tasa Minima esperada es mayor con
10,15% puntos, por tanto, se valida que el proyecto puede generar una retribucion

atractiva para posibles inversores o en el momento en que sea necesario acudir a nuevas
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fuentes de financiacioén. Adicionalmente se observa que a partir del afio tres es posible

realizar re inversiones para una posible ampliacion o mejoramiento a la produccion.

Con respecto al valor presente neto del proyecto o VPN se muestra que es positivo con
un valor de $69.110.246 COP, que dicho valor sea positivo indica que los ingresos son
mas altos que los egresos es decir que la empresa puede proyectarse a largo plazo en el
mercado.

Para terminar, como se observa en las Ultimas filas de la tabla, los dos primeros afios se
observan valores negativos que reflejan la inversion inicial necesaria para dar inicio a la
produccion de la empresa sin embargo los valores a partir del afio tres se observan

positivos con un incremento anual importante.
Célculo del WACC del proyecto:

El WACC corresponde al costo promedio ponderado del capital, esto permite saber cual
es el costo total de la empresa, asi como el porcentaje de participacion de cada una de

las fuentes de financiacion.

Tabla 38

Datos para el calculo de WACC

Célculo del WACC Valor

Total de la inversion $ 127.378.167,00

Fuentes de financiacion

Porcentaje de participacion

Capital aportado por los $ 50.000.000,00 39,25%
emprendedores y/o accionistas
Costo de la deuda financiera $ 77.378.167,00 60,75%

Fuente: Elaboracién propia.
Se empleara la siguiente formula:

WACC: Weighted Average Cost of Capital (Promedio Ponderado del Costo de Capital)
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Ke: Cost of equity, es decir, lo que le cuesta a la empresa financiar sus recursos propios
provenientes de accionistas, o lo que es lo mismo, la tasa de retorno que exige el
accionista para el riesgo de esa empresa. También se puede encontrar bajo el nombre
de tasa de costo de oportunidad de los accionistas. Generalmente se utiliza para
obtenerla el método CAPM.

CAA: Capital aportado por los accionistas, en algunos casos se encuentra representado

por E (por su denominacion en inglés Equity)
D: Deuda financiera contraida

Kd: Costo de la deuda financiera. Para su célculo, se halla un tipo medio, siendo éste
una media de todos los tipos de interés que paga la empresa ponderados por su peso en
el balance con respecto al total de la deuda. Tener en cuenta que para el calculo del Kd,
se usan los saldos vivos pendientes que lucen en balance (y no el total de la deuda

contraida).
T: Tasa de impuesto a las ganancias.

(Militar, 2019)

WACC : K, + caa +K;(1-T)
et caa+Dp e CAA + D
Kd : 10,62% 77.378.167 10,62
H ¥ —
e 77378167 ’

Tasa de intereses estimados para el préstamo: 10,62%

WACC : 7,97 + 20.009.999 +10,62% (1 — 32%) 17378207
77 50.000.000 +77.378.167 *750.000.000 + 77.378.167
WACC  797% + 50.000.000 + (7.22%) 77.378.167
- 77 50,000,000 +77.378.167 1 777 50.000.000 + 77.378.167
WACC  797% + 50.000.000 + (7.22%) 77.378.167
" 77T 50,000,000 +77.378.167 1 777 50.000.000 + 77.378.167

WACC : 7,97 + 0,39 + 7,22 % (0,60)
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WACC : 12,62%

El indicador WACC funciona para determinar los costos de cada una de las fuentes de

financiacién bien sean propias o provengan de terceros

“Es preciso tener presente que si el WACC es inferior a la rentabilidad sobre el capital
invertido se habra generado un valor econémico agregado (EVA) para los accionistas”

(Empresa actual, 2019)

“EI WACC sera mayor cuanto mayor sea la tasa libre de riesgo, la rentabilidad esperada
del mercado, el nivel de endeudamiento y el coste financiero” (Financlick, 2020)
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10. Enfoque hacia la sostenibilidad

La estructuracion del proyecto y su declaracion de objetivos general y especificos
muestra que esta diseflado para que sirva de manera decidida en el desarrollo sostenible
de los productores seleccionados a través de los componentes econdmico social y

ambiental, los cuales se amplian a continuacion.

10.1.Dimension social

La piscicultura, es una de las actividades que se ha posicionado en el mercado nacional
en los ultimos afios; es asi como actualmente se considera al departamento del Huila el
primer productor de tilapia a nivel nacional. Esta actividad se encuentra diseminada por
todo el Huila, siendo relevante en el centro del departamento por su crecimiento en forma
sostenida y la potencialidad que ofrece la represa de Betania para el desarrollo de esta
actividad. La piscicultura utiliza 8.602 estanques, ocupa un espejo de agua de 2.262.037
mz2., en especies como mojarra roja, carpa, cachama, trucha y mojarra plateada. La
produccion en el Departamento esta alrededor de las 8.300 Toneladas/afio, de los cuales
el 50% aproximadamente depende de la explotacion realizada en jaulas, donde existe
una intensiva produccion con alta densidad de siembra, localizada principalmente en el

Embalse de Betania.

El crecimiento de la industria piscicola en el departamento no ha sido de manera
ordenada, esto ha llevado a que los cultivadores experimenten problemas de tipo técnico,
econdmico, social y ambiental.

La mayoria son pequefios productores dispersos que no han tenido la oportunidad de
recibir y compartir informacién acerca de como potencializar su cultivo, es decir, no
existen redes de informacion que creen sinergias como se pudo evidenciar en las
entrevistas, existen diferentes congruencias en las respuestas de los productores es por
ello que uno de los objetivos para el desarrollo social es la creacion de redes para que la
informacion fluya tanto de forma enddgena como exdgena y fortalecer un proceso de
aprendizaje continuo. Los tres objetivos especificos permitiran acercamientos para

divulgacién de mejores practicas, estos espacios se deben aprovechar para la
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conformacion de grupos de pequefios acuicultores tal como sucede con la asociacion de
pequefios piscicultores de Betania.

Los campesinos que sean objeto del proyecto entenderan que pueden dejar de ser
cultivadores de subsistencia y que la piscicultura es una opcion real de ingresos, esto los
perfila como empresarios, da sentido de identidad y los hace sentirse parte activa del
tejido social.

Un elemento adicional en cuanto a los beneficios sociales derivados del proyecto es que
en tanto los campesinos puedan contar con alternativas reales y licitas de sustento, se
aleja la posibilidad de que recurran a cultivos ilicitos los cuales son motor del conflicto en
Colombia. La etapa de post conflicto que vivimos se fundamenta en parte, en los

proyectos con contenido social que pueda liderar la empresa privada.

10.2.Dimensién ambiental

Uno de los recursos que mas se afecta en la industria piscicola es el agua, en
mecanismos de produccion extensiva se usan grandes cantidades de este recurso, el
principal problema es la eutrofizacién* (por descargas de nutrientes, componentes
organicos e inorganicos (amonio, fosforo, materia organica, carbono organico disuelto y
sélidos suspendidos), que son responsables de la polucién. Especificamente en el
departamento del Huila ya se han presentado emergencias por contaminacion de la
represa de Betania, producto de la sobreexplotacidn sin consideraciones ambientales
(RCN Radio, 2015)
Algunos de los beneficios ambientales que traeria la implementacion del proyecto son:
v' Los tenebrios como alimento para el cultivo de tilapia se configuran como una
opcién organica, ecoldgica, saludable; ademas, su produccién es 100%
innovadora y sostenible.
v/ Otra ventaja identificada es que es posible el uso de desechos organicos
como alimentacion de los invertebrados, ayudando asi a migrar a procesos de

economia circular.

4 Acumulacioén de residuos organicos en el litoral marino o en un lago, laguna, embalse,
etc., que causa la proliferacion de ciertas algas.
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v" Reduccién de desechos como producto de la fabricacién de los alimentos
industriales.

v Los tenebrios son cultivados cerca de las piscicolas, esto implica una
reduccion en el transporte, esto ademas de una ventaja econémica supone un
menor consumo de combustible y de emision de gases contaminantes.

v Al usar alimentos organicos los cuales tienen mayor contenido proteinico, se
logra un incremento en la proporcion de musculo en la tilapia y por lo tanto

hay menor contaminacion por disposicion final de las visceras.

10.3.Dimension econémica

Uno de los objetivos de la produccién de invertebrados como suplemento alimenticio en
el cultivo de Tilapia en la ciudad de Neiva-Huila es reducir los costos de produccion de
los pequefios acuicultores de forma sostenible para que mejoren sus margenes de

rentabilidad y de esta forma contribuir a dinamizar la economia de la region.

Los alimentos industriales usados actualmente son fabricados en su gran mayoria con
harina de soja, este producto es importado y por ende su precio se ve afectado por los
altos aranceles; los invertebrados, por el contrario, pueden comprarse de manera local 0
incluso mejor, ser cultivados en las propias granjas acuicolas. Este cambio beneficia

econdémicamente los cultivadores de dos formas principalmente:

e Como los invertebrados ofrecen mucho méas contenido de proteinas, grasasy
fibras en comparacion con otros alimentos concentrados, la conversiéon a musculo
de los peces es mayor y por ende se logran animales con mas proporcion de

carne.

¢ Los alimentos para acuicultura representan hasta un 50% de los costos totales de
produccion, incorporar a la dieta de las peces alternativas innovadoras permitira
reducir este porcentaje. De acuerdo con lo expuesto en este documento, para los
pequefios acuicultores la media de produccién estimada es de 97 Kg/mes de
pescado por productor, los calculos de reduccion serian como se indica en la

tabla.
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Tabla 39

Reduccion de costos de produccion por uso de invertebrados.

Kg de Costo de Porcentaje de Costo de alimento
" . . Costo total de o ”
pescado por produccion 1 Kg de invertebrados en para producir 1 kg de . Beneficio Reduccion
. alimento
mes pescado |4 ladieta g pescado 4 [~ |
97 $ 6.500 0 $ 3250 $ 315.250
97 $ 6.500 10% $ 2925 % 283.725 $ 31525 10%
97 $ 6.500 20% $ 2340 % 226.980 $ 88.270 28%
97 $ 6.500 30% $ 1638 $ 158.886 $ 156.364 50%

Fuente: Elaboracion propia.

Como puede observarse, a medida que incrementa el porcentaje de invertebrados
incorporados en la dieta de la tilapia, los cultivadores aumentan sus beneficios
econdémicos por tener que gastar menos dinero en la alimentacion de los peces, esta
reduccion en costos puede ser hasta del 50% con una incorporacion de 30% de
invertebrados.

Un aspecto adicional a tener en cuenta es que el uso de alimentos organicos puede abrir
espacios para que el producto final sea vendido a mejores precios por considerar que se
genera valor en el proceso, hoy dia existe una demanda creciente de productos cuyo
proceso sea respetuoso con el medio ambiente.

Los mejores margenes obtenidos por la reduccién en los costos de alimentacion pueden
liberar recursos para la puesta en marcha de procesos para generacion de valor tales

como posibilidad de venta de filete.

Indicadores econémicos.

La tabla 34 presenta los indicadores de cumplimiento, asi como las férmulas para el
célculo de los mismos, meta definida y porcentaje de cumplimiento. En este caso la
tendencia es positiva, lo cual indica que a mayor porcentaje mas se acerca al

cumplimiento de la meta.
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Tabla 40

Indicadores del proyecto.

o .
Objetivo Indicador Férmula Estado Meta Cumplf)mient U::S:%:e Tendencia
=2 =2 = = = [~ =
Crear nuevas , alternativas
opciones de Numero de generadas/a
F_) . alternativas . No iniciado 100% 0% Porcentaje Positiva
alimentacion Iternativas
. generadas
para acuicultura propuestas
Divulgar nuevas Numero de E;Oizﬁgjz/
alternativas alternativas P . No iniciado 100% 0% Porcentaje Positiva
. . poblacién
productivas divulgadas S
objetivo
Fomentar uso
de Lineas de NUmero de
crédito lineas de productores
. L - capacitados/ No iniciado 100% 0% Porcentaje Positiva
atractivas para  crédito o
. poblacién
el divulgadas S
. objetivo
emprendimiento “

Fuente: Elaboracion Propia.

Sostenibilidad del Proyecto.

De acuerdo con informe del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo,
Colombia tuvo importantes avances en cuanto al cumplimiento de los objetivos de
desarrollo del milenio (Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, 2017); sin
embargo, los avances que se tuvieron no beneficiaron por igual al pais rural y al pais
urbano (Justo, 2016)

Las empresas deben jugar un papel decisivo para ayudar al cierre de dichas brechas,
una excelente forma de empezar a hacerlo es dinamizando la economia de las regiones
mas apartadas mediante el desarrollo de iniciativas que permitan al campesino tener
mecanismos de superacion y de esta forma reconstruir el tejido social.

La iniciativa propuesta en el desarrollo de este documento cuenta con todos los
elementos para constituirse en una alternativa real y viable que contribuya al desarrollo
de las comunidades, tal como se ha expuesto anteriormente se impacta de forma
significativa en los tres elementos requeridos para la sostenibilidad.

Por un lado, existe un beneficio econdmico derivado de la sustitucion de parte del

alimento requerido para el cultivo de Tilapia, pero, ademas, este beneficio se logra
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gracias a la implementacién de una tecnologia que es orgénica, limpia y que puede
incorporase dentro de un ciclo de economia circular, tal como se expuso anteriormente.
Ahora bien, si una empresa decide apoyar iniciativas como esta pueden tener también
beneficios de tipo econdmico, una empresa sostenible y con ideales altruistas atrae
personal de calidad, lo retiene y disminuye la rotacion (Molano, 2018) ademas, estas
buenas practicas generalmente traen beneficios tributarios.

10.4.Dimension de gobernanza

Desde Nutri Foods se pretende mantener una gestion corporativa que vaya siempre en
pro de la mision, vision y en general los valores organizacionales de la empresa, es por
ello que se plantean las siguientes estrategias o politicas que conlleven a un

fortalecimiento sano de la empresa:

Cumplimiento de la normatividad legal aplicable: Para Nutri Foods es de suma
importancia que todos los colaboradores apliquen la normatividad legal en todos los
ambitos de la empresa, bien sea en materia contable, administrativa, personal, entre

otras.

Enfoque a las necesidades de la comunidad: En la medida que sea posible de acuerdo
con los perfiles técnicos se espera que se puedan respaldar a padres o madres cabeza

de familia de la region.

Apoyo a pasantes para primer empleo: Se espera que a través de entidades publicas se
pueda convocar técnicos del area pecuaria para que inicien su experiencia laboral con
Nutri Foods, es de aclarar que a pesar de que son practicas laborales se pagara el

salario legal vigente.

Politicas dirigidas a la no discriminacion: Para Nutri Foods es importante que el equipo de
trabajo ingrese en igualdad de oportunidades y que este mismo mantenga una serie de

valores en pro a la no discriminacién bajo ningan concepto.
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11. Conclusiones

De acuerdo al analisis realizado para determinar la viabilidad financiera de la empresa
Nutri Foods y conforme a las entrevistas, el proceso investigativo, analisis técnico, se

concluye lo siguiente:

La idea se justifica principalmente por las megas tendencias del mercado, en especial en
cuanto al compromiso por parte de los consumidores a ser amigables con el medio
ambiente con sus decisiones de compra. Es posible que a largo plazo este suplemento
se aplique a otros animales de consumo humano de origen vacuno, porcino, aviario, y
caprino de tal forma que se contribuye de forma importante a la explotacion de recursos

naturales asociados al desarrollo de estos métodos de produccion.

El aspecto mas relevante al que se le contribuye es el sentido ambiental puesto que el
producto genera menos residuos que un producto convencional, y puede aportar de
manera importante a la disminucién en la contaminacién de fuentes hidricas para la

acuicultura.

El consumo de pescado es potencialmente atractivo en relacién con la apertura a la
exportacion con otros paises como Estados Unidos, e incluso el mercado interno bien

sea regional o nacional.

Las empresas que potencialmente son una competencia en su mayoria ofrecen
productos tradicionales que, a pesar de no tener valor agregado importante con respecto
a otros productos, son empresas que estan afianzadas en el mercado, es por ello que

puede ser complejo consolidarse mas alla del mercado regional.

Acorde a las entrevistas realizadas a los productores es necesario desarrollar los
productos de acuerdo con la etapa de crecimiento, con la diferencial de proteina. Esto
teniendo en cuenta que para cada etapa se requiere condiciones de grasas y proteinas

diferentes.

Los precios del producto deben estandarizarse al mercado con el fin que se pueda

realizar competencia efectiva a un mercado que ya tiene empresas establecidas.
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La inversion total requerida es de $127 millones, de este valor se pedira un préstamo
como fuente de financiacion y por parte de los emprendedores se invertirdn $50 millones,
se tiene una TIR (Tasa Interna de Retorno) positiva y una VPN (Valor Presente Neto) es
decir que si es factible la realizacién del proyecto y que a largo plazo la inversién se

puede maximizar.

EI WACC calculado con los valores dados de activos y pasivos corresponde al 12,62%,

es este valor el que tomo como rentabilidad minima esperada en el simulador.

Nutri Foods centrara sus operaciones inicialmente en el departamento del Huila, de tal

forma que esté mas cerca de clientes potenciales minimizando costos logisticos.

El proyecto evidencia la aplicacién de principios fundamentales como, la sostenibilidad,
produccion sostenible y responsable, los cuales cada vez tienen mas cabida en ambitos

sociales, empresariales y gubernamentales.
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11.1. Anexo A. Calculo de la muestra

Tamaiio de la poblacién Nivel de confianza (%) Margen de error (%)

350 85 v 16

Tamario de la muestra

20

Envia en solo unos minutos una encuesta de 10 preguntas gratis y

observa las primeras 100 respuestas.

Tamafio de la poblacién: Corresponde a la cantidad total de posibles encuestas en este

caso acorde con la poblacion analizada de productores del departamento del Huila.

Tamafio de la muestra: Es la cantidad de personas encuestas y/o la muestra

representativa del tamafio de la poblacion.

Margen de error: Es el porcentaje de medida que se puede esperar que los resultados

reflejen la opinién de la poblacion general.

Nivel de confianza del muestreo: Es el porcentaje de medida para definir la confianza que
se puede tener del total de la poblacién que seleccione las mismas respuestas dentro de

un rango determinado. Fuente: https://es.surveymonkey.com/mp/sample-size-calculator/
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11.2. Anexo B- Formato de entrevista

aplicado a los acuicultores

Descripcion encuesta realizada en Google Forms.

ENCUESTA VIABILIDAD EMPRESARIAL

PLAN DE NEGOCIO PARA LA EMPRESA NUTRI FOODS PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE INSECTOS
PARA LA ACUICULTURA

Mediante esta entrevista de cardcter académico, se pretende evaluar la viabilidad de un plan de negocios
planteado para la empresa NUTRI FOODS, productora y comercializadora de insectos tipo tenebrio (gusano de
harina), grillo, entre otros; como suplento alimenticio para la industria acuicola y de peces ornamentales.

La utilizacion de alimentos organicos como los insectos se ve reflejada en la calidad del producto final, dado
que mediante esta suplementacion alimenticia en el pez se pueden obtener caracteristicas como mejor sabor,
menor tasa de mortalidad, aumento en el porcentaje de musculo, disminucién en la proporcién de visceras; esta
altima en especial es un beneficio importante medioambientalmente hablando.

Por otro lado mediante la inclusion de este suplemento se pretende disminuir los costos de produccion,
teniendo en cuenta que la alimentacién es uno de los costos mas altos, e incluir este alimento permite disminuir
la cantidad de alimento tradicional, asi mismo el ideal como empresa es darle a los productores la posibilidad
de acceder al mercado de alimentos organicos

Preguntas personales

1. Nombre *

Texto de respuesta corta

2. Correo electronico

Texto de respuesta corta

3. Ciudad = = Pparrafo -

Texto de respuesta larga

10 ] Obliaatorio &

Pregunta uno
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4. De acuerdo a la empresa que en la que usted labora, ;Cual considera es el tamario de la
empresa?

Microempresa
Pequefia empresa
Mediana empresa
Gran empresa

Otra...

Pregunta dos

5. Cuando usted va a comprar el alimento para su produccion ;Que aspectos considera mas
importantes para tomar la eleccion?

Calidad

Precio

Reconocimiento de la marca
Disponibilidad del producto
Impacto ambiental del producto
Aprovechamiento para engorde

Otra...
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Pregunta tres

6. ;Donde adquiere actualmente el alimento para su produccion?

Local fisico
Pedido virtual o telefénico con recogida en almacén
Pedido virtual con envio a domicilio

Otra...

Pregunta cuatro
7. iEsta conforme con la calidad del producto alimenticio que usa actualmente?
Si

No

Otra...

Pregunta cinco

8. ;La forma de alimentacion actual que tiene para su produccion, permite que su producto final
tenga un valor agregado con respecto a otras empresas?

Pregunta seis
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9. Si le ofrecieran las siguientes ventajas competitivas para su producto final jCual escogeria?

Mayor peso

Producto final orgénico

Mejor sabor

Reduccién de cantidad de visceras

Mitigacién en la contaminacion

Ausencia de productos alterados genéticamente

Otra...

Pregunta siete

10. Para mejorar la calidad de su producto ;Qué considera que puede faltarle en su método de
produccion?

Innovacion alimenticia

Innovacién en el método de produccién
Inversion tecnologica

Automatizacién en los procesos

Otra...
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Pregunta ocho

11. De los peces que usted produce jCual es el de mayor demanda en el mercado?
Tilapia
Trucha
Maojarra

Otra...

Pregunta nueve

12. ;Cuaél considera es el aspecto que prefieren los consumidores a la hora de comprar pescado?

Peso

Sabor

Calidad

Amigable con el medio ambiente

Otra...

Pregunta diez

13. ;Cuadl es la cantidad de alimento promedio que consume diariamente un pez?

Texto de respuesta corta
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Pregunta once

14. ;Cual es el costo mas importante que tiene en su proceso productivo?

Alimentacion

Mantenimiento de estanques
Mano de obra

Insumos piscicolas

Otra...

Pregunta doce

15. Considera que cambiar o modificar el método de alimentacicn puede beneficiar al producto final
que ofrece al mercado.

Si

No

Pregunta trece

16. ;Cuanto estaria dispuesto a pagar por un pienso organico con proteina de insectos de 5
kilogramos?

$60.000 a $65.000
$70.000 a $75.000
$76.000 a $81.000
$82.000 a $96.000

Otra..
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Pregunta catorceava

17. ;Cual es el destino del pescado que usted produce?

Mercado nacional
Mercado internacional
Mercado local (Ciudad y/o departamento)

Otra..

Pregunta quinceava

18. Le interesaria incluir la sostenibilidad en la produccion pecuaria de su empresa
Si
No

Otra...

Pregunta dieciseisava

19. ;Cual considera es el mayor impacto ambiental en la produccion de peces?

Texto de respuesta corta
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Pregunta diecisieteava

20. Le gustaria probar Nutri Foods como suplemento alimenticio en la cria de peces

Si
No

Otra...

Encuesta realizada mediante Google Forms

Aclaracion uno: Dentro de las respuestas dadas por los encuestados en la pregunta cinco
se observa repeticion de la opcién impacto ambiental sin embargo se debe a que

selecciono la opcién otro, y digito dicha respuesta como se observa en las opciones
dadas no existen repeticiones.

Aclaracion dos: Las tres primeras preguntas que se hicieron corresponde a los datos
basicos, como nombre, departamento y ciudad donde habitan e informacién de contacto

es por ello que no aparecen las respuestas en este anexo, con el fin de cuidar los datos
personales de los encuestados.
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11.3. Anexo C. Consulta Razdon Social
RUES

Consulta Beneficio a Empres

& Registro Mercantil

El Registro Mercantil permite a todos los empresarios ejercer cualguier actividad comercial y acreditar publicamente su

calidad de comerciante.

Numero de Identificacion Nombre / Palabra Clave Matricula / Inscripcion

Localice comerciantes por su razén social o nombre

NutreFoods

Info La consulta per Nombre no ha retornado resultades

I R
Ultima revision 5 de mayo del 2021

SERVICIOS QUE OFRECE EL RUES

Consultas de todos los registros empresariales 7 x 24 los 365 dias del afo a traves de internet y en las Camaras de Comercio.

Expedicion de certificados de todes los registros que integran el RUES, desde las 57 Camaras de Comercie del pais

Servicios registrales integrales (matriculas, renovaciones, inscripciones, etc) en mas de 200 puntos de la Red de Camaras de Comercio a nivel nacicnal para los empresarios
Apoyo fundamental a los proceses de controly simplificacion de las Entidades del Estado.

Fuente para la realizacion de estudios econamicos, establecimiento de politicas publicas y seguimiento al entorno economico y de formalizacion de Las regiones.

Aporte a la trasparencia de los negocios, consultas de multas y sanciones de proponentes e inhabilidades, impedimentos y prohibiciones del registro mercantil

Base técnica para el crecimiento de servicios virtuales registrales de la Red de Camaras de Comercic, como:

* Expedicion de Nit

» Registro Nacional de Turismo

» Reporte de contratos, multas y sanciones de las Entidades del Estado

* Expedicién de certificados de Camara de Comercio por internet con firmas digitales.
* Portal de Creacion de Empresas

Fuente: RUES

Como se observa en la busqueda la Razén Social “Nutre Foods” no arroja resultados,
esto indica que una vez se realice la inscripcion de la empresa juridicamente quedaria

inscrita para ejercer la actividad econdmica y acreditar publicamente su existencia.

Segun la Camara de Comercio de Bogota: “El Registro Mercantil permite a todos los
empresarios ejercer cualquier actividad comercial y acreditar pablicamente su calidad de

comerciante. Ademas, el Registro Mercantil les permite a los empresarios tener acceso a
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informacioén clave para que amplien su portafolio de posibles clientes y proveedores. La
Matricula Mercantil hace publica la calidad de comerciante, en la medida que hace visible
al empresario frente a potenciales clientes que consultan los registros. Contiene
informacién sobre los datos generales de los comerciantes y de las sociedades”.



