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El Fénix

de San Gil

uis Gerardo Géomez Uribe nacid el 17 de febrero de
1935 en San Gil, Colombia; a pesar de haber estudiado
Unicamente hasta segundo grado de primaria, desde su
infancia mostré un gran espiritu comercial, pues utilizaba
el dinero de sus onces para comprar y vender dulces y
frompos.
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A los nueve anos ya trabajaba como acdlito en la parroquia de su
pueblo, oficio mediante el cual conoci¢ a la senora Virginia Plazas,
quien caritativamente le brindd estudio y frabajo; sin embargo, el
empleo que consiguid posteriormente como mensajero, le impidié
continuar con sus estudios.

Gracias ala oportunidad que tuvo de vigjar por todo Colombia, en
los anos siguientes se desenvolvié como comerciante de ganado
enlaZona Norte y Sur del pais, realizalba intercambios de mercancia
conlaBase Aérea de Madrid, Cundinamarca, suministrdndoles frijol,
saly manteca a cambio de maizy legumbres, de los cuales proveia
posteriormente al Palacio Presidencial y ofros batallones militares
en Bogotd. Simultdneamente hacia recorridos en lancha por el Rio
Orteguaza entre Solano y Florencia Caquetd, para vender ropa.

Inspirado en el sistema de comercio turco, toma la decision de
radicarse definiivamente en Bogotd para vender telas, relojes y
suéteres en las calles, por los cuales recibia pagos entre $10 y $25
pesos. Esto le permitid frabajar también como agente de Valher y



de Distrales, donde comerciaba con prendas de vestir al por menor

y vajillos.

“He sido inquieto lector de temas de administracion y gestion
empresarial” afirma. Estos fueron los cimientos de lo que hoy es
GERGOPLAST LTDA., una empresa que hasta hoy ha administrado
con instinto y liderazgo.

Cuando Luis Gerardo inicid su negocio no conocia a profundidad
el sector de los pldsticos, la empresa fue creada debido a la
necesidad de realizar un negocio que en su momento le parecio
lucrativo, pretendia ademds que perdurara en el tiempo con
enfrega compromiso y pasion.

Nace

Gergoplast Ltda.

Comercial Antioqueno y un aporte de un socio Marcos
Ulloa, el cual sabia de pldsticos y tenia un aimacén en
la Av. Caracas con Calle 17 en el centro de Bogotd, se
crea en elbarrio San Fernando GERGOPLAST LTDA., cuyo
nomibre nace de la unidén de Gerardo Gomez Pldasticos,
pagando alli un arriendo que para ese entonces era de
$20.000 pesos.

E n 1978 con un préstamo de $12.500.000 pesos, del Banco
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La empresainicia operaciones a partir de los conocimientos que Luis
Gerardo habia adquirido en un curso de Screen que readlizé por dos
meses en el Barrio Chapinero; los primeros pasos se dieron en la sala
de su casa donde se comercializaba el producto después de ser
corfado manualmente de los rollos de pldstico, afirma Luis Gerardo
que “en esa época no habia casi competencia, consideré que era
un terreno fértil y vi un mercado amplio”. En esa época el sector
de pldsticos adquirié una presencia relativamente importante en la
industria, factor que favorecio el crecimiento de la empresa.

Una de las primeras iniciativas comerciales fue salir a los pueblos
cercanos como: Fusagasugd, Girardot, La Mesa, Facatativd,
Chiquinquird, Zipaquird y Ubate; para vender sus bolsas con manija
en colores para empaqgue en los supermercados, tiendas de barrio,
farmacias y panaderias. Gracias a esta gestion comercial en estas
regiones, la tradicional bolsa de papel empezd a ser desplazada
del mercado. Para esa época se comercializaba la bolsa blanca y
transparente, de 1Kg, 1Lb, de media y una arroba.

Al inicio contaba con un empleado y Luis Gerardo atendia
diferentes frentes. gerencial, comercial y operativo; las jornadas
para él eran extenuantes, se levantaba a las cuatro de la manana
a frabajar en el taller, luego dedicaba un rato a empacar pedidos,
colocar manijas, cortar y antes del medio dia imprimia screen;
pasado el amuerzo atendia las llamadas; algunos dias cambiaba
su rutina acostdndose a las 8pm, para levantarse a la 1 am y
cargar su camioneta Chevrolet 1800 con los pedidos y asi salir
hacia Santander, Cundinamarca y Boyacd a entregar, cobrar y
tomar nuevos pedidos, pero estos procedimientos eran bastante
extenuantes, tenian una duracion de tres diaslos cuales permanecia
fuera de Bogota.

Posteriormente en 1980 fue conformando una estructura bdsica,
empleando seis personas con la ilusion de sacar su empresa
adelante, GERGOPLAST LTDA., empezd a tener una imagen mds
industrial, pues habia mds volumen, pagaba servicios de impresion



en flexografia y cuando ya tenia bastantes pedidos tercerizaba por
corte y sellado, sin embargo se vio limitado por los recursos y asi no
accedioé faciimente a grandes mercados. En su mente se fijd que
100 clientes pequenos eran mejores que dos o tres grandes.

Entre los anos 1983 y 1989 permanecid en un aimacén ubicado al
sur de la capital en el barrio Restrepo, era un local en un primer piso,
alli tenia oficina, drea para bodega vy taller, todo era manual, vivié
avances significativos en su negocio llegando a tener 25 personas
ocupadas, estas cortaban, sellaban, empacaban y atendian el
almacén, compré maquinaria y computadores; cuando todo
marchaba bien se encontrd con un obstdculo basado en el alto
interés que le cobraban los bancos, pagando hasta 48%.

En esta época empezd su primera crisis, debido a un sobre
endeudamiento de la empresa inducido por su socio. Esta situacién
ocasiond, que Luis Gerardo llevara la maquinaria de la planta
al patio de su casa en el barrio San Fernando para poder seguir
operando.

En 1985 comprd la primera selladora automdtica Marca INDEMO
450, de origen Espanol por $12.000.000 de pesos, en esa época se
la dieron para pagarla por cuotas y la comprd con el distribuidor
directo para Colombia el senor Francisco Olvera.

En 1990, tiempo de crisis mundial, bajo el gobierno de César Gaviria
con la Apertura Econdmica y debido a que una de las principales
caracteristicas del sector pldsticos es que la produccion de las
materias primas utilizadas estd muy ligada al precio del petrdleo,
por lo que el futuro del sector pldstico se tornd incierto.

En 1995 en Bogotd comprd por $11.000.000 de pesos, en el Barrio
Samper Mendoza una casa con patio amplio que cambid luego
POr una Maqguina impresora para su produccion, se instald después
en arriendo en una bodega cerca a la Zona industrial; vendid su
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casa en San Fernando y con ese dinero aportd para la compra de
la bodega actual, la cual finalmente adquiri® en 1997.

Dicho predio estd ubicado en la Carrera 67° No. 12° — 17, Zona
Industrial Salazar Gomez, la casa original fue demolida construyendo
alli la actual bodega, donde la empresa se recuperd, trabajando
las 24 horas del dia con una capacidad instalada del 100%.
GERGOPLAST LTDA, para esta época llegd a tener mil clientes a
nivel nacional, las mdaquinas de la empresa sélo paraban el viernes
santo de cada ano, pues debian producir para los clientes, por
ofro lado sus hijos eran muy inexpertos para ese entonces y él debia
supervisarlos en todo, “un proceso desgastante y tensionante para
fodos” dice.

No tuvo contratos con el Estado debido a la presencia de muchos
intermediarios. En el caso colombiano el consumo de pldsticos en
el periodo 1997 a 2000 estuvo alrededor de las 530.000 toneladas
anuales estimado por Acopldsticos.

En el ano de 1999 fue hipotecada la bodega, al banco
Coopdesarrollo, hoy Banco de Bogotd, en esa ocasion solicitd un
crédito por $100.000.000 de pesos y solo le prestaron $50.000.000 de
pesos, el objetivo de Luis Gerardo al solicitar el crédito era pagar
deudas y mejorar el capital de trabajo. En el ano 2001 y debido ala
compra de algunas mdaquinas la planta de personal debid reducirse
en un 28.6%, algunos procesos sin embargo requerian labor manual
y €50s operarios se conservaron como parte de la planta fija de
GERGOPLAST LTDA., la empresa logré tener en ventas anuales de
$1.100.000.000 de pesos.

Teniendo en cuentalo anteriory en su afdn porlograr un crecimiento
inferno de la organizacién, en el ano 2000 se foma la decision de
vincular un gerente el cual es Administrador de Empresas para
restablecer la estructura organizacional de GERGOPLAST LTDA.,
por lo que comenta Luis Gerardo de este socio “se aprovechd
de su cargo y de la informacién que manejaba pidiendo créditos



con el animo de desfalcar la empresa”, esto ocasiond el despido
inmediato de este funcionario, quedando inconclusa la labor para
la cual se contratd.

Luis Gerardo comenta que “en la actualidad su base de clientes
es de 100 y muchos de ellos estdn localizados en Santander; parte
de la pérdida de mercado se debe a la suspension de los vigjes
comerciales”, esto debido a las amenazas de la guerrilla que en su
momento recibio.

En la actualidad laboran 10 empleados, muchos han renunciado
debido a la disminucidn en las ventas y las bajas utilidades, esto se
ve reflejado enla tabla adjunta (Tabla No. 1); ““es una situacion dificil
que ha generado casi el pare de la planta” dice Gémez Uribe.

Tabla 1
UTILIDADES

GerGorLAST Ltba. 2005 - 2008

2006 2007

Utilidad Neta 69.019.836 -37.587.806 -24.626.283 -113.969.521

Estapos FINANCIEROS GERGOPLAST 2004 - 2008

Sin embargo, a mediados del 2003 una penosa enfermedad ataco
suorganismo, lointervienen y lo incapacitan fres meses, sin embargo
solo estuvo un mes quieto, pues la angustia y malos entendidos
entre sus hijos lo llevaron a tener que afrontar la situacion, debido a
esto y ala depresion, se sentia derrotado y eso fue lo que lo motivd
a terminar con la empresa, esto o llevd a tomar una decision la
cual fue vender su maquinaria, por lo que al momento de ofrecer
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las mdaquinas Unicamente logré vender la extrusora a un cliente de
Barranquilla, con este dinero paga unas deudas, pero se queda sin
una mdquina que es trascendental en el proceso pues es la que
sive para agregar el aditivo al pldstico fradicional; sin embargo
gracias a su perseverancia y a las ganas de vivir, decide continuar
con su empresa. No obstante se incrementan los costos pues paga
arriendo por la maquina a razén de $500 pesos por Kg. En este
proceso se corre el riesgo de que le quemen el material o en el
peor de los casos le roben el aditivo que se aplica ala mezcla para
producir el producto ecofragmentable.

Caracterizacion del sector
y su impacto en

Gergoplast Ltda.

variaciones en el precio del petréleo que Ultimamente
ha causado un aumento considerable en los costos
de las materias primas, lo que afecta la produccion de
pldstico.

a si mismo, el sector ha tenido algunos problemas con las
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Es por eso que hacia el ano 2004 GERGOPLAST LTDA., comenzd
a decaer debido al cambio en las politicas de venta de insumos
de ECOPEIROL, se empezaron a generar retfrasos en los pagos
a proveedores, ademds muchos clientes incumplieron con sus
obligaciones y se fueron sin cancelar sus deudas.

En su momento ECOPETROL proveia los insumos directamente a
los empresarios del pldstico y les era otorgado un plazo mdximo



de pago de 90 dias, en el 2004 fueron creadas unas Cooperativas
a nivel nacional que le compran a ECOPETROL vy ellas a su vez
venden toda la materia prima a los pequenos empresarios sin
ningun control de los precios e incrementando asi los costos. Es por
ello que a pesar de la reducciéon evidente del precio del petrdleo
a nivel nacional (Tabla 2), los insumos siguen siendo costosos para
el sector; lo anterior ha causado una dependencia del mercado
venezolano y chino.

Tabla 2
Precio DEL PETROLEO 2007 2008

Por: ANDI

Foto: ANDI
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En el ano 2005 GERGOPLAST LTDA., logra ser la primera empresa
colombiana en producir la bolsa pldstica biodegradable gracias all
deseo de implementar innovacion en sus productos, esto se logra
agregando al pldstico convencional un aditivo el cual esimportado
desde el Canadd por la empresa epi®, la cual ha certificado a
GERGOPLAST LTDA., en este proceso.
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En el aflo 2006 aimacenes Exito lanzé al mercado un producto similar
al de GERGOPLAST LTDA., pero fue mds efectiva su estrategia de
posicionamiento caso contrario, Luis Gerardo quien no ha podido
conseguir los recursos adecuados para el lanzamiento de su nuevo
producto.

El producto se ofrecid a las grandes superficies y a los cultivos de
la Zona Cafetera por medio de Luis Gerardo hijo, quien apoyd el
impulso de la bolsa biodegradable; el objetivo de esa visita era
mostrar el producto como factor de beneficio para la siembra,
dado que luego que la bolsa se degrada se convierte en biomasa
que a su vez sirve de abono a las plantas, Luis Gerardo comenta
que “esta gestion se vid frenada debido a la inoperancia de uno
de los administradores de esa época, quien inicid a gestionar la
relacion comercial”.

Durante el 2006 la economia colombiana crecio un 6.8%, jalonada
principalmente por el sector de manufacturas que mostré una
variacion positiva de 10,7%. Vale la pena mencionar que la
industria manufacturera, ha presentado una dindmica activa de
crecimiento en los Ultimos anos.

Realidad econdomica

2005 - 2006

in embargo, el panorama econdémico de GERGOPLAST
LTDA., se ve afectado no sélo por las dificultades por
las que atravesd como empresa sino por su entorno, es
asi como de acuerdo con Acopldsticos, la industria del
plastico estd compuesta por mds de 1.000 empresas,
de las cuales 20% son PyMEs, con la Encuesta
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Manufacturera del ano 2005, realizada por el DANE, existen 497
establecimientos dedicados a la fabricacidn de productos de
pldstico, los cuales ocupan a 37.580 personas, asi, el sector aporta
el 5,9% de los puestos de tfrabajo en la industria. Esto quiere decir
que GERGOPLAST LTDA., no fiene muchas posibilidades de surgir en
un mercado tan competitivo.

El Portafolio actual de GERGOPLAST LTDA. es:

¢ Pldstico Baja densidad: Bolsa con impresion.
¢ Flexografia: Maquila.

¢ Pldstico alta densidad.

¢ Plastico polipropileno mono orientado.

¢ Pldstico polipropileno  biorientado (para alimentos, es mds
resistente).

¢ Ecofragmentable (biodegradable aditivo epi).

“En el momento GERGOPLAST LTDA., presenta una incapacidad
de cumplir con los pedidos a tiempo a sus clientes, hay una cartera
morosa de dificilrecuperacion, llevando ala empresa a unailiquidez
preocupante”, aduce Luis Gerardo.

Enlos Ultimos meses empresas estadounidenses hanhecho contacto
con Gergoplast Ltda, interesadas en el producto biodegradable, se
ha pensado en exportar pero este mercado exige una capacidad
de frabajo mayor y en estos momentos GERGOPLAST LTDA., no la
posee, por lo que se ha pensado hacer una alianza estratégica.
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Entendiendo la importancia

de la Asociatividad

or muchos anos Luis Gerardo fue renuente a integrarse
a asociaciones, debido a que su experiencia sobre
asociatividad no era deltodo fuerte en elsectory en vista
de su dificil situacién, estimd conveniente unirse a una
agremiacion y por iniciativa propia se acercé a ACOP],
Asociacion Colombiana de pequenos Industriales, pero
no habia podido dfiliarse por costos, sin embargo en su
momento ellos le brindaron la oportunidad de dfiliarse sin
pagar la inscripcidn con el compromiso de que cuando
se capitalice nuevamente cancele.
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“Me levanté sin bases, en el aire, sin capacitacion para las personas
que han laborado y para mi, esto ha generado atfrasos” expresa.

A él le ofrecieron que se dfiliara a la Asociacion Colombiana de
Industrias Pldsticas (Acopldsticos), pero por los pocos recursos y su
andlisis no recibia muchos beneficios y pensaba que eso era para
las empresas grandes. Luis Gerardo estaria dispuesto a empezar de
cero, freinta anos sembrados, el quiere a su empresaq, y propende
porgue ella continle asi no sea en la cabeza, todo tiene un ciclo,
el es consiente que ya cumplid el ciclo y asegura que otros mds
jovenes podrian reemplazarlo eficientemente.

Es por eso que los principales integrantes de la empresa son sus
seis hijos legales y uno adoptivo. Luis Gerardo opta por vincular
a ofro socio, Jorge Ivdn Munoz para gestionar todo el tema de
exportaciones hacia USA, pues Jorge Ivan tenia experiencia en
Comercio exterior, sin embargo Jorge Ivdn decide comprar el



aditivo y montarle la competencia, por lo que en la actualidad
tiene su propia de empresa de pldsticos, es dueno de dos extrusoras
y no las facilita para el proceso en GERGOPLAST LTDA.

En el ano 2008 Luis Gerardo recibidé una propuesta de un amigo
cercano Munoz, (Ingeniero en Pldsticos y Cauchos), para asociarse
con el fin de obtener un capital de $200.000.000 de pesos,
meta que no se cumplid, sin embargo al empezar sus funciones
aportd $50.000.000 de pesos, siendo que Munoz se vinculd a la
empresa garantizéindole a Luis Gerardo un amplio conocimiento
de la labor de exportaciones y tenia experiencia en la empresa
multidimensionales, por lo que se le di® el manejo de un cliente
potencial en Estados Unidos, pero no hubo resultados éptimos. Este
ingeniero, realizd contacto con el proveedor del aditivo en Canadd
para volver el pldstico biodegradable y hacerle competencia a
GERGOPLAST LTDA.

Es importante comentar que la gestion comercial contribuyd a esta
crisis, pues el personal contratado para tal labor, al refirarse de la
empresa manejé indebidamente las bases de datos y migraron
muchos clientes, ademads los vendedores al cobrar renunciaban y
no volvian, llevdndose asi el dinero e incrementando la cartera de
GERGOPLAST LTDA.

En estos momentos los ojos de Luis Gerardo estan puestos en el
cliente de USA, pero no se sabe si es distribuidor o comercializador,
el pedido seria de 20 Contfeiners mensuales de 20 toneladas cada
uno, arazén de $12.000 pesos por Kg. Para esto necesitaria tener
la capacidad instalada y complementar con alianzas estratégicas
para poder cumplir.

Lo socios son bdsicamente los hijos, quienes en su mayoria no
son profesionales, Gisella Gomez Chaux, Representante Legal
actual de la empresa es Técnico Contable del Servicio Nacionall
de Aprendizaje (SENA) y por mds de siete anos ha estado en la
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empresa laborando como recepcionista, secretaria y auxiliar
contable esto le ha permitido asumir el liderazgo de GERGOPLAST

LTDA. (Ver tabla 3).

Tabla 3
GERGOPLAST LTDA.

2009

JuntA DIReCTIVA

|

Junta DiRecTiva JuntA DIReCTIVA JuNTA DIRECTIVA JuntA DiRecTivA JunTa DIRECTIVA
PRINCIPAL Ta1. PRINCIPAL 201 PRINCIPAL 3. PRINCIPAL 4Q1. PRINCIPAL 501
Luis Gomez Urise Nipia GOmez CHaux Becy Gomez Craux || ||SanDrRaAGOMEZ CHaux GiseLa GOmez CHaux

Junta DiRecTiva
SUPLENTE 2.
Witiam Gomez T.

REPRESENTANTE LEGAL
GiseLa Gomez CHAuX

REPRESENTANTE LEGAL
TER. SUPLENTE
Jorae IvAn Muroz E.

CONTADOR
Marieny Ramirez Patacio

RECEPCIONISTA Y SERVICIOS
GENERALES
LaurA PErez

La empresa aspira volver a canalizar el mercado nacional, y en el
momento se estd pensando en el mercado minorista en Santander,
siendo San Gil una plaza para posicionar la bolsa biodegradable.



Es por eso que Nidia Ruth Gomez, otra hija de Luis Gerardo y quien
estd terminando Administraciéon de Empresas en la Fundaciéon
Universitaria de San Gil y apoya comercialmente a la empresa
desde alli, estd motivada aredlizar la campana de dar a conocer el
producto y lanzarlo; estdn pensando ademds en cuias radiales de
la zona y tener vendedores que vayan puerta a puerta generando
la conciencia de utilizar las bolsas biodegradables y asi poderles
vender a mayoristas.

Las perspectivas del sector son alentadoras. Sin embargo, persiste
algo de incerfidumbre acerca de la posicion de Venezuelq,
principal destino de exportaciones, frente a los tratados de libre
comercio de Colombia con otros paises, el comportamiento futuro
de los precios del petréleo que es influyente en gran medida del
costo de las materias primas.

- Y ... se abre la discusion!

1. sFrente a la decision de compra de maquinaria para
modernizarse de Luis Gerardo, qué ofras opciones usted
propondria con respecto a la planta de personal?

2. ;Cudl cree usted que ha sido el tipo de liderazgo ejercido por
Luis Gerardo frente a Gergoplast Ltda., él es para usted un
emprendedor o un empresario?

3. :Enelcasode GergoplastLtda. cree usted que fueron acertadas
las decisiones de Luis Gerardo con respecto a su actual socio?

4. ;Quéestrategiasde mercadoempleariausted para el producto
de bolsas biodegradables?

5. sCudl cree usted que puede ser la opcidén que deba tomar
Gisella Gémez para mejorar el clima organizacional de
Gergoplast Ltda.2
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LiNea DE TiEMPO

GERGOPLAST LTDA.
Inicio comercial de Luis Gerardo Gémez ——1—o 1977
Fundacion Gergoplast Ltda. o—|—e 1978
Primera crisis financiera o—|—e 1983
IApertura Econdémica Colombiana o—1—o 1991
(Compra y adecuacién de la bodega o—1—@ 1997
Incremento histérico en las ventas o——0 1999
Se Hipoteca la bodega o—1—o
Tecnificacion de la planta y reducciéon de personal o—1—o 2001
Enfermedad de Luis Gerardo Gémez o——e 2003

Cambian las  politicas de Ecopetrol y nacen las Cooperativas
intermediarias o—1—e@ 2004

Incumplimiento marcado de los clientes al pagar ® o

Se produce por primera vez en Colombia pléstico Ecofragmentable por

Gergoplast Ltda. o—}—e 2005
Crecimiento de la Economia infemna en 6% o—}—e 2006
Se contrata Gerente Externo o—|—e@ 2007

Se vincula como socio capitalista a un Ingeniero de Plasticos y Cauchos @——4 @ 2008
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