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Resumen
La presente investigacion, analiza la mejor manera de clasificar y aprovechar los residuos
solidos domiciliarios en hogares del barrio Mazurén en la ciudad de Bogot4, para identificar
alternativas y/o acciones que permitan aumentar el aprovechamiento de estos residuos, asi como
mejorar las précticas de clasificacion y separacion en la fuente de los residentes. En términos
metodoldgicos, la investigacion tiene un enfoque mixto, utilizando procesos de recoleccion,

analisis y cruce de datos cualitativos y cuantitativos.

En relacion con los hallazgos, fue posible identificar en la muestra seleccionada como el
nivel educativo no implica mayor conocimiento sobre la adecuada separacion de residuos, no
existe una relacién significativa entre la importancia que la gente concede a la separacién de
residuos y la presencia de recuperadores en el barrio. Adicionalmente, la densidad poblacional de
una residencia impacta en el volumen de residuos generados semanalmente. Asi mismo, de la
muestra seleccionada, 20,3% siempre genera residuos plasticos (43,8% lo separa), 6,3% siempre

genera residuos de vidrio (48,4% lo separa) y 7,8% siempre genera residuos de cartén (51,6% lo

El Nogal: Carrera 11 no. 78 - 47 / Centro de contacto: (57-1) 593 6464
Bogota D.C. - Colombia, Suramérica / www.universidadean.edu.co
UNIVERSIDAD EAN: SNIES 2812, Personeria Juridica Res. n°, 2898 del Minjusticia - 16/05/69



Seminario de Investigacion - . ean

Especializacion J

e e e e e universidad
L N

separa). De acuerdo con lo anterior, se plantearon las hipétesis para el desarrollo de propuestas,
apoyadas con el enfoque tradicional de la gerencia de proyectos, contribuirdn a la generacién de
las alternativas para el aprovechamiento de los residuos sélidos domiciliarios en el Barrio

Mazurén, de la localidad de Suba, Bogota, como actividades de socializacion vinculadas con la
separacion de residuos, acciones en conjunto con cooperativas para la recuperacion de residuos,
establecimiento de puntos de residuos para el correcto manejo, recoleccion y el fortalecimiento

de la cultura ambiental.

Palabras clave: Separacion en la fuente, clasificacion, gestion Integral de los residuos

solidos (PGIRS), residuos sélidos urbanos (RSU), biorresiduos.

Problema de Investigacion
Antecedentes

Durante las Gltimas décadas, Bogota ha crecido con velocidad anormal, de igual forma ha
crecido su numero de habitantes, en su mayoria personas que llegan de otras regiones del pais,
extranjeros que vienen a aportar al crecimiento econémico, 0 escapando por crisis en sus paises y
encuentran en Bogota un lugar para refugiarse.

Con el crecimiento acelerado de la ciudad, aumenta la poblacion y como es normal,
aumentan diferentes aspectos; entre ellos, la generacién de residuos, que es objeto de esta
investigacion.

Siendo Bogota, una ciudad de aumento poblacional particular, la generacion de residuos
que desde hace décadas ha sido una problematica de dificil manejo, crece y se convierte, en una

de las principales problematicas. Aunque la ciudad esta dividida por localidades, existen
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programas desde la alcaldia mayor con directriz general para la ciudad; Asi como el modelo de
recoleccion de residuos que esta vigente.

Este modelo bajo el Decreto 345 de 2020 !, de la Alcaldia Mayor de Bogota, fue
establecido el 30 de diciembre de 2020 y alineado con la politica nacional para la gestion de
integral de residuos sélidos, consignado en el CONPES 3874 2, del 21 de noviembre de 2016.

El método actual estd compuesto por tres variantes, para la clasificacion de todos los
residuos generados. Basando la separacion en bolsas de tres (3) colores. El codigo de colores
establecido indica:

o Color Blanco: Residuos reciclables, alli se depositan residuos aprovechables,

limpios y secos como: Plastico, Carton, Papel, Vidrios y Metales.

o Color Negro: Residuos no aprovechables, alli se depositan residuos como: Papel

higiénico contaminado, servilletas usadas, y se deben incluir los tapabocas, guantes y

demas residuos generados por la emergencia sanitaria.

o Color Verde: Residuos organicos aprovechables, alli se depositan residuos como:

restos de comida, hojas secas, tallos de plantas, restos de poda y cortes de césped.
El problema

Esta descripcion del problema se centrara en los residentes de los hogares que no
pertenecen a la propiedad horizontal, conjuntos residenciales o demas del barrio Mazurén,
localidad de Suba en Bogota. En este proceso se llevara especificamente la investigacion para

viviendas familiares de construccidn tradicional con acceso por vias publicas.

! https://www.uaesp.gov.co/sites/default/files/planeacion/DECRETO_345 DE_2020.pdf
2 https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Conpes/Econ%C3%B3micos/3874.pdf
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En resumen, el modelo actual, deja bastantes vacios en la clasificacion de residuos, pues
limita la separacion con el codigo de colores establecido, dejando residuos de importancia sin
una clasificacion adecuada; lo que denota un complemento a la dificil situacion que afronta el
relleno sanitario “Dofia Juana”, el cual recibe en promedio 6.368 Toneladas de Basura/dia,
equivalente a 194.000 Toneladas/Mes, segtn informacion de la UAESP 3.

Se contempla como problematica, el modelo actual de la ciudad que aplica para todos los
hogares; dejando de lado residuos de gran importancia como lo son, baterias, medicamentos
vencidos, residuos electronicos, entre otros, generados en los hogares. Segln datos de la Alcaldia
de Bogota #, el 80% de los residuos son aprovechables y no son atendidos antes de que lleguen al
relleno, donde no tienen aprovechamiento y complican ain mas la situacién del relleno.

La problematica esta directamente enfocada en la situacion actual del bajo
aprovechamiento de los residuos generados en Bogota con base en el Observatorio de Residuos
Solidos °, los residuos que encabezan el listado son los orgéanicos, seguido por plasticos,
celulosas y después los RSD. Donde evidentemente hay falencias, pues los indices de
aprovechamiento son bajos. Con los datos existentes en el ORS de la UAESP © de los residuos
generados a diario, se evidencia un valor promedio generado de 7.479 Toneladas/Dia para el mes
de febrero de 2022, de los cuales se pudieron aprovechar solamente 1.091 Toneladas/Dia y 6.388
Toneladas/Dia fueron enterrados.

Adicional a ello, no se evidencia divulgacion ni plan de concientizacién para la

ciudadania del modelo actual, pues en la pagina de la alcaldia, Gnicamente hay informacién del

3 https://www.uaesp.gov.co/especiales/relleno/#services

4 https://bogota.gov.co/mi-ciudad/habitat/bogota-pondra-dieta-al-relleno-sanitario-de-dona-juana
S https://www.uaesp.gov.co/content/observatorio-residuos-solidos

6 https://www.uaesp.gov.co/content/observatorio-residuos-solidos
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programa antecesor, de igual forma los videos informativos, tampoco dan mayor relevancia del
manejo y cuidados que se deben tener.

Como referente para la investigacion se analizaran los lideres a nivel mundial tomando
como base el articulo de la revista espacios " donde se hace una explicacion de los sistemas de
cada uno de los paises lideres, buscando la alternativa mas viable en funcién de la problematica
actual. Estableciendo parametros que se puedan enfocar y establecer como practicas
recomendadas, para disminuir la situacion actual.

Pregunta de Investigacion
A partir de la lectura del libro guia “Metodologia de la Investigacién” (Hernandez, 2018),

se plantean las siguientes preguntas de investigacion:

¢ Cual es el programa mas eficiente en el &mbito de la clasificacion de residuos

solidos domiciliarios, que permita un mayor aprovechamiento de estos en el

barrio Mazurén, en la localidad de Suba?

o ¢Cudles son los procesos y productos asociados para obtener un mayor
aprovechamiento de los residuos sélidos domiciliarios generados en los hogares
en los hogares del barrio Mazurén de la localidad de Suba?

o ¢Qué alternativas existen actualmente para la medicion del aprovechamiento de
los residuos generados en los hogares del barrio Mazurén de la localidad de Suba?

o ¢ Como consolidar la informacion de los datos recopilados, en los hogares del

barrio Mazurén de la localidad de Suba?

7 https://ww.revistaespacios.com/a20v41n17/a20v41n17p22.pdf
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Objetivos

Objetivo general
Contextualizar, analizar, diagnosticar y presentar acciones para obtener el mayor
aprovechamiento de los residuos sélidos domiciliarios generados en los hogares del barrio
Mazurén de la localidad de Suba.
Objetivos especificos
. Realizar un analisis bibliométrico basado en las técnicas de aprovechamiento de
los residuos solidos domiciliarios generados en los hogares del barrio Mazurén de
la localidad de Suba.
. Determinar cuéles son las teorias, factores y variables en el aprovechamiento de
los residuos generados en los hogares del barrio Mazurén de la localidad de Suba.
o Realizar un diagndstico basado en las teorias analizadas por medio de un
instrumento tipo entrevista, para identificar alternativas y/o acciones que
propendan aun mayor aprovechamiento de residuos sélidos domiciliarios
generados en los hogares del barrio Mazurén de la localidad de Suba.
. Proponer alternativas y/o acciones basado en las teorias analizadas, factores y
variables, asi como la teoria de gerencia de proyectos que contribuya a mejores
practicas en el manejo de los residuos sélidos, en los hogares del barrio Mazurén

de la localidad de Suba. 8

8 http://www.saludcapital.gov.co/sitios/VigilanciaSaludPublica/Todo%20ASIS/SUBA.pdf
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Justificacion

Conveniencia de la Investigacion

De acuerdo con el informe del Banco Mundial denominado “What a Waste 2.0: A Global
Snapshop of Solid Waste Managment to 20507, si no se adoptan medidas urgentes, para 2050 los
desechos a nivel mundial creceran un 70% con respecto a los niveles actuales. Se indica en este
informe que, los paises de ingreso alto, si bien representan el 16 % de la poblacién mundial,
generan mas de un tercio (34 %) de los desechos del mundo. La region de Asia oriental y el
Pacifico genera casi un cuarto (23 %) del total. Asimismo, se espera que para 2050 la generacién
de desechos en las regiones de Africa al sur del Sahara y Asia meridional se triplique y se
dupligue con creces, respectivamente (Banco mundial, 2018).

Ahora bien, desde localmente en la ciudad de Bogot4, el panorama no es muy alentador,
segun el mismo estudio, para el 2050 la produccidn de basuras habra crecido un 70%, esto
significa que los ciudadanos del mundo generaran 3.400 millones de toneladas de desechos en el
afio. En este sentido, es imperante que se tomen medidas preventivas para realizar la gestion
integral de residuos solidos (Malaver,2018).

Teniendo en cuenta los antecedentes expuestos, es innegable que un incorrecto manejo de
los residuos solidos resulta en el deterioro del medio ambiente en tasas descontroladas (Anil V.,
et al, 2022); por lo que un adecuado aprovechamiento de los residuos s6lidos domiciliarios
urbanos en general, que es lugar donde inicia la cadena para la implementacion de un exitoso
Programa de Gestion Integral de Residuos Solidos (PGIRS), siendo este lugar el foco primario
donde se realiza la separacion en la fuente, se pueden determinar innumerables beneficios que
contribuyen al desarrollo sostenible de un pais, asi como del medioambiente (MinVivienda,

2014).
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Uno de los principales beneficios esperados con el desarrollo de la presente investigacion
es que los residentes comprendan su rol especifico dentro de la cadena de un Programa de
Gestion Integral de Residuos Solidos (PGIRS), como actor fundamental con su participacion
micro individual en la implementacion de este tipo de programas. (MinVivienda, 2014).

Para lograrlo, se implementaran herramientas tipo entrevista, en primera instancia, para
identificar y obtener estadisticas del conocimiento de los residentes en materia de gestion de
residuos solidos y separacion en la fuente.

En una segunda parte, nuevamente por medio de instrumentos tipo entrevistas, se
pretende obtener un panorama general desde el punto de vista de los residentes, de la situacion
actual y su conocimiento de los programas establecidos por la Alcaldia distrital y de la
localidad/barrio objeto de estudio.

Con la consolidacion de los resultados obtenidos, a partir de un andlisis estadistico de las
tasas observadas de generacion de residuos para la muestra objetivo, se podran determinar las
mejoras a los métodos de recoleccion actuales como apoyo para determinar Programa de Gestion
Integral de Residuos Sélidos (PGIRS) més adecuado a implementar en los hogares del barrio
objeto de estudio, o las modificaciones resultantes para los programas actualmente existentes.
Relevancia social

La ciudad de Bogota dispone diariamente un promedio de 7.500 toneladas de basura por
dia® , Hoy carece de una alternativa distinta al relleno, al tiempo que existe controversia sobre la
vida util de este sitio de disposicion final. Lo que preocupa, de manera particular, que ain
predomine la generacion de residuos sin un adecuado aprovechamiento: solo se recicla, segun

fuentes oficiales, entre un 16% y 23% del material que se desecha (Castro, A. 2020).

9 https://bogota.gov.co/yo-participo/blogs/basura-en-bogota-una-responsabilidad-de-todos-los-ciudadanos
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De acuerdo con la regulacion tarifaria vigente con la resolucion 0276 del afio 2016°, de
acuerdo a la informacién emitida por la veeduria de acuerdo al Plan De Gestion De Residuos
Sélidos PGIRS De Bogotad Recomendaciones Para Su Adopcién y Modificacion de noviembre
del afio 2020, con el cumplimiento de los articulos 8 y 10 del Acuerdo 24 de 1993, el costo por
cada tonelada de residuo sélido generado en Bogota que se dispone y trata en el vertedero Dofia
Juana es de $55.366, valores que se transfieren a las facturas del servicio que pagan los usuarios,
(Gaviria, 2020).

La tecnologia actual para la disposicion de residuos en la ciudad no permite que el
distrito perciba ingresos adicionales por concepto del valor energético de dicho material. Desde
1984, la Universidad Nacional y, recientemente, expertos en el tema, recomiendan la
incineracion controlada de los desechos, proceso que permitiria que las mas de 6.000 toneladas
dispuestas diariamente en Dofia Juana generen cerca de 150.000 Kilovatios por hora, suficientes
para abastecer, en cierta medida, el alumbrado publico de la ciudad. La Empresa de Energia de
Bogotéa ya evalla técnicamente el tema.

Y qué decir que es un proceso Vital que permitiria convertir en abono la materia organica.
Los avances en la materia también van a paso lento.

Pero, mas alla del volumen de residuos desaprovechados, también se encuentra el dafio
ambiental en amplias proporciones: en el 2020, las cerca de 2 millones 300 mil toneladas de
residuos que llegaron al relleno, sumadas a los residuos que se encuentran en proceso de
descomposicion, produjeron un caudal de mas de 26,97 litros por los cuales, de no ser
controlados y tratados adecuadamente, pueden contaminar el suelo y el subsuelo, asi como las

fuentes principales de agua, posteriormente pueden ser gran afectada cierto nimero de personas

10 https://minvivienda.gov.co/normativa/resolucion-0276-2016
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convirtiéndose un problema social muy grande dificil de controlar, basados en la informacion por
parte de la contraloria de Bogota.

Implicaciones préacticas

Las consecuencias de no reciclar, trae impactos graves para la supervivencia de los seres
vivos y el cambio climatico por la contaminacion, la deforestacion de los bosques, disminucion
de los recursos naturales, entre otros.

Los residuos aumentan considerablemente dia a dia y si no se genera una mayor
conciencia para reciclar, llegara el punto donde no se cuente con espacios suficientes para su
tratamiento y clasificacion, lo que podria generar mas contaminacion y problemas de salud
derivados de la mala calidad del aire, asi mismo, se generaria un mayor uso de los recursos
naturales como el agua y la energia eléctrica al producir mas productos de consumo diario,
generando escases de éstos recursos y aumento en los precios; por otra parte se aumentaria la
deforestacion de bosques, el uso de productos quimicos y la desaparicion de animales y habitats.

Ahora bien, los residuos que no se reciclan se incineran generando polucién y gases
toxicos lo que aumenta la contaminacion del aire, incrementando los gases de efecto invernadero
aumentando la temperatura llevando al calentamiento global.

Por lo anterior, es necesario el desarrollo de un programa que ayude a fortalecer la cultura
y educacion para fomentar la prevencion, reutilizacion y adecuada clasificacion en la fuente, para
aprovechar un mayor porcentaje de los residuos sélidos domiciliarios desechados y contribuir
con la disminucion de la presion de los rellenos sanitarios ayudando al medio ambiente en pro de

un mejor futuro para las nuevas generaciones.
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Valor tedrico

La investigacion realizada, pretende crear conciencia y sensibilizacion en la forma que se
aborda la separacion en la fuente desde la fuente de generacion primaria de residuos, es decir
cada persona, con la finalidad que, desde la priorizacion del componente micro individual, se
pueda sumar hasta conformarse un colectivo que se difunda en las diferentes localidades de
Bogota. Se espera que, a partir de ahi, se pueda generar un aporte a las investigaciones actuales
sobre la separacion en la fuente, asi como la cadena de valor de un producto para realizar un
conjunto de estrategias que permitan maximizar el aprovechamiento de los residuos, asi como la
innovacion en la creacion propia de nuevos materiales que minimicen el impacto ambiental
originado por el uso desmedido de materiales no reciclables a nivel mundial en general.

Utilidad metodologica

Apoyados en las metodologias actuales de investigacion, el equipo de trabajo espera
formular estrategias que permitan la mejora y generacion de Programas para el aprovechamiento
de residuos solidos domiciliarios. En ese sentido, en la medida que estas mejoras conlleven a una
penetracién mayor en los ciudadanos respecto del componente de sensibilizacion y
concientizacion, se podran revisar con nuevos estudios el aporte de la estrategia para la creacién
de nuevas metodologias de investigacién en materia del comportamiento humano.

De igual manera, con la aplicacion de métodos de gerencia de proyectos con enfoques
tradicionales como Cascada o Waterfall. (Royce, 1970), a partir de la ejecucidn por etapas
diferenciadas y de ejecucion secuencial, se espera determinar hasta qué punto se desarrollara la
presente investigacion y con esto, que sirva de utilidad para posibles derivaciones metodoldgicas

gue se puedan abarcar a partir de dicha etapa.
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Marco Teérico

En el presente apartado se abordaran principalmente los antecedentes relacionados con la
normativa e historia de la gestion de residuos sélidos domiciliarios en Colombia y el mundo
como referencia para el desarrollo de la presente investigacion.

En los inicios de la humanidad la mayor parte de los desechos generados eran organicos
debido a la necesidad de alimentacidn que tenia el hombre y a las posibilidades que el entorno le
presentaba, en donde los frutos eran su principal fuente de energia. (Pichtel, 2014, pag. 21).

La historia de la Separacion de Residuos Domeésticos Sélidos en la Fuente (SRDSF) en
Colombia, previo a la década de los 90°s se volvié un problema el manejo de residuos en las
grandes ciudades, razon por la que, con la Constitucion Politica de 1991, se establecieron
principios ambientales relacionados a servicios de aseo, en el capitulo 1y en el capitulo V, los
cuales estarian a cargo del Estado. Con la Ley 142 del 11 de Julio de 1994 se estableci6 el
régimen de los servicios publicos domiciliarios ademas de otras disposiciones que se han
modificado con el transcurso del tiempo para generar planes de gestion integral de residuos
solidos y otras disposiciones. (Corredor, 2010, pag. 15).

Durante 1998 el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial formulo la
Politica de Gestidn de Residuos cuyos principales objetivos son:

o Minimizar la cantidad de residuos generados.
o Promover la disminucion desde el origen.
o Aumentar el aprovechamiento.
o Mejorar los sistemas de eliminacion, tratamiento y disposicion final
La Politica Nacional para la Gestion Integral de Residuos Solidos (PNGIRS), busca a

través de la gestion integral de residuos solidos aportar a la transicion de un modelo lineal hacia
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una economia circular donde, haciendo uso de la jerarquia en la gestién de los residuos, se

prevenga la generacion de residuos y se optimice el uso de los recursos para que los productos
permanezcan el mayor tiempo posible en el ciclo econdmico y se aproveche al maximo su
materia prima y potencial energético. (CONPES 3874, 2016)

Plan de gestion integral de residuos solidos (Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio,
2014)

Este plan surge a partir del Decreto 1713 de 2002 y se concibe como una herramienta
para el manejo organizado de los residuos sélidos de acuerdo con el marco de la politica para la
Gestion Integral de los Residuos Sélidos (PGIRS), de manera tal que se genere el menor impacto
posible tanto en el ambiente como en la salud publica. Los aspectos que contempla el PGIRS
son:

o Diagnostico de las condiciones actuales técnicas, financieras, institucionales,
ambientales y socioecondmicas de la entidad territorial con relacion a con la
generacion y manejo de los residuos producidos.

o Identificacion de alternativas de manejo en el marco de la GIRS con énfasis en
programas de separacion en la fuente, presentacién y almacenamiento,
tratamiento, recoleccion, transporte, aprovechamiento y disposicion final.

o Estudios de prefactibilidad de las alternativas propuestas.

o Identificacidn y andlisis de factibilidad de las mejores alternativas para su
incorporacion como parte de los programas del plan.

o Descripcion de los programas con los cuales se desarrollara el PGIRS, que

incluye, actividades de divulgacion, concientizacion y capacitacion, separacién en
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la fuente, recoleccion, transporte, tratamiento, aprovechamiento y disposicién
final.

o Determinacion de objetivos, metas, cronograma de actividades, presupuesto y
responsables institucionales para el desarrollo de los programas que hacen parte
del plan.

Por otro lado, la directiva 2008/98/EC de Estados Unidos, propone una herramienta de
jerarquizacion para priorizar el uso que se le da a un desperdicio desde la separacion en la fuente
(Eguez, 2021). Esta herramienta, llamada WH por sus siglas en ingles “Waste Hierarchy” se
presenta a continuacion:

Figura 1

Waste Hierarchy (WH)

\
Priorizar R,
Prevencién o Reutilizacion
Generacion

de Residuos

/

- Gestion de
Recuperacion Residuos
osi cid

Evitar

Nota. Adaptado de la Directiva 2008/98//EC de los Estados Unidos

De acuerdo al articulo Analisis del mecanismo de influencia en el comportamiento de
separacion de residuos en Shanghai, es necesario precisar que las politicas de recoleccion de
materiales o residuos para su reutilizacion tienen un desarrollo principal en los distintos

establecimientos de gobierno mediante un marco normativo que desarrolla el objeto y los
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mecanismos, sin embargo, la misma, debe estar acorde con la realidad, por lo que se deben

identificar los distintos actores, las zonas y su interés para la recoleccion de residuos reciclables.

Se relacionan las clasificaciones que pueden ser partes activas dentro de las actividades
de reciclaje:

Debe existir una politica publica de separacion de residuos, contemplando los agentes
externos, en Shanghai en el mes de julio de 2019, implementd una politica obligatoria para la
separacion de residuos domésticos, sin embargo, presentaron dificultades frente a la disposicion
sostenible de las mismas. Es decir que la misma politica no contemplo de manera eficiente el qué
hacer con la separacion de los residuos. (Xiaonan, 2021).

Una politica publica para recoleccion de residuos debe verificar las condiciones de cada
zona, se deben tener en cuenta variables, como vias de acceso, puntos de recoleccion de basuras
o residuos, horario de recoleccion, etc, lo que permite establecer, que para tener un maximo
efecto en la separacion de residuos, es necesario que las mismas politicas aborden las
condiciones de la localidad. (Zhang, et al., 2022)

Personal. Se debe lograr un consenso dentro de las comunidades o0 comités que participan
en la cadena de recoleccion de residuos y los habitantes del sector para incentivar las practicas de
recoleccion de residuos, lo que permite desarrollar y entender que este tipo de actividades
generan cambios en el comportamiento de la misma comunidad. (Xiaonan, 2021).

El papel que juega la comunidad es muy importante, el hecho de convivir en una zona,
con actividades positivas y frecuentes en la recoleccion de residuos, por si solo contagian a quien
no tiene una participacion (Yi, et al., 2022).

Los hogares privados son contribuyentes significativos, representan el 73% del total en

algunas ciudades chinas. Sin embargo, los residuos domésticos de cocina (HKW) es
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relativamente dificil de administrar ya que se generan grandes cantidades a partir de fuentes
dispersas.

Se analizan cuatro escenarios para la separacion en la fuente, comparando los beneficios
con el escenario de incineracion total de desechos.

Primer resultado: cuando la cantidad de RSU (residuos sélidos urbanos) se estabilizo,
promover la separacion de la fuente de HKW no tuvo ventajas significativas, por el contrario, se
incrementaron los costos de inversion y operativos.

El escenario mas viable involucré la deshidratacion de la fuente HKW, que requirié un
menor costo y esfuerzo, y tuvo ciertas ventajas en términos de eficiencia energética, impacto
ambiental y beneficios econdmicos; por lo tanto, es una solucion adecuada para las regiones que
no pueden promover politicas estrictas de separacién de fuentes de HKW. (Fan “etal., 2022).

Actualmente el tratamiento de los residuos organicos (o biorresiduos) sigue siendo un
fendmeno global. Especialmente los paises en desarrollo de todo el mundo generan mas del 50%
de residuos organicos. En la Unién Europea (UE), la participacion es del 34 %, los biorresiduos
son una fraccion dominante de los residuos municipales (EEA, 2020). Por lo tanto, la recogida
selectiva en origen y el tratamiento ambientalmente racional de los biorresiduos son de vital
importancia. (Jan et al.2021).

Es importante optimizar la recoleccion de biorresiduos separada para equilibrar demandas
y necesidades de los hogares bajo un método mixto, combinado con herramientas de localizacién
GIS destinadas a la optimizacion de las ubicaciones de contenedores de biorresiduos que refleja
varias condiciones espaciales, condiciones previas para la localizacion de contenedores y su

intensidad de costo. (Jan et al.2021)
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Actualmente existe la politica Nacional para la Gestion de Residuos sélidos como politica
nacional de interés social, econdmico, ambiental y sanitario, establecida en el CONPES 3874 de
20161, la cual busca por medio de la gestion integral de residuos solidos ayudar en la transicion
de un modelo lineal hacia la economia circular previniendo la generacion de residuos y
optimizando el uso de los recursos para que permanezcan el mayor tiempo en su ciclo de vida 'y
se aproveche al maximo las materias primas a través de la separacion de los residuos en la fuente
de generacion.

La Politicas Nacional de produccion y consumo sostenible establece como objetivo
principal “orientar el cambio de los patrones de produccién y consumo de la sociedad
colombiana hacia la sostenibilidad ambiental”, para ello se definieron unas estrategias y lineas de
accion entre la que se resalta el fortalecimiento de la regulacion para motivar a los actores a
apropiar las estrategias preventivas. Aprovechamiento de residuos y su reincorporacion en el
ciclo productivo mediante la separacién de residuos en la fuente de generacion.

Decreto 345 de 2020 “Por el cual se adopta la actualizacion del Plan de Gestion Integral
de Residuos Sélidos - PGIRS- del Distrito Capital, y se dictan otras disposiciones™ horizonte de
doce (12) afios, contados a partir de la entrada en vigor como el instrumento de planeacion
distrital contentivo de los objetivos, metas, programas, proyectos, actividades, y recursos para el
manejo de los residuos sélidos, basado en la politica de gestion integral de los mismos.

El estudio “caracterizacion de los residuos solidos residencial generados en la ciudad de
Bogota, realizado por la unidad especial de servicios publicos -UAESP, dentro de sus hallazgos

encontrd que en Bogota se producen 1.266 toneladas de residuos plasticos al dia, correspondiente

11 https://dnp.gov.co/Crecimiento-Verde/Documents/Documentos%20CONPES/Publicados/CONPES%203874%20-
%20GESTI%C3%93N%20INTEGRAL%20DE%20RESIDUOS%20S%C3%93LIDOS.pdf
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al 17% de residuos que general Bogotd, el 56% de los plasticos que consumen los colombianos
son de un solo uso en su mayoria empaques, recipientes, vasos, cubiertos, pitillos, botellas PET,
entre otros.!?

En Colombia se han realizado numerosos estudios relacionados con aprovechar el
reciclaje, en la universidad Santo Tomas se encuentra un informe la cual su tesis principal es del
impacto que tiene el separacion en la fuente de reciclaje en los hogares (Gomez, 2016), donde
sefiala que actualmente, muchas las compafiias estan realizando el reciclaje y puede generar a
futuro el maximo provecho en procesos industriales y un beneficio econémico rentable a corto y
a largo plazo con incentivos que los programas de gobierno puedan aportar.

La Universidad Catolica (Tabares, 2017), habla de un “estudio de alternativa al proceso
de reciclaje, donde la investigacion esta relacionada con el analisis del manejo de los residuos
solidos en la universidad, donde hacen énfasis en los beneficios econdémicos del
aprovechamiento reciclaje utilizando la maquina trituradora. Estrategia: actividades de
capacitacion y sensibilizacion en la comunidad universitaria sobre la importancia del adecuado
manejo de los residuos solidos.

En la universidad del valle la cual hace referencia a “estudio dindmico del reciclaje de
envases de plastico en el Valle del Cauca”. (Ocord, V.M.F. (2018) donde la idea principal es dar
a conocer el impacto en el medio ambiente que se asocia con el reciclaje de carton plastico y
papel, ya que es una gran probleméatica donde se derivan nuevas tendencias con iniciativas
relacionadas con el reciclaje, la cual hay que hacer un seguimiento y fortalecer estos procesos.

Tal como lo indica (Borras, 2017), los residuos sélidos se pueden clasificar en dos

grandes grupos, los residuos solidos peligrosos y los no peligrosos. Los peligrosos, como su

12 https://conexioncapital.co/1-266-toneladas-residuos-plasticos-al-dia/
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nombre indica, agrupan aquellos residuos que pueden suponer un peligro para el ciudadano o
para el medio ambiente, debido a sus propiedades corrosivas, explosivas o toxicas. Mientras que
los residuos no peligrosos no suponen un peligro para el ciudadano ni para el medio ambiente.

Durante el gobierno colombiano (Suérez, 2016), esta buscando alternativas y normativas
para que las empresas que distribuyen a varios tipos de reciclaje obtener un retorno de este
producto por medio de varios modelos de recoleccidn o reutilizacion atreves de un extenso ciclo
de limpieza, purificacién y descomposicion.

(Gallo, 2019). Actualmente, Colombia reutiliza solo un 39% del reciclaje real. El
Procurador General de la Nacion, Fernando Carrillo en el afio 2019 hablo de donde termina este
sobrante: “El restante termina acumulado en los rellenos sanitarios o se arroja a las montafias, los
valles, y los rios”, llevando de esta manera a posicionar a Colombia como una de las peores
gestoras de reutilizacion de muchos materiales y residuos que se pudieron reciclar segun la
ENKA, “se demuestra que Colombia se ubica por debajo de la media mundial en el reciclaje
como carton, botellas, vidrios y el plasticos”.

Marco Conceptual

A partir de la revision de articulos de investigacion y normatividad vigente colombiana,
se identificaron los conceptos para el manejo y clasificacion de los residuos solidos aplicados a
la presente investigacion.

La gestion de residuos sélidos es un tema importante en todos los contextos
generadores, asi como el compromiso y la responsabilidad con el medio ambiente, por ello es
primordial tomar acciones que permitan minimizar el impacto en el calentamiento global.

Por lo anterior, es importante clarificar el concepto de residuo sélido o desecho: es

cualquier objeto, material, sustancia o elemento solido resultante del consumo o uso de un
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bien en actividades domesticas, industriales, comerciales, institucionales, de servicios, que el

generador abandona, rechaza o entrega y que es susceptible de aprovechamiento o

transformacion en un nuevo bien, con valor econdémico o de disposicion final. Los residuos

solidos se dividen en aprovechables y no aprovechables. Igualmente, se consideran como
residuos solidos aquellos provenientes del barrido de areas publicas. Articulo 1, Decreto

1713. (2002).

Con base en la normatividad vigente, los términos clave sobre los cuales se desarrolla
el presente documento se incluyen: residuos sélidos domiciliarios, Plan de gestion integral
de residuos solidos (PGIRS), Residuo solido o desecho, Residuo sélido no aprovechable,
separacion en la fuente, dichos términos se presentan de manera detallada a continuacion
para la interpretacion del documento, los cuales fueron tomados del Decreto 1713 de 2002.
e Aprovechamiento. Es el proceso mediante el cual, a través de un manejo integral de los

residuos solidos, los materiales recuperados se reincorporan al ciclo economico y
productivo en forma eficiente, por medio de la reutilizacion, el reciclaje, la incineracion
con fines de generacion de energia, el compostaje o cualquier otra modalidad que
conlleve beneficios sanitarios, ambientales y/o econémicos”.

e Disposicion final de residuos. Es el proceso de aislar y confinar los residuos soélidos en
especial los no aprovechables, en forma definitiva, en lugares especialmente
seleccionados y disefiados para evitar la contaminacion, y los dafios o riesgos a la salud
humana y al medio ambiente

e Frecuencia del servicio. Es el niUmero de veces por semana que se presta el servicio de
aseo a un usuario

e Generador o productor. Persona que produce residuos sélidos y es usuario del servicio.
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e Gestion integral de residuos solidos. Es el conjunto de operaciones y disposiciones
encaminadas a dar a los residuos producidos el destino méas adecuado desde el punto de
vista ambiental, de acuerdo con sus caracteristicas, volumen, procedencia, costos,
tratamiento, posibilidades de recuperacion, aprovechamiento, comercializacion y
disposicion final.

e Manejo Integral de Residuos Solidos: Es la articulacion de los resultados derivados de
la aplicacion de los instrumentos de gestidn publica con las practicas cotidianas de los
ciudadanos y usuarios en torno a objetivos de minimizacién de residuos sélidos en
espacios privados y publicos, de su reciclaje y aprovechamiento y de reconocimiento a
los impactos ambientales y sanitarios por su disposicion inadecuada en el espacio
publico.

e Multiusuarios del servicio publico domiciliario de aseo. Son todos aquellos usuarios
agrupados en unidades inmobiliarias, centros habitacionales, conjuntos residenciales,
condominios o similares bajo el régimen de propiedad horizontal vigente o concentrados
en centros comerciales o similares, que se caracterizan porque presentan en forma
conjunta sus residuos solidos a la persona prestadora del servicio en los términos dados
en la normatividad vigente.

e Pequefios generadores o productores. Es todo usuario no residencial que genera
residuos solidos en volumen menor a un metro cubico mensual.

e Plan de gestion integral de residuos sélidos (PGIRS): Es el instrumento de planeacion
municipal o regional que contiene un conjunto ordenado de objetivos, metas, programas,
proyectos, actividades y recursos definidos por uno o mas entes territoriales para el
manejo de los residuos sélidos, basado en la politica de gestion integral de los mismos, el
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cual se ejecutara durante un periodo determinado, basdndose en un diagndstico inicial, en
su proyeccion hacia el futuro y en un plan financiero viable que permita garantizar el
mejoramiento continuo del manejo de residuos y la prestacion del servicio de aseo a nivel
municipal o regional, evaluado a través de la medicion de resultados. Corresponde a la
entidad territorial la formulacién, implementacion, evaluacion, seguimiento y control y
actualizacion del PGIRS. (Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, 2014)

e Reciclador. Es la persona natural o juridica que presta el servicio publico de aseo en la
actividad de aprovechamiento.

e Reciclaje. Es el proceso mediante el cual se aprovechan y transforman los residuos
solidos recuperados y se devuelve a los materiales su potencialidad de reincorporacion
como materia prima para la fabricacioén de nuevos productos. El reciclaje puede constar
de varias etapas: procesos de tecnologias limpias, reconversion industrial, separacion,
recoleccion selectiva acopio, reutilizacion, transformacion y comercializacion”.

e Recoleccion. Es la accion y efecto de recoger y retirar los residuos sélidos de uno o
varios generadores efectuada por la persona prestadora del servicio.

e Recuperacion. Es la accion que permite seleccionar y retirar los residuos sélidos que
pueden someterse a un nuevo proceso de aprovechamiento, para convertirlos en materia
prima Gtil en la fabricacion de nuevos productos.

e Relleno sanitario. Es el lugar técnicamente seleccionado, disefiado y operado para la
disposicién final controlada de los residuos sélidos, sin causar peligro, dafio o riesgo a la
salud publica, minimizando y controlando los impactos ambientales y utilizando

principios de ingenieria, para la confinacién y aislamiento de los residuos sélidos.
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e Residuo sdlido o desecho. Es cualquier objeto, material, sustancia o elemento sélido
resultante del consumo o uso de un bien en actividades domésticas, industriales,
comerciales, institucionales, de servicios, que el generador abandona, rechaza o entrega y
que es susceptible de aprovechamiento o transformacién en un nuevo bien, con valor
economico o de disposicion final. Los residuos solidos se dividen en aprovechables y no
aprovechables. Igualmente, se consideran como residuos sélidos aquellos provenientes
del barrido de areas publicas.

e Residuo sélido aprovechable. Es cualquier material, objeto, sustancia o elemento sélido
que no tiene valor de uso directo o indirecto para quien lo genere, pero que es susceptible
de incorporacion a un proceso productivo.

e Residuo sélido no aprovechable. Es todo material o sustancia solida o semisélida de
origen organico e inorganico, putrescible o no, proveniente de actividades domesticas,
industriales, comerciales, institucionales, de servicios, que no ofrece ninguna posibilidad
de aprovechamiento, reutilizacion o reincorporacion en un proceso productivo. Son
residuos solidos que no tienen ningun valor comercial, requieren tratamiento y
disposicién final y por lo tanto generan costos de disposicion.

e Reutilizacién. Es la prolongacién y adecuacion de la vida util de los residuos sélidos
recuperados y que mediante procesos, operaciones o técnicas devuelven a los materiales
su posibilidad de utilizacion en su funcion original o en alguna relacionada, sin que para
ello requieran procesos adicionales de transformacion.

e Separacion en la fuente. Es la clasificacion de los residuos solidos, en aprovechables y
no aprovechables por parte de los usuarios en el sitio donde se generan, de acuerdo con lo
establecido en el PGIRS, para ser presentados para su recoleccion y transporte a las
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estaciones de clasificacion y aprovechamiento, o de disposicion final de los mismos,
segun sea el caso.

e Servicio ordinario de aseo. Es la modalidad de prestacién de servicio publico
domiciliario de aseo para residuos solidos de origen residencial y para otros residuos que
pueden ser manejados de acuerdo con la capacidad de la persona prestadora del servicio
de aseo y que no corresponden a ninguno de los tipos de servicios definidos como
especiales. Esta compuesto por la recoleccion, transporte, transferencia, tratamiento y
disposicidn final de los residuos sélidos originados por estas actividades. También
comprende este servicio las actividades de barrido y limpieza de vias y areas publicas y la
recoleccion, transporte, transferencia, tratamiento, y disposicion final de los residuos
solidos originados por estas actividades.

e Tratamiento. Es el conjunto de operaciones, procesos o técnicas mediante los cuales se
modifican las caracteristicas de los residuos solidos incrementando sus posibilidades de
reutilizacion o para minimizar los impactos ambientales y los riesgos para la salud
humana.

e Usuario. Es la persona natural o juridica que se beneficia con la prestacion de un servicio
publico, bien como propietario del inmueble en donde este se presta, 0 como receptor
directo del servicio.

e Usuario residencial. Es la persona natural o juridica que produce residuos sélidos
derivados de la actividad residencial privada o familiar, y se beneficia con la prestacion
del servicio de aseo. Se considera como servicio de aseo residencial el prestado a
aquellos locales que ocupen menos de veinte (20) metros cuadrados de area, exceptuando

los que produzcan més de un metro cubico de residuos solidos al mes.
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Enfoque, alcance y disefio de la investigacion

El alcance sera de tipo descriptivo, dado que, estard enfocado en conocer la tendencia en
el comportamiento de un grupo especifico, el cual seré de realizado con base en el segmento
escogido, para el desarrollo del presente estudio.

El disefio de la investigacion es de tipo no experimental, debido a que los datos no
tendran un componente de afectacion y cuenta con un componente transeccional que tiene la
caracteristica de toma de datos Unica los cuales se esperan sean de tipo descriptivo.

La presente investigacion, se define mediante un enfoque mixto, dado que la informacion
que busca el estudio cuenta con la caracteristica de apoyarse en la estadistica, el proceso no tiene
una secuencia lineal y la bondad sera de riqueza interpretativa.

Definicion de Variables
A continuacion, se presenta en la Tabla 1, la definicién de las variables, dimensiones,

definicion conceptual y definicion operacional.
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Definicién de variables
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universidad

Variable Descripcion

Dimensiones

Definicion Conceptual

Definicion operacional

Conocimiento
de conceptos
bésicos de
Gestion Integral
de Residuos

Sélidos

Conocimiento
de concepto de
Residuos sélidos

domiciliarios

Caracterizacion
Clasificacién
Aprovechamiento
Biodegradacion
Disposicion final
Vertedero
Reciclaje
Comercializacion
Tratamiento
Recoleccion
Recuperacion
Disposicion final

Eliminacién

Es el conjunto de actividades
encaminadas a reducir la generacion de
residuos, a realizar el aprovechamiento
teniendo en cuenta sus caracteristicas,
volumen, procedencia, costos, tratamiento
con fines de valorizacion energética,
posibilidades de aprovechamiento y
comercializacion. También incluye el
tratamiento y disposicion final de los
residuos no aprovechables (Mincit, 2018)
Es cualquier objeto, material, sustancia o
elemento principalmente sélido resultante
del consumo o uso de un bien en actividades
domeésticas, industriales, comerciales,
institucionales o de servicios, que el
generador presenta para su recoleccion por

parte de la persona prestadora del servicio

Por medio de
entrevistas a la poblacién
objeto de muestra, se
podré determinar el nivel
de conocimiento, teniendo
en cuenta la definicion

conceptual.
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Variable Descripcion Dimensiones Definicion Conceptual Definicion operacional
publico de aseo. Igualmente, se considera
como residuo solido, aquel proveniente del
barrido y limpieza de areas y vias publicas,
corte de césped y poda de arboles. Los
residuos
solidos que no tienen caracteristicas de
peligrosidad se dividen en aprovechables y
no aprovechables. (Mincit, 2018)
Es la articulacion de los resultados Anélisis de las préacticas
derivados usadas en el manejo de los
de la aplicacion de los instrumentos de  Residuos sélidos que
gestion publica con las précticas cotidianas  incluyen el reconocimiento
de de los Residuos sélidos
Manejo de
los ciudadanos y usuarios en torno a domiciliarios, la normativa
3 residuos solidos

domiciliarios

objetivos de minimizacién de residuos
solidos en

espacios privados y publicos, de su
reciclaje y aprovechamiento y de
reconocimiento a

los impactos ambientales y sanitarios por

establecida para la
recoleccion de residuos y
separacion en la fuente,
donde se podria definir el
grado de manejo como:

optimo o deficiente.
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Variable Descripcion Dimensiones

Definicion Conceptual

Definicion operacional

su disposicion inadecuada en el espacio
pablico (UAESP, 2018).

Residuos Solidos
organicos Peligrosos
y no peligrosos
Conocimiento Residuos sélidos
4 de Separacion en Inertes Peligrosos y

la fuente no peligrosos

Los residuos sélidos han sido

clasificados de diversas maneras.
Estructuralmente mantienen ciertas
caracteristicas desde

su origen hasta su disposicion final. Los
diferentes usos de los materiales, su
biodegradabilidad, combustibilidad,
reciclabilidad, etc., juegan un papel
importante en la

percepcion de quien los clasifica,
presentandose algunas discrepancias entre

una u otra clasificacion (Barradas, 2009)

Nivel de separacion en
la fuente de la poblacion
objeto de estudio

La caracterizacion de
los residuos se realiza a
partir de la medicién de
variables como:

Cantidad

Volumen

Composicion fisica

Densidad

Humedad (Marmolejo,
et al, 2009)

Nota. Esta tabla ensefia las variables identificadas para el proyecto de investigacion seleccionado. Elaboracion propia a partir de

fuentes bibliograficas
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Poblacion y Muestra

La poblacién objeto del presente estudio estd conformada por los habitantes /hogares del
barrio Mazurén, de la UPZ 019 (Unidades de planeamiento Zonal)*?, de la Localidad 11 de Suba.

Mazurén es un barrio residencial tranquilo, con una gran oferta de inmuebles, que
permiten tener buena una calidad de vida y un ambiente ideal para la familia. Se encuentra
ubicado de norte a sur entre las calles 153 y 151, y de oriente a occidente entre La Autopista
Norte y la carrera 58, pertenece al estrato 4, cuenta con abundantes y amplias zonas verdes,
variedad de comercio instituciones académicas, entre otros.

La localidad de suba tiene actualmente una poblacion de 1.273.909 habitantes, segun la
proyeccion del DANE, asi mismo, la UPZ 19 “El prado” esta conformada por 24 barrios con
una poblacion de 105.550 habitantes y 41.914 hogares®. Para el calculo de la poblacion del
barrio Mazurén, objeto de la investigacion, se promedio el numero de hogares entre el total de
barrios de la UPZ.

Asi mismo, para el céalculo de la muestra se aplico el tipo de muestreo probabilistico,
donde todos los hogares del barrio Mazurén tienen la misma probabilidad de ser seleccionados

mediante el muestreo aleatorio simple, en donde se numeran los elementos de la poblacion y se

13 Las UPZ son instrumentos de planeamiento que establecen la reglamentacion urbanistica para un conjunto de
barrios que presentan caracteristicas comunes en su desarrollo urbanistico, asi como en sus usos y actividades
predominantes. Su objetivo es precisar y complementar la norma urbana de la ciudad desde una escala més local y
con participacion de la ciudadania. https://www.ccb.org.co/Preguntas-frecuentes/Transformar-Bogota-Articulacion-
publico-privada/Preguntas-frecuentes-sobre-Desarrollo-Urbano-y-Regional/Que-son-las-Unidades-de-Planeamiento-
Zonal-Upz

14 https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/demografia-y-poblacion/censo-nacional-de-poblacion-

y-vivenda-2018

15 https://sdpbogota.maps.arcgis.com/apps/MapSeries/index.htm|?appid=2ac7960e89eb44709bc2dcaeleb96fb9
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seleccionan al azar los n elementos que contiene la muestra, de acuerdo a la siguiente formula de
tamafo muestral:

Figura 2

Formula tamafio muestral

NxZixp=*q
T e2x(N—=1)+Z2%p=q n

___ N-Z2-p-(1-p)
" (N—-1)-e2+Z2-p-(1—p)
Nota. En la figura se representa la formula estadistica para el calculo de la muestra. Tomado de

n

Estadistica y muestreo 13 Edicion p.300

Donde N = 1746

n = Tamafo de la muestra buscado

Z = 1,96 (Parametro estadistico de nivel de confianza del 95% (1-a)) o nivel
de seguridad)

e =0.12 (Margen de error deseado)

p = 0,5 Probabilidad que ocurra el evento estudiado - éxito

g = (1-p) = Probabilidad de que no ocurra el evento estudiado

Reemplazando estos datos en la ecuacién (1) y efectuando la operacion algebraica

correspondiente se obtiene n= 64. Por lo tanto, nuestra muestra constara de 64 hogares para la
aplicacion del instrumento.
Tabla 2

Céalculo tamano de la muestra

Parametro Valor
N 1.746 1676,8584
Z 1,96 26,0884

>
1
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Parametro Valor

p 50% n= 64
q 50%
E 12%

Nota. La tabla contiene los parametros para el calculo de la muestra. Elaboracion propia
Seleccién de métodos o instrumentos para recoleccion de informacién

Luego de validar los métodos o instrumentos para la recoleccion de datos, se realizard un
andlisis, el cual consiste en conocer un poco mas el sector y realizar un acercamiento con la
comunidad, con base en esta informacion se disefié un cuestionario con preguntas claves, el cual
ayudara al proceso relacionado con el aprovechamiento de residuos sélidos domiciliarios en
hogares mediante la identificacion de técnicas de clasificacion, identificar la problemética y
medir las variables que se puedan presentar para poder llegar a tener una solucion a la
problematica.

A continuacion, se adjunta el enlace de la encuesta, de igual forma se adjunta el

documento Word, con el modelo de las preguntas trabajado.

e Enlace de la encuesta:

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=WbVvwGgbhEuhT0fQ2D

elgyFgp8A7HL10unXhSMdBQBBUNUZDQKFZWEXPRUtNQUkyMEZXUThJ

QzVYNy4u

Técnicas de analisis de datos

Como encuestadores con nivel cualitativos consideran que los datos toda una serie de
informaciones relativas a las interacciones, las actividades y los contextos en que tienen lugar,
la informacion proporcionada por los encuestados. Cada uno de los datos son entendidos como
interacciones, situaciones, fendmenos de la realidad la cual se esta estudiando, que es el

“Aprovechamiento de residuos solidos domiciliarios”, con las que la encuesta recoge a lo largo
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de su proceso de investigacion y que poseen un contenido informativo de gran utilidad para los
objetivos perseguidos en la misma.

El encuestador construye los datos y al hacerlo registra la informacién en algin soporte fisico
(encuesta digital, o por formularios). El dato soporta una informacion sobre la realidad actual
del barrio Mazurén, implica una mayor o menor elaboracion conceptual de la misma.

Se considera que los datos como una elaboracion, de mayor o menor nivel, realizada
por el encuestador, en la que se recoge informacion acerca de la realidad actual. El dato
soporta una informacidn sobre la realidad, implica una elaboracion conceptual de esa
informacién y un modo de poderla expresar que hace todo lo posible su conservacion y
comunicacion. Por el uso de la encuesta, las preguntas abiertas presentadas mediante
cuestionarios, etc. El tipo de datos recogidos suelen venir expresados en forma de cadenas
verbales y no mediante valores numeéricos. Se trata de datos que reflejan la comprension de los
participantes en la encuesta.

Analisis de escenarios

El anlisis de escenarios consiste en entorno, el cdmo estd ahora y como estaria
después determinada de eventos futuros aplicando estas técnicas con resultados alternativos.
Es bueno utilizarlo cuando no existe seguridad sobre qué decision tomar o que curso de accién
perseguir.

En el concepto de analisis sobre los datos obtenidos en la encuesta para extraer
significado mayormente relevante en relacion con la recoleccion de estos residuos solidos.
Analizando los datos de las encuestas examinando sistematicamente un conjunto de elementos
informativos para delimitar partes y descubrir las relaciones entre las mismas. Persigue

alcanzar un mayor conocimiento de la realidad en el barrio Mazurén localidad de Suba, y, en
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la medida de lo posible, avanzar mediante su descripcion y comprension hacia la elaboracion
de modelos conceptuales explicativos.

Otras de las técnicas de anélisis de los datos que se ha vuelto popular gracias a las
redes sociales. Se trata de determinar la actitud de un individuo o grupo hacia un tema
particular. Se usa cuando se busca comprender la opinion de los distintos agentes que
interacttan. La gran dificultad de este tipo de andlisis es que se basa en aspectos subjetivos
muy dificiles de medir que tienen que ver con emociones.

El Analisis de correlaciones, es una técnica de analisis de datos estadistico. Sirve para
determinar si existe una relacion entre dos variables cuantitativas diferentes y cuan fuerte es
esa relacién entre las variables que se pueden encontrar en la encuesta. Suele utilizarse cuando
se sospecha que dos variables siguen o tiene una evolucion similar.

La visualizacion de los datos, es una de las técnicas de andlisis de datos mas y
apreciada hoy en dia por lo facil que resulta a través de un grafico o imagen detectar algunos
patrones en los datos. Es especialmente util cuando se busca entender grandes volumenes de
datos de forma rapida y simplificada. Las infografias y graficos son la forma mas popular de
este tipo de técnicas que utilizan programas de tipo Tableu Boureu o Qlick View.

Analisis de regresion, Se trata de otra de las técnicas de analisis de datos estadisticos
para investigar la relacién entre varias variables y se utiliza cuando una se sospecha que una de
las variables puede estar afectando (variable independiente) al comportamiento de la otra
(variable dependiente) entre otras.

Llegar a concluir aparecen generalmente los resultados, los productos de esta

investigacion y la interpretacidn g sobre cdmo se puede aprovechar residuos solidos
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domiciliarios en hogares mediante la identificacion de técnicas de clasificacion, en el barrio
Mazurén de la localidad de Suba.

Las conclusiones son, por tanto, afirmaciones, proposiciones en las que se recogen los

Datos a través de la encuesta realizada. Sin duda, una de las principales herramientas
intelectuales en el proceso de obtencion de conclusiones es la comparacién, la cual permite
destacar las semejanzas y diferencias. Las conclusiones y las interpretaciones seran revisadas y
probablemente modificadas a lo largo del proceso por los encuestadores, es de tener en cuenta
también en todo estudio cualitativo las intenciones emprendidas y no perder de vista la
percepcion de los protagonistas del contexto estudiado del resultado que se desea obtener,
tener en cuenta la viabilidad.

Una vez alcanzados nuestro resultado de la encuesta las conclusiones de un estudio, es
necesario verificar esas conclusiones, es decir, confirmar que los resultados corresponden a los
significados e interpretaciones que los participantes atribuyen a la realidad en el barrio
Mazurén.

Se verifican cada una de las conclusiones de la encuesta esto significa, por tanto,
comprobar el valor de verdad de los descubrimientos encontrados, o lo que es igual,
comprobar su validez basandose en juicios de las respuestas obtenidas entre los hallazgos y la
realidad.

La verificacion hace referencia a la confirmacién de que corresponden con los

significados e interpretaciones de los propios de los encuestados.
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Tabla 3

Técnicas de analisis de datos

; Nombre de la o
Item o Descripcion
técnica
e Esta es una técnica de analisis datos estadistico. Sirve
Analisis de ] o » )
1 _ para determinar si existe una relacion entre dos variables
correlaciones o )
cuantitativas diferentes
La visualizacion de datos es de lejos una de las técnicas
Visualizacion de  de analisis de datos mas demandada y apreciada hoy en
datos dia por lo facil que resulta a través de un grafico o imagen
detectar patrones en los datos
El analisis de escenarios consiste en analizar una
o variedad determinada de eventos futuros con resultados
Analisis de _ N _
3 ) alternativos. Es bueno utilizarlo cuando no existe
escenarios ] o .
seguridad sobre queé decision tomar o que curso de accion
perseguir
Este es otra de las técnicas de analisis de datos que se
ha vuelto muy popular gracias a las redes sociales. Trata
4 Anédlisis de de determinar la actitud de un individuo o grupo hacia un
sentimiento tema particular. Se usa cuando se busca comprender la
opinion de los distintos agentes que interactdan en una
industria
Este tipo de analisis, también conocido como mineria
de textos, es un proceso que trata de extraer valor a traves
. Analisis del anélisis semantico de grandes volimenes de textos.

semanticos de textos

Relacionado con la técnica anterior busca que los
ordenadores sean capaces de entender lo que indexan y

obtener datos de textos no estructurados

El Nogal: Carrera 11 no. 78 - 47 / Centro de contacto: (57-1) 593 6464
Bogota D.C. - Colombia, Suramérica / www.universidadean.edu.co
UNIVERSIDAD EAN: SNIES 2812, Personeria Juridica Res. n°, 2898 del Minjusticia - 16/05/69



. r

Seminario de Investigacion

-~

Especializacion

|

; Nombre de la o
Item Descripcion

técnica

y También conocida como optimizacion lineal, es un
Programacion y ) ] - ] )
L método para identificar cual es mejor resultado posible
optimizacion o ) »
dadas unas restricciones concretas a nuestra situacion.

Nota. Elaboracion Propia.
Andlisis y discusion de los resultados

El andlisis de los datos del presente proyecto de investigacion se realiz6 mediante el
Software especializado SPSS con una muestra de 64 encuestas aplicadas para residentes del
barrio de Mazaren de la localidad de Suba. A continuacion, se presenta los anélisis
descriptivos y de correlacion.
Analisis Descriptivo

A continuacion, se presenta el analisis descriptivo elaborado, a partir de los datos
obtenidos de las encuestas realizadas a la muestra seleccionada:
Tabla 4

Nivel educativo de la muestra seleccionada

N % . Primaria
Bachiller 5 78% @ Bachiller académico
academlco @ Tionico o tecndlogo
Profesional 49 76,6%
Técnico o tecndlogo 10 15,6% @ Frofesions

Nota: Esta tabla ensefia, el nivel educativo de la muestra seleccionada, asi como su porcentaje
frente al total de la muestra.
De la tabla anterior, se puede inferir que, del total de los encuestados, el 76% de estos

tiene un nivel académico Profesional. Siendo este, el valor mas representativo de la muestra

poblacional.
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Tabla b

Cantidad de habitantes en el hogar

@ i:
N %
12 22 344% ® 23
2.3 22 34,4% ® s
3-4 10 15,6% @ Masdes
Mas de 4 10 15,6%

Nota: Esta tabla ensefia, la cantidad de habitantes por residencia, asi como su porcentaje frente al

total de la muestra seleccionada.

De la tabla anterior, se puede inferir que, del total de la muestra, el 34% corresponde a
viviendas con una ocupacién de 1 a 2 personas y el 34%, con una ocupacién de 2 a 3 personas,
respectivamente.

Tabla 6

Cantidad de habitantes en el hogar menores de edad

N %
1-2 29 45,3% ®
2.-3 3 4,7% ® ::
Ningun 2 %
inguno 3 50,0% ®
@ nazded
. Minguno

Nota: Esta tabla ensefia, la cantidad de habitantes por residencia, asi como su porcentaje frente al
total de la muestra seleccionada.
De acuerdo con la tabla anterior, se puede determinar que para de la muestra seleccionada

el 50% de esta, no convive con menores de edad.
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Del 50% restante, se puede observar en la Tabla 7 que 54% de los habitantes menores de
edad, no se encuentran estudiando actualmente.

Tabla 7

Cantidad de habitantes en el hogar menores de edad

N %
No 35 54.7% |
Si 29 45,3% ® s

Nota: Esta tabla ensefia, la cantidad de habitantes menores de edad por residencia, asi como su
porcentaje frente al total de la muestra seleccionada.

Tabla 8

Cantidad de residuos generados semanalmente en el hogar

N % .l Ce O gra 500 gr
5kg 0 mas 11 17,2%
De 0 gr a 500 gr 4 6,3% @ D=500grz715ke ‘
De 1,5 kg a 2kg 24 37,5% @ De15kga 2k
De500gral5 10 15,6%
kg . Hasta 3,5 kg
Hasta 3,5 kg 15 23,4% @ skoomas

Nota: Esta tabla ensefia, la cantidad residuos generados semanalmente en el hogar, asi como su
porcentaje frente al total de la muestra seleccionada.
Hipotesis

Por el tipo de datos recolectados de la encuesta aplicada a la muestra seleccionada, se

determina que para el analisis de datos particular se trata de una correlacion no parameétrica,
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por lo que en la parametrizacion de este andlisis en el software SPSS, se realizd por medio de
correlacion de Spearman. A continuacion, se presentan las hipétesis planteadas y sus
resultados, respectivamente:

e Ho: p=0.00-0.05(Nula)

e Hi: p# 0 (Si existe correlacion)

e Hu1: El nivel educativo (pregunta 7) influye en el conocimiento del nuevo cddigo
de colores para la separacion de basura en el hogar (pregunta 22).

e Hai2: La clasificacion de residuos es muy importante para los residentes del barrio
Mazaren (pregunta 19). Sin embargo, no estdn de acuerdo con la presencia de
recuperadores en el barrio (pregunta 32).

e Hau3: Existe una relacién entre la cantidad de personas que viven en una residencia
(pregunta 8) con la cantidad de residuos generados semanalmente en el hogar
(pregunta 11).

e Haia: Los residuos generados en el hogar (pregunta 18), son separados en la fuente
(pregunta 29).

Analisis de Hipotesis

e Ho: p=0.00-0.05(Nula)

e Hi: p# 0 (Siexiste correlacion)

e Haui: El nivel educativo (pregunta 7) influye en el conocimiento del nuevo cédigo

de colores para la separacion de basura en el hogar (pregunta 22).
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Tabla 9

Nivel educativo de la muestra poblacional vs conocimiento del codigo de colores

22. ¢Los
miembros de su
hogar tienen
7. ¢Cual es su nivel conocimiento del
educativo? nuevo codigo de
colores para la
separacion de

basura?
Coeficiente
de 1,000 ,130
7. ¢Cual es su nivel correlacion
educativo? Sig.
(bilateral) 306
Rho de N 64 64
Spearman Coeficiente
22. ;Los miembros de su de ,130 1,000
hogar tienen conocimiento  correlacion
del nuevo codigo de colores Sig. 306
para la separacion de basura? (bilateral) ’
N 64 64

Nota. La tabla representa la correlacion existente entre el Nivel educativo de la muestra
seleccionada frente al conocimiento del cddigo de colores para la separacion de basura
generada en el hogar. Tabla elaborada por medio del Software SPSS.

A partir de los resultados obtenidos en la tabla de correlacion anterior, se puede
evidenciar que no existe una asociacion significativa entre estas dos variables. Por ejemplo, para
el nivel educativo el resultado mas alto corresponde al nivel profesional (76,6%) de la muestra,
esto no refleja que las personas tengan 0 no mayor conocimiento o capacitacion sobre esta
normatividad.

e Hi2: Que la clasificacion de residuos es muy importante en el barrio Mazurén

(pregunta 19). Sin embargo, no se encuentra de acuerdo con la presencia de

recuperadores en el barrio (pregunta 32).
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Tabla 10

Importancia de la clasificacion de residuos vs presencia recuperadores

32. ¢Esta de
19. La clasificacion acuerdo usted
de residuos es muy con que los
importante recuperadoreg
hagan presencia
en su barrio?
Coeficiente
e, de 1,000 ,100
19. La_clasmca(:lon de correlacion
res_lduos es muy Sig.
Importante (bilateral) 432
Rho de N 64 64
Spearman Coeficiente
32. (Esta de acuerdo de ,100 1,000
usted con que los correlacion
recuperadores hagan Sig. 432
presencia en su barrio?  (bilateral) ’
N 64 64

Nota. La tabla representa la correlacion existente entre la importancia de la clasificacion de los
residuos sélidos de la muestra seleccionada frente a la presencia de los recuperadores en el
barrio. Tabla elaborada por medio del Software SPSS.

A partir de los resultados obtenidos en la tabla de correlacion anterior, se puede
evidenciar que no existe una asociacion significativa entre estas dos variables.

Por lo anterior, si bien la muestra seleccionada reconoce la importancia de la separacion
de residuos, esto no trasciende en la relevancia que tiene la presencia o no de los recuperadores
de oficio al momento de realizar esta labor.

Prueba de lo anterior, en la Tabla 11 se evidencia que el 76,5% de los encuestados, estan
de acuerdo con la presencia de ellos recuperadores en el barrio y el 12,5% le es indiferente la

situacion.

El Nogal: Carrera 11 no. 78 - 47 / Centro de contacto: (57-1) 593 6464
Bogota D.C. - Colombia, Suramérica / www.universidadean.edu.co
UNIVERSIDAD EAN: SNIES 2812, Personeria Juridica Res. n°, 2898 del Minjusticia - 16/05/69



Seminario de Investigac

. r

10N

-~

on

Especializaci

|

Tabla 11

Presencia de recuperadores en el barrio

De acuerdo

En Desacuerdo

Indiferente o Neutro
Totalmente de acuerdo
Totalmente en Desacuerdo

N %
23 35,9%
5 7,8%
8 12,5%
26 40,6%
2 3,1%

Nota. La tabla representa el porcentaje de encuestados que se encuentran de acuerdo o no, con

la presencia de recuperadores en el barrio, segun la escala de liker realizada en el instrumento

para la muestra seleccionada.

Por otro lado, en la Tabla 12, se puede observar que para el 71,8% de la muestra es

importante la clasificacion de residuos.

Tabla 12

Importancia de la clasificacién de residuos

De acuerdo

En Desacuerdo

Indiferente o Neutro
Totalmente de acuerdo
Totalmente en Desacuerdo

N %
15 23,4%
4 6,3%
12 18,8%
31 48,4%
2 3,1%

Nota. La tabla representa el porcentaje de encuestados que consideran que es importante 0 no

la clasificacion de residuos, segun la escala de liker realizada en el instrumento para la muestra

seleccionada.

e Hai3: Existe una relacion entre la cantidad de personas que viven en una residencia

(pregunta 8) con la cantidad de residuos generados semanalmente en el hogar

(pregunta 11).
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Tabla 13

Cantidad de personas por hogar vs volumen de residuos generados semanalmente

11. De las
8. (Cuéntas m_gmentgs .
ersonas viven = OPCIONes, cQue
P cantidad de
en su .
; . residuos se
residencia,
. . generan
incluyéndose?
semanalmente en
su hogar?
Coeficiente
8. Cuant : 1,000 ,280"
. (Cuantas personas viven ... -qisn
en su residencia, Sig
: : ] ,
incluyéndose? (bilateral) ,025
N 64 64
Rho de Spearman Coeficiente
11. De las siguientes de 280" 1,000
opciones, ;qué cantidad de correlacion
residuos se generan Sig. 025
semanalmente en su hogar? (bilateral) ’
N 64 64

Nota. La tabla representa la correlacion existente entre la cantidad de personas que viven en la
residencia de la muestra seleccionada frente a la cantidad de residuos generados semanalmente
en cada hogar. Tabla elaborada por medio del Software SPSS.

A partir de los resultados obtenidos en la tabla de correlacién anterior, se puede
evidenciar que existe una asociacion significativa entre estas dos variables.

Es asi como en Tabla 14, se puede evidenciar que en las residencias donde conviven
entre 1 y 2 personas, generan el 34,4%, de residuos, de los cuales el 18,8%, corresponde a la

cantidad de 1,5 kg a 2 kg, semanalmente en su hogar.

Tabla 14

Cantidad de personas por hogar vs volumen de residuos generados semanalmente
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8. ¢ Cuéntas personas viven en su residencia,
incluyéndose?

1-2 2-3 3-4 Masded Total
11. De las 5kg oméas  Recuento 0 6 11 6 11
siguientes % del 00%  94% 172%  94% 17,2%
opciones, ;qué total
cantidad de DeOgra  Recuento 0 0 4 0 4
residuos se 500 gr % del 00% 00% 63% 00%  63%
generan total
semanalmente en “p 7 o Recuento 12 3 24 3 24
su hogar?
2kg % del 18,8%  47% 375%  47% 37,5%
total
De 500 gra Recuento 5 0 10 0 10
1,5kg % del 7,8% 0,0% 15,6% 0,0% 15,6%
total
Hasta 3,5 kg Recuento 5 1 15 1 15
% del 7,8% 16%  23,4% 16% 23,4%
total
Total Recuento 22 22 10 10 64
% del 344% 344% 156%  15,6% 100,0%
total

Nota. La tabla representa la cantidad de personas que viven en la residencia de la muestra
seleccionada frente a la cantidad de residuos generados semanalmente en cada hogar. Tabla
elaborada por medio del Software SPSS.

e Haa: Los residuos generados en el hogar (pregunta 18), son separados en la fuente

(pregunta 29).
A continuacion, en la Tabla 15 se observan los resultados obtenidos por medio del Software
SPSS, donde se pueden evidenciar los diferentes valores de significancia de acuerdo con la
correlacion entre el tipo de Residuo sélido aprovechable generado en el hogar y la separacion
de este, para la muestra seleccionada.
Para este caso, los resultados obtenidos con coeficiente de correlacion significante se

resaltan con color verde. En el caso contrario, se resalta en color rojo las variables que no tienen

asociatividad entre ellas.
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Tabla 15
Tipo de Residuo generado Vs. Separacion Residuo Aprovechable
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Correlacion Rho Spearman

18.1 Tipo Generado: Envases plasticos

29.4 Separacion en Hogar: Plastico

Coeficiente de

i i6 1 304"
18.1 Tipo Generado: correlacion
Envases plasticos Sig. (bilateral) , 0,015
N 64 64
5 Coeﬂuentg de 204 .
29.4 Separacion en correlacion
Hogar: Plastico Sig. (bilateral) 0,015 _
N 64 64

18.2 Tipo Generado: Envases de vidrio

29.3 Separacion en Hogar: Vidrio

Coeficiente de

- 1 377
18.2 Tipo Generado: correlacion
Envases de vidrio Sig. (bilateral) . 0,002
N 64 64
5 Coeﬁuen?g de 377+ 1
29.3 Separacion en correlacion
Hogar: Vidrio Sig. (bilateral) 0,002 .
N 64 64
18.3 Tipo Gengrado: pajas, elementos 29.2 Separacion en Hogar: Cartén
e carton
18.3 Tipo Generado: Coeficiente de 1 0,146

Cajas, elementos de

correlacion
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carton Sig. (bilateral) . 0,248
N 64 64
5 Coeﬁuen?g de 0,146 1
29.2 Separacion en correlacion
Hogar: Carton Sig. (bilateral) 0,248 .
N 64 64
18.5 Tipo Generado: Latas/Metal 29.5 Separacion en Hogar: Metal
_ Coeﬁmen?e,z de 1 454~
18.5 Tipo Generado: correlacion
Latas/Metal Sig. (bilateral) : <,001
N 64 64
5 Coeﬂmentg de 454+ 1
29.5 Separacion en correlacion
Hogar: Metal Sig. (bilateral) <,001 .
N 64 64
18.6 Tipo Generado: Pilas 29.7 Separacion en Hogar: Pilas
. Coeﬂmen?g de 1 441~
18.6 Tipo Generado: correlacion
Pilas Sig. (bilateral) , <,001
N 64 64
5 Coeﬂmen?e,.\ de 441 1
29.7 Separacion en correlacion
Hogar: Pilas Sig. (bilateral) <,001 .
N 64 64
18.7 Tipo Generado: Bombillas 29.8 Separacion en Hogar:
ahorradoras Bombillas Ahorradoras
18.7 Tipo Generado: Coeficiente de 1 448"
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Bombillas ahorradoras correlacion

Sig. (bilateral) , <,001

N 64 64

Coeficiente de -
29.8 Separacion en correlacion 448 1
Hogar: Bombillas Sj :

g. (bilateral) <,001 :

Ahorradoras N 64 64

18.8 Tipo Generado: Cables de
celulares, cargadores

29.9 Separacion en Hogar: Cables
de celulares, cargadores

Coeficiente de

18.8 Tipo Generado: correlacion 1 D44
S;Z':g:rige“"ares’ Sig. (bilateral) . <,001
N 64 64
Coeficiente de -
29.9 Separacion en correlacion 044 1
Hogar: Cables de Sig. (bilateral) <,001 .
celulares, cargadores N 64 64

18.9 Tipo Generado: Containers de
Raid (veneno, zancudos y otros),
aerosoles en general (desodorantes,
ambientadores y otros)

29.10 Separacion en Hogar:
Containers de Raid (veneno,
zancudos y otros), aerosoles en
general (desodorantes,
ambientadores y otros)

18.9 Tipo Generado:
Containers de Raid
(veneno, zancudos y
otros), aerosoles en
general (desodorantes,
ambientadores y otros)

Coeficiente de
correlacioén
Sig. (bilateral)
N

64

426™
<,001

64
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29.10 Separacion en
Hogar: Containers de
Raid (veneno, zancudos y
otros), aerosoles en
general (desodorantes,
ambientadores y otros)

Coeficiente de

- A426™ 1
correlacion
Sig. (bilateral) <,001
N
64 64

18.10 Tipo Generado: Juguetes 29.11 Separacion en Hogar:

Juguetes
. Coeﬂuentg de 1 498"
18.10 Tipo Generado: correlacion
Juguetes Sig. (bilateral) : <,001
N 64 64
3 Coeﬁmen?e,z de 498" 1
29.11 Separacién en correlacion
Hogar: Juguetes Sig. (bllateral) <,001 .
N 64 64
18.11 Tipo Generado: Textiles y 29.12 Separacion en Hogar:
zapatos Textiles y zapatos
. Coeﬂmen?g de 1 528
18.11 Tipo Generado: correlacion
Textiles y zapatos Sig. (bilateral) : <,001
N 64 64
. Coeficiente de .
29.12 S_eparqcmn en correlacion 528 1
;Ogaat(r)-s Textiles y Sig. (bilateral) <001 _
P N 64 64

29.13 Separacién en Hogar:

18.12 Tipo Generado: Medicamentos Medicamentos
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Coeficiente de

-7 1 ,399**
18.12 Tipo Generado: correlacion
Medicamentos Sig. (bilateral) . 0,001
N 64 64
5 Coeflc;lenFe,: de 399~ .
29.13 Separacion en correlacion
Hogar: Medicamentos Sig. (bilateral) 0,001 _
N 64 64

Nota. La tabla representa la correlacion existente entre el tipo de residuos generado frente a la cantidad de residuos separados

en el hogar para los tipos de materiales indicados. Tabla adaptada de las tablas resultado del Software SPSS.
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Para el andlisis de correlacion de este proyecto de investigacion, se toma como ejemplo
tres de los materiales evaluados en las variables: carton, vidrio y plastico. En la siguiente tabla,
se puede observar, el porcentaje de este material generado en cada hogar como residuo entre la
practica de separacion en la fuente para la muestra seleccionada:

Tabla 16

Residuos generados por tipo vs separacion en la fuente

ipo de material generado Separacion en la fuente del material
18.1 Envases plasticos: 29.4 Plastico
N % N %
Algunas veces 26 40,6%  Algunas Veces 12 18,8%
Casi Siempre 19 29,7%  Casi Siempre 19 29,7%
Muy Pocas Veces 6 9,4%  Muy Pocas Veces 3 4,7%
Siempre 13 20,3%  Nunca 2 3,1%
Siempre 28 43,8%
18.2 Envases de vidrio 29.3 Vidrio
N % N %
Algunas veces 30 46,9%  Algunas Veces 10 15,6%
Casi Siempre 5 7,8%  Casi Siempre 10 15,6%
Muy Pocas Veces 22 34,4%  Muy Pocas Veces 6 9,4%
Nunca 3 4,7%  Nunca 7 10,9%
Siempre 4 6,3%  Siempre 31 48,4%
18.3 Cajas, elementos de carton 29.2 Cartén
N % N %
Algunas veces 27 42,2%  Algunas Veces 10 15,6%
Casi Siempre 18 28,1%  Casi Siempre 12 18,8%
Muy Pocas Veces 12 18,8%  Muy Pocas Veces 3 4,7%
Nunca 2 3,1%  Nunca 6 9,4%
Siempre 5 7,8%  Siempre 33 51,6%
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Nota. La tabla representa el porcentaje de residuos generado por tipo de material en el hogar
entre la separacion en la fuente para este residuo. Tabla adaptada de las tablas resultado del
Software SPSS.

De la muestra seleccionada, se puede evidenciar que el 20,3%, respondieron que Siempre
generan residuos plasticos. Sin embargo, solo el 43,8% de la muestra lo separa.

Asi mismo, se puede evidenciar que solo el 6,3%, respondié que Siempre genera residuos
de vidrio. Sin embargo, el solo 48,4% de la muestra lo separa.

Para el caso concreto del Carton, de acuerdo con la muestra seleccionada, solo el 7,8%

indica que Siempre genera este tipo de residuo. Sin embargo, el 51,6% lo separa.

Andlisis de la propuesta de intervencion

A continuacion, en la Tabla 17, se presentan las propuestas resultantes del analisis
realizado para cada hipdtesis, de acuerdo con la correlacion existente entre las variables

desarrolladas.
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Hipotesis

Anadlisis

Accién

Hai.1: El nivel educativo (pregunta 7)
influye en el conocimiento del nuevo
cddigo de colores para la separacion

de basura en el hogar (pregunta 22).

A partir de los resultados obtenidos

Establecer alianzas estratégicas con

en la tabla de correlacién anterior, se puede la Secretaria Distrital de Medio Ambiente,

evidenciar que no existe una asociacion

significativa entre estas dos variables. Por

para realizar actividades de socializacion en

temas reciclaje utilizando el codigo de

ejemplo, para el nivel educativo el resultadocolores para mejorar la separacion de

mas alto corresponde al nivel profesional

residuos domiciliarios en el barrio Mazaren

(76,6%) de la muestra, esto no refleja que de la localidad de Suba.

las personas tengan o0 no mayor
conocimiento o capacitacion sobre esta

normatividad.

Ha2: La clasificacion de residuos es
muy importante para los residentes
del barrio Mazaren (pregunta 19).
Sin embargo, no estan de acuerdo
con la presencia de recuperadores en

el barrio (pregunta 32).

A partir de los resultados
obtenidos en la tabla de correlacion
anterior, se puede evidenciar que no
existe una asociacion significativa entre
estas dos variables.

Por lo anterior, si bien la muestra

1. Solicitar a la Unidad Administrativa de
Servicios Publicos de Bogota - UAESP,
informacidn de las cooperativas
formalmente establecidas (estar adheridas a
una cooperativa para garantizar la

formalizacion del trabajo), y su area de
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seleccionada reconoce la importancia de
la separacion de residuos, esto no
trasciende en la relevancia que tiene la
presencia o no de los recuperadores de
oficio al momento de realizar esta labor.
Prueba de lo anterior, es que el
80,5% de los encuestados, estan de
acuerdo con la presencia d ellos
recuperadores en el barrio y el 12,5% le

es indiferente la situacion.

cobertura,

para la recuperacion de residuos
aprovechables.

2. Establecer un punto

de residuos aprovechables para unificar la
recoleccion de las cooperativas,
estableciendo la mismas

frecuencia de recoleccion de residuos
ordinarios, minimizando la presencia de
roedores, olores etc.,

3. Realizar contacto con las cooperativas
formalmente establecidas para informar
los puntos de recoleccion, dias y horarios,
para coordinar el envio de sus
trabajadores y hacer la separacion de los
residuos. Al finalizar el mes se debera
generar una certificacion con el volumen
de residuos entregados por el barrio.
3.Fortalcer la cultura ambiental para

generar estrategias con las cooperativas
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de recuperadores

Hai3: Existe una relacion entre la A partir de los resultados
cantidad de personas que viven en obtenidos en la tabla de correlacion
una residencia (pregunta 8) con la anterior, se puede evidenciar que existe
cantidad de residuos generados una asociacion significativa entre estas

semanalmente en el hogar (pregunta  dos variables.
11). En consecuencia, lo anterior
traduce que la densidad poblacional en Establecer un punto de residuos
una residencia impacta en el volumen de  aprovechables para unificar la recoleccion
residuos generados semanalmente, en de las cooperativas, estableciendo la misma
mayor o menor medida. frecuencia de recoleccion de residuos
ordinarios, minimizando la presencia de
H1.4: Los residuos generados en el De la muestra seleccionada, se roedores, olores etc.
hogar (pregunta 18), son separados puede evidenciar que el 20,3%,
en la fuente (pregunta 29). respondieron que Siempre generan residuos
plasticos tipo de residuo. Sin embargo, el
43,8% de la muestra lo separa.
Asi mismo, se puede evidenciar que
solo el 6,3%, respondieron que Siempre

generan residuos de vidrio tipo de residuo.
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Sin embargo, el 48,4% de la muestra lo
separa.

Para el caso concreto del Carton, de
acuerdo con la muestra seleccionada, solo
el 7,8% indica que Siempre genera este tipo
de residuo. Sin embargo, el 51,6% lo

separa.

Nota. La tabla representa el analisis de las Hipdtesis formuladas de acuerdo con las variables seleccionadas, asi como la

accion correspondiente por aplicar
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Conclusiones

Para determinar précticas adecuadas de aprovechamiento y gestion de residuos solidos
domiciliarios, es necesario conocer la normatividad vigente aplicable en el pais (Decreto 1713,
2002), y profundizar en las précticas que se desarrollan en otros paises, como se plante6 dentro
del analisis bibliométrico, por ejemplo, (Zhang, et al., 2022).

Asi mismo, la Politica Nacional para la Gestion Integral de Residuos Solidos (PNGIRS),
busca a través de la gestion integral de residuos solidos aportar a la transicion de un modelo
lineal hacia una economia circular donde, haciendo uso de la jerarquia en la gestion de los
residuos, se prevenga la generacion de residuos y se optimice el uso de los recursos para que los
productos permanezcan el mayor tiempo posible en el ciclo econémico y se aproveche al
maximo su materia prima y potencial energético. (CONPES 3874, 2016).

Por otro lado, cobra relevancia para la presente investigacion, el uso de herramientas
como “Waste Hierarchy”, propuesta por la directiva 2008/98/EC de Estados Unidos, para
priorizar el uso que se le da a un desperdicio desde la separacion en la fuente (Egiiez, 2021).

En el desarrollo de la presente investigacion, se pudo observar que existe una gran
cantidad de informacion relacionada con el manejo de los residuos solidos y residuos sélidos
domiciliarios, lo cual fue determinante a la hora de identificar las buenas préacticas en gestion de
dichos residuos.

Del anélisis realizado, se pudo evidenciar que el nivel educativo no impacta
significativamente en que las personas tengan mayor conocimiento sobre la normatividad vigente
para la separacion en la fuente mediante el codigo de colores, con el objetivo de fomentar la

cultura ciudadana en materia de separacion de residuos en el pais (Resolucion 2184 de 2019).
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Adicionalmente, se logré identificar que, si bien la muestra seleccionada reconoce la
importancia de la separacion de residuos, esto no es relevante o tiene asociacion con la necesidad
de contar con la presencia o no de los recuperadores de oficio al momento de realizar esta labor.
Prueba de lo anterior, es que el 80,5% de los encuestados, estan de acuerdo con la presencia de

ellos recuperadores en el barrio y el 12,5% le es indiferente la situacion.
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