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RESUMEN

Este trabajo abordo la temética de las estrategias curriculares flexibles, para disminuir la
desercidn escolar en programas virtuales. Se planteo el objetivo de: disefiar una propuesta de una
estrategia curricular flexible que contribuya a la permanencia estudiantil en los programas
virtuales del Politécnico Internacional. La metodologia fue de tipo descriptivo con enfoque mixto
y uso de fuente primaria de informacion. Los resultados describieron el proceso de
Benchmarking en Instituciones de Educacion Superior con programas virtuales en Colombia.
Posteriormente, se realiz6 un analisis de la desercion en el Politécnico Internacional, que
permitié la identificacion de las oportunidades de mejora en torno a la flexibilidad y gestion
curricular por competencias dentro del marco de la modalidad virtual. Se propuso una estrategia
curricular flexible que aporta a la optimizacion del modelo educativo del Politécnico
Internacional, a partir de la definicidn de los indicadores para medir la eficiencia de la estrategia
curricular flexible. Las conclusiones plantearon la necesidad de ejecutar la estrategia, por la falta
de innovacidn en aspectos institucionales y de los programas, dado que el factor de
sustentabilidad econdmica es un reto y en el peor de los casos un limitante para el

establecimiento de valor agregado en los programas ofertados por el Politécnico.

Palabras clave: Desercion, Educacion virtual, Estrategia Curricular Flexible, Gestion

curricular, Permanencia educativa, Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones,
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ABSTRACT

This work addressed the issue of flexible curricular strategies to reduce school dropout in virtual
programs. It was raised the objective to design a flexible curricular strategy that contributes to
student permanence in the virtual programs of the International Polytechnic. The methodology
was descriptive with a mixed approach and the use of a primary source of information. Results
described the Benchmarking process in Higher Education Institutions with virtual programs in
Colombia. Subsequently, an analysis of the dropout in the International Polytechnic was carried
out, which allowed the identification of opportunities for improvement around flexibility and
curricular management by competencies within the framework of the virtual modality. Also, it
was proposed a flexible curricular strategy, that would contribute to the optimization of the
educational model of the International Polytechnic, based on the definition of the indicators to
measure the efficiency of the flexible curricular strategy. The conclusions raised the need to
execute the strategy, due to the lack of innovation in institutional and program aspects, given that
the factor of economic sustainability is a challenge and in the worst case a limitation for the
establishment of added value in the programs offered by the Polytechnic.

Keywords: Desertion, Virtual education, Flexible Curriculum Strategy, Curriculum

management, Educational permanence, Information and Communication Technologies,
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1. INTRODUCCION

La desercion en la educacion superior en Colombia y de forma especifica, en lo que respecta
al Politécnico Internacional, se precisa que para determinar el comportamiento de la desercion,
contrato con la empresa ldeamos (2019), dedicada al estudio de mercados y con experiencia en el
sector educativo; un estudio sobre el tema, que arrojé que los estudiantes tienden a aplazar sus
estudios dado que deben alternar esta actividad con su horario laboral y en el peor de los casos

desisten de su proceso de formacion al no encontrar una retribucién monetaria inmediata.

Teniendo en cuenta esta necesidad, el Politécnico Internacional se ha interesado por ampliar
su oferta académica de programas virtuales, asi como establecer estrategias de apoyo econoémico
e impulsar la vinculacion laboral de sus estudiantes. Sin embargo, la desercién estudiantil
persiste en un 8,25% (MEN, 2022). Razén por la cual ha concentrado sus esfuerzos en indagar
las posibles razones por las cuales los estudiantes aplazan o desisten en su carrera, encontrando

que:

e Los estudiantes reportan la dificultad para la inscripcion de todas las asignaturas de un
periodo académico debido a su baja capacidad de pago.
e Existe un alto porcentaje de pérdida de asignaturas debido a que no se cuenta con las
competencias genéricas necesarias para avanzar satisfactoriamente en el plan de estudios.
e Los decanos han manifestado que los estudiantes reportan una dificultad para avanzar en
el plan de estudios por los prerrequisitos establecidos en el mismo.
e Se evidencia una pérdida de interés por la carrera debido a que existen asignaturas que se
consideran que no aportan al perfil del egresado.
e Los estudiantes manifiestan que los planes de estudio son muy largos y no generan un
retorno temprano de la inversion.
Hallazgos que se sintetizan en la siguiente figura del arbol de problemas.
Arbol del problema
Se presenta a continuacion, el arbol del problema identificado en el Politécnico Internacional,

teniendo en cuenta las variables mencionadas con anterioridad.
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Figura 1l
Arbol del problema.

Alto porcentaje de pérdida de
asignaturas

t

Pérdida de interés por la carrera por
parte de los estudiantes.

Los estudiantes manifiestan que los
planes de estudio son muy largos y no
generan un retorno temprano de la
inversion.

Dificultad para avanzar en el plan de
estudios si se pierde alguna asignatura.

Poca flexibilidad curricular en los planes

de estudio de los programas virtuales del

Politécnico Internacional

Definicién de competencias de entrada
que no considera las necesidades
particulares.

Asignaturas sin componente de
electividad

Planes de estudio con un alto nimero de
semestres

Alto porcentaje de pre-requisitos entre
asignaturas

Fuente: elaboracion propia

En las causas se presentan los aspectos que atafien de manera directa al curriculo. Al respecto,

se puede observar que en el primer caso se hace mencién del componente de eleccion que, como

se vera en el marco tedrico, es un elemento clave para hablar de flexibilidad curricular. Asi, se

espera a través del diagnostico, establecer los detalles de este hallazgo. Seguida de esta causa, se

identificd que la definicion de competencias no considera necesidades asociadas a la

particularidad de los aprendizajes. Este punto, sugiere en analisis de ritmos y estilos de

aprendizaje, el rol del docente en el proceso formativo y las herramientas de la modalidad virtual

para satisfacer las expectativas y necesidades académicas de los estudiantes.

Los prerrequisitos se ubican como la tercera causa, de esta se hace necesario conocer la
postura institucional frente a los mismos y establecer en la fase de diagndstico el indicador en

cada uno de los programas. A su turno, planes de estudio con alto nimero de semestres o en el
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caso del Politécnico Internacional cuatrimestres, se convierte en un punto de analisis de los
lineamientos del modelo educativo nacional y sugiere la revision de otras instituciones para

conocer de qué manera se ha dado respuesta.

Al respecto, es preciso resaltar que el analisis de las variables se ha enfocado en la oferta 'y
proceso de gestion curricular de los programas en modalidad virtual de la institucion. Entonces,
el abordaje de la problematica se realizara en el marco de esta modalidad y precisara que se
estudien los lineamientos gubernamentales frente a la misma y las particularidades que sefiala
desde la perspectiva tecnologica y educativa. Es asi que se identifica el problema en la
institucion como un modelo curricular poco flexible a las necesidades de la poblacion estudiantil.
Entonces surge la siguiente formulacion (Cémo se debe elaborar una estrategia curricular
flexible que contribuya a la permanencia de los estudiantes en los programas virtuales del

Politécnico Internacional?

A partir de ello, se concreta esta investigacion, con una estructura sistematica con relacion a la
fundamentacion de proponer y disefiar una propuesta de una estrategia que de frente a los niveles
de desercidn estudiantil y con ello, generar un antecedente vanguardista desde la academia, para
mitigar este fendmeno, y lograr que los estudiantes permanezcan, continlen sus estudios y asi,
por un lado, cumplan sus metas individuales y por otro lado, se garantice la mejora de la
prestacion del derecho a la educacion en cualquier nivel. Mas, cuando se refuerzan los
componentes de las TIC para la flexibilizacion curricular de los programas virtuales ofertados

por el Politécnico Internacional.
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2. OBJETIVOS

2.1 Objetivo General

Disefiar una propuesta de una estrategia curricular flexible que contribuya a la permanencia

estudiantil en los programas virtuales del Politécnico Internacional.

2.2 Objetivos especificos

e Realizar un proceso de Benchmarking en Instituciones de Educacion Superior con
programas Virtuales en Colombia, para identificar las mejores practicas de modelos

curriculares virtuales.

e Analizar la desercién en el Politécnico Internacional para identificar posibles
oportunidades de mejora en torno a la flexibilidad y gestion curricular por competencias

dentro del marco de la modalidad virtual.

e Proponer una estrategia curricular flexible que contribuye al modelo educativo del
Politécnico Internacional, para favorecer la permanencia de los estudiantes en programas

virtuales.

e Definir los indicadores para medir la eficiencia de la estrategia curricular flexible
propuesta y su impacto en la permanencia estudiantil en los programas virtuales del

Politécnico Internacional.
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3. JUSTIFICACION

La educacion superior en Colombia atraviesa por un periodo de prueba que plantea diversos
retos. En primera instancia, la tasa de cobertura, pese al aumento que ha presentado en los
ualtimos afos, sigue siendo un poco mayor al 53% (MEN, 2022). Los efectos de la emergencia
sanitaria mundial han generado una fuerte caida en la matricula de los programas de educacion
superior y resulta aun mas dificil para las instituciones, y asi captar la atencion de los posibles

estudiantes.

Aunado, no es secreto que los cambios generacionales han repercutido en la demanda de los
servicios educativos. Por ejemplo, los Millenials y Centenials presentan diversas expectativas
que han obligado a las instituciones a reinventarse en la oferta académica de programas. De
acuerdo con Nielsen Global Generational Lifestyles Report (2018), la generacion de los
Centenials se caracteriza porque tiene prioridades diferentes a la formacién de pregrado. Tan
solo el 22% de la poblacion encuestada reporta como meta estudiar y concentra sus esfuerzos en
viajar o generar ahorros para gastos a corto plazo. Adicionalmente, se identifica que la demanda
de servicios educativos varia de acuerdo con aspectos generacionales. En la siguiente ilustracion
se puede observar las diferencias frente al tipo de formacidn que buscan los denominados

Centenials y Millenials.

Figura 2
Demanda de formacién de acuerdo a aspectos generacionales.
Aquellos que buscan estudiar quieren
702
60%5

S50%

A0% = \
30% \
20%

10%

0%

Carrera Maestria Educacion Idiomas Hobbies TIC
Continuada

— Generazion Z rillenials

Fuente: elaboracion propia, basado en Nielsen (2018)
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Ahora bien, frente a la motivacion de cada una de las generaciones para acceder a servicios de
educacion se encuentra que la busqueda de mayor calidad de vida en los dos casos es

predominante. Tal como se presenta a continuacion.

Figura 3
Mgtivos para acceder a servicios educativos de acuerdo con aspectos generacionales.
Los colombianos quieren estudiar para...
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Mayor calidad de Estabilidad Realizar los Ser feliz Mejorar sus
wvida profesional suefios ingresos
= Generazion Z = Millenials

Fuente: elaboracién propia basado en Nielsen (2018).

Se debe hacer hincapié en que, en el contexto actual, la educacion virtual ha presentado un
comportamiento variable en programas de diversos niveles de formacion, pero de manera
significativa en programas de niveles tecnoldgico se puede evidenciar una posible tendencia a la
recuperacion, especialmente después de que la pandemia ha favorecido el surgimiento de la

virtualidad como medio para la educacion y otras actividades de la vida humana.

Figura 4
Matriculados en programas tecnoldgicos en modalidad virtual.

Matriculados en Programas Virtuales
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Fuente: elaboracién propia SNIES (consultado en agosto de 2022)
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De acuerdo con este contexto asociado a la educacion superior en el sector educativo, se hace
evidente la importancia de la flexibilidad curricular en la oferta académica, de manera enfatica
en programas de modalidad virtual. Y con ello, se espera responder a las demandas variables de
los usuarios de servicios educativos y contribuir a las expectativas de mejora de la calidad de
vida. Lo anterior, en el marco del campo de investigacion “Pedagogia y Didactica
Contemporanea” dentro del cual se adscribe el grupo de investigacion “Ambientes de

Aprendizaje” y la linea de investigacion “Innovacion y Pedagogia en Educacion Superior”.
4. MARCO INSTITUCIONAL
4.1 Referentes estratégicos

Los esfuerzos y contexto descrito anteriormente se resumen en la mision y vision institucional

expresada en las siguientes lineas.

Figura 5
Referentes estratégicos del Politécnico Internacional

Principios corporativos

Vision Modelo Descentralizado

Mision
Contribuir a la
formacion
integral de la
juventud

colombiana a
través de la
empleabilidad o el
emprendimiento

Ser una institucion de
educacion  superior
tecnologica lider,
comprometida con el
futuro laboral de sus
egresados, a través de
su proyecto de empleo
0 emprendimiento, y
reconocida por los
altos estadndares de
calidad y servicio que
desarrolla en  sus
estudiantes

HoraRios Flexibles y Condensados en
periodos trimestrales

Sistemas de Financiacion sin Interés vy
programa de Becas

Alianzas con el Sector Productivo
Formacién Integral

Docentes Excelentes

Instalaciones Impecables

Bienestar, retencion y servicios

Calidad de Vida Carrera y emprendimiento

Educacion de Calidad Sostenible, escalable
y a costos razonables

Fuente: Elaboracion propia
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Sobre los principios, se debe precisar que, de acuerdo al modelo descentralizado, favorece el
acceso a la educacion a través de la oferta de servicios académicos en puntos estratégicos de la
ciudad. Asi, se destaca que la institucion objeto de estudio, cuenta con tres sedes; la Sede Norte,
ubicada en la Carrera 72 # 138-70, la Sede Sur, ubicada en la Autopista Sur No 67 — 71, la Sede
Calle 80 # 69b 7 y la Sede Virtual. En consonancia con el principio institucional, cada programa
de formacion es ofertado en jornadas de tres horas que permiten al estudiante trabajar y estudiar
al mismo tiempo (modalidad presencial). En el caso de la educacion a través de la virtualidad, el
modelo educativo virtual del Politécnico Internacional permite el desarrollo de las actividades
académicas de acuerdo con los tiempos particulares de cada estudiante (Pagina Institucional,
2022).

Entendiendo que la poblacion que mayoritariamente accede a la oferta académica del
Politécnico Internacional corresponde a los estratos 1, 2 y 3, se ha establecido como estrategia de
apoyo al aspirante y estudiante sistemas de financiacion sin interés y sistemas de becas,
articulados con las estrategias de responsabilidad social, propia del modelo de relacién con el
Sector Externo Institucional. Asi mismo, dicho modelo articula el &rea funcional de vinculacion
con el sector productivo, visible a través de los convenios y alianzas con empresas
representativas de los sectores a los que pertenecen los programas de formacién (Politica de
RSE, 2019).

Finalmente, desarrolla sus principios de formacion integral, docentes excelentes, bienestar,
retencion y servicios, Calidad de Vida, Carrera'y Emprendimiento y, Educacion de Calidad
Sostenible, escalable y a costos razonables a través del disefio e implementacion de sus
programas de formacion. En primera medida establece areas de formacidn y asignaturas que
desarrollan competencias profesionales, basicas y ciudadanas para el logro de un perfil del
egresado integral. En el marco de cada propuesta curricular, se define el perfil idéneo y las
estrategias de desarrollo profesoral para que los docentes alcancen la excelencia e idoneidad, se
ofrecen servicios y estrategias de bienestar y retencién y se fomenta la vinculacion al sector
productivo a través de la empleabilidad o el emprendimiento desde la perspectiva de una

educacion sostenible y a costos razonables.
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4.2 Compromisos con la Calidad

Como eje articulador de los principios institucionales, se encuentran los compromisos con
Calidad que son:
e Programas pertinentes
e Docentes excelentes
e Instalaciones impecables y pertinentes

e Servicios administrativos eficientes y eficaces
4.3 Estructura Organizacional

Para dar cumplimiento a los referentes estratégicos institucionales, el Politécnico

Internacional presenta la siguiente estructura organizacional.

Figura 6
Estructura Organizacional del Politécnico Internacional

‘ Consejo de Fundadores |

‘ Consejo Directivo ‘

‘ Rector ‘
— Dlrec.tor_ Vicerrector Institucional

Sede. Principal Académico y de Investigacién
Director
Sede. Sur

: ‘ Vicerrector de Estudiantes }(—
Director
Sede. Cl. 80
L ‘ Director Financiero }<—<—

Director

Sede. Virtual :

Director de

Operaciones y Procesos

‘ Secretaria General }(—

Fuente: Presentacion Institucional (2022), documento interno.
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4.4 Resefa historica

El Politécnico Internacional Institucién de Educacion Superior (1.E.S.) fue fundado en el afio
2004 por iniciativa de un grupo de empresarios que a su vez conforman el Consejo de
Fundadores del Politécnico Internacional. Adicionalmente, desde su origen y de acuerdo con el
P.E.l., se definid la necesidad de formar integralmente a los estudiantes y no solamente a
personas que aprendieran un determinado oficio. La formacion integral, por tanto, abarca el
estudio de asignaturas en humanidades, lengua extranjera (inglés), informatica, participacion
ciudadana, entre otras. Estas asignaturas han sido incluidas en cada uno de los planes de estudios

de los programas.

Respecto del caracter académico del Politécnico Internacional, éste fue transformado de
técnico profesional a tecnoldgico, mediante resolucion No.17607 del 1 de septiembre de 2017, lo
que lleva al re-direccionamiento de los objetivos a partir de una nueva oferta académica en el
nivel tecnoldgico. Esto, se constituye en un estimulo para la comunidad estudiantil y un reto para

el estamento docente, directivo y administrativo.

En cuanto a la educacion virtual, en el afio 2015 se aprob6 el Plan de Desarrollo 2016-2020
que incorporé como macro-proyecto denominado “Ampliando nuestras fronteras hacia una
educacion mas incluyente: Oferta académica: Disefio y puesta en marcha de un modelo de
educacion Virtual y Blended” que surgié como una necesidad de facilitar el acceso a la
educacion superior a mas personas interesadas en ella, ofreciendo programas técnico
profesionales, tecnoldgicos y de educacion continua, de calidad, en las diversas regiones del pais
gue no tienen acceso a instituciones de educacion superior por limitaciones de diverso tipo.
Desde el afio 2017 se ha ofrecido variedad de cursos de educacion continuada, de menos de 160
horas de formacion, en temas como gerencia de la seguridad y salud en el trabajo, marketing
digital, NIIF para pequefias y medianas empresas (PYMES), gerencia de proyectos, disefio y
gestion de cursos virtuales, seguridad de la informacion, gerencia del talento humano, finanzas

para no financieros y neuro-ventas.
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Con los resultados positivos de esta experiencia en educacion continuada, sumando las buenas
practicas de la modalidad presencial, y la gestion de la Subdireccion de Educacién Virtual con su
modelo educativo integral con contenidos virtuales interactivos, tutores y mentores
personalizados, a corte del afio 2022, se logro la aprobacion del Registro Calificado de diversos
programas en modalidad virtual por lo que la Institucidn aprobo la apertura de la sede virtual
encargada de operar los programas mencionados anteriormente. Siguiendo el camino de éxito, en
el afio 2020, se promulgo el nuevo Plan de Desarrollo Institucional que contiene el segundo
Macro-proyecto “Disefiando programas que se adaptan a las necesidades de un mercado
cambiante: Nuevos Programas” dentro del cual se establecieron las estrategias “Ampliar la
oferta académica de la modalidad virtual: Disefiar programas nuevos, basados en las necesidades
actuales del mercado” y “Ampliar el Impacto de Extension al sector empresarial: creando una
oferta atractiva para el medio productivo, programas cortos (certificaciones)” lo que enmarco
una intencion clara de la Institucién hacia la flexibilidad y el fortalecimiento de la oferta
educativa virtual como herramienta de reactivacion y posicionamiento institucional (Plan de

Desarrollo Institucional, 2020).

Por otro lado, en cuanto a la caracterizacion de los estudiantes, el 94% pertenecen a los
estratos 1, 2 y 3. La distribucion de género es de 59% sexo femenino y el restante, sexo
masculino. Y, en lo relacionado con la permanencia estudiantil, en los ultimos afios el
Politécnico Internacional ha trabajado en este tema no siendo ajeno a la realidad del pais en
donde, como lo dice el documento Estrategias para la Permanencia en Educacién Superior:

Experiencias Significativas, “preocupan las cifras de colombianos que no culminan sus estudios

superiores.
Tabla 1
Oferta académica por facultad de programas virtuales, Politécnico Internacional.
Facultad Programa
Emprendimiento y Tecnologia en Gestion de Mercadeo y Estrategias Comerciales

Desarrollo Empresarial

Tecnologia en Comercio Exterior y Negocios Internacionales
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Tecnologia en Gestion Financiera y Contable

Tecnologia en Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo

Tecnologia en Gestion Administrativa

Tecnologia en Gestion del Capital Humano

Tecnologia en Desarrollo de Software y Aplicativos Méviles

Técnicas de Ingenieria Tecnologia en Gestion de Analitica y Big Data

Tecnologia en Produccién de Video y Animacion Gréfica

Fuente: Elaboracion propia con base en informe de Politécnico Internacional

5. Marco de Referencia

Para el desarrollo del proyecto se establecen como aspectos clave: Educacion Virtual, Modelo
Educativo Colombiano, Tendencias en Educacion Superior, Lineamiento Normativos frente a la
Desercion, Curriculo y Flexibilidad Curricular y Desercién y Permanencia. A continuacion, se
desarrollan cada uno de los conceptos que orientan tedricamente la propuesta de un modelo
curricular flexible como estrategia para la vinculacién laboral temprana y la mejora en la
probabilidad de graduacion de los estudiantes de los programas virtuales del Politécnico

Internacional.

5.1 Educacién Virtual

Para el caso de Colombia, es preciso mencionar que la nacion ha venido abriendo sus
perspectivas en cuanto a las modalidades y metodologias desde los afios 80°s, la Educacion a
Distancia, como punta de lanza, ha abierto el panorama sumando afio a afio diversas instituciones
que empezaban a generar ofertas de este tipo en todo el pais. Estas mismas instituciones han
migrado a la oferta de programas de formacién en modalidad virtual, impulsados por el
Ministerio de Educacion Nacional (Arboleda & Rama 2013).
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Las reflexiones realizadas por la Fundacion Universitaria Catdlica del Norte (FUC, 2005) en
las que plantea que la educacion virtual ha tenido que posicionarse dentro un proceso largo en la
historia de la educacion en Colombia sugieren que aun queda mucho por aportar en este campo.
De acuerdo con esta universidad, la virtualidad representaba en paises como Estados Unidos y de
Europa una alternativa para la cobertura, sin embargo, en si misma planteaba barreras dado que
la concepcidn de educacion tradicional valora en gran medida las interacciones de tipo

presencial, Colombia no es la excepcion.

La caracteristica principal de la educacion virtual es que la interaccion entre los actores de la
comunidad educativa se da principalmente a través de lenguajes informaticos (Castro A &
Rodriguez, 2015). Por lo anterior, no solo en Colombia sino en todo el mundo, se enmarca en las
dimensiones educativa, pedagogica y tecnoldgica. Es curioso observar que, en el imaginario
social, se da un rol protagonico a la dimension tecnologica que obedece a los aspectos técnicos y
del uso de las Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion y se subestima la dimension
educativa — pedagogica que es finalmente la que se acerca mas al fin de la educacién virtual. En
este orden de ideas, es la dimension tecnoldgica la que soporta los aspectos pedagogicos,
propiamente hablando del disefio instruccional y el contenido didactico de lo que se espera
ensefiar (FUC, 2005). Ya abierto el campo para el desarrollo de la virtualidad en Colombia,
muchas instituciones incluso organizaciones de diversos sectores han involucrado en sus
procesos de formacion tecnologias y nuevas tendencias, tales como, E-Mobile, Plataformas 3D e
incluso han buscado permear las TIC a los programas en modalidad presencial, esperando que el
docente de manera autbnoma proponga dentro de las etapas de planeacion, facilitacion y
evaluacion estas herramientas.

En la dimension tecnoldgica de la educacion virtual, se debe observar que la plataformay la
conectividad son puntos de analisis de gran importancia. En primera instancia, la plataforma
debe guardar coherencia con la vision de educacidn que cada institucion ha adoptado y
materializado a través del modelo pedagdgico. Por su parte, la conectividad, desglosada en
velocidad y ancho de banda, enmarcan en buena parte el éxito de lo que se planea dentro de un
Ambiente Virtual de Aprendizaje, lo que en Colombia representa una fuerte barrera dadas las

condiciones sociodemograficas de la poblacién (Arboleda y Rama, 2013). Dentro de lo que
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abarca la dimension educativa o pedagdgica, diversos modelos pedagogicos han sido adoptados
por las instituciones. Dado el alcance del proyecto, se tomard como punto de analisis el
constructivismo, declarado como parte clave en el desarrollo de los procesos de ensefianza

aprendizaje del Politécnico Internacional.

5.2 Modelo Educativo Colombiano

El modelo educativo colombiano se rige por lo dispuesto en la ley 115 de 1994 a través de la
cual se regula la educacion primaria, secundaria media, postsecundaria no terciaria y educacion
terciaria; de igual manera reglamenta la educacion informal y no formal. De esta ley, el Marco
Nacional de Cualificaciones (MNC, 2017) establece niveles y alcances asociados a la educacién
formal e informal. Esto, articulado a la Educacion Superior en Colombia, dentro de los niveles 5
al 8 se identifican actualmente el Técnico Profesional, Tecndlogo, Profesional, Especialista y
Magister como niveles de formacion, para lo cual, el Decreto 1075 del 2015 establecia los
parametros o condiciones de calidad asociadas a la oferta de programas en este rango. En el afio
2019 se firmo el Decreto 1330 "Por el cual se sustituye el Capitulo 2 y se suprime el Capitulo 7
del Titulo 3 de la Parte 5 del Libro 2 del Decreto 1075 de 2015 -Unico Reglamentario del Sector
Educacion™ (p. 1). A través de este decreto se precisaron los tipos de modalidades, a saber:

presencial, a distancia, virtual, dual, entre otras, definiendo las mismas como:

El modo utilizado integra un conjunto de opciones organizativas y/o curriculares que
buscan dar respuesta a requerimientos especificos del nivel de formacion y atender
caracteristicas conceptuales que faciliten el acceso a los estudiantes, en condiciones

diversas de tiempo y espacio. (Decreto 1330, 2019, articulo 2.5.3.2.2.5.)

Dentro del decreto en mencion, se indican los elementos asociados a las condiciones
institucionales y de programa con especificaciones dadas para la modalidad virtual que no seran
analizados en su totalidad a través del presente documento pero que se ven involucrados como
elementos del curriculo. De igual manera, se menciona la flexibilidad curricular como un

principio a seguir en el disefio e implementacion de programas de formacion.
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5.3 Tendencias en Educacion Superior

Los ultimos afios han sido cruciales para hablar de las nuevas tendencias en educacion.
Aunado a ello, la pandemia originada por el Covid-19, acelero el uso de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion, transformando la forma en que se desarrollan las actividades
humanas de diferentes &mbitos, ejemplo de ellos, el laboral, social y educativo. Como se aprecia,
la educacion ha venido siendo transformada por iniciativas concebidas desde entidades
gubernamentales que han buscado incorporar como herramienta para el desarrollo de cada
nacion, la investigacion y la innovacion. Asi mismo, la UNESCO (2022) menciona que desde
2009 el concepto de calidad en Educacion Superior empez6 a cobrar mayor relevancia,
incorporando dentro de sus lineamientos la pertinencia y articulacion con las demandas y
avances del sector, la movilidad y la internacionalizacion que incentiva a las Instituciones de
Educacion Superior a conectarse y vincularse en el mundo desde una perspectiva de

globalizacién.

Ante el dinamismo de los procesos en el mundo, la forma de aprender se ha modificado, pues
el mundo empresarial y otras organizaciones de diversos sectores se han lanzado a compartir sus
conocimientos, pasando de ser quienes demandan personal a quienes podrian tener la capacidad
de formarlo para que responda a sus propias necesidades. Por otra parte, el enfoque de
sostenibilidad ha tomado mayor fuerza conforme avanzan los afios, dejando claridad en que los
pilares bajo los cuales se trabaja son las dimensiones: econémica, social y ambiental. Este
aspecto de sostenibilidad claramente compromete a la Educacidn Superior, recargando sobre ella
la responsabilidad de favorecer el acceso y la inclusion, atendiendo a la diversidad y las
necesidades particulares (UNESCO, 2022). Es entonces lo descrito, se aprecia como el
justificante para la generacién de politicas nacionales e internacionales que buscan potencializar

la educacion como un espacio para la sinergia entre lo econémico, lo social y lo ambiental.

Sobre este asunto, la Universidad de Barcelona, ha tomado una de las iniciativas para estimar
cuales son los retos, tendencias y compromisos para la educacién superior. El primero de ellos se

refiere al desarrollo de competencias digitales en el docente que dejen de ser vistas como una
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herramienta para la ensefianza y se conviertan en parte del proceso mismo. Asi mismo, se resalta
como reto la transformacion de la perspectiva curricular, enmarcada preferiblemente en un
disefio curricular interdisciplinar que no fragmente el aprendizaje por asignaturas, permitiendo el
desarrollo progresivo de competencias en los estudiantes. Finalmente, Pons, L & Cano, E (2020)
mencionan como una importante tendencia en la educacion superior, el uso de marcos
competenciales que permitan la unificacion de los lenguajes de educacidn superior en el mundo

y, por ende, impactan la movilidad académica y laboral de las personas.

5.4 Normatividad y Lineamientos para la Desercion

El Ministerio de Educacion Nacional, a través del Decreto 1075 de 2015, encaming las
acciones de formacion a la permanencia de los estudiantes dentro del sistema educativo,
compromiso vigente en el Decreto 1330 de 2019 a partir del cual se delimitan las condiciones
institucionales y de los programas de formacion. En primera instancia, las condiciones
institucionales refieren a las caracteristicas necesarias que sustentan, facilitan y promueven el
desarrollo de las labores formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales y de extension,
dentro de las cuales se establece como objetivo transversal la permanencia y graduacion
mediante la aplicacion de politicas y el analisis de informacidn cuantitativa y cualitativa para

estos fines.

Desde esta perspectiva, las condiciones institucionales permean las condiciones de programa
en tanto se procura responder a las necesidades de formacion del sector, en coherencia con el
comportamiento de matriculas y graduacion en educacion superior que impactan el perfil de
ingreso, contenido curricular y posteriormente el perfil de egreso. Es asi como, desde los
gjercicios de seguimiento e indicadores institucionales obtenidos durante la implementacion de
cada programa de formacion, la institucion establece las acciones para la permanencia y
graduacion de sus estudiantes, esperando que redunde en la mejora de calidad de vida de estos y

el cumplimiento misional del Politécnico Internacional.

En consonancia, los aspectos clave para la implementacion exitosa de una politica que se

orienta a la permanencia: el posicionamiento y la formalizacion de las acciones y prevencion y
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reduccion de la desercion, el seguimiento y evaluacion periodica segun indicadores, la deteccion
de alertas tempranas, la articulacion tanto con la investigacion e innovacion pedagogica como
con el curriculo y, la Inclusion de las TIC. Es precisamente de los elementos mencionados que se
derivan las estrategias de acompafiamiento integral, apoyo econdémico, vinculacion del ndcleo
familiar, entre otras. Desde la Guia planteada por el Ministerio de Educacion Nacional se
enmarcan los ejes de actuacion que la institucion debe articular con el modelo curricular para

lograr impactar la permanencia en los estudiantes de los programas virtuales.
5.5 Curriculo y Flexibilidad Curricular

El curriculo se constituye como el eje central para la materializacion de la educacion
formal, pues abarca y articula todos los elementos que se ven involucrados en el proceso de
ensefianza aprendizaje. Desde una perspectiva didactica, puede ser entendido como un proyecto
y COMO un proceso que integra contenidos, métodos, técnicas y recursos y que no solo se refiere
a una serie de objetivos a lograr. En adicion a lo presentado, Osorio (2017) presenta una segunda
perspectiva de lo que es el curriculo, incorporando la dimension social como escenario natural a
través del cual se desarrolla, incluyendo en la conversacion de lo curricular, las diferentes

posturas y teorias que se han desarrollado alrededor del como se aprende.

Asi mismo, como tercera perspectiva se entiende el curriculo como el medio para el desarrollo
de la cultura, ampliando los objetivos de este, hacia la formacion integral y holistica del ser
humano. Expuesta la relevancia de lo que el curriculo abarca e impacta en los procesos de
formacion, para el caso de la Educacion Superior en Colombia, se ha procurado que lo curricular
se oriente cada vez mas al desarrollo de competencias, evidencia de esto es lo expuesto a traves
de los decretos 1075 de 2015 y 1330 de 2019, especialmente en el capitulo 11 que atafie a la

Educacion Superior.

Hablar de flexibilidad curricular invita a visibilizar la brecha que existe entre las dindmicas
cambiantes del sector economico Yy la estructura rigida de los sistemas educativos en general. Al
respecto, Upegui (2008) explica que el concepto de flexibilidad curricular nace de las
necesidades no satisfechas frente al capital humano de las organizaciones y sus competencias
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para fomentar el desarrollo empresarial y economico global. Es precisamente de los problemas
que se encuentran en el &mbito educativo que atafie a la rigidez de los procesos formativos que se
origina el concepto. Asi, se podria decir que la flexibilidad curricular es en primera medida, todo
lo que contribuye a disminuir la rigidez de un curriculo y toca los elementos que lo componen.
Esta premisa se refuerza por lo expuesto por Lopez A (2020) que resalta como elementos clave
para el fortalecimiento de la educacion superior en el mundo, las demandas del mundo laboral, la
sociedad del conocimiento y la incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y la

Comunicacion.

En este contexto, la flexibilidad curricular empieza a cobrar relevancia a partir de los afios 70
en los que se identifica la necesidad de romper con paradigmas de la educacion rigidos, basados
en procesos memoristicos, centrados en un proceso de ensefianza aprendizaje unidireccional (de
maestro a estudiante). Pedroza (2005) plantea como flexibilidad en el &mbito educativo, la
posibilidad de articular el conocimiento con la accion, lo que ubica al estudiante como actor del
proceso formativo, encargado de definir aquello que desea aprender. Asi mismo, el glosario de
terminologia basica de apoyo al disefio y ejecucion curricular (2006, citado por Rios, 2008)
propone la eleccion como un componente clave en la flexibilidad, es decir que, en la medida en
gue una institucion formadora genera posibles rutas o caminos de eleccion del estudiante

conforme a su vision personal, contribuye a la flexibilidad curricular.

Nazif (1996, citado por Rios 2008) aporta a la discusion sobre lo que es la flexibilidad
curricular postulando que corresponde a una relacion dindmica con el conocimiento a partir de la
incorporacion de los “saberes cotidianos” propios de quien aprende. Postura que coincide con
uno de los principios del modelo constructivista que se desarrollard mas adelante. Del estudio
plasmado por Rios (2008) respecto de este tema, se puede visibilizar que la flexibilidad dentro de
un marco curricular implica la relacién, el movimiento y la electividad, concebidos desde la
etapa de disefio. Aunado, este autor plantea un aspecto interesante a articular dentro de la
flexibilidad y es el personal docente.
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Maés adelante, Diaz V, (2005, citado por Rios 2008) plantea que existen cuatro bases para el
logro de la flexibilidad curricular, a saber: el aumento de las posibilidades de formacion de los
distintos grupos poblacionales que permitan potencializar las habilidades productivas y la
competitividad de las organizaciones; el desarrollo de competencias laborales que se adapten a
los cambios constantes de las dindmicas laborales, econdmicas y tecnologicas; la incorporacion
de una vision abierta y moderna del proceso formativo y la movilidad educativa a partir del
establecimiento de un Marco de Referencia Comun entre los paises. Este punto fue también
abordado por Lépez A (2020) que resalta la interdisciplinariedad como la herramienta para
asegurar la flexibilidad durante el proceso formativo, pero también en el ejercicio del egresado
de determinado programa, en tanto se abordan de manera versatil las disciplinas lo que es mucho

mas fiel y apegado a la realidad laboral.

Una vez se comprende lo que implica la flexibilidad curricular, es necesario avanzar desde un
punto de vista critico a la aplicabilidad de este concepto en la realidad de las instituciones de
Educacién Superior. Sin duda, es un reto para todo aquel que se vincule a un proceso de disefio
curricular, generar una propuesta flexible, sin tener que involucrar un cambio o impacto en
condiciones que se articulan en el curriculo, tales como el personal docente, los medios

educativos o infraestructura, la investigacion, la innovacion, entre otros.

Estos elementos se conciben desde la mision, vision, Proyecto Educativo y demas referentes
estratégicos que las organizaciones del sector educativo presentan. Entonces, es necesario
concebir la flexibilidad curricular desde la esencia misma de la institucion para que el desarrollo
de las estrategias que se planteen logre su objetivo. Upegui (2008) resalta en el proceso de la
flexibilidad curricular el lograr la diversificacion y ruptura entre los limites que se establecen en
las disciplinas. Esta apertura de posibilidades al aprendizaje de diversos campos y la interaccion
con otros pares 0 miembros de la comunidad académica fomentan a su vez la

interdisciplinariedad.

La perspectiva presentada sugiere unas acciones probables dentro de la estructuracién de un

plan de estudios en el que pueden disefiarse momentos de aprendizaje que puedan ser
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desarrollados sin depender el uno del otro pero que en la suma se configuren en los objetivos
pensados para un proceso formativo. Asi mismo, motiva a la generacion de ambientes
compartidos entre programas de formacion y diversos perfiles docentes que nutran la experiencia

particular de maneras no necesariamente calculadas.

Hasta el momento, se ha concebido la flexibilidad curricular dentro de un proceso que se
orienta a un mismo fin, un ejemplo puede ser la virtualidad que favorece el acceso e interaccion
sin limitaciones de espacio y tiempo. Sin embargo, seria irénico afirmar que ese es el Unico
alcance que este principio puede presentar. Es asi, como la flexibilidad curricular puede hacerse
evidente ademas al generar diversas entradas y salidas dentro de un plan de estudio. Un ejemplo
planteado por Upegui (2008) son los ciclos propedéuticos que permiten al estudiante optar por
diversos puntos de salida y de ingreso.

Vale la pena resaltar que, si bien es un reto para las instituciones adoptar este principio dentro
de los procesos de disefio curricular, las instituciones de educacion superior han generado
avances que datan seguin Lépez (2019) de los afios noventa a la actualidad. Este proceso de
incorporacion de la flexibilidad ha sido acompafiado por otras tendencias que han permeado en la
educacion como es el caso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion. Sera
entonces preciso afirmar que el logro de la flexibilidad curricular para dar respuesta a las
necesidades que las variables de la globalizacién plantean, implica una relacion de doble via
entre lo que se quiere y lo que se puede ofrecer. Desde la perspectiva normativa, se hace
referencia nuevamente al Decreto 1330 de 2019 que como normativa vigente asocia la
flexibilidad en el curriculo como aspecto clave a evaluar tanto en programas terminales como en

aquellos que obedecen a los ciclos propedéuticos.

5.6 Desercién y permanencia en la Educacion Superior

La desercion es una problematica que se ha manifestado a la par con la oferta de

programas en Educacion Superior. Para el caso de Colombia, la cobertura y graduacién de la
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poblacién en la educacion terciaria ha sido una preocupacion y objetivo, pues se entiende como
una herramienta para la mejora en la calidad de vida de los colombianos. En consecuencia, para
hablar de desercion, de permanencia y de graduacion en Colombia, es preciso partir de los
lineamientos dados a traves de la Guia para la Implementacion del Modelo de Gestion y

Permanencia Estudiantil en Instituciones de Educacion Superior.

Desde esta guia, se plantean los elementos clave para la implementacion de un modelo de
permanencia y graduacién oportuna. Como centro del modelo se ubica la Institucién de
Educacion Superior quien debera operar y articular los siguientes pilares. EI primero, la
formalizacidn de un modelo institucional con este objetivo, dado a través de la definicién de
politicas y estrategias y procedimientos como respaldo desde la gobernanza institucional para
permear aspectos de la organizacion como el curriculo. El segundo, la cultura de la informacion
que implica el seguimiento periddico de la desercion, la deteccidn de alertas tempranas y la

evaluacion de las estrategias implementadas por la institucion.

El tercero, el mejoramiento de la calidad a través del cual se debe procurar la articulacion con
la investigacion e Innovacidn pedagdgica, la inclusion de las TIC, en coherencia con los
objetivos de cada programa de formacidn. Desde este punto, se encuentra la vinculacion directa
de la perspectiva curricular como clave para impactar de manera positiva la desercion,
permanencia y graduacion de los estudiantes en educacion superior. El cuarto eje, el trabajo
continuo con la educacion media, contemplando el grado de desarrollo de competencias
genéricas y el fomento de las mismas en la educacion superior. El quinto, los programas de
apoyo que deben orientarse al acompafiamiento integral de los estudiantes. El sexto, gestion de
recursos como la base para la generacion de estrategias de apoyo econdmico a los estudiantes. El
séptimo, compromiso del nacleo familiar, vinculandolo a través de su participacién en el proceso
formativo del estudiante y el octavo, el trabajo colaborativo, logrado a través de la interaccion y

cooperacion entre Instituciones de Educacion Superior.
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6. DISENO METODOLOGICO

6.1 Tipo de Investigacion

Se desarrolla una investigacion de tipo descriptivo (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010),
dado que se realizara la descripcién de dos variables: flexibilidad académica y desercion de
estudiantes de programas virtuales del Politécnico. Se incluye investigacion cualitativa por
medio del Benchmarking y la revisién teorica, segun Fernandez (2002): la investigacion
cualitativa trata de identificar la naturaleza profunda de las realidades, la relacion y estructura
dindmica, los métodos cualitativos para la recopilacién de datos tienen una funcion muy
importante en la evaluacion de impacto, ya que proporcionan una valiosa informacion para
comprender los procesos que existen tras los resultados. Como instrumentos de recoleccion de
informacidn cuantitativa, se realiza la aplicacion de tres (3) entrevistas, que permitan
correlacionar las dos variables descritas. La investigacion cuantitativa trata de determinar la
fuerza de las asociaciones o correlacion entre variables, la generalizacién y objetividad de los

resultados a través de una muestra para ser inferencia en una poblacién, Fernandez (2002).

De acuerdo con Aguilar (2017), los métodos cualitativos son importantes en la investigacion
cientifica social ya que puede darnos informacion acerca de las caracteristicas de los grupos
sociales, las relaciones con su entorno y los sistemas de reproduccion, en tanto que para realizar
un censo de la misma poblacion entonces los datos cuantitativos son los mas precisos, ya que al
final nos puede dar idea clara de las caracteristicas cuantificables de cada uno de sujetos de
estudio. Dada la importancia y el complemento de la informacion que brindan las herramientas
de investigacion cuantitativa y cualitativa, se decide incluir los dos tipos de investigacion para la

propuesta de la estrategia curricular flexible.
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6.2 Fases del proyecto
En coherencia con los objetivos del proyecto se plantean las siguientes fases.

Tabla 2 Fases de elaboracién del proyecto

Fase Descripcién

Benchmarking Realizar un proceso de Benchmarking en universidades con
programas virtuales, para identificar las mejores préacticas de
modelos curriculares virtuales.

Diagnostico Realizar un analisis diagndstico organizacional del Politécnico

Organizacional Internacional para identificar posibles oportunidades de mejora
en torno a la flexibilidad y gestion curricular dentro del marco

de la modalidad virtual.

Desercién en el Aplicacion de encuesta estructurada a estudiantes que han

Politécnico Internacional | pensado en desertar, para identificar las razones.
Investigar los motivos e indicadores de desercion en el area de
bienestar y registro académico.

Analizar los resultados Realizar el andlisis de resultados de los objetivos propuestos y
elaborar la propuesta de la estrategia curricular flexible con sus
respectivos indicadores.

Fuente: elaboracién propia

6.3 Poblacion y muestra

La poblacion que sera tomada como base para el presente estudio corresponde a los diferentes

actores de la comunidad académica del Politécnico Internacional:
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Tabla 3
Poblacién, muestra e instrumentos.
Poblacion

Estudiantes, matriculados en los
periodos académicos dos y tres de

los programas de educacion
superior de modalidad virtual
ofrecidos por el Politécnico

Internacional, que han presentado
los siguientes comportamientos:

Retraso en el pago de la matricula.

Ingreso tardio al siguiente periodo
de formacion. Pérdida de mas del
50% de las asignaturas inscritas del
periodo anterior.

Personal administrativo del nivel
tactico y estratégico vinculado en el
Politécnico Internacional.

Docentes de modalidad virtual
asignados a periodos académicos 2
y 3 de los programas virtuales de la
institucion, en el periodo 2022.

Muestra
No probabilistica

46 estudiantes de
Programas virtuales.

Que cumplan alguno de los
siguientes criterios:

1. Matriculados en periodos
académicos 2y 3.

2. Que hayan perdido el 50%
de las materias 0 més en el
periodo anterior.

3. Presentar demoras en la
matricula de su periodo
académico actual.

7 Administrativos con funciones
que impactan el disefio, desarrollo y
evaluacion curricular.

-Vicerrector Académico y de
Investigaciones (1)

-Decana facultad (1)

-Jefe de investigacion (1)

-Asesor Curricular (1)

-Jefe de Disefio Instruccional (1)

-Bienestar y admisiones (1)

-Calidad de vida, carrera 'y
emprendimiento (1)
8 Docentes que en el afio 2022 han
dictado clases en los programas
virtuales; especificamente en los
periodos académicos 2 y 3 (donde
se presenta mayor desercion).

Fuente: elaboracion propia.

Técnica de
Recoleccion de
Informacion

Encuesta
https://forms.office.com/r/

isfLybCL9q

Encuesta sobre los
motivos e indicadores de
desercion en el area de
bienestar y registro
académico y areas
administrativas.
https://forms.gle/26QXfk
LE4EtSKE2wW7

Encuesta sobre los
motivos que los docentes
identifican en su labor
como factores de riesgo
en la desercion de los
estudiantes.
https://forms.gle/UmzpTc

Z8tjTMgX7fA
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7.1 Andlisis Externo

Tabla 4

Analisis Externo de la Organizacion.
ENTORNO

FACTOR

7. DIAGNOSTICO ORGANIZACIONAL

Se presenta a continuacion el andlisis de la organizacion a la luz de la herramienta PESTEL.

DETALLE

Politico Politica Educativa

Infraestructura

Educativa

Cambio de gobierno enfocado a promover la educacion: Garantizar la educacién

superior publica, gratuita y de calidad a nivel técnico, tecnoldgico y universitario.

Aumento presupuestal para inversiones en el 2023 en $ 74 billones, de los cuales

corresponden al sector de educacién superior $1,3 billones con el objetivo de financiar

programas como Trayectorias Educativas, infraestructura y gratuidad en la educacion
superior.
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Acuerdos Normativa educativa: Punto de partida de recomendaciones y lineamientos de
Interinstitucionales organismos nacionales e internacionales: Ministerio de Educacion Nacional, Colciencias,
Econémico Impuestos

Consejo Nacional de Acreditacion y las politicas institucionales.

garantizara 25 billones de pesos adicionales, mayoria de los cuales seran destinados a
salud y educacién

Reforma Tributaria aprobacion en primer debate en el Congreso de la Republica, que

Tasa de Interés

La tasa de interés de politica monetaria del Banco de la Republica pasé de 4.25 % a

10% en el periodo 2019 — septiembre de 2022, impactando en la restriccion de los
créditos, en el empleo y la actividad productiva.
Inflacion En el periodo 2020 — 2022 la inflacion en Colombia pas6 de estar en un digito a dos
digitos. El indice de Precios al Consumidor (IPC) de 2021 en Colombia fue del 5,62 %,
Financiacion Durante el afio 2020, el ICETEX otorgd 42.100 nuevos créditos en las diferentes lineas
por un valor de $267.483 millones. El 91,5% del total de estudiantes beneficiados en este
periodo, pertenecen a los estratos 1, 2y 3.
Inversion La inversion en actividades de ciencia, tecnologia e innovacion (ACTI) creci6 111,9 %
entre 2010 y 2019. Pas6 de 0,48 % del PIB en 2010 a 0,74 % en 2019, pero aun esté por
debajo del promedio de la region.
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Alianzas

Social

Las alianzas entre el sector productivo y el sector de educacion superior se han

constituido en una herramienta fundamental para el aumento de la productividad y
Cambios

competitividad empresarial, tanto como el aumento en la calidad de la educacion, el cuarto
objetivo de desarrollo sostenible suscrito por Colombia.
Socioculturales

Antes del COVID-19 el 10 % de los estudiantes se encontraban en modalidad virtual;

es decir, mas de 200.000 alumnos, segun el reporte de la red llumno. En Colombia, las
clases virtuales han aumentado en un 70 %.

diversidad cultural y la creatividad son pilares de transformacién social y econémica del
pais desde las regiones.
Ingresos

Fortalecimiento de la Economia Naranja como modelo de desarrollo en el que la

Aumento de las expectativas de ingresos y calidad de vida mediante la educacion
superior de los jovenes.
Nivel de Educacion

En Colombia, de todos los graduados de educacion media en 2018, solo el 39,7%,

estudiantes accedieron de forma inmediata a educacion superior en 2019, entre quienes

continlan sus estudios, menos de la mitad entran a instituciones acreditadas con alta

calidad y el 61% ingresa a instituciones sin ningun tipo de acreditacion educativa

El nivel de desercion estudiantil es en promedio del 47% y se estima que para el afio
2020 este porcentaje aumente en un 50%.

(©)
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Fortalecimiento de las competencias del docente como herramienta para mejorar el
objetivo 4 de los ODS (calidad de la educacion)
Tecnolodgico Infraestructura  de En Colombia el 69% de la poblacién total es usuaria activa de Internet, entre enero de
Internet 2021 a enero de 2022, el numero total de usuarios de internet ha crecido en un 2.2%
Uso de Plataformas La tasa de crecimiento de instalaciones de aplicaciones moviles en Colombia es del
App 15%, resaltando que el crecimiento de las aplicaciones que no son juegos fue de 24% en el
periodo 2019-2020.

Politica CTI La Politica Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién 2022 2031, establece entre

sus objetivos el de mejorar la capacidad de generacién de conocimiento cientifico y

tecnoldgico; la infraestructura cientifica y tecnoldgica, y las capacidades de las IGC y de

las entidades de soporte, para aumentar la calidad e impacto en la sociedad colombiana del

conocimiento. Entre sus lineamientos esta el de mejorar la infraestructura cientifica y

tecnoldgica e incrementar y estabilizar la financiacion de la CTl y alrededor de misiones.
Politica que servira de soporte a los programas de educacion superior en el nivel técnico y
tecnoldgico en el territorio nacional.
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Ecoldgico Politicas La ley 99 de 1993 de proteccion medio ambiental exige que los procesos productivos
Medioambientales no produzcan efectos contaminantes al medio ambiente, entre ellos el consumo de
energias limpias, el reciclaje de residuos industriales (economia circular) asi como la
Colombia)
Legal Juridica

mitigacion al calentamiento global. (7 Objetivo de Desarrollo Sostenible -ODS- en

Cualificaciones.

Las instituciones de educacién tecnoldgica se rigen por lo dispuesto en el decreto 1330
de 2019, sustentado en las leyes 30, 749 y lo dispuesto a través del Marco Nacional de

educativo general colombiano y establece normas generales para regular el servicio de la
educacion.

Ley 115 de 1994: Ley general de educacion: Ordena la organizacion del sistema

Nacional.

Decreto 2230 de 2003 — Modificacioén estructura del Ministerio de Educacion
Propiedad Intelectual

Ley 178 de 1994. Decision Andina 351 de 1993 en derecho de autor y derechos

conexos, la Decision Andina 486 del 2000 en propiedad industrial, y la Decision Andina
345 de 1993 en derechos de obtentor sobre variedades vegetales

Fuente: Elaboracion propia

(©)

©Universidad Ean: SNIES 2812 | Vigilada Mineducacion | Personeria Juridica Res. n2. 2898 del Minjusticia - 16/05/69
7/
SGS

7

El Nogal: CI- 79 n% 11 - 45 | NIT: 860.026.058-1
Centro de contacto: (+57-1) 593 6464 | Bogota D.C., Cundinamarca, Colombia, Suramérica

universidadean.edu.co

ACBSP

ACCREDITED



ESTRATEGIA CURRICULAR FLEXIBLE PARA LOS PROGRAMAS
VIRTUALES DEL POLITECNICO INTERNACIONAL

7.2 Andlisis Interno

43

7.2.1 Marco Institucional

e Misién

emprendimiento.

Contribuir a la formacion integral de la juventud colombiana a través de la empleabilidad o el
e Vision

Ser una institucién de educacién superior tecnoldgica lider, comprometida con el futuro

laboral de sus egresados, a través de su proyecto de empleo o emprendimiento, y reconocida por
e Principios Institucionales

los altos estandares de calidad y servicio que desarrolla en sus estudiantes.

institucional (P.E.I, 2017).

El Politécnico Internacional, en coherencia con su mision y vision institucional ha planteado
los siguientes principios que rigen y direccionan la oferta de servicios académicos y el desarrollo

e Modelo Descentralizado

[ J
e Horarios Flexibles y Condensados

Docentes Excelentes
en periodos trimestrales

Instalaciones Impecables
e Sistemas de Financiacion sin

Bienestar, retencién y servicios
Interés y programa de Becas

e Calidad de Vida Carreray
emprendimiento

e Alianzas con el Sector Productivo

e Formacion Integral

e FEducacion de Calidad Sostenible,

escalable y a costos razonables
El modelo descentralizado favorece el acceso a la educacion a través de la oferta de servicios

académicos en puntos estratégicos de la ciudad. Asi, la Institucidn cuenta con tres sedes; la Sede

Norte, ubicada en la Carrera 72# 138-70, la Sede Sur, ubicada en la Autopista Sur No 67 — 71y

la Calle 80. En consonancia con el primer principio institucional, cada programa de formacion

universidadean.edu.co
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es ofertado en jornadas de 3 horas que permiten al estudiante trabajar y estudiar al mismo

7.2.2 Oferta académica de programas virtuales

La institucién ha aumentado su oferta académica en modalidad virtual conforme avanzan los

afios desde el afio 2017. A la fecha cuenta con 8 programas de formacion de nivel tecnoldgico en
esta modalidad implementados. De igual manera contempla dentro del Plan de Desarrollo

Institucional 2020-2024 la oferta de nuevos programas de formacion que fortalezcan la oferta ya
existente y respondan a las necesidades y demandas del sector productivo.

7.2.3 Flexibilidad Curricular

La institucién plantea dentro de su Proyecto Educativo Institucional, la flexibilidad curricular
como parte de los principios que rigen los planes de estudio. De esta manera, se aborda desde la
Flexibilidad en el ingreso, Flexibilidad en el Proceso y Flexibilidad en el Perfil.
En primera instancia, la flexibilidad en el ingreso se garantiza en tanto no se estipulan requisitos
excluyentes para el ingreso a los programas de formacidn, y como parte de la caracterizacion de
estudiantes nuevos, la institucion despliega acciones de acompafiamiento para favorecer la

adaptacion, avance y graduacion de los estudiantes. Se evidencia como punto de mejora, la

inclusién de identificacion de las competencias genéricas que pueden impactar en el desempefio
académico y por ende permanencia o desercion de los matriculados, puesto que actualmente no
se contempla dentro de las acciones de acompafiamiento. Seguido, la flexibilidad en el proceso,
se evidencia por la disposicion de diversas jornadas y sedes ubicadas en toda la ciudad para

favorecer el acceso (programas presenciales), en lo que respecta a la modalidad virtual, en si

misma elimina las barreras de espacio y tiempo, sin embargo, no se evidencia una postura clara
frente a la flexibilidad en el proceso hacia esta metodologia.

universidadean.edu.co
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emprendimiento (coherente con su mision institucional) y un porcentaje bajo de electividad en el
componente especifico. De igual manera, se evidencia una articulacion entre programas para
asegurar la movilidad interna, sin embargo, se da un porcentaje muy bajo pues abarca

principalmente las areas de formacidn basica y complementaria.

7.2.4 Benchmarking

Se realiza un andlisis de 10 Instituciones nacionales e internacionales que ofertan programas
virtuales a la luz de las dimensiones asociadas a aspectos curriculares e institucionales que
impactan la permanencia y graduacion de los estudiantes. Mismas dimensiones que fueron
tenidas en cuenta para la indagacion de causales de desercion en la institucion. Se presenta a
continuacion el analisis de los hallazgos del proceso de Benchmarking que nutren la estrategia

curricular propuesta para el Politécnico Internacional.

Figura 7
Mapa Mental, Andlisis de Instituciones que Ofertan Programas Virtuales.
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CERTIFICADOS DE ACREDITACION

Elaboracién propia.

Del analisis se pueden identificar aspectos en comun asociados al acompafiamiento
académico, apoyo econdmico, apoyo personal, fortalezas institucionales y flexibilidad
académica. De esto puede encontrarse que el Politécnico Internacional puede fortalecer sus

estrategias para la permanencia, teniendo en cuenta los siguientes elementos:
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Tabla 5
Elementos para el Fortalecimiento de estrategia de permanencia de estudiantes en el Politécnico

Internacional

Definicion de grupos de apoyo en aspectos personales y de desarrollo de nuevas habilidades
para la vida.

Generacion de convenios internacionales para el desarrollo de practicas, intercambios y doble
titulacion.

Disposicion de espacios fisicos que permitan el desarrollo de tutorias y asesorias, actividades de
extension y desarrollo cultural, asi como précticas de laboratorio cuando el estudiante lo desee.

Identificacion de Causales de Desercion - Resultados de las Encuestas a Estudiantes,
Docentes y Administrativos.

Se presentan a continuacion los resultados de las encuestas aplicadas a estudiantes, docentes y
administrativos respecto a posibles causales de desercion de los programas virtuales. Vale la pena
resaltar que, para el caso del personal administrativo, se selecciona un colaborador representante
de las areas involucradas en los procesos de acompafiamiento al estudiante y del area académica.
Para el caso de los estudiantes y docentes, basado en los criterios de eleccidn, se toma una muestra
representativa cuyo % de error es del 5%. Estos criterios fueron expuestos en el marco

metodoldgico del presente documento.

Encuesta a estudiantes

%
Edad
De 25 a 35 afios 12,00%
Menor de 25 afios 88,00%
Total general 100,00%

Se observa que los estudiantes en los primeros periodos con mayor riesgo de desercion se
encuentran en el rango de edad menor a 25 afios. De igual manera, se evidencia una predominancia

en el género femenino.
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%
Género
Hombre 42,00%
Mujer 58,00%
Total general

100,00%
estrato 3.

A continuacién, se evidencia que el estrato socioecondmico de mayor prevalencia corresponde al

Estrato socioeconémico

%
2 18,00%
3 72,00%
4 10,00%
Total general

100,00%

Asi mismo, es de notar en la siguiente tabla una mayor concentracion de la poblacién de
programas virtuales en la facultad de Emprendimiento y Desarrollo Empresarial.

%
Facultad
Emprendimiento y Desarrollo Personal 62,00%

Técnicas de Ingenieria

38,00%
Total general

100,00%

En la siguiente tabla se encuentra la percepcion de los estudiantes respecto a los motivos por los
cuales han considerado desertar. Dentro de estas, se encuentra que el mayor porcentaje

7]
=)
%

%

corresponde al factor asociados a la flexibilidad académica, en seguida, los aspectos personales y
SR,
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por pocos puntos porcentuales de diferencia el factor o dimension que atafie a lo social o

economico.
Causal de desercion relacionado con factores Si No
Sociales 0 economicos 48 52
Aspectos personales 56 44
Flexibilidad académica 74 26

Entrando en detalle de las causales asociadas a cada dimensidn, se encuentran los siguientes
asociados a la desercion segun la percepcién de los estudiantes. La falta de dinero, los problemas
personales, familiares y dificultades académicas se convierten en causales preponderantes.

Causal (social o econémico) Cuenta de Elige las razones sociales 0 econdmicas poi

Desempleo 29,17%
Factor econdmico 54,17%
Negacidn de préstamo en ICETEX u otra entid 16,67%
Total general 100,00%
Causal (personal) Cuentade Elige lasrazones personales por las cuales|
Dificultades personales o familiares 42,86%
Disponibilidad detiempo 25,00%
Orientacién Vocacional 14,29%
Salud 7,14%
Salud Mental 10,71%
Total general 100,00%

Causal (flexibilidad académica) Cuenta de Elige las razones de falta de flexibilidad acz

Desconocimiento de las Tecnologia de la Infec 5,41%
Desgaste en tramites o requisitos de la InstitL 8,11%
Dificultades académicas 32,43%
Dificultades en lacomunicacion con la Instit 8,11%
Fallasy dificultad en la conectividad 13,51%
Falta de apoyo financiero de la Institucion 5,41%
Insatisfaccion con el programa 16,22%
Malla curricular poco flexible 10,81%
Total general 100,00%

Encuesta a Docentes
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Se presentan a continuacion los resultados de la percepcion de los docentes respecto a las

dimensiones asociadas a la desercion en estudiantes virtuales de los programas del Politécnico

Internacional.

Afos de experiencia como docente

7 respuestas

1(14,3 %)

2 (28,6 %) 2 (28,6 %)

1(14,3 %) 1(14,3 %)

Dimensién

Resumen

Causales comunes

Social-econdmica

38

Falta de financiacién

Dimensién personal

4,1

Orientacion vocacional / Dificultades
familiares

Dimensién académica

4,1

Qué estrategias conoce que se han implementado

Cudles han funcionado

Que estrategias se podrian implementar

Dificultades académicas

Mayor exigencia
Andlisis de indicadores
Capacitacion a docentes
Mejores estrategias de evaluacion para la
virutalidad

En los resultados se evidencia que los docentes cuentan con experiencia como docentes de 3 afios

en adelante. Desde su percepcion, las dimensiones que mayor influencia tienen en la desercién son

la personal y académica, sin excluir totalmente la dimension social-econémica. Respecto a las

causales identificadas, los docentes manifiestan que las dificultades académicas, la orientacion

vocacional y la falta de financiacion son las que predominan. Finalmente, los docentes plantean

como estrategias para impactar esta problematica, el desarrollo de mejores procesos de evaluacion,

seguimiento, capacitacion a docentes y una cultura de exigencia.

Encuestas a Administrativos

En la siguiente tabla se presenta el resumen de las encuestas aplicadas al personal administrativo,

de las areas relacionadas con los procesos de acompafiamiento y vinculados al proceso formativo.
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Se evidencia, que las dimensiones sociales-econémica y personal son las de mayor impacto. Desde
esta perspectiva, las estrategias que se proponen se ubican en actividades de bienestar, orientacion

vocacional y la actualizacion de mallas curriculares.

Dimension Resumen Causales comunes
Social-econémica 4 Cuenta con pocos recursos
. a Ornientacion Vocacional/Disponibilidad de
Dimensién personal 4 .
tiempo
Dimensién académica 38 Insatisfaccién con el curriculo

Qué estrategias conoce que se han implementado Mentoria, tutorfa y bienestar

No tiene conocimiento / flexibilidad en las
entregas

Cuales han funcionado

Actividad bienestar para la virtualidad/
programa de orientacion vocacional
IActualizar mallas

Qué estrategias se podrian implementar

Fuente: Elaboracion propia

8. CONTRIBUCIONES ORIGINALES ESPERADAS

Proponer una estrategia curricular flexible que contribuya a la permanencia de los estudiantes
en los programas virtuales del Politécnico Internacional, impacta en los indicadores de desarrollo
econdmico y social de las comunidades en zonas de influencia de la institucion, indicadores que
el Ministerio de Educacién Nacional reconoce como aspectos clave para la renovacion de los
programas de formacion. Asi mismo, repercute en los ingresos generados por la oferta
institucional y fortalece los vinculos que guarda la institucion con el sector productivo a través
de la gestion de la informacién que el Politécnico Internacional ha recolectado en su interés por
conocer las expectativas de sus clientes y cumplir la misién institucional hacia la generacion de
una propuesta que mejore la competitividad y amplie la posibilidad de ofrecer un valor

diferencial a los futuros usuarios del servicio educativo.

Esta estrategia contribuye de manera directa a los Objetivos de Desarrollo Sostenible
asociados al fin de la pobreza (objetivo 1) en tanto se orienta a la cualificacion laboral de los
egresados, aspecto que repercute en la generacion de mayores ingresos y por ende mejora en la
calidad de vida. Lo anterior, teniendo en cuenta que la institucion tiene como mercado objetivo
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los jovenes de estratos 1, 2 y 3. También se articula con la educacion de calidad (Objetivo 4),
dado que la flexibilidad curricular es uno de los aspectos que el Ministerio de Educacion
Nacional estipula como un factor fundamental a evaluar dentro de la condicion de programa
Aspectos Curriculares a través del decreto 1330 de 2020. Finalmente, la propuesta aporta a la
consecucion del objetivo trabajo decente y crecimiento econdmico (objetivo 8) puesto que, al
buscar mejorar la probabilidad de graduacion en los estudiantes de programas virtuales, el
namero de jévenes que podran acceder a ofertas laborales en cargos representativos y de aporte

al crecimiento econémico aumentard de manera proporcional.

Los hallazgos, relacionados con el ejercicio del Benchmarking de la tradicién académica
nacional e internacional, brindard un enfoque pedagdgico emergente aplicado a la modalidad
virtual, que le dara al Politécnico Internacional mayor competitividad en el sector educativo. Los
aprendizajes adquiridos a través de las maestrias en gestién de la educacion virtual y en
administracion de empresas, fortalecera al Politécnico Internacional al proporcionar una visién
estratégica de la educacion desde una perspectiva curricular y pedagdgica. Direccionamiento
estratégico que aportara al desarrollo de competencias para liderar y gestionar organizaciones
modernas, exitosas y sostenibles que se adapten a entornos complejos y cambiantes. Por lo
anterior, la propuesta del proyecto considera y espera impactar la gestion y articulacién de las
dimensiones tecnoldgica y pedagdgica en un contexto de sostenibilidad social, econémica y

ambiental.

9. PLAN DE INTERVENCION

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos del diagnostico organizacional, benchmarking y
causales de desercidn en la institucion, se presenta a continuacion la propuesta de estrategia
curricular flexible que busca contribuir a la permanencia de los estudiantes de los programas

virtuales del Politécnico Internacional. Esta estrategia, se traduce en un compendio de acciones
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que articulan las variables asociadas a la desercidn y permanencia con los aspectos propios de la
flexibilidad curricular, impactando los elementos del curriculo.

Tabla 6
Elementos de flexibilidad curricular
Elementos para la flexibilidad curricular
Causales de Articulacion con la Electividad Eliminacion de rigidez Movilidad Desarrollo de Diversas entradas y
desercion educacion media en malla curricular habilidades salidas
productivas y para la
vida
Desempleo
Falta de recursos Opci6n de inscribir menos
dei12 gediosel periodo Certificacion de habilidades laborales durante el proceso
Disponibilidad de tiempo de formacién
Falta de financiacion
Dificultades familiares Inclusion de actividades
para el desarrollo de
habilidades para la vida en
Salud y Salud mental el componente formativo
Falta de orientacion Componente comun en los planes de estudio con escenarios de exploracion de las
vocacional diferentes carreras
Dificultades académicas Tutorias y cursos
complementarios
certificables
Dificultades con TICy
conectividad
Insatisfaccion con malla Ampliacion de asignaturas Eliminacion de pre- Alianzas con instituciones Reduccién de nimero de Variabilidad en el perfil
con componente de requisitos internacionales asignaturas seglin componente de
electividad electividad

Fuente: Elaboracion propia

Teniendo en cuenta el alcance de la propuesta, se establecen las siguientes etapas como parte
del proceso de entrega de la misma. Estas etapas incluyen el presente estudio y analisis de

informacion que dio como resultado los elementos que componen la estrategia de flexibilidad
curricular.

©Universidad Ean: SNIES 2812 | Vigilada Mineducacion | Personeria Juridica Res. n2. 2898 del Minjusticia - 16/05/69

El Nogal: Cl- 79 n®. 11 - 45 | NIT: 860.026.058-1 A\\"'/A

Centro de contacto: (+57-1) 593 6464 | Bogota D.C., Cundinamarca, Colombia, Suramérica ACBSP
SGS universidadean.edu.co

408!
\QQ

ACCREDITED



ESTRATEGIA CURRICULAR FLEXIBLE PARA LOS PROGRAMAS
VIRTUALES DEL POLITECNICO INTERNACIONAL

9.1 Etapas
Andlisis organizacional

En esta etapa se desarrollé el analisis externo a través del uso de la herramienta PESTEL y
Benchmarking, un analisis de la organizacién mediante la revision de referentes estratégicos
organizacionales y la aplicacion de encuestas a estudiantes, docentes y administrativos que
permitio conocer las posibles causales de desercidn en estudiantes de los programas virtuales.

Definicidn de estrategia curricular

En la etapa de definicion de la estrategia curricular se tomé en consideracion el marco de
referencia expuesto en el presente documento y los resultados obtenidos de la etapa Analisis
Organizacional. Del proceso descrito surgieron los elementos clave vinculados a la variable de
Desercion y de la Variable de Flexibilidad Curricular. De este modo, la estrategia curricular es
un compendio de acciones que la institucién puede implementar para responder a la desercion a

través de la flexibilidad curricular.

Socializacion de la estrategia curricular

Parte de la socializacion de la propuesta es la presentacion de los resultados del analisis
organizacional, lo que permite sensibilizar frente a la importancia de apostar por la flexibilidad
curricular como estrategia para la permanencia y graduacion de los estudiantes de los programas
virtuales. De igual manera, se presentan las acciones, susceptibles de ser modificadas y
adaptadas a la realidad institucional. De esta manera, para favorecer la implementacion y
evaluacion de la estrategia curricular se proponen los siguientes indicadores que, se relacionan
con las variables de analisis del presente estudio, se articulan o corresponden en los dos primeros
casos a indicadores planteados por SPADIES y permiten dar cuenta, en el tercer caso, del nivel

de implementacion de la estrategia.

9.1 Indicadores de seguimiento a las estrategias
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Como parte de la propuesta de estrategia curricular flexible, se presentan a continuacion los
indicadores que dan cuenta, por un lado, del cumplimiento de la flexibilidad curricular y por
otro, del impacto de la implementacion de las estrategias en la permanencia y graduacion de los

estudiantes.

Tabla 7
Indicadores de seguimiento a las estrategias
Variable Indicador Formula Meta

Tasa de desercién Segun SPADIES

. acumulada
Permanencia

Tasa de graduacion Segun SPADIES

oportuna
— — — - Definida por la
Flexibilidad Implementacion de N. Actividades implementadasen | . . .
. . . . institucion
Curricular estrategia de plan de estudios/ N actividades
flexibilidad propias del modelo

Fuente: Elaboracion propia
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10. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

A continuacion, se presentan las conclusiones de la intervencion desarrollada en la empresa,

asi como las recomendaciones para la implementacion del plan de intervencion propuesto.
10.1 Conclusiones

La estrategia curricular flexible propuesta para el Politécnico Internacional es el resultado de
la articulacién del marco normativo, diagndstico organizacional, anélisis de causales de
desercién y benchmarking. Cada elemento y objetivo especifico planteado respondié a la
pregunta de investigacion y fue el eje conector de las variables de permanencia y flexibilidad
curricular. En primera medida se identificaron como aspectos clave de la implementacién
curricular, la conexidn entre los aspectos personales, académicos, institucionales y de
empleabilidad, evidenciando de qué manera una accion de la estrategia curricular podria atender

o0 responder a varios de ellos.

Dentro del marco de referencia, se logra la definicion de criterios claros de la flexibilidad
curricular aplicables a los programas de formacion que orientan el ejercicio de diagndstico
organizacional y fueron determinantes para la definicién de la propuesta curricular flexible. Por
otra parte, el ejercicio de Benchmarking permitio6 identificar aspectos en comun en las
instituciones analizadas asociadas a la modalidad y evidenciar dos grandes hallazgos que invitan
a la profundizacion e investigacion. El primero de ellos, la creencia de que la modalidad virtual
en si misma responde a la flexibilidad, sin considerar estrategias de mayor profundidad que
permitan al estudiante realmente percibir, incluso en su proceso formativo y no solamente
asociado a factores de espacio y tiempo. Surge entonces la inquietud e invitacion para las
instituciones a evaluarse internamente y definir de que manera aportan desde la virtualidad a la
eleccion, la movilidad y la falta de rigidez mas alla de afirmar que es posible conectarse desde

cualquier lugar del mundo.
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El segundo hallazgo, se enmarca en la falta de innovacion en aspectos institucionales y de los
programas, dado que el factor de sustentabilidad econdmica parece seguir siendo un reto y en el
peor de los casos un limitante para el establecimiento de valor agregado en los programas. Este
punto, da cuenta o confirma lo que se planteaba desde el marco normativo como una

subestimaciéon de la dimension educativa que, en la teoria resulta ser la de mayor relevancia.
10.2 Recomendaciones

Resulta ser de gran relevancia, el ejercicio realizado para la identificacion de las causales de
desercidn en la institucion, revelando aspectos clave para la definicion del modelo y generando
alertas sobre procesos colaterales. Un ejemplo de esto, es el hallazgo en la percepcion de los
administrativos de no conocimiento del impacto de las estrategias para la permanencia,
sugiriendo que es un tema poco discutir, aunque posiblemente operado que carece por lo tanto de

espacios de reflexion y analisis.

En todo caso, la estrategia curricular flexible propuesta se orienta a que sea aplicada a la
medida de cada programa de formacién, entendiendo las particularidades del proceso de disefio,
de la disciplina, pero también del estudiante. Es por esto que se establece como indicador de
flexibilidad curricular la implementacion de determinado nimero de estrategias sobre el total de
las que pertenecen al modelo. Asi mismo, en reconocimiento de las variables de analisis se
plantean dos indicadores asociados a conocer el impacto en la desercién y graduacion, tomando

como referente los sistemas de informacion nacional.
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Tabla 8
Plantilla para el planteamiento del cronograma de trabajo.
S
eman
Actividades para desarrollar
as Semana 1

13 al 20 sep.

1 Elaboracion anteproyecto
2 Diagnéstico Organizacional

3 Benchmarking

Desercién en el Politécnico

‘ Internacional

5 Aplicacién de encuestas

6 Analizar los resultados

7 Estrategia curricular flexible
8 Documento para entrega

9 Realizar las correcciones

10 Preparacion Coloquio

A. Anexo. Cronograma

Tiempo del proyecto en semanas

(5-9 semanas)

Semana 2 Semana 3 Semana 4 Semana 5 Semana 6
21al27sep.  28sep.al4de 5al 11 oct
oct.

Fuente: Elaboracion propia

12 al 18 oct 19al 25deoct | 26octal 1de

Semana 8
2 al 8 Nov

Semana 9
9al 15 Nov
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B. Anexo. Detalle Analisis PESTEL

Tabla 9
Precisiones de analisis PESTEL
PLAZO
Corto Mediano Largo Plaza
ENTORN | FacToR CRITERIO e || [P IMPACT FUENTE
o (menos 0
del (de 1-3 (mayor de 3
~ afos afios
afio) ) )
El Espectador, (2022) Redaccién
Politica Cambio de gobierno enfocado a promover la educacion: Negat Educacidn.https://www.elespectad
educativa Garantizar la educacién superior pablica, gratuita y de X Vo g or.com/educacion/cuales-son-las-
calidad a nivel técnico, tecnolégico y universitario. propuestas-en-educacion-de-
gustavo-petro/
Departamento Nacional de Planeacion
(2022) Gobierno aumenté a $74
Aumento presupuestal para inversiones en el 2023 en $ billones la inversion publica en
Infraestru | 74 billones, de los cuales corresponden al sector de Nedat 2023, para convertir a Colombia
s ctura educacion superior $1,3 billones con el objetivo de X . g en potencia mundial de la vida:
Politico . . . . . ivo
educativa | financiar programas como Trayectorias Educativas, DNP.
infraestructura y gratuidad en la educacion superior. https://www.dnp.gov.co/Paginas/
Gobierno-aumento-a-$74-billones-
la-inversion-publica-en-2023.aspx
. . . Ministerios de Educacion (2022
Normativa educativa: Punto de partida de NISTTos de EaUcact ( ).,
. A . . Fortalecimiento de la Educacion
Acuerdos | recomendaciones y lineamientos de organismos . .
S . . . A L Indife Superior.
interinstit | nacionales e internacionales: Ministerio de Educacion X . .
rente https://www.mineducacion.gov.co

ucionales Nacional, Colciencias, Consejo  Nacional de
Acreditacion y las politicas institucionales.

/1780/articles-
363488 _recurso_21.pdf
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Econémic
0

Reforma Tributaria aprobacion en primer debate en

CEdefio M (2022) Reforma Tributaria:
cémo se distribuira el recaudo y
qué ha dicho Petro al
respectohttps://colombia.as.com/a
ctualidad/reforma-tributaria-como-

Impue | el Congreso de la Republica, que garantizaré 25 billones Negat .
stos de pesos adicionales, mayoria de los cuales seran ivo se-distribuira-el-recaico-y-gue-
destinados a salud y educacion ha-dicho-petro-al-respecto-
n/#:~:text=Seq%C3%BANn%20el
%20text0%20%E2%80%9CRefor
ma%20Tributaria,PIB%20entre%
202024%20y%202033
En el periodo 2020 — 2022 la inflacién en Colombia Banco de la Republica de Colombia,
pasé de estar en un digito a dos digitos. El indice de (2022) Indice de Precios del
Inflaci | Precios al Consumidor (IPC) de 2021 en Colombia fue Negat Consumidor
on del 5,62 %, casi cuatro puntos porcentuales mas que el ivo https://www.banrep.gov.co/es/esta
1,61 % registrado 2020, En lo corrido de 2022, el disticas/indice-precios-
acumulado a septiembre es de 11.4%. consumidor-ipc
Durante el afio 2020, el ICETEX, otorgd 42.100 Icetex (2020) Informe de Gestion de
nuevos créditos en las diferentes lineas por un valor Icetex, Vigencia,
$267.483 millones. El 91,5% del total de estudiantes 2020https://web.icetex.gov.co/doc
Finan beneficiados en este periodo, pertene_cen a los estratos 1, Positi umen'ts/20122/142159/ Informe+de
ciacion 2y 3, lo que muestra el enfoque social del ICETEX. La vo +gestion+del+2020.pdf/1eld1bl7-
distribucion de estos beneficiaRios corresponde a 57% 5482-16¢5-¢450-
para mujeres y 43% para hombres. En el 2021, el 37c0f3166095?2t=1621909313326
nimero de créditos aumentdé a 46.184, (el 91,5%
correspondientes a los estratos 1, 2 'y 3)z
Consejo Privado de Competitividad
. . - Lo . (2021) Informe Nacional de
La inversion en actividades de ciencia, tecnologia e Competitividad
Invers | innovacion (ACTI) creci6 111,9 % entre 2010 y 2019. Positi https://compite.com.co/wp-
ion Pasd de 0,48 % del PIB en 2010 a 0,74 % en 2019, pero VO : : y

aun esta por debajo del promedio de la region.

content/uploads/2020/11/CPC_IN
C 2020 2021 Ciencia-

tecnologia.pdf
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Las alianzas entre el sector productivo y el sector de
educacion superior se han constituido en una

Crecimiento Sostenible y
Competitividad (s,i)

aumente en un 50%.

herramienta fundamental para el aumento de la Positi .

Alianzas roductividad y competitividad empresarial, tanto como o) hitps:/icolaboracion.dnp.gov.co/C
P y compe presanal, DT/PND/AC.%20Cap%C3%ADtu
el aumento en la calidad de la educacién, el cuarto 10%20111odf
objetivo de desarrollo sostenible suscrito por Colombia. AL

Antes del COVID-19 el 10 % de los estudiantes se
encontraban en modalidad virtual; es decir, mas de El Espectador (2021) Tres retos de la
200.000 alumnos, segun el reporte de la red llumno. En Positi Educacion Virtual en Colombia.
Colombia, de acuerdo con cifras entregadas por el Vo https://www.elespectador.com/esp
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y eciales/tres-retos-de-la-educacion-
Camb L . B ;

. . Comunicaciones, las clases virtuales han aumentado en virtual-en-colombia/

ios socio

culturales un 70 %.

. , . Ministerio de Cultura (2021) ABC
Fortalecimiento de la Economia Naranja como . .
. . . Economia Naranja
modelo de desarrollo en el que la diversidad cultural y Positi . .
L . -, . https://economianaranja.gov.co/ab
la creatividad son pilares de transformacion social y VO c-economia-narania/
econdmica del pais desde las regiones. = -naranjar
El Espectador, (2021) Solo el 39% de
Social bachilleres en Colombia contintia
En Colombia, de todos los graduados de educacion con estudios superiores
media en 2018, solo el 39,7%, estudiantes accedieron de https://www.elespectador.com/educaci
forma inmediata a educacion superior en 2019, entre Negat on/solo-el-39-de-bachilleres-en-
quienes contindan sus estudios, menos de la mitad Vo g colombia-continuan-con-estudios-
Nivel entran a instituciones acreditadas con alta calidad y el superiores/#:~:text=So0l0%20el%2
de 61% ingresa a instituciones sin ningln tipo de 039%25%20de%20bachilleres%?2
educacion acreditacién educativa 0en%20Colombia%20contin%C3
%BAa%20con%20estudios,Javeri
ana.
Ministerio de Educacién Nacional
El nivel de desercidn estudiantil es en promedio del Negat (2009) Desercion Escolar.
47% y se estima que para el afio 2020 este porcentaje Vo g https://www.mineducacion.gov.co

[sistemasdeinformacion/1735/artic
les-254702_libro_desercion.pdf



https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/PND/4C.%20Cap%C3%ADtulo%20III.pdf
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/PND/4C.%20Cap%C3%ADtulo%20III.pdf
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/PND/4C.%20Cap%C3%ADtulo%20III.pdf
https://www.elespectador.com/especiales/tres-retos-de-la-educacion-virtual-en-colombia/
https://www.elespectador.com/especiales/tres-retos-de-la-educacion-virtual-en-colombia/
https://www.elespectador.com/especiales/tres-retos-de-la-educacion-virtual-en-colombia/
https://economianaranja.gov.co/abc-economia-naranja/
https://economianaranja.gov.co/abc-economia-naranja/
https://www.elespectador.com/educacion/solo-el-39-de-bachilleres-en-colombia-continuan-con-estudios-superiores/#:~:text=Solo%20el%2039%25%20de%20bachilleres%20en%20Colombia%20contin%C3%BAa%20con%20estudios,Javeriana.
https://www.elespectador.com/educacion/solo-el-39-de-bachilleres-en-colombia-continuan-con-estudios-superiores/#:~:text=Solo%20el%2039%25%20de%20bachilleres%20en%20Colombia%20contin%C3%BAa%20con%20estudios,Javeriana.
https://www.elespectador.com/educacion/solo-el-39-de-bachilleres-en-colombia-continuan-con-estudios-superiores/#:~:text=Solo%20el%2039%25%20de%20bachilleres%20en%20Colombia%20contin%C3%BAa%20con%20estudios,Javeriana.
https://www.elespectador.com/educacion/solo-el-39-de-bachilleres-en-colombia-continuan-con-estudios-superiores/#:~:text=Solo%20el%2039%25%20de%20bachilleres%20en%20Colombia%20contin%C3%BAa%20con%20estudios,Javeriana.
https://www.elespectador.com/educacion/solo-el-39-de-bachilleres-en-colombia-continuan-con-estudios-superiores/#:~:text=Solo%20el%2039%25%20de%20bachilleres%20en%20Colombia%20contin%C3%BAa%20con%20estudios,Javeriana.
https://www.elespectador.com/educacion/solo-el-39-de-bachilleres-en-colombia-continuan-con-estudios-superiores/#:~:text=Solo%20el%2039%25%20de%20bachilleres%20en%20Colombia%20contin%C3%BAa%20con%20estudios,Javeriana.
https://www.elespectador.com/educacion/solo-el-39-de-bachilleres-en-colombia-continuan-con-estudios-superiores/#:~:text=Solo%20el%2039%25%20de%20bachilleres%20en%20Colombia%20contin%C3%BAa%20con%20estudios,Javeriana.
https://www.elespectador.com/educacion/solo-el-39-de-bachilleres-en-colombia-continuan-con-estudios-superiores/#:~:text=Solo%20el%2039%25%20de%20bachilleres%20en%20Colombia%20contin%C3%BAa%20con%20estudios,Javeriana.
https://www.mineducacion.gov.co/sistemasdeinformacion/1735/articles-254702_libro_desercion.pdf
https://www.mineducacion.gov.co/sistemasdeinformacion/1735/articles-254702_libro_desercion.pdf
https://www.mineducacion.gov.co/sistemasdeinformacion/1735/articles-254702_libro_desercion.pdf
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Fortalecimiento de las competencias del docente

UNESCO, (2018) Educacion para los
Objetivos de Desarrollo

. . s Positi Sostenible. Objetivos de
como herramienta para mejorar el objetivo 4 de los ODS ” '. . JEIV
(calidad de la educacion) Vo Aprendizaje.
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48
223/pf0000252423
La Republica (2020) La instalacion de
aplicaciones en dispositivos
Uso Tasa de crecimiento de instalaciones de aplicaciones moviles ha crecido 15% en
de moviles en Colomba es del 15%, resaltando que el Positi Colombiahttps://www.larepublica.
plataform | crecimiento de las aplicaciones que no son juegos fue de VO co/internet-economy/la-
Tecno | & App 24% en el periodo 2019-2020 instalacion-de-aplicaciones-en-
l6gico dispositivos-moviles-ha-crecido-
15-en-colombia-3029694
. . Lo . D Nacional de PI i6
o e S, T - "tz Coes o8 LTI
de mejorar la ca| acidaél de generacion de conc:cimiento NACIONAL DE CIENCIA,
Politic | ™! pacicac e gt oem! Positi TECNOLOGIA E INNOVACION
cientifico y tecnoldgico; la infraestructura cientifica y
aCTI . . Vo] 2022
tecnoldgica, y las capacidades de las IGC y de las ) .
entidades de soporte, para aumentar la calidad e impacto 20s1https:/icolaboracion.dnp.gov.
. porte, p o P co/CDT/Conpes/Econ%C3%B3mi
en la sociedad colombiana del conocimiento.
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Legal

Las instituciones de educacidn tecnolégicas se rigen

Ministerio de Educacién Nacional
(2019) Decreto 1330.

por lo dispuesto en el decreto 1330 de 2019, sustentado X Indife httos://www. mineducacion.dov.co/oor
en las leyes 30, 749 y lo dispuesto a través del Marco rente QDS AWWW. M -ov.colpor :
Nacional de Cualificaci tal/normativa/Decretos/387348:De
acional de L-uaftticaciones. creto-1330-de-julio-25-de-2019
Congreso de la Republica de
Ley 115 de 1994: Ley general de educacion: Ordena Colombia (.1994) Ley 115. Por la
. o . . . cual se expide la ley general de
Juridi la organizacion del sistema educativo general X Indife educacion
ca colombiano y establece normas generales para regular el rente ] . .
servicio de Ia educacion https://www.mineducacion.gov.co
' [1621/articles-
85906 _archivo_pdf.pdf
Presidencia de la Republica (2003)
e . D 2230.
Decreto 2230 de 2003 — Modificacion estructura del Indife ecreto 2230 . .
L -, . X https://www.mineducacion.gov.co
Ministerio de Educacién Nacional. rente .
/1621 /articles-
86029 archivo_pdf.pdf
Congreso de la Republica de
Colombia (1994) Ley 178
https://www.funcionpublica.gov.c
o/eva/gestornormativo/norma.php
?i=37817
Ley 178 de 1994. Decision Andina 351 de 1993 en Sistema de Informacidn Sobre
Propie | derecho de autor y derechos conexos, la Decision Positi Comercio Exterior. (s,i) Decision
dad Andina 486 del 2000 en propiedad industrial, y la Vo 345
Intelectual | Decisién Andina 345 de 1993 en derechos de obtentor http://www.sice.oas.org/trade/juna

sobre variedades vegetales.

c/decisiones/Dec345s.asp#:~:text=
%2D%20L 0s%20Pa%C3%ADses
%20Miembros%200torgar%C3%
Al1n%20certificados,que%20const
ituya%20su%20designaci%C3%B
3n%209en%C3%A9rica.

Conclusiones
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Del analisis PESTEL - Oportunidades y Amenazas en el entorno, podemos concluir:

1.En el entorno Politico solo identificamos amenazas para las instituciones de educacion privadas, ya que la politica educativa y la inversién en infraestructura educativa buscan el
fortalecimiento de las instituciones de educacion superior plblicas con la finalidad de hacerlas mas competitivas.

2. En el entorno Econdmico, los aumentos de tasa de interés y de la inflacion se constituyen en amenazas para las instituciones privadas, especificamente para los estratos 1,2y 3
(mercado objetivo) toda vez que encarece y restringen el acceso a ellos; también la reforma tributaria lo restringe porque aumenta el riesgo de colocacion de becas con recursos
privados. Sin embargo, vemos grandes oportunidades en los factores "inversion y alianzas" para crear grupos de investigacion en CTI para aumentar las competencias de los
estudiantes y fortalecer el modelo de aprendizaje constructivista, enfocando sus contenidos en la resolucion de problemas.

3.En el entorno Social, los factores "Expectativas de ingresos seguros y la cualificacion de los docentes™ son oportunidades que motivan a los estudiantes en su permanencia,
porque mejoran sus niveles y calidad de vida. También consideramos una oportunidad "los cambios culturales”, porque presionan a que los estudiantes se apropien de las nuevas
tecnologias y sus plataformas, no solo como herramienta de aprendizaje, sino para crear y transformar socialmente al pais.

4. En el entorno tecnoldgico, las tasas de crecimiento del uso de internet de las aplicaciones maéviles es una oportunidad para el crecimiento de las instituciones tecnolégicas de
educacion superior para estratos 1, 2 y 3 al cual pertenecen mas del 90% de sus estudiantes. La politica de CTI es una gran oportunidad de mejorar la infraestructura cientifica y
tecnoldgica para la generacion de conocimientos de las instituciones tecnologicas de educacion superior.

5. En el entorno Ecoldgico, la ley de proteccion medioambiental exige procesos productivos no contaminantes, aparentemente una amenaza, pero es una oportunidad para las
instituciones tecnolégicas de educacion superior, de innovar en tecnologia, productos y procesos.

6. En el entorno Legal, la Ley de Propiedad Intelectual se constituye en una gran oportunidad, porque ademas de fortalecer financieramente a la institucion (patentes), la posiciona
en el mercado, al darle ventaja competitiva en relacion con sus competidores. Igualmente sucede con respecto a sus egresados.

Fuente: Elaboracion propia



