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DESCRIPCIÓN El presente estudio intenta crear, en forma ágil, una organización que sea 
capaz de responder al entorno empresarial facilitando asesorías y 
consultorías en el Área Metropolitana de Bucaramanga. Todo ello 
enmarcado en un modelo administrativo que la ayude a mejorar 
continuamente en todas sus áreas y procesos, para alcanzar el liderazgo 
regional que la posicione como única en su género. 
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CONTENIDO El proyecto se planteo en seis  (6) capítulos, presentando el primer 
capitulo presenta una descripción de las PYMES en Colombia y la 
evolución del sector de la asesoría y consultaría, el segundo capitulo se 
muestra el estudio de mercados en donde se plantea el proceso 
metodológico a aplicar para desarrollar la investigación, la conformación 
de la oferta y la demanda,  tanto actual como potencial y el plan de 
marketing. Luego en el tercer capitulo se realiza un estudio técnico en 
donde se considera el tamaño, capacidad e ingeniería del proyecto; en el 
capítulo cuarto se analiza la propuesta administrativa y legal, después en 
el capitulo cinco se plasma un estudio financiero de donde se 
presupuestan la inversión, los ingresos, gastos y costos y el plan de 
financiamiento y por último en sexto capitulo se realiza la evaluación 
económica y financiera del proyecto.  

METODOLOGÍA El presente proyecto se enmarca dentro de la investigación descriptiva, en 
atención a que busca a través del desarrollo de un proceso sistemático, 
determinar la población objeto de estudio, que para el caso son las 
PYMES en el Área Metropolitana de Bucaramanga para analizar en ella las 
necesidades respecto al ofrecimiento de asesorías y consultorías 
integrales que responda a las expectativas de los clientes. 

CONCLUSIONES La información contenida en este documento permite determinar la 
viabilidad  del plan de negocios, desde el punto de vista de mercados, 
técnico, administrativo, económico, social y financiero la implementación 
de la empresa de asesorías integrales, bajo las condiciones que se 
presentan en el contenido de este documento.  Este sistema permite 
además de obtener beneficios económicos para quienes invierten en el,  
fijar  pautas para que se logre un mayor nivel de desarrollo local y regional 
en donde se permita proyectar en el mediano plazo la empresa 
santandereana a nivel nacional. 
El procedimiento metodológico empleado, junto con los instrumentos 
escogidos para la recolección y procesamiento de la información, fue 
altamente eficiente pues dejó en su debido momento pautas claras en 
cuanto a las necesidades de los servicios especializados de asesorías 
empresariales dirigidos a las PYMES. 
 En la evaluación del proyecto, desde el punto de vista social, se encontró 
que la creación de esta nueva empresa generará nuevas fuentes de 
empleo en la zona y aumentará los ingresos del inversionista interesado. 
La evaluación financiera permitió conocer el valor presente neto (VPN) de 
la empresa por $47.120.316 con una tasa interna de retorno (TIR) de 
42.19% anual, y un período de recuperación en el transcurso del año 4; de 
acuerdo a los resultados de cada uno de los estudios se evidencia que la 
empresa de asesorías empresariales en la ciudad de Bucaramanga es una 
muy buena opción de un nuevo negocio y una atractiva inversión para los 
socios. 
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