MEJORAMIENTO DE LOS LINEAMIENTOS DE PROGRAMACION Y CONTROL PARA
CONTRATISTAS DE LA GTD(GERENCIA TECNICA DE  DESARROLLO)
SFS(SUPERINTENDENCIA DE FACILIDADES DE SUPERFICIE) DE ECOPETROL S.A

SHIRLEY TORRES ACEVEDO
ALEJANDRO VALENCIA ZAPATA

UNIVERSIDAD EAN
ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE PROYECTOS

BOGOTA, JULIO DE 2012



TABLA DE CONTENIDO

1. INTRODUCCION ..ot e et e et e e e et e e e et e e eaanaaees 8
2. OBJETIVOS GENERAL Y ESPECIFICOS.......ccco e, 9
2.1 ODJEtiVO GENEIAN......ceiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeee ettt 9
2.2 ODbjetivos €SPECITICOS: .. ... 9
3. MARCO REFERENCIAL O TEORICO ...ttt 10
3.1 ECOPEIOl S.A ..., 10
3.2 Que se hace la Gerencia Técnica de Desarrollo(GTD)?: .......c.ccceevveennnnn. 11
3.3 Programacion, seguimiento y control de proyectos de acuerdo con los
iNEamMIENtos del PMI3. ...t 12
3.3.1 Gestion del tiempo del proyecto — Capitulo 6. 12
3.3.2 Gestion de costos del proyecto — Capitulo 7 ..........cccceiiiiiiiiiiiinnnns 24

4. DESCRIPCION DEL PROBLEMA........ooioiee e, 28
4.1 Revision de la documentacion actual..............ccccceuuuuiiiiiiiiiiiees 32
4.1.1 Evaluacion procedimiento de programacion y control. .............cccevveeeees 32
4.1.2 Anadlisis informe semanal ejecutivo(GTD- SFS — P-009) — Documento
BCEUAL. .. 36
4.1.3 Analisis informe diario. .........coooeviiiiiiii 37
4.1.4 Analisis informe mensual y final. ...........cccoevviiiii e, 38
4.1.5 Encuestas contratistas Superintendencia de Facilidades de Superficie 38

5. SOLUCION ...utiiiiiiiiiee ettt ettt e e e e e e s st e e e e e e e e s s annsbbreaeeaaaeeaeaans 46
5.1 Propuesta procedimiento de programacion y control para contratistas. ...... 46
5.2 Propuesta formato informe diario..............cceeeiiiiiiiiiiiiiiice e, 55
5.3 Propuesta formato informe semanal ..o 57
6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES ......ouvtiiiiieeeiiiiiiiiiiieiee e 62

7. BIBLIOGRAFIA ... 63



LISTA DE TABLAS

Tabla 1. Comparativo capitulos tiempos y costos PMBOK Vs lineamientos
procedimiento de programacion Yy CONIOL..........cooiiiiuiiiiiiiiee e 35



LISTA DE GRAFICOS

Grafico No 1. Organigrama Gerencia técnica y de desarrollo y exploracion y

(o] oTe [UTotod o o TP PSUTPTRP 11
Grafico 2. Canal de informacion hacia la GTD. ........ccceeeviieeiiiiiiiiie e 29
Grafico 3. Flujograma programacion y control Gerencia Técnica de
DESAMOIO(GTD). .. 30

Grafico 4. Estructura organizacional del contratista. ...............ccccoeeeeeeeeeeeeeeee. 31



GLOSARIO

Contrato: Acto juridico (acuerdo de voluntades generador de obligaciones) que se
celebra como conclusion de un proceso de seleccion.

Actividad: Es una unidad bésica de programacion y control de obras, e identifica
a una labor especifica a ejecutar en el contexto de un trabajo.

Actualizaciéon (de un programa): Es una nueva version de un programa en el
cual se han incorporado datos reales sobre ejecucion de actividades y/o utilizacion
de recursos.

Especialidad de una etapa: Es una subdivision de una etapa o sub-etapa de una
obra que identifica a un grupo de labores pertenecientes a una misma disciplina
ejemplo civil, mecanica, eléctrica, etc.

Etapa: Es una de las divisiones mayores que contiene toda obra en su ejecucion:
Ingenieria, compras, construccion, precomisionamiento y comisionamiento.

Hito (milestone): Marcan el inicio o finalizacion de un evento significativo o de
trascendencia en el Proyecto y tienen duracién cero (0).

Metodologia del Valor Ganado: Es la metodologia que mide el rendimiento del proyecto
desde su inicio hasta su fin y suministra un medio para pronosticar el rendimiento futuro
en base al rendimiento ocurrido. En el PDT toda actividad tiene asignado un presupuesto,
una fecha de comienzo y terminacién programada, un trabajo medible, controlable y un
responsable en la organizacion. Esta asignacion del presupuesto a las actividades, da
como resultado un flujo de desembolsos, linea base de control presupuestal, el cual
permite comparar los resultados reales con los objetivos de costo en el flujo de caja del
contrato o causaciéon planeada. Una vez el proyecto comienza su fase de inversiéon y se
procede a registrar los costos reales a través de la metodologia del valor ganado, es
posible valorar el desempefio real e identificar si existen desviaciones con respecto al plan
presupuestal original. Los tres principales indicadores utilizados en la medicién del
rendimiento tienen los siguientes nombres estandar:

CPTP: Costo Programado del Trabajo Programado (PV).
CPTR: Costo Programado del Trabajo Realizado (EV).

CATR: Costo Actual del Trabajo Realizado (AC).

indice de Ejecucion de Programa (IEP): es el Valor Ganado dividido por el valor
presupuestado del trabajo programado e indica que tan adelantados o atrasados estan la
programacion en el tiempo en relacién con el programa.



IEP = CPTR/CPTP
Si: IEP > 1: Adelanto
IEP < 1: Atraso

IEP = 1: En tiempo

indice de Ejecucion de Costo (IEC): es el Valor Ganado dividido por costo real del
trabajo realizado e indica si el trabajo realizado vali6 mas o menos de lo que fue
presupuestado (control presupuestal).

IEC = CPTR/CATR

Si: IEC > 1: El proyecto esta saliendo mas econémico
IEC < 1: El proyecto est4 saliendo més costoso

IEC = 1: El proyecto se encuentra dentro del presupuesto

Nivel de programacion - nivel de control: Define el grado de detalle que se
requiere en la elaboracion de un programa (programacién) o en el control de
ejecucion del mismo. En el presente documento se utilizan como niveles de
programacion: Etapa, Sub-etapa, paquete de trabajo, unidad especifica,
macroactividad, actividad, y microactividad (tarea, operacion).

Paquete de trabajo: Conjunto de elementos distinguibles por estar destinados a
ejecutar una funcion especifica dentro de una instalacién o en el contexto de una
obra. Para fines del presente documento el término es sinénimo de unidad
funcional.

Programa detallado del trabajo — PDT: Define a un paquete de programacion
base real del trabajo a ejecutar, objeto del contrato. EI PDT especifica en forma
detallada el plan de ejecucién en el tiempo, las cantidades de obra a ejecutar y los
recursos a utilizar. Normalmente llega hasta el nivel de microactividad.

Programa maestro del trabajo — PMT: Define a un paquete de programacion
base de la oferta para la ejecucién de una labor especifica con un nivel macro el
plan de ejecucion en el tiempo, las cantidades de obra a ejecutar y los recursos a
utilizar.

Control. Es la etapa del Proyecto encargada de evaluar el desempefio real del mismo y
compararlo con su programacion.

Curva-S. Muestra grafica de acumulados de costos, horas hombre, u otras cantidades,
graficadas contra tiempo. El nombre se deriva en forma de "S" de la curva producida en
un Proyecto que comienza lentamente, se acelera, y luego decae.

Estructura Desglosada de Trabajo (EDT). Agrupamiento orientado a entregables de
componentes, que organiza y define el alcance total del Proyecto. El trabajo que no esté
considerado en el EDT se considera fuera del alcance del Proyecto. Cada elemento en el



EDT generalmente es asignado a un identificador Unico. Este identificador puede proveer
una estructura para la sumatoria jerarquica de recursos de costos. Debe usarse para
verificar el trabajo del Proyecto.

Método de la Ruta Critica (CPM). Técnica de andlisis de red usada para predecir la
duracion del Proyecto. En ella se analiza la secuencia de Actividades para determinar cudl
de ellas tienen la menor cantidad de flotacién. Cualquier retraso en un elemento de la
Ruta Critica afecta la fecha de término planeada del Proyecto, y se dice que no hay
holgura en la Ruta Critica.

Ruta Critica: Es el conjunto de actividades interrelacionadas l6gicamente que determina
el tiempo més corto para completar el proyecto. El camino con la minima cantidad de
holgura o tiempos de espera (Generalmente tiene cero holgura, esto quiere decir que
estas actividades tendrian en el programa las mismas fechas tempranas y tardias para el
inicio y fin), el programa puede tener mas de una ruta critica.

La ruta critica puede cambiar en el transcurso de la ejecuciéon del proyecto. Las
actividades en la ruta critica deben ser monitoreadas y verificadas permanentemente y en
caso de atraso, deben plantearse planes de accion.

Representante(s) de ECOPETROL. Persona natural o juridica designada por
ECOPETROL para la aprobaciéon de Entregables, requerimientos al CONTRATISTA y
toma de decisiones, en cumplimiento de lo estipulado en este documento y en el Contrato.

PMBOK: Project Management Body of Knowledge / Fundamentos para la Direccion de
Proyectos.



1. INTRODUCCION

Diariamente los proyectos en la Gerencia Técnica de Desarrollo(GTD) de
Ecopetrol se ven envueltos en atrasos, informacion inconsistente o falta de
proyeccion debido a la falta de informacion y variables practicas generadas
directamente desde el lugar de desarrollo de los contratos que componen un
proyecto, en este caso hablamos de informes diarios sin un formato establecido
gue permita unificar la informacion para todos los involucrados, informacion
semanales con un formato establecido pero que carecen de espacio para el
analisis de afectaciones, proyeccién econdémicas y de tiempo e indicadores que
permitan analizar a fondo las desviaciones y el verdadero estado del contrato, un
informe mensual contractual para el cual no existe formato si no simplemente
puntos a atacar ocasionando que cada contratista interprete 0 genere la
informacion que a si parecer es relevante.

Todo lo anterior, finalmente direccionado a retroalimentar el estado del proyecto y
conllevando a que la informacion del proyecto finalmente sea escasa, irreal,
intuitiva y en ocasiones genere traumatismos a la hora de interpretar el estado del
proyecto.



2. OBJETIVOS GENERAL Y ESPECIFICOS

2.1 Objetivo General

e Actualizar y complementar los procedimientos, fichas técnicas, guias y
formatos actuales de programacion y control para contratistas de la gerencia
técnica de desarrollo (GTD) de Ecopetrol S.A.

2.2 Objetivos especificos:

e Validar la documentacion actual a la luz de los principios del PMI.
e Identificar las debilidades de la documentacion actual.
e Proponer mejoras al procedimiento y a los formatos de programacion y control.



3. MARCO REFERENCIAL O TEORICO

3.1 Ecopetrol S.A'

Ecopetrol S.A. es la empresa mas grande del pais y la principal compafiia
petrolera en Colombia. Por su tamafo, Ecopetrol S.A. pertenece al grupo de las 35
petroleras mas grandes del mundo y es una de las cuatro principales de
Latinoamérica.

Es duefio absoluto y tiene la participacion mayoritaria de la infraestructura de
transporte y refinacién del pais, posee el mayor conocimiento geoldgico de las
diferentes cuencas, cuenta con una respetada politica de buena vecindad entre las
comunidades donde se realizan actividades de exploracién y produccion de
hidrocarburos, es reconocida por la gestion ambiental y, tanto en el upstream
como en el downstream, ha establecido negocios con las mas importantes
petroleras del mundo.

Cuenta con campos de extraccion de hidrocarburos en el centro, el sur, el oriente
y el norte de Colombia, dos refinerias, puertos para exportacion e importacion de
combustibles y crudos en ambas costas y una red de transporte de 8.124
kildmetros de oleoductos y poliductos a lo largo de toda la geografia nacional, que
intercomunican los sistemas de produccién con los grandes centros de consumo y
los terminales maritimos.

Ecopetrol S.A. es una Sociedad de Economia Mixta, de caracter comercial,
organizada bajo la forma de sociedad anénima, del orden nacional, vinculada al
Ministerio de Minas y Energia, de conformidad con lo establecido en la Ley 1118
de 2006, regida por los Estatutos Sociales que se encuentran contenidos de
manera integral en la Escritura Publica No. 5314 del 14 de diciembre de 2007,
otorgada en la Notaria Segunda del Circulo Notarial de Bogota D.C.

" Iris — Intranet de Ecopetrol - Nuestra empresa- Quienes somos
http://iris/contenido/contenido.aspx?catiD=280&conID=39385



http://www.ecopetrol.com.co/documentos/39211_ley1118271206.pdf
http://www.ecopetrol.com.co/documentos/39211_ley1118271206.pdf
http://www.ecopetrol.com.co/documentos/39211_ley1118271206.pdf
http://www.ecopetrol.com.co/documentos/38400_Estatutos_Sociales_de_Ecopetrol_S_A__-_actualizados_reforma_estatutaria_06-11-2007.pdf
http://iris/contenido/contenido.aspx?catID=280&conID=39385
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Gréafico No 1. Organigrama Gerencia técnica y de desarrollo y exploracion y
produccion

3.2 Que se hace la Gerencia Técnica de Desarrollo(GTD)

Gestion: Asegurar los procesos de: Planeacion estratégica, Sistema de Gestidon
de Calidad, Personal, Transferencia de Tecnologia, Presupuesto de Gastos,
Costos, Comunicaciones.

Yacimientos: Desarrollar componente de subsuelo del plan de desarrollo del
campo, Proveer planes de extraccion y perforacion para opciones de desarrollo,
Provee insumos para el disefio de proyectos, Responsable por todos los aspectos
relacionados con reservas, Manejar servicios técnicos especiales de yacimiento,
Apoyar a las areas operativas en el tema de subsuelo (desempefio de pozos,
monitoreo, etc.).

Perforacion: Preparar plan de perforacidon y completamiento, Preparar disefio
detallado, Perforar y completar pozos, Manejar proveedores de taladros y
servicios, Participar en el desarrollo de los planes integrados de actividades de
campo.

Ingenieria: Proveer soporte de ingenieria en la seleccidén de tecnologia, Preparar
disefios de ingenieria, Mantener estandares de ingenieria y asegurar su



cumplimiento, Proveer bases técnicas de disefio y requerimientos, Manejar
interfaces con EPCs(Ingenieria, compras y construccion), Proveer apoyo técnico al
area de nuevos negocios.

HSE: Asegurar cumplimiento con politicas de HSE y regulaciones ambientales,
Asegurar consistencia con estrategia de HSE, Generar reportes de HSE,
Monitorear la conformidad y tomar medidas correctivas.

Servicios a proyectos: Servicios de control de costos y cronogramas, Apoyar
manejo del riesgo en proyectos, Apoyar el manejo del cambio en proyectos,
Apoyar la gerencia de la informacién y el conocimiento, Capturar y compartir
lecciones aprendida, Facilitar la coordinacion cros-funcional.

Oportunidades: Desarrollar planes de desarrollo de campo integrado, Manejar el
fluo de oportunidades, Desarrollar fase 1 de los proyectos, Apoyar a
VEX(Vicepresidencia de Exploracion), asi como la evaluacion comercial de
conceptos.

Offshore: Manejar desarrollo de proyectos offshore, Ser el centro de excelencia
en proyectos offshore.

3.3 Programacion, seguimiento y control de proyectos de acuerdo con los
lineamientos del PMF.

La informacion registrada a continuacion fue tomada de la guia de los
fundamentos para la direccion de proyectos (PMBOK Cuarta edicion), cuyos
capitulos aplicables al andlisis del presente documento son el capitulo 6 “Gestion
de tiempo del proyecto” y el 7° “Gestion de costos del proyecto - proceso control”.

3.3.1 Gestion del tiempo del proyecto — Capitulo 6

A. Definicion de actividades: En este proceso se identifican las tareas
especificas a ser realizadas a fin de elaborar los entregables del proyecto,
se definen los paquetes de trabajo en la EDT(Estructura de Desglose del
Trabajo), la definicion de las actividades proporcionan la base para la
estimacion, planificacién, ejecucion seguimiento y control del trabajo
realizado en el proyecto.

“Iris — Intranet Ecopetrol S.A - Estructura- Organigrama
http://iris/contenido/contenido.aspx?catiD=278&conID=48123&paglD=145735



http://iris/contenido/contenido.aspx?catID=278&conID=48123&pagID=145735

Entradas:

Linea base del alcance: Para establecer las actividades del cronograma, se debe
tener en cuenta los entregables, las restricciones y los supuestos documentados
en el alcance del proyecto.

Factores ambientales de la empresa: Uno de los factores ambientales que se
considera podria influir en la definicibn de las actividades son los sistemas de
informacion.

Activos de los procesos de la organizacion: A continuacion se enuncian los
activos que podrian incidir en este proceso, procedimiento, lineamientos
existentes, sean formales o informales, metodologias para la planificacion,
lecciones aprendidas las cuales contienen listas de actividades utilizadas en
proyectos anteriores o similares.

Herramientas y técnicas:

Descomposicion: Consiste en subdividir los paquetes de trabajo en actividades.
El proceso de definir las actividades como salida de actividades no como
entregables.

La lista de actividades, la EDT y el diccionario de la EDT pueden elaborarse de
manera sucesiva o paralela, usando las dos ultimas como base para la primera.

Planificacion gradual: Se trata de escalonar de manera gradual la definicion de
las actividades, del menor grado de definicion(Nivel hitos) hasta el mayor
grado(Cuando se conoce mas del proyecto).

Plantillas: Utilizacion de lecciones aprendidas, tomar como referencia el listado de
un proyecto similar, las plantillas pueden utilizarse para definir hitos tipicos del
cronograma.

Juicio de expertos: Es el aporte de los miembros del equipo, los cuales de
acuerdo con sus experiencias ayudan a establecer las actividades del
cronograma.

Salidas:

Lista de actividades: Listado de actividades que componen el cronograma, esta
debe incluir el identificador de la actividad y una descripciéon del alcance del
trabajo, esta informacion debe ser muy clara de manera tal que el equipo del
proyecto tenga claro el trabajo que debe realizar.



Atributos de la actividad: Estos amplian la descripcion de la actividad,
identificando todos los componentes relacionados con cada una de ellas. Los
atributos de las actividades evolucionan con el avance del proyecto y al inicio
hacen referencia al identificador de las actividades y la EDT y el nombre de las
actividades.

Lista de hitos: Identifica todos los hitos e indica si estos son obligatorios, como
los relacionados por el contrato o basados en informacion historica.

B. Secuencia de actividades: Este proceso consiste en identificar t
documentar las relaciones entre las actividades del proyecto, esta relacion
se establece mediante enlaces légicos, todas las actividades a excepcion
de los hitos de inicio y fin se conectan con al menos una actividad
predecesora o sucesora y en algunos casos puede requerirse la inclusion o
disminucién de tiempo entre las relaciones establecidas. Esta secuencia
puede realizarse mediante un software o empleando técnicas manuales.

Entradas:

Lista de actividades — Descrito en la sesion A.
Atributos de las actividades — Descrito en la sesion A.

Lista de hitos — Descrito en la sesion A.
Declaracion del alcance del proyecto: Contiene la descripcion del alcance del
producto, que incluye las caracteristicas del mismo y que pueden afectar el

establecimiento de la secuencia de actividades.

Activos de los procesos de la organizacion: Son aquellos provenientes de la
base del conocimiento de la empresa.

Herramientas y técnicas

Método de diagramacion por precedencia: este método incluye cuatro tipos de
precedencias o relaciones ldgicas:

Final a inicio(FI)
Final a final (FF)
Inicio a Inicio(ll)
Inicio a Final(IF)

Determinacion de dependencias: Se emplean 3 tipos de dependencias.



Dependencias obligatorias: Son aquellas requeridas por contrato, o inherentes a
la naturaleza del trabajo, las dependencias obligatorias a menudo implican
limitaciones fisicas.

Dependencias discrecionales: Se establecen con base en el conocimiento de
las mejores practicas dentro de un area de aplicacion determinada.

Dependencias externas: Son aquellas actividades predecesoras que no
dependen del proyecto y que estan fuera del control del mismo, pero que si
impactan la iniciacion de las actividades propias del proyecto.

Aplicacion de adelantos o retrasos

El equipo de direccion del proyecto determina las dependencias que puedan
necesitar adelanto o atraso y de aqui se define la relacion légica, no deben
utilizarse adelantos o atrasos para modificar la logica de la planeacion, un
adelanto permite una aceleracion en la actividad sucesora y un retraso ocasiona
una demora en la actividad sucesora.

Plantillas de red del cronograma:

Son plantillas predisefiadas y utiles cuando un proyecto abarca varios entregables
idénticos o casi idénticos al proyecto.

Salidas:
Diagrama de red del cronograma: Son la representacion esquematica de las
actividades del cronograma del proyecto y sus relaciones légicas, esta puede
realizarse de manera manual o mediante la utilizacion de un software, puede
incluir todos los detalles del proyecto o contener una o0 mas actividades resumen,
todas las secuencias inusuales deberan documentarse en la narracion.

C. Estimacion de recursos de las actividades.
Este proceso consiste en estimar el tiempo y las cantidades de material, personas,
equipos o0 suministros requeridos para ejecutar cada una de las actividades, este
proceso esta estrictamente relacionado con el proceso de estimar los costos.
Entradas:

Lista de actividades: Descrito en la sesiéon A.

Atributos de la actividad: Descrito en la sesion A



Calendario de recursos: Los calendarios de los recursos especifican cuando y
por cuanto tiempo estaran disponibles los recursos identificados del proyecto
durante la ejecucion del mismo, este conocimiento abarca la consideracion de
atributos, tales como experiencia y nivel de habilidad, asi como la ubicacién
geogréfica de la que provienen los recursos y su disponibilidad.

Factores ambientales de la empresa: Los factores ambientales que pueden
influir en este proceso son disponibilidad y habilidad de los recursos.

Activos de los procesos de la organizacion: Se pueden considerar los
siguientes: Politicas y procedimientos relacionados con los recursos humanos, con
la adquisicion y alquiler de suministros y equipos, informacion historica de
recursos utilizados para trabajos similares realizados en proyectos anteriores.

Herramientas y técnicas

Juicio de expertos: Cualquier grupo o persona con conocimientos especializados
en planificacion y estimacion de recursos puede proporcionar dicha experiencia.

Andlisis de alternativas: Esta actividad consiste en analizar diferentes tipos de
recursos, por ejemplo maquinas automaticas y manuales, fabricar o comprar
recursos, entre otros.

Datos de estimacion publicados: Obedece a empresas que publican
peridodicamente indicadores de produccion asi como precios unitarios a una gran
cantidad de industrias materiales y equipos.

Estimacién ascendente: Cuando una actividad no puede estimarse con un
grado razonable de confianza, el trabajo dentro de esta se descompone en un
nivel mayor de detalle, se suman y se totalizan para cada actividad la cantidad de
recursos utilizados.

Software de gestiéon de proyectos: Tiene la capacidad de ayudar a planificar,
organizar y gestionar los grupos de recursos y de desarrollar estimados de los
mismos, dependiendo la complejidad del software pueden generarse EDT de
recursos, disponibilidad y costos.

Salidas:

Requisitos de recurso de la actividad: Identifica los tipos y la cantidad de
recursos necesarios por cada actividad que conforma un paquete de trabajo.

Estructura de desglose de recursos: Es una estructura jerarquica de los
recursos identificados por categoria y tipo de recurso, dentro de los ejemplos de



categoria se encuentran mano de obra, material, equipos y suministros. Los tipos
de recursos pueden incluir el nivel de habilidad, formacién u otra informacién
apropiada para el proyecto.

Actualizaciones a los documentos del proyecto: Lista de actividades, atributos
de la actividad, calendario de recursos.

D. Estimar la duracién de las actividades.

Este proceso consiste en estimar aproximadamente la cantidad de periodos de
trabajo necesarios para realizar cada actividad de acuerdo a los recursos
estimados, para estimar la duracion de las actividades se utiliza informacion sobre
el alcance del trabajo a realizar, los recursos necesarios(Cantidad, tipo y
calendario). Las entradas para definir la duracion de las actividades se define por
parte de la persona o grupo del proyecto que este mas familiarizado con la
naturaleza del mismo, el estimado de duracion puede precisarse con mayor detalle
y calidad en la medida en que avanza el ciclo de vida del proyecto.

Entradas:
Lista de actividades: Descrito en la sesion A.
Atributos de la actividad: Descrito en la sesion A.

Requisitos de recursos de la actividad: Los estimados de los recursos tendran
un efecto sobre la duracion de las actividades, dado que los recursos y su
disponibilidad influiran de manera significativa en la duracion de las actividades.

Calendario de los recursos: Puede abarcar el tipo de recursos(Humano,
equipos, materiales), su disponibilidad y capacidad.

Declaracion del alcance del proyecto: Dentro de las restricciones que se tienen
en cuenta para estimar la duracion de las actividades se encuentran:
Disponibilidad de informacién, periodos de presentacion de informes, recursos
capacitados, términos y requisitos, factores ambientales de la empresa, bases de
datos sobre estimados de duracidon, métricas de productividad, informacién
historica y lecciones aprendidas.

Herramientas y técnicas

Juicio de expertos: Esta guiado por la informacion histérica y puede generar
informacion estimada de las duraciones maximas recomendadas, puede utilizarse
para determinar si es conveniente cambiar los métodos de estimacion o conciliar
las diferencias entre ellos.



Estimacion analoga: Utiliza parametros de proyectos anteriores similares de los
cuales se toma informacion como duracién, presupuestos, carga y complejidad
para programar proyectos futuros, para el caso de la duracién se toman los
tiempos reales utilizados, en las fases iniciales el proyecto la estimacién analoga
utiliza la informacion histérica y el juicio de expertos.

Este tipo de estimacion no es muy costosa y requiere de menos tiempo que otras
técnicas y puede ser mas confiable cuando se tienen actividades similares.

Estimacion paramétrica: Utiliza una relacidn estadistica entre los datos historicos
y otras variables, la duracién de la actividad puede determinarse cuantitativamente
multiplicando la cantidad de trabajo a realizar por la cantidad de horas de trabajo.

Estimacidn por tres valores: La precision de los estimados de duracion puede
mejorarse tomando en consideracion el grado de incertidumbre y riesgo de la
estimacion de acuerdo con lo considerado por el método PERT se utilizan 3
estimados para definir el rango aproximado de duracién de una actividad:

v' Mas probable: Es la duraciéon de una actividad en funcién de los recursos
gue probablemente se asignaran, de las dependencias y las interrupciones
gue podra tener el proyecto.

v' Optimista: Esta basado en el mejor escenario.
v' Pesimista: Esta basado en el analisis del peor escenario.

Andlisis de reserva: Los estimados de duracidn pueden incluir reservas para
contingencias(Reservas de tiempo), esta puede ser un porcentaje de la duracion
estimada a la actividad, una cantidad fija de periodos de trabajo o puede
calcularse utilizando analisis cuantitativo.

En la medida en que se dispone de informacidon mas precisa sobre el proyecto la
reserva para contingencias puede utilizarse, reducirse o eliminarse, debe
identificarse claramente esta contingencia en la documentacion del cronograma.

Salidas:
Estimados de la duracién de la actividad: Son valores cuantitativos de la
cantidad de la cantidad probable de periodos de trabajo que se necesitaran para

ejecutar una actividad.

Actualizaciones a los documentos del proyecto: Atributos de la actividad,
supuestos hechos durante el desarrollo del estimado.



E. Desarrollo del cronograma.

Este proceso consiste en analizar el orden de las actividades, su duracion, los
requisitos de recursos y las restricciones para crear el cronograma del proyecto,
este es un proceso interactivo que determina las fechas de inicio y finalizacion
planificadas para las actividades planeadas y los hitos, este cronograma aprobado
puede servir como linea base para poder medir el respectivo avance. La revisién y
el mantenimiento de un cronograma realista contindan a lo largo del desarrollo del
proyecto, el plan para la direccion de proyectos cambia y la naturaleza de los
eventos de riesgo evoluciona.

Entradas:

Lista de actividades — Descrito en la sesion A.
Atributos de las actividades — Descrito en la sesion A.

Diagramas de Red del Cronograma del Proyecto - Descrito en la sesion B.
Requisitos de Recursos de la Actividad - Descrito en la sesion C.
Calendarios de Recursos - Descrito en la sesiéon D.

Estimados de la Duracién de la Actividad - Descrito en la sesion D.

Declaracion del Alcance del Proyecto: Contiene supuestos y restricciones que
pueden causar un impacto en el desarrollo del cronograma del proyecto.

Factores ambientales de la empresa: Dentro de esta se encuentran las
herramientas de planificacion que pueden utilizarse para desarrollar el
cronograma.

Activos de los procesos de la organizacion: Metodologia de planificacion y
calendario del proyecto.

Herramientas y técnicas

Andlisis de la red cronograma: Es una técnica utilizada para generar el
cronograma del proyecto, emplea distintas técnicas andliticas tales como el
método de la ruta critica, el método de la cadena critica, el andlisis qué pasa si? y
la nivelacidbn de recursos, para calcular las fechas de inicio y finalizaciones
tempranas y tardias.

Método de la ruta critica: Este método calcula las fechas teéricas de inicio y
finalizaciones tempranas y tardias, sin considerar las limitaciones de recursos, las
fechas de inicio y finalizaciones tempranas y tardias no constituyen



necesariamente el cronograma. Sino que mas bien indican los periodos dentro de
los cuales pueden planificarse las actividades.

En cualquier camino de red, la flexibilidad del cronograma se mide por la
diferencia positiva entre las fechas tempranas y tardias, lo que se conoce como
holgura total, las rutas criticas tienen una holgura total igual a cero y las
actividades del cronograma en una ruta critica se conocen con el nombre de
actividades criticas, las redes pueden tener varias rutas casi criticas, una vez que
se ha calculado la holgura total de un camino de red, entonces puede
determinarse la holgura libre, que es la cantidad de tiempo que una actividad
puede retrasarse dentro de un camino de red, sin demorar la fecha de inicio
temprana de cualquier actividad sucesora.

Método de la cadena critica: Es una técnica de analisis de red del cronograma
gue permite modificar el mismo para adaptarlo a una limitacién de recursos, el
cronograma inicialmente se elabora mediante la estimacion de la duracion y con
las dependencias y restricciones definidas en la entrada, se calcula y se identifica
la ruta critica, luego se ingresa la disponibilidad de los recursos y se determina el
resultado del cronograma con recursos limitados, a menudo el cronograma
posterior a esto presenta una ruta critica modificada.

Este método agrega colchones de duracion, un colchon que se coloca al final de la
cadena critica se conoce como colchon del proyecto y protege la fecha de
finalizacion objetivo de cualquier retraso a lo largo de la cadena.

Nivelacion de recursos: Es una técnica de analisis que se aplica a un
cronograma que ya ha sido por medio del método de la ruta critica, la nivelacion
puede utilizarse cuando los recursos compartidos o criticos solo estan disponibles
en ciertos momentos o en cantidades limitadas, se hace necesaria cuando los
recursos han sido sobre asignados, es decir cuando un recurso se ha asignado a
dos o mas tareas al mismo tiempo, la nivelacion de recursos podria generar
cambio en la ruta critica.

Andlisis ¢Qué pasa si?. Este escenario hace referencia Que pasaria si se
presenta la situacion X??, se realiza un analisis de la red del cronograma para
calcular los diferentes escenarios tales como retrasos en compras, la prolongacién
en la duracion de un disefio especifico o la afectacion por factores externos como
huelgas o por la obtencion de permisos, el andlisis de estos factores puede servir
para preparar planes de contingencia y mitigar el impacto en situaciones
inesperadas, la simulacion implica calcular multiples duraciones a partir de los
diferentes supuestos, la técnica mas comun es el analisis de Monte Carlo, en el
cual se supone posibles duraciones para cada actividad.



Aplicacién de adelantos o retrasos: Son ajustes que se aplican durante el
andlisis de la red para obtener un cronograma viable.

Comprension del cronograma: Reduce el calendario del proyecto sin modificar
el alcance del mismo, para cumplir con las restricciones, las fechas impuestas u
otros objetivos del cronograma, esta técnica incluye:

a. Comprension: Se analizan las concesiones entre costo y cronograma a fin
de obtener la mayor optimizacion con el menor incremento de costo, en
este método se puede incluir la aprobacién de horas suplementarias,
recursos adicionales, pagos adicionales para acelerar la entrega de
actividades que se encuentran en la ruta critica. Lo anterior solo funciona
para actividades en las que los recursos adicionales permiten reducir la
duracion. La compresion no siempre resulta viable y puede en ocasiones
generar un incremento en riesgo y costos.

b. Ejecucion rapida: Es una técnica en la cual las fases o actividades que
generalmente se realizan de manera secuencial, se realizan en paralelo.

Herramienta de planificacion: Son herramientas automatizadas que aceleran el
proceso de planificacion, generando fechas de inicio y finalizacién basadas en las
entradas de actividades, diagramas, recursos y duraciones.

SALIDAS:

Cronograma del proyecto: Debe contener como minimo una fecha de inicio y
finalizacion programadas por cada actividad, si la planificacion de recursos se
realiza en una fecha temprana, el cronograma mantendra su caracter preliminar
hasta que se confirmen las asignaciones de recursos, el cronograma del proyecto
puede presentarse en forma de resumen, denominado a veces cronograma
maestro o de hitos o en forma detallada, aunque puede presentarse en forma de
tabla, a menudo se presenta en forma grafica utilizando los siguientes formatos:

a. Diagrama de hitos: Son similares a los diagramas de barras, pero solo
identifican el inicio o la finalizacion programada de los principales
entregables y las interfaces externas claves.

b. Diagrama de barras: Representan las actividades con su fecha de inicio y
finalizacién, asi como duracion esperada, estos diagramas son
relativamente facil de leer y se utlizan frecuentemente para
comunicaciones de direccion y control, se utilizan actividades resumen y se
presentan en informes de diagramas de barras.



c. Diagramas de red del cronograma: Generalmente muestran la logica de
la red del proyecto y las actividades del cronograma que se encuentran
dentro de la ruta critica, estos diagramas pueden presentarse con el
formato de diagrama de actividad en el nodo o con el formato de red del
cronograma en escala de tiempo.

F. Control del cronograma.
Entradas:

Plan de direccion del proyecto: Contiene el plan de gestién del cronograma y la
linea base del cronograma, este plan describe como se va a gestionar y controlar
el cronograma, la linea base se compara con los resultados reales a fin de
determinar si se requerira una accion preventiva o correctiva.

Cronograma del proyecto: Se trata de la version mas reciente del cronograma,
con anotaciones que indican las actualizaciones, las actividades terminadas y las
iniciadas a la fecha de los datos indicada.

Informacidn sobre el desempefio del trabajo: Es la informacién sobre el avance
del proyecto, tal como actividades que ha iniciado, su avance y que actividades
han terminado.

Activos de los procesos de la organizacion: Politicas, procedimientos,
lineamientos existentes, herramientas de control y métodos de seguimiento.

Herramientas y técnicas:

Revisiones del desempefio: Permiten medir, comparar y analizar el desempefio
del cronograma, en aspectos como fechas reales de inicio y finalizacion, el
porcentaje completado y la duracion restante para el trabajo en ejecucion, si se
utiliza la gestién del valor ganado, se usan las variaciones del cronograma(SV) y el
indice de desempefio del cronograma(SPI), para evaluar la magnitud de las
variaciones del cronograma, una parte importante del cronograma es decidir si la
variacion del cronograma requiere acciones correctivas.

Si se usa el método de planificacién de la cadena critica, la comparacion entre la
cantidad de colchén restante y la cantidad de colcho necesario puede proteger la
entrega de datos y puede ayudar a determinar el estado del cronograma, esta
diferencia puede ayudar a determinar si se requiere de una accién correctiva.

Anadlisis de variacion: Las mediciones de desempefio del cronograma(SV, SPI)
se utilizan para evaluar la magnitud de variacion con respecto a la linea base
original del cronograma. La variacion de la holgura total es también un



componente esencial de la planificacion para evaluar el desempefio del proyecto
en el tiempo. Los aspectos importantes del control del cronograma del proyecto
incluyen la determinacion de la causa y del grado de variacion con relacion a la
linea base y la decision de la necesidad de aplicar o no acciones preventivas o
correctivas.

Software de gestion de proyectos: Este software permite elaborar cronogramas
y realizar un seguimiento de las fechas planeadas en comparacion con las fechas
reales.

Nivelacion de recursos: Se utiliza para optimizar la distribucién del trabajo entre
los recursos.

Andlisis ¢Qué pasa si?: Se utliza para revisar diferentes escenarios para
realinear el cronograma con el plan.

Ajuste de adelantos y atrasos: Se usa para encontrar maneras de realinear con
el plan las actividades retrasadas del proyecto.

Compresion del cronograma: Las técnicas de compresion del cronograma se
usan para encontrar maneras de realinear con el plan las actividades retrasadas
del proyecto.

Herramienta de planificacion: Los datos del cronograma se actualizan y
compilan en el cronograma para reflejar el avance real del proyecto y el trabajo
gue queda pendiente. La herramienta de planificacién y los datos de apoyo del
cronograma se utilizan conjuntamente con métodos manuales u otro software de
gestion de proyectos para realizar el analisis de la red del cronograma y generar
un cronograma actualizado del proyecto.

Salidas

Mediciones del desempefio del trabajo: Los valores calculados de la variacion
del cronograma (SV) y del indice de desempefio del cronograma (SPI) para los
componentes de la EDT, en particular los paquetes de trabajo y las cuentas de
control, se documentan y comunican a los interesados.

Actualizaciones a los activos de los procesos de la organizacion: Las causas
de las variaciones, las acciones correctivas seleccionadas y la razon de la
seleccidn, lecciones aprendidas procedentes del control del cronograma.

Solicitudes de cambio: El andlisis de la variacion del cronograma, junto con la
revision de los informes de avance, resultados del desempefio y las
modificaciones al cronograma, pueden generar como resultado solicitudes de



cambio a la linea base del cronograma, las solicitudes de cambio se procesan
para revision y tratamiento mediante el proceso de control integrado de cambios.

Actualizaciones al plan: Entre los elementos que se pueden actualizar se
encuentran:

a. Linea base del cronograma: Se incorporan en respuesta a las solicitudes
de cambio aprobadas, relacionadas con cambio en el alcance del proyecto,
en los recursos o en las duraciones.

b. Plan de gestién del cronograma.

c. Linea base de costo: Debe utilizarse para reflejar los cambios originados
por las técnicas de comprension del cronograma y como esquema de
comparacion al momento de realizar el seguimiento.

Actualizaciones a los documentos del proyecto: Entre los documentos que
pueden actualizarse se encuentran:

a. Datos del cronograma: Pueden desarrollarse nuevos cronogramas de red
a fin de reflejar las duraciones restantes aprobadas y las modificaciones al
plan de trabajo, en algunos casos los retrasos en el cronograma pueden ser
tan graves que deberia generarse un nuevo cronograma, con fechas de
inicio y proyeccion proyectadas, lo anterior para proporcionar datos reales y
dirigir el trabajo a medir el desempefio y el avance.

b. Cronograma del proyecto: Se genera un cronograma actualizado del
proyecto a partir de los datos actualizados del cronograma, para reflejar los
cambios al mismo y gestionar el proyecto.

3.3.2 Gestion de costos del proyecto — Capitulo 7
Para el caso de este proyecto, solo se analizara el subcapitulo de control de
costos, dado que en el caso de la Superintendencia de facilidades el proceso de
programacién y control arranca de un presupuesto definido previamente por el
contratista de obra.

A. Control de costos:

Entradas:

Plan para la direccion del proyecto: Contiene la siguiente informacion, la cual se
utiliza para controlar los costos.



Linea base del desempefio de costos: Se compara con los resultados reales
para determinar si es necesario implementar un cambio, 0 una accién preventiva o
correctiva.

Plan de gestion de costos: Describe la forma en la que se gestionaran y
controlaran los costos del proyecto.

Informacién sobre el desempefio del proyecto: Incluye informacién sobre el
avance del proyecto, tal como los entregables iniciados, su avance y los
entregables terminados, se incluye también los costos autorizados y aquellos en
los que se incurrio, estimaciones para completar el trabajo del proyecto.

Activos de los procesos de la organizaciéon: Politicas, procedimientos,
lineamientos existentes, formales e informales, Htas para el control de los costos,
métodos de seguimiento e informacion que se utilizaran.

Herramientas y técnicas

Gestion del valor ganado: Es un método que se utiliza comunmente para la
medicion del desempefio, integra las mediciones del alcance del proyecto, costo y
cronograma, a fin de ayudar al equipo del proyecto a evaluar y medir el
desempeiio y avance del proyecto, es una técnica que requiere de la constitucion
de una base integrada con respecto a la cual se pueda medir el desempefio
durante la duracién del proyecto, los principios del valor ganado pueden aplicarse
a todos los proyectos y a cualquier tipo de industria, esta metodologia establece y
monitorea tres dimensiones claves para cada paquete de trabajo y cada cuenta de
control:

a. Valor Planificado: El valor planificado(PV), es el presupuesto autorizado
asignado al trabajo que debe ejecutarse para completar una actividad o un
componente de la EDT, incluye el trabajo detallado autorizado, asi como el
presupuesto para dicho trabajo autorizado, el cual se asigna por fase
durante el ciclo de vida del proyecto , el valor planificado del total del
proyecto se conoce como BAC.

b. Valor Ganado: Es el valor del trabajo completado expresado en términos
de presupuesto aprobado asignado a dicho trabajo para una actividad del
cronograma o un componente de la EDT, es el trabajo autorizado que se a
completado, debe corresponder con la linea base del PV y no puede ser
mayor que el presupuesto aprobado del PV para un componente, el termino
EV se usa a menudo para describir el trabajo completado de un proyecto y
deben establecerse criterios de medicion del avance para cada componente
de la EDT, con el objeto de medir el trabajo en curso, se debe monitorear el



EV para determinar el estado actual y el total acumulado a fin de establecer
las tendencias a largo plazo.

. Costo Real: Es el costo real en el que se ha incurrido y que se ha
registrado durante la ejecucion del trabajo para una actividad o EDT, es el
costo real en el que se ha incurrido para llevar a cabo el trabajo medido por
el EV. EI AC corresponde por su definicion con lo que haya sido
presupuestado para el PV y medido para el EV, el AC no tiene limite
superior y se mediran todos los costos en los que se incurra para obtener el
EV.

También se monitorean todas las variaciones con respecto a la linea base
aprobada.

. Variacion del cronograma: Es una medida del desempeiio del
cronograma en un proyecto. Es igual al valor ganado (EV) menos el valor
planificado (PV). En la EVM, la variacion del cronograma es una métrica
util, ya que puede indicar un retraso del proyecto con respecto a la linea
base del cronograma. La variacion del cronograma, en la EVM, finalmente
sera igual a cero cuando se complete el proyecto, porque ya se habran
ganado todos los valores planificados. En la EVM, las variaciones del
cronograma se emplean mejor en conjunto con la planificacion segun el
método de la ruta critica (CPM) y la gestion de riesgos. Ecuacion: SV = EV
- PV.

. Variacion del costo: Es una medida del desempefio de los costos en un
proyecto, es igual al EV — AC. La variacion del costo al final del proyecto
sera la diferencia entre el BAC y la cantidad real gastada.

Los valores SV y CV pueden convertirse en indicadores de eficiencia para
reflejar el desempefio del costo y del cronograma.

indice de desempefio del cronograma: El indice de Desempefio del
Cronograma(SPI), es una medida del avance logrado en comparacion al
avance planeado, en ocasiones se utiliza en combinacién con el indice de
Desempefio de los Costos(CPI) para proyectar las estimaciones finales de
conclusién del proyecto, un valor de SPI inferior a 1 indica que la cantidad
de trabajo efectuada es menor a la prevista y si es superior a 1 indica
mayor trabajo con respecto a lo previsto, la ruta critica también debe
analizarse, para determinar si el proyecto terminara antes o después de la
fecha programada. SPI=EV/PV.

. Indice del Desempefio de los costos: Es una medida del valor del trabajo
completado, en comparacién con el costo o avance real del proyecto, se



considera la métrica mas importante y mide la eficacia de la gestion de los
costos para el trabajo completado. Un valor CPI inferior a 1 indica un sobre
costo con respecto al trabajo completado y un CPI superior a 1 indica un
costo inferior con respecto al desempeiio a la fecha. CPI= EV/AC.

Los tres parametros pueden monitorearse e informarse por periodos
normalmente semanales o mensuales y de forma acumulativa, se emplean
curvas S para reflejar el EV, PV y AC.

Proyecciones: Conforme avanza el proyecto y el desempefio del mismo, el
equipo puede desarrollar una estimacién de la conclusion(EAC), la cual puede
diferir del presupuesto estimado(BAC). Si resulta que el BAC ya no es viable, se
puede proyectar el EAC la cual implica realizar estimaciones o predicciones de
eventos futuros, basados en informacion y conocimientos disponibles en el
momento, las proyecciones se generan, se actualizan y se emiten con base en el
desempeiio del trabajo.

El EAC se basa normalmente en los costos reales, en los cuales se ha incurrido
para completar el trabajo mas una estimacion para la conclusion del trabajo
restante.

El método ascendente del EAC se basa en los costos reales y la experiencia
adquirida a partir del trabajo completado y requiere que se realice una nueva
estimacion para el trabajo restante del proyecto, se pueden realizar varias EAC y
compararse entre distintos escenarios de riesgo.

indice de desempefio del trabajo por completar(TCPI): Es la proyeccion
calculada del desempefio del costo que debe lograrse para el trabajo restante, con
el propdsito de cumplir una meta de gestion especificada, una vez aprobada la
EAC esta reemplaza al BAC como meta de desempefio del costo. La ecuacion del
TCPI basada en el BAC es (BAC-EV)/(BAC-AC).

Revisiones del desempefio: Consisten en comparar el desempefio del costo a lo
largo del tiempo, las actividades del cronograma o los paquetes de trabajo que
exceden el presupuesto o que estan por debajo del mismo.

Analisis de variacion: las mediciones del desempefio del costo(CV y CPI), se
utilizan para evaluar la magnitud de variacion con respecto a la linea base original
del costo, el control de costos de un proyecto incluye la determinacién de la causa
y el grado de variacion con respecto a la linea base de costos y la decisién o no de
aplicar las acciones correctivas o preventivas.



Salidas:

Medicion del desempefio del trabajo: Valores calculados CV, SV, SPI,CPI para
los componentes de la EDT.

Proyecciones del presupuesto: El valor de una EAC documentada y trasmitida a
los interesados.

Actualizaciéon de los activos de la organizacion: Causas de las variaciones,
acciones correctivas, lecciones aprendidas.

Solicitudes de cambio: El andlisis del desempefio puede dar lugar a una solicitud
de cambio a la linea base.

Actualizacion del plan: dentro de los elementos que pueden actualizarse se
encuentran:

- Linea base del desemperio de los costos.
- Plan de gestidon de costos

Actualizacion de los documentos del proyecto: Los documentos que deben
actualizarse son:

- Estimados de costos.
- Base de las estimaciones.

4. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Si bien es cierto cada una de las zonas del pais donde se realizan trabajos y
proyectos para la empresa numero 1 de Colombia cuentan con diferentes formas
de canalizar la informacion haciendo que de esta que se creen diferentes criterios
y diferentes formas de ver un contrato, en algunas ocasiones encontramos
choques entre interventorias y contratistas cuando estos ultimos aluden en otro
lugar del pais o en la misma zona haber realizado contratos para la GDT -SFS con
ciertos formatos que en esa obra se consideraban estaban bien pero para el
seguimiento de esta se consideran insuficientes o de poco analisis.
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La respuesta de esto estd, en que cada persona tiene una interpretacion de las
cosas y en esta caso queda a criterio del personal de la interventoria o la Gerencia
del proyecto definir cual seré el formato y la informacién a ser plasmada, situacién
gue si se encontrara definida, no sucederia.

A continuacion nos permitimos presentar el canal de esta informacién hacia su
destino final.

GTD |
GERENCIA

I NTE RVE NTORIA IPROGRAMADOR | RECIDENTE |
I

c O M D
| ‘ | RESIDENTE |

CONTRATISTA

| SUPERVISORES

AN

Grafico 2. Canal de informacion hacia la GTD.

Como se puede observar en la grafica la informacion que alimenta la herramienta
establecida por Ecopetrol para el seguimiento y control de proyectos parte del
contratista, es por este motivo que consideramos es el punto de la cadena donde
la informacién debe ser mas consistente, analitica, oportuna y veraz.



Flujograma programacion y control Gerencia Técnica de Desarrollo(GTD)

Grafico 3. Flujograma programacion y control

Desarrollo(GTD).
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La informacion fluye en el sentido que lo indica la flecha hasta el punto de llegar
al programador quien a su vez hace las veces de control de obra, este realiza un
informe el cual es presentado a la interventoria con el cual se puede establecer
los parametros de ejecucion de la obra

Grafico 4. Estructura organizacional del contratista.

La informacién diaria de un proyecto se genera desde la obra iniciando por el
trabajador que se encuentra mas bajo en el escalafén del organigrama de
cualquier empresa que desarrolla un contrato. Es decir por cada trabajo realizado
por el personal de obra se genera un reporte inmediato a su jefe quien a su vez



llena una planilla o reporte diario de obra ejecutada para que al finalizar el dia esta
sea entregado al programador y controlador de la obra, vemos como pues es tan
necesario y fundamental la informacién que se genera en este punto.

4.1 Revision de ladocumentacién actual.

Para poder revisar el estado actual de los lineamientos de programacion y control
con los que cuenta la Superintendencia de Facilidades de Superficie de Ecopetrol
S.A., aplicados a sus contratistas a nivel nacional, se realizard un comparativo
entre los lineamientos establecidos por PMI y los registrados en los documentos
actuales; a continuacion se enuncian los procesos a tomar de referencia.

4.1.1 Evaluacion procedimiento de programacion y control.

Bajo el documento GTD-SFS-P-008 la Superintendencia de Facilidades de
Superficie establece los lineamientos de programacion y control para los
contratistas, al igual en este mismo documento se establece el formato de informe
semanal para consultorias y contratistas de obra, mensual y los parametros que
deberan tenerse en cuenta para el establecimiento del informe diario y final.

A continuacién se presenta un cuadro comparativo sobre las herramientas y
técnicas enunciadas en el capitulo de tiempos y costos del PMBOK vy los
lineamientos registrados en el procedimiento de programacion y control.

No Procesos PMI — Programacién y control para contratistas
Tiempo y costos GTD- SFS-P-008
Definicion de actividades
Descomposicion El procedimiento en su capitulo 7.1.2.1 enuncia la

solicitud de un PMT, se enuncia en el capitulo 7.1.2.2
que el PMT debe contener un listado de actividades
cuando en realidad hace referencia es a
componentes, en el capitulo.
No hace mencién a los paquetes de trabajo, pese a
gue se enuncian en el glosario.
No solicita el diccionario de la EDT.
No solicita la identificacion de actividades.
Planificacién gradual Capitulo 7.1.2.3 enuncia que el Programa detallado
de trabajo PDT es el documento en el cual se indica
la forma de ejecucion del trabajo, desde el punto de
vista de actividades, duracién, cantidad de obra,
recursos programados, entre otros. Este se elabora y
se presenta indicando el nivel de detalle y contenido
que establece Ecopetrol en el Kick of meeting.
Plantillas No se enuncia esta practica
Juicio de expertos Capitulo 7.1.4, enuncia que el programador debe



No

Procesos PMI -
Tiempo y costos

Lista de hitos

Método de diagramacion
por precedencia

Determinacion de
dependencias

Aplicaciébn de adelantos
0 retrasos

Plantilas de red de

cronograma

Juicio de expertos
Analisis de alternativas
Datos de estimacion
publicados

Estimacion ascendente
Software de gestiéon de
proyectos

Programacién y control para contratistas
GTD- SFS-P-008

contar conocimiento y experiencia (Ingenieria,
compras, construccion, Project).

No se hace mencion en los demas miembros del
equipo, ni se recomienda esto como una buena
practica a fin de obtener una buena programacion.

No se hace mencién a esta salida.

En el capitulo 7.2.1.2 La red de tiempos (C.P.M) debe
elaborarse utilizando el método de programacién de
ruta critica para obtener como producto final una red
del tipo ADM (de flechas) o del tipo PDM (de
precedencias). Para el calculo de la red se debe
utilizar un paguete sistematizado como Project.

El procedimiento de la GTD en su informe mensual
de avance, el numeral 7.2.11.5. Permite informar a
las dependencias que intervienen directamente y
otras interesadas sobre el estado de avance de la
gestién contratada.

En el capitulo 7.2.2.5 Utilizacién del Programa basico
de construccion se enuncia que mediante su
actualizacién permite evaluar el cumplimiento de lo
programado en cada periodo y mediante esta
evaluacion  establecer adelantos/atrasados vy
prioridades de ejecucion de actividades para los
siguientes periodos.

No se enuncia.

No se enuncia

En la definicion de PDT se enuncia que este debe
definir de manera detallada los recursos a utilizar.

La actualizacion del Programa basico de
construccion en su numeral 7.2.2.4. permite estimar
datos sobre porcentajes de

avance alcanzados, horas/fhombre
utilizadas/acumuladas, para terminar y

célculos de avance total al nivel de especialidad y
etapa.

N.A

Se enuncia gue se deben utilizar programas tales
como:Primavera Project Planner, Microsoft

Project o Suretrak Project Manage.



No

Procesos PMI -
Tiempo y costos

Juicio de expertos
Estimacion analoga
Estimacion paramétrica

Estimacion por 3 valores
Analisis de reserva

Método de la ruta critica.

Método de la cadena

critica.

Nivelacion de recursos
Andlisis ¢ Qué pasa si?

Aplicacién de adelantos
0 retrasos

Compresion del
cronograma
Herramienta de
planificacién

Revision del desempenfo

Analisis de variacion

Software de gestion de
proyectos

Nivelacion de recursos
Andlisis ¢Qué pasa si?
Ajuste de adelantos vy

Programacién y control para contratistas
GTD- SFS-P-008

No se enuncia ni recomienda.
No se hace mencion en el procedimiento, igualmente
la Superintendencia no cuenta con una base de
datos para consultar contratos terminados.
No se tiene un registro para consultar datos
historicos.
No se enuncia
No se utiliza dado que el contrato tiene un tiempo
definido en el cual el contratista muy seguramente no
podré conservar un tiempo de reserva.

En el capitulo 7.2.1.2 elaboracién de la red de tiempo
se establece que este se puede realizar utilizando el
camino de la ruta critica o cadena critica.

En el capitulo 7.2.1.2 elaboracién de la red de tiempo
se establece que este se puede realizar utilizando el
camino de la ruta critica o cadena critica.

No se enuncia.

N.A, dado que este tipo de contratos es entregado
con ingenieria, compras y licencias y permisos.

No se enuncia.

No se enuncia, como tal el procedimiento de la GTD
no habla ni enuncia un cronograma de actividades,
pero los programas enunciados en este, elaboran
cronogramas de actividades segun la EDT elaborada.
N.A, los contratos tienen fechas de inicio. (Acta de
inicio) y finalizacion (Limitado por la duracion)
preestablecidas.

En los Numerales 7.1.2.1 y 7.2.1.3 se enuncia que el
PMT vy la red de tiempos debe contener fechas reales
de inicio y terminacion.

Se enuncia que se deben reportar los alcances
reales alcanzados, pero no dice como se calcula este
avance. El desempefno va a la par del avance en
tiempo y costos

En el formato de informe semanal se calcula la
variacion del programado VS Real

Se utiliza Microsoft Project.

No es explicito
No es explicito
No es explicito



No Procesos PMI - Programacién y control para contratistas
Tiempo y costos GTD- SFS-P-008

atrasos

Compresién del No es explicito

cronograma

Herramienta de No es explicito

planificaciéon

Control de costos

Gestion del valor ganado No existe ningun registro sobre este tema en ninguno
de los documentos revisados.

Proyecciones No existe ningun registro sobre este tema en ninguno
de los documentos revisados.

indice de desempefio del No existe ningln registro sobre este tema en ninguno

trabajo por de los documentos revisados.

completar(TCPI).

Revisiones del No existe ningln registro sobre este tema en ninguno
desempefio de los documentos revisados.

Andlisis de variacion No existe ningln registro sobre este tema en ninguno

de los documentos revisados.
Tabla 1. Comparativo capitulos tiempos y costos PMBOK Vs lineamientos
procedimiento de programacion y control.

Anexo 1. Procedimiento programacion y control para contratistas — GTD-SFS-P-
008



4.1.2 Analisis informe semanal ejecutivo(GTD- SFS - P-009) — Documento actual.

@
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CONTRATISTA:

GESTOR DEL CONTRATO:

orfs manscummmos [ |

FECHA DE CORTE

INFORME SEMANAL EJECUTIVO No

FECHA DE INICIO

DIAS FALTANTES

—

(Raztn Social)

(Razén Secial)

T recnmor ressmmacion
[ ouncron conmmacruas

[ vagine: 101

IVIDADES RELEVANTES

[=

(Razén Social)

Anexo 2. Formato informe semanal ejecutivo (GTD- SFS — P-009).
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Puede citarse como fase cuando el contrato haga alusion a un solo frente
de obra con fases, como ingenieria, compras, prefabricados, construccién y
pruebas o frentes cuando el contrato tenga varios frentes de obra.

Se puede aclarar que esta fecha hace alusién a la fecha que entrega el
Gantt de seguimiento, una vez se actualiza de acuerdo a la fecha de
estado y se reprograma de acuerdo con el estado actual.

Se repiten las mismas celdas en el costado izquierdo y derecho, si hace
alusion a andlisis diferentes se debe especificar.

Se cita en la casilla andlisis de la ruta critica pero las casillas solo permiten
citar las actividades, no el analisis de las causas que originan la ruta critica.

Se puede incluir indicadores SPI, CPI y su respectivo analisis.

Separar el avance fisico del avance presupuestal.

4.1.3 Analisis informe diario.

Dado que no existe un formato establecido, nos enfocaremos en analizar los
requerimientos basicos establecidos en el procedimiento GTD-SFS-P-008.

v

Descripcion de obra, unidad, especialidad, actividad y subactividad / lineas
/equipo.

Descripcion de las microactividades y su % en peso con respecto a la
subactividad / linea / equipo.

Cantidad de obra programada

% de avance alcanzado (*) en la ejecuciéon de las microactividades y la
actividad correspondiente.

Cantidad de obra ejecutada (*) = A x B, donde.
A= % de avance alcanzado
B — Cantidad de obra programada

Cantidad de obra final ejecutada.

Clasificacion, cantidad y total de horas del personal utilizado.



v Descripcion, cantidad y total de horas trabajadas / en espera / parada de los
equipos de construccion utilizados.

Antes de iniciar la obra, el gerente debe consultar con ECOPETROL S.A. 0 su
representante la manera como se presentaran los reportes diarios, estos deben
ser la base de la elaboracién de los informes semanales y debe coincidir en su
totalidad con la sumatoria de los reportes diarios presentados dentro del
respectivo periodo, los informes diarios son sumamente importantes pues son la
mejor forma de registrar cada detalle de lo que sucede en obra, son soporte para
ya sea del contratista o del cliente para reclamaciones, pues como se evidencia en
las variables que debe contener registran tiempos perdidos ocasionados por
lluvias, suspensiones, no disponibilidad de equipos etc o realmente activos.

De lo anterior, manifestamos estar de acuerdo con los requerimientos establecidos
en el procedimiento, aunque consideramos que se deberia tener un formato
preestablecido que aparte de estas variables incluya las siguientes:

- Fecha

- Firma contratista e interventora

- Objeto del contrato

- Especialidad del personal

- Registro fotografico de las actividades ejecutadas.
- Horas perdidas lluvia — otros motivos

- Firmas contratista — interventoria

- Observaciones

4.1.4 Andlisis informe mensual y final.

No se tienen observaciones respecto a los contenidos.

4.1.5 Encuestas contratistas Superintendencia de Facilidades de Superficie

A fin terminar de cumplir el objetivo especifico nimero 2 planteado en el presente
documento, se entrevistaron algunos contratistas de obra e interventoria a los que
se tenia acceso.

Se entrevistaron 10 contratistas ubicados en el area de los llanos especificamente
en Chichimene, Castilla y Apiay, dentro de las firmas encuestadas se encuentran
Itansuca S.A, Servinci S.A, Maco Ingenieria S.A, UT Alma, etc.

Se deja explicito que los ingenieros que desarrollan el presente trabajo de grado
recomiendan a la organizacién que en caso que implementar lo aqui planteado,



se realice primero la cuantificacion de la muestra sobre la cantidad de contratistas
a nivel nacional que tiene la Superintendencia de Facilidades de Superficie.

A continuacién se presenta una descripcion objetiva, sistematica y cuantitativa de
los datos obtenidos.

Pregunta No. 1

Especifique el tipo de contratista

¥ Interventoria-Gestoria

® Obra

O P N W & U1 OO0 N 00 ©

De los 10 contratistas entrevistados 9 son contratistas de obra y 1 de interventoria
técnica.

Pregunta No. 2
¢Conoce usted los lineamientos de programaciony control que

rigen los contratos que tiene actualmente con Ecopetrol S.Aen la
Superintendenciade Facilidades?
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Con la pregunta 1 y 2 se clasifico el tipo de contratista al que pertenece cada
encuestado y que conocimiento tienen sobre los lineamientos de programacion y
control que manejan actualmente los contratos con Ecopetrol.

Pregunta No. 3

Si son conocidos por usted, ¢en que grado de 1 a 3 son
aplicados por los contratistas de acuerdo a la siguiente
clasificacion

® 1_Como un mero formalismo
para el pago

™ 2 para reportar el avance que el
director de la obra observa con
un % general

® 3 parainformarel avance una
vez se han verificado las cifras
del trabajo real a cabalidad

9
8
7
6
5
4
3
P
1
0]

Con esta pregunta se quiere conocer que percepcion tienen con respecto a la
aplicacion que se le da a los lineamientos de programacion y control en los
respectivos contratos.

El 80 % cree que la aplicacion de la programacién y control sirve para informar el
avance una vez se han verificado las cifras reales del trabajo. El 20% piensa que
sirve para reportar el avance que el director de obra observa.

Pregunta No. 4

Si su respuesta a la pregunta 2 fue 1 o 2, explique el porqué. En caso contrario
continde con la No 5.

R/ El contratista que respondi6é con el numero 2 la pregunta 3 considera “Son los
soportes con los que la direccion obra estima el nivel en el que esta el proyecto, ya
sea para implementar mejoras 0 supervisar que se siga asi mismo”.



Pregunta No. 5

¢Considera usted que Ecopetrol S.A deberia realizar una
prueba en forma rutinaria para evaluar las competencias
de los profesionales de P&C que trabajan para
contratistas de la SFS?

El 70% cree que si se deberia realizar una prueba para evaluar las competencias
de los profesionales de P&C, el 30% opina que no se deberian realizar

Pregunta No. 6

¢,Que factores deberian ser tenidos en cuenta para
establecer la frecuencia con que debe hacerse el
seguimiento de las tareas de un contrato?

=
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® 1. Dependiendo del valor del contrato

¥ 2. Dependiendo de la duracién del
contrato

™ 3. A diaria sin importar ni el precio ni la
duracién del contrato

¥ 4. Una combinacion de los dos primeros
factores.
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El 90% cree que el seguimiento de las tareas de un contrato deberia realizarse a
diario sin importar la duracion ni precio del contrato. EI 10% cree que deberia
realizarse segun el valor y la duracion

Pregunta No. 7

¢, Estade acuerdo con que paratareas de muy corta duracién o
cuyo valor es muy bajo, solo se establezcan dos reportes, uno al
inicioy el otro al fi?gl?

[
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El 100% de los encuestados opino que no se debe establecer dos reportes, asi la
actividad sea corta y cuyo valor sea bajo.

Pregunta No. 8

¢En qué forma usted clasificarialos procedimientos actuales
para conocer y después hacer un analisis de los actuales
indicadores de tiempo y costo en los contratos que ejecuta?.
Indique este valor en unaescaladelab

¥ 1=nada importante

¥ 2 =como un simple requisito formal

™ 3 = para mejorar el desarrollo de futuros proyectos
¥ 4 = como base para poder hacer adelantos y pagos

™ 5 = para mejorar todos los procedimientos de
seguimiento y ejecucion de proyectos y hacer
posible la correccion sobre la marcha

7
6
5
4
3
P
1
0]




Con esta pregunta se busca conocer cual opinion hay sobre el uso de los
procedimientos actuales

El 60% opina que serviria para mejorar los procedimientos de seguimiento y
ejecucion de proyectos y hacer la posible correccién sobre la marcha. Un 30%
opina que serviria para mejorar el desarrollo de futuros proyectos y el 10 %
restante piensa que serviria como base para realizar adelantos y pagos.

Pregunta No. 9

¢ Clasifiquede 1 a 3, siendo 1 = maxima prioridad, 2 =
promedio y 3 = minima prioridad los siguientes indicadores
de avance de los contratos que se estan ejecutando.
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® 1= max prioridad
® 2=promedio

™ 3=min prioridad
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Avance Fisico Presupuestal Calidad de obra

Con esta pregunta se busca conocer que prioridad se le da a los indicadores de
avance de los contratos que se estan ejecutando.

Avance fisico: 50% lo clasifica con maxima prioridad, el 30% una minima prioridad
y el 20% como un promedio

Presupuestal: 80% lo clasifica con maxima prioridad y el 20% le da un promedio
Calidad de Obra: 90% lo clasifica con maxima prioridad y el 10% le da un
promedio.



Pregunta No. 10

Indique el nivel de importancia que usted le asigna al control
y seguimiento de los tiempos de trabajo (Personal,
afectaciones, equipos, maquinaria) reportados en las obras.
Marque con una X, la casilla que considere apropiada.
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Con esta pregunta se busca conocer en qué nivel de importancia se ubicaria el
control y seguimiento de los tiempos de trabajo reportados en la obra.

El 100% de los encuestados indicaron que el nivel de importancia que le asignan
al control y seguimiento de los tiempos de trabajo es alto.

Pregunta No. 11

Si estuviera en sus manos indique con un 1 lo que mejoraria, con un 2
lo que cambiaria o con un 3 lo que fortaleceria, en cada uno de los
siguientes aspectos del seguimiento de contratos

-—
¥ 1=Lo que mejoraria
S ¥ 2=Lo que cambiaria
—_— - - ™ 3=Lo que fortaleceria

Procedimiento Informediario Informe Semanallnforme Mensual
General

9
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Esta pregunta se realiza con el fin de conocer, si en sus manos estuviera poder
aplicar un cambio en el seguimiento que se lleva en los contratos, cual seria

Procedimiento general: el 80% opina que se deberia fortalecer y el 20 % restante
opina que lo mejorarian

Informe diario: el 60% lo mejoraria y el 40% opina que lo fortaleceria

Informe semanal: el 50% opina que lo fortaleceria, el 20 % opina que lo cambiaria
y el 30% lo mejoraria

Informe mensual: el 70% lo fortaleceria, el 20% lo mejoraria y el 10% no responde.

Pregunta No. 12

Ecopetrol tiene una oficina de manejo de proyectos(PMO)
gue se encarga de informar y coordinar diversos aspectos
durante la planeacion y el desarrollo de proyectos. Juzgue
la actuacion de esta oficina en sus contratos, usando estos
valores

™ 1 = muy pobre su actuacion

¥ 2 = me informa de politicas
generales al principio pero nada
mas

™ 3 = apoya procesos de
seguimiento mediante simples
normas generales

¥ 4 = recibo un acompafiamiento
informaly sin involucrarse en
estos procedimientos

¥ 5 =Tengo todo un
acompafiamiento formala lo
largo de la vida de los contratos.

Esta pregunta se realiza para saber que opinan sobre la oficina de manejo de
proyectos (PMO) que tiene Ecopetrol.

El 30% cree que la oficina de manejo de proyectos de Ecopetrol tiene una
actuacion muy pobre.
El 30% cree que solo informa sobre las politicas generales al principio y nada mas



El 10% cree que solo apoya procesos de seguimiento mediante simples normas.

El 20 % cree que ha recibido un acompanamiento informal sin involucrarse en los
procedimientos.

El 10% cree que ha tenido todo un acompafiamiento formal a lo largo de la vida de
los contratos.

Anexo 3. Copia encuestas realizadas a contratistas.

5. SOLUCION
A continuacion se presentan la propuesta de mejora para el procedimiento y
formato de informe semanal actual, asi como la propuesta para la estandarizacion
de un formato que permitan realizar el registro diario en campo.
5.1 Propuesta procedimiento de programacion y control para contratistas.

1. OBJETO

Establecer los requisitos (procedimiento, herramientas e informes), que los
CONTRATISTAS de la GTD-SFS de ECOPETROL S.A. deben cumplir en lo
relacionado con las labores de programacion, seguimiento y control de obras.

2. ALCANCE

Aplica para la Gerencia Técnica y de Desarrollo de Exploracién y Produccion,
especificamente a los contratistas de obra que participan en el desarrollo de los
proyectos a cargo de la Superintendencia de Facilidades de Superficie.

Este documento aplica para realizar la programacién, seguimiento y control de
cualquier tipo de contrato a ser ejecutado para la Superintendencia de Facilidades
de superficie(SFS) de Ecopetrol S.A.

3. GLOSARIO

Aplica el glosario expresado en el presente documento.

4. DOCUMENTOS DEROGADOS

Procedimiento de programacion y control para contratistas GTD-SFS-P-008
Version 1.



5. REFERENCIAS NORMATIVA

Procedimiento de programacion y control para contratistas GTD-SFS-P-008
Version 1.

Guia de los fundamentos de la Direccion de Proyectos Cuarta Edicion 2008 (Guia
del PMBOK)

6. CONDICIONES GENERALES

El CONTRATISTA es responsable de cumplir con todos los requerimientos
(Tiempo y calidad) solicitados en el presente procedimiento.

7. DESARROLLO

7.1 Responsabilidades del contratista.

Es responsabilidad del CONTRATISTA entregar en forma oportuna y con la calidad
Optima requerida, la informacion solicitada en este documento..

7.2 Entregables del contratista.

No Entregable Cuando

1 PDT Como requisito para la firma del acta
de inicio.

2 Cuadro de control y curva S

3 Histograma de recursos(Personal,

equipo y maquinaria)

4 Informe diario Diariamente

5 Informe semanal Semanalmente

6 Informe mensual Mensualmente

7 Informe final 30 dias después de terminado el
contrato.

8 PDT ajustado por reprogramacion Ver capitulo de reprogramaciones.

9 Histograma de recursos ajustado




7.3 DEFINICION DE PROGRAMAS
7.3.1. Componentes de un programa

Independiente de la etapa de una obra esta debe contar con un programa de
ejecucion el cual debe contener documentos que suministren como minimo la
siguiente informacion:

A. ldentificacion, descripcién, duracion, fechas programadas de ejecucion,
relacionadas de precedencia y representacion grafica a escala de tiempo para
cada actividad. Esta necesidad la cubre la red de tiempos debidamente
procesada.

B. Identificacion numeérica y representacion grafica de los avances programados.
La definicion para cada actividad de los recursos de mano de obra permite
establecer su contribucion porcentual en la obra. La ubicacion de las actividades
en el tiempo permite establecer su contribucion porcentual en la obra. La ubicacion
de las actividades en el tiempo permite establecer en forma numeérica, en los
programas basicos, los porcentajes de avance programa alcanzar en cada
periodo. La representacion grafica de valores porcentuales calculados en el
programa basico permite, mediante las curvas de progreso fisico, la
representacion grafica de los avances.

C. Cantidades de obra, avances, productividades y recursos tanto programados
como realmente ejecutados, alcanzados o utilizados. Los informes detallados y los
programas de equipos de construccion facilitan el suministro de dicha informacion.

Los documentos o programas antes mencionados proporcionan toda la
informacion que se requiere para programar y controlar la ejecucion de una obra.

7.3.2. PMT - PDT e HISTOGRAMAS

Para una mejor definicion y comprension del contenido de la programacién de una
obra, ECOPETROL S.A. define dos tipos de programacion o programas.

7.3.2.1. Programa Maestro de Trabajo (PMT)
El programa maestro del trabajo( PMT) es el documento mediante el cual el
contratista indica la forma como tiene programada la ejecucion de los trabajos que

contrato.

El PMT cumple dos objetivos:



A. Conocer a nivel macro la forma como el proponente planea ejecutar los trabajos
gue oferta.

B Servir de base para la elaboracién, por parte del CONTRATISTA del Programa
Detallado de Trabajo (PDT).

El PMT debe contener el siguiente listado de actividades:

* Numero de identificacion

* Descripcion

* Duracion original

» Fechas tempranas

* Fechas tardias

» Fechas reales de iniciacion

* Fechas reales de terminacion

* Flote total

* Porcentaje de avance

* Actividades predecesoras

* Actividades sucesoras

* Dibujo a escala de tiempos en la red
 Diagrama de barras a escala de tiempos.

7.3.2.2. Programa Detallado de Trabajo (PDT)

El Programa Detallado de Trabajo(PDT) es el documento en el cual el contratista
indica la forma como ejecutara el trabajo a su cargo desde el punto de vista de
actividades a ejecutar, duraciones, cantidades de obra, productividades y recursos
programados, entre otros.

A. El PDT sera contractual y se podra grabar linea base, cuando reciba la
aprobacion de ECOPETROL S.A. y/o su representante esta aprobacion también
es condicién necesaria para la firma del Acta de Inicio si asi llegard a estar
registrado en el contrato o DPS.

B. El contratista debe presentar a Ecopetrol y/o su representante el PDT en copia
dura y magnética(en archivos editables para su verificacion), en fechas tempranas
para todos los calculos, evidenciando la ruta critica, las especialidades civiles,
mecanicas, eléctricas, las compras, la ingenieria deberdn quedar contenidas
dentro de un capitulo que denote la unidad funcional, el programa tambien debe
involucrar las actividades de terceros que puedan afectar el contrato, al igual que
los recursos y costos, el calendario debe 7D(Trabajo continuo en la totalidad de
los dias calendario)



C. Durante la ejecucién del objeto del contrato es responsabilidad y obligacion del
contratista actualizar el PDT con las fechas de comienzo y fin real de las
actividades, asi como el %,de avance a la fecha, dicha actualizacion sera
contractual cuando reciba la aprobacion de ECOPETROL S.A. y/o su
representante.

D. También sera responsabilidad y obligaciéon del CONTRATISTA presentar con la
periodicidad y contenido definidos los informes aqui indicados.

E. Seré responsabilidad del contratista entregar cada mes las proyecciones de los
contratos a su cargo en tiempo como en costo.

F. El contratista entregard para revision y aprobacion de la gestoria técnica el
cuadro de control(Archivo de Excel), en el cual el peso de las actividades se hara
de acuerdo al valor presupuestado para cada actividad, al igual que la curva S
producto de ese cuadro de control.

El PDT debe contener como minimo la siguiente informacion:

e Estructura de desglose del trabajo(Contrato, Unidad funcional, especialidad,
actividad, tarea).

Nombre de las actividades.

Duracion de las actividades.

Fechas programadas(comienzo y fin tempranas) de ejecucion.
Hitos(compras, ingenieria, inicio, fin, pruebas, etc).

Visualizacion de la ruta critica(Gantt y listado de actividades).

Diagrama de Gantt.

e Flujo de caja, personal y equipos de manera semanal.

7.3.2.3. Histogramas de mano de obra

OBJETIVO

Conocer los recursos de mano de obra requeridos para la ejecucion del contrato, evaluar
los rendimientos y/o productividades previstas y obtenidas durante la ejecucién de los
trabajos, representar graficamente el personal programado para cada periodo de
ejecucion del contrato celebrado

ELABORACION

El Cuadro de Control de mano de obra se elabora con base en los datos programados de
recursos por especialidad laboral (horas’lhombre) en un periodo determinado (semana,
mes, etc.), cuya distribucion puede obtenerse a través del Project como resultado del
proceso de creacion y asignacion de recursos con sus respectivas curvas de distribucion,



limites normales y maximos, con estos datos se calcula normalmente a nivel de
clasificacion laboral, el personal programado por periodo.

7.3.2.4. Histogramas de equipos
OBJETIVO

Programar en el tiempo los equipos de construccion y/o montaje requeridos para la
ejecucion de una obra.

ELABORACION

Para cada actividad se deben asignar los equipos de construccion y/o montaje requeridos
con sus respectivos limites y curvas de distribuciéon; generando como resultado la
cantidad por periodo (mensual, semanal, etc.). La asignacion de equipos, mas la
determinacién de los tiempos en que se requieren, debera consignarse en un cuadro que
contenga la siguiente informacion para cada equipo:

UTILIZACION

La programacion permite evaluar la adecuada disponibilidad de los equipos de
construccion requeridos para la ejecucidn de las obras. La actualizacion facilita la
evaluacion de la ejecucién de las actividades con los equipos programados.

7.3.3. Reprogramacion

Cuando por razén de cambios mayores en los trabajos contratados relacionados
por ejemplo con variacién de plazos y/o variaciones en el objeto o alcance, sea
necesario implementar un control de cambio, dicha orden generara
necesariamente una reprogramacion del trabajo contratado. En tal caso es
responsabilidad y obligacion del Contratista presentar a ECOPETROL S.A. y/o su
representante una nueva version del PDT en la cual aparezcan las nuevas
actividades a ejecutar o se reflejan los efectos de la orden de cambio.
Entendiéndose que el término "una nueva version del PDT" significa la
modificacion o adecuacion de todos los documentos indicados anteriormente.

ECOPETROL o quien el designe revisara y aprobara la reprogramacion. Es de
aclarar que dicha reprogramacion no podra ser avalada hasta tanto no se tenga
aprobada y documentada la orden de cambio.

Una vez aprobada la reprogramacién se actualizaran los documentos requeridos y
se continuard con los procesos normales de registro de datos, y emision de
informes.



7.4 PERFIL DEL PROGRAMADOR / CONTROLADOR DE LA OBRA

Debido a que las labores de programacion y control de obras involucra diversas
disciplinas de la ingenieria en general, es necesario que los funcionarios de los
contratistas dedicados a estas labores cuenten con conocimientos y experiencia
demostrable en:

Paquetes para Programacion y Control de Obras.

« Conocimientos solidos en labores de ingenieria, compras, prefabricacién y
construccién, conocimiento y manejo en programas como Microsoft Project.

» El tiempo de experiencia demostrable en labores similares sera segun lo
establecido en la Minuta de Contrato.

Ecopetrol o su representante realizaran una prueba técnica a fin de validar la
experiencia registrada en la hoja de vida y sus documentos soporte.

7.5 DESCRIPCION DE INFORMES
7.5.1 Informe diario de actividades

En este informe se deben registrar diariamente los datos de cantidades ejecutadas,
personal, equipo utilizado, tiempos perdidos y los aspectos relevantes del dia. Este
informe debe elaborarlo el CONTRATISTA al finalizar cada dia de trabajo y entregarlo al
Representante de ECOPETROL en Campo para su correspondiente firma en sefial de
aprobacion

El producto final de este entregable debera registrarse en el formato de informe
diario de obra que se establezca en este procedimiento, los avances registrados
en el mismo serviran de base para alimentar el cuadro de control que generara la
curva y los avances del informe semanal.

7.5.2 Informe semanal

El estado de ejecucién semanal de las actividades del contrato debera ser elaborado por

el CONTRATISTA y reportado al Representante de ECOPETROL en Campo, quien a su
vez verificara y validara la informacién consignada en el formato, la informacién
solicitada se deberda documentar en el formato que para tal efecto se anexara al
presente documento.



La entrega del informe semanal se realizara de acuerdo a los requerimientos de
ECOPETROL y/o su REPRESENTANTE. Debera ser enviado por correo electronica y
una vez aprobado impreso en copia dura debidamente firmada.

7.5.3 Informe mensual

El estado de ejecucion mensual de las actividades del contrato debera ser elaborado
por el CONTRATISTA, reportado al Representante de ECOPETROL, quien a su vez
verificara y validara la informacién consignada la cual debera contener como minimo y
sin limitarse a ella, la siguiente informacion:

0

Nombre del Contratista, Nimero de Contrato, Finalizacion Contrato, Duracién Contrato,
Fecha de corte, Plazo Adicional, Dias faltantes y Fecha de Finalizacion Real
Proyectada.

Estado financiero del contrato: Valor Inicial del Contrato, Valor Adiciones al Contrato,
Valor Gastos Reembolsables, Anticipo, Valor Facturado al Corte y Saldo al Corte,
registro de actas.

Curva S (programado Vs ejecutado)

Resumen ejecutivo del obra.

Datos sobre avances programados y alcanzados

Recursos de mano de obra y de equipos de construccion programados y
utilizados. Eventos programados y alcanzados.

Resumen descriptivo de las actividades ejecutadas al nivel de frente, unidad
funcional, y especialidad al igual que las actividades programadas para el
siguiente periodo.

Programas basicos curvas de progreso.

Temas y actividades criticas con su respectivo plan de accion.

Aspectos HSEQ(Actividades ejecutadas, indicadores, etc).

Conclusiones y recomendaciones.

7.5.4 Informe final
Este documento debe contener por lo menos la siguiente informacion:

Descripcibn de antecedentes de la obra, caracteristicas técnicas, plazos,
condiciones generales del medio, objetivos, estrategias de ejecucion.

Resumen histérico de avances programados/ alcanzados, recursos programados/
ejecutados, rendimientos programados y alcanzados.

Todos los documentos que conforman el pdt deben estar actualizados a la fecha
de terminacién de la gestidon contratada.



Resumen descriptivo de la ejecucion de la obra. Analisis de los resultados
obtenidos.
Conclusiones y recomendaciones.

El informe final deberé presentarse en la fecha acordada posterior a la fecha de
terminacion contractual y dentro del periodo establecido para la respectiva
liquidacién final del contrato. La aprobacion de este informe por parte de
ECOPETROL S.A. 0 su representante sera condicién necesaria para el pago de los
saldos pendientes a favor del Contratista.

8 CONTINGENCIAS
N/A

9 ANEXOS

Formato Informe diario de obra
Formato Informe semanal ejecutivo



5.2 Propuesta formato informe diario

LOGO ECOPETROL S.A

GERENCIA TECNICA Y DE DESARROLLO DE
EXPLORACION Y PRODUCCION

SUPERINTENDENCIA DE FACILIDADES DE
SUPERFICIE

GTD-SFS-F-00X

Fecha aprobacion:

L. . DIA/MES/ANO
Informe diario de actividades
Version | Pagina: 1
i1 de 3
NUMERO DEL REPORTE: Fecha del reporte
CONTRATO
LOGO DEL CONTRATISTA NO.
OBJETO
CONTRATISTA:
GESTOR DEL i )
CONTRATO: (Razén Social)
FECHA DE FECHA DE _
INICIO TERMINACION
DIAS DIAS DURACION
TRANSCURRIDOS FALTANTES CONTRACTUAL
CANTIDAD CANTIDAD AVANT | acumuLabo
UND. CONT:LACTU PROYECTADA (CANTIDA ACTIl).I:IIS(ECSI;NTI
ITEM DESCRIPCION DES)

DESARROLLO DE ACTIVIDADES




MANO DE OBRA EMPLEADA

EQUIPO UTILIZADO

HORA
CARGO IS: -{:;ETP(; DESCRIPCION CANT. .{:‘EI:IP())
INICIO FIN : oras oras
Observaciones:
TIEMPOS PERDIDOS
MOTIVO

Lluvia
Suspension
Protestas
Otros

DURACION DIA ACUMULADO

REGISTRO FOTOGRAFICO y/0o ESQUEMA DETALLES
AREAS PROBLEMATICAS MEDIDAS CORRECTIVAS

RESIDENTE O SUPERVISOR DEL CONTRATISTA RESIDENTE O SUPERVISOR DE LA INTERVENTORIA
FIRMA: FIRMA:
NOMBRE: NOMBRE:
CARGO: CARGO:




5.3 Propuesta formato informe semanal

GERENCIA TECNICA Y DE DESARROLLO DE EXPLORACION Y PRODUCCION

SUPERINTENDENCIA DE FACILIDADES DE SUPERFICIE

GTD-SFS-F-xxx

LOGO ECOPETROL

INFORME SEMANAL EJECUTIVO No

Fecha aprobacion:

Version: | Pagina: 1
1 de 1
INFORME SEMANAL EJECUTIVO No
LOGO CONTRATISTA
CONTRATO No
OBJETO
CONTRATISTA: (Razon Social)
GESTOR DEL . .
CONTRATO: (Razén Social)
FECHA DE TERMINACION
FECHA ACTUAL
FECHA DE CORTE DE INICIO
DIAS
DIAS TRANSCURRIDOS FALTANTES DURACION CONTRACTUAL
ACTUAL
AVANCE FISICO CONTRATOS A CARGO
Fecha Fecha
Contract | Pronostic
ual de o
PROG. PROG. EJEC. Terminac | Terminaci

UNIDAD FUNCIONALES

EJEC. SEM,

SEM,. ACUM. ACUM.

DESFASE (%)

ion

on




Valor Planeado

Valor ejecutado

Costo Real

CAUSACION

Prog

%

%

%

Real

SPI

CPI

Valor final
proyectado

V.
Reembolsable
s

Cumulative Values

~ < Earned
Value
(EV)

Data Date

Time

Budget
at

Completion
(BAC)

OBSERVACIONES DE ACUERDO A INDICADORES Y CURVA S

ACTIVIDADES RELEVANTES

EJECUTADAS EN LA SEMANA

PENDIENTES SIGUIENTE SEMANA




ANALISIS RUTA CRITICA

ACTIVIDADES SITUACION ACTUAL ACCION DE MITIGACION

ESTADO DE FACTURACION

Amortizaci
Valor deII(‘:’zr;trato(sm Anticipo Acumulado on Por
Actas Anticipo Facturar
(Inicial)

W VALORTOTAL DEL

CONTRATO
(inicial + ad o mc)

B VALOR EJECUTADO ALA
FECHA




ACUMULADO DE HORAS/HOMBRE PERSONAL ACTUAL
SEMANAL ACUMULADAS
HORAS HOMBRE
PROG. EJEC. PROG. EJEC.
DIRECTO
INDIRECTO
TOTAL
HORAS EQUIPO SEMANA ACUMULADAS
PROG. EJEC. PROG. EJEC.
TOTALES
ASPECTOS LABORALES
HORAS HOMBRE ACUMULA
PERDIDAS SEMANA DO
LLUVIAS

PARO TRABAJADORES

OTROS MOTIVOS

AREAS PROBLEMATICAS MEDIDAS CORRECTIVAS

ESTRATEGIAS DE EJECUCION




ASPECTOS HSEQ
SEGURIDAD SEMANA ACUMULADO INDICES
INCIDENTES Frecuencia
Accidentali

ACCIDENTES dad

INCAPACIDADES Severidad
ACTIVIDADES DESARROLLADAS Y/O DIFICULTADES
PRESENTADAS FECHA
(nombre) (nombre) (nombre)

Director de obra -
contratista

(razén social)

Gestor técnico del
Contrato

(razén

social)

Lider de Facilidades de

Superficie

ECOPETROL S.A.




. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

. El procedimiento de la GTD debe ser ajustados y socializado de acuerdo
con los lineamentos del PMBOK, ya que la mayoria de los contratistas no
cuentan con gerentes de proyectos que puedan estandarizar las
operaciones gerenciales, administrativas y operativas que garanticen el
buen desarrollo de las actividades del proyecto.

. El estudio realizado muestra que el procedimiento propuesto por la GTD es
débil frente a los requerimientos de los contratistas y los representantes de
Ecopetrol en obra, por ello se debe reforzar toda su estructura como se
muestra en el punto 4.1.1 de este trabajo.

. Las encuestas muestran que se debe usar una plantilla en forma de reporte
diario, avalado por la GTD y debe ser implementada por todos los
contratistas, dicho reporte debe ser el mismo para todos los que contraten
con la GTD.

Los informes semanales, mensuales y de seguimiento que sean exigidos
por el cliente, deben contar con la estricta trazabilidad establecida en el
procedimiento de la GTD y que ya debe contar con los ajustes y revision
realizada a la luz de los principios del PMI, como se muestra en el
desarrollo de este trabajo.

. La Gestion de los Costos del Proyecto debe tener en cuenta los requisitos
de los interesados para la obtencion de los costos. EI PDT debe ser
realizado y evaluado por el cliente, este a su vez debe tener todo el estudio
de costos que se menciona en el capitulo 7 del PMBOK pues determinar
el presupuesto, estimar y controlar los costos es tarea fundamental para el
éxito del proyecto.
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