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Resumen

Crear una empresa prestadora de servicios integrales en salud ocupacional
basados en la legislacion vigente y enfocada a la satisfaccion de las
necesidades de los clientes, que brinde un valor agregado como expertos con
un sistema de resultados en linea a través de su pagina web y amplio portafolio
que integre los requerimientos en materia de salud ocupacional y seguridad
industrial de las empresas.
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Abstract

Create a company that provides occupational health services based on current
legislation and focused on satisfying the customer needs, also to provide value
added through experts that offer online services through the website and a wide
portfolio that integrates the requirements in occupational health and industrial
safety companies.
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Introduccidon

El presente Informe final de investigacion, se llevd a cabo a través de un plan
de trabajo, el cual nos proporcioné la informacion para su desarrollo,
incluyendo la investigacion de la viabilidad del negocio de acuerdo a la
investigacion del mercado actual y la viabilidad financiera.

Actualmente la importancia que las empresas le dan a la salud ocupacional
esta en auge, mas teniendo en cuenta la necesidad de certificacion que incluya
la responsabilidad social y por ende la filosofia de prevencion de enfermedades
y accidentes profesionales.

Razon por la cual la propuesta de creacion de Laborsalud como negocio con
servicios integrales que ademéas de cubrir las necesidades del mercado,
superen con valores agregados las expectativas de empresas y empleados,
con una vision de ser lideres y expertos en el sector.
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1. Concepto de Negocio

Crear una empresa prestadora de servicios integrales en salud ocupacional
basados en la legislacion vigente y enfocada a la satisfaccion de las
necesidades de los clientes, que brinde un valor agregado como expertos con
un sistema de resultados en linea a través de su pagina web y amplio portafolio
que integre los requerimientos en materia de salud ocupacional y seguridad
industrial de las empresas.



LABORSALUD S.AS.

2. Definicion del Problema

Crear una empresa prestadora de servicios integrales en salud ocupacional
(IPS) basados en la legislacion vigente y enfocada a la satisfaccion de las
necesidades de los clientes, que brinde un valor agregado como expertos con
un sistema de resultados en linea a través de su pagina web y amplio portafolio
que integre los requerimientos en materia de salud ocupacional y seguridad
industrial de las empresas.

En la actualidad, muchas de las empresas existentes no se ajustan a las
exigencias de la normatividad vigente en el area de salud ocupacional,
arriesgando de esta manera la seguridad de los empleados donde ejercen
su labor, por esta razén se concluye que estas empresas al no encontrarse
bien asesoradas por expertos en temas de salud ocupacional y riesgos
profesionales, se exponen a diversas sanciones.
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3. Objetivos

3.1 Objetivo General
Formulacién y Descripcion de la empresa: IPS de Salud Ocupacional Nivel Il.
3.2. Objetivos Especificos

- Revisar y analizar la legalizacién vigente relacionada con salud
ocupacional.

- Desarrollar un analisis de mercado para determinar el nivel de servicio
actual de otras IPS que prestan este tipo de servicio.

- Disenfar y clasificar el portafolio de servicio.

- Formular la propuesta financiera para garantizar la viabilidad de la
empresa.

- Formular el esquema o0 modelo organizacional y la propuesta
estratégica.
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4. Descripcion del Marco Tedrico

4.1 Normatividad Legal Vigente

Actualmente, existe una regulacion enmarcada dentro de la Ley 1295 de
1994, la cual tiene por objeto establecer las bases minimas para salud
ocupacional y seguridad industrial, a raiz de la cual surgieron una serie de
IPS que sirven como referencia en el mercado, lo que va a permitir que una
vez realizado el andlisis del sector, se cree una compafiia a través de la cual
se preste un servicio a las organizaciones ajustado con la reglamentacion
vigente, con el fin de que brinden Optimas condiciones de seguridad
ocupacional al personal que trabaja en ellas.

Teniendo en cuenta las regulaciones existentes, para la habilitacion de una
IPS, segun lo establecido por la Secretaria Distrital de Salud se debe tener
en cuenta lo siguiente: (www.saludcapital.gov.co)

Radicar en la Secretaria Distrital de Salud, la siguiente documentacion:

- Solicitud escrita dirigida al Profesional Especializado de Vigilancia y
Control de la Oferta. (Por duplicado)

- Diligenciar formato SO2 (Con letra legible.) Ver Anexo 1.

- Certificado de Camara y Comercio y/o Personeria Juridica donde el
objeto refiera las actividades en Salud Ocupacional.

- Sies IPS presentar copia de habilitacion que incluya servicios
registrados.

Documentos a revisar durante la visita:

e Recurso Humano:

- Hoja de Vida.

- Contrato donde especifique la actividad que va a desarrollar ese
profesional.

e Equipos

- Hoja de Vida y/o fichas técnicas: Constancia de propiedad del equipo,
registros de mantenimiento, Calibraciones, etc.

- Si no son propios presentar convenios (alquiler) acreditando su

disponibilidad.

e Para los productos a ofertar
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- Protocolo y/o metodologia.
- Formato en blanco (si aplica).
- Producto final (minimo tabla de contenido).

e Gestidbn Administrativa
- Sistemas de registro de informacion sobre las actividades que
desarrollan para prestar los servicios en S.O.
- Sistemas de Auditoria implementados sobre los procesos que
desarrollan para prestar los servicios en S.O.
La documentacion que debe ser tenida en cuenta es:
Ver Anexo 2. Resolucion numero 2346 de 2007 - Por la cual se regula la
practica de evaluaciones médicas ocupacionales y el manejo y contenido de las
historias clinicas ocupacionales

Ver Anexo 3. Circular No. 38 de 20120, cambios de normatividade: ARL.

Ver Anexo 4. Resolucién 19 18 de 2009 — Contratacion y costo de las
evaluaciones medicas ocupacionales.
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5. Doctrina

Entre los autores que han tratado el tema de salud ocupacional en Colombia
se encuentran:

Ingrid Astrid Jiménez, autora del libro “La salud ocupacional en optometria”,

La salud ocupacional se define como una rama de la salud publica orientada
a promover y mantener, en el mayor grado posible, el bienestar fisico, mental
y social de los trabajadores, protegiéndolos en su lugar de trabajo de todos
los agentes perjudiciales parala salud. ElI proposito de la salud
ocupacional consiste entonces en adaptar el trabajo al hombre, y cada
hombre a su actividad. Desde esta area de las Ciencias de la Salud esta obra
pretende ofrecer un panorama de las acciones que se despliegan para la
prevencion, deteccion y rehabilitacion de los trabajadores que han sufrido
accidentes o enfermedades relacionadas con el trabajo

Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion, ICONTEC en el libro
“SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDAD & SALUD OCUPACIONAL Y
OTROS DOCUMENTOS COMPLEMENTARIOS”

Se menciona que actualmente, diversos factores como la necesidad del
mejoramiento en el desempefio del sector laboral en términos de garantias
para su saludy seguridad, la actualizacion de la reglamentacion oficial, la
necesidad de generar confianza en quienes interactan con una organizacion y
las nuevas perspectivas y enfoques de la comunidad nacional e internacional a
este respecto demandan a las empresas la utilizacion de herramientas
practicas que permitan el control de sus riesgos de seguridad y salud
ocupacional, para facilitar asi el logro de los objetivos corporativos que se
refleja en la disminucién de costos por accidentes de trabajo, incapacidades y
enfermedades profesionales y accidentes laborales.

Esta publicacion contiene las normas mas relevantes sobre sistemas de

gestion en seguridad y salud ocupacional, el Decreto 1295 de 1994 y la Ley
776 de 2002.
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6. Marco Metodolégico

6.1. Viabilidad Legal

En Colombia en el afio 1984, se elabora el primer plan nacional de salud
ocupacional el cual tuvo como objetivo orientar las acciones y programas de
las instituciones y entidades publicas y privadas dirigidas a la importancia en
salud ocupacional.

La Ley 100 de 1993, en su articulo 139, faculté al presidente de la republica
para reglamentar el sistema general de riesgos profesionales. Posteriormente
el 22 de junio de 1994 el gobierno expide el Decreto Ley 1295 donde
incorporoé toda la legislacion vigente en materia de salud ocupacional, en el
convergen principios y fundamentos donde el objetivo basico es proteger al
trabajador de los factores de riesgo en el trabajo y crear dentro de las
empresas una cultura de prevencion que permita mejorar las condiciones de
seguridad y salud en el trabajo.

Para nuestro andlisis se tendra como base la Ley 1295 de 1994, como
fundamento para la prestacion de un servicio que ayude a proteger la salud
de los empleados.

6.2 Descripcion del Mercado

6.2.1. Valoracion de la oferta actual

Laborsalud va a estar enfocado al mercado en la ciudad de Bogotd, por lo que
se realiz6 un andlisis de la oferta actual en la cual se destacan como IPS
lideres de  salud ocupacional nivel Il las  siguientes.
(www.laboratoriocolcan.com; www.accionsalud.com; www.medishi.com;
www.saludocupacionaldelosandes.com)

Colcan

Accion Salud

Medishi

Salud ocupacional de los Andes

Por dltimo se encontré que dentro del portafolio de estas entidades se
encuentran los siguientes servicios en comun:

o Evaluacion del desarrollo del programa de Salud Ocupacional.
Posterior al estudio detallado de la situacion actual de los subprogramas de

Medicina Preventiva y del trabajo, plan de emergencias e Higiene y Seguridad
Industrial de la Empresa se dara manejo a los diferentes factores de riesgo con
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el fin de prevenirlos, manejarlos y controlarlos a nivel institucional lo cual
finalmente redundara en la disminucién de los indices de accidentalidad laboral
y enfermedad profesional.

o Subprograma de Medicina Preventiva y del Trabajo.

Realizacion de exadmenes médicos ocupacionales de Ingreso, retiro,
reubicacion y periddicos.

Realizacion de exadmenes de laboratorio de rutina y especializados de acuerdo
a la actividad econémica y riesgos inherentes a la empresa.

Elaboracion de profesiogramas.

Realizacion de examenes paraclinicos de rutina y especializados tales como
audiometria, Visiometria y espirometria.

Diagnostico de condiciones de salud de la Empresa.

Disefio e implementaciéon de los sistemas de vigilancia epidemioldgica en
riesgo bioldgico, ergondmico y psicosocial.

Capacitacion en atencidén primaria de urgencias y estilos de vida saludable
(tabaquismo, sustancias psicoactivas, alcoholismo, etc).

Ergonomia: inspeccion y analisis de puesto de trabajo, programas de
acondicionamiento fisico (gimnasia laboral), programas deportivos (evaluacién
basica de condicion fisica general, programas de acondicionamiento fisico de
acuerdo con el gesto deportivo, calistenia previa a la actividad y vuelta a la
calma cuando esta finaliza),

Capacitaciones en ergonomia y alteraciones osteomusculares mas frecuentes,
Evaluaciones osteomusculares, Escuelas de gimnasia laboral ( sesiones de
ejercicios dirigidas a un grupo de personas con algun tipo de patologias
osteomuscular y diagnosticadas médicamente, Sesiones de relajacion, masaje,
yoga, Pilates y aerdbicos, Actividades de integracion y mejoramiento de
condicion fisica por medio de estaciones de ejercicio, Programas
cardiovasculares, Asesoria en el disefio de puestos y zonas de trabajo
ergonomicas, Curso psicoprofilactico y Actividades de promocion y prevencion.

o Subprograma de Higiene y Seguridad Industrial.

Asesoria técnica o capacitacion en el reporte e investigacion de los accidentes
e incidentes laborales.

Actividades de promocion y prevencion.

16
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Capacitacion en seguridad e higiene industrial (trabajo seguro en alturas).
Conformacion de brigadas de emergencia (basico, medio, avanzado).
Check list de seguridad e higiene industrial.
Estudio de sefalizacion y demarcacion de areas.
Matriz de peligros.
Matriz de elementos de proteccion individual.
Programa de proteccion contra caidas
o Plan de Emergencia.
Planes de evacuacion, emergencia y analisis de vulnerabilidad.
Primeros auxilios nivel basico, medio y avanzado.
Proteccién contra incendios basico, medio y avanzado.
Evacuacion y rescate basico, medio y avanzado
Sistema comando de incidentes SCI.
Triage seleccién y priorizacion de victimas.

Manejo de emergencias con productos quimicos.

6.2.2. Analisis de la demanda, sectores, caracteristicas.

Actualmente dentro de la oferta del mercado de IPS en Colombia, se
encuentran las siguientes estadisticas:

IPS de | Nivel de Atencion (Basica): 84,3 %

IPS de Il Nivel de Atencion (Intermedio): 13,4 %

IPS de Il Nivel de Atencion (Servicio integral) 2,3 %

Teniendo en cuenta lo anterior se enmarca a Laborsalud dentro de las IPS de

Nivel Il, con capacidad tecnoldgica, con especialistas calificados y servicios de
salud actualizados y competitivos nivel nacional.
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Nuestro mercado objetivo esta dirigido a empresas de hidrocarburos, hoteleros,
centros médicos deportivos, empresas de servicios temporales y empresas del
sector alimenticio, entre los posibles clientes potenciales se encuentran:

- Petrobras

- Ecopetrol

- Terpel

- Modulax

- Siemens

- Pacific Iron

- Bodytech

- Staffing de Colombia

6.2.3. Descripcion y definicion del portafolio de servicios.

- Productos y servicios en salud ocupacional:

- Asesoria a empresas en salud ocupacional y prestacion de servicios
meédicos, clinicos orientados a las enfermedades profesionales.

- Medicina del Trabajo: Exdmenes, clinicos y paraclinicos ocupacionales
de ingreso, periodicos o de retiro.

- Medicina Preventiva: Programas de vacunacién e inmunizacion a
poblacién de riesgo, (Tétanos, Hepatitis B, Influenza, etc.).

- Seguridad Industrial: Conformacién y registro del Comité paritario,
Disefio de Panorama de Riesgos, Disefio del reglamento de Higiene y
Seguridad Industrial, brigadas de emergencia, etc.

- Capacitacion: Normas de bioseguridad, primeros auxilios.

6.2.4. Ubicacion, Localizacion.

Después de un andlisis de mercado con el fin de ubicar la IPS en un lugar de
facil acceso, se escogid un sector estratégico en el norte de Bogota en la zona
de instituciones médicas entre calles 82 y 85 con carrera 15y 19. El area
estimada para el funcionamiento de la IPS se calculé en 200 m2, distribuidos
de la siguiente manera:

Cuadro 1. Area proyectada para la IPS Laborsalud

Descripcion m2
Consultorios médicos (2) 40
Consultorio optometria-psicologia 20
Consultorio audiometria-espirometria 20
Area toma de muestras y laboratorio 25
Recepcion y sala de espera 18

18
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Descripcion m2
Oficina administrativa 20
Bafos 20
Pasillos y muros (25%) 27,5
Deposito desechos hx. parqueadero 10
TOTAL 200,5
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7. Evaluacion de la Propuesta Financiera

- Presupuesto 3 afios (Ingresos y Egresos) / Flujo de caja — (Ver anexo 5)
- Estados financieros — (Ver anexo 6)
- Beneficios — Costo VPN /TIR

Cuadro 2. Tasa Interna de Retorno Laborsalud

Utilidad Neta $118.241.302 $81.026.822 $122.905.584 $ 166.867.807

| OBRAS FISICAS

I EQUIPOS Y MOBILIARIO $37.420.844

FLUJO DE CAJA $ 155.662.146 $81.026.822  $122.905.584  $166.867.807
$229.009.585 $81.026.822  $122.905.584  $166.867.807

TIR 25%
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8. Modelo Organizacional y Propuesta Estratégica

8.1 Mision

Prestar un servicio en salud ocupacional soportados en nuestros conocimientos
y vivencias a través de nuestra Gestion integral de servicios liberando la carga
operacional de nuestros clientes, generando resultados exitosos.

8.2 Vision

Ser en el afio 2015 la compafia lider en Bogota en la prestacién de servicios
en salud ocupacional como IPS de Il nivel, con servicios que superen las
expectativas de nuestros clientes.

8.3 Valores Corporativos.

Actitud de Servicio: Cubrimos las necesidades del cliente interno vy
externo.

Alto Nivel de Compromiso: Trabajamos por ser los mejores cada dia,
reflejando el cumplimiento de nuestras responsabilidades.

Transparencia: Nos caracterizamos por la integridad en el cumplimiento
de nuestro servicio con nuestros clientes y colaboradores, regidos por
los principios de nuestra organizacion.

Mente Abierta: Estamos dispuestos al cambio. Generamos estrategias y
planes de accién en pro de un objeto comun,

Facilitadores de Negocios: Somos una empresa dispuesta a innovar e
implementar nuevos servicios de acuerdo a las necesidades del
mercado.

8.4 Principios:

Trabajar siempre en equipo y en forma solidaria para el logro de las
metas de la organizacion.

Responder de manera efectiva y con los mas altos estandares de
calidad cada tarea encomendada por nuestros clientes.

Estar en la constante busqueda de conocimiento y actualizacion de
nuestros procesos.

Promocionar el respeto, el bienestar y el desarrollo integral de los
colaboradores.

8.5 Estructura y perfiles Organizacionales

Los perfiles para la IPS son:
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v Director Administrativo

Perfil requerido:

Profesional en administracion de empresas 0 ingenieria industrial. Minimo 3
afos de experiencia certificada en cargos relacionados con administracion y
direccion de empresas de servicios de salud y/o gestion administrativa de
instituciones prestadores de servicios de salud (IPS) con proyeccion gerencial y
habilidades de planeaciéon y control estratégico, operativo, funcional y
financiero.

Estudios en mercadeo, finanzas, o afines (nivel minimo diplomado, deseable
especializacion).

Manejo de sistemas, computadores, y paquete office (Word, Power Point, Excel
basico o intermedio).

Tipo de contratacion:

Contrato laboral tiempo completo con prestaciones de Ley.
Duracion

Termino fijo 1 afo.

Horario de trabajo

Lunes a Viernes de 8 am a 5 pm con 1 hora de almuerzo.
Remuneracion

Tres Millones Quinientos Mil pesos Mensuales ($ 3.500.000).

v' Médico Especialista Salud Ocupacional
Perfil Requerido

Profesional en medicina con registro medico vigente. Especialidad en salud
ocupacional con licencia vigente para la prestacion de servicios de salud
ocupacional en el territorio nacional. Inscripcion como especialista en la
Secretaria De Salud de Bogota. Minimo 1 afio de experiencia como meédico
general ademas del afio rural y 1 afio de experiencia certificada como
especialista en realizacion de examenes médicos ocupacionales. Deseable
inglés intermedio.
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Deseables cursos/diplomados en gestion de medicina preventiva, manejo de
sistemas, computadores, y paquete office (Word, Power Point, Excel basico o
intermedio).

Tipo de Contratacion

Contrato laboral tiempo completo con prestaciones de Ley.

Duracion

Termino fijo 1 afo.

Horarios de trabajo

Lunes a Viernes de 8 am a 5 pm con 1 hora de almuerzo.

Sabados de 8 am a 4 pm con 1 horade almuerzo.

Remuneracion

Dos millones setecientos mil pesos Mensuales ($2.700.000).

v' Enfermera
Perfil requerido
Profesional en enfermeria profesional.
Minimo 1 afio de experiencia certificada en cargos relacionados con consulta
externa, trabajo con comunidades, y/o gestion administrativa de instituciones
prestadores de servicios de salud. Deseable inglés basico.
Deseables cursos/diplomados en gestion de medicina preventiva, manejo de
sistemas, computadores, y paquete office (Word, Power Point, Excel basico o
intermedio).
Tipo de Contrato
Contrato laboral tiempo completo con prestaciones de Ley.
Duracion

Termino fijo 1 afo.

Remuneracion
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Un Millén Quinientos Mil pesos mensuales ($ 1.500.000).

v Fisioterapeuta
Perfil Requerido
Profesional en fisioterapia. Especialidad en Salud Ocupacional. Minimo 1 afio
de experiencia certificada como especialista en cargos relacionados con
consulta externa, evaluaciones osteomusculares de poblaciéon trabajadora,
analisis de riesgos por oficio, sistema general de riesgos profesionales,
desarrollo de programas de salud ocupacional a nivel empresarial o con
comunidades.
Deseable inglés basico.
Deseables cursos/diplomados en gestién de medicina preventiva, manejo de
sistemas, computadores, y paquete office (Word, Power Point, Excel basico o
intermedio).
Tipo de contratacion
Contratacion por prestacion de servicios.
Duracién
Indeterminada. Segun orden de servicios.

Horarios de Trabajo

Segun orden de servicios. Se requiere disponibilidad para atender pacientes en
la sede de la IPS de lunes a viernes en horarios de 8 am a 5 pm

Remuneracion

Un millon quinientos mil pesos $1.500.000

v' Psicl6loga Especialista
Perfil Requerido
Profesional en psicologia. Especialidad en psicologia organizacional. Minimo 1

afo de experiencia certificada como especialista en cargos relacionados con el
desarrollo de programas de riesgo psicosocial en las organizaciones,
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evaluaciones psicolégicas empresariales, sistema general de riesgos
profesionales, desarrollo de programas de salud Ocupacional a nivel
empresarial o con comunidades. Deseable inglés basico.

Deseables cursos/diplomados en psicologia preventiva, aplicacion de pruebas
psicométricas y evaluacion psicoldgica pre---empleo.

Conocimiento de la Resolucion 2646 de 2008, con experiencia comprobada en
su aplicacion en las empresas, manejo de sistemas, computadores, y paquete
office

(Word, Power Point, Excel basico o intermedio).

Tipo de contratacion

Contratacion por prestacion de servicios.

Duracién

Indeterminada. Segun orden de servicios.

Horario de Trabajo

Segun orden de servicios. Se requiere disponibilidad para atender pacientes en
la sede de la IPS de lunes a viernes en horarios de 8 am a 5 pm y sabados de
8ama4 pm.

Remuneracion

Un millon quinientos mil pesos. $1.500.000

v' Fonoaudidloga
Perfil Requerido

Profesional en fonoaudiologia. Minimo 1 afio de experiencia certificada en
realizacion e interpretacion de audiometrias ocupacionales, evaluaciones
especializadas de fonoaudiologia a nivel empresarial, conocimiento del sistema
general de riesgos profesionales.

Manejo de programas de conservacion auditiva en las empresas, conocimiento

avanzado de la Guia de Atencion Integral Basada en la Evidencia para
Hipoacusia
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Neurosensorial Inducida por Ruido en el Lugar de Trabajo (GATI--- HNIR) del
Ministerio de la Proteccion Social y escalas de clasificaciéon de la Hipoacusia
Neurosensorial (especialmente escala de Larsen modificada) deseable inglés
basico. Manejo de sistemas, computadores, y paquete office (Word Power
Point, Excel basico o intermedio).

Tipo de contratacion

Contratacion por prestacion de servicios.

Duracién

Indeterminada. Segun orden De servicios.

Horario de trabajo

Segun orden de servicios. Se requiere disponibilidad para atender pacientes en
la sede de la IPS de lunes a viernes en horarios de 8 am a 5 pm y sabados de
8am a4 pm.

Remuneracion

Diez Mil Pesos ($10.000) por cada audiometria realizada en la sede de la IPS.

v' Optometra
Perfil requerido
Profesional en optometria. Minimo 1 afio de experiencia clinica certificada.

Conocimiento del sistema general de riesgos profesionales. Deseable inglés
béasico.

Manejo de sistemas, computadores, y paquete office (Word, Power Point, Excel
basico o intermedio).

Tipo de contratacion

Contratacion por prestacion de servicios.
Duracion

Indeterminada. Segun orden de servicios.

Horario de trabajo
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Segun orden de servicios.
Remuneracion

Ocho Mil Pesos ($8.000) por cada optometria realizada en la sede de la IPS.

v Terapeuta respiratoria
Perfil requerido
Profesional en terapia respiratoria Minimo 1 afio de experiencia clinica
certificada. Conocimiento del sistema general de riesgos profesionales.
Deseable inglés basico. Manejo de sistemas, computadores, y paquete office
(Word, Power Point, Excel basico o intermedio).
Tipo de contratacion
Contratacion por prestacion de servicios.
Duracién
Indeterminada. Segun orden de servicios.
Horario de trabajo
Segun orden de servicios.

Remuneracion

Diez Mil Pesos ($10.000) por cada espirometria Realizada en la sede de la IPS.

v' Asesor Comercial
Perfil requerido
Ingeniero comercial, técnico o tecnélogo en salud ocupacional, o profesionales
de la salud con experiencia comercial en ventas. Formacién en venta de
servicios o0 intangibles, manejo de CRM, venta consultiva, procesos
comerciales, comunicacion efectiva.

Minimo 1 afio de experiencia certificada en cargos relacionados con ventas de
servicios médicos, examenes ocupacionales o afines.
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Tipo de contratacion

Contrato laboral tiempo completo con prestaciones de Ley.

Duracion

Termino fijo 1 afo.

Horario de trabajo

Lunes a Viernes de 8 am a 6 pm con 1 hora de almuerzo.

Remuneracion

Basico de Setecientos Mil Pesos ($700.000) mas comisiones de ventas por
examen con lo cual puede generar ingresos de hasta un millon quinientos mil

pesos ($1.500.000), bonificaciones trimestrales por resultados y posibilidad de
mejorar el basico segun desempefio en ventas.

v' Secretaria Recepcionista
Perfil requerido
Bachillerato técnico o comercial. Estudios técnicos en Secretaria. Minimo 1 afio
de experiencia certificada en cargos relacionados secretaria general, atencién
de clientes, recepcion, manejo de documentos, y funciones generales de
oficina.

Manejo de sistemas, computadores, y paquete office (Word, Power Point, Excel
intermedio).

Tipo de contratacion:

Contrato laboral tiempo completo con prestaciones de Ley.
Duracién

Termino fijo 1 afo.

Horario de trabajo

Lunes a Viernes de 8 am a 5 pm con 1 hora de almuerzo. Sdbados de 8 am a
4 pm con 1 hora de almuerzo.

Remuneracion
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Salario minimo legal mensual con auxilio de transporte.

v' Aseadora
Perfil requerido
Bachillerato técnico. Minimo 1 afio de experiencia certificada en cargos
relacionados con aseo Yy servicios generales de instituciones de salud,
consultorios médicos o centros de salud. Experiencia en manejo de residuos
bioldgicos de centros médicos o instituciones de salud.
Tipo de contratacion:
Contrato laboral tiempo completo con prestaciones de Ley.
Duracién
Termino fijo 1 afo.

Remuneracion

Salario minimo legal mensual con auxilio de transporte.

Cuadro 3. Mano de obra directa e indirecta

Mano de Obra Directa

Coordinador Gral
Médico ESO 1
Médico ESO 2
Enfermera
Asesor Comercial
Recepcionista
Aseadora-Mensajeria
Mano de Obra Indirecta

Contador
Asistente contable y administrativo
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9. Acciones para Crecimiento Empresarial

- Campanias sensibilizacion empresas
- Establecer alianzas con las ARL (Administradoras de Riesgo Profesional)

- Participacion activa en congresos de salud ocupacional y del sector
hidrocarburos

- Capacitacion permanente al personal de acuerdo a las nuevas
disposiciones legales.

- Programa de reubicacibn para personal con discapacidad por
enfermedad profesional

- Seguimiento semestral del estado de salud de los empleados para
disminuir las enfermedades profesionales.
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10. Resultados Esperados
Con la creacion de esta nueva IPS se espera generar una mejor calidad de
vida para los colaboradores en las empresas garantizando su estado de salud
este acorde a la labor a desempeiiar.

Ser la primera opcidn para nuestros clientes destacandonos como expertos en
consultoria de salud ocupacional y riesgos profesionales.

Destacarnos de la competencia por el uso de medios tecnologicos a través de
pagina web que permite el acceso en linea por parte del cliente.

Que Laborsalud en mediano plazo, sea en una empresa sostenible en el
tiempo y rentable para sus accionistas.

31



LABORSALUD S.AS.

11. Bibliografia

GUTIERREZ STRAUSS, Ana Maria. Guia Técnica para el analisis de
exposicion a factores de riesgo ocupacional. Bogotad D.C: Ministerio de la
Proteccién Social, 2011.

MINISTERIO DE LA PROTECCION SOCIAL, Sistema General de Riesgos
Profesionales. Bogota D.C.: Imprenta Nacional, 2011.

JIMENEZ GOMEZ, Ingrid Astrid. La salud ocupacional en optometria. Bogota
D.C.: Universidad de la Salle, 2009.

INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS ICONTEC. Sistema de
gestion en seguridad y Salud ocupacional y otros documentos complementarios.
Bogota D.C. Icontec 2011.

INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS ICONTEC. Normas
Colombianas para la presentacién de trabajos de investigacion. Sexta
actualizacion. Bogota D.C.: Icontec, 2008.

32



LABORSALUD S.ASS.

LICENCIA DE USO - AUTORIZACION DE LOS AUTORES

Actuando en nombre propio identificado (s) de la siguiente forma:

NombreConpeto_t1084  Adeato daeta Goldalid

Tipo de documento de identidad: C.C. (3 T1. (JCE(D) Numero: 521083 . A2

Nombre Completo_—SAVi SX. €rcae D PALTH  sB LAAAYCH
¥
Tipo de documento de dentidad: C.C. (5] T.. (] CE.) Mimero: __¥XC ' 19€ . [0

Nombre Completo_H ARt XA Paola bodiz QoxasS

Tipo de documento de dentdad: C.C. (3 T.. () CE.() Nimero:_F0. 284 80t

Nombre Completo

Tipo de documenio de idenfidad: C.C. () T.L. () CE.(T) Nimero:

El (Los) suscrito(s) en calidad de autor (es) del trabajo de tesls, manografia o trabajo de grado, documento de
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Cansarvacion de los ejemplares en la Biblioteca de a Universidad EAN.

Comunicacion plblica de la obra par cualquier medio, incluyendo Intemet

Reproduccion bajo cualquier formato que se conozea actualmente o que se conazca en el futuro
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Con el debido respeto de los derechos patrimoniales y morales de la obra, |a presente licencia se olorga  titulo gratuito,
de conformidad con la nommatividad vigente en la materia y teniendo en cuenta que la Universidad EAN busca dfundir y
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