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INTRODUCCION

La preocupacion global por el medio ambiente se propaga en el mundo y a través de ella una

tendencia historica hacia la preservacion del mismo en donde los gobiernos juegan un papel de
gran importancia dado que orientan los esfuerzos de sus pueblos hacia la mejora continua en
las condiciones medio-ambientales de su habitat. En esa justa medida es que el
aprovechamiento de materiales desechados por la poblacién, y que son potencialmente
recuperables para la creacién de nuevos productos y/o materias primas, se convierten en un
elemento de vital importancia especialmente para las grandes urbes; para nuestro caso en

Bogota.

Actualmente en Bogota y algunos de sus municipios aledafios se producen alrededor de 5100
toneladas de residuos sélidos por dia. Se estima que de estos residuos producidos el 25% son
materiales aprovechables pero cerca del 97%, del porcentaje de material aprovechable, es
depositado en los rellenos sanitarios lo cual ha traido como consecuencia actual en la ciudad el
inminente cierre de operacion del actual relleno sanitario “Dofia Juana” en la ciudad. Este bajo
nivel de recuperacion identificado incide directamente en dos aspectos: (a) el tiempo de vida util
del relleno sanitario y (b) falencias en la oferta de materiales reciclados a la industria

colombiana que lleva a la importacion desde otros paises de dichos materiales insatisfechos.

Debido a éste inconveniente de interés general para los habitantes de la capital, se requiere
entonces de multiples esfuerzos para contrarrestar los efectos negativos que pueda tener la
problematica planteada en la comunidad bogotana. Asi es que mediante el presente
documento se presentara una alternativa de negocio inclusivo mediante la cual se pretende
fortalecer la cadena de reciclaje en la ciudad de Bogota a través de un operador logistico de

reciclaje enfocado a la recoleccién de papel, cartdn y plastico en la ciudad.

! Corredor, Martha(Enero, 2010). El Sector Reciclaje en Bogota y su Region: Oportunidades para los negocios
inclusivos. 27-28




PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El manejo de los residuos en la ciudad de Bogota se ha convertido en un problema de gran

magnitud, teniendo en cuenta las desalentadoras estadisticas que comprometen seriamente la
continuidad en el servicio del relleno sanitario por excelencia de la ciudad. La cadena de
reciclajez, cuenta con diferentes eslabones, uno de los cuales es el encargado de las tareas
logisticas de transporte y almacenamiento para entregar luego el producto recolectado a las
diferentes industrias que asi lo requieren. Sin embargo éste eslabdn es el mas débil de toda la
cadena, dado que depende directamente de la fuente de generacion de los residuos y de los
recicladores organizados 6O independientes que realizan las labores de recuperacién de

material.

Dado que para la ciudadania es imperativo mejorar los niveles de recuperacion de residuos
sélidos generados, y teniendo en cuenta que es prioritario para el Gobierno Distrital adelantar
las tareas de puesta en marcha del Plan Maestro para el Manejo Integral de Residuos Sélidos
en la ciudad, se hace necesario entonces fortalecer la cadena de reciclaje iniciando por el
eslabon mas débil y que posee mayores limitaciones debido primordialmente a la falta de
conocimiento de los recicladores, organizaciones y la comunidad en general en cuanto a varios
aspectos, entre los que se resaltan: la necesidad de la comunidad bogotana por mejorar los
indices de recuperacion de residuos soélidos, el alto grado de demanda de productos reciclados
gue estd desbordado actualmente en el pais, la importancia de la seleccién en la fuente y la

utilidad de la gerencia de proyectos en ésta problemética social.

Como consecuencia de lo anterior el presente documento pretende solucionar la siguiente
pregunta; haciendo uso de los conocimientos adquiridos en la especializacion Gerencia de
Proyectos ¢es posible contribuir al mejoramiento de la cadena productiva del reciclaje en
Bogotd, a través del planteamiento de una idea de negocio para un operador logistico que

vincule recicladores organizados y/o independientes para su operacion?

2 Este documento, llustracion 1. Cadena de valor del reciclaje.




1 JUSTIFICACION Y MARCO TEORICO
1.1 JUSTIFICACION

El manejo adecuado de los residuos que forman parte fundamental de las operaciones diarias

de las personas y empresas de Bogota es un factor critico y prioritario para el Distrito y el
Gobierno Nacional dada la imperativa necesidad en la ciudad de optimizar dicho manejo como
consecuencia del crecimiento desbordado de la poblacion y por ende de los residuos
generados por los habitantes de la ciudad; teniendo en cuenta que la proyeccién de vida util del
relleno sanitario Dofla Juana mencionaba inicialmente que en 2015 ya no estaria disponible
para su uso y ahora, segin una notica promulgada hace poco por Noticias Uno?, los errores en
el célculo de la CAR (Corporacién Auténoma Regional) en el 2010 podrian causar que el
relleno sanitario se quedara sin capacidad en Enero de 2014.

El Gobierno reconoce entonces, a través del Auto 275 de 2011 emitido por la Corte
Constitucional, que existen falencias en el proceso de recoleccion de residuos y en la
recuperacion mayoritaria de residuos teniendo en cuenta que las empresas recolectoras de
segundo nivel incluidas en el proceso licitatorio 001 de 2011 adelantado por la UAESP, no
contaban con la experiencia que han adquirido los recicladores de profesion durante el tiempo
gue llevan desarrollando su actividad cotidiana. De ésta manera se ha producido un inevitable
conflicto a nivel distrital a causa del alto grado de inconformidad en las comunidades de
recicladores de la ciudad, quienes econdmicamente dependen directamente del proceso de
recuperacion de residuos y se podrian ver altamente afectados por medidas excluyentes y

decisorias para su futuro econémico.

Con la nueva legislacion, el transito de los recicladores se hace mas dificil, dado que las
distancias que deben recorrer ahora, hacia las distintas bodegas y los centros de acopio, son
mas largas como consecuencia del cierre de varias de ellas y dado que los pocos centros de

acopio a su alcance no cubren completamente la demanda de los recicladores profesionales.

Teniendo en cuenta que todas las actividades de la industria colombiana y la vida cotidiana

¥ Tomado de el siguiente Link http://noticiasunolaredindependiente.com/2012/09/16/noticias/al-relleno-de-dona-
juana-le-quedaria-un-ano-de-vida-util/




generan desechos que pueden ser recuperados y trasformados para ser nuevamente utilizados
por la industria, que el proceso de reciclaje es sencillo y ayuda directamente a incrementar el
ahorro de muchos de los recursos naturales que actualmente consumimos y conociendo que la
poblacion activa en el mercado de reciclaje es bastante amplia, se considera entonces que ésta
iniciativa permitira abastecer a las empresas de materiales derivados del proceso de reciclaje a
menores costos en las cantidades requeridas, mejorando la calidad de vida de los bogotanos y

de la poblacién recicladora del distrito.

1.2 MARCO TEORICO

1.2.1 Plan de Negocios

El plan de negocio es un documento clave que permite describir textualmente de forma
ordenada y detallada cada uno de los elementos conceptuales y operativos que ha tenido en
cuenta un emprendedor en el momento de poner en marcha un negocio. El documento debe
llevar dentro de sus respectivos items (mercado, financiero, administrativo y legal, técnico y el
entorno de la empresa), la informacién necesaria para sustentar y explicar las diferentes
decisiones que se han tomado por parte del equipo emprendedor con relacion a la idea de

negocio desarrollada.

Existen entonces multiples alternativas para el desarrollo del plan de negocio y como resultado
de la revision de ellas mediante la formacion recibida en las diferentes catedras en la
Universidad EAN, durante la especializacion en Gerencia de Proyectos, se tiene en cuenta para
el desarrollo del documento algunos aspectos de la metodologia sugerida por los autores

Lupita Serrano Gomez y Alejandro Villarraga Plaza.

En la metodologia de los autores mencionados se incluyen diferentes elementos, como se
puede ver en la ilustracion 1. Para efectos del presente documento serdn adaptados de
acuerdo a los emprendedores y a las necesidades que demanda el desarrollo de la idea de

negocio de un operador de reciclaje.




llustracion 1. Esquema de plan de negocio Gémez y Villaraga

ANALISIS
TECNICO

ANALISIS
FINANCIERO

Fuente: Gomez y Villaraga

1.2.1.1Laempresay su entorno

En éste item se propone por parte de los autores desarrollar la informacion general de la

empresa explicando que se pretende hacer. De acuerdo a la metodologia desarrollada por los
autores citados, en éste espacio se deberia incluir la siguiente informacion:
» Sector al que pertenecera la empresa.
» Comportamiento del sector en los ultimos afios.
» Conformacién del sector, identificando las principales empresas competidoras,
principales segmentos y proveedores nacionales e internacionales
» Aspectos socio-econdmicos de Bogotd, dado el enfoque de la idea de negocio en ésta
ciudad.
» Proyecciones o perspectivas del sector que favorezcan o desfavorezcan a la empresa

en el futuro.

1.2.1.2 Andlisis del mercado

Segun los autores Goémez y Villaraga a través del andlisis del mercado se puede identificar:

» El perfil de los diferentes clientes que podria tener la empresa conociendo sus habitos
de compra, productos preferidos, aceptacion del producto y las tendencias en el

consumao.




» La competencia existente en el mercado objetivo o en el sector al cuél se vinculara la
empresa teniendo en cuenta productos sustitutos, la localizacion de la competencia, sus

fortalezas y debilidades.

A dicha informacién se llega de dos formas: (a) a través de fuentes primarias de informacion,
quienes realizan estudios propios y han publicado su informacién por primera vez sin que ésta
haya sido modificada, filtrada, interpretada 6 manipulada por nadie, 6 (b) usando fuentes de
informacién secundarias quienes usan la informacion primaria y la sintetizan y re-organizan de

acuerdo a sus necesidades.

1.2.1.3 Administrativo y legal

El estudio administrativo y legal del plan de negocios, también conocido como estudio de
gerenciamiento tiene como objetivo primordial mostrar a los interesados en el plan de negocios
gue la empresa a iniciar estara organizada en sus diferentes areas, la preparacion del talento
humano que formara parte del equipo y el cumplimiento de las normas legales vigentes

relacionadas con el negocio a desarrollar.

Se debe entonces seleccionar la forma juridica de la compaiiia, es aqui en donde se muestra si
la empresa tendra forma de constitucibn como persona natural o juridica, si ser4 una empresa
individual o una sociedad, etc., para éste punto se debe conocer el codigo de comercio
nacional con el fin de identificar la mejor opcién. Luego de tener claro el punto anterior, el
desarrollo de la estructura organica es clave para identificar los departamentos con que contara
la organizacion y su respectiva interaccién, para lo cual se realiza un organigrama base y luego

uno detallado con los posibles cargos que contendria la estructura organizativa de la empresa.

Toda la informaciéon obtenida del estudio administrativo y legal se convierte en un importante
insumo para el estudio financiero ya que permitir4 realizar una completa proyeccion los gastos

totales en que incurrira la empresa durante el periodo que se decida proyectar.

1.2.1.4 Analisis técnico

En la medida en que toda idea de negocio requiere la proyeccion de su implementacion, el

andlisis técnico cobra importancia ya que en él se contempla desde la distribucion de la planta




fisica de la compafiia hasta la logistica de entrega del producto. Este andlisis tiene como
objetivo definir la posibilidad de lograr el producto en la cantidad requerida y con la calidad y

costos que se desean.

El estudio técnico al menos deberia contener los siguientes aspectos:

» Requerimientos fisicos: relacionan la informacién de los aspectos fisicos requeridos
para que la empresa opere, tales como edificios, locales, terrenos, maquinaria, equipos
vehiculos, etc.

» El proceso del negocio: que incluye las diferentes etapas del negocio y la forma de
realizar las operaciones del mismo como las compras de los productos, la seleccién y
transformacion y la comercializaciéon de los mismos. Una herramienta que resulta muy
util para ésta etapa es el diagrama de flujo, que permite realizar una mejor descripcion
del negocio.

» Especificaciones fisicas: las cuales dependen de los requerimientos fisicos del
negocio y permiten identificar las caracteristicas determinadas de cada uno de los
requerimientos. Se incluye entonces la informacion detallada de cada uno de los
requerimientos fisicos obtenidos.

1.2.1.5 Andlisis financiero

El andlisis financiero es quiza la herramienta mas valiosa de las que se pueden usar en el
desarrollo de cualquier negocio ya que en él se desarrolla toda la estructura financiera de la
compaifiia incluyendo las inversiones, el capital de financiamiento, la estructura de financiacion
del negocio y la empresa. Dentro de los aspectos que deberia contener el analisis financiero se
podrian tener en cuenta los siguientes:

» Inversion fija: que incluye los elementos tangibles requeridos para que la empresa
funcione y que no formaran parte de los productos que comercialice. Los activos fijos
pueden ser muebles y enseres de la empresa, maquinaria y equipos para la operacion,
los vehiculos y automotores adquiridos para las tareas de la empresa y las
edificaciones, terrenos, construcciones, bodegas y otros de la misma naturaleza.

> Intangibles: correspondientes a los activos inmateriales de la organizacion y el valor de
cada uno de ellos; entre los cuales se podria incluir la informacion de 1+D (Investigacion

y Desarrollo), los gastos de constitucion, legalizacion y puesta en marcha de la




compainiia y los dineros destinados a imprevistos identificados para la empresa.

» Capital de trabajo: relacionado con el dinero necesario para poner en funcionamiento
el negocio mientras que el mismo es auto-sostenible, es decir sin que requiera nuevas
inversiones 6 mayores inversiones para su normal operacion. El capital de trabajo
puede ser: (a) Realizable, conformado por todo cuanto pueda ser almacenado en el
negocio como las materias primas 6 insumos, (b) Disponible, que hace referencia al
dinero que debe tener la compafiia para el pago de los servicios luego de que ellos han
sido pagados, como los servicios publicos, mantenimientos, impuestos, etc., y (c)
Exigible, que son los dineros que se han desembolsado antes de usar los bienes y/o
servicios adquiridos, como los pagos de arrendamiento por adelantado, seguros, etc.

» Estructura de financiamiento: Donde se menciona el origen de los recursos por medio
de los cuales el proyecto seré financiado. Cuando los recursos provengan de una fuente
externa de financiacion se debe incluir el porcentaje de los mismos que vendra de la

fuente externa y los recursos propios.

1.2.1.6 Analisis social y ambiental

De acuerdo a la naturaleza del proyecto se encuentra un mayor o menor desarrollo en
éste aspecto. En el estudio social se busca determinar el impacto que tendra la
empresa con relacién a su entorno de funcionamiento, en términos de la cantidad de
empleos directos e indirectos generados, los aportes que realiza la compafiia a favor
de la economia de la region, las distintas posibilidades de inclusién en una nueva
comunidad, cada uno de los programas sociales o de impacto social a desarrollar, entre

otros.

Por su parte el estudio ambiental, como su nombre lo indica esta directamente
relacionado con el medio ambiente y la relacion directa y/o indirecta de la empresa con
éste. De ahi que se deben tener en cuenta los posibles riesgos de contaminacion como
consecuencia de las empresas, disposicion de residuos solidos y algunas restricciones

legales de tipo ambiental que afecten el negocio.




1.2.2 Marco Conceptual

> Reciclar: Someter un material usado a un proceso para que se pueda volver a
utilizar.
> Cadena de Reciclaje: Las actividades principales de una cadena de reciclaje son:

a) generacion: Personas o industrias que generan residuos; b) recuperacion de
materiales: personas o industrias que recuperan o recogen dichos residuos; c)
recoleccién y transporte: Una vez seleccionado y separados los residuos son
transportados hasta puntos de acopio; d) almacenamiento: Es el lugar donde se
almacenan los materiales recuperados se clasifican de acuerdo a su capacidad y los
materiales que compran; e) pre transformacion: Proceso donde se clasifican y se
alistan materiales principalmente plésticos; f) transformacion: Mediante procesos de
manufactura realizan producto terminados.

> Operador Logistico de Reciclaje: Organiza, gestiona y controlo las operaciones de
almacenamiento, transporte, alistamiento y pre transformacion de materiales de la
cadena de reciclaje.

> Negocios Inclusivos: Son iniciativas empresariales que buscan vincular a
poblacién de escasos recursos en la cadena de valor de un negocio bien sea como
proveedor, cliente, socio de tal forma que se pueda transformar su situacion
marginal de pobreza. Deben tener un caracter innovador, sostenible y rentable.

> PMIRS: Plan Maestro Integral de Residuos Solidos: Es un Plan Maestro que da las
directrices, normas y busca gestionar el adecuado manejo de los residuos sélidos,
se aplica a todas las personas que generan, reciclan y aprovechan residuos sélidos
ordinarios y especiales y a las entidades publicas y personas o empresas privadas y
comunitarias vinculadas a la prestacion del servicio publico de aseo. Es desarrollado
por la Alcaldia Mayor, la secretaria de habitat y la unidad especial de servicios
publicos.

> DOFA: analisis que sirve para determinar y evaluar las debilidades, oportunidades,
fortalezas y amenazas que tiene una empresa y su entorno.

> VPN: 6 Valor Presente Neto, corresponde a un procedimiento usado para calcular el
valor presente ¢ actual de los flujos de caja futuros originados por una inversion.
Este método es uno de los mas usados a nivel econdmico para la evaluacion de

proyectos de inversion. La interpretacion del VPN seria de la siguiente forma: (a)




VPN > 0, el proyecto podria aceptarse; (b) VPN < 0, el proyecto podria ser
rechazado por los interesados y (c) VPN = 0, el proyecto no genera ganancias ni
pérdidas, se recomienda usar otros criterios de evaluacion.

> TIR: 6 Tasa interna de Retorno, se define como el promedio geométrico de los
rendimientos futuros esperados de una inversion. En otras palabras corresponde a
la tasa de descuento 0 interés con la que el valor presente neto es igual a cero. Es
un indicador (tasa) utilizado para medir la rentabilidad de un proyecto, a mayor TIR
mayor rentabilidad.

1.2.3 Objetivos del proyecto

1.2.3.1 Objetivo general

Realizar el plan de negocio para la creacién de un operador logistico de reciclaje en la ciudad
de Bogota D. C.

1.2.3.2 Objetivos especificos

» Analizar el ambiente externo para identificar amenazas y oportunidades del mercado.

A\

Formular el direccionamiento estratégico de la organizacion: Visién, Mision Objetivos.

» ldentificar las diferentes normas vigentes para el desarrollo del negocio del reciclaje en
la ciudad de Bogota.

» Desarrollar la estructura financiera del proyecto para determinar los indicadores

econdmicos de viabilidad de la inversion.




2 ALCANCE Y PLAN DE GESTION DEL PROYECTO

2.1 ALCANCE DEL PROYECTO

A través de la informacién obtenida del presente documento como resultado de la investigacion
y demas, se pretende determinar si el desarrollo de la idea de negocio para un operador
logistico de reciclaje es atractiva para los inversionistas interesados en el proyecto. El plan de
negocios contendra en su estructura la informacion relacionada con los aspectos ambientales,

sociales, técnicosy financieros que permitan determinar la viabilidad del proyecto.




3 ESTUDIO AMBIENTAL Y SOCIAL

El plan de negocio cuenta con un alto nivel de compromiso a nivel ambiental y social en la

comunidad bogotana ya que no solamente se enfocan los esfuerzos del mismo hacia la
generacion de utilidades para los involucrados, sino que alineados con las estrategias de la
UAESP en su modelo propuesto para dar cumplimiento al auto 275 de la Corte Constitucional
se plantean algunos programas que pretenden desarrollar estrategias en la comunidad para
fortalecer la cadena de valor del reciclaje en la ciudad de Bogota.

3.1 CAMPANA PEDAGOGICA — UNIDADES RESIDENCIALES

Con el fin de promover la clasificacion en la fuente como estrategia base y clave en las
residencias del sector de influencia de la compafiia, y con el fin de agilizar la labor de los
recicladores en el momento de recolectar los residuos en las fuentes de produccion, la UAESP
propone incluir a la comunidad estudiantil en las tareas de seguimiento como promotores y
gestores de la sensibilizacion a la comunidad incorporada en las unidades residenciales
unifamiliares y multifamiliares. Esta estrategia permite la vinculacion de los recicladores en el
proceso de capacitacion y sensibilizacion a la comunidad, asi que la compafiia a través de los
recicladores asociados propendera por la participacion en las diferentes capacitaciones

desarrolladas por la UAESP para tal fin.

3.2 CAMPANA PEDAGOGICA — EN LA ACCION

Esta estrategia propende por el desarrollo de diferentes talleres de formacién relacionados con
la politica distrital denominada “Basura Cero” y el modelo operativo de recoleccion de residuos.
A través de éstos talleres se busca identificar los criterios clave para lograr la colectividad de los
recicladores, dependiendo de una fase previa correspondiente al censo poblacional, que a la
postre redunden en una masiva cobertura de la poblacion recicladora de la ciudad con el fin de
entregar a ella la politica del distrito. Aprovechando ciertamente el esfuerzo intenso que iniciara
la UAESP para promover y fomentar la asociatividad entre la comunidad recicladora
independiente, la estrategia del presente plan de negocio en éste punto debe propender por
aprovechar éstos espacios para incursionar en el contacto con la poblacion recicladora y su

inclusion en el modelo de negocio propuesto.




3.3 SENSIBILIZACION PEQUENO COMERCIO

A través de ésta estrategia se busca que entregar a los diferentes comerciantes del sector de
influencia la informacion detallada, mediante talleres de capacitacion, al respecto de la
importancia de clasificar los residuos sdlidos en la fuente de generacion asi como de los
beneficios que esto ocasiona al medio ambiente. Se pretende entonces integrar en los talleres
la informacién detallada al respecto de las sanciones y comparendos ambientales que imponen
los entes gubernamentales, dado que la estrategia de la UAESP propone control y seguimiento
del cumplimiento de las obligaciones empresariales en torno al medio ambiente mediante visitas

aleatorias a los establecimientos.

3.4 BENEFICIOS E IMPACTO AMBIENTAL AL RECICLAR

El reciclaje toma los materiales que se hubiesen convertido en desecho en recursos valiosos y
en una gran oportunidad de negocio, de hecho el reciclaje genera una serie de ganancias desde

el punto de vista ambiental, tenemos grandes beneficios claves para reciclar tales como:

e Ahorra energia y evita la contaminacion por la extraccion y procesamiento de materiales
virgenes y la manufactura de productos utilizando materiales virgenes.

e Disminuye las emisiones de gases de invernadero que contribuyen al cambio
climatolégico global.

e Conserva los recursos naturales como la madera, el agua y los minerales.

¢ Ayuda a sostener el medio ambiente para generaciones futuras.

Adicional a los beneficios que trae el reciclar la basura, en el caso del operador logistico
tampoco tendra un impacto negativo en el medio ambiente ya que como no se desarrollan
procesos de lavado y transformacion del material se evita la presencia de vertimientos, residuos

contaminantes vectores y malos olores.




4 ESTUDIO TECNICO Y ADMINISTRATIVO

4.1 CONCEPTO DEL PRODUCTO

El operador logistico de reciclaje es un intermediario entre los actores que recuperan y reciclan
la basura y las personas o empresas dedicadas a la recuperacion y transformacién de residuos
tecnolégicos, residuos organicos, solidos etc.

Las tareas comprendidas para un operador logistico son organizar, gestionar y controlar las
operaciones de almacenamiento, trasporte, alistamiento y pre transformacién de materiales en
la cadena de recuperacion, también puede presentar servicios de comercializacién, importacion
y exportacion de materiales. Desarrolla estrategias de servicio al cliente, y determina puntos de
servicio al cliente, todo esto debe garantizar una disminucién de costos operativos y mejorar la

eficiencia en el transporte y comercializacion de materiales.

4.2 DESCRIPCION DEL PROCESO PRODUCTIVO

El proceso del operador logistico es el siguiente, se tiene una entrada de material que viene de
ONG, Recicladores independientes, Organizaciones de reciclaje, Comercializadores entre otros.
A estos actores se les compra el material por kilos. Este material ingresa a la bodega y alli es
clasificado, embalado, almacenado para después ser transportado a las empresas industriales,
las cuales su materia prima sea el material recuperado para ser usado nuevamente en la

creacion de productos al consumidor.

Para entender el proceso productivo, se ilustra en la siguiente imagen la informacion
relacionada con el macro-proceso que realizaria la compafia con el fin de satisfacer la
demanda de material reciclable desde. Para entender el proceso productivo se hace necesario

inicialmente situar la compafiia en la cadena productiva de reciclaje.




llustraciéon 2. Proceso productivo
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Fuente: Elaboracion propia.

La cadena productiva de reciclaje comprende una serie de actores tanto formales como

informales, tal como se expone en el marco conceptual. A continuaciéon se presenta una

descripcion mas amplia de la cadena de reciclaje y de donde la empresa impacta de forma

directa.

» Generacion: Es el primer eslabén de la cadena de reciclaje, la gran mayoria de las personas

y las industrias producen residuos sdlidos, de acuerdo a los actores generadores de

residuos y a los que recuperan dichos residuos se pueden clasificar asi:

Generadores de sector residencial: “Persona natural o juridica que produce residuos
solidos derivados de la actividad residencial privada o familiar. Se considera servicio
de aseo residencial a aquellos locales que tengan menos de 20 m”~2 de area,
exceptuando los que produzcan mas de un metro cubico de residuo al mes”
Generadores no residenciales: “Persona natural o juridica que produce residuos
sélidos derivados de la actividad comercial, industrial o de servicios. Estos se
clasifican a su vez en:

o Pequefio productor: Todo usuario no residencial que genera residuos solidos

en un volumen menor a un metro cubico mensual.




o Grandes generadores o productores: “Usuarios no residenciales que generan
y presentan recoleccion de residuos superior a un metro cubico mensual.”
o Multiusuarios: “Agrupaciones inmobiliarios como conjuntos o condominios o

centros comerciales o similares.

En este primer eslabon los residuos provenientes de los generadores carecen de valor a
menos que sean separados intencionalmente para que entren a la cadena productiva de

reciclaje.

» Recuperacion: La presentacion de los residuos sélidos generados generalmente es de dos
formas, frente a los predios en bolsas o0 canecas y otra que se realiza en cuartos de basura
de los multi-usuarios.

Es en este eslabon donde los recicladores ejercen su principal actividad, por un tiempo
los Unicos que ejercian esta actividad eran estos sin embargo existen ahora otros
actores como empresas privadas que establecen contratos con los grandes
generadores, sobre este punto es importante resaltar las razones para que existan
nuevos actores.

e La crisis econdmica del pais ha hecho que profesionales y capitalistas ingresen a
desarrollar esta actividad. Debido a que ha aumentado el potencial de residuos
gue puede ingresar a nuevos procesos productivos, ademas por el auge que se
da al tema en politicas publicas y su relaciébn con aspectos ambientales y la
prestacion del servicio publico.

e Por su alto grado de informalidad se ha hecho atractiva para el lavado de activos.
Es importante aclarar que la informalidad se presenta a lo largo de la cadena de
reciclaje y las consecuencias que esto trae son exclusién, acceso limitado a
servicios sociales y de salud, los sistemas financieros y otras empresas
constituidas no ven con buenos ojos trabajar con empresas informales, de igual

forma el apoyo gubernamental que solo se otorga a empresas formalizadas.

En la ciudad no existe una politica integral entre normas y cultura para que haya separacion en
la fuente, esto dificulta la recuperacion y genera desorden y contaminacion ya que cuando se
hace la separacion los residuos que no son recuperables se dejan abandonados en la calle. Si
la separacion se realiza en los cuartos de basura de los multiusuarios existe una mejor
organizacion y los residuos no recuperables se dejan organizados para que sean recogidos por

el operador de aseo, esto ha hecho que muchos recicladores se integren a estas fuentes fijas y




de cierta forma reorganicen la cadena. La generacion de valor se da a través del precio con el
gue es adquirido por el reciclador (si aplica) el trabajo de separacion y el transporte hasta una

bodega o chatarreria.

En este punto la empresa desea trabajar fuertemente con el proyecto inclusivo hacia la
poblacion recicladora, la idea es organizar y generar nuevas formas de ejercer mejor la labor
con el fin de potenciar e impulsar la recuperacion de materiales ya que al final estos
recicladores seran nuestros proveedores. De igual forma por ser un negocio inclusivo se busca
realizar capacitaciones, alfabetizaciones y otras actividades sociales e industriales que mejoren

la calidad de vida de los recicladores.

» Reclasificacion y Transporte: Una vez seleccionados y separados, los residuos son
transportados hasta las bodegas de acopio. Los medios de transporte varian desde

costales, zorros, zorras, automotores

En el documento desarrollado por FUNDES — Colombia se relaciona los vehiculos mas

utilizados en Bogota para la recoleccién de residuos sdélidos.

llustracion 3. Vehiculos mas utilizados en la recoleccion

Vehiculo Zorro Zorra Camion

Tipo de traccion Humana Animal Motor

Actores que los utilizan Recicladores Recicladores Organizaciones de recicladores,
ONGs, Empresas privadas

Capacidad en peso 500 K 1500 K 5000 K

Costo $80 000 (US$ 40 $1 400000 (US$ 702) $40 000 000 (US$20 006)

Fuente: Geosigma Ltda. Evaluacién técnica de la situacion actual de la prevencion, minimizacién, aprovechamiento y valorizacion
de residuos pléasticos y organicos de Bogota y su Regién. Convenio Corporacién Ambiental Empresarial- CCB-MAVDT- Diciembre
de 2008.

Recicladores informales y no organizados usan vehiculos de traccion humana y animal para las
tareas de recoleccion. La empresa se ubicara en un lugar estratégico para minimizar los
recorridos que tienen que realizar los recicladores. Existe una normatividad que exige la salida
de los vehiculos de traccion animal de la ciudad, pero no hay claridad al respecto del futuro de
los carreteros pues se desconoce si éstos recibiran un vehiculo en reemplazo del actual 6 si se
hacen acreedores a una indemnizacion. Se plantean algunas estrategias para contribuir con la

normay la organizacion de dicho transporte, asi:




e Camiones recolectores en puntos estratégicos: Son camiones ubicados en puntos
estratégicos para que los recicladores no recorran largas distancias y puedan vender el
material mas rapidamente, los camiones estaran a determinadas horas y en ellos
estaran las basculas y demas implementos para la compra directa del material. Una vez
completen la capacidad se dirigiran a la bodega para su descarga, es importante aclarar
que la logistica y la planeacién dictaran los puntos, las horas y la cantidad de camiones
necesaria para que la operacion se realice rapida y eficazmente sin causar trancones ni
traumatismos a los vecinos y a las areas circundantes.

¢ Hace unos meses se planteo entregar unos vehiculos motorizados moto carros, sin
embargo segun los mismos carreteros estos no cuentan con la misma capacidad de las
zorras. Bajo este punto es posible crear disefios 0 buscar alternativas motorizadas mas

eficientes y menos traumaticas.

» Almacenamiento: Existen una gran variedad de bodegas donde se almacenan materiales
recuperados; se clasifican por su capacidad de almacenamiento y por los materiales que
compran. En términos generales estas bodegas se caracterizan por ser informales, compran
todo tipo de materiales y lo organizan de forma precaria y al comprar material proveniente
del espacio publico presentar mayor grado de contaminacién, menor calidad y menor precio.
Estas bodegas primarias venden a otras de mayor capacidad (secundarias), en estas
también se compra material de generadores o fuentes fijas, su capacidad varia entre 20 a
40 toneladas/semanales, se realizan procesos de pre transformacién: como clasificacion de
residuos aprovechables, retiro de tapas y etiquetas para los plasticos rigidos, embalaje para
los plasticos flexibles. Tiene niveles de rotacion altos.

Otro tipo de bodegas son las especializadas por tipo de material que los compran a las
secundarias. Se dedican al acopio y pre transformacion de uno o dos tipos de materiales,
realizan actividades de pre transformacion cuenta con alta rotacion de los materiales,
almacena entre 300 y 500 toneladas/semanales y es proveedora de las empresas

transformadoras.

La empresa se cataloga como una bodega hibrida, pues posee caracteristicas de
secundaria y especializada, dado que sus proveedores son recicladores y empresas
organizadas, pero a su vez por su alta capacidad de almacenamiento, por su alta rotacion
de material y por ser especializarse en papel, carton y plasticos. El valor agregado se da por

la acumulacion y la reduccién de la densidad de los materiales. Los productos que se




ofrecen en este eslabdn son los mismos que en la reclasificacion y transporte, pero en

mayores cantidades y mejor clasificados.

» Pre transformacién: Se constituye por empresas o0 bodegas que realizan procesos de
clasificacion y alistamiento de materiales. En mayor énfasis para los plasticos que presentan

un gran numero de sub productos.

Aqui la empresa solamente clasifica y embala el papel y el carton asi como los diferentes tipos
de resinas por colores y calidad. No se haran procesos de peletizado o extrusion.

» Transformacion: La materia prima obtenida de la pre transformacion es comercializada a

industrias que mediante procesos de manufactura realizan productos terminados.

La empresa no interviene en procesos de manufactura, solamente es la proveedora de las
materias primas requeridas. La cadena productiva de reciclaje y las descripciones descritas
anteriormente se extrajeron en su gran mayoria del documento desarrollado por FUNDES —

Colombia.

4.3 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

llustracion 4. Organigrama del operador logistico de reciclaje

Gerencia
General

Gerente de Gerente
Jefe de Planta Mercadeo Financiero y

Administrativo

Operarios

Fuente: Elaboracién propia.




GERENTE GENERAL: Profesional en administracién, economia o ingenieria, preferiblemente

con posgrado en gerencia de proyectos, experiencia en cargos afines mayor a 5 afios con
habilidades de liderazgo, trabajo en equipo, toma de decisiones, capacidad de negociacion,
orientacion a logros vy trabajo bajo presion. Debe crear planificar y crear estrategias
corporativas, establecer metas e indicadores, realizar control y seguimiento a las metas e

indicadores planteados y generar planes de accion.

JEFE DE PLANTA: Profesional en ingenieria industrial/mecanica con experiencia en cargos

afines superior 3 afios. Administrar el proceso de produccién para garantizar la disponibilidad
de producto terminado, con altos estandares de calidad, de manera oportuna y al menor costo,
soportado por las normas y politicas de la organizaciébn, con procesos seguros y
ambientalmente responsables. Sus contribuciones deben estar asociadas a:

» Garantizar la seguridad en el sitio de trabajo, cuidando la integridad del personal, los
materiales, equipos de trabajo e instalaciones de la planta de produccién

» Procurar un buen ambiente de trabajo y buenas relaciones con todo el personal involucrado
en los procesos.

» Garantizar la calidad como resultado del trabajo

» Garantizar la disponibilidad de producto en la cantidad solicitada y en el menor tiempo
posible

» Garantizar la mejor utilizacion de los recursos, mediante el uso racional y eficiente de los

mismos

GERENTE FINANCIERO Y ADMINISTRATIVO: Profesional en administracion, economia

ingenieria o carreras financieras, preferiblemente con posgrado, experiencia en cargos afines

mayor a 3 afios con habilidades de liderazgo, trabajo en equipo, toma de decisiones, capacidad
de negociacion, orientacion a logros y trabajo bajo presion. Se encargara de de la parte
financiera, flujos de caja, tesoreria y facturas, asi como orientar y dar directrices para generar
mayor valor y mayores rentabilidades a la compafia, elaborar el plan y las estrategias a corto y
largo plazo para la consolidacion y afianzamiento de la compafiia; asi mismo cumplir con los

indicadores y logros determinados para el area.




GERENTE DE MERCADEO: Profesional en administracion, economia ingenieria o carreras

afines al cargo, preferiblemente con posgrado, experiencia en cargos afines mayor a 3 afos
con habilidades de liderazgo, trabajo en equipo, toma de decisiones, capacidad de negociacion,
orientacion a logros, creatividad e innovacién y trabajo bajo presién. Se encargara de elaborar
el plan y las estrategias a corto y largo plazo para la consolidacion y afianzamiento de la
compafia a nivel de mercadeo y clientes; aumento del nimero de clientes, alianzas o clusters
gue beneficien a la compafiia, fidelizacion y mantenimiento de clientes; asi mismo cumplir con

los indicadores y logros determinados para el rea.

OPERARIO: Personas con deseo de crecimiento y progreso, orientada a objetivos, trabajo
en equipo, vocacion de servicio, comunicacion efectiva, que acate normas y procedimientos,
trabajo bajo presion, atender y poner en préctica las directrices de la organizacién para el
cargo.

4.4 ANALISIS DOFA

Utilizando una metodologia sencilla para realizar el analisis DOFA de la compafiia, se
identificaron los factores internos y externos que inciden en el negocio, de tal forma que se

desarrollan 3 tablas asi: andlisis interno, andlisis externo micro y andlisis externo macro.

Una vez identificadas las debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas a través de las
tablas anteriormente mencionadas, se codifica cada una de ellas y se evalla su impacto.
Posteriormente son cruzadas en una matriz que permite desarrollar las estrategias que
permiten identificar la forma de aprovechar las oportunidades y fortalezas, de la misma
forma que potencializar la respuesta a las amenazas y las debilidades, con el fin de llevarlas

a fortalezas y oportunidades para la compainiia.

Producto del andlisis interno, se obtienen las debilidades y fortalezas. De estas debilidades
y fortalezas identificadas, se seleccionan las que tienen mayor impacto para luego generar

las estrategias.




Tabla 1. Debilidades y fortalezas (Analisis Interno)

Nombre completo Cadigo Caracteristica
PR-Rec-1 - Recoleccion del material PR-Rec-1 | Recoleccién del material
PR-Pre-2 - Preseleccion del material PR-Pre-2 | Preseleccion del material
PR-Pes-3 — Pesaje PR-Pes-3 | Pesaje
PR-Emb-5 — Embalaje PR-Emb-5 |Embalaje
TA-Adm-4 - Administracion TA-Adm-4 | Administracion
TA-Adm-7 - Administracion TA-Adm-7 | Administracion
TA-Des-10 — Desarrollo TA-Des-10 | Desarrollo
TA-Bie-11 — Bienestar TA-Bie-11 | Bienestar
RE-Inf-1 — Infraestructura RE-Inf-1 Infraestructura
RE-Inf-2 — Infraestructura RE-Inf-2 Infraestructura
RE-Inf-3 — Infraestructura RE-Inf-3 Infraestructura
RE-Cap-6 — Capacitacion RE-Cap-6 | Capacitacion
FI-Lig-1 - Liquidez Fl-Lig-1 Liquidez
FI-Car-2 — Cartera FI-Car-2 Cartera
FI-End-4 - Endeudamiento FI-End-4 | Endeudamiento
FI-Ren-6 — Rentabilidad FI-Ren-6 | Rentabilidad
FI-Ven-7 — Ventas FI-Ven-7 | Ventas
CO-Nor-2 — Normatividad CO-Nor-2 | Normatividad
CO-Com-3 - Comercializacion CO-Com-3 | Comercializacion
CO-Com-5 - Comercializacion CO-Com-5 | Comercializacion

Fuente: Elaboracion propia.

Impacto

En la siguiente tabla se muestran las oportunidades y amenazas que fueron identificadas

mediante el andlisis externo MACRO.

Tabla 2. Oportunidades y amenazas (Analisis externo MACRO)

Impacto

Nombre completo Cadigo Caracteristica
PO-Rel-1 - Relaciones Internacionales PO-Rel-1 | Relaciones Internacionales
PO-Nor-2 - Normatividad PO-Nor-2 | Normatividad
PO-Nor-3 - Normatividad PO-Nor-3 | Normatividad
EC-PIB-1 - PIB Crecimiento Econémico | EC-PIB-1 |PIB Crecimiento Econémico




EC-Var-3 - Variacion de los precios de

Variacion de los precios de la materia

la materia prima(Carton, papel y EC-Var-3 . .
plastico) prima(Carton, papel y plastico)
EC-Com-4 - Competencia EC-Com-4 | Competencia
RE-Cam-3 - Cambios en la forma de RE-Cam-3 Cambios en la forma de trasmitir el
trasmitir el conocimiento conocimiento
SO-Fen-1 - Fenémenos sociales , .

SO-Fen-1 |Fendmenos sociales emergentes
emergentes
SO-Fen-2 - Fenémenos sociales , .

SO-Fen-2 | Fendmenos sociales emergentes
emergentes
SO-Tam-3 - Tamafio de la poblacion SO-Tam-3 | Tamafo de la poblacion
SO-Niv-4 - Nivel de estudio de las . Nivel de estudio de las personas que

o SO-Niv-4 -

personas que dependen del recilcaje dependen del recilcaje
AM-Con-1 - Contaimnacion AM-Con-1 | Contaimnacion
AM-Con-2 - Conciencia ambiental AM-Con-2 | Conciencia ambiental
AM-Con-3 - Conciencia ambiental AM-Con-3 | Conciencia ambiental

Fuente: Elaboracion propia.

En la siguiente tabla se muestran las oportunidades y amenazas que fueron identificadas

mediante el analisis externo MICRO.

Tabla 3. Oportunidades y amenazas (Analisis externo MICRO)

Nombre completo Cadigo Caracteristica Impacto
EM-Com-1 - Competencia EM-Com-1 | Competencia cercana
cercana
CO-Niv-2 - Nivel de inclusion de . Nivel de inclusion de

CO-Niv-2
colaboradores colaboradores
RE-Rec-1 - Recursos Iniciales RE-Rec-1 |Recursos Iniciales
RE-Pre-2 — Prestamos RE-Pre-2 | Prestamos
Cap-1- . :
AC-Cap .Capaadad de AC-Cap-1 Capacidad fje
endeudamiento endeudamiento

Fuente: Elaboracion propia.

Como resultado de la compilacion de los factores identificados, se tiene entonces la

siguiente matriz por medio de la cual se desarrolla finalmente el andlisis DOFA, teniendo en

cuenta la informacién obtenida de las tablas anteriores y producto de la investigacion de los

autores para plantear las mejores estrategias aplicables al proyecto.




Tabla 4. Matriz DOFA

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

EC-Var-3 - Variacion de los precios
de la materia prima(Carton, papel
y plastico)

AM-Con-2 - Conciencia ambiental
RE-Rec-1 - Recursos Iniciales

PO-Rel-1 - Relaciones
Internacionales

PO-Nor-2 - Normatividad
PO-Nor-3 - Normatividad
EC-PIB-1 - PIB Crecimiento
Econémico

EC-Com-4 - Competencia

RE-Cam-3 - Cambios en la forma de
trasmitir el conocimiento
SO-Fen-1 - Fendmenos sociales
emergentes

SO-Fen-2 - Fenémenos sociales
emergentes

SO-Tam-3 - Tamafio de la
poblacion

SO-Niv-4 - Nivel de estudio de las
personas que dependen del
recilcaje

AM-Con-1 - Contaminacion
AM-Con-3 - Conciencia ambiental
EM-Com-1 - Competencia cercana
CO-Niv-2 - Nivel de inclusion de
colaboradores

RE-Pre-2 - Prestamos

AC-Cap-1 - Capacidad de
endeudamiento

ESTRATEGIAS FA

Generar factores de diferenciacion
que permitan mayor captura de
materia prima y desarrollo de
estrategias de venta

Consecucion de recursos externos
y analisis financieros

Desarrollar talleres de lecciones
aprendidas para transmitir el
conocimiento

Monitorear los medios de
comunicacion respecto a noticias




relacionadas con el sector

ESTRATEGIAS DA

Generar otras fuentes de
financianciacion con miras a un
direccionamiento estrategico
Monitorear la evolucion al
respecto de las normas
identificadas en torno al reciclaje y
la evolucidn de las mismas

Fuente: Elaboracion propia




4.5 ASPECTOS LEGALES

Colombia cuenta con una fuerte legislacion en materia ambiental incluyendo algunas
normas que permiten la reglamentacion del uso y la conservacion de los recursos naturales
de la nacidn. Aprovechando la experiencia propiamente adquirida a lo largo de la historia del
pais y de algunos paises que en materia ambiental tienen mayor experiencia, se adoptaron
y construyeron diferentes leyes en el pais que no se han logrado consolidar efectivamente

dado su alto grado de complejidad.

Frente a la inapelable evidencia que demuestra el manejo inadecuado de los residuos
sélidos en gran parte del territorio colombiano, la falta de eficacia y eficiencia de las
alcaldias y entes municipales de gobierno y la baja participacion ciudadana que van en
conjunto acumulando causas en detrimento del manejo de los residuos; se hace importante
conocer el cambio generado hacia la década de los noventas, tiempo durante el cual se
expidieron normas que regularon desde las perspectivas econdmicas, sociales y

ambientales hasta el manejo integral de los residuos sélidos.

En la actualidad Colombia cuenta con un amplio desarrollo normativo dentro del marco de
de la Politica Nacional para la Gestiébn de Residuos Sélidos del afilo 1998, posteriormente
actualizada en el CONPES y sustentada en la Constitucion Nacional mediante la Ley 99 de
1993 y la Ley 142 de 1994, que establecen objetivos especificos para identificar las

prioridades de la gestién de los residuos sélidos en el pais.
Existen suficientes normas del orden nacional y distrital. En las siguientes tablas se podra
ver un breve resumen de las normas mas relevantes y aplicables, 6 que deben tenerse en

cuenta en pro del desarrollo de un operador logistico de reciclaje:

Tabla 5. Leyes aplicables expedidas para el reciclaje

Norma Expide Descripcidn general
Contiene 49 articulos alusivos al medio ambiente, dentro de los cuales se cita el deber del
Constitucion Asamblea Estado de proteger la diversidad e integridad del ambiente y de prevenir y controlar los
Politica de Nacional factores de deterioro ambiental, asi como el derecho de toda persona a gozar de un
1991 Constituyente ambiente sano y la prohibicion de introducir al territorio nacional residuos nucleares y
residuos téxicos.




Ley 60/1993

Congreso de la
Republica

Dicta normas organicas sobre la distribucién de competencias de conformidad con los
articulos 151 y 288 de la Constitucion Politica y se distribuyen recursos. Esta ley delega en
los municipios la responsabilidad de manejar el sistema de aseo. Posteriormente la Ley 715
de 2001, modificatoria de la Ley 60/93 ratifica esta responsabilidad. Al otorgar a los
municipios el deber de asegurar la debida prestacion del servicio publico de aseo urbano,
se descentraliza esa funcién, pero se reducen las posibilidades de financiaciéon de
proyectos de gestion de residuos con recursos del presupuesto nacional.

Ley 253/1996

Congreso de la
Republica

Esta ley acoge y adopta para Colombia el "Convenio de Basilea” sobre el control de
movimientos transfronterizos de los desechos peligrosos y su eliminacién. Fue suscrito en
Basilea, el 22 de marzo de 1989. Su contenido trascribe el texto del convenio.

Ley 511/1999

Congreso de la
Republica

Establece el 1 de marzo como el dia de los Recicladores, establece la condecoracion del
reciclador y ordena al SENA, el disefio de un programa de capacitacién, al INURBE
promover programas de vivienda , al ICBF asigna la atencién de madres lactantes y los
hijos de recicladores y a las alcaldias y empresas de servicios publicos la promocién de
campaiias periédicas para involucrar a la comunidad en actividades de reciclaje.

Ley 1252/2008

Congreso de la
Republica

Por la cual se dictan normas prohibitivas en materia ambiental, referentes a los residuos y
desechos peligrosos, la responsabilidad de manejo de residuos y obligaciones de los
diferentes actores involucrados en el manejo de este tipo de residuos. Establece como
principios el disefio de planes, sistemas y procesos adecuados, limpios y eficientes de
tratamiento, almacenamiento, transporte, reutilizacion y disposicion final de residuos
peligrosos que propendan al cuidado de la salud humana y el ambiente.

Ley 1259/2008

Congreso de la
Republica

Establece el comparendo ambiental, como instrumento de cultura ambiental para el
adecuado manejo de escombros y residuos sélidos. Establece sanciones y normas de
conducta, en la manipulacion de los residuos. En las demandas de constitucionalidad se
garantizd el derecho de los recicladores a desarrollas su actividad, cumpliendo con el
mantenimiento del aseo de los espacios publicos y las zonas de trabajo de las bodegas.

Fuente: Estudio Nacional del Reciclaje y los Recicladores. Legislacion relacionada con el manejo de los Residuos Sélidos en

Colombia. Aluna Consultores Limitada. Abril 2011.

Tabla 6. Decretos aplicables expedidos para el reciclaje

Norma Expide Descripcion general
Estatuto Nacional de usuarios de los Servicios Publicos Domiciliarios; establece los
Ministerio de lineamientos generales sobre el acceso a los servicios publicos, consumo y facturacion, para
Decreto L 9 ; o . .
Desarrollo los servicios de recoleccion, transporte y disposicion final de desechos solidos.
1842/1991 P - Lo p . o
Econdémico Adicionalmente, establece que debe indicarse la frecuencia en la prestacion de este servicio.
Con la Ley 142 de 1993, se complementaron sus alcances.
Por el cual se reglamenta el articulo 2 de la ley 511/99, mediante el cual se crea la
L "Condecoracion del Reciclador", estableciendo las categorias para acceder al mencionado
Decreto Ministerio de . o o o
- . titulo honorifico, los requisitos y el procedimiento para otorgarlo a las personas naturales o
2695/2000 Medio Ambiente |. S . o o
juridicas que se hayan distinguido por desarrollar una o varias actividades de recuperacion
y/o reciclaje de residuos.
S Por el cual se reglamenta la Ley 142 de 1994, la Ley 632 de 2000 y la Ley 689 de 2001, en
Ministerio de i i AR - I
Desarrollo relacion con la prestacion del serwcu_)’publlco de aseo, igualmente mo_dn‘lca eI’Decreto 2811
Decreto Econémico de 1974 y la Ley 99 de 1993 en relacién con la Gestion Integral de Residuos Sélidos.
1713/2002 Ministerio dg A partir de este decreto nace la obligatoriedad de formular por parte de los municipios los
- . PGIRS, como una herramienta de gestion, constituido por una serie de objetivos, metas,
Medio Ambiente L
programas, proyectos y actividades.
Ministerio de Por medio del cual se reglamenta el articulo 9 de la Ley 632 de 2000.
Decreto C - : . . .
891/2002 Desarrol_lo Regl_a_menta eI_ tema de la contratacion de concesiones bajo la asignacion de areas de
Econémico servicio exclusivo.
Por el cual se modifica parcialmente el Decreto 1713 de 2002, en relacion con las unidades
de almacenamiento de residuos para multi-usuarios del servicio de aseo, la presentacion de
Decreto Presidencia de los residuos, los aforos, opciones tarifarias y otras disposiciones. Ademas, establece que en
1140/2003 la Republica las zonas en que se desarrollen programas de recuperacion, las areas deberan disponer de
espacio suficiente para realizar el almacenamiento selectivo de los materiales, los cuales
deben ser separados en la fuente.
Ministerio de Modifica parcialmente el Decreto 1713 de 2002, en relacion con los PGIRS. Establece que el
Decreto Ambiente aprovechamiento tiene una doble connotacién: aprovechamiento en el marco de la gestion
Vivienda y integral de servicios publicos y el aprovechamiento en el marco del servicio publico
1505/2003 A : :
Desarrollo domiciliario de aseo. Establece que los programas de aprovechamiento de reciclables deben
Territorial ejecutarse en el marco de los PGIRS.
Modifica el Decreto 1713 de 2002 sobre disposicion final de residuos solidos, localizacion,
Decreto Presidencia de | construccién y operacién de rellenos sanitarios y consideraciones ambientales de la puesta
838/2005 la Republica en marcha de rellenos. Contiene los requisitos para la seleccién del area de emplazamiento,

los elementos que se deben considerar para la construccion y operacion.




Decreto
2778/2008

Ministerio de
Ambiente
Vivienda y
Desarrollo
Territorial

Reglamenta el acceso al subsidio familiar de vivienda de interés social urbano para hogares
que desarrollan actividades de recuperacion, tratamiento y aprovechamiento de residuos
reciclables.

Para acceder a los subsidios de que trata la norma es necesario que el reciclador pertenezca
a Cooperativas de Trabajo Asociado u otro tipo de grupos y asociaciones reconocidas por la
ley que tengan una existencia minima de tres afios, cuyo objeto (nico sea la recuperacion, el
tratamiento y el aprovechamiento de residuos reciclables.

Ley 1259/2008

Congreso de la
Republica

Por medio de este decreto se Autoriza la sustitucion de vehiculos de traccion animal por
vehiculos automotores clase motocarro homologados para carga liviana hasta de 770
kilogramos de capacidad.

Fuente: Estudio Nacional del Reciclaje y los Recicladores. Legislacion relacionada con el manejo de los Residuos Sélidos en

Colombia. Aluna Consultores Limitada. Abril 2011.

Tabla 7. Resoluciones aplicables expedidas para el reciclaje.

Norma Expide Descripcion general

Resolucion

1045 /2003 MAVDT Se adopt6 la metodologia para la elaboracion y ejecucion de los PGIRS en todo el pais.
Ministerio de
Ambiente
Vivienda y

Resolucién 477/ | Desarrollo Por la cual se modifica la Resolucién 1045 de 2003, en cuanto a los plazos para iniciar la

2004 Territorial ejecucion de los Planes de Gestion Integral de Residuos Sélidos, PGIRS.

Fuente: Estudio Nacional del Reciclaje y los Recicladores. Legislacion relacionada con el manejo de los Residuos Sélidos en

Colombia. Aluna Consultores Limitada. Abril 2011.

Tabla 8. Normas aplicables en Bogota para el reciclaje y residuos sélidos.

Norma Expide Descripcion general
L . Por la cual se determinan medidas para el reciclaje y reutilizacion de residuos solidos
Resolucion Alcaldia P A : . ; . "
domésticos, para la organizaciéon de un sistema de manejo que incentive su separacion y
940/1997 Mayor DS L N
clasificacion en la fuente y su reciclaje o reutilizacion.
Acuerdo Distrital | Concejo Por el cual se promueve la implementacion de talleres permanentes para el aprendizaje de
61/2002 Distrital practicas de reciclaje dentro de una cultura de gestién integral de residuos sélidos.
Por el cual se expide el Cédigo de Policia. Establece como deberes separar en la fuente los
s . residuos sélidos aprovechables de los de origen biolégico; presentar los residuos
Acuerdo Distrital | Concejo habl lecci6 lasificacio hami . lab |
79/2003 Distrital aprovechables para su recoleccion, casﬁ@guon y aprovechamiento; colaborar en las
actividades organizadas de acopio y recoleccion de materiales reciclables de acuerdo con el
Sistema Operativo de Reciclaje S.O.R.
Por el cual se regula el Sistema Operativo de Reciclaje (SOR) en Bogotd, integrado por la
Proyecto de . o, S e - P . P .
- Concejo politica de seleccion en la fuente, reciclaje y disposicion final de residuos soélidos, por la politica
Acuerdo Distrital | <. - ' . p o
Distrital sobre los derechos y la promocién de los Recicladores de Bogota y por la politica sobre la
250/2004 : e
cultura ciudadana sobre el reciclaje.
Por el cual se adopta el Plan Maestro para el Manejo Integral de Residuos Sdélidos para Bogota
Decreto Alcaldia Distrito Capital, estrategia para la estructuracion del sistema organizado de reciclaje. Los
312/2006 Mayor componentes del plan son la educacién ciudadana en separacion en la fuente; la constitucién
de rutas de Recoleccion Selectiva - RRS; Centro de Reciclaje La Alqueria; inclusion social de la
poblacion Recicladora de oficio en condiciones de pobreza y vulnerabilidad.
. Por el cual se modifica el Articulo 8 del Decreto 312 de 2006 y se dictan disposiciones
Decreto Alcaldia ) L . Ny L
545/2007 Mayor relacionadas con la confor_macmn, estructura y funq_ones del Comité de Seguimiento para el
Plan Maestro para el Manejo Integral de Residuos Sélidos.
Por medio del cual se complementa el Decreto 312 de 2006, mediante la adopcién de las
normas urbanisticas y arquitecténicas para la regularizacién y construccion de las
Decreto Alcaldia infraestructuras y equipamientos del Sistema General de Residuos Sélidos, en Bogoté Distrito
620/2007 Mayor Capital. Se establece la clasificacion del sistema general de residuos sélidos en dos
subsistemas: el de Servicio Publico de Aseo y el de Reciclaje y Aprovechamiento de Residuos
Solidos Ordinarios.
. . Orienta las acciones afirmativas que garantizan la participacion de los recicladores de oficio en
Acuerdo Distrital | Concejo . . . > :
287/2007 Distrital _cond|0|ones de p_obreza y vulnerabllldagl, en los procesos vinculados a la gestion y manejo
integral de los residuos sélidos de Bogoté D.C.




Acuerdo Distrital
344/2008

Concejo
Distrital

Establece que la Administracién Distrital disefiard y ejecutard un programa cefiido al Plan
Maestro para el Manejo Integral de Residuos Sélidos para Bogotéa D. C., de aprovechamiento y
reutilizacion de los residuos sélidos organicos de origen urbano, para prevenir, mitigar y
disminuir gradualmente el volumen de disposicion de los residuos sélidos en el Relleno
Sanitario de Dofia Juana. Fija plazo hasta diciembre 31 de 2009 para el disefio del programa; la
Secretaria Distrital del Habitat, la Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos
(UAESP) y la Secretaria Distrital de Ambiente disefiaron en el afio 2009 el Programa para la
Gestion Integral de Residuos Sélidos Organicos para Bogota DC.

Decreto
456/2010

Alcaldia
Mayor

Por el cual se complementa el Plan Maestro para el Manejo Integral de Residuos Sélidos,
mediante la adopcién de las normas urbanisticas y arquitecténicas para la implantaciéon y
regularizacion de las bodegas privadas de reciclaje de residuos soélidos no peligrosos, no
afectas al servicio publico de aseo. Establece que centros de acopio béasico y las bodegas no
podran localizarse en areas con tratamiento de conservacién, sectores de interés cultural,
inmuebles de interés cultural, ni en areas pertenecientes a la Estructura Ecoldgica Principal de
acuerdo con las disposiciones establecidas en el Plan de Ordenamiento Territorial.

Resolucion
1117/2010

Secretaria
Distrital del
Habitat

Autoriza a la Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos para la celebracion de un
Convenio de Asociacion con la Union Temporal Recicladores, conformada por la Asociacion
Cooperativa de Recicladores de Bogota -ARB-, Asociaciéon de Organizaciones de Reciclaje y
Recuperacién Ambiental - ARAMBIENTAL- y Asociacion de Recicladores Unidos por Bogota -
ARUB, cuya finalidad es que las partes impulsen los objetivos establecidos en el programa de
Amor por Bogota del Plan de Desarrollo "BOGOTA POSITIVA: PARA VIVIR MEJOR", en
relacion con los programas, planes y proyectos destinados a generar acciones afirmativas a
favor de la poblacién Recicladora de oficio en condiciones de pobreza y vulnerabilidad de
Bogota D.C. a través del Centro de Reciclaje La Alqueria".

Decreto
261/2010

Alcaldia
Mayor

Moadifica el decreto distrital 620 de 2007 que complement6 el Plan Maestro de Residuos Sélidos
y se dictan otras disposiciones

Fuente: Estudio Nacional del Reciclaje y los Recicladores. Legislacion relacionada con el manejo de los Residuos Sélidos en

Colombia. Aluna Consultores Limitada. Abril 2011.

Hay leyes que no fueron incluidas en las tablas y que forman parte del desarrollo de la
legislacion colombiana en materia de reciclaje y manejo de residuos sélidos. La Ley 99 de
1993 posee un enunciado basico “el que contamina, paga” mediante el cual se inicia el
desarrollo de nuevas normas, ademas de determinar el compromiso de los municipios sobre
la disposicién de los residuos solidos, identificando la necesidad de mejorar en cuanto a la
disposicién final de los mismos con el fin de incrementar la vida util de los rellenos sanitarios

gque alojaban abundante material potencialmente recuperable.

El Congreso de la Republica aprobaria un afio después la Ley 142 o Ley de Servicios
Publicos, planteando una nueva era en cuanto a la prestacién de los servicios publicos de
acueducto, alcantarillado y aseo. En el afio 2002 aparece el Decreto 1713 para reglamentar
el servicio publico de aseo enmarcado en la gestion integral de los residuos soélidos
ordinarios. Ademas de las leyes mencionadas, en Colombia existen mdultiples instituciones
gue estan asociadas a la prestacion del servicio publico de aseo. Las entidades identificadas
y que intervienen el proceso son: Presidencia de la Republica, el Departamento Nacional de
Planeacion (DNP) y los Ministerios de Hacienda, de Ambiente, Vivienda y Desarrollo
Territorial (MAVDT) y de la Proteccion Social, de la misma forma que intervienen
organizaciones adscritas a cada uno de los ministerios identificados. Entre las

organizaciones existe una serie de interrelaciones naturales provenientes de las normas




emitidas hacia las empresas prestadoras de servicios publicos, las cuales retroalimentan el

proceso normativo permitiendo el flujo de la informacion hacia las entidades.

llustraciéon 5. Interrelacion Gobierno-ESP-Usuarios
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Fuente: Elaboracion Propia

“Existe también una relacion entre las empresas de servicios publicos y los
departamentos y los municipios. La relacion entre las empresas de servicios publicos
y los usuarios se realiza a través de los pagos de las tarifas. Asi mismo se ubican
otras entidades del orden nacional e internacional que de alguna manera tienen
relacién directa o indirecta con la prestacion del servicio, como es el caso de
Organizacion Mundial de la Salud (OMS), la Organizaciéon Panamericana de la Salud
(OPS), Banco Mundial, Banco Interamericano de Desarrollo (BID), Naciones Unidas y

Corporacién Andina de Fomento, entre otros.”

En el documento desarrollado por FUNDES - Colombia se relaciona la estructura

institucional del manejo de residuos sélidos en Colombia.

llustracion 6. Estructura institucional del manejo de residuos s6lidos en Colombia

* Corredor, Martha(Enero, 2010). El Sector Reciclaje en Bogota y su Region: Oportunidades para los negocios
inclusivos. 18
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5 ANALISIS DE MERCADO Y ECONOMICO

5.1 ANALISIS DEL MERCADO

La cadena de valor del sector de reciclaje tiene inmersos diferentes actores sociales siendo los
recicladores de oficio, quienes en su gran mayoria operan desde la informalidad, la joya de la
corona ocupando el primer peldafio de la escala en tanto que su actividad es la Unica posibilidad

de sobrevivir que tienen.

llustracién 7. Cadena de valor del reciclaje.
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Fuente: Elaboracion propia

Sus condiciones laborales dependen directamente de la ubicacion geografica en la que
desempenfan su actividad; es natural que no se puede comparar un reciclador en Bogota a uno
gue desempefia sus actividades econdémicas en una poblacion como Cajicé, sin embargo el
comun denominador entre ellos es que se mantienen las condiciones de empleo y pobreza. Se
podria pensar que para recicladores del Municipio de Soacha, por ejemplo, las condiciones
podria ser mejores al encontrarse geograficamente muy cerca de Bogotd, sin embargo las altas

distancias por recorrer van en detrimento de sus ya dificiles condiciones de vida.




El mercado del reciclaje es un mercado poco desarrollado, cuyos empleos son casi informales la
mayoria, las transacciones se hacen en efectivo en el 70% de las veces lo que impide cuantificar
correctamente el volumen del negocio, algunas caracteristicas de los empleos que genera el

reciclaje son:

v" No existen salarios estables ni regulares; tampoco existe un minimo legal y esta fuera de

la normatividad de jornadas diarias, mensuales y anuales.
No hay posibilidad de ascenso
No hay seguridad social, posibilidad de ahorro ni beneficios para familiares

Existe sobre explotacién

AR NER NN

No existe la tecnologia

Segun la cadena de reciclaje anteriormente nombrada el mercado al cual se va a dirigir la
empresa es el de pre-transformadores y transformadores de material recuperado. De alli la
materia prima pasa por un proceso de trasformacion, se organiza para ser vendido a las grandes

compafias que usan material recuperado como materia prima.

5.2 ANALISIS DEL SECTOR

La dinamica de los ultimos afios en cuanto a la responsabilidad ambiental de las empresas, el

compromiso del gobierno colombiano por mejorar las condiciones de los habitantes de nuestro
territorio y la contemplacién de alternativas de negocio alrededor del sector del reciclaje dado
gue ahora es visto como un negocio rentable del cual se tienen expectativas de constante
crecimiento, hacen muy atractivo a éste sector para el desarrollo de negocios inclusivos con alto

grado de responsabilidad social y ambiental.

En cuanto a lo social se puede divisar el crecimiento desordenado de las grandes ciudades en
Colombia como consecuencia inherente del conflicto armado al causar constante
desplazamiento de los habitantes de &reas rurales hacia las grandes ciudades, quienes resultan
viviendo en condiciones lamentables, lo cual influye directamente en la dinamica del sector dado
que éstas personas se insertan en la economia informal, particularmente en la actividad de

recuperacion de residuos solidos y el reciclaje, como alternativa para sobrevivir.




En cuanto a lo ambiental, porque en definitiva es un factor de extrema importancia para los
gobiernos locales y nacionales alrededor del mundo. De ahi que en Bogota se haya desarrollado
el, a través de la UAESP, el Plan Maestro para el Manejo Integral de Residuos Sélidos (PMIRS)
“por medio del cual se orientan las intervenciones publicas y el comportamiento de los distintos

agentes que participan en la gestién y manejo de los residuos sélidos™.

Segun el Estudio “El reciclaje en Bogota: Actores, procesos vy perspectivas” (DANE-
UAESP,2003), los recicladores de oficio, organizados y no organizados se albergan casi siempre
en el perimetro urbano. Segun el citado estudio 18.506 personas dependen de la actividad, de
ellas 8.479 trabajan directamente en el reciclaje (accion de recuperacion) y las 10.027 restantes
en su calidad de familiares, dependen econémicamente de los demas. El nimero total de
personas dependientes del reciclaje se incrementa si se tiene en cuenta al personal vinculado a

las bodegas de recepcién de residuos asciende a 3.170.

Tabla 9. Censo poblacién recicladora

Personas asociadas al reciclaje
Dependen de la actividad 18.506
Directas (Recuperacion de materiales) 8.479
Dependientes econdmicamente 10.027
Asociadas a bodegas de recepcion 3.170

Fuente: DANE. Elaboracién propia

Un estudio realizado por la UAESP y el DANE encontré que existen en Bogota cerca 3.692
hogares de recicladores con una poblacion total de 18.506 personas, a pesar que asociaciones
de recicladores como la ANR (Asociaciobn Nacional de Recicladores) consideren ésta cifra
equivocada puesto que estiman mas de 25.000 personas dedicadas a ésta labor. De estas
personas el 45,8% (8.479) son recicladores y el 54,2% (10.027) dependen econémicamente de
la actividad aunque no son recicladores. El estudio poblacional también menciona que la mayor

parte de los hogares cuentan entre 2 y 5 personas (58%).

De acuerdo a la distribucion sexual de la poblacion estudiada que depende del reciclaje muestra

® Decreto Distrital 312 de 2006, Por el cual se adopta el Plan Maestro para el Manejo Integral de Residuos Sélidos
para Bogota Distrito Capital.




que el 51,2% de los censados son hombres y el 48,8% mujeres, teniendo en cuenta dentro del
estudio datos importantes, como el relacionado con el trabajo infantil para el cual, de la
poblacion masculina el 20,9% se ubica de los 5 a los 17 afios de edad y que la participacién
mayoritaria de las mujeres en el sector es entre los 18 a los 40 afios con un 22.4%, se encuentra
un alto potencial para potenciar la parcial formalizacién del trabajo de las madres cabeza de

hogar.

llustraciéon 8. Distribucion por género de la poblacién recicladora
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Fuente: DANE. Elaboracién propia

En Bogota la actividad de reciclaje es realizada por los nucleos familiares, donde el trabajo
infantil ocupa el 33%; aspecto preocupante para el pais ya que afecta directamente los niveles
de analfabetismo dada la integracion de los menores en los procesos de separacion, recolecciéon

y transporte de residuos aprovechables.

El estudio sobre el sector reciclador de la ciudad también encontré que cerca del 93% de las
bodegas identificadas tienen un caracter informal, confirmando la tendencia del mercado en
cuanto a que los materiales mas vendidos son carton, papel y plastico, y cuyos derivados tienen
el mayor valor agregado de los productos reciclables puesto que la degradacién de éstos
residuos es mas compleja que la de otros. Se identifica también que las bodegas o centros
informales de reciclaje, se concentran principalmente en las localidades de Kennedy, Los

Martires, Bosa, Suba, Engativd y Puente Aranda; por lo que es mas dificil para los recicladores




de la localidad de Tunjuelito realizar el transporte de los residuos recuperados hacia las bodegas
por la distancia que deben recorrer.

llustracion 9. Ubicacion de bodegas por localidades en Bogota
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Fuente: Observatorio ambiental de Bogota. http://oab.ambientebogota.gov.co/porlocalidad.shtml.

Elaboracion propia.

En cuanto a los establecimientos de comercio del sector gracias al estudio se logra identificar a
2002 el funcionamiento de 920 establecimientos en la ciudad de Bogota, quienes usan el
material recuperado para su actividad comercial e industrial. Caracterizando éstas segun lo
formal o informal de sus actividades, se obtuvo que 93,5% (860) de ellas pertenecen al sector
informal y solamente 6.5% (60) son formales.

Se puede ver claramente que a la fecha, las pequefias, medianas y grandes bodegas de
reciclaje que forman parte de la cadena de valor del reciclaje, al igual que los recicladores
"independientes”, no se encuentran plenamente identificados(as) social ni territorialmente. Asi la
planeacion es cada vez mas dificil dado que se dificulta notablemente prever las consecuencias
econOmicas y territoriales que sufriran los bodegueros, dadas las condiciones de la
implementacion del Plan de Ordenamiento Territorial y en consecuencia el Plan Maestro de
Manejo Integral de Residuos Sdlidos (PMIRS).

De la misma forma y a pesar de la existencia de agremiaciones, asociaciones y organizaciones

en conjunto con el esfuerzo de los gobiernos del Distrito, la poblacion recicladora no esta



http://oab.ambientebogota.gov.co/porlocalidad.shtml

organizada, y tan solo el 11% de esta poblacibn cuenta con algin tipo de respaldo

organizacional 6 de gremios.

llustracién 10. Ingresos mensuales promedio de la poblacion recicladora

B Menos de 500.000 B Mas de 500.000

Fuente: CENASEL. Elaboracion propia.

Segun CENASEL (Centro Educativo Nacional de Asesorias Socioeconémicas y Laborales) en
encuesta realizada a 872 personas pertenecientes al gremio reciclador, el 89% de la poblacion
recicladora estaria recibiendo menos de $500.000 como ingreso mensual. So pena del bajo nivel
educativo de ésta poblacion donde el 58% de la poblacion encuestada tiene algin grado de
formacion en primaria, el 25% siguiente algun grado de formacién secundaria y solo el .02%
algun grado de estudios superiores, la tasa de analfabetismo esta en el orden del 17,3%, de ésta
poblacién el 57% es de género femenino y el restante 43% masculino; presentando un nuevo
indicador que sustenta el trabajo con las mujeres del gremio y abre la posibilidad de nuevos
programas de RSE con las colaboradoras de la compafiia.

llustracién 11. Niveles de educacién en la poblacién recicladora
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Fuente: CENASEL. Elaboracién propia.




Cada uno de los anteriores aspectos y la generacion en Colombia de aproximadamente
27.000 toneladas de basura al dia, donde tan solo el 10% se aprovecha por los recicladores
hace que potencialmente el sector se encuentre en continuo crecimiento, directamente
proporcional a la organizacibn de los entes gubernamentales alrededor de éstas
operaciones. Segun la ANDI en el pais se recupera el 35% del consumo de papel y cartéon y
el Gobierno Nacional asegura que Colombia ocupa el primer puesto en recuperacion,
transformacion y reincorporacion de residuos sélidos al ciclo productivo en Latinoamérica, de
ésta manera la oportunidad de nuevos mercados como el Mexicano que demanda cada vez
mas productos recuperados de las cadenas productivas, hace del negocio del reciclaje una
ruta atractiva para el desarrollo de negocios rentables, inclusivos y altamente comprometidos

con la sociedad colombiana.

5.3 ANALISIS DE LA COMPETENCIA

Se encuentra en el panorama nacional una serie de organizaciones como la Mesa Nacional

de Reciclaje, promovida por el MAVDT, empresas de aprovechamiento como Acoplasticos, la
Asociacion Nacional de Industriales del Reciclaje (ANIR), algunas ONGs, la Asociacion
Nacional de Recicladores (ANR), la ARB (Asociacion de Recicladores de Bogota), entre otras
tantos que podriamos mencionar. Sin embargo se prestarA mayor atencion a las
organizaciones del orden publico y privado que participan en el segundo y tercer eslabon de
la cadena de reciclaje, de acuerdo al andlisis del sector del reciclaje realizado por FUNDES y
AVINA en el afio 2010.

Segun la capacidad de almacenamiento de las bodegas se tiene que hay dos tipos:
primarias, secundarias y especializadas. Las bodegas primarias se caracterizan
principalmente por el alto grado de informalidad en el que operan y porque en ellas se
almacenan precariamente los productos que generan mayor demanda en el mercado,
obtenidos por éstas bodegas directamente de los recicladores las cuales son propiedad

generalmente de una persona o asociacion de recicladores.




Tabla 10. Entidades publicas y privadas relacionadas con la cadena de reciclaje

ACTIVIDAD INSTITUCION / ORGANIZACION
Consorcios de aseo

Recoleccion y Transporte DOMNGS y Organizaciones de recicladores
Comercializadores formales e informales [Asociacién Macional de Industriales de
Reciclaje - ANIR - ACOREIN, ocrganizaciones de recicladores]

Acopio, Seleccion, Asaociacidn Macional de Industriales de Reciclaje - ANIR
Clasificacion y ACOREIN

Pretransformacin ONGS y organizaciones de recicladares

Fuente: El Sector Reciclaje en Bogota y su Regiéon. FUNDES

Las bodegas secundarias tienen la posibilidad de adquirir productos de éstas bodegas, de
los recicladores e incluso de los mismos generadores; lo cual coadyuva directamente a la
obtencion de materia prima por parte de éstas organizaciones sin generar mayores
traumatismos en su operacion. Luego de éstas aparecen las bodegas especializadas, que
centran el foco de su atencion uno o dos tipos de materiales reciclables no asi sus
predecesoras, tienen una capacidad de almacenamiento aproximada de 450 toneladas de
material semanal, 10 veces mas que las bodegas secundarias, lo cual ayuda a que se pueda
tener una alta rotacion de los materiales recuperados y las convierte en un jugador directo de

la cadena ya que son los principales proveedores del eslab6n de transformacion.

La estimacién de la competencia es mas compleja, dado que hay empresas que se han
dedicado especificamente a uno algunos de los materiales que se pretenden captar y otras
gue han optado por tener pluralidad en la recoleccion de dichos residuos (papel, cartén y
plastico). Por ello se lleva a cabo un analisis mas detallado de la influencia de las empresas
en competidoras en el mercado dividiéndole en dos, mercado de plasticos y mercado de

papel y cartén.

5.3.1 Mercado de plasticos

Segun el Vademécum de mercados 2008 en Bogota y Soacha se encuentran ubicadas el
54% de las 312 empresas mas destacadas del sector de plasticos a nivel nacional que
reportan una participacién en éste mercado de igual porcentaje. La participacion en ventas
para el mercado de las empresas que desarrollan procesos de recuperacion, reciclaje y
comercializaciéon alcanza un 6% del mercado de plasticos, asi es que Bogotda y Soacha

protagonizan éste nicho de mercado en el pais alcanzando el 86% de éste nicho en el afo




2006, como se puede ver en la tabla 3.

El éxito de éste nicho de mercado en Bogot4d y sus alrededores, ha traido como
consecuencia que se haya incrementado sustancialmente el numero de empresas y
personas naturales registradas formalmente en la Camara de Comercio de Bogota en el
sector del reciclaje, y particularmente en éste sentido cerca del 20% de las empresas

registradas se dedican al aprovechamiento de residuos plasticos.

Tabla 11. Ventas de resinas plésticas por ciudad

Ventas

Ciudad 2004 2005 2006
Medellin & 509 b 657 7882
Yumbo 6 580 7799 7821
Quilichao 4284 4 562 5318
Barranqguilla 8905 7750 7330
Popayan 4540 4306 4836
Pasto 3925 4253 4505
Cienaga 2743 4043
Cucuta 3435 3482 3388
Bucaramanga 1385 1952 2529
Soacha 103 239 122522 133554
Bogota 142008 159 214 179 449
Total 284810 327 240 3624677

Fuente: El Sector Reciclaje en Bogota y su Region. FUNDES

Los residuos recuperados de la variedad de los plasticos presentan una gran variedad de
presentaciones, entre las cuales la mayor demanda esta relacionada con el polietileno de
baja que es usado para la creacion de bolsas. Segun el estudio del sector, realizado por
FUNDES, se logran identificar 12 empresas de pre transformacion de residuos plasticos

rigidos y flexibles como se ve en la siguiente tabla:




Tabla 12. Empresas en Pre transformacién de residuos plasticos recuperados

No Nombre Tipo de resina
1 Promaplast Flexibles
2 Aproplast Rigidos
3 Colorplastic Rigidos
4 Tecnirec Rigidas
5 Reciplast Rigidos
[ Pety Pet Rigidas
7 Recuperados plasticos Flexibles
8 Ferreplast Rigidos
9 Reciclene Rigidas
10 Skiplast Flexibles
11 Fundacién Coodesarrollo Rigidas
12 Papeles el Tunal Rigidos

Fuente: El Sector Reciclaje en Bogota y su Region. FUNDES

5.3.2 Mercado de papel y cartén

En Colombia principalmente 9 empresas demandan productos de ésta cadena como se
observa en la tabla 5. La produccién de papel esta ubicada principalmente en el Valle de
Cauca, que en el 2004 produjo el 88.1% de los papeles y cartones para imprenta y escritura
del pais, segun un estudio realizado por la Camara de Comercio de Cali. El crecimiento de
éste nicho de mercado es potencial dada la demanda continua y creciente de pulpa, papel y

cartén que hace Estados Unidos incentiva el mercado.

Tabla 13. Empresas que demandan papel y cartén en Colombia

Empresa Ubicacién

Corrugados de Colombia
Kimberly - Colpapel
Smurfit Carton de Colombia
Familia- Sancela

Fibras nacionales

Propal S.A

Cartonal

Cartones Ameérica

Empacor

Bogota

Cundinamarca

Begoeta, Yumbo, Medellin, Barranguilla
Medellin

Pereira

Yumbo

Cali

Cali

Bogota

Fuente: Camara de Pulpa, Papel y Cartén — ANDI — 2008

A pesar de ser el nicho de mercado mas consolidado su debilidad dada la oferta insuficiente
obliga a que grandes cantidades, especialmente de carton, sean importadas afio tras afio
como se puede observar en la tabla 6.




Tabla 14. Consumo aparente de papel desperdicio
[Toneladas)

Ano Recoleccion Importacién Exportacién Consumo Aparente
2000 355 490 72 249 1205 426 534
2001 346 650 69 799 831 435419
2002 412 957 86 533 14 499 428
2003 429512 77 001 1059 505 454
2004 493377 76 228 1838 67 T6T
2005 541 784 85 533 1490 426227
2006 581 305 89 224 102 470 429
2007 408 231 93 457 892 700754
2008 645 206 101 201 2811 743555

Fuente: Camara de Pulpa, Papel y Cartén — ANDI — 2008

5.4 ANALISIS ECONOMICO

5.4.1 Calculo delas Ventas y Estado de Resultados

En este capitulo se establecera la forma como se va a estructurar la empresa financieramente,
se plantearan los supuestos, restricciones y parametros que se tuvieron en cuenta para la

realizacion del estudio financiero.

Como se estableci6 en la descripcion del proceso productivo y en las necesidades y
requerimientos la estructura financiera es muy sencilla se compra el material reciclado a un
determinado precio (C), se le realizan procesos basicos de pretransformacion y finalmente se

vende a otro precio determinado (V):

V=C+P+U

Doénde,
V: Precio de Venta final
C: Precio de Compra
P: Costos de produccién
U: Utilidad

Como podemos observar los ingresos vendran de las ventas que realice la empresa, la Unica
fuente adicional ser& el capital inicial que aporten los socios. Al tener esta estructura la empresa

debe orientarse a comprar grandes volimenes de material reciclado, disminuir o evitar los




desperdicios y vender tan pronto como le sea posible su material pretransformado.

La empresa adoptara el modelo de cero productos almacenados, si bien existe el proceso de
almacenamiento como tal, este solamente sera transitorio y no debe superar un dia en bodega.
El negocio por su naturaleza demanda contar con un flujo de caja suficiente para comprar la
mayor parte de la materia prima de contado al comienzo, sin embargo se evaluara establecer un
plan de pagos semanales a los recicladores y las organizaciones proveedoras del material, de
esta forma los cobros a los clientes se deben realizar inicialmente semanalmente hasta que la
empresa cuente con el flujo y un margen de maniobra suficiente para poder cobrar

mensualmente como se hace normalmente.

Tabla 15. Clasificacion residuos generados en Bogota

CLASIFICACION DE LOS RESIDUOS GENERADOS POR LA CIUDAD DE BOGOTA

PAPEL Y CARTON VIDRIO PLASTICOS TEXTILES | OTROS
PMIRS 2000 36% 12% 39% 5% 8%
SOR 2002 34% 8% 52% 6%
U. Andes 2005 35% 15% 37% 9% 4%

Fuente: El Sector Reciclaje en Bogota y su Region. FUNDES. Elaboracion propia.

Segun un estudio adelantado por la Universidad de los Andes en el afio 2005 se puede ver que
la produccién de residuos sélidos en la ciudad favorece notablemente el procesamiento de

vidrio, plasticos y, papel y cartén.

llustracion 12. Produccion de residuos en Bogota por tipo de residuo

TEXTILES OTROS
9% 4%

PLASTICOS
37%

Fuente: Universidad de los Andes. 2005. Elaboracién propia.




Para efectos de los célculos se decidi6 trabajar con los datos mas recientes entregados por la
Universidad de los Andes. En este punto se establece otro supuesto el cual corresponde a que
la empresa inicialmente solo se ocupara de procesar papel y carton y plasticos. Es decir que del
100% de los residuos la empresa se enfocara en el 72% de los mismos, siendo asi los
porcentajes:

Tabla 16.Porcentaje de tipo de producto para REDIVIVUS

PRODUCTOS PAPEL Y CARTON PLASTICOS
ANO 1 49% 51%
ANO 2 40% 60%

Fuente: Elaboracion propia.

Los datos de produccion de residuos generados, residuos aprovechables y el supuesto de los

residuos que la empresa recuperaria se resumen en la siguiente tabla:

Tabla 17. Produccion total de residuos so6lidos en Bogota

PRODUCCION TOTAL TON/DIA
ANO 2008 2009 2010 2011 2012 2013
CIUDAD DE BOGOTA 4.261,30 4.351,60 |4.434,70 | 4.508,90 | 4.599,08 | 4.691,06
Aprovechables (25%) 1.065,33 1.087,90 |1.108,68 | 1.127,23 | 1.149,77 | 1.172,76
Ry
Aprovechable por Redivivus 322,86 768,40
Mensual

Fuente: El Sector Reciclaje en Bogota y su Region. FUNDES. Elaboracion propia

Como supuesto inicial se establece que la empresa logre la recuperacion del 1,5% del total de
residuos aprovechables, lo cual de acuerdo a los estudios realizados por FUNDES, la
Universidad de los Andes y otras entidades, para el afio 2012 se tendria un estimado
equivalente a procesar alrededor de 12,42 toneladas diarias a través de la operacion de
Redivivus, es decir que el procesamiento mensual corresponderia a 322,86 toneladas
planteando como calendario base de trabajo el horario laboral actual de lunes a sdbado ( para
efectos préacticos 26 dias al mes).




Tabla 18. Cifras estimadas para compra y venta mensual

PAPELY CARTON | PLASTICOS TOTAL
PRECIO DE COMPRA UNITARIO $ 249 $309 $ 558
PRECIO DE VENTA UNITARIO $378 $533 $910
MARGEN UNITARIO $129 $224 $ 352
CANTIDADES A COMPRAR (Kg) $156.943,54 $165.911,74 $322.855,28
CANTIDADES A VENDER (Kg) $153.804,67 $162.593,50 $316.398,17
COMPRAS MENSUALES $39.078.941 $51.299.910 $90.378.850
VENTAS MENSUALES $ 58.086.896 $ 86.629.819 $144.716.715
MARGEN NETO $19.007.955 $35.329.909 $54.337.864
COSTOS DE OPERACION $30.730.361
MARGEN DESPUES DE COSTOS $ 23.607.504
IMPUESTOS $7.790.476
UTILIDAD $15.817.027

Fuente: Elaboracion propia

Precio de compra unitario: Es el precio por kilogramo que la empresa le pagara a sus proveedores.
Precio de venta unitario: Es el precio por kilogramo que la empresa vendera a sus clientes.
Margen unitario: Es la diferencia entre el precio de compra unitario y el precio de venta unitario.

Cantidades a comprar: Son las cantidades en kilogramos que se deben comprar tanto de papel y carton
como de plésticos. Es el producto de la cantidad aprovechable por la empresa.

Cantidades a vender: Son las cantidades en kilogramos que se deben vender tanto de papel y cartdn como
de plasticos. Es el producto de la cantidad a comprar por un factor de 0.98 ya que se contempla 2% de
desperdicio.

Compras mensuales: Es el producto del precio de compra unitario multiplicado por las cantidades a
comprar, expresado en pesos ($).

Ventas mensuales: Es el producto del precio de venta unitario multiplicado por las cantidades a vender,
expresado en pesos ($).

Margen neto: Es la diferencia entre las Ventas mensuales y las Compras mensuales, expresada en pesos
$).

Costos de Operacion: En este caso hace referencia tanto a los costos directos (Mano de obra) como a los
costos indirectos (arriendo de la bodega, servicios publicos, transporte, publicidad y otros gastos)

Margen después de costos: Es la diferencia ente el Margen neto y los Costos de operacion.

Impuestos: Rubro que cobra el gobierno a las empresas que operan en el pais (33%)

Utilidad: Es el valor que se genera después de haber descontado los impuestos.




Dadas entonces las cifras estimadas de compras, ventas y utilidades expuestas en la tabla
anterior, se puede presentar un estado de resultados para los dos (2) primeros afios de

operacién de la compaidia.

Tabla 19. Estado de resultados proyectado

TOTALANO 1 TOTAL ANO 2
VENTAS NETAS $ 1.736.600.574 | $ 1.914.428.473
COSTO DE VENTAS $ 1.265.421.143 | $ 1.396.174.596
Compra de materias primas $ 1.084.546.204 | $ 1.206.255.910
Mano de obra $ 96.874.939 (S 101.718.686
Costos Indirectos $ 84.000.000 | $ 88.200.000
UTILIDAD BRUTA $ 471.179.431 |$ 518.253.877
GASTOS DE ADMIN Y VENTAS $ 187.889.388 |$ 197.283.857
Arrendamientos $ 120.000.000 |$ 126.000.000
Sueldos de Administracion $ 55.889.388 | $ 58.683.857
Publicidad y Otros Gastos $ 12.000.000 | $ 12.600.000
UTILIDAD OPERACIONAL $ 283.290.043 |$ 320.970.019
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS | ¢ 583590043 | $ 320.970.019
IMPUESTOS $ 93485714 | $  105.920.106
UTILIDAD NETA $ 189.804.329 |$ 215.049.913

Fuente: Elaboracion propia

Para la proyeccion del Afio 2 se tuvieron en cuenta las siguientes premisas de crecimiento de

precios y costos y demas:

- Las proyecciones que se tienen es que la produccion total de basuras en Bogota
aumentara en un 2% entre 2012 y 2013, en este punto la empresa aprovechara esta tasa
adicional.

- Como supuesto inicial se dijo que la empresa aprovecharia un 1,5% en el 2012 y un

3,5% en el 2013, en este punto se incrementa un 2% adicional la cantidad de material.




- Se incrementa en 5% el precio de compray el precio de venta se incrementa en 6%
Se reestructura la distribucion de producto requerido, los andlisis ayudan a determinar
que el producto de los plasticos deja un margen mas alto por lo que se trabajara con un
40% de Papel y Cartén y un 60% de plasticos.

- Los costos de ventas y los gastos administrativos se incrementan en un 5%.

De esta forma la utilidad neta se incrementa en un 13% entre el afio 1 y el afio 2. La utilidad
Bruta se incremento en un 10%.

5.4.2 Flujo de Caja para el primer afio

Tabla 20. Flujo de Caja primer afio

aior ot ot it ot |aor  |or  juior  jor ot ot o (Aot

WSO MEST O MEYNESIMEA MBS MBE MET NESE MEY MBI MBH MR
INVERSONES § L0
INGRESOS § MATIGIS | S 0MGTIS | $MATIETIS | S MATIGTS | S MATIGTIS | S MATIGINS | S MATHGTI | $MATIGTIS | S MATIGTS | § MATIGTIS | S1AATIGES | S MATIGTS
(0508 DEOPERACION § 1SASLRD | S 0SA50T6 | $USASLIGD | S 0S4SLTD | S 0S6L762 | § MBAsLgL $15451 SSASLTR | S USASLIRD | 0SA5LTR | 105460780 | S S 512
GASTOS ADMINITRATIVOSY GENERALES § 6749 |5 LA § 156748 $15a5744 § BT |5 156749 |§ SETAB | § 56748 |5 LAY |§ BRI $15a5744 § BRI
INRUESTOS §TRB(S TELLR|S TRO|S TRAB|S TAAK|S TMAR|S THAH|S TBE|S TRME|S TMAB|S TMAK S 1AM
i § (0100080 § 1580007 |§ 158000 |§ 15800007 § 158000 |§ 15RO |§ 1SR0T00|§ 1SR0 |§ AT |§ AN |§ A0 |§ A00 |§ 54000

Teniendo en cuenta los supuestos y premisas ya expuestos en las proyecciones y en los datos
de compras y ventas, se evidencia que la empresa mantendria margenes positivos desde el mes
gue se ponga en operaciéon. Adicionalmente el periodo de recuperacion de la inversion se da en
el mes 11 del primer afio, esto hace que el proyecto sea atractivo ya que la cantidad a invertir es

una cifra que se puede considerar baja para la creacion de una empresa y el tiempo que se debe
esperar para recuperarse es corto.




5.4.3 Administracion de sueldos y salarios

Tabla 21. Némina estimada para REDIVIVUS

NOMINA COMPANIA PRIMER MES (ANO 1)

PRESTACIONES SOCIALES

NOMBRE SALARIO BASH FACTOR SALARIO | N.PERSONAS| WALOR CESANTIA  |INT CESANTIA| PRIMA |VACACIONES|  SUBTOTAL TOTAL

DE CARGO (A) INFLACION | INDEXADO (B) NOMINA BASE| (C)X0.0833=(D) [ (D)X0.01 | (C)X0.0833 | (C)X0.0416 | PRESTACIONES (H)|  NOMINA

0% {A) X (B) =(C) (D) (E) (F) 1G) [D+E+F+G = H) MENSUAL
Gerente General sa.000000)  o.00% $3.000.000 1 $3.000.000 5249.900 52,499 $249.900 $124.800 $627.099) $4.657.449|
Jefe de Planta s2000000)  o.00% 52.000.000 1 52.000.000 5166.600) 51,666 5166.600 $83.200 5418.066| 53.104.968|
Operarios s800.000]  0,00% $800.000 4 $3.200.000 $266.560 52,666 $266.560 $133.120 $668.906| 54.067.946|
0,00% S0 50| 50| s0) 0 s0) S0

TOTALES 5.800.000| & $8.200.000| $683.060) $6.834) $683.060) $344.120) $1.714.071)  $12.730.351

Fuente: Elaboracion propia

5.4.4 Resumen de las Inversiones requeridas

Las principales inversiones estan representadas en:

Magquinaria S 60.000.000
Inmuebles S 15.000.000
Arriendo primer trimestre $ 30.000.000
Nomina primer trimestre $ 38.191.082
Gastos y Costos primer

trimestre S 24.000.000
TOTAL $ 167.191.082




6 CONCLUSIONES

6.1 Ventajas Competitivas y Propuesta de Valor

- Es un negocio totalmente inclusivo con las personas menos favorecidas de Bogotd, la
inclusién es un proceso que actualmente esta atendido de manera insuficiente por lo que
se busca involucrar y organizar a la poblacion recicladora.

- Se estimaron las finanzas con unos supuestos que en la realidad pueden ser superiores,
de tal forma que si ya el negocio esta siendo rentable lo seria ain mas con cifras de
ventas por encima de las presupuestadas.

- Entregar soluciones concretas a los problemas actuales en materia de la recoleccion de
basuras, asi como mejorar y potenciar algunas organizaciones de recicladores que

trabajan de forma incipiente.

6.2 Conclusiones y Evaluacidn de Viabilidad

- Elreciclaje es un mercado en crecimiento y por ende tiene todas las posibilidades de ser
explotado. Este mercado cuenta con el apoyo del gobierno nacional, ademas que es una
politica de todas las empresas a nivel mundial para poder preservar de alguna manera el

medioambiente y esto hace de esta industria un mundo por explotar.

- En los paises desarrollados se logra un aprovechamiento mucho mayor de los residuos
inorganicos reciclables, ya que cuentan con una mejor infraestructura para llevar a cabo
los procesos de reciclaje correctamente. En paises como el nuestro debemos trabajar
primero en la cultura de reciclaje desde la fuente y esto se logra con la sensibilizacién de
os ciudadanos en este punto, adicionalmente el gobierno local debe crear politicas de

reciclaje de residuos no orgénicos y trabajar proyectos de la mano con las personas de




escasos recursos que viven del reciclaje en iniciativas de inclusién con las empresas

que viven de esta nueva industria.

El negocio es viable siempre y cuando se mantengan unas cantidades de productos
medianamente constantes, el costo unitario de venta en todos los productos deja al

menos un 30% de rentabilidad.

Existen normatividades y leyes que apoyan el desarrollo de empresas como la que se
presento en el documento actual, lo que hace que la idea de negocio se pueda
materializar y llevar a cabo de forma efectiva si se cuenta con el apoyo y la direccién

necesaria.
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