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RESUMEN

En este proyecto se desarrollaron estrategias de mercado, y de proyeccion financiera para la
creacion de la empresa Productos NIX, cuya actividad economica estard enfocada en la
fabricacion de productos textiles entre ellos: almohadas, cojines y protectores de colchon.

Se inici6 al proyecto con la investigacion de mercados, llevando a cabo una encuesta que
permitidé especificar la forma en que la empresa Productos NIX ofrecerda los productos a sus
clientes a través de un punto de venta e internet, con precio fijo, combos de productos y
descuentos por temporada. En cuanto a la comunicacion se disefid una pégina web, con
informacion de los productos, datos de contacto y acceso a redes sociales. A partir de las
anteriores definiciones se disefiaron los procesos de fabricacion y distribucion de los productos,
detallando los perfiles de recurso humano, las especificaciones de la maquinaria, la materia
prima, los insumos. Para concluir se elabord el organigrama de la empresa, y se efectio el
analisis DOFA comprobando que los productos son de calidad, con caracteristicas innovadoras y
precio razonable. Los resultados del analisis financiero determinaron que la creacion de la
empresa Productos Nix es viable, con aportes de capital de sus socios iniciales, y con posibilidad
de ampliar su capacidad instalada, incursionando con nuevos productos en el mercado textil. La
viabilidad financiera proyectd a cinco afios, una tasa interna de retorno del 19,73%, la cual

representa confianza y seguridad en la inversion.

Palabra clave: Proyecto, textil, financiero, estrategia, productos
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ABSTRACT

This project developed marketing strategies, and financial projection for creating NIX Products
Company, whose economic activity will focus on the manufacture of textile products including:

pillows, pillows and mattress protectors.

She started the project with market research, conducting a survey that allowed specify how the
company will offer products NIX products to its customers through a point of sale and online,
with fixed price and product combos seasonal discounts. In terms of communication design a
web page, with product information, contact details and access to social networks. From the
above definitions were designed manufacturing processes and distribution of products, detailing
human resource profiles, specifications of machinery, raw material inputs. In conclusion was
drawn organizational chart, and SWOT analysis was performed by checking that the products are
quality, with innovative features and reasonably priced. The results of the financial analysis
determined that the company creating products Nix is viable, with capital contributions from its
initial partners, and with the possibility to extend its capacity, dabbling with new products in the
textile market. The financial viability projected to five years, an internal rate of return of 19.73%,

which represents trust and investment security.

Keyword: project, textile, finance, strategy, products
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1. Justificacion

Los productos textiles tradicionales para el hogar, las personas y las mascotas, hacen que las

personas se sienten iguales frente a otras.

La fabricacion de productos innovadores, con disefios y colores de preferencia hace que cada
uno adquiera su propia identidad y logre sentirse comodo y a gusto en el lugar donde permanecen
todo el tiempo, para las familias con bebes tener comodidad con la utilizacion de productos como

cojines de lactancia y colchones para cambio de pafial.

Para familias que tienen mascotas les proporciona un ambiente adecuado y de practicidad en el

hogar.

Elegir el color, personalizar el disefio y encontrar un producto para estar a la moda con las
tendencias actuales, es la necesidad que tienen las personas para sentirse a gusto consigo mismas

y con el mundo, porque genera un ambiente agradable para su hogar.

La oferta actual son productos textiles para el hogar: almohadas, cojines y protectores de colchdn,
proporciona productos estandar que restan importancia al disefio y a la personalizacién del
mismo, por esto es importante realizar una estrategia de mercado en donde se pueda priorizar
gustos y necesidades de las personas, las tendencias actuales, para poder satisfacer al cliente y

lograr un posicionamiento en el mercado.
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2. Informacion del proyecto

2.1. Objetivos del Proyecto

2.1.1. Objetivo General

2.1.2.

Crear una empresa de fabricacién y comercializacién de productos textiles para el hogar,
desarrollando una estrategia de mercado y una proyeccion financiera aplicable y

sostenible en el tiempo.
Objetivos Especificos

Realizar un estudio de mercado para definir estrategias que le permitan a la empresa
posicionarse en el mercado.

Proponer una estructura técnica y organizacional.

Realizar un modelo financiero que permita encontrar la viabilidad financiera del

proyecto.

3. Informacion de la empresa

Nombre de la empresa: PRODUCTOS NIX
Tipo de Empresa: Pertenece al grupo de microempresas familiares colombianas
Ubicacién y Tamafio: Es una empresa familiar, ubicada en la diagonal 7A bis C No. 73B -

42 casa 37, en la ciudad de Bogota en el sector de Kennedy.

3.1. Visién

Para el 2017 ser wuna organizacion lider en la fabricacién y distribucion de productos
textiles personalizados para el hogar de preferencia en el mercado Colombiano, que nos

permita ser punto de referencia y crecimiento.
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3.2. Misién

- Productos NIX, brinda y garantiza la fabricacién y distribucion de productos textiles
personalizados para el hogar que se ajustan a las necesidades del cliente, reconocidos por

su disefio, innovacion y economia.
3.3. Objetivos de la empresa
3.3.1. Objetivo General
- Producir, comercializar y distribuir productos textiles cbmodos para el hogar.
3.3.2. Objetivo Especifico

- Incursionar en el sector textil hogar siendo reconocidos por la innovacién y disefio en los

productos, brindando un precio competitivo en el mercado.

4. Investigacion de mercados

4.1. Analisis del Sector

"El sector textil colombiano, se caracteriza por presentar cambios en su dindmica de produccion,
en la década de los 70 y 80, se pasé de ser un pais netamente productor de algoddn, a convertirse
en un pais netamente importador de telas a base de algoddén, de acuerdo con la informacidn
estadistica del Ministerio de Agricultura, para el afio 1991 se exportaban 41.252 toneladas de

algodon y en para el afio 2004, se exportaban 146 toneladas".*

"Con la politica de apertura econdémica, se evidenciaron varios cambios que afectaron las formas

tradicionales de produccion, que obligaron al sector textil, a emprender iniciativas que

! Extraido de: http://www.minagricultura.gov.co/archivos/agenda_prospectiva_de_agodon.pdf


http://www.minagricultura.gov.co/archivos/agenda_prospectiva_de_agodon.pdf
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fortalecieran la modernizacién de sus procesos y procedimientos, adoptando medidas que les

brinde perfiles mas competitivos.

El gobierno ha fomentado la politica exportadora, implementando politicas de subvencién en el
pago de impuestos indirectos, formalizando relaciones comerciales con diversos paises del
continente y creando organizaciones que promuevan las exportaciones, las formas organizativas,

la financiacion de empresas y el apalancamiento por parte de entidades financieras.

El sector textil y de confeccion aunque sean los ejes dinamizadores de la economia y el sector
industrial, aporta uno de los mayores porcentajes en la promocién de formas asociativas y de
generacion de empleo formal.

La industria Textil-Confecciones Colombiana genera aproximadamente 130 mil empleos directos
y 750 mil empleos indirectos, lo que representa aproximadamente el 21% de la fuerza laboral
generada por la industria manufacturera. Hay cerca de 450 fabricantes de textiles y 10.000 de
confecciones, la mayoria son pequefias fabricas, el 50% tiene entre 20 y 60 maquinas de coser.
Las principales ciudades donde se ubican son Medellin, Bogota, Cali, Pereira, Manizales,

Barranquilla, Ibagué y Bucaramanga.

Subsectores textiles

- Produccion de fibras. Las fibras son las materias primas basicas de toda produccion
textil, dependiendo de su origen, las fibras son generadas por la agricultura, la ganaderia,
la quimica o la petroguimica.

- Hilanderia. Es el proceso de convertir las fibras en hilos.

- Tejeduria. Es el proceso de convertir hilos en telas.

- Tintoreria y acabados. Son los procesos de tefiir y mejorar las caracteristicas de hilos y
telas mediante procesos fisicos y quimicos.

- Confeccion. Es la fabricacion de ropa y otros productos textiles a partir de telas, hilos y
accesorios.

- Alta costura. El sector dedicado a la remuneracién de articulos de lujo. Aunque produce
cantidades menores de articulos, estos son de gran valor y crean las modas que

determinan la direccién del mercado.
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- No tejidos. Produccidn de telas directamente desde fibras sin pasar procesos de hilatura y

tejeduria.

El sector representa el 8% del PIB manufacturero y el 3% del PIB nacional. Ademas constituye
mas del 5% del total de exportaciones del pais, lo que lo convierte en el sector de exportaciones

no tradicionales mas importante.

La industria colombiana en textiles y confecciones procesa aproximadamente 200 mil toneladas
métricas de fibras frente a 56 millones de toneladas que es la cifra global. Partiendo de esta
realidad y adicionalmente, las posibilidades de crecimiento del sector dependen de su habilidad

para posicionarse en nichos de mercado especializados".?

4.2. Analisis del Mercado

La fabricacion de productos textiles para el hogar se encuentra segmentado de acuerdo al negocio
al que se encuentre enfocada la empresa, estos casos se evidencian al encontrar que empresas
dedicadas a la fabricacién de colchones complementan su portafolio ofreciendo almohadas y
protectores para colchones, a su vez las industrias dedicadas a la fabricacién de muebles como
salas y comedores ofrecen cojines decorativos, y en lo que respecta a la fabricacion de colchones
para mascotas, es un producto que se ofrece primordialmente en tiendas veterinarias o

especializadas en mascotas.

Productos NIX, busca agrupar los productos textiles complementarios para el hogar en un solo

lugar.

Los productos textiles como: almohadas, protectores para colchones, cojines decorativos,
productos especiales para bebe, productos ortopédicos y productos para mascotas, son

indispensables en los hogares colombianos.

2 Extraido de: httpJ//ecobusiness. in/noticias/wp-content/uploads/2011/10/COLOMBIA-SECTOR-TEXTILERO-Agosto.doc


http://ecobusiness.in/noticias/wp-content/uploads/2011/10/COLOMBIA-SECTOR-TEXTILERO-Agosto.doc
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El mercado objetivo para el portafolio de productos de la empresa se enfocara primordialmente
en la poblacion de Bogota de la localidad de Kennedy, que esta conformada por 297.081 hogares

principalmente de estrato 2 y 3.

Tabla 1. Localidad Kennedy - Estratos
Localidad Kennedy. Hogares por estratoe socioecondmico segin UPZ

A junio 30 de 2011
UPZ ESTRATOS
Sin estrato® 1. Bajo-Bajo 2. Bajo 3. Medio-Bajo 4. Medio 5. Medio-Alto 6. Alto Total

Americas 32 - 3.500 19.995 2.875 - - 26.402
Carvajal 232 - 7.144 24508 - - - 32.284
Castilla 17 - 7.413 25.887 - = - 33.317
Kennedy Central 243 - - 33.072 - - - 33.315
Timiza c4 - 12.063 31.582 - - - 43699
Tintal Norte g a9 8.996 - - - - 5.094
Calandaima 726 - 18.340 - - - - 19.066
Corabastos 22 - 18.391 - - - - 18.413
Gran Britalia 1 - 22.493 12 - - - 23.516
Patio Bonito 101 1.805 43.446 585 - - - 45947
Las Margaritas 565 - 3.723 - - - - 4288
Bavaria 5 - - 3.279 4.456 - - 7.740
Total general 2.017 1.8394 146.509 139.330 7.331 - - 297.081

= Sin hogares por estrato en esa localidad.

Fuente: DANE - SDP. DICE: Proyecciones de poblacion de Bogotd por localidades 2006-2015
Calculos: Direccion de Estudios Macro y Direccidon de Estratificacion.

Decretos 544 de 2009 (zona urbana) y 304 de 2008 (zona rural).

Fuente:http://observatorioruralbogota.gov.co/apcfiles/57¢59a889ca266ee6533c26f970ch14a/Cartilla_31_vihope.pdf.

La empresa fabricard y comercializaré de forma continua productos textiles como:

- Almohada antialérgica fibra

- Almohada en Latex

- Almohada Memory Foam

- Protectores para colchones

- Cojines con disefio de temporada

Mientras que la produccion y fabricacion de productos especiales dirigidos a un grupo de
hogares, se realizaran sobre pedidos atendiendo los requerimientos de los clientes. Dentro de este
portafolio estan los siguientes productos:

- Cojines con estampado personalizado.
- Colchon cambia pafal

- Cojin lactancia

- Cojines Anti reflujo

- Camas para mascotas


http://observatorioruralbogota.gov.co/apc-aa-files/57c59a889ca266ee6533c26f970cb14a/Cartilla_31_vihope.pdf
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- Colchoneta mascota

Teniendo en cuenta el tamafio de la empresa y el volumen de produccion, se estima como
mercado objetivo el 30% de los hogares de la localidad de Kennedy correspondiente a 89.124

hogares.

Utilizando el “Método de ratios encadenados” se determinard la demanda que la empresa
satisfara con sus productos.

Q=gxn.

Q = demanda del segmento al que nos dirigimos.
g = cantidad media de producto o servicio adquirida por cada cliente.

n = ndmero de clientes.

Los hogares bogotanos estdn conformados por tres integrantes en promedio por lo cual la
cantidad media de producto por hogar seran 3 unidades y el nimero de clientes serd igual a

297.081 correspondiente al nimero de hogares de la localidad de Kennedy.

Q =37*89.124 = 267372 unidades.

Esta cifra puede considerarse un estimado para productos como las almohadas, y para los
protectores de colchones, porque para los cojines decorativos la cantidad promedio adquirida por
cliente variard segun sus preferencias. Es de aclarar que este mercado objetivo corresponde a
ventas al por menor con disefios innovadores y productos personalizados, ya que en cuanto la
empresa se estabilice y se fortalezca operativa y financieramente, se espera registrar los
diferentes productos del portafolio para en almacenes de cadena como: TUGO, Home Center,

Exito, Carrefour entre otros.
4.3. Andlisis de la competencia

Los productos fabricados por Productos NIX, tienen diferentes tipos de competencia debido que
productos como: almohadas, cojines decorativos, protectores de colchones, son fabricados por
empresas de forma complementaria a su producto principal.

El presente estudio tiene como enfoque los productos que se fabricaran de forma masiva, ya que
para los productos especializados como son bebes hogar y mascotas, se fabricaran sobre pedidos.
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Las empresas especializadas en la linea hogar lenceria incluyen, almohadas, cojines decorativos

y protectores de colchones como son:

- Fibra Hogar Ltda

Es una empresa dedicada a la fabricaciony comercializacion de articulos para el hogar, siendo
lideres en la fabricacion de almohadas de fibras nacionales e importadas, de acuerdo con todos
los estandares de higiene.> Comercializan sus productos a través de la pagina web
http://www.fibrahogar.com/, y realizan la distribucion de sus productos con marcas como:
almohada Linda Soft, Almohada Menta, Almohada Quallofl y almohada foam Cotton entre otras.
Uno de sus productos a destacar es el protector de colchdn a prueba de agua. Es una empresa
pequefia y en general sus productos se destacan por su calidad e higiene; la empresa representa

una competencia directa para Productos NIX.

Las siguientes empresas por su tamafio y posicionamiento en el mercado no son competencia

directa para la empresa Productos NIX.

- Distrihogar

Es una empresa con trayectoria de 30 afios en el mercado textil, produce y comercializa una
completa linea de productos textiles para el hogar, disefiados y desarrollados bajo conceptos de
moda e innovacién brindando la posibilidad de crear ambientes que se adaptan a diferentes estilos
de vida. Actualmente llegan a sus clientes a través de Grandes Superficies, Almacenes
especializados, Linea Institucional y Linea Hotelera. Adicionalmente, exportan desde hace mas
de 14 afios a Centro América, Suramérica y el Caribe.®. Cuentan con tiendas en las ciudades de
Medellin, Bogota y Manizales, dentro de su portafolio de productos se encuentran: almohadas,
cojines, productos para cama y toallas: sin embargo en sus tiendas se pueden encontrar diferentes

productos complementarios y de decoracion para el hogar. Utilizan su pagina de internet para dar

® Extraido : http://www.fibrahogar.com
* http://www.triario.com/Clientes/Exito/multimedia/2011/Distrihogar.pdf


http://www.fibrahogar.com/
http://www.fibrahogar.com/
http://www.triario.com/Clientes/Exito/multimedia/2011/Distrihogar.pdf
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publicidad a sus productos, sin realizar ventas virtuales, el producto es comercializado en sus

tiendas y a través de las grandes superficies.

Por otra parte empresas fabricantes de colchones estan incursionando en la fabricacion de
almohadas de diferentes tipos enfocando su mercado en garantizar el buen descanso, algunas de

ellas son:

- Colchones Spring

Dedicada a la fabricacion de colchones desde hace 60 afios, es una compafiia productora y
comercializadora de soluciones innovadoras para el buen dormir. Estd conformada por cerca de
700 empleados.’

La empresa ha incursionado en la fabricacion de almohadas buscando complementar sus
productos para el descanso, con almohadas especializadas como: Memory Sense, Ecosense y
Natural Elements, la comercializacion de sus productos se realiza en tiendas y a través de la
pagina http://www.colchonesspring.com.co/, los precios de sus productos son competitivos por
tratarse de productos especiales y ortopédicos.

4.4, Estudio de mercado
4.4.1. Objetivo del estudio

El objetivo de este estudio es determinar el tipo de producto de textil de mayor consumo asi
como la importancia que tiene para los clientes la personalizacion y disefio innovador de los

productos textiles, y también identificar las marcas de su predileccidn, tendencias de compra.

> http://www.colchonesspring.com.co/nosotros/


http://www.colchonesspring.com.co/?resultType=category&params=11&tpid=115
http://www.colchonesspring.com.co/nosotros/

4.4.2. Encuesta tipo
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Encuesta realizada de forma electronica, se cred utilizando una version libre de la péagina

http://www.portaldeencuestas.com/encuesta.php.
El link donde se publico la encuesta fue:

http://www.portaldeencuestas.com/encuesta.php?ie=87953&ic=45884&c=ece71

e Encabezado de la encuesta

Productos textiles para la familia

Productos NIX, es una empresa que se dedicara a la fabricacion y comercializaciéon de productos

textiles para el hogar como son: almohadas, cojines decorativos, cojines ergonémicos, protectores

de colchones y colchones para mascotas, con disefios personalizados que se ajustan a las

necesidades de la familia. El objetivo de la encuesta es conocer sus motivaciones y expectativas

frente a este tipo de productos.

1 - éCuales de los siguientes productos textiles utiliza en su hogar?
min=0 max=6&

[C] almohadas

[ Cojines Decorativos

[C] protector de colchones
[ colchonetas para bebes

[l colchones para mascotas

2 - iTiene predileccion por alguna marca de productos textiles?

D si

@ No

3 - Enumere por favor, la marca o marcas de produtos textiles preferidas por usted.



http://www.portaldeencuestas.com/encuesta.php?ie=87953&ic=45884&c=ece71

4 - éQue tipo de almohadas prefiere?
min=0 max=4

] Fibra

] Plumas

] Latex

] Memory Foam

5 - {Es importante para usted personalizar el diseiio de los cojines?

) S
! No

6 - éQue producto textil para su hogar, considera que se puede incluir dentro del portafolio de la empresa Porductos NIX?

7 - iIndique si tiene alguna mascota en su hogar?

8 - iEs importante para usted la comodidad de su mascota?
D si
@ No

© No tengo mascota

9 - ¢Cémo valora las caracteristicas productos a la hora de comprar?
Muy importante Importante Poco importante Nada importante
Diserio
Comodidad
Calidad
Funcionalidad
Durabilidad
Accesibilidad

Precio

22
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10 - éComo preferiria realizar las compras de los productos textiles para su hogar?
min=0 max=6

[C] Tiendas

O] nternet

Ol Catalogo
[C] Telefonica

11 - iéQue tipo de ofertas le parecen atractivas a la hora de comprar los productos textiles?
min=0 max=2

[C] pescuentos sobre el precio

Ol premios

12 - Indique por favor en que ciudad se encuentra ubicado.

Grafico 1.Formulario de la encuesta

Gracias por su participacion.
Fuente: Autores del proyecto

4.4.3. Aplicacion de la encuesta

La encuesta fue realizada de forma virtual, se registraron 104 ingresos de los cuales 5 no fueron
completados. El estudio se realizara con las 99 encuestas efectivas de los participantes que
respondieron el formulario de 12 preguntas entre el 15 de Noviembre de 2012 al 05 de enero de
2013.
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4.4.4. Resultados obtenidos

Encuesta Productos NIX.
InbchooD0-00-0000 Finz00-00-0000
Numero de encuestas rellenadas: 104

Completas:; 99
Mo finalizadas: 5

T) vessgrupar Preg. () Todas las respunstas () Imprionie

[} :Cuales de los siguientes productos textiles utiliza en su hogar? 236/236

aimohadas I 91 (39%)
Cojines Decorativas ] 65 (28%)
Colchones para mascotas - 11 (5%}
Protector de colchones [ 52 (22%)
Cokchonetas para bebes - 17 (7%)

Gréfico 2. Textiles hogar
Fuente: Autores del prohttp://www.portaldeencuestas.com/encuesta.php?ie=87953&ic=45884&c=ece71

[Pmlccmr de colchones: 52 (22.03%)
Almohadas: 91 (38.56%)

Caojines Decorativos: 65 (27 34%)

B Almohadas: 91 W Cojines Decoratives: 65 [ Protectar de colchones: 52
B Colchonetas para bebes: 17 [ Colchones para mascotas: 11

Gréfico 3. Diagrama porcentual pregunta 1
Fuente: Autores del proyecto y http://mww.portaldeencuestas.com/encuesta.php?ie=87953&ic=45884&c=ece71



F1 ; Tiene predileccion por alguna marca de productos textiles? 98/100
si [
No I

Gréfico 4. Predileccion productos Textiles
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Fuente: Autores del proyecto y http:/AMww.portaldeencuestas.com/encuesta.php?ie=87953&ic=45884&c=ece71

Na: 77 (T4.5T%)

Si: 21 (21.43%)

||

Grafico 5. Diagrama porcentual pregunta 2

Fuente: Autores del proyecto y http:/imww.portaldeencuestas.com/encuesta.php?ie=87953&ic=45884&c=ece?
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[E]l Enumere por favor, la marca o marcas de produtos textiles preferidas por usted.

. ninguna
. 1. Ninguna

gef

Spring, comodisimo

brisa

No hay en especial alguno
brisa, galax, tex

NO TENGO MARCA FAVORITA
SPRINT

. Ninguna

. el dorado

. NIX

. NIX

. nix

. Ralph Lauren, tempurpedic y televentas
. Canopy, sonoma
. Colteger

. N/A

. spring, nikken,

. Brisa

. Spring

. BRISSA




23. Americana de Colchones
24. Fabricato, Laffayette

25. no tengo una marca preferida en este tiop de productos
26. ninguna

27. no tengo marcas preferidas
28. no tengo marca preferida
29. ZARA HOME

30. Coltejer

31. BRISA

32. DORMILUMNA

33. Distrihogar

34. DISTRIHOGAR

35. Falatelas

35. LAFAYETTE

37. Finlandek

38. DISTRIHOGAR

39. Mica

40. America de colchones

41. dormiluna

Gréfico 6. Listado marcas textiles predilectas
Fuente: Autores del proyecto y http:/Aww.portaldeencuestas.com/encuesta.php?ie=87953&ic=45884&c=ece71

Las 41 respuestas de los participantes se encuentran clasificadas de la siguiente forma:

- Sin predileccién 10 (24%)
- Diferentes Marcas 31 (76%)

26

Se generaron 40 respuestas acerca de las marcas preferidas por los participantes, luego de depurar

las respuestas, algunas de ellas no tienen relacion con el sector textil hogar, por lo cual solo las 18

marcas siguientes marcas seran usadas para el analisis.

[ :Que tipo de almohadas prefiere? 130/130

Fibra I
Plumas _
Latex -

Memory Foam _

| 46 (35%)
| 34 (26%)

15 (12%:)

35 (27%)

Gréfico 7. Tipos de almohadas

Fuente: Autores del proyecto y http:/Aww.portaldeencuestas.com/encuesta.php?ie=87953&ic=45884&c=ece71


http://www.portaldeencuestas.com/encuesta.php?ie=87953&ic=45884&c=ece71

27

Memory Foam: 35 (26 92%)
Fibra: 46 (35.38%)

Latex: 15 (11.54%)
J
Plumas: 34 (26.15%)

W Fibra 46 W Plumas: 34 B Latex: 15 [ Memory Foam- 35

Gréfico 8. Diagrama Porcentual pregunta 4
Fuente: Autores del proyecto y http:/Aww.portaldeencuestas.com/encuesta.php?ie=87953&ic=45884&c=ece71

] :Es importante para usted personalizar el disefio de los cojines? 99/100

si I 53 (54%)

No

46 (46%)

Gréfico 9. Personalizacion del disefio de cojines
Fuente: Autores del proyecto y http:/Avww.portaldeencuestas.com/encuesta.php?ie=87953&ic=45884&c=ece71

No: 46 (46 46%)
5i: 53 (33.54%)

W53 Wl Mo 46

Gréfico 10. Diagrama porcentual pregunta 5
Fuente: Autores del proyecto y http:/iww.portaldeencuestas.com/encuesta.php?ie=87953&ic=45884&c=ece71


http://www.portaldeencuestas.com/encuesta.php?ie=87953&ic=45884&c=ece71
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ﬂ ¢Que producto textil para su hogar, considera que se puede incluir dentro del portafolio de la empresa Porductos NIX?

74101

WOom s o W B W R

[ o T o Sy i S = S Sy ey
QW o N W R W =D

. Cojines para sala

. sillones puff

. 1. cubrelechos

. manteles, individuales, decoracién en general
. mo conozco el portafolio de productos

. Sabanas

. Hedredon

. Edredones

. sabanas, cubrelechos

. TOALLAS DE VARIOS TAMAROS

. colchas,sabanas mateles,cortinas tapetes
. acolchados o edredones

. Forros, individuales, decoracién barios.

. fUNDAS

. un cojin con forma de osito

. sobrecama

. TOALLAS LIMPIONES SABANAS
. Cubrelechos, sdbanas, toallas
. Lenceria

. manteles

22.
23
24.
25.
26.
27.
28.
20,
30.
3l
3z
33,
34.
35.
36.
37.
38.
39,
40.
41.
42,
43,
44,
45,

cubrelechos

PUFF

PUFF

SABANAS

Puff, Cojines para television
cubrelechos o edredones

cortinas

Un material g no se caliente

Sabanas para bebes

Lenceria

almohadas triangulares, cubrelechos.
Protectores para colchoneta de bebes
Edredones

Colchones

1- cubrelecho 2- Sabanas

Edredon

colchoneta para hacer yoga

sabanas

Almohadas

FUNDAS PARA ALMOHADAS

Cortinas

Una linea infantil

Cojines ergonomicos hechos a la medida
cortinas
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485,
47,
48.
49,
50.
51.
52,
53.
54,
53,
56.
57.
58,
59.
60,
61,
62,
63,
64,
65.
66,
67.
68,
69,

cobijas, tendidos, forros de almoadas
Cubrecamas

Cubrecamas, cortinas, toallas, sabanas, tapetes, lenceria para el hogar.
Productos de acuerde a la temporada (Navidad, etc..)

Cortinas, Sabanas
INDIVIDUALES

GUANTES COJEOLLAS EN MOTIVOS NOVEDQSOS

CAJAS ORGANIZADORAS PARA EL HOGAR
ROPA PARA MASCOTAS

Sofacamas

Base para camas

COJINES, SOFACAMAS

tapetes, cobijas

CORTIMAS

accesorios textiles de cocina

Cortinas personalizadas

CARGADOR PARABEBES

cubrecamas

priactores para colchon antialergicos
Individuales

cama acolchadita para gatos
Edredones

Colchones Ortopedicos

puff motivos infantiles, o de temporada

70,
Il
72.
73.
74,

colchones ortopedicos
bolsas organizadoras
cajas organizadoras
cajines para el cuello
pafiateras

Gréfico 11. Lista productos potenciales

Fuente: Autores del proyecto y http:/iww.portaldeencuestas.com/encuesta.php?ie=87953&ic=45884&c=ece71

Mascotas

I iIndigue si tiene alguna mascota en su hogar? 90/100

- Tiene mascota 27 (30%)

- No tienen mascota 63 (70%)




E] i Es importante para usted la comodidad de su mascota? 98/100

s — |27 2o
No [ |3 (3%)
No tengo mascota \_ |63 (69%)

Gréfico 12. Comodidad para Mascotas
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Fuente: Autores del proyecto y http:/iww.portaldeencuestas.com/encuesta.php?ie=87953&ic=45884&c=ece71

5i: 27 (27.55%)

-

—

Mo tengo mascota: 68 (69 39%)

Wi 27 Ene 2 B Neenge mascesa 58

Graéfico 13. Diagrama porcentual pregunta 8

Fuente: Autores del proyecto y http:/iww.portaldeencuestas.com/encuesta.php?ie=87953&ic=45884&c=ece71

E] :Cémo valora las caracteristicas productos a la hora de comprar?

i.:rul:omme Sepua Ir:nm'mm l"r:::mnne
Precio 44 (45%) 41 (42%) 12 (12%) 1(1%])
Diseiio 39 (40%)  49(51%) 9 (9%) 0 (0%)
Comodidad 62(63%)  36(36%)  1(1%) 0 (0%)
Calidad 66 (67%) 31 (32%) 1(1%) 0 (0%)
Funcionalidad 43(45%) 46 (48%) 7 (7%) 0 (0%)
Durabilidad 56 (58%)  35(36%) 6 (6%) 0 (0%)
Accesibilidad 28 (29%) 40 (41%) 24 (25%) 5(5%)

Gréfico 14. Caracteristicas para la compra de articulos

Fuente: Autores del proyecto y http:/iww.portaldeencuestas.com/encuesta.php?ie=87953&ic=45884&c=ece71


http://www.portaldeencuestas.com/encuesta.php?ie=87953&ic=45884&c=ece71
http://www.portaldeencuestas.com/encuesta.php?ie=87953&ic=45884&c=ece71

;Como valora las caracteristicas productos a la hora de comprar? (S| ok

|

B Muy importante
BB Importante

B Poco importante
B Nada importante

Puntuacign

Comodidad

N RESP. TOTAL: 97 |-
Né RESP. TOTAL: 99 I

N RESP. TOTAL: 98

Precio

a8

Nada importante: 1 (1.02%)

Poco importante: 12 (12 24%)

h

N

Muy importante: 44 (44 9%
Importante: 41 (4) 84%)

Poco importante: 9 (9.28%)

Durabilidad

N4 RESP. TOTAL: 97
Accesibilidad

Funcionalidad
Né RESP, TOTAL: 95
RESP. TOTAL: 87

N€ RESP. TOTAL: 98 L]

Highchagts.com

Diseno

Respuestas totales: 97

Muy importante: 39 (40.21%)

Importante: 49 (50.52%)

31



Comodidad

Respuestas totales 99

Poco importante: 1 (1.01%)
Importante: 36 (36.36%)

Muy importante: 62 (62 63%)

Funcionalidad

Respuestas totales: 96

Poco importante: 7 (7.29%)

Muy importante: 43 (44.79%)

Importante: 46 (47.92%)

Importante: 31 (31.63%)

Importante: 35 (36.08%)
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Calidad

Respuestas totales: 98

Poco importante: 1 (1.02%)

Muy importante: 66 (67.35%)

Durabilidad

Respuestas totales: 97

Muy importante: 56 (57 73%)

/

Accesibilidad

Respuestas totales: 97

Nada importante: 5 (5.15%)

[Poco importante: 24 (24 74%)

Muy importante: 28 (28 87%)

Importante: 40 (41 24%)

Gréfico 15. Diagrama barras y porcentual pregunta

Fuente: Autores del proyecto y http://www.portaldeencuestas.com/encuesta.php?ie=87953&ic=45884&c=ece71
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EI] :Como preferiria realizar las compras de los productos textiles para su hogar? 154/154

Tiendas I_ 77 (50%)
Internet |_ 35 (23%)
Catalogo I_ 37 (24%)
Telefonica |. 5(3%)

Grafico 16. Habito de compra
Fuente: Autores del proyecto http://www.portaldeencuestas.com/encuesta.php?ie=87953&ic=45884 &c=ece71

Telefonica: 5 (3.25%)
Catalogo: 37 (24.03%)
Tiendas: 77 (30%)

Interner: 35 (22 73%)

B Tiendas: 77 HW Interner: 35 @ Catalogo: 37 B Telefonica” 5

Gréfico 17. Diagrama porcentual pregunta 10
Fuente: Autores del proyecto y http:/Aww.portaldeencuestas.com/encuesta.php?ie=87953&ic=45884&c=ece71

EX] :Que tipo de ofertas le parecen atractivas a la hora de comprar los productos textiles? 110/110

Descuentos sobre elprecio | 87 (79%)
Premios [ 23 (21%)

Gréfico 18. Tipos de oferta
Fuente: Autores del proyecto y http:/iww.portaldeencuestas.com/encuesta.php?ie=87953&ic=45884&c=ece71


http://www.portaldeencuestas.com/encuesta.php?ie=87953&ic=45884&c=ece71
http://www.portaldeencuestas.com/encuesta.php?ie=87953&ic=45884&c=ece71
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Premios: 23 (20.91%)

Descuentos sobre el precio: B7 (79.09%)

B Descuentos sobre el precio: 87 Il Premios: 23

Grafico 19. Diagrama porcentual pregunta 11
Fuente: Autores del proyecto y http:/iww.portaldeencuestas.com/encuesta.php?ie=87953&ic=45884&c=ece71

[EF] Indique por favor en que ciudad se encuentra ubicado. 99/99

Grafico 20. Ciudad Encuestada

- Bogota: 90 (91 %)

- Covefias: 3 (3 %)

- Cajica: 1 (1%)

- Otras ciudades: 5 (5 %)

4.4.5. Conclusiones del estudio realizado

e Pregunta No. 1.

Se demuestra que los productos con mayor uso en los hogares son en su orden: Almohadas,
Cojines decorativos y Protectores para colchones; estos productos pueden definirse como los de

mayor demanda para Productos NIX, y sobre los cuales enfocara sus ventas inicialmente.
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e Pregunta No. 2.

Solo el 21 % de los encuestados tiene una marca textil hogar predilecta; esto representa
oportunidades de entrada al mercado para Productos NIX, ofreciendo productos innovadores y de

calidad.

e Pregunta No. 3.

Con la informacion suministrada por los encuestados, Productos NIX, puede iniciar un analisis de

los productos que ofrecen las 18 marcas, para llegar a ser competitivo.

Tabla 2. Marcas textiles

Marcas
Colchones Spring Ralph Lauren Colchones
Dormiluna
Colchones Colteger Tiendas Zara Home
Comodisimos
Brissa Nikken Distrihogar
Colchones el Dorado Americana de Falatelas
Colchones
Tempurpedic Laffayette Finlandek
Televentas Fabricato Mica

Fuente: Autores del proyecto

e Pregunta No. 4.

El tipo de material utilizado para el relleno de las almohadas determina una preferencia por las
almohadas de fibra con un 35%, seguido por las Memory Foam y las de plumas con un 26%, este
Gltimo tipo de almohada actualmente no es fabricado por Productos NIX; y de acuerdo al
resultado mostrado es necesario analizar si se debe incluir este tipo de almohadas en su

portafolio.



e Pregunta No.5.
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Aunque el personalizar los cojines representa un diferencial para Productos NIX, solo el 53% de

los encuestados prefiere cojines personalizados mientras que para el 46 % de los encuestados no

representa importancia.

e Pregunta No.6.

Con las sugerencias de nuevos productos presentados por los encuestados se puede proyectar el

crecimiento de la empresa y de su portafolio de productos, es necesario que Productos NIX,

estudie la posibilidad de fabricar y comercializar dichos productos en el mediano plazo.

Tabla 3. Productos potenciales para la empresa

Productos Potenciales

Sillones puf Linea infantil

Cubrelechos Cojines ergonémicos hechos a

la medida

Manteles Productos de acuerdo a la
temporada (navidad etc...)

Individuales Guantes coge ollas en motivos
novedosos

Fundas para Cajas organizadoras para el

almohadas hogar

Sabanas Ropa para mascotas

Edredones Base para camas

Limpiones Sofacamas

Cojines para Pafaleras

ver television
Almohadas
triangulares

Sabanas para bebes

Toallas de varios
tamafios
Colchas
Cortinas

Tapetes

Forros

Decoracion bafios
Cojin forma de osito

Sobrecama

Cojines parael cuello

Protectores para
colchoneta de bebes

Cobijas

Accesorios textil
de cocina
Cortinas
personalizadas
Cargador para
bebes
Protectores para
colchon
antialérgico
Cama acolchada
para gatos
Colchoneta para
hacer yoga

Puf motivos
infantiles, o de
temporada
Bolsas
organizadoras
Colchones

es

Fuente: Autores del proyecto
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e Pregunta No.7y 8

Solo 27 de los encuestados manifestaron tener mascotas; los productos enfocados al mercado de
descanso para mascotas tienen poca demanda, y Productos NIX debe mantener su definicion de

fabricarlos solo ha pedido, manteniendo un stock moderado en el punto de venta.

e Pregunta No.9

Para los encuestados lo mas importante en los productos textiles para el hogar son la comodidad
y la calidad, seguido de la durabilidad y del precio; esto muestra que los encuestados prefieren

pagar un mayor precio por productos de buena calidad que satisfagan sus necesidades.

e Pregunta No.10

El 77 % de los encuestados prefiere realizar sus compras en tiendas, esto permite determinar qué
Productos NIX, deberad tener tiendas propias y también distribucion de sus productos en los
almacenes de cadena del pais. Las ventas por catalogo y por internet, complementaran la atencion

al mercado objetivo de Productos NIX.

e Pregunta No.11

Con base en la respuesta del 87% de los encuestados, prefieren descuentos sobre el precio antes

gue premios.

e Pregunta No.12

De acuerdo a la encuesta el 90 % de los participantes se encuentran en la ciudad de Bogota, que

también corresponde a la ubicacion de la empresa, lo que facilita llegar al mercado objetivo.

4.5. Estrategias de Distribucién.
Punto de venta

La distribucion de los productos del portafolio de la empresa se realizara en un punto de venta,

ubicado en Bogota, en el sector de Kennedy.
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Internet

Los productos de la empresa seran publicados en la pagina de Mercado libre y con el fin de
promocionarlos de forma directa; el proyecto le proporcionara a Productos NIX, el disefio de una
pagina web que permitira la venta del portafolio de productos al por mayor y al detal. Se utilizo
la pagina http: //www.wix.com, para el disefio de la pagina de Productos NIX, la direccion es:

http://magdatj.wix.com/nix1

En el anexo 1 se encuentra el disefio propuesto para la pagina Web de la empresa Productos Nix
Para las ventas a través de Mercado Libre y de la pagina web de Productos NIX, se realizaran
entregas a domicilio en las diferentes ciudades del pais, contratando los servicios de empresas de

mensajeria especializadas.

4.6. Estrategias de Promocion

En el punto de venta se manejara un precio fijo para cada producto ofertado, y para los productos
de la linea hogar se ofrecerdn combos almohadas mas protector de colchon con precios

especiales.

Descuentos en el precio

Para los pedidos al por mayor se realizara un descuento de acuerdo a la cantidad solicitada, para
este tipo de ventas se pueden manejar descuentos por pronto pago, porque asi la empresa puede
utilizar las utilidades en el corto plazo.

En el punto de venta se realizaran descuentos sobre el precio de forma aleatoria con el fin de
realizar cambios de coleccion o por cambio de temporada, para lograr una buena rotacion de los

productos.

4.7. Estrategias de Comunicacion

Dentro de las estrategias de comunicacion se encuentran la pagina web de la empresa que da a
conocer el portafolio de Productos NIX y permite conocer la opinion de los clientes. Las redes
sociales facebook y twitter, permitirdn que mas personas conozcan sobre los productos y opinen

sobre los productos textiles que les gustaria que se fabricaran. Ver anexo 1.
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El sistema de ventas propuesto para la empresa “productos NIX” es:
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Internet: pagina web con tienda virtual que permitira la toma de pedidos segun las

necesidades de los clientes y el stock de productos.

En mercado libre estaran disponibles los productos de la empresa.

En redes sociales (Facebook-twiter), para dar a conocer los productos voz a voz.

Callcenter: La empresa tendra servicio telefénico para atender pedidos y solicitudes

de los clientes necesidades del cliente.

Servicio Puerta a Puerta: Los pedidos seran entregados a domicilio. En Bogota

directamente por la empresa y en otras ciudades a través de empresas especializadas

en mensajeria.

Proyeccion de ventas: En la siguiente tabla se muestran las ventas presupuestadas

por producto y por referencia durante los primeros cuatro afios.

Tabla 4. Proyeccion de ventas

PROYECCION DE VENTAS

PRO1
PR02
PRO3
PRO4

ALO1
ALO2
ALO3

CJo1
CJ02
CJO03

Dimension

90*190
100*190
120*190
140*190

70*50
65*45
60*40

50*50
40*40
60*60

CANTIDADES
Q1 Q2
Protectores de Colchdn
2.904 3.107
2.904 3.107
2.904 3.107
2.904 3.107
Almohadas
1.742 1.864
1.452 1.554
1.452 1.554
Cojines Personalizados
447 478
447 478
447 478

Q3

3.387
3.387
3.387
3.387

2.032
1.694
1.694

521
521
521

Q4

3.793
3.793
3.793
3.793

2.276
1.897
1.897

584
584
584

Fuente: Autores del proyecto
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5. Estudio técnico

5.1. Concepto del Producto
Productos NIX fabrica productos textiles antialérgicos para el hogar como son:

- Almohadas

- Cojines decorativos

- Cojines ergonémicos

- Protectores de colchones

- Productos especializados para bebes (colchones, cojines)

- Colchones para mascotas
Son elaborados con telas anti fluido, relleno 100 % Fibra hueca siliconada, doble forro en tela
poliéster - algodon y para la fabricacion de los colchones espuma naranja. Estos productos son
utilizados por los hogares por todos los miembros de la familia, para cubrir una de las
necesidades basicas de los seres humanos como el descanso. Para la fabricacion de los productos
se seleccionan los proveedores para garantizar materia prima e insumos de alta calidad e higiene.
Se disefian productos textiles con medidas estandar a las del mercado buscando la comodidad de
los clientes, y uniformidad a la hora de comercializar los productos. Los cojines decorativos se
presentan con estilos y telas personalizados. El portafolio de productos NIX, permite que las
familias puedan adquirir en un solo lugar los productos textiles para el hogar, actualmente se
fabrican los productos sobre pedido, mientras se logra establecer cuéles son los productos con

mayor demanda en el mercado.

Los productos son empacados individualmente en bolsas transparentes, y son embalados de
acuerdo a la cantidad solicitada, y a los requisitos del cliente; los principales materiales usados
son cajas y cintas. Los productos se ofrecen a través de paginas web, y cuando se presentan
ventas en una ciudad diferente a Bogota, sede de la empresa, la entrega de los productos se

realiza contratando empresas especializadas en servicio de mensajeria de mercancias.
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A continuacion se presenta el portafolio Productos NIX

e Almohadas multicolor o blancas

Grafico 21. Almohadas
Fuente: Autores del proyecto

Almohada antialérgica con relleno en fibra hueca siliconada, en tela poliéster - algodén con
variedad de colores y en presentaciones con las siguientes medidas: 50X70 cm, 45X65 cm 'y
40X60 cm.

e Cojines Decorativos

Grafico 22. Muestras cojines
Fuente: Autores del proyecto
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Son elaborados con relleno en fibra hueca siliconada y disefios personalizados, su presentacion
esta en telas de variedad de colores, estampados o unicolor. También se elaboran cojines
decorativos con motivos infantiles, personajes comic, clasico de cine y motivo de temporada
como navidad. La medidas estandar que se fabrica es de: 50X50 cm, sin embargo las medidas de
este producto pueden ser personalizadas por el cliente.

e Protectores para colchones

Grafico 23. Protectores para colchones
Fuente: Autores del proyecto

Son fabricados con suave tela suave Anti - Fluido, en colores: azul, blanco y disefios infantiles,
para camas sencillas, dobles, King, con medidas: 90X190, 100X190, 120X190 y 140X190. Los
protectores de colchones son empacados en bolsas elaboradas en tela no tejida que proporcionan

higiene y limpieza.

Los siguientes productos son fabricados por pedido, porque actualmente su nivel de ventas es
bajo, y se esta analizando una estrategia de mercado para enfocarlo a sectores con clientes que
requieran este tipo de productos.
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Productos para bebe

e Colchonetas cambia pafal

Grafico 24. Colchon cambia pafial
Fuente: Autores del proyecto

Son elaboradas con tela suave Anti-Fluido y relleno en fibra hueca siliconada, con presentacion

en variedad de disefios y medidas estandar de 40X60 cm.

e Cojines para lactancia

Grafico 25. Cojin lactancia
Fuente: Autores del proyecto

Tienen un disefio especial permite a las madres acomodar él bebe para amamantar, son

elaborados con tela suave Anti-Fluido y relleno en fibra hueca siliconada.
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e Cojines Anti reflujo

Grafico 26. Cojin anti reflujo
Fuente: Autores del proyecto

Disefio con inclinacion que evita el reflujo en los bebes que de presentarse puede ocasionar
graves problemas de salud, estd fabricado espuma naranja, forrada con tela anti fluido con

medidas: 45X70 cm espesor: 11 cm.

Productos para mascotas

e Camas para mascotas

Gréafico 27.Cama mascota
Fuente: Autores del proyecto
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Son elaboradas en telas lavables de diferentes colores y disefios, su relleno es en fibra hueca
siliconada, y teniendo en cuenta las diferentes razas de la mascota, se cuenta con las siguientes

presentaciones:

Pequefia 50X70 cm
Mediana 70X90 cm
Grande 100X120 cm

Colchonetas para mascotas

Gréafico 28.Colchoneta mascota
Fuente: Autores del proyecto

Son fabricados en telas lavables con relleno en fibra hueca siliconada en los siguientes tamafios:

Pequefia 50X70 cm, mediana 70X90 cm y grande 100X120 cm

5.2. Estado de Desarrollo

Para el presente estudio, se tomara como referencia los tres productos que representan mayor

demanda para la empresa Productos NIX estos son:

- Protectores de colchon: Para la confeccion de estos se emplea tela Dacron acolchado y
tela impermeable, las cuales protegen el contacto directo con el colchon, Productos NIX
se caracterizara por utilizar tela universal Lafayette, la cual es anti fluido, que protege el

colchon de la filtracion de cualquier sustancia liquida y su textura es suave para el

contacto con el cuerpo humano.
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- Almohadas: En el mercado se ofrecen tradicionalmente almohadas elaboradas en tela
Dacron y el forro de color blanco. Productos NIX utilizard para la confeccion de estas,
tela universal anti fluido de diferentes colores.

- Cojines personalizados: Los cojines seran elaborados segun el disefio y color que
escojan sus clientes y también de acuerdo a la temporada y a las tendencias del mercado.

Productos NIX, se caracteriza por ser una empresa dedicada a dar bienestar, comodidad a las
personas, innovando en cada producto.

5.3. Descripcion del Proceso Productivo

La empresa Productos NIX estara ubicada en Diag. 7 A Bis C No 73 B 42 Casa 37 de la ciudad
de Bogota en el sector de Kennedy, sera una empresa familiar, con un punto de atencion a

clientes y una planta de produccion donde se confeccionaran los productos del portafolio.

e Descripcién del proceso

El proceso inicia con las ventas generadas por parte de los ejecutivos de cuenta, uno de ellos
atenderd el punto de venta, y las ventas que se realicen por pagina web. El otro ejecutivo de
cuenta atendera las visitas a clientes empresariales. Al final del dia, consolidaran las ventas
producto de los diferentes canales y entregaran una orden de pedido por correo electronico, al
jefe de produccion/disefiador, este analizard el documento y valida en el sistema si hay inventario
de materia prima y de insumo que pueden cubrir la orden de pedido, si hay faltantes de material,
crea una requisicion que envia por correo electronico al Gerente. El Gerente recibe la requisicion
y la remite al Asistente Administrativo Contable para que solicite cotizaciones a los proveedores,
selecciona el proveedor de la lista preestablecida verificando que este cumpla con los tiempos de
entrega y con la calidad en el producto, y genera la orden de compra, la envia al Gerente quien
valida que lo solicitado cumpla con lo requerido por el jefe de producciony remite la solicitud al

proveedor por correo electronico.

El proveedor debe entregar los productos (materia prima o insumos) solicitados en las
instalaciones de la empresa, la recepcion de dichos productos estara a cargo del Operario de
recibo/ calidad y empaque, quien verificara el cumplimiento de las especificaciones establecidas

en la orden de compra, para luego almacenarlos en la bodega de la empresa contigua al taller de
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confeccion. En caso de que los productos estén incompletos o no cumplan con las
especificaciones, el Operario de recibo/ calidad y empaque, debe generar una anotacion, sobre el
rechazo de los productos y la solicitud de reposicion de los mismos (fecha de compromiso), para
dar continuidad al proceso debe recibir los productos que si cumplen con lo requerido. Terminada
esta actividad el Operario de recibo/ calidad y empaque, entregard al Jefe de
Produccién/Disefiador la orden de compra y le confirma que productos fueron devueltos y la
fecha de reposicion de los mismos, el Jefe de Produccion/Disefiador con la orden de pedido
asigna las labores al operario de corte y a los operarios de confeccion, para dar cumplimiento con

la fabricacion de los productos solicitados por el cliente.

La fabricacion comienza una vez el Operario de Corte y distribucion recibe la orden de pedido y
los materiales, efectla el corte de las piezas y las entrega a los operadores de confeccién quienes
unen las piezas, colocan el relleno de acuerdo con las especificaciones de cada producto textil,
cumpliendo con la higiene que se requiere para estos productos. El Operario de recibo/ calidad y
empaque, verificard los productos terminados y procede a empacarlos de forma individual; para
realizar el embalaje de los productos revisa la orden de pedido y realiza esta actividad de acuerdo

a los requerimientos del cliente.

El producto terminado y empacado es almacenado en la bodega en espera de su despacho, cuando
llega ese momento Operario de Corte y distribucién se encarga de organizar las ordenes de
pedido para entrega del dia por ruta de entrega. Parte de la produccién es entregada al punto de
venta para la distribuciéon y también para la entrega de pedidos recibidos telefonicamente y por
pagina de internet.

La empresa mantiene un stock en la fabrica y en el punto de venta, de los productos con mayor
demanda como son: protectores para colchones, cojines decorativos y almohadas suficientes, para
cubrir la demanda de las ventas al detal. Ademas de la fabricacion en la planta, en caso de que la
demanda supere la capacidad de produccién de la planta, se cuenta con contactos de satélites para
completar los pedidos que se soliciten, para este proceso el jefe de produccién prepara la
autorizacion de salida de las piezas y materiales que estaran acompariados de las especificaciones

para la confeccion de los productos. A continuacion los graficos que detallan el proceso:
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Grafico 29 - Flujo de proceso Productos NIX. Fuente: Autores del proyecto
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Gréfico 30 - Distribucién en planta Productos NIX, punto de fabrica Productos Nix
Fuente: Autores del proyecto
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5.4. Necesidades y Requerimientos
5.4.1. Recursos y requerimientos del Proceso productivo
5.4.1.1. Recurso Humano

A continuacion se describen los perfiles y principales funciones de los cargos requeridos para el

funcionamiento de la empresa Productos NIX.

e Gerente

Perfil:

Profesional en &reas administrativas, ingenieria industrial y/o afines, minimo 3 afios de
experiencia en cargos de gestion, en el sector textil. Conocimiento en gestion administrativa,
gestion de recursos humanos, capacidad de liderazgo, andlisis y sintesis, actitud propositiva,

vision estratégica e innovadora, manejo de herramientas ofimaticas.

Funciones:

Gestion administrativa
Gestidn de recursos humanos
Definir las necesidades estratégicas de la empresa

Ejecutivo de cuenta

Perfil:

Técnico o Tecnodlogo en ventas, mercadeo o afines, con minimo 2 afios de experiencia en el area
Comercial. Conocimientos en marketing y ventas de productos textiles y manejo de herramientas

ofimaticas (Excel intermedio); y capacidad de planeamiento y organizacion.

Funciones:
Responsable de la captacidn, desarrollo y mantenimiento de clientes, también de generar nuevas
oportunidades e incrementar las ventas, desarrollando planes de cuentas y manejo la relacion con

los clientes a todo nivel.
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e Jefe de Produccion y Disefio Textil
Perfil:

Técnico profesional en Produccién y Disefio con experiencia minima de 2 afios en la
programacion de la produccion en funcién de programas de ventas y stock minimos y en manejo

de personal. Con manejo Avanzado de office

Funciones:

- Implementar métodos y procedimientos para los diferentes procesos de produccion.

- Realizar disefios para el desarrollo de nuevos productos.

- Planificar, gestionar y supervisar los procesos de produccion textil, velando por el buen
uso de la maquinaria y equipos.

- Realizar informes de mejoramiento

e Asistente Administrativo y Contable
Perfil:

Tecnologo o estudiante de Contaduria, con solidos conocimientos en contabilidad, impuesto y
presupuesto, con 2 afios de experiencia en cargos similares y manejo de Office y programas

Contables.

Funciones:

- Ejecutar los procesos administrativos de la empresa, aplicando las normas y
procedimientos definidos, elaborando documentacion necesaria, revisando y realizando
calculos, a fin de dar cumplimiento a cada uno de esos procesos, logrando resultados
oportunos.

- Realizar conciliacion bancaria y generar los pagos a proveedores y la némina de la

empresa.
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e Operario de Corte y Distribucion
Perfil

Técnico o tecndlogo en corte preferiblemente egresado del SENA, manejo basico de Office.
Pase de conduccion y experiencia minima de 2 afios en el manejo de cortadora para corte de tela

y trazos.

Funciones:

- Realizar cortes en telas segun orden de pedido, cortar piezas de los productos segun
especificacion del producto.

- Entrega de productos en las instalaciones del cliente, realizando informes diarios de la
distribucion de los productos, y entre otras funciones que el cargo especifique.

e Operario de Confeccion
Se requieren 4 personas
Perfil

Bachiller con experiencia minima de 6 meses como operario de Maquina Plana y fileteadoras.
Manejo basico en operaciones matematicas y de lectoescritura, con disponibilidad de tiempo para
turnos rotativos. Su funcion especifica es la confeccion de productos textil hogar entre ellos:

almohadas, cojines y protectores para colchones.

e Operario de recibo calidad y empaque

Perfil

Se requiere experiencia minima de un afio en el mismo cargo en empresas de sector textil y

manufacturero.

Funciones:
- Cargue y descargue de materiales e insumos.

- Alistamiento, verificaciény empaque de productos textiles.
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- Validacion del cumplimiento de los requisitos de cada producto.
- Entrega de informes diarios de la distribucion de los productos.

- Entre otras que el puesto especifique.

5.4.1.2. Requerimientos fisicos

- Para la puesta en produccion se requiere alquilar una bodega de 70 metros cuadrados para
la planta que cuente con red eléctrica, acueducto y alcantarillado.
- La distribucion de los productos NIX inicialmente se realizard en Punto de venta, con el

alquiler de un local 22 metros cuadrados.

5.4.1.3. Maquinaria y Equipos

Maquina Fileteadora (2)

Grafico 32.Maquina Fileteadora SIRUBA
Fuente: www.olx.com.co.

Caracteristicas especiales:

- Trabajan con dos agujas y cinco hilos.
- Hacen filetes con puntada de seguridad.
- Lubricacién automatica.

- Velocidad: 6,500 puntadas por minuto.
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e MaquinaPlana (2)

Grafico 33. Foto Maquina Plana TYPICAL
Fuente: www.mercadolibre.com.co

Caracteristicas: 5000 puntadas por minuto, Graduador de puntada, y palanca de retroceso, una

aguja para costura recta y largo de puntada de 5 mm a 8 mm segun el ajuste.

e Maquina cortadora

Gréfico 34. Maquina cortadora Circular 4" 950C-104A
Fuente: www.liverpool.com.mx

Mecanismo de placa inferior y cuchilla octogonal que evita el fruncido. Placa inferior con pulido
de alta calidad que facilita el deslizamiento y corte preciso. Afilador automatico con piedra de

afilar de facil sustitucion de accionamiento sencillo. Motor eléctrico de alto desempefio.


http://www.liverpool.com.mx/
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e Maquina cortadora pequefia

Gréfico 35. Maquina cortadora Dapet H2
Fuente: www.mercadolibre.com.co

- Cuchilla hexagonal con hoja de 7 mm de acero.

- Mango anatomico.

- Motor reforzado.

- Cortatodo tipo de tela, varias capas a la vez hasta 3 cm.

e Equipo de computo (4)

Grafico 36. Equipo de cémputo DELL (Ref. 94701)
Fuente: http://www.systorecolombia.com/precios/pedidos.php?id_productos=183


http://www.systorecolombia.com/precios/pedidos.php?id_productos=183

Tabla 5. Especificaciones Equipo de computo

Especificaciones

Procesador INTEL® CELERON® G465 PROCESSOR (1.5M
CACHE, 1.9 GHZ)

Sistema Operativo Windows 7 home basic a 32 bits

Capacidad memoria RAM DDR3 2 gh(1 x 2 gh) max 8gb

Capacidad disco duro Sata 500 gb (1 x 500gb)(7.200 rpm)

Pantalla y gréaficos Monitor DELL LED 18.5" 3 afios gtia

Otros dispositivos Grabador de DVD supermulti 6 usb 2.0; 1

audifono/micréfono; 1 salida de linea de audio; 1 lan;
interfaz de red interfaz de red 10/100 base-t
Contenido de la caja Equipo dell dual core 660s,teclado y mouse USB
DELL, monitor dell led 18.5"

Fuente: http://www.systorecolombia.com/precios/pedidos.php?id_productos=183.

e Computador Portatil 4

Gréfico 37. Foto computador portatil ACER ASPIRE (Ref. 43602)
Fuente: http://mww.systorecolombia.com/precios/pedidos.php?id_productos=509

- Teléfonos 4

- Teléfonos celulares 3

- Escritorios 4

- Sillas 10

- Mesa para corte de 1 metro de ancho por 1,50 metros de alto.

- Mesa para empaque de 1,50 metros de ancho por 1,50 metros de alto.


http://www.systorecolombia.com/precios/pedidos.php?id_productos=183
http://www.systorecolombia.com/precios/pedidos.php?id_productos=509
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Tabla 6. Especificaciones computador portétil
Especificaciones

PROCESADOR INTEL® CORE™ 17-3630QM PROCESSOR (6 MB L3
CACHE, 2.40 GHZ WITH TURBO BOOST UP TO 3.40
GHz
SISTEMA OPERATIVO WINDOWS 8 HOME
CAPACIDAD MEMORIA RAM 6 GB SDRAM DDR3 DUAL CHANEL MAX 8(GB)
CAPACIDAD DISCO DURO 750 GB HARD DISK
PANTALLA Y GRAFICOS (14") LED - 16:9 HD - ACTIVE MATRIX TFT

COLOUR LCD - CINECRYSTAL NVIDIA GEFORCE GT
640M 2GB DDR3

OTROS DISPOSITIVOS BLUETOOTH 4.0 + HS - WEBCAM - MICROPHONE -
1X USB 3.0 PORTS -1 VGA - 1 X RI45 - 6-CELL
4400 MAH - DVD-WRITER - LECTOR SECURE
DIGITAL (SD) CARD

CONTENIDO DE LA CAJA ACER V3 471G - ADAPTADOR DE CORRIENTE

Fuente: http://www.systorecolombia.com/precios/pedidos.php?id_productos=509

5.4.2. Insumos y materiales del proceso productivo
5.4.2.1. Materia Prima
Tela Universal:

Tela Universal: Anti fluido impermeable resistente a tension y rasgado.
Repele liquidos y factores ambientales gracias a su tratamiento

Tela poliéster:

El poliéster textil es una tela bastante liviana de facil lavado que no se encoge ni se estira, tiene la
facilidad de ser mezclado con otros tipos de hilo tales como el nylon, algodon, viscosa o rayon
para dar origen a tejidos de mayor calidad. Al ser bastante resistente a situaciones tales como el
moho, hongos y las polillas resulta ser un buen material para elaborar desde camisas para hombre
y mujer hasta manteles, sabanas, cortinas, pantalones, ropa de bebé y ropa de trabajo. Entre las
caracteristicas del poliéster podemos sefialar también que no requiere planchado, se adapta con
facilidad cuando de tefiirse de algin color se trata y retiene muy poca cantidad de agua por lo que

no es recomendable manejar prendas de este tipo en climas himedos.


http://www.systorecolombia.com/precios/pedidos.php?id_productos=509
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Tela quirargica

Tela no tejida 100 % polipropileno SS de 30 gr (Spunbond / Spunbond) y SMS de 35 gr
(Spunbond /Melt blown / Spunbond). Sus principales caracteristicas son la resistente al desgarre,

suave, fresca, transpirable, antialérgica, no se despeluza, no es toxica, es inoloro.

Fibra hueca siliconada

Esta fibra permite la circulacidn constante del aire, facilitando la evaporacion de humedad, es una
fibra higiénica y transpirable, evita la acumulacion de malos olores y le da propiedades
antialérgicas, es ligera y esponjosa, suave, voluminosa y tiene gran capacidad de recuperacion. La
fibra hueca siliconada es la que recibe un tratamiento especial que al tacto se siente extra suave y
satinado. La fibra hueca siliconada conjugada ademéas de siliconada es rizada en espiral lo que
hace que tenga mas capacidad de recuperaciony proporciona mas volumen a la almohada.

Fibra hueca Fibra hueca Fibra hueca
Siliconada Siliconada
Conjugada

Gréfico 38. Tipos de fibra hueca
Fuente: http://www.youtube.com/watch?v=wpmDTT60LNw

5.4.2.2. Insumos

. Hilo caucho

Fabricado en latex, reforzado con un recubrimiento entorchado en hilo poliéster o algoddn, que le

da una mayor resistencia y durabilidad. Se utilizan en calibres desde 32 hasta 42 recubierto con


http://www.youtube.com/watch?v=wpmDTT6OLNw
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hilo de poliéster en calibres de 150, 300, 600 denier, o algodon compactado, texturizado en color

blanco.

e Hilazas para filetear

Hilazas en poliéster texturizado, Calibre 70/2 y 100/2, en presentacion de 6 kilos.

e Hilo Algoddn
Para costuras en prendas de algodon, y cualquier otro tipo de tejido natural.

- Cremalleras plasticas de diferentes medidas.
- Cajas de carton

- Bolsas de polipropileno biodegradables.

- Etiquetas.

0.0 Teléfono: 29257 47
O O Celular: 311 503 39 12/318 778 1246/312 506 5977
Email: nixcolombia@hotmail.com

Protector de Colchén

» TelaAnti fluido E

» Genero Acolchado :

Dimensiones: 140 X190 [___| 100x190 [ 90Xx190 [ ]

Gréfico 39. Disefio de etiqueta propuesta
Fuente: Autores del proyecto
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6. Estructura organizacional

6.1. Organigrama

Organigrama Productos NIX

T

7

\

Gerente

)

Jefe de Ejecutivos de
Produccion/ Cuenta
Disefiador

Asistente Operario de
Administrativo recibo/ calida
Contable y empaque

d Opg r:trio de Operarios de Servicios
RoLClva Confeccion Generales
distribucion

Gréfico 40. Organigrama propuesto
Fuente: Autores del proyecto

6.2. Analisis DOFA

e Matriz DOFA Empresa Productos NIX:

Tabla 7. Matriz DOFA

FORTALEZAS

DEBILIDADES

1. Calidad del producto.

2. Innovacion en el producto
3. Facilidad en los procesos y
procedimientos de produccion.

4. Produccion de acuerdo a normas
técnicas

OPORTUNIDADES
1. Productos de primer consumo
2. Poder darse a conocer y consolidarse
en los clientes como una idea novedosa.

3. Créditos blandos por parte del sector
financiero.

1. Falta de recursos econémicos o de
inversionistas

2. Incapacidad para producir grandes volumenes
3. Empresa nueva, para laadquisicion de clientes
potenciales.

4. Los clientes no abandonen sus habitos de
consumo tradicional en productos textiles para el
hogar.

AMENAZAS
1. Alto costo de la materia prima.

2. Alta competencia nacional e internacional del
mismo producto.

3. tasas de interés de las entidades financieras

Fuente: Autores del proyecto
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e Estrategias

Tabla 8. Estrategias matrices DOFA

ESTRATEGIAS (FO) ESTRATEGIAS (DO)
1. Por ser un producto de calidad, se 1. Se puede acceder a instituciones financieras
puede recibir apoyo para exportacion del que ofrezcan créditos blandos, para poder generar
mismo. produccién de alto volumen.

2. Por tratarse de productos novedosos, 2. Al ser una idea novedosa, se podria buscar
se puede llegar a un mercado que se socios estratégicos para realizar inversiones.
acople las necesidades del cliente ( la

estrategia del océano azul)

ESTRATEGIAS (DA) ESTRATEGIAS (FA)
1. Sedeben buscar inversionistas, para 1. Por ser un producto innovador, se puede
acceder a créditos menores, con el contrarrestar la presencia de competidores.

objetivo de no cancelar altas sumas de
dinero por el pago de intereses a un largo

plazo.

2. Establecer alianzas con competidores 2. Se puede establecer un precio razonable de
nacionales e internacionales para acuerdo a la calidad del producto y al alto costo de
expandir a nuevos mercado. la materia prima.

Fuente: Autores del proyecto

7. Estudio Financiero

7.1. Sistema contable de la empresa e inversion inicial

La inversion inicial es de $ 289.944.122, y estd dada por aportes de capital, socios e
inversionistas interesados en el proyecto. La inversién corresponde a Activos fijos y Gastos de
operacion necesarios para cumplir con el objeto de fabricacidn, comercializacion y distribucion

de productos textiles para el hogar, la contabilidad se va a registrar en el sistema contable SIIGO.



64

7.2. Balance General Inicial Proyectado

Productos NIX
Balance proyectado a 5 afios (miles de pesos)
= Afi01 ARO 2 ANO3 ANO 4 A0S
254 394 227 335 311.852 408.733 523403 645118
719.163 769.505 838.760 | 939.412 944 892
946 498 1.081.357 1.247 494 1462 815 1.693.009
20.000 20.000 20.000 | : 20.000 20.000
5500 5500 5.500 5500 5500
3.450 3450 3.450 3450 3450

Caja

Cuentas por cobrar
Activo Corriente

v ehiculo
Computadores
Maquiaria

254 394
20.000
5.500
3450

Adecuaciones
Muebles
Depreciacion Acunulada

6.600 6.600 6.600
1.710 2278 2849
33.840 | . 33271 32.701
1.281.334 1.496.085 1.625.710

6.600
1.140
34.410
1.115.768

6.600
570
34.980
981.479

6.600

35.560
289.944

669.223 |. 749.530 754152
50.883 61.158 61433

613.966
43.882

573.800
38.852

| mpuestos x Pagar

Obligaciones Financieras
Total Pasivo

Capital

Reservas

Lttiidades Acunulado
Liilidad del Ejercicio

Total Patrimonio

720.106 810.688 815.585
289.944 289.944 289.944
16.738 27128 39.545
151.1748 | - 244 155 355.908
103.308 124169 124 728
368.826 457920 561.228 685.397 510.125
Total Pasivo y Patrimonio 981.479 1.115.768 1.281.334 1.496.085 1.625.710
ROI 21% 19% 18% 18% 15%

657.848
289.944
7.888
70.954
89.094

612.652
289.944

78.582

5 5
5 5
5 5
5 5
5 5
5 5
5 5
5 5
5 5
5 5
$ $
5 5
5 5
5 5
5 5
$ $
$ $
5 5
5 5
5 5
5 5
$ $

5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
$
5
5
5
5
$
$
5
5
5
5
$
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Grafico 41. Balance Inicial
Fuente: Autores del proyecto

Caja: Es el saldo en efectivo con el que cuenta la empresa.

Cuentas por cobrar y cuentas por pagar: Se plante6 una politica de 30 dias para cobro
a clientes y 35 dias para pago a nuestros proveedores.

Activo Fijo: Se debe contar con un vehiculo para la distribucion de mercancia vendida,
con dos maquinas de confeccion, dos fileteadoras, dos maquinas de corte para la
fabricacion de productos textiles para el hogar, computadores y muebles para el buen
funcionamiento de los procesos.

Capital: El aporte por los socios o inversionistas al inicio del proyecto.
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7.3. Estado de Ganancias o Pérdidas Proyectado

Productos NIX

Estado de Resultados proyectado a5 anos (miles de pesos)

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

Ingresos Operacionales - 719.163 769.505 838.760 939412 944 892
Costo de Ventas - 491.829 526.257 573620 [§ 642454 646416
Utilidad Bruta - 21.335 243.248 265.141 296.958 208476
Gastos Administrativos - 109.031 109.703 110.380 111.060 111.745
Gasto Depreciacion - 570 570 570 570 570
Utilidad Operacional - 117.734 132975 154.191 185.328 186.161

Gasto Financiero

Otros Ingresos
Utilidad Gravable - 132975 154.191 185.328 186.161

Impuesto de Renta - 43.882 50.883 61.158 61433
Utilidad Neta - 89.094 103.308 124.169 124.7128

Grafico 42. Ganancias y pérdidas
Fuente: Autores del proyecto

- Ingresos: Corresponden a las ventas estimadas en los cinco afios, se espera un incremento
por el segundo afio el 7%, tercer afio 9% Yy el cuarto afio 12% y un posicionamiento en el
mercado textil.

- Costos: Son las erogaciones destinadas a la fabricacion de los productos textiles que se

van a comercializar.

En el siguiente cuadro se puede observar el comportamiento de las ventas y las cantidades

esperadas a vender para los primeros cuatro afos:



PRESUPLESTO DEVENTAS

CANTIOAEES VENTAS enmiscepescs] | COSTOS e il pesoy
muzsremmm @laslas| 1 |2 s el 2]
R0t W0 | 2004] S0) 57 5758|1160 | 24200 | 1SATT | 51735 | W10 | 0830 1700 |17
02 10010 | 2004] 510 37| 3795] 130680 | 1928 152412 [ moen | 7o et |1 [ 125
PR3 00 | 2004] 510 37| 3708] 15200 | 198364 160347 | 068 | 50 09345 172 [ 1340
R4 W0 | 2004] 510 7] 3708] 150720 | 17000 196260 [ ests | wasse [ oate |17 | 154
ALUOHADNS 1 - -1 1T T -7 -1
m T | 74 A0 20] 2276 70T 20| 01| 6378 100 | 24612 | 26401 | 00de
) B | 6] 1558] 14 0a0T| s2| | a0 | deate] 1ease | 10728 | 21504 | 24085
) W | 6] 15] 1o 1aer| | 0w | s | e e | tasds | 20eee|
COMES
PERSOMLEADOS
o WO | 41| 48 T 4| 60| B70| 46207| N4B| 72| 0306| 9084 12
o wa | @] @) 2 w o] waw| 6| | %] aze| s 006
o WO | @] 48 2 w4 50| 76w | u2e| n5me| 75| 3| eaue o
Taaks 710183 | T60505 | 58760 | 0AT2 | 130 | 8257 | 000 | 6064

Gréfico 43. Presupuesto de ventas
Fuente: Autores del proyecto
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Gastos Administrativos: Son las erogaciones destinadas al funcionamiento y operacion de la

empresa, como: Arrendamiento, nomina, servicios, gastos de vehiculo, seguros, publicidad entre

otros.

Tabla 9. Gastos administrativos

GASTOS ADMIN ANUALES $109.600.528
Nomina $67.344.000
Software contable $1.666.667
Arriendo bodega $ 4.800.000
Arriendo almacén $10.800.000
Depreciacion $569.861
Publicidad $ 720.000
mantenimiento activos fijos$ $1.200.000
papeleria - aseo y cafeteria $4.200.000
Servicio publicos $ 12.000.000

Gastos corrientes vehiculo $ 3.600.000
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Seguros $ 2.700.000
Fuente: Autores del proyecto

- Gastos de depreciacion: EI método de depreciacion que se utiliza para los activos es de
linea recta:

- Maquinaria: 10 afios

- Computador: 3 afios

- Vehiculo: 5 afios

- Muebles: 10 afios

- Impuesto de renta: Sobre la utilidad Gravable se calcul6 el 33% al afio.

- Reserva Legal: Del 10 % sobre la utilidad del ejercicio del periodo anterior.

7.4. Flujo de Caja Presupuestado.

Productos NIX
Flujo de caja proyectado a 5 aiios (miles de pesos)
- ANO 1 ANO 2 ANO 3

Litiidad Operacional - 117.734 132975 154.191
570 570

+ (G asto Depreciacion -

-Gasto Financiero

+(0tros Ingresos

-Impuesto de Renta

+Ingreso Credito

+Aportes de Capital

-Imv. Vehiculos

-Imv. Computadores

-Imi. Adecuaciones

-Imi. Muebles

- Capital de trabajo 254 394

-Pago Credito - - -

4 Var, GiC - [719.163)
573800
(37.907)
265.242

227.335

(50.341)
40,166
69,843

242010

311852

(100.651)

80.307
113127 427.189
332878 410.276 220.918
408.733 523.403 §48.118

H-Var CxP .

=Flujo de Caja Periodo

+Cajalnicial 254.394
=CajaFinal 254.394

$ $
$ $
§ §
$ $
$ $
$ $
$ $
$ $
$ $
§ §
$ $
$ $
$ $
$ $
$ $
$ $
§ $
$ $
§ §

5
5
5
5
5
5
5
5
5
-1 Maguinaria . $
5
5
5
5
5
5
$
5
5
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Gréfico 44. Flujo de caja
Fuente: Autores del proyecto

Este representa el efectivo con el que cuenta la empresa para la operacion, y se determina

teniendo en cuenta aquellos gastos que signifiquen real necesidad de recursos monetarios.

7.5. Evaluacion Financiera

ANO 5
$ 427.199

ANO 4
$ 113.127

ANO 3
$ 75.856

ANO 1 ANO 2
(37.907)| $  69.843

Miles de pesos

Evaluacion Financiera

$ (289.944)| $

Tasa descuento 5,00%
$230.622

19,73%

Grafico 45. Viabilidad Financiera
Fuente: Autores del proyecto

El proyecto es rentable debido a que el valor actualizado de la suma de los flujos de efectivo
(VAN) v la tasa interna de retorno a 5 afios da mayor a la tasa de descuento, lo cual recuperamos
la inversion inicial y resulta mas rentable que invertir en algun producto financiero. La empresa
cuenta con el efectivo necesario para cubrir las necesidades del capital de trabajo (operacion y

funcionamiento).

7.5.1 Costo/beneficio (en miles de pesos): el proyecto es viable financieramente.

ANO 1

ANO 2

ANO 3

ANO 4

ANO 5

Beneficios

719.163

769.505

838.760

939.412

944.892

Costo

600.859

635.960

683.999

753,514

758.161

Relacion costo/beneficio

1,20

121

1,23

Grafico 46. Analisis costo/beneficio
Fuente: Autores del proyecto

1,25

1,25
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7.5.2 Punto de equilibrio: esta establecido para cada producto de la siguiente manera:

PUNTO DE EQUILIBRIO ANUAL
costo fijo anual $ 109.600.527,78
PROTECTORES DE COLCHON |% de participacion| Costo fijo * producto| Costound | Preciound | Punto de equilibrio
90*190 16% $ 17.702.786 | $ 34.831 | $ 40.000 3425 UND
100*190 18% $ 19.915634 |$ 35031 |$  45.000 1998 UND
120*190 20% $ 22128483 |$ 35351 (%  50.000 1511 UND
140*190 22% $ 24341331 |$  35695|%  55.000 1261 UND
ALMOHADAS
7050 % $ 7435170 |$ 13201 |$  28.000 502 UND
65*45 5% $ 5753406 |$ 12699 |$  26.000 433 UND
60*40 5% $ 5310.836 |$ 12196 |$  24.000 450 UND
COJINES PERSONALIZADOS
50*50 2% $ 2.383.018 |$  17.396|$  35.000 135 UND
40%40 2% $ 2110673 |$  17316|$  31.000 154 UND
6060 2% $ 2519191 |$ 17851 |$%  37.000 132 UND

Gréfico 47. Célculo Punto de equilibrio
Fuente: Autores del proyecto
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Distribucion y consulta de la obra a las entidades con las cuales la Universidad EAN tenga convenio
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Con el debido respeto de los derechos patrimoniales y morales de la obra, la presente licencia se otorga a titulo gratuito,
de conformidad con la normatividad vigente en la materia y teniendo en cuenta que la Universidad EAN busca difundir y
promover la formacion académica, la ensefianza y el espiritu investigativo y emprendedor.

Manifiesto (manifestamos) que la obra objeto de la presente autorizacion es original, el (los) suscritos es (son) el (los)
autor (es) exclusivo (s), fue producto de mi (nuestro) ingenio y esfuerzo personal y la realiz6 (zamos) sin violar o usurpar
derechos de autor de terceros, por lo tanto la obra es de exclusiva autoria y tengo (tenemos) la titularidad sobre la
misma. En vista de lo expuesto, asumo (asumimos) la total responsabilidad sobre la elaboracion, presentacion y
contenidos de la obra, eximiendo de cualquier responsabilidad a la Universidad EAN por estos aspectos.

En constancia suscribimos el presente documento en la ciudad de Bogota D.C.,

NOMBRE %LETO: BeyaNiRA, o anHEZ (Do Nowere COMPLETO: Mergdes LTovies Timerey
FIRMA: ] 2p¥m(iZA) AN CHED Ja o FIRMA: Xegee: ¢ Tores 3

DOCUMENTO DE IDENTIDAD: _ 52539675 am DOCUMENTG DE IDENTIDAD: S2.9380 O43
FACULTAD: __Rova164a100h FACULTAD: _Ao 5t e
PROGRAMA ACADEMICO:ceRenci® Fileyec/03  PROGRAMA ACADEMICO: foererc i b proyecto)

NOMBRE COMPLETO: NOMBRE COMPLETO:
FIRMA: FIRMA:

DOCUMENTO DE IDENTIDAD: DOCUMENTO DE IDENTIDAD:
FACULTAD: , FACULTAD:

PROGRAMA ACADEMICO: PROGRAMA ACADEMICO:

Fecha de firma: 11 JTOLIO DE ZOIR
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ANEXO 1
Disefio propuesto para la pagina Web de la empresa Productos Nix

Direccion: http://magdatj.wix.com/nix1

PRODUCTOS NIX
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PRODUCTOS NIX

PRODUCTOS CONTACTO

Quienes Somos

Nuestro portafolio incluye productos textiles para el
hogar como: almohadas, protectores para colchones,
cojines decorativos, y también productos especiales
para bebe, productos ortopédicos para tu descanso y
productos para mascotas.

Nuestra Vision

Para el 2017 ‘ser una organizacion lider en la fabricacion y - distribucion de productos textiles
personalizados - para el hogar de preferencia en el mercado Colombiano, que nos permita ser
punto de referencia y crecimiento.

Nuestra Mision

Productos_ NIX.  brinda -y - garantiza - la - fobricacion - y . distribucion - de - productos:  textiles
personalizados para el hogar que se ajustan o las necesidades del cliente. reconocidos por su

disefio, innovacion y economia.

- Productos Nix




Linea de productos para el Hogar

Creados pensando en la comodidad de tu familiay en la

imagen de tu hogar, con diferentes disefios de acuerdo a
......... ' a tendencias y a las temporadas.

Linea de productos textiles para bebes
Son productos ideales parala comodidad del bebe, y

para la tranquilidad de la mama, fabricados sobre
pedido.

Linea de productos para Mascotas

Son productos que ofrecen un lugar para tu mascota,
con disefios originales.

oductos Nix




PRODUCTOS NIX

s A L__inicio N QUIENES somos N _PRODUCTOS CONTACTO

Almohada antialergica

$35,000.00 B

| — ——
| Protector para colchon $60,000.00 | Protector para colchon $55,000.00




Productos Textiles para bebé

T— —

Los siguientes productos son fabricados sobre pedido, de acuerdo a las preferencias y
caracterist icas que requieran nuestros clientes.

Nuestros Productos

Cojin Antireflujo

Cojines para lactancia $50,000.00




Mascotas

| —

Estos productos brindan comodidad para las mascotas, también proporcionan un ambiente
organizado para tu hogar.

Nuestros Productos

Cama para mascota $6%5,000.00 Cama para mascota $90,000.00
pequena 50x70cm mediana 70x90cm

Cama para mascota $120,000.00 Coichoneta para $45,000.00
grande 100x1Z20cm mascota Pequena

oo

Productos Nix:




PRODUCTOS | }

Rodriguez
Diagonal 7A bis C No 73B-41 casa 37
Bogota - Colombia

Tel. 3115033912 / 3125065977 /

1925747
Email: nixcolombiaghotmail.com

onde Estamos

Prodhictos Nix




LICENCIA DE USO ~ AUTORIZACION DE LOS AUTORES

Actuando en nombre propio identificado (s) de la siguiente forma:

Nombre Completo gelYan/\ra _%’nc/?@:tr /'/e/o

Tipo de documento de identidad: C.C. (X T... () CE.(T) Numero: _S2 $S3S.63S

Nombre Completo HOﬂAﬂ L / rapa JovieS Jimene 7

Tipo de documento de identidad: C.C. () T.l. () C.E.(T) Numero: _SZ. 970 . OY F

Nombre Completo

Tipo de documento de identidad: C.C. () T.I. (JCE.() Numero:

Nombre Completo

Tipo de documento de identidad: C.C. () T.I. (J CE.(J Numero:

El (Los) suscrito(s) en calidad de autor (es) del trabajo de tesis, monografia o trabajo de grado, documento de
investigacion, denominado:

lreacion de Joa empresa, o{ pabr iccclon y com?va‘a/i%ao‘cﬁ
de_picdictos te¥tiles pouva c] Pucaoaf

Dejo (dejamos) constancia que la obra contiene informacion confidencial, secreta o similar: SI (] NO (X
(Si marqué (marcamos) Sl, en un documento adjunto explicaremos tal condicion, para que la Universidad EAN
mantenga restriccion de acceso sobre la obra).

Por medio del presente escrito autorizo (autorizamos) a la Universidad EAN, a los usuarios de la Biblioteca de la
Universidad EAN vy a los usuarios de bases de datos y sitios webs con los cuales la Institucion tenga convenio, a ejercer
las siguientes atribuciones sobre la obra anteriormente mencionada:

Conservacion de los ejemplares en la Biblioteca de la Universidad EAN.

Comunicacién publica de la obra por cualquier medio, incluyendo Internet

Reproduccion bajo cualquier formato que se conozca actualmente o que se conozca en el futuro

Que los ejemplares sean consultados en medio electronico

Inclusion en bases de datos o redes o sitios web con los cuales la Universidad EAN tenga convenio con las mismas
facultades y limitaciones que se expresan en este documento

Distribucion y consulta de la obra a las entidades con las cuales la Universidad EAN tenga convenio

moowm»>

m



Con el debido respeto de los derechos patrimoniales y morales de la obra, la presente licencia se otorga a titulo gratuito,
de conformidad con la normatividad vigente en la materia y teniendo en cuenta que la Universidad EAN busca difundir y
promover la formacion académica, la ensefianza y el espiritu investigativo y emprendedor.

Manifiesto (manifestamos) que la obra objeto de la presente autorizacion es original, el (los) suscritos es (son) el (los)
autor (es) exclusivo (s), fue producto de mi (nuestro) ingenio y esfuerzo personal y la realiz6 (zamos) sin violar o usurpar
derechos de autor de terceros, por lo tanto la obra es de exclusiva autoria y tengo (tenemos) la titularidad sobre la
misma. En vista de lo expuesto, asumo (asumimos) la total responsabilidad sobre la elaboracion, presentacion y
contenidos de la obra, eximiendo de cualquier responsabilidad a la Universidad EAN por estos aspectos.

En constancia suscribimos el presente documento en la ciudad de Bogota D.C.,

NOMBRE %LETO: BeyaNiRA, o anHEZ (Do Nowere COMPLETO: Mergdes LTovies Timerey
FIRMA: ] 2p¥m(iZA) AN CHED Ja o FIRMA: Xegee: ¢ Tores 3

DOCUMENTO DE IDENTIDAD: _ 52539675 am DOCUMENTG DE IDENTIDAD: S2.9380 O43
FACULTAD: __Rova164a100h FACULTAD: _Ao 5t e
PROGRAMA ACADEMICO:ceRenci® Fileyec/03  PROGRAMA ACADEMICO: foererc i b proyecto)

NOMBRE COMPLETO: NOMBRE COMPLETO:
FIRMA: FIRMA:

DOCUMENTO DE IDENTIDAD: DOCUMENTO DE IDENTIDAD:
FACULTAD: , FACULTAD:

PROGRAMA ACADEMICO: PROGRAMA ACADEMICO:

Fecha de firma: 11 JTOLIO DE ZOIR




	SanchezBeyanira2013
	SanchezBeyanira2013Anexo

