roceso Orig¢ Entrada herimientos relacion4 Salida Proceso
Tipo Req Actor Proveedor umos / Material ) ( Insumos / Mate| Receptor
Descripcion Procesal
Ingreso a la . Proporcionar una
lataforma Pagina landing page de
Funcional Sistema P principal de S GUI Accesibilidad
por parte del comercializacion de
, la app )
usuario residos
. Seccion .
Inicio de o . Seccion
. . ) inicio de Proporcionar una GUI . I
Funcional Sistema sesion del . o . principal de |Accesibilidad
. sesion de la de inicio de sesion
usuario la app
app
. Brindar una seccion de . i
, seccion . Seccion [Funciones de
i . Seccion crear creacion de catalogo de .
Funcional Sistema catalogo de catalogo de la tienda
catalogo productos a ofrecer por )
la app . productos virtual
parte del usuario
. Seccion Proporcionar un Seccion .
Seccion . i . |Funciones de
, . servicio de | formulario de contacto| Formulario )
Funcional Usuario contactar . la tienda
. ventas de la |para interactuar con los| contacto ,
cliente . ) ) virtual
app clientes potenciales clientes
. Seccion . .
Seccion . ) Seccion de [Funciones de
) . servicio de Proporcionar una .
Funcional Usuario |[compras/ven . . ventas de la la tienda
ventas de la | interfaz de seccion de )
tas T app virtual
app comercializacion de
productos
Establecer la conexion
Crear Seccion servidor- GUIl para la Seccion de .
. . Funciones de
i . catalogo/co | servicio de |creacion de catalogo de|] menude .
Funcional Sistema . . la tienda
mprar/vende| ventas de la | ventasy el servicio de |funciones de i tual
T virtu
r app comercializacion de la la app
app
Proporcionar una
Seccion perfil| seccion de perfil de . !
. . . . . . Seccion perfil .
Funcional Sistema  [Seccion perfil| de usuario usuario en la que se . |Accesibilidad
) ) de usuario
de la app evidenciara la

informacion del usuario




Proporcionar una

. i i Seccion
Seccion perfil| seccion en la que se .
) . . ! i . formulario -
Funcional Sistema  [Seccion perfil| de usuario pueda modificar los Accesibilidad
i de datos de
de la app datos del perfil de i
. perfil
usuario
Proporcionar una Aviso "
. ) , . viso "se i
) Seccion perfil|opcion al administrador . Funciones
, Sistema/usua . ) ) . elimino de
Funcional ) Seccion perfil| de usuario del sistema que le -
rio , e correctament| administrado
delaapp permita eliminar un o
) . e el perfil r
perfil de usuario
. Seccion Proporcionar una , .
) Seccion . ) Seccion de [Funciones de
Regla Sistema/usua servicio de interfaz para el .
) . compras/ven L compras de la tienda
Comercial rio ventas de la seguimiento de las .
tas la app virtual
app compras/ventas
Proporcionar una
Seccion interfaz que funcione Seccion .
. L. ) i Funciones
Regla . Serviciode | servicio de como carrito de carrito de .
. Usuario del servicio
Comercial ventas ventas dela | compras en donde el | ventas dela
. de ventas
app usuario vera los app
productos a comprar
. Brindar informacion al
. Seccion . . .
Recepcion cliente del estado de la Seccion Funciones
Regla . - rastreo de . ] o
. Sistema servicio de . mercancia, proceso de | envios de la | del servicio
Comercial pedido de la . .
ventas recepcion de mercancia app de ventas
a -
PP en fisico
. Seccion Proporcionar una . .
) Servicio de ) Seccion Funciones
Regla Sistema/usua . rastreo de seccion de control y . o
. ) envio de . . | envios de la | del servicio
Comercial rio pedido de la | rastreo de la mercancia
ventas app de ventas

app

enviada por el usuario




Seccion

Proporcionar una

. Servicio de . Seccion Funciones
Regla Sistema/usua . rastreo de seccion de control y . .
) ) envio de . . | envios de la | del servicio
Comercial rio pedido de la | rastreo de la mercancia
ventas . . app de ventas
app enviada por el usuario
. Seccion Proporcionar una . .
. Servicio de . Seccion Funciones
Regla Sistema/usua . rastreo de seccion de control y . .
. . envio de . . | envios de la | del servicio
Comercial rio pedido de la | rastreo de la mercancia
ventas . . app de ventas
app enviada por el usuario
.. Seccion Proporcionar una . .
. Servicio de . Seccion Funciones
Regla Sistema/usua . rastreo de seccion de control y . o
\ . envio de . . | envios de la | del servicio
Comercial rio pedido de la | rastreo de la mercancia
ventas . . app de ventas
app enviada por el usuario
.. Seccion Proporcionar una . .
. Servicio de . Seccion Funciones
Regla Sistema/usua . rastreo de seccion de control y . .
. . envio de . . | enviosdela | delservicio
Comercial rio pedido de la | rastreo de la mercancia
ventas . . app de ventas
app enviada por el usuario
.. Seccion Proporcionar una . .
. Servicio de . Seccion Funciones
Regla Sistema/usua . rastreo de seccion de control y . .
. . envio de . . | enviosdela | delservicio
Comercial rio pedido de la | rastreo de la mercancia
ventas app de ventas

app

enviada por el usuario




de Negocio o Restri

Impacto | Prioridad > Requerimie Riesgos tatus Acuer Observaciones
. ESTa matrzZ 0
Errores de conexion .
- . requerimientos esta
. . Requerimient| con el servidor, no , .
Prioridad Si . . En Proceso | relacionada con la lista de
o de usuario | poder tener la pagina L
i requerimientos presente
oniineé on ol Anciimantn Ao wwnred
Esta matriz de
Errores de conexion requerimientos esta
e . Requerimient| con la base de datos, relacionada con la lista de
Prioridad Si . L En Proceso .
o de usuario no poder iniciar requerimientos presente
sesion en el documento de word
presentado anteriormente
Esta matriz de
Errores de requerimientos esta
Requerimien visualizacion relacionada con la lista de
Alta No d i i y En Proceso .
to de usuario| creacion de perfil de requerimientos presente
usuario en el documento de word
presentado anteriormente
Esta matriz de
Errores de conexion requerimientos esta
Requerimien| con el servidor, no relacionada con la lista de
Alta No i En Proceso o
to de usuario poder contactar requerimientos presente
cliente en el documento de word
presentado anteriormente
Errores de conexion Esta matriz de
Requerimien con el servidor no requerimientos esta
. poder mantener el relacionada con la lista de
Media No tode .. En Proceso .
. servicio de requerimientos presente
negocio ventas/compras en el documento de word
online presentado anteriormente
Errores de conexion Esta matriz de
con el servidor no requerimientos esta
L . Requerimien oder mantener el relacionada con la lista de
Prioridad Si d i P .. En Proceso .
to de usuario servicio de requerimientos presente
ventas/compras en el documento de word
online presentado anteriormente
Esta matriz de
Errores de conexion requerimientos esta
i Requerimien | con el servidor, fallas relacionada con la lista de
Alta Si En Proceso

to de usuario

en las funciones del
perfil

requerimientos presente
en el documento de word
presentado anteriormente




Requerimien

Errores de conexion
con el servidor, fallas

Esta matriz de
requerimientos esta
relacionada con la lista de

Media Si i . En Proceso o
to de usuario| en las funciones del requerimientos presente
perfil en el documento de word
presentado anteriormente
Esta matriz de
L. Errores de conexion imi
Requerimien _ reguer/mlentos e'sta
o i con el servidor, fallas relacionada con la lista de
Prioridad Si tos . En Proceso .
funci | en las funciones del requerimientos presente
uncionales perfil en el documento de word
presentado anteriormente
Errores de disefio de ESt‘? matr/z de
_ la seccion de reguerlm/entos e'sta
. Requermient relacionada con la lista de
Media No . | compras, no proveer | En Proceso .
o de negocio cio d requerimientos presente
un servicio de en el documento de word
compras estable presentado anteriormente
Errores de conexion Esta matriz de
L. con el servidor no imi
Requerimien reguer/mlentos e'sta
. poder mantener el relacionada con la lista de
Alta Si to de . En Proceso .
. servicio de requerimientos presente
negocio ventas/compras en el documento de word
online presentado anteriormente
Errores en la seccion ESt? matr/z de
Requerimien de recepcion de reguer/mlentos e'sta
. . relacionada con la lista de
Alta Si to de envios, errores En Proceso .
] h q requerimientos presente
negocio umanos ae en el documento de word
recepcion de envio presentado anteriormente
Esta matriz de
L. Errores en el imi
Requerimien . A o Ireguerclim/entols t/a'slz:a y
L . espacho y manejo de relacionada con la lista de
Prioridad Si to de p Y ) En Proceso .
. envios, errores con el requerimientos presente
negocio

servicio real de envios

en el documento de word
presentado anteriormente




Alta

Si

Requerimien
to de
negocio

Errores en el
despacho y manejo de
envios, errores con el
servicio real de envios

En Proceso

Esta matriz de
requerimientos esta
relacionada con la lista de
requerimientos presente
en el documento de word
presentado anteriormente

Alta

Si

Requerimien
to de
negocio

Errores en el
despacho y manejo de
envios, errores con el
servicio real de envios

En Proceso

Esta matriz de
requerimientos esta
relacionada con la lista de
requerimientos presente
en el documento de word
presentado anteriormente

Alta

Si

Requerimien
to de
negocio

Errores en el
despacho y manejo de
envios, errores con el
servicio real de envios

En Proceso

Esta matriz de
requerimientos esta
relacionada con la lista de
requerimientos presente
en el documento de word
presentado anteriormente

Alta

Si

Requerimien
to de
negocio

Errores en el
despacho y manejo de
envios, errores con el
servicio real de envios

En Proceso

Esta matriz de
requerimientos esta
relacionada con la lista de
requerimientos presente
en el documento de word
presentado anteriormente

Alta

Si

Requerimien
to de
negocio

Errores en el
despacho y manejo de
envios, errores con el
servicio real de envios

En Proceso

Esta matriz de
requerimientos esta
relacionada con la lista de
requerimientos presente
en el documento de word
presentado anteriormente




