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Frase

«La Tierra proporciona lo suficiente para
satisfacer las necesidades de cada ser
humano, pero no la de su codicia»

Mahatma Gandhi (1869-1948).
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Resumen
Por varios afios las diferentes actividades del ser humano han impactado negativamente
el medio ambiente y siendo una de ellas el fendmeno del consumismo, obligando a la

sociedad a emplear mas recursos de los que necesitaba y a producir méas desechos de los

consumo Yy por tanto de produccion han ido cambiando vertiginosamente, en la actualidad
y debido a diversos factores, en los que prima el econémico: productos y servicios mas
costosos, mayor inflacién y, también, una mayor conciencia ambiental: economia circular,
sostenibilidad, han hecho que los consumidores cambien sus formas de consumo “Uno de
los principales factores que impulsara estos cambios es la creciente importancia de la
sostenibilidad en la toma de decisiones de compra. A medida que los consumidores se
vuelven més conscientes del impacto ambiental y social de sus compras, es probable que
busquen marcas que compartan sus valores y ofrezcan opciones mas sostenibles” (Ocerin,
2022).

Pese a esa tendencia actual, el consumismo que prevaleci6 en tiempos anteriores
contribuyd a la sobreproduccion de residuos y a la contaminacion producto de los procesos
industriales necesarios para la transformacion de materias primas, estas a su vez derivan en
un aumento de la huella ambiental, que ha dejado de ser un problema individual para
convertirse en una problemadtica socioeconomica de alcance global. “De acuerdo con una
investigacion realizada por Oxfam y el Instituto del Medio Ambiente de Estocolmo (SEI),
entre los afios 1990 y 2015, el 10% mas rico del planeta (cerca de 630 millones de

personas) fue responsable del 52% de las emisiones de carbono. En contraste, el 50% maés
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pobre (cerca de 3 mil 100 millones) genero tan solo el 7% de emisiones”.(Greenpeace

México, 2020).

A nivel mundial la preocupacion por el cambio climatico ha aumentado, es por esto que
qué diferentes organizaciones e instituciones estatales han volcado su interés en la
disminucion de la huella de carbono, entendida como “la cantidad de gases de efecto
invernadero emitidos a la atmosfera derivados de las actividades de produccion o consumo
de bienes y servicios de los seres humanos, variando su alcance, desde un mirada simplista
que contempla sélo las emisiones directas de CO2, a otras mas complejas, asociadas al
ciclo de vida completo de las emisiones de gases de efecto invernadero, incluyendo la
elaboracion de materias primas y el destino final del producto y sus respectivos

embalajes”(CEPAL - Francia, 2010).

Conocer la medida del impacto que causan las acciones individuales y colectivas ha
permitido que las personas, instituciones, colectivos y organizaciones adquieran
conciencia sobre la importancia de cambiar acciones para disminuir esta huella. Incluso
Naciones Unidas en 2015 desarroll6 una serie de Objetivos de Desarrollo Sostenible ODS,
con diferentes objetivos, entre ellos proteger el planeta, “Los Objetivos de desarrollo

sostenible son el plan maestro para conseguir un futuro sostenible para todos” (Naciones

Unidas, s. f.-d).

Teniendo en cuenta el panorama anterior surge Re Verde Siendo como una iniciativa de

impacto que a través de su variado portafolio que incluye siembra y monitoreo de arboles,
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una aplicacion gratuita para medir la huella de carbono, venta de bonos, un sistema de
monitoreo y geolocalizacion de las especies arboreas, emision de certificados por medio de
blockchain y camparias para el cuidado del medio ambiente, busca mitigar el deterioro del
medio ambiente.

El objetivo principal del proyecto es la elaboracion de un plan de negocio para la
creacion de una empresa que brinde alternativas para la mitigacion y/o compensacion de la
huella de carbono, como la siembra de arboles nativos y que a la vez contribuya a la
reforestacion de territorio, todo esto respaldado por un complemento tecnolégico que
permite en tiempo real medir el impacto de nuestras rutinas diarias, sensibilizando y

generando acciones concretas, asegurando la transicion a la sostenibilidad.

Al identificar las principales probleméticas ambiental y también teniendo presente el
actual y muy creciente interés y apoyo de las personas y organizaciones por recuperar,
proteger y cuidar el medio ambiente, el plan de negocio utiliza la metodologia del Design
Thinkng (Pensamiento de Disefio), “es un enfoque de innovacion centrado en el ser
humano que se basa en el conjunto de herramientas del disefiador para integrar las
necesidades de las personas, las posibilidades de la tecnologia y los requisitos para el éxito
empresarial.” (Brown, 2008).

Como lo son empatizar, en la medida en que se da la respuesta o solucién a una
problematica por medio de un analisis donde se escuchan opiniones de clientes potenciales
y se conocen sus puntos de vista, la definicion del plan de negocio y la ideacion del

producto o servicio que tenga valores agregados que lo hagan competitivo en el mercado,
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Re Verde Siendo busca convertirse en una alternativa atractiva para la compensacion y
disminucion de la huella de carbono.

Dentro del proceso llevado a cabo y luego de avanzar en la fase entendimiento y
empatia propuesta por Design Thinking, se evidencio que las personas naturales estan
dispuestas a invertir en la siembra de arboles como una alternativa para compensar su
huella de carbono y contribuir al mejoramiento del entorno ambiental. Es de esta manera
como nace Re Verde Siendo, un plan de negocio innovador que busca dar esperanza y

alternativas hacia la transicion a la sostenibilidad a las generaciones actuales y futuras.

Palabras clave: Medio ambiente, cambio climatico, siembra de arboles, huella de

carbono, consumismo, compensar.
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Abstract
For several years the different activities of the human being have negatively impacted
the environment and one of them is the phenomenon of consumerism, forcing society to

use more resources than it needed and to produce more waste than the planet could bear,

have been changing rapidly, at present and due to various factors, in which the economic
one prevails: more expensive products and services, higher inflation and, also, greater
environmental awareness: circular economy, sustainability, have made consumers change
their ways of consumption “One of the main factors that will drive these changes is the
growing importance of sustainability in purchasing decision-making. As consumers
become more aware of the environmental and social impact of their purchases, they are
likely to look for brands that share their values and offer more sustainable options”
(Ocerin, 2022).

Despite this current trend, the consumerism that prevailed in earlier times contributed to
the overproduction of waste and pollution resulting from the industrial processes necessary
for the transformation of raw materials, these in turn lead to an increase in the
environmental footprint, which has ceased to be an individual problem to become a global
socioeconomic problem. “According to research carried out by Oxfam and the Stockholm
Environment Institute (SEI), between 1990 and 2015, the richest 10% of the planet (close
to 630 million people) were responsible for 52% of the carbon emissions. In contrast, the
poorest 50% (close to 3.1 billion) generated only 7% of emissions” (Greenpeace Mexico,

2020).
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Globally, concern about climate change has increased, which is why different
organizations and state institutions have turned their interest in reducing the carbon
footprint, understood as "the amount of greenhouse gases emitted into the atmosphere
derived from of the activities of production or consumption of goods and services of
human beings, varying its scope, from a simplistic view that contemplates only direct CO2
emissions, to other more complex ones, associated with the complete life cycle of
greenhouse gas emissions. greenhouse effect, including the production of raw materials
and the final destination of the product and its respective packaging” (CEPAL - France,

2010).

Knowing the extent of the impact caused by individual and collective actions has
allowed people, institutions, groups and organizations to become aware of the importance
of changing actions to reduce this footprint. Even the United Nations in 2015 developed a
series of Sustainable Development Goals SDGs, with different objectives, including
protecting the planet, "The Sustainable Development Goals are the master plan to achieve

a sustainable future for all" (United Nations, s. f.-d ).

Taking into account the previous panorama, Re Verde arises as an impact initiative that
through its varied portfolio that includes tree planting and monitoring, a free application to
measure the carbon footprint, sale of bonds, a monitoring and geolocation system of tree
species, issuance of certificates through blockchain and campaigns for the care of the

environment, seeks to mitigate the deterioration of the environment.
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The main objective of the project is the elaboration of a business plan for the creation of
a company that provides alternatives for the mitigation and/or compensation of the carbon
footprint, such as the planting of native trees and that at the same time contributes to
reforestation. of territory, all of this backed by a technological complement that allows us
to measure the impact of our daily routines in real time, raising awareness and generating

concrete actions, ensuring the transition to sustainability.

By identifying the main environmental problems and also taking into account the
current and very growing interest and support of people and organizations to recover,
protect and care for the environment, the business plan uses the Design Thinking
methodology, " It is a human-centered approach to innovation that draws on the designer's
toolkit to integrate the needs of people, the possibilities of technology, and the
requirements for business success.” (Brown, 2008).

As are empathizing, to the extent that the answer or solution to a problem is given
through an analysis where the opinions of potential clients are heard and their points of
view are known, the definition of the business plan and the ideation of the product or
service that has added values that make it competitive in the market, Re Verde Being seeks
to become an attractive alternative for offsetting and reducing the carbon footprint.

Within the process carried out and after advancing in the understanding and empathy
phase proposed by Design Thinking, it was evidenced that natural persons are willing to
invest in planting trees as an alternative to offset their carbon footprint and contribute to

improving the environment. ambient setting. This is how Re Verde Being was born, an

10
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innovative business plan that seeks to give hope and alternatives towards the transition

to sustainability for current and future generations.

Keywords: Environment, climate change, tree planting, carbon footprint, consumerism,

offset.
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Introduccion

En 1799 el explorador y naturalista aleman, Alexander Humbodlt, inici6 una expedicion
cientifica en la que recorri6 América por 5 afios, uno de los grandes hallazgos, producto de
esta travesia, fue su analisis sobre el calentamiento global. En uno de sus trayectos y
tratando de resolver los interrogantes de una comunidad sobre el descenso de las aguas,
“desarrollo sus ideas sobre el efecto del hombre en el medio ambiente, destacando el
cambio climatico que ello provocaba y advirtiendo del riesgo que esto podia suponer en el
futuro. Su alegato, que iba a abrir los ojos a muchos otros cientificos y personalidades,
ayudo a sentar las bases futuras del conservacionismo y el ecologismo” (Open Mind

BBVA, 2019).

Posteriormente, en abril de 1986 el cientifico y profesor sueco Svante August Arrhenius
continuo la dificil tarea de alertar al mundo sobre el calentamiento global después
conocido como cambio climatico.

En la actualidad se ha puesto en la mesa otro termino relacionado con la evolucion del
mundo y con las eras geoldgicas, que equivalen a unidades de tiempo en las que se miden
los periodos de desarrollo de la tierra, el termino Antropoceno tiene tres significados
distintos: “Es un tracto histérico que, para un numero creciente de cientificos, debe ser
reconocido como una nueva época geoldgica en razén de las novedades planetarias que
incorpora. Por otro lado, constituye un momento preciso en la historia natural, ademas de
un estado particular de las relaciones entre la humanidad y el mundo no humano.

Finalmente, puede utilizarse como una herramienta epistémica, esto es, como un nuevo

12
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marco para la comprension de los fendmenos naturales y sociales” (Manuel Arias

Maldonado, 2020).

Este término, Antropoceno, que en la actualidad tienen gran relevancia, responsabiliza
las acciones del ser humano sobre los dafios del planeta tierra, para algunos tedricos inicio
con la revolucion industrial y para otros con la colonizacion de América. (REDACCION

NATIONAL GEOGRAPHIC, 2023)

Brigitte Baptiste, Rectora de la Universidad Ean, en su columna de analisis publicada
por el diario La Republica en 2014, hacia alusion al libro de James T. Lovelock, “A
Rough Ride to the Future” de la editorial Penguin, en el cual el autor “plantea como la era
geoldgica del Antropoceno se inici6 en 1712 con la invencion de la maquina de bombeo de
Newcomen, un herrero inglés quien con base en la combustién de carbon logro construir la
primera motobomba para extraer el agua de las minas de carbdn y asi facilitar la extraccion
de carbon, una mordaz paradoja de la historia” (Baptiste, 2014), del mismo modo, la
rectora menciona en su columna que, James en su libro planteaba algunas soluciones como
“los humanos somos la tnica especie que colecta y revisa sistematicamente informacion
como fuente de adaptacion” (Baptiste, 2014), siguiendo esta linea, se puede deducir que un
trabajo comprometido y eficaz que se origine de una estrategia, producto del analisis de
datos y acontecimientos, podria dar respuesta a formas de adaptacion y coexistencia entre

los seres humanos y los ecosistemas.
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La preocupacion por el deterioro del medio amiente ha llegado a escalas globales y a
que paises de primero y tercer mundo unan esfuerzos para mitigar las consecuencias de las
acciones del hombre. En el 2005, 33 paises ratificaron el Protocolo de Kyoto, formulado
en 1977y que “establece metas vinculantes de reduccion de las emisiones de gases de
efecto invernadero para los paises industrializados, reconociendo que son los principales
responsables de los elevados niveles de emisiones que hay actualmente en la atmésfera 'y

bajo el principio de las responsabilidades comunes pero diferenciadas” (Cepal, 2018).

Para las empresas colombianas la entrada en vigor del Protocolo de Kyoto en 2002
supuso una oportunidad para indagar en alternativas que permitieran compensar la huella
de carbono y disminuir el impacto de la operacién propia de sus negocios, fue asi como
empresas de diferentes sectores econdémicos iniciaron acciones de compensacion. En el
afio 2012 la empresa Belnocar SAS (empresa en la que estuvo vinculado uno de los
integrantes de este grupo) por medio del convenio CIF sembr6 300 Ha. de Acacia
Mangium, especie maderable, posteriormente la empresa CO2 Cero certifico la emisién de

bonos de carbono para ser comercializados.

Este mismo afio Colombia junto a 42 paises firmo la Declaracién de Crecimiento verde
de la organizacidn internacional para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE),
que busca a largo plazo:

“Desarrollo econémico,

Conservacion del capital natural,

Bienestar social,
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Seguridad Climatica” (Mariet Alejandra Sanchez Abril, 2018).

~
Desarrollo Econdmico

Y,
. 7 . \

Conservacion del capital

natural
Y,
S
Bienestar Social
Y,
S
Seguridad Climatica

llustracion 1 Declaracion de crecimiento verde.

Figura 1. Declaracion de crecimiento verde.

Fuente: Creacion propia con SmartArt.

De otra parte, es importante aclarar, que en Colombia existen distintos documentos
CONPES, que inciden directamente en el desarrollo ambiental del pais, algunos de los méas
destacados son: CONPES 3697 de 2011, relacionado con el desarrollo comercial de la
biotecnologia, el CONPES 3874 de 2016, sobre la gestion integral de residuos solidos y el
COPES 3926 de 2018, referente a la politica de adecuacién de tierras. Asi mismo, existen
diferentes politicas ambientales como la Politica de produccién y Consumo Sostenible del
2010, el Plan de Negocios Verdes de 2014, la Politica de Cambio Climatico 2017 y la

Politica de crecimiento verde 2018 con el CONPES 3934.
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Esta ultima politica, busca “impulsar la productividad y competitividad del pais, al
tiempo que se asegura el uso sostenible del capital natural y la inclusion social”(Mariet

Alejandra Sanchez Abril, 2018).

A continuacion, se presenta una linea del tiempo donde se puede evidenciar que ademas
del interés del gobierno por apalancar iniciativas sostenibles, también se han desarrollado

en el pais nuevos modelos de negocio y empresas en pro del medio ambiente:

« En septiembre de 2008, el Secretario General de las Naciones Unidas y el Primer Ministro de Noruega (pais\
donante fundador) lanzaron oficialmente el Programa ONU-REDD. EI Programa, es la iniciativa de
colaboracion de las Naciones Unidas para reducir las emisiones de la deforestacion y la degradacion de
bosques en paises en desarrollo. Dentro de este programa se encuentra REDD+, que es una solucion para la
mitigacion del cambio climéaticocomprende una serie de estrategias para dejar atras deforestacion y la

2 008 degradacion de los bosques e incluyen el rol de la conservacion, manejo sostenible de bosques y el incremento

del almacenamiento de carbono en los bosques para reducir emisiones. En Colombia, afios mas tarde se

empezaron a desarrollar proyectos J

» En 2012, lleg6 al pais un nuevo modelo de negocio, de origen estadounidense creado por Jay Coen, Bart \
Houlahan y Andrew Kassoy, denominado empresas b, el cual apropiaron 4 latinoamericanos y que bajo el
nombre de Sistema B abri6 el camino para que en Colombia diferentes empresas se alienaran buscando no
s6lo un beneficio econémico, si no, ventajas sociales y la proteccion del medio ambiente. “Las Empresas B
buscan, a través de sus productos o servicios, aportar en la solucion de algiin problema ambiental y/o social,
trabajando a su vez, en la concrecién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible para lograr que la temperatura
media global no aumente mas de 1.5 grados al 2050”. (Sistema B Colombia, 2022) J

«-En el 2018, se cre6 El Programa Nacional de Cupos Transables de Emision de Gases de Efecto Invernadero\
(PNCTE), denominado posteriormente Sistema RE — Sistema para la Reduccion de Emisiones. “El objetivo
central del Sistema RE es contribuir a alcanzar de manera articulada y eficiente las metas climaticas del pais,
mientras se garantiza la flexibilidad de las empresas para gestionar su transicién hacia una economia baja en
carbono” (Departamento Nacional de Planeacion, 2021).

«-Con la Ley 1901 de 2018, entr6 a Colombia el modelo de sociedades BIC (Sociedades Comerciales de
Beneficio e Interés Colectivo), que tienen como prop6sito crear valor econdmico, social y ambiental. J

Figura 2. Linea de tiempo del Sistema RE o PNCTE.

Fuente: Creacion propia con SmartArt.
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Asi como ingresaron nuevas estrategias para contribuir al mejoramiento del impacto
ambiental, también se empez6 a presentar el lavado verde (Greenwashing) en Colombia,
una tendencia potencialmente preocupante, porque nos anima a creer que somos parte de la
solucion del problema ambiental, aunque en realidad lo estemos empeorando (Coelho,
2021). Uno de los casos conocidos a nivel nacional fue el de Ecopetrol, el cual incluyo el
“Diésel limpio” bajo la oferta de ser un combustible amable con el medio ambiente y que
este contribuyera a mitigar el grado de contaminacion. Enfatizando en este caso, que el
producto es amigable con el medio ambiente, pero los combustibles fosiles limpios no son
reales, asi que Ecopetrol estaba haciendo uso del blanqueamiento verde para poder vender
su propuesta del nuevo producto. Cabe resaltar que las Unicas fuentes energéticas
amigables con el medio ambiente son: la solar, biomasa, edlica, entre otras (TASCON &
ROA, 2021)

Del mismo modo, otro caso conocido es el proyecto de Matavén, el mas grande en
Colombia, promovido por la empresa Mediamos F&M, ha usado una tasa de deforestacion
proyectada cinco veces mayor que la que Colombia identifico para la Amazonia,
generando un riesgo de tala ain mayor que el de la realidad y permitiéndole vender un
nimero de bonos més alto, denominados bonos fantasma (RODRIGUEZ BECERRA,
2023)

Por otro lado, se toma el consumismo, como un factor que obliga a la sociedad a
producir y consumir mas recursos de los que realmente necesita, en consecuencia, se
originan mas residuos de los que puede asimilar el mundo, esto genera un problema

ambiental de gran dimension, que a mediano plazo se puede convertir en un problema
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social y politico, si no se toman medidas a tiempo. Todas las actividades desarrolladas por
el ser humano tienen un impacto sobre el medio ambiente y por consiguiente todo ser
humano aporta a la produccién de CO2. Sin embargo, y en parte gracias a la pandemia, los
consumidores globales se han vuelto méas consientes, segun la encuesta del Global
Consumer Insights Pulse Survey 2021, “la mitad de los encuestados se han vuelto mas
ecologicos” (PwC, 2021). Entre sus acciones estan comprar productos éticos y
respetuosos con el medio ambiente, apostarles a productos naturales, disminuir el uso de
plasticos y aumentar el ciclo de vida de las prendas usando ropa de segunda mano.

Si bien desde la década de los 70 y producto de la crisis petrolifera, los excesos de la
industria pesada, la contaminacion de rios que se fueron convirtiendo en vertederos en
paises industrializados, la falta de conciencia ambiental y “el traslado de las industrias
contaminantes hacia los paises en desarrollo”(Nicolo Gligo y otros, 2020), inicio la
proliferacion de movimientos verdes tanto de ONGs y de los llamados consumidores
verdes, definidos por Anderson y Cunningham como “el individuo que no s6lo pretende
satisfacer sus necesidades personales sino también esta concienciado sobre el bienestar de
la sociedad y el entorno” (Anderson & Cunningham, 1972), recientemente y en parte a la
pandemia y el fenébmeno Greta, fendmeno el cual representa el caso de la adolescente
Greta Thunberg que logré movilizar a millones de estudiantes para luchar contra el cambio
climatico (Ingrassia, 2019), evidenciando de esta manera un incremento en la tendencia de

consumo responsable.

El objetivo de esta disertacion, es elaborar un plan de negocio para la creacion de una

empresa que contribuya a la compensacion y/o mitigacion de la huella de carbono, desde
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la Responsabilidad Social Empresarial, entendida no como simples acciones filantropicas
0 como un acto de voluntades como se concebia hace algunos afios y que segun el Libro
Verde de la Comision Europea era “la integracion voluntaria por parte de las empresas, de
las preocupaciones sociales y medioambientales en sus operaciones comerciales y sus
relaciones con sus interlocutores” (Comision Europea, 2002), si no, como parte
fundamental de la existencia de la empresa y como una medida reparadora de los impactos

ambientales del territorio nacional.

El plan de negocio, buscara no sélo compensar los impactos propios de su operacion, si
no los impactos de sus usuarios y tendrd como base el establecimiento de especies
arboreas nativas, con el fin de captar didxido de carbono, compensar la huella ambiental y
mejorar las condiciones medio ambientales del planeta, ademas, de ofrecer un
acompafiamiento al usuario, en su transicion hacia la sostenibilidad, posibilitando entre
otras alternativas el monitoreo del crecimiento de la especie con geolocalizacion, siendo
este el componente diferencial con relacion a otras iniciativas de siembra de arboles para

compensacion.

La iniciativa surge buscando el desarrollo ambiental y dista de otras iniciativas que s6lo

usan los programas ambientales para lavar su imagen.

Como otras propuestas similares, de las que se destacan, Foresta.bio de la Universidad
EAN, “La plataforma fue desarrollada gracias al esfuerzo conjunto entre la Universidad

Ean, la Corporacion Ambiental Empresarial (CAEM), la Fundacion Natura y la Fundacion
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para la Conservacion y el Desarrollo Sostenible (FCDS)” (Universidad EAN, s. f.-a), la
empresa tendra una app calculadora de huella de carbono, de acceso gratuito, que permitira
a cualquier persona, contestar un cuestionario sencillo y calcular el impacto negativo que
sus acciones Yy estilo de vida generan, asi como conocer alternativas o ideas que
contribuyan a mitigar el impacto.

Como ventaja competitiva sistema de monitoreo a través de la aplicacion permite
visualizar en tiempo real cada uno de los productos y servicio contratados.

Asi mismo, cuando el usuario cumpla los requisitos minimos ambientales

automaticamente se generar un certificado por medio de tecnologia Blockchain.

Una de las opciones sefialadas por el aplicativo, al igual que la de Foresta.bio, sera la
siembra de &rboles nativos, y se espera que Re Verde Siendo, por ser una empresa que
certifica que las tierras utilizadas para la reforestacion no seran utilizadas para otro fin y
que las especies arbdreas no se comercializaran, se convertird en unas de las alternativas

mas atractivas para la contratacion del servicio de siembra de arboles.

La empresa, también, desarrollard un sistema de monitoreo, andlisis y geolocalizacion
que posibilitara el seguimiento a la siembra y crecimiento de los arboles, esto brindaré al
usuario tranquilidad y confianza, ya que podra hacer seguimiento en tiempo real a su

aporte al ecosistema.

La iniciativa esta dirigida a los consumidores responsables y a la poblacion en general

como una buena opcién de mercado que busca motivar a la poblacién para que contribuya
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a la conservacion del medio ambiente y a la construccion de un mundo mejor y viable para
las generaciones venideras, para esto utilizara fuertes campafas de concientizacion que
buscan reflexionar sobre la responsabilidad del ser humano con el ecosistema y como sus
acciones lo pueden salvar o destruir, como afirmaron Brigitte Baptiste, German Andrade y
Martha Marin en el texto Comunicacion en el laberinto de la Biodiversidad “Hoy, es de
todo el interés de los seres humanos asegurar la persistencia de la biodiversidad en el
planeta, pues sélo asi protegeran su propia posibilidad de vida y florecimiento en el

planeta”. (Marin, Martha Baptiste, Brigitte L. G. Andrade, German I, 2016).

El campo de conocimiento en el que se enmarca la iniciativa es la gestion ambiental,
que a su vez corresponde a una de las lineas de investigacion del grupo Gestién Ambiental,
con categoria A de Colciencias de la Facultad de Ingenieria de la Universidad EAN. En
esta linea de investigacion “se desarrollan proyectos y actividades encaminadas a
desarrollar, adaptar e implementar herramientas, metodologias y modelos que faciliten una
adecuada gestion ambiental de proyectos y procesos en los sectores productivos del pais.
Igualmente, proyectos y actividades orientadas a evaluar problematicas ambientales de
impacto local, regional y nacional y proponer soluciones sistémicas que comprendan

aspectos ambientales, sociales y econémicos (...)” (Universidad EAN, s. f.-b).

Teniendo en cuenta que en la actualidad el mundo se ha volcado a la proteccion y
preservacion de los recursos ambientales y que los Objetivos de Desarrollo 13, 14, 15 que
en este orden velan por accion por el clima, vida submarina y vida de los ecosistemas

terrestres(Naciones Unidas, s. f.-c) la iniciativa de Re Verde Siendo impactara
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directamente en dos de estos objetivos, aspecto relevante para conseguir apoyo de

fundaciones y otras instituciones interesadas en la mitigacion del dafio medioambiental.

El Congreso de la Republica de Colombia aprobd el Protocolo Kyoto mediante la ley
629 del 2000, con esto se empezaron a implementar Mecanismos de Desarrollo Limpio
(MDL), que permiten que en “los paises en via de desarrollo, como Colombia, en los
cuales se implementan estos proyectos se generé un beneficio directo en la contribucion al

desarrollo sostenible del pais” (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, s. f.).

Gracias al Protocolo Kyoto, el pais tuvo acceso a tecnologias ambientales sostenibles y
recursos para financiar procesos y proyectos encaminados a la reduccion de la huella de
carbono; esto motivo a diferentes organizaciones a ejecutar proyectos e iniciativas
encaminados a este fin y a fortalecer la conciencia ambiental. No obstante, durante la
Conferencia de las Partes 2012 que realiz6 Naciones Unidas sobre Cambio Climatico en
Qatar, “los paises preocupados por quedarse sin un acuerdo internacional que estableciera
obligaciones de mitigacién negociaron un segundo periodo de cumplimiento del Protocolo
de Kioto mediante la enmienda de Doha. Este pretendia extender las obligaciones del
Protocolo hasta 2020. Pocos paises lo han ratificado, asi que la enmienda aln no ha

entrado en vigor”. (Carolina Garcia Arbelaez, 2015.)

A 2015 pocos paises lo habian ratificado y esto llevo a qué en la cumbre COP21

celebrada en Paris se firmara el Acuerdo Paris.
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“La nueva lectura que el Acuerdo de Paris realiza del principio de responsabilidades
comunes pero diferenciadas ha permitido, por un lado, superar las limitaciones que el
Protocolo de Kioto tuvo en cuanto a la cobertura, con la exclusion de los paises en
desarrollo; por otro lado, se reconoce que la lucha contra el cambio climético es un
proceso a largo plazo, exigiendo de los estados mayores compromisos, reflejados en
politicas publicas y medidas adecuadas que permitan cumplir con las reducciones

propuestas”. (Garin, 2019)

Ademas de participar en el Protocolo Kyoto, y en el Acuerdo Paris, donde el pais hizo
ambiciosos compromisos ambientales, Colombia se ha destacado por su fuerte
participacién en protocolos y convenios encaminados a la proteccion del medio ambiente.
“En 2021, el Gobierno colombiano promulg6 la Ley de Accion Climatica (Ley 2169 de
2021), con la que fortalecid el marco politico y normativo de la accion climatica del pais,
para asi poder cumplir con las Contribuciones Determinadas a Nivel Nacional (NDC)”.

(Pardo. M. 2022, Pacto Global Red Colombia).

De manera directa e indirecta este interés y compromiso del pais por frenar el
calentamiento global que implica directamente la proteccién y el cuidado del medio
ambiente ha ocasionado que algunas empresas hayan enfocado sus esfuerzos a fortalecer
su conciencia ambiental y a realizar proyectos que contribuyan a la compensacion de

huella de carbono, la siembra de arboles y la reforestacion.
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Algunas de estas empresas, que se convierten en referentes para la creacion del plan de

negocio son:

Fotosintesis, que ofrece servicios de consultoria, construccion, mantenimiento y
monitoreo de epifitario en porciones determinadas de bosques, asi mismo, ofrecen servicio
de creacion de contenidos audiovisuales que contribuyen a fortalecer la conciencia
ambiental. En su trayectoria han “ejecutado planes de compensacion en diferentes

proyectos a lo largo del territorio nacional” (Alejandro Calderén & Mauricio Casas, s. f.).

Otra iniciativa que ha sido objeto de revision es la de Preserva, que se encarga de la
“siembra de arboles para la construccion de metros de bosque en homenaje a personas
queridas” (Preserva, s. f.), sin embargo, esta iniciativa difiere de los intereses de Re Verde
Siendo ya que los arboles que ofrecen son Robles sin importar qué efectos y consecuencias

pueda tener su crecimiento en determinados territorios.

Se destacan también las iniciativas de la Universidad Ean “Foresta.bio, una calculadora
de la huella de carbono que trae como gran diferencial la posibilidad de compensar dicha
huella a través de iniciativas de reforestacion y conservacion ambiental en Colombia”.
(Universidad EAN, s. f.). Asi como el Apiario Rural EAN, que busca que por medio de
donaciones certificadas se pueda crear un Apiario en el Bosque EAN a través del cual

apoyaran la produccion de abejas.
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El bosque EAN que nace en 2019 gracias a una alianza con la Fundacion Natura, “es un
laboratorio experimental para potenciar transiciones hacia la sostenibilidad, no solo a partir
de la siembra de arboles endémicos (propios de la zona), sino también para propiciar
investigaciones aplicadas en las dimensiones ambientales, socioculturales y econdémicas”

(Foresta.bio, s. f.).

Si bien el plan de negocio de Re Verde Siendo en sus inicios no es un Bosque, con los
afios buscara convertirse en uno, de ahi la importancia de que se siembren especies nativas

que contribuyan al desarrollo de la diversidad ambiental de la zona de siembra.

Para definir la problematica es necesario explicar que el calentamiento global producido
por los gases de efecto invernadero como el CO2, que a su vez es producido por la
actividad humana, ha causado un significativo dafio a los diferentes procesos naturales,
cambiando los patrones climaticos e interfiriendo con el equilibrio ecolégico mundial “En
los ultimos 150 afios, las actividades industriales de las que depende nuestra civilizacion
moderna han causado el aumento de los niveles de dioxido de carbono en la atmdsfera de
280 a 400 partes por millén. El grupo también concluy6 que existe una probabilidad
superior al 95% de que los gases de efecto invernadero emitidos por los seres humanos,
como el dioxido de carbono, el metano y el éxido nitroso, hayan causado la mayoria del
aumento observado en las temperaturas de la Tierra durante los ultimos 50 afios”.(NASA,
s. f)

A raiz de la preocupacion por el deterioro del planeta, la conciencia ambiental a nivel

individual y colectivo ha crecido y las acciones para mitigar el cambio han resultado
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positivas, como se evidencia en el informe del IPPC titulado Cambio Climético 2022:
Mitigacion del Cambio Climatico “cada vez hay mas pruebas que muestras que la accion
climatica funciona. En 2010-2019, el promedio anual de emisiones de gases de efecto
invernadero a nivel mundial alcanzé los niveles mas altos de la historia, pero el ritmo de

crecimiento ha disminuido”. (Naciones Unidas, 2020).

Una de las tendencias actuales es apoyar las buenas practicas ambientales, esta
tendencia se evidencia en las buenas practicas de algunas empresas que compensan C02,
en el esfuerzo de otras que han surgido para ofrecer servicios encaminados a la proteccion
ambiental y de la accion ciudadana que aporta desde sus posibilidades a este mejoramiento

ambiental.

Los consumidores responsables buscan diversas alternativas para generar consumos
mas amigables con el medio ambiente, cabe resaltar tres de las tendencias que anuncio la
empresa de investigacion de mercado global Euromonitor International en su informe 2022
denominado Las 10 principales tendencias globales de consumo para 2022, estas son:

e “Laeco-ansiedad y la emergencia climatica impulsan el activismo ambiental
para una economia neta cero. En 2021, el 35% de los consumidores globales
redujeron activamente sus emisiones de carbono

e Busqueda de lo amado: Las compras de segunda mano y los mercados entre
pares florecen a medida que los consumidores buscan articulos Unicos,
asequibles y sostenibles.

e Urbanitas Rurales: Los consumidores se trasladan a vecindarios mas seguros,

limpios y ecologicos”. (Euromonitor Internacional, 2022).
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Estas buenas préacticas hacen parte de las acciones ciudadanas que son fundamentales
para frenar el calentamiento global, sin embargo, estos cambios de comportamiento s6lo
serviran con un trabajo riguroso del sector empresarial, los organismos de control y la

fuerza publica.

Las tendencias del informe de este afio, de nombre Las 10 tendencias globales de
consumo en 2023, de las que se destacan:

e ‘“Automatizacion autentica: Los humanos y las maquinas deben estar
sincronizados para ofrecer soluciones significativas.

e Presupuesto limitado: La crisis del costo de vida esta socavando el poder
adquisitivo de los consumidores. Ahorrar dinero es o mas importante.

e Aquiy ahora: Las soluciones flexibles estan ampliando el poder adquisitivo y
aliviando las presiones de los costos para ayudar a los consumidores a gastar en
felicidad. A corto plazo, la "alegria™ es un motivador de compra. En 2022, la
tendencia compre ahora y pague después alcanz6 un valor crediticio de US$156
mil millones.

e Que comience el juego: Los juegos se han convertido en un lider del
entretenimiento y han trascendido la brecha generacional. Este segmento que
alguna vez fue un nicho es ahora una oportunidad de mercado

masivo”.(Euromonitor International, 2023).

Estudios recientes de expertos en cambio climatico han arrojado resultados negativos en
cuanto a las consecuencias de este fendbmeno ambiental, que muestran la urgencia de un
cambio de mentalidad y de la apropiacion de un consumo mas saludable. Segun un

articulo publicado en BBC que resume algunos de los puntos tratados en el informe sobre
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las consecuencias del cambio climatico que publico la ONU en 2021 los que mas

preocupan son:

El cambio climético es una realidad y las pocas acciones que se realizaron en el pasado
no lograron reversarlo “"El cambio climatico no es un problema del futuro, esta aqui y
ahora y afecta a todas las regiones del mundo”, dijo la Dra. Friederike Otto, de la
Universidad de Oxford, y una de las muchas autoras del informe del IPCC”.(BBC News

Mundo, 2021).

Esta nueva realidad esté afectando a los paises de los diferentes continentes “El
aumento en el nivel del mar, que como se ha observado en diferentes territorios, puede
significar la disminucion del territorio productivo y habitable para el ser humano “"Con el
aumento gradual del nivel del mar, esos eventos extremos del nivel del mar que han
ocurrido en el pasado, solo una vez por siglo, ocurriran con mas frecuencia en el futuro”,
dice Valérie Masson-Delmotte, copresidenta del grupo de trabajo del IPCC que prepard el

nuevo informe” (BBC News Mundo, 2021).

Al informe de la ONU, se suman los analisis realizados por el Banco Mundial, donde se
asegura que ningun pais esta exento de vivir los efectos del cambio climéatico y que
advierte sobre los nocivos efectos que este tendra a corto y mediano plazo “el cambio
climatico podria provocar el desplazamiento de 216 millones de personas dentro de sus
respectivos paises para 2050, con zonas criticas de migracion interna que surgiran tan

pronto como 2030, extendiéndose ¢ intensificandose a partir de entonces.” (Banco
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Mundial, 2022). Estos analisis indican que se deben tomar medidas eficaces y
contundentes que permitan mitigar el cambio climético y una accion significativa seria la

disminucién de la huella de carbono.

Teniendo presente que el calentamiento global es una de las peores amenazas para la
continuidad de la vida, que las empresas han volcado sus esfuerzos a generar estrategias
para compensar su huella, bien sea por medio de la siembra de arboles o de otras
iniciativas, que no hay muchas iniciativas ni empresas conocidas que solo se dediquen a
ofrecer servicios para la preservacion de los ecosistemas y que los gobiernos estan
apalancando planes sectoriales y territoriales, que promuevan modelos de produccion y
consumo sostenibles, la idea de crear un plan de negocio que por medio de la siembra de
arboles contribuya a la compensacion del C0O2 y con esto a frenar el calentamiento global,

se vuelve viable.

Objetivo General
Elaborar un plan de negocio para la creacion de una empresa que contribuya a la

compensacion y/o mitigacion de la huella de carbono.

Re Verde Siendo, también ofrecera la opcion de compra de bonos por Blockchain,
donde se podran adquirir NFTs de las especies y del futuro bosque que se estard poblando

con las siembras. Ademas, y cdmo un valor agregado, ya que otras iniciativas similares no
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lo han implementado, el usuario de Re Verde Siendo, podra monitorear su especie en

tiempo real y con geolocalizacion.

Objetivos Especificos

1. Sensibilizar a la poblacion joven respecto a su responsabilidad en el deterioro del
medio ambiente y los mecanismos de disminucidn y/o compensacion.

2. Incentivar la siembra de arboles nativos y ofrecer un valor agregado por medio de
innovacion tecnoldgica.

3. Analizar los factores internos y externos de forma estratégica mediante un modelo
técnico y financiero que permita ver la viabilidad e incidencia sobre el plan de

negocio.

Para poder implementar la iniciativa, fue fundamental hacer un monitoreo que
permitiera conocer el posible cliente potencial e identificar su interés frente a la propuesta

y el abanico de servicios que ofrece ReVerdeSiendo.

Entendiendo el contexto de la necesidad de recuperar el medio ambiente y evitar la
deforestacion, los generadores de Alegria y las posibles soluciones, la propuesta de valor
de Re Verde Siendo es ayudar a mitigar el impacto ambiental mediante la siembra de
especies arboreas con el fin de captar dioxido de carbono y al mismo tiempo tener un

control y monitoreo de cada siembra que se realice, que asegure la eficiencia del proceso.

Propuesta de valor: Salva el mundo con un arbol, validate como héroe verde y no te

pierdas ni un segundo del crecimiento de tu especie.
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Esta propuesta de valor serd demostrada por Re Verde Siendo, gracias a las
innovaciones tecnoldgicas que haran parte de la iniciativa, en las que por medio de una
plataforma las personas podran adquirir su propio arbol, o arboles, recibir su certificado de
autenticidad, con el de compensacion, hacer las transacciones monetarias sin la necesidad
de ir a un banco, adquirir imagenes Unicas de la evolucién de las especies y observar el
crecimiento de su arbol, en tiempo real, por medio de un software de alta calidad que hara
un seguimiento detallado a la especie desde su siembra y ademas arrojara informes sobre

el estado de la especie.

El principal diferenciador de Re Verde Siendo es la posibilidad que ofrece de
monitorear la especie en tiempo real y la de obtener imagenes de calidad artistica y
fotogréfica de la evolucidn de las especies y la conformacién del bosque, una experiencia
que gracias a los avances tecnoldgicos como el 3D haran que usuario experimente el
crecimiento de su especie como si lo presenciara.

Con Re Verde Siendo el usuario vivir toda una experiencia que se desarrolla en
diferentes pasos asi:

Descarga la aplicacion.
Mide tu huella de carbono de acuerdo a tus actividades cotidianas.
Conoce cuantos arboles puedes sembrar para compensar tu huella.

Selecciona el nimero de arboles que quieres comprar.

a > w0 N e

Realiza la transaccion economica y recibe el certificado de autenticidad de tu especie,
el certificado de compensacion, acceso a una galeria de NFTs y acceso al software de
monitoreo en tiempo real y geolocalizacion.

6. Selecciona el dia de siembra de tu especie y recibe la confirmacion para que no te

pierdas esa gran fecha.
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7. Interactua con otros miembros de Re Verde Siendo y forma parte de la comunidad
maés Verde.

8. Disfruta de contenidos ambientales como podcast, publicaciones en redes y videos
que llegan a ti gracias a alianzas con medios especializados, Youtubers y generadores

de contenido de interés ambiental.

Los servicios ofrecidos por la empresa se valen de los avances tecnoldgicos y de las
facilidades que estos brindan para vivir otras experiencias, de manera atractiva Re Verde
Siendo le ofrece al usuario aportar al medio ambiente y vivir la experiencia desde la
comodidad de su casa o desde el lugar donde se encuentre, rompiendo con las barreras
espaciales. Asi mismo gracias a los certificados el usuario puede validar su aporte al
medio ambiente y compartir sus experiencias por medio de la comunidad Mas Verde que

ofrece la plataforma.

En resumen, Re Verde Siendo es una propuesta para quienes suefian con un futuro mejor;

en donde los usuarios contardn con acompafiamiento permanente de personal

especializado.
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Naturaleza del proyecto
Los Mecanismos de Desarrollo Limpio MDL, fueron algunas de las alternativas que
utilizaron los paises desarrollados inscritos en el protocolo Kioto para cumplir con su
cuota de reduccion de emisiones, “Los paises desarrollados, para satisfacer un porcentaje
de sus cuotas, pueden comprar Certificados de Emisiones Reducidas (CER), procedentes
de proyectos en via de desarrollo, que reduzcan emisiones de Gases Efecto Invernadero —
GEI (reduccion en la fuente) o capturen dioxido de carbono (reduccion por sumideros o

reforestacion)” (Mauricio Chavarro & Astrid Ulloa, 2018).

Con el objetivo de evaluar qué tanto podia aportar Colombia a esta iniciativa, en el
2002 el Ministerio de Medio ambiente creo el Grupo de Mitigacién de Cambio Climatico,
GMCC, que se encarg6 de promover la participacion de empresas en este tipo de proyectos

y también de dar un concepto base.

Origen de la idea de negocio

De esta manera diferentes empresas iniciaron la siembra de arboles para captar CO2,
entre ellas Belnocar y CO2 Cero, dos iniciativas que se tuvieron en cuenta gracias a sus
buenas practicas en cuanto a captacion de CO2, asi mismo la necesidad de encontrar
alternativas para contribuir a la preservacion del medio ambiente, la preocupacion por el
constante deterioro ecologico y dando respuesta a la necesidad de formular un proyecto de
grado, surge la idea de crear una empresa que contribuya al mejoramiento del ecosistema
por medio de la captacion del CO2 y la disminucion de la huella de carbono y que tenga

como nombre Re Verde Siendo.
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Re Verde Siendo es una propuesta para el beneficio medioambiental, una alternativa
innovadora y de facil manejo que busca por medio de la siembra de arboles, una aplicacion
para monitoreo y seguimiento, y una fuerte campafia de concientizacion, garantizar la
neutralizacion y/o mitigacion de la huella de carbono y con esto contribuir al

mejoramiento medioambiental y la sostenibilidad del planeta.

El deterioro latente de los ecosistemas ambientales ha logrado que empresas,
instituciones y autoridades medioambientales, activistas y fundaciones se interesen en
generar soluciones que mitiguen este impacto ambiental, ademas, se han desarrollado y
creado diferentes organizaciones que se encargan de velar por que las empresas cumplan
con ciertos estandares y normativas para el cuidado ambiental. Una de estas es la Iniciativa
Global de Informacién Ambiental GRI, que tiene como finalidad “‘estandarizar la
declaracion del rendimiento empresarial en aspectos de medio ambiente, econémicos,

sociales y gerenciales. ”(Austermihle, 2012).

Esto ha motivado y en algunos casos obligado a las empresas a que por medio de sus
areas de Responsabilidad Social ejecuten acciones para contribuir al cuidado medio
ambiental, sin embargo, segln el Sexto informe de evaluacién del IPCC: Cambio
Climatico 2022, “El cambio climatico provocado por el hombre esta causando una
alteracion peligrosa y generalizada en la naturaleza, lo que afecta la vida de miles de
millones de personas en todo el mundo, a pesar de los esfuerzos que se han hecho para

reducir su impacto”(ONU, 2022).
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En este sentido los esfuerzos de las organizaciones y de la sociedad en general deben
ser mayores, se debe crear una conciencia colectiva que motive a los ciudadanos y
empresas del mundo a ejercer practicas ambientales mas contundentes que permitan

ralentizar las causas y efectos del cambio climatico.

Siguiendo esta linea de Re Verde Siendo busca contribuir con estas acciones y mitigar
el impacto en los diferentes ecosistemas, principalmente el relacionado con las emisiones

de CO2, como se evidencia en el arbol de problemas, de la figura 2:

Incremento en la acifificaconde las aguas

Impacto a los oceanos Poluciéon
'
Contaminacién ‘ ~ ' , . ' . Efectos negativos ala salud humana!
Calentamiento Global . ‘ ‘ . ‘ 0 . . ‘
wn o' 9% 'w o’ 4
‘ e . ~' ‘ ’ ‘ ’ Efecto invernadero
‘ & -\
\ ,do de Q‘
- g

e cesarios y se estan

El consumismo nos est: le\’a producir y consu
e el mundo de asimilarlos.

desechando mas residuos que la capaci

Falta de conciencia

Tala desmesurada de arboles ambiental
anaderias estensiv. -
Ganaderias estensivas Sobreproduccién sin prestar
Consumismo sin prestar atencién a la

Mal manejo de los desechos huella ecologica

Figura 3. Arbol de problemas.
Fuente: Creacion propia. Plantilla Canva.
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Descripcion del plan de negocio

Entre los objetivos del negocio estan crear conciencia y al mismo tiempo motivar a
diferentes usuarios potenciales a invertir en la siembra de arboles, “el cambio de actitudes
se acelera a medida que mas personas estan recurriendo a la energia renovable y a otras
soluciones para reducir las emisiones. Pero el cambio climatico es un reto global que no

respeta las fronteras nacionales” (Naciones Unidas, 2017).

La empresa implementara estratégicas campafas de marketing dirigidas a las personas,
empresas e instituciones especializadas en consultoria ambiental que estén interesadas en
conocer el impacto ambiental que estan generando al medio ambiente y por ende la huella
de carbono que generar sus acciones, esto se hara por medio de una app gratuita que tendra

una calculadora de huella carbono.

Luego de conocer el resultado que sera traducido a cantidad de arboles que una persona
deberia sembrar para mitigar este impacto, se motivara al cliente potencial a invertir en la
siembra de especies arboreas, servicio que ofrece Re Verde Siendo, de esta manera el
cliente pagara por el servicio de siembra y mantenimientos de arboles y a cambio, como
valor agregado, recibira los siguiente:

e Un reconocimiento y un certificado que estaran soportados en blockchain lo que

garantizara un registro inmutable de las transacciones.
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e El acceso a otros servicios del aplicativo como ubicacion georreferenciada,
monitoreo del crecimiento de la especie y realidad aumentada, que permitira que el
usuario visualice la evolucion de su arbol en tiempo real,

e Ademas, de la satisfaccion de aportar a la continuidad del mundo.

Objetivos a corto, mediano y largo plazo

Por ser una iniciativa que apenas se esta estableciendo, Re verde Siendo a corto plazo
busca dar a conocer sus servicios a personas naturales, locales y extranjeras y
posteriormente a empresas e instituciones consultoras de ambito nacional, pretende
trabajar por medio de fuertes estrategias de comunicacidn para captar potenciales clientes
y también apelar a los programas de Responsabilidad Empresarial de las organizaciones,
sin caer en la tendencia del greenwashing que como afirmo Brigitte Baptiste en la V
Cumbre Sostenibilidad es “la practica de marketing verde conocida por crear una imagen
ilusoria de responsabilidad ecoldgica”(Revista Semana, 2020).

En cinco afios Re Verde Siendo busca ser un referente de medio ambiental y estar
posicionado en el pais, en diez afios la empresa busca contar con varios bosques tempranos
y expandirse por el mercado latinoamericano y mundial.

Los ingresos del proyecto provendran de todas las personas y empresas que conscientes
del impacto negativo (huella de carbono) que causan al medio ambiente, y que estén
dispuestas a aportar su grano de arena econdémico. La iniciativa sera sostenible en la
medida en que se concientice y capte un importante nimero de personas y organizaciones,

se consigan patrocinadores, o se creen alianzas.
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En cuanto la medicion compensacion y mitigacion de la huella de carbono a corto
mediano y largo plazo, en este sentido se generaria a través de la implementacion de un
software y una app que tendra una formulacion especifica para poder determinar mediante
un cuestionario sencillo el impacto ambiental negativo que genera una persona segun su
estilo de vida, este se llamara Mi huella ambiental. La breve encuesta seré contestada a
nivel personal o a nivel empresarial y el software establecera la cantidad de arboles que
deberia sembrar cada persona u organizacion para compensar su huella de carbono, al
recolectar esta informacion muestra a través de las métricas el impacto a medida que

transcurre el tiempo.

Estado actual de la iniciativa
En la actualidad la iniciativa, que se encuentra en la etapa de validacion profunda,
busca trabajar en tres frentes: La siembra de arboles como esencia de la organizacion,
aplicativos de geolocalizacion, monitoreo de crecimiento, blockchain y fuertes campafias

de concientizacion ambiental.

La empresa como se ha dicho a lo largo del trabajo se llamard Re Verde Siendo y sus
viveros y plantaciones se ubicaran en el municipio de Santa Rosalia departamento del
Vichada, esto debido a que el costo de la tierra es considerablemente mucho méas bajo que
en otras regiones del pais. A nivel administrativo, en la ciudad de Villavicencio, por ser la
ciudad maés cercana geograficamente al proyecto y porque al ser la capital del
departamento del Meta, region agricola, se facilita la consecucion de las materias primas e

insumos que se necesitan para los cultivos, aspectos que facilitaran y haran mas

38



Plan de negocio para la creacion de una iniciativa que contribuya
a la compensacion y/o mitigacion de la huella de carbono.

economicos los gastos logisticos. Las oficinas estaran ubicadas en el sector del anillo vial

que se encuentra cerca a la salida de la via # 40 que lleva al departamento del Vichada.

El area de marketing y comunicaciones estara ubicada en Bogota, pero tendra un alto
componente de gestion virtual, que posibilitara una comunicacion constante con el area

administrativa, los viveros y cultivos y con los clientes potenciales.

Al ser pioneros en la iniciativa y ofrecer valores agregados como el aplicativo que
permitird el monitoreo y la geolocalizacién de la especie, la empresa tendré un fuerte
potencial para competir en el mercado, asi mismo, la empresa trabajara en campafias
innovadoras que busquen sensibilizar, educar y concientizar a la poblacién en general
sobre la importancia de cambiar los habitos de consumo, la necesidad de cuidar el medio
ambiente y las ventajas que generaria la siembra de arboles para mitigar la huella de
carbono y con esto el dafio medio ambiental como se evidencia en el lienzo de negocio de

la figura 4.
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Figura 4. Lienzo de plan de negocio.

Fuente: Creacion propia.
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Para iniciar la operacion de Re Verde Siendo se requiere de una inversion inicial de
alrededor de $ 422.900.000 que se ejecutaran en:

La compra de un software y una app que tendra una formulacion especifica para poder
conocer por medio de un cuestionario sencillo (calculadora de huella de carbono) el
impacto ambiental negativo que se genera en el diario vivir, este servicio se llamara mi
huella ambiental. El software establecera la cantidad de arboles que deberia sembrar cada
persona u organizacion para compensar su huella de carbono.

La implementacion de la tecnologia Blockchain, la toma de fotografias artisticas para la
construccion de los NFTSs.

La inversion en 9 equipos de computo, una impresora y un servidor. La consecucion de
la maquinaria y el equipo necesario para el desarrollo de las actividades en el campo son:
un tractor de 90 caballos, herramientas como palas, machetas, dos hoyadoras, dos

guadafadoras, dos motos de 125cm aprox., una camioneta tipo pick up.
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INVERSIONES

Construcciones y edificaciones Catidad  Valor Unitario Valor Total
Campamento 1 36.000.000 1| 36.000.000

Equipo y maquinaria Catidad  Valor Unitario Valor Total
Tractor 1 130.000.000 130.000.000

Muebles y enseres Catidad  Valor Unitario Valor Total
Escritorios oficina 6 1.100.000 6.600.000
Sillas oficina 6 850.000 5.100.000
Otros de oficina 1 1.100.000 1.100.000
12.800.000

Equipo de transporte Catidad  Valor Unitario Valor Total
Camioneta tipo pick up 1 120.000.000 120.000.000

Equipo de oficina Catidad  Valor Unitario Valor Total
Equipos de computo 8 3.800.000 30.400.000
Impresora 1 4.000.000 4.,000.000
Servidor 1 5.500.000 5.500.000
39.900.000

Figura 5. Presupuesto desagregado.

Fuente: Creacion propia.

Para el desarrollo del proyecto en campo se requiere de la construccion e
implementacién de un vivero, un campamento para albergar un promedio de 20 personas,
con sus respectivos bafios y duchas y un casino para la preparacion y consumo de la
alimentacion. En la ciudad se requiere de instalaciones para oficinas con una capacidad

para ubicar 6 puestos de trabajo y un espacio como sala de juntas.

El establecimiento de las especies arboreas no se necesita licencia alguna, se debe

desarrollar el Plan de Manejo Forestal y presentar ante el ICA para inscribir el cultivo,
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puesto que segun el decreto 2398 del 27 de diciembre de 2019 ya ante las Corporaciones

Autdénomas Regionales no hay que adelantar méas procesos para este fin.

EVALUACION FINANCIERA Y PUNTO DE EQULIBRIO

o
TASA DE EVALUACION DEL PROYECTO 30,00%

FLUJQ DE CAJA DE PROYECTO INVERSION ARO o 2023 2024 2025 2026 2027
-$954.429.571,27 $132.735.100,75 $389.558.735,11 $589.872.193,43  $771.493.153,03 $1.023.513.136,74
[vavor presente nero pa proYECTD - | $192.455.383,97 |
-
|'|‘A$A INTERNA DE RETORNO - Ivmlom DE RECUPERACION: 4,16 AfOS I
PUNTO DE EQULIBRIO
MARGEN DE CONTEBUGION mARomN o

NOMBHE BIL PRODUCTO © SIRVIEIO resrery PARTICIPACION BN VENTAS TOTALES FONDIADD. #o10 0 saRvicio
Sembramos un Arbol $ 41,045,00 8% § 32.015,68 16.303,33 UNIDADES
NFTs $ 20.000,00 2% § 2.497,25 2.609,79 UNIDADES
Certificado de auntenticidad (Blockehain) 5 2.000,00 10% § 160,25 1.988,21 UMIDADES
0 $ - o% § - - umDADES
0 s o% § - - umDADES
0 5 0% § - - UNIDADES
o 5 0% § - - UNIDADES
o $ 0% § - . UNIDADES
0 s o% § - - UMIDADES

0s 0% § - - UNIDADES

20.901,32 UNIDADES

ToTAL - $ 34.703,17
PUNTO DE EQULIBRIO = COSTOS Y GTOS FIJO/.MCPP = 20.901,32 UNIDADES

TOTALSIN VA $ 1.539.439.909,01

El punto de equilibrio y la recuperacién de la inversién sera alcanzado segun la

proyeccion financiera en 3 afios, que se muestra en la figura 6.

Figura 6. Simulador financiero.

Fuente: Creacion propia.

La proyeccion para alcanzar el punto de equilibro en tres afios, hace que el negocio

tenga una positiva viabilidad financiera.
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Anélisis del Sector
Las iniciativas ambientales estan cobrando fuerza en la actualidad, sin embargo, no hay
muchas empresas que estén enfocadas en un 100% al cuidado ambiental fuera de las

corporaciones, entidades reguladoras y algunas fundaciones.

Para determinar las oportunidades que tiene la iniciativa se aplico el anlisis de Pestel,
una herramienta que se emplea para describir el entorno externo o macroentorno en el cual
se desarrollan las actividades de la organizacién. Se realiza mediante la descripcion de los
factores politicos, econémicos, socioculturales, ambientales y tecnoldgicos del entorno,
con el fin de encontrar las oportunidades y amenazas, para tomar decisiones estratégicas

que beneficien el proyecto. Este analisis permiti6 sacar las siguientes conclusiones:

En cuanto al factor politico y teniendo en cuenta que el actual gobierno tiene como uno
de sus principales lineamientos la proteccion ambiental, Re Verde Siendo busca tener una
alianza estratégica con el estado; asi mismo, busca aprovechar el interés que tienen las

nuevas generaciones respecto al compromiso por el medio ambiente.

Es importante sefialar que por ser un gobierno nuevo en su primer afio es muy posible
que no se ejecuten muchos proyectos, esto debido al tiempo de adaptacion que requieren
los nuevos gobernantes. Sin embargo, mientras se da el proceso, se aprovecharan las
recientes reglamentaciones en beneficio del medio ambiente que el gobierno anterior

estipulo con el fin de alinearse con el acuerdo de Paris.
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En cuanto al factor econdémico, este se involucra de manera directa a la estrategia
financiera establecida por la empresa. Los ultimos afios la incertidumbre econdémica ha
sido constante tanto para Colombia, como para los demas paises de los distintos

continentes.

La pandemia y episodios mas recientes como la invasion de Rusia a Ucrania
han afectado directamente las economias, y se espera una recesion economica para finales
del 2022 que afectara directamente a Estados Unidos e indirectamente a otros paises
generando un mayor incremento de costos a nivel general, aumentando el valor de las

importaciones, algunas de ellas materia prima para el funcionamiento de empresas locales.

Un punto a favor es el apoyo con el que actualmente cuenta el sector ambiental, que
favorece la activacion y generacion de empleos y por ende el apoyo a iniciativas que

contribuyan al cuidado medio ambiental.

En cuanto al factor social, se determind que una de las tendencias en la actualidad es
apoyar las buenas practicas ambientales, fomentando el interés en pro del mitigar el

impacto que el consumismo y la industrializacion producen.

La problematica ambiental es creciente y actualmente no hay muchas empresas que
enfoquen todos sus servicios en el sector ambiental, lo que evidencia poca competencia, y
al mismo tiempo encamina a la organizacion a desarrollar altos estandares de calidad que

le permitan convertirse en un referente en el mercado.
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Para esto se deben planificar iniciativas estructuradas que generen cambios con ayuda
de tecnologias que permitan optimizar los procesos y mejorar la productividad, con el
apoyo de los sistemas tecnologicos, las nuevas tecnologias y las redes sociales se prende
que las iniciativas en pro del medio ambiente implementadas por Re Verde Siendo sean
reconocidas como innovadoras, transparentes, atractivas y por ende sean validadas y

apoyadas por clientes potenciales que busquen beneficiar el medio ambiente.

Otro aspecto fundamental es que el personal que trabaje en la empresa debera tener un
pensamiento y demostrar un interés genuino por la conservacion, preservacion y cuidado

del medio ambiente.

Uno de los factores claves es el tecnolégico, ya que este puede apalancar la estrategia
de negocio, pues la implementacion de tecnologias favorece el avance de los proyectos. La
evolucion tecnoldgica permite la automatizacion de procesos siendo una oportunidad para
el crecimiento en el mercado y ampliando el alcance. Las nuevas tecnologias que se
emplean en las organizaciones facilitan llevar el control y monitoreo del desarrollo de las

actividades diarias y el seguimiento a los objetivos y metas planteados.

Con estas tecnologias, se busca integrar el software que se operan en las diferentes
areas funcionales internas de la organizacion automatizando procesos y reduciendo tiempo
habitual en el desarrollo de actividades diarias. Sin embrago, el avance tecnologico, se
puede ver afectado por la actualizaciones rapidas y constantes, para evitar esta afectacion

Re Verde Siendo estara obligada a estar en constante modernizacion tecnologica.
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El anélisis del factor ecoldgico evidencid que las empresas que se enfoquen en la
recuperacion medioambiental y que se vuelvan una esperanza para empezar a pensar en un
mundo mejor para las generaciones venideras, se estan convirtiendo en una tendencia y
que los consumidores, usuarios y clientes tienen a apoyar y comprar productos de

compafiias que tienen buenas practicas ambientales.

El cumplimiento de las normativas legales en el proceso de la conformacion de la
empresa permitird que una vez sea constituida pueda operar libremente en las diferentes
regiones a las que busca impactar. Este factor también serd determinante para crear
confianza con los diferentes sectores y grupos de interés. Por ser una empresa que busca el
beneficio medioambiental debera cumplir con las diferentes regulaciones y normativas que

amparan a este sector.

Tabla 1. Anélisis de Pestel
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1. Politicos

2. Economicos 3. Sociales | 4. Tecnoldgicos 5. Ecoldgico

A. Cambios de
Politicas ambientales
en el Estado.

A. Depreciacion de
la moneda local.

A. Habitos y
tendencias de
consumo.

A. Implementacion
de nuevas
tecnologias a la
vanguardia, con
oportunidad de
crecimiento en el

A. Dafios en
vegetacion,
derrames,
intervencién de
lotes, reduccion

sector econémico. de residuos.
Blockchain, NFTs.
Oportunidad Amenaza Oportunidad Oportunidad Amenaza

B. Implementacion
de tecnologias con el
apoyo del gobierno
para optimizar

B. Reconocimiento
en el mercado del
sector ambiental.

B. Conflicto
interno alterando
el orden publico
y afectando el
proceso en las

B. Optimizacion de
procesos internos y
externos con el

empleo de software

B. Normatividad
legal y ambiental
para ofrecer los
servicios de la

procesos. areas de avanzados. empresa.
desarrollo.
Oportunidad Oportunidad Amenaza Oportunidad Oportunidad

C. Garantizar
que el potencial
humano, cuente

C. Mantenimiento
preventivo y

D. Estabilidad del
gobierno y politicas
gubernamentales.

capital econémico
y presupuesto
asignado al sector
ambiental y poco
apoyo a la Empresa
por parte del

capaz de educar,
orientar e
involucrar a la
poblacién con
las necesidades
ambientales a

innovacion y
tecnologias,
aumentando la
experiencia en la
operacién de los
sistemas de manera

C. Cierre de monitoreo a la .
. con todos los ' C. Cambio en
C. Posibles fronteras y infraestructura :
o elementos . regulaciones
Demandas multas o | restriccion de . tecnoldgica .
. : necesarios para . ambientales y de
brechas de importaciones por ; i garantizando la L
. : la ejecucion de . s eficiencia
corrupcion. conflicto entre - disponibilidad de s
. labores diarias, |. s energética.
paises. informacion para el
generando un -
i buen seguimiento de
ambiente laboral
procesos.
Seguro y sano.
Amenaza Amenaza Oportunidad Oportunidad Oportunidad
D. Contar con D. Inversion y
talento humano capacitacion
D. Reducido constante en

D. Disminucion
de la emision de
CO2y del uso de
quimicos en el
suelo.

Estado. traves de correcta, generando
procesos | ; ilidad
roductivos a mejor utifidad'y
P ' visibilidad.
Oportunidad Amenaza Oportunidad Oportunidad Oportunidad

Fuente: Elaboracién propia
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Analizar los recursos, capacidades y el entorno de una idea de negocio resulta
fundamental para su buen desarrollo, para el caso de Re Verde Siendo y segun se el
analisis bajo la técnica Pestel, permite describir el entorno en el que se creara Re Verde
Siendo bajo factores politicos, econémicos, sociales, tecnoldgicos, ecologicos y legales y
determinar las valoraciones positivas que determinan las oportunidades, negativas
referentes a las amenazas o neutras y que se evidencian en la Tabla 2.

Tabla 2. Analisis de valoraciones.

Factores
Externos

Oportunidades Amenazas

Implementacion de tecnologias
Politicos con el apoyo del gobierno para
optimizar procesos.

Posibles Demandas multas o
brechas de corrupcion.

Reconocimiento en el mercado | Depreciacion de la moneda

Econdémicos . .,
del sector ambiental. local. Inflacion.

Contar con talento humano
capaz de educar, orientar e
Sociales involucrar a la poblacion con
las necesidades ambientales a
través de procesos productivos.
Implementacion de nuevas
tecnologias a la vanguardia,

B I [Ols[ (¢Sl con oportunidad de crecimiento
en el sector econdémico.
Blockchain.

Conflicto interno alterando el
orden publico y afectando el
proceso en las areas de
desarrollo.

Disminucion de la emisién de | Dafios en vegetacion, derrames,
ool WIs[[0 S CO2 y del uso de quimicos en | intervencion de lotes, reduccion
el suelo. de residuos.

Normatividad legal y ambiental [ Incumplimiento de alguna de
Legales para ofrecer los servicios de la |las normativas que cause
empresa. multas o cierres operativos.

Fuente: Creacion propia.
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Con el analisis del modelo Pestel, se puede establecer que el proyecto se encuentra bien
estructurado y que cuenta con una idea de negocio sostenible, segun el analisis se
evidencia, una oportunidad de crecimiento teniendo en cuenta el apoyo financiero que este
proyecto puede recibir por parte del estado con base en el beneficio ambiental que se
puede generar. De igual manera en el sector tecnoldgico, también se tienen buenas ideas
que ayudan a la implementacion e innovacion de nuevos sistemas de informacion que

favorezcan el objetivo del plan de negocio.

En cuanto a las amenazas, una gestion organizada podré evitar que se incumplan las
normativas o que se causen derrames o acciones que afecten el entorno ecoldgico. En
cuanto a la inflacion y los malestares sociales, estos se salen del manejo de la

organizacion.

El andlisis de las 5 fuerzas de Porter permite comprender de mejor manera la idea de
negocio que se tiene, siendo necesario crear estrategias de fidelizacion de los clientes,
contar con proveedores alternos, variedad en la oferta de servicios y apoyo financiero. El
analisis también refleja la oportunidad de crecimiento en el mercado con aliados
estratégicos, calidad y caracteristicas de servicios que se ofrecen que aporten al

mejoramiento continuo del proyecto, como se muestra en la tabla siguiente.
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Tabla 3: Matriz 5 fuerzas de Porter competitivas.

Fuerza de Porter

Factor

Contextualizacion

Poder de negociacion
de los Clientes

Dependencia de
clientes

Este factor se puede materializar a futuro, basdndose en

los ingresos comunes que se reciben por parte de los
clientes, el riesgo se ve reflejado también cuando un
cliente establece condiciones para poder ejecutar la
compra.

Cantidad de Clientes

Este factor se tiene muy presente, teniendo en cuenta
gue es una empresa nueva en el mercado, por lo cual no
cuenta con clientes actuales por lo tanto se parte del
numero que indique el punto de equilibrio como meta 'y
de ahi ir incrementando el porcentaje de crecimiento
periodo a periodo luego de analizar diferentes variables.

Apoyo logistico y
técnico

Este factor va relacionado con la disponibilidad del
personal técnico y logistico para mantener una buena
relacion con el cliente en el ejecucion y cumplimiento
de proyectos.

Poder de negociacion
de los Proveedores

Costos de venta

Este fator representa un riesgo alto, teniendo en cuenta
que la empresa aun no tiene poder en el mercado y la
magnitud de compras de materia prima 0 insumos, no
son tan elevados, lo cual implica realizar un acuerdo
con el proveedor buscando precios bajos por medio de
alianzas que aseguren establecer lazos de confianza

Variedad de
proveedores

La variedad de proveedores se ve como un riego bajo,
debido a que actualmente se pueden encontrar
facilmente proveedores, y de este modo, establecer las
necesidades o requerimiento por medio de una
comunicacion directa, de esta manera se busca hacer
negociaciones para obtener precios asequibles, ya sea
con proveedores nacionales o internacionales.

Productos Unicos

Este factor aplica en el caso de que nos veamos en la
necesidad de depender de un proveedor por tener
insumos Unicos, elementos indispensables o especiales
para la correcta operacion de la empresa o también la
implementacion de tecnologia Blockchain y NFTs para
no depender de Proveedores.

Proveedores
extranjeros

Este factor se tiene presente, debido a que algunos de
los proveedores de insumos o tecnologias, se
encuentran en el extranjero por lo cual dependemos de
los altos tiempos de espera en el proceso de
importacion

Amenaza de nuevos
participantes

Capital de Inversion

Representa un alto riesgo, ya que es posible que
ingresen nuevos competidores y teniendo en cuenta que
en la actualidad se puede acceder facilmente, debido a
que hay entidades que ofrecen créditos para las
compafiias nuevas
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Legal

Las empresas deben cumplir con los requisitos minimos
establecidos para por operar, actualmente el estado
apoya el emprendimiento, facilitando las herramientas
para formalizar de manera que se puede ver involucrado
un riesgo con la facilidad de ingreso de posibles nuevos
competidores

Experiencia
certificada

Los proyectos que se ejecutan en la empresa estan
relacionados con la contratacion del estado, por lo cual
técnicamente se exige la certificacion de experiencia en
el sector, lo que se convierte en una debilidad para tener
un crecimiento relevante en el mercado a corto plazo.

Amenaza de

productos sustitutos

Recursos sustitutos

Este factor se tiene presente debido a que en el mercado
ambiental se ofrecen servicios similares, sin embargo,
se busca ser un referente en la industria con el empleo
de sistemas tecnolégicos que facilitan y automatizan
procesos aumentando la productividad.

Calidad de servicios
ofrecidos

Con este factor se pretende que se mantenga la calidad
de los servicios o productos que se ofrecen con el fin de
que el cliente sea fiel a la compafiia, evitando que se
convierta en una amenaza

Rivalidad entre
empresas existentes

Competidores
Estratégicos

Al ser una idea innovadora que no ha sido
ampliamente explorada en el mercado ambiental, la
principal amenaza se establece en las empresas que
vean en el negocio una forma interesante de
emprendimiento y que quieran ofrecer un producto
similar.

Otra amenaza se sustenta en las empresas
internacionales que tengan mayor experiencia en este
tipo de servicios.

Crecimiento de la
industria

La industria viene en constante crecimiento lo que
permite que se generen nuevas empresas con ideas de
negocios y emprendimientos buenos que puedan ser
una alta competencia.

Caracteristicas del
producto o servicio

Al ser un producto y un servicio innovador que se
sustenta en el cuidado del medio ambiente aplicando
tecnologia (Blockchain y NFTSs), se puede ver como
una ventaja al momento de competir con empresas que
tengan enfoques similares.

Fuente: Elaboracion propia.
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Con la matriz DOFA se pretende encontrar las fortalezas internas y confrontarlas con

las oportunidades externas, adicionalmente identificar las amenazas externas junto con las

debilidades internas (Thomas L. Wheelen, 2013). A continuacion, se presenta la matriz

DOFA para Re Verde Siendo:

Tabla 4. Matriz DOFA.

Aspectos Externos

Aspectos internos

Fortalezas

Oportunidades

Buenas relaciones en el mercado

Promover el proyecto mediante programas
del gobierno, por el ministerio de TICs o
Medio ambiente.

Amplia experiencia y conocimiento técnico
en el sector ambiental

Cantidad de Clientes

Expertos en el area de sistemas de
informacion y tecnologia

Apoyo logistico y técnico

Capacitaciones constantes al potencial
humano, estando a la vanguardia en campo

Calidad y caracteristicas de los productos y
servicios ofrecidos

Capacidad de servicio con cobertura nacional
e internacional.

Crecimiento de la industria con el apoyo de
tecnologia.

Debilidades

Amenazas

Desconocimiento de nuevos y mejores
productos o servicios en el mercado

Bajos costos por fuera de lo normal de los
productos o servicios de la competencia

Falta de recursos financieros

Variedad de proveedores fuera del alcance de
la organizacién

Falta de un sistema de informacion que
automatice procesos y monitoreo analizando
desempefio del personal

Competencia de pequefias, medianas y
grandes empresas con amplia experiencia

Efectividad en las labores administrativas
para cumplimiento de la mision
organizacional

Alteracion del orden publico para cumplir
con los servicios contratados por clientes,
dificil acceso al area involucrada.

El proyecto no cuenta con experiencia en
administracion y gerencia.

Incremente del dolar, genera aumento
monetario en los insumos

Fuente: Elaboracién propia.
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Una vez realizado el analisis interno y externo segin DOFA las recomendaciones son
desarrollar estrategias o acciones intensivas y de integracion, penetracion en el mercado.

La propuesta de estrategia debe ir enfocada a conceptos de innovacion, lo cual no se debe
confundir con crear algo nuevo, tal vez con solo el hecho de implementar algo ya existente.
Como observamos en la matriz es claro que el producto y servicio se debe extender a nivel

nacional e internacional con el fin de atender y satisfacer a todos los clientes.

Validacion e Investigacion de Mercado
Como su nombre lo indica, la validacion de mercado pretende evaluar el potencial que
tiene la idea de negocio en los posibles consumidores, “se define como el proceso de
evaluacion de la viabilidad de un nuevo producto o servicio, a través de la investigacion
realizada directamente con los consumidores potenciales. Este método permite a las
organizaciones o empresas descubrir su mercado objetivo, recoger y documentar las

opiniones y tomar decisiones informadas” (Diego Noriega, 2020).

Tipo de estudio

Para el caso de la validacion de la oportunidad de negocio de Re Verde Siendo se llevo
a cabo una revision bibliografica, donde se tuvieron en cuenta informes, noticias de
actualidad, articulos de opinion, articulos periodisticos, informacion de portales web de
experiencias similares, revistas especializadas y publicaciones de empresas; que
permitieron conocer mas a fondo la problematica, las alternativas para su solucion y como
ha evolucionado la siembra de arboles como opcidn de compensacion. Asi mismo, se

elabor6 un estudio estadistico cuantitativo mediante recopilacién de informacidn primaria,
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en forma de encuestas, que fueron analizadas mediante establecimiento de tablas
dinamicas de Excel.

De manera posterior y para garantizar un conocimiento mayor de las necesidades de los
clientes potenciales y para empatizar, una de las herramientas del Design Thinking, se
llevd a cabo un estudio de tipo cualitativo que tiene en cuenta factores relacionados con las
cualidades, que segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) se basa en un proceso
inductivo, que permite explorar y describir para luego generar argumentos teoricos. Entre
las bondades que tiene este tipo de analisis estan “Riqueza interpretativa, amplitud y
contextualizacion de fenomeno” (Universidad de Colima , s.f.), este tipo de estudios
suelen hacerse mediante entrevistas, encuestas, grupos focales o distintos tipos de

observacion.

El proceso de recoleccion de datos consiste en descubrir las opiniones y puntos de vista
de los participantes, para lo cual se selecciond la herramienta de encuesta con preguntas
abiertas, como una forma de acercamiento y conocimiento de las necesidades y creencias

de los usuarios potenciales frente al producto.

El disefio de la metodologia fue de tipo exploratorio, pues el objetivo era examinar
una idea de negocio que ha sido poco estudiada y determinar qué tan apropiado seria
aportarle a esta alternativa. Antes de realizar el estudio, se cre6 un modelo de cliente ideal
que permitié determinar las caracteristicas tareas, de genero, escolares de los participantes.

Como se puede apreciar en la figura 7, que resume el método de persona.
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GUIA PARA * Le gusta « Ubicacion:
divertirse, Colombia.

CLlENTE aprovechar su
tiempo libre.

IDE AL « Tiene GEOGRAFICA * Edad 25-40
preocupacion * Género:
por el medio . Femenino y
MERCADOS ambiente y el PSICOGRAFICA 3 DEMOGRAFIA masculino.
calentamiento » Técnico,
global Tecndlogo o
* Considera que profesional.
sembrar

arboles ayuda a * Compra online frente a compra fisica.

cuidar el medio ° Interés en campaiias de redes no

ambiente, a invasivas, llamativas y creativas con
s

oxigenar. buenos contenidos.

Figura 7. Método de persona, producto del analisis de la encuesta.

Fuente: Elaboracion propia. Plantilla Canva.

Poblacion y muestra

La poblacién encuestada estuvo conformada por 385 personas entre los 25 y 40, afios
bien conocidos como milenials, centenials y/o adultos contemporaneos, que ya han
terminado su etapa académica y estan iniciando su etapa productiva o la estan
consolidando. La muestra es una seleccion significativa del total de la poblacion

colombiana que cumple con las caracteristicas etarias.

La poblacién entrevistada a profundidad corresponde al 10% de los encuestados es
decir 38 personas que cumplen las mismas caracteristicas de los participantes en la
encuesta, pero con los que se profundiza y se observan datos no numéricos. Esta

recoleccion de datos obedece a un muestreo no probabilistico, es decir “una técnica que
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consiste en seleccionar una muestra segun la conveniencia del investigador”. (Tesis y

Masters, s.f).

Técnica de seleccion de la muestra
Por conveniencia del sujeto, personas que ya estén en etapa productiva y no dependan

economicamente de padres o acudientes.

Teniendo en cuenta que en Colombia el 20.5 de la poblacion esté entre las edades de 25
a 40 afios, segln datos a diciembre del 2021 de la pagina Datosmacro.com, y que segun el
ualtimo censo del Dane en el pais hay 48.258.494 habitantes, lo que supondrian un total de
9.892.991 personas con edades de interés para la investigacion de mercado.
Para calcular el tamafio de la muestra se utiliz6 la calculadora de tamafio de muestra de
qualtrics.com, utilizando los siguientes valores:
Nivel de confianza: 95%
Tamafio de la poblacion: 9.892.991 resultado de la division de la poblacion total de
Colombia entre el porcentaje de personas entre 25 y 40 afios.
Margen de error: 5%
Para un total de muestra de 385 personas.
Criterios de Inclusion y Exclusion

Inclusion: Personas entre 25 y 40 afios principalmente.

Exclusion: Las respuestas de personas de otras edades no seran tenidas en cuenta para

esta investigacion ya que producirian un sesgo en los resultados de la muestra.
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Técnica
La encuesta es una herramienta que permite conocer de manera agil las percepciones de
determinado grupo sobre una tematica, “La técnica de encuesta es ampliamente
utilizada como procedimiento de investigacion, ya que permite obtener y elaborar
datos de modo rapido y eficaz” (J. Casas Anguita, 2003), estas encuestas se desarrollaron

de manera individual por medio de un formulario de Google Forms.

Instrumentos

Los instrumentos realizados para esta investigacion fueron una encuesta con un total de
21 preguntas distribuidas asi: 5 preguntas de introduccion, 7 preguntas relacionadas con la
problemaética, 6 preguntas relacionadas con los servicios de la empresa, 2 preguntas
relacionadas con la interaccion con las redes y 1 pregunta para conocer qué tanto enganche

tiene el nombre de la empresa.

Proceso de validacion del plan de negocio

Una vez se conocieron las ventajas y desventajas del mercado se procedi6 a aplicar la
encuesta para conocer de manera mas profunda lo que clientes potenciales percibian de la
idea de negocio, el interés de compra y otros datos fundamentales para establecer la

estrategia de mercadeo. Los datos arrojados fueron.

De los 391 participantes, 389, correspondientes al 99.4% tienen alguna preocupacion en
torno al estado del medio ambiente; de estos 250 consideran que en la actualidad hay

mayor conciencia ambiental, mientras que el 36.4 % considera en la actualidad las
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personas no son mas conscientes en cuanto al cuidado del medio ambiente. Asi mismo de
la muestra encuestada solo 59 personas, correspondientes al 15% trabaja en empresas que

desarrollen estrategias para cuidar el medio ambiente o que las den a conocer.

Resulta interesante para la idea del negocio que 99.7% de los participantes si estaria
dispuesto en apoyar la siembra de arboles, ya que para ellos esta alternativa representa una
forma de salvar el planeta, cuidar la naturaleza o de la misma manera los arboles son una
forma de producir oxigeno o un pulmén para el planeta. En cuanto a la predisposicién de
los participantes a querer pagar por la siembra de arboles 116 equivalente a un 29% no

estarian dispuestos a invertir. Mientras que el 71% restantes si lo harian.

Referente a la pregunta sobre el conocimiento de la huella de carbono sélo 130
participantes, equivalente al 33.2% esta interesado en conocer su huella de carbono.

A la pregunta directa y especifica: Si existiera una empresa que siembra arboles por
usted para disminuir su huella de carbono y ademaés le da un informe sobre el avance de su
siembra en tiempo real ;Adquiriria sus servicios? 280 de los participantes correspondiente
al 71.6% respondieron que si estarian dispuestos a adquirir los servicios. Y del total de los
participantes 330, correspondiente al 84.3% quisieran recibir un certificado por sus buenas

acciones para la conservacién del medio ambiente.

Identificacion del mercado y variables
Segun la encuesta el mercado potencial esta en jovenes milenials de los 25 a los 40

afios, con estudios de pregrado, posgrado o técnicos y tecnologos, de diferentes campos

59



Plan de negocio para la creacion de una iniciativa que contribuya
a la compensacion y/o mitigacion de la huella de carbono.

profesionales, preocupados por el calentamiento global y la contaminacion, consumidores
de productos por redes sociales ya que de los 391 participantes 330 si compra o ha
comprado por internet o redes sociales.

Al entender la necesidad de recuperar el medio ambiente y disminuir la emision de
CO2, la propuesta de valor es la que se indica a continuacion: Ayudar a mitigar el impacto
ambiental mediante la siembra de especies arboreas con el fin de captar didxido de
carbono y al mismo tiempo tener un control y monitoreo de cada siembra que se realice,

que asegure la eficiencia del proceso.

Anélisis del cliente frente a la propuesta de valor

El perfil de persona objetivo para Re Verde Siendo se enfoca en personas relativamente
jovenes entre los 25 y 40 afios, pertenecientes a las generaciones milenials y centenials,
seres humanos que se preocupan por el bienestar social, el medio ambiente y los temas de
coyuntura actual, son personas informadas, con gustos definidos y que tienen claro en qué

invertir su dinero.

Este tipo de individuos tienen un estilo de vida moderno, son profesionales, técnicos o
tecnologos en diferentes ramas o disciplinas, con una economia solvente y una
visualizacion clara de la libertad financiera, tienen como prioridad su bienestar, pero al
mismo tiempo son conscientes del cuidado del entorno, consumen productos organicos,

algunos son vegetarianos, disfrutan de los viajes y el turismo comunitario, asi como, de las
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actividades al aire libre. Tienen preocupaciones por el calentamiento global y la

contaminacion.

Los clientes son la razon de ser de la organizacion, ellos son los que permitiran que la
empresa se vuelva sostenible en el futuro y al mismo tiempo son los principales agentes
fidelizadores, ya que a través de la voz a voz posibilitardn que nuevos clientes consuman

los servicios de Re Verde Siendo.

Los clientes potenciales son los posibles usuarios de los servicios de la empresa, estan
pensados como personas naturales interesadas en aportar al medio ambiente, pero también
como personas juridicas, empresas pequefias y medianas que tengan un interés por la

preservacion medioambiental y que en su ADN integren la sostenibilidad.

Principales cambios en el plan de negocio

Tras el desarrollo de la encuesta con una muestra real, el lienzo del plan de negocio
inicial tuvo ligeras modificaciones, que fortalecieron la propuesta inicial.

La encuesta permitié entender la marcada preocupacion de los participantes, un 99 %,
por temas ambientales, especialmente por la contaminacién actual y el calentamiento

global.

Se evidencio ademas que los encuestados si estarian dispuestos a apoyar un negocio de

siembra de arboles, siempre y cuando la empresa prestadora del servicio tenga buena
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reputacion, transparencia en el manejo de la informacién y su enfoque mas que un

beneficio comercial sea el aporte al mejoramiento medio ambiental.

Asi mismo se reafirmo que la propuesta de valor y el principal diferenciador es el

monitoreo en tiempo real con geolocalizacion.

Finalmente 329, es decir el 84% de los participantes afirmaron que si estarian
interesados en recibir un certificado que avale sus acciones ambientales, este dato permite
reforzar la idea de manejar los certificados de autenticidad de la especie y aporte a la
compensacion de la huella de carbono por medio de blockchain.

Un porcentaje similar, el 84.1% afirmo su interés por apoyar una iniciativa de venta de

arboles.
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El nuevo lienzo del plan de negocio se refleja en el siguiente grafico:

LIENZO PLAN DE NEGOCIO oreanizacih: Re Verde Siendo

/ PROPOSITO
@ Compensacion de la huella de carbono por medio de la siembra de arboles que serdn monitoreados
en tiempo real.

PROBLEMA SOLUCION PROPUESTA DE VALOR VENTAJA DIFERENCIAL SEGMENTACIGN DE
AT

Contaminacién 9 :::I:?::r :;g;ci Siembra de drboles El monitoreo en CL!ENTES
ambiental y de huella de carbono por 'l || nativos para tiempo real del Millenials y
cambio e medio de lasiembrade = J| compensacién de la crecimiento de centenials entre
arboles y huella de carbono y las especies. los 25 y 40 aos.
acompanamiento en la aporte a la disminucién Con nivel
ALTERNATIVA EXISTENTE "‘“”‘f"“."‘da la del calentamiento global. educativo técnico
Hay un marcado gstenibllidad Monitoreo en tiempo real o universitario.

interés de DATOS CLAVE - ENCUESTA | de! crecimiento de las CANALES @% CLIENTES PIONEROS

especies.
organizaciones 99% tiene preocupacién Certificados de Por medio de redes

ublicas y privadas por algln asunto 5 ] 2
e Y ambiental. 66 [:] a“‘_e"ﬁﬂdﬂd y apoyo sociales, una app digital

climatico.

Milenials, familiares,

2 . 2 amigos, conocidos y
por la sostenlbilldad: 84% esta i i por medio de y una fuerte campaiia de cercanos al ciretilo.

el cuidad biental y leribra de Atboles. blockchain, concientizacién sobre la Uas partichantes an
la compensacién. 84% quiere recibir una principalmente para importancia de cuidar el la encuesta.
certificacion. empresas. medio ambiente.

[(®)[s 958.521.053
De los cuales $400.000 seran
puestos por los inversores y el resto,
correspondiente a $ 558.521.053,

seré producto de un prestamo f\ IMPACTO
bancario. u A 5 aiios esparamos ser un bosque e iniciar con la

internacionalizacion de las ventas.

El punto de equilibrio se alcanzara en 2 afios y medio.
Con la venta de especies arboeras y de NFTs.

ESTRUCTURA COSTES @ SOSTENIBILIDAD FINANCIERA

Figura 8. Lienzo de plan de negocio. Producto del analisis de la encuesta con muestra
real.

Fuente: Elaboracion propia. Plantilla Canva.

Estudio inicial piloto de mercado

El instrumento utilizado fue una encuesta que tenia el objetivo de medir el interés de
posibles clientes potenciales en invertir para mitigar el impacto ambiental negativo
captando CO2 por medio de la siembra de un nimero determinado de arboles que hara

contrapeso a la misma contaminacion que genera cada individuo en su diario vivir.
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Teniendo en cuenta la situacion actual, las medidas de bioseguridad y que algunos de
los posibles clientes estaban ubicados en diferentes partes del pais, la aplicacion de la
encuesta se hizo por medio de un Google forms, lo que permitio captar las repuestas de

manera eficiente.

La encuesta fue de tipo descriptiva, ya que buscd registrar las actitudes y opiniones
sobre la idea de negocio de los posibles compradores en el momento actual para

determinar la viabilidad del producto y servicio a ofrecer.

La encuesta estuvo conformada en su mayoria por preguntas de tipo cerrado, mediante
seleccion de respuesta, lo que permitié una mayor facilidad en la cuantificacion de los
resultados, sin embargo, contd con dos preguntas de tipo abierto que posibilitaron conocer

de manera més profunda las necesidades de los posibles clientes.

El objetivo de la encuesta era conocer cuél es el interés de diferentes empresas en
aportar al medio ambiente por medio de la siembra de especies arbdreas y el monitoreo de
estas siembras que garantice el buen crecimiento de las especies y al mismo tiempo

mitigue el deterioro medioambiental como una forma de aportar a la sostenibilidad.

La muestra estuvo representada por personas naturales y lideres de empresas
interesadas en disminuir la huella de carbono, que tuvieran buenas practicas ambientales.
Instrumento: Encuesta para investigacion de mercado Re verde siendo

A continuacion, responda las siguientes preguntas.
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1. ¢Sabe usted que es la huella ambiental?

2. ¢Sabe usted que los seres humanos en el comun diario vivir genera impacto
negativo al medio ambiente? (Mediante el consumo, la generacién de desechos, al
desplazarse, etc.).

3. ¢Es para usted de gran valor conocer y tener informacién sobre cuél es el grado de
contaminacion que genera en su diario vivir segun su estilo de vida, al igual que saber el
numero de arboles que se deberia sembrar para mitigar este impacto negativo?

4. ¢Cree que la siembra de arboles es una alternativa de disminuir la huella de
carbono?

5. ¢Esté dispuesto a invertir en siembra de arboles para mitigar o disminuir su huella
de carbono?

6. ¢Pagaria a una organizacién para que siembre arboles por usted si esta le asegura
que estos arboles no van a ser utilizados de manera comercial en un futuro si no que van a
conformar bosques naturales?

7. ¢Un software de monitoreo y control que posibilite un seguimiento al crecimiento y
desarrollo de las especies arbdreas, seria un elemento clave que determinara una posible
inversion en siembra de &rboles?

8. ¢Si este producto se encontrara en el mercado lo compraria?

En las siguientes preguntas podra profundizar acerca de sus opiniones respecto al
producto.

9. ¢Cuales son las caracteristicas y las razones que lo llevarian a invertir para que
siembren arboles por usted y asi mitigar el impacto ambiental?

10. ¢Qué haria que usted confié en una organizacion que siembre los arboles por usted?
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Resultados

La encuesta fue realizada a 10 posibles clientes interesados en aportar al medio
ambiente por medio de practicas mas sostenibles. Estos se seleccionaron de acuerdo con el
método de persona, para asegurar que las respuestas obtenidas tuvieran un menor sesgo
frente al propdsito de la organizacion y al perfil propuesto para el cliente ideal. Las

respuestas obtenidas se evidencian a continuacion en las figuras 9, 10, 11y 12.

Preguntas Respuestas ) o
3. ;Es para usted de gran valor conocer el grado de contaminacion que genera en su diario vivir

Encuesta proyecto ambiental seqlin su estilo de vida, al igual que saber el nimero de &rboles que se deberfa sembrar para
mitigar este impacto negativo?

Mas detalles

10 07:01 Activo
@S 10
Respuestas Tiempo medio para finalizar Estado
@ Mo 0
Ver resultados BT Abrir en Excel
1. ;Sabe usted que es la huella ambiental? 4. ;Cree que la siembra de &rboles es una alternativa de disminuir la huella de carbono?
s detalles @ Insights Mss detalles
@ ] ' ®s 10 ‘
® Mo 1 @ No 0
@ orras 1
2. ;Sabe usted que los seres humanos en el diario vivir genera impacto negativo al medio
ambiente? (Mediante el consumo, la generacion de desechos, al desplazarse, etc) 5. ;Esté dispuesto a invertir en siembra de érboles para mitigar o disminuir su huella de carbono?
bda detalies @ insights Més detalles @ Insights
CE 10
s 10
@ No 0 ®
@ No 0

Figura 9 y 10. Resultado encuesta base, preguntas 1, 2, 3,4,5.

Fuente: Microsoft Forms.
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La encuesta, ademas, contd con dos preguntas de tipo abierto que buscaban profundizar
en aspectos clave para el negocio y conocer mas sobre la opinién de los posibles clientes,
en aspectos como los motivos para invertir en siembra de arboles y posibles medidores de
confianza. Las respuestas se evidencian en las figuras 10 y 11 que se presentan a

continuacion:

9. ;Cuéles son las razones que lo llevarian a invertir para que siembren arboles por usted y
asi mitigar el impacto ambiental? 10. ;Qué haria que usted confié en una organizacion, que siembre los arboles por usted?

10 Respuestes 10 Respuestas

1.7 Mombre Respuestas 1.1

Nombre Respuestas

Figuras 11y 12. Resultados de la encuesta base, preguntas abiertas.

Fuente: Elaboracion propia.

Estrategia y Plan de Introduccion de Mercado
Uno de los frentes clave de la empresa sera el manejo de las comunicaciones por lo que
una vez sea conformada la organizacion se iniciara la formulacion del plan de
comunicaciones y la creacion de piezas que concienticen sobre la importancia de cuidar el

medio ambiente y que a la vez motiven a diferentes clientes potenciales a invertir en la
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organizacion, al mismo tiempo, se trabajara en la implementacion de la arquitectura
empresarial, la definicion de la infraestructura tecnologica y la creacion del aplicativo para

el monitoreo de las siembras.

El objetivo del plan de comunicaciones y mercadeo sera dar a conocer y posicionar Re
Verde Siendo como una marca que contribuye al cuidado, conservacion y recuperacion del
medio ambiente. Se llevara a cabo por fases que se alinearan a la etapa de la empresa,
iniciara con expectativa, continuara con lanzamiento, fidelizacion y confianza y
sostenimiento, como se muestra en la figura 13.

Plan de comunicaciones y \
marketing =

Expectativa ~ Lanzamiento

N Fidelizacion y
L. - confianza.
Soztenimiente

Re Verde Siendo

A

Figura 13. Plan de Comunicaciones y mercadeo.

Fuente: Crecion propia. Pantilla Canva
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La estrategia de producto estard basada en una estrategia de crecimiento intensivo que
tendra como objetivo dar a conocer la empresa y fidelizar a sus publicos objetivos, el
primer paso es enamorar a los posibles clientes y hacerlos parte de la iniciativa, los
diferentes mensajes y campafias estaran encaminados a hacerlos sentir arte de una gran
apuesta por salvar el planeta, ademas de pertenecer a una comunidad en la que sus
miembros tienen aspectos en comdn.

En Re Verde Siendo se venderan servicios por paquetes asi:

Paquete arbusto: de 1 a 10 especies.

Paquete bosque: de 10 a 100 especies.

Paquete selva: de 100 a ... especies, este tipo de paquetes estd mas enfocado a
empresas.

En cuanto a la estrategia de distribucion, todo se hard mediante la aplicacion que
contara con servicio de ayuda 24 horas, el aplicativo estara ligado a una plataforma de
pagos de facil manejo que facilitara la adquisicion de los diferentes servicios y que se
conectara con blockchaim para la emision de los certificados de autenticidad de las
especies y de compensacién, también para la compra de los NFTs de fotografias artisticas
de las especies y del desarrollo del bosque.

La estrategia de precios se hara segun el valor emocional del producto, el cliente al
sentir que esta aportando a la recuperacion medio ambiental y que al mismo tiempo esta
adquiriendo, mas que un producto una experiencia, estara dispuesto a invertir. Los precios
que se manejaran seran justos y consecuentes con los costes de produccion, asi mismo se
implementara el precio psicoldgico utilizando cifras terminadas en niUmero impares como

99 0 97.
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Aspectos Técnicos
Los servicios que prestard Re Verde Siendo tienen como objetivo reforestar ciertos
territorios con especies nativas para de esta manera ayudar a captar C02 de ambiente y, en
consecuencia, contribuir a la mitigacion del cambio climético. En la tabla 4 que se muestra
a continuacion se puede ver la ficha técnica del servicio principal que ofrecera la empresa.

Tabla 5: Ficha técnica.

Version: 00
Cédigo: RV 03
Paginaldel

Ficha técnica: Servicio siembra de arboles para mitigacion de la huella de

carbono.

Nombre del servicio Mitigando mi huella de carbono

Todas las personas, empresas, entidades, colectivos o
Clientes externos sociedades interesadas en aportar a la recuperacion del
medio ambiente.

El paquete incluye medicion de la huella de carbono por
medio de un aplicativo denominado calculadora de mi
huella de carbono, al conocer los resultados de la
medicion el cliente puede corregir esa huella mediante la
adquisicion de plantas para siembra en los terrenos donde
el proyecto se establecid, ademéas de monitorear su
crecimiento, tener acceso a la georreferenciacion y recibir
informes periddicos sobre el crecimiento de su &rbol.

Paquete del servicio

Certificado de proteccién y cuidado al medio ambiente.
Documento asociado Certificado sobre el uso unico de los terrenos para
siembra de arboles para fines ambientales.

Las entregas dependeran del tipo de paquete adquirido por

Requisitos de entrega el cliente y de lo pactado con este.

Vigencia esperada La vigencia corresponde a la vida de la especie.

Fuente creacion propia.
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Para el funcionamiento de Re Verde Siendo, especificamente en lo concerniente, con su
principal servicio que es siembra de especies arboreas se requiere de mano de obra
calificada y con experiencia en el sector forestal y de medio ambiente, para este caso los
cargos propuestos son:

Ingeniero o Ingeniera Ambiental.

Ingeniero o Ingeniera Forestal.

Tecndlogo Forestal.

En cuanto al area administrativa se requerira de Gerente general, contador y asistente
administrativo. En los viveros se necesitara de mano de obra no calificada que se
encargara del establecimiento de las especies y el mantenimiento de los cultivos. Este

personal serd monitoreado por un técnico en agronomia.

La infraestructura tecnolégica serd fundamental para la empresa, en este sentido se
requiere de un software y una app que tendra una formulacién especifica para poder
determinar mediante un cuestionario sencillo el impacto ambiental negativo que genera
una persona segun su estilo de vida, este se llamara Mi huella ambiental. La breve
encuesta sera contestada a nivel personal o a nivel empresarial y el software establecera la
cantidad de arboles que deberia sembrar cada persona u organizacién para compensar su

huella de carbono.

Para la operacion administrativa y tecnologica se requiere, también, de 9 equipos de

computo en primera etapa y de un servidor.
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La maquinaria y equipo necesarios para el desarrollo de las actividades en el campo
son: un tractor de 90 caballos, herramientas como palas, machetas, dos hoyadoras, dos
guadafiadoras, dos motos de 125cm aprox., una camioneta tipo pick up, 9 equipos de

cémputo aproximadamente, impresora, un servidor.

Para el desarrollo del proyecto en campo se necesita construir e implementar un vivero,
un campamento para albergar un promedio de 20 personas, con sus respectivos bafos y
duchas y un casino para la preparacion y consumo de la alimentacion.

En la ciudad se requiere de instalaciones para oficinas con una capacidad para ubicar 6

puestos de trabajo y un espacio como sala de juntas.

El establecimiento de las especies arboreas no se necesita licencia alguna, se debe
desarrollar el Plan de Manejo Forestal y presentar ante el ICA para inscribir el
cultivo, puesto que segun el decreto 2398 del 27 de diciembre de 2019 ya ante las

Corporaciones Autébnomas Regionales no hay que adelantar mas procesos.

El plan de produccion busca minimizar el costo de operaciones, el costo de inventarios,

la rotacion de personal y sacar el maximo provecho a la utilizacion de planta y equipos

para asegurar la calidad en la atencion al cliente. Como se evidencia en la figura 14.
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EVALUACION FINANCIERA Y PUNTO DE EQULIBRIO
— OLVER AL ME! .d
o
TASA DE EVALUACION DEL PROYECTO 30,00%

FLuio oe ON ARO o 2013 2024 2015 2026 2027
-$954.429.571,27 $132.735.100,75 $389.558.735,11 $580.872.193,43  $771.493.193,03 $1.023.513.136,74
[vas0m mmisenrm wero o smoveero - | $192.455.383,97 |
~
|us.uuumu DE RETORNO - PERIODO DE RECUPERACION: 4,16 ANOS |
PUNTO DE EQULIBRIO
ARG oF cONTRBUGON

NOMBAE DL PRODUCTO O SIRVICIO UN AR PARTICIPACION  IN VENTAS TOTALES PONDIRADD PRTO O SIRVICIO
Sembramos un Arbol $ 41.045,00 8% $ 32.015.68 16.303,33 UNIDADES
NFTs s 20.000,00 2% § 249725 2.608,79 UNIDADES
Certificade de auntenticidad (Blockehain) s 2.000,00 0% § 190,25 1.088,21 UNIDADES
0 $ - 0% § - - UNIDADES
0 s o § - - UNIDADES
o $ % § - - UNIDADES
0 $ % § - - UNIDADES
0 $ % $ - . UNIDADES
0 $ 0% $ - - UNIDADES

0s 0% $ - UNIDADES

20.901,32 UNIDADES

TotAL - $ 34.703,17
PUNTO DE EQUUBRIO - COSTOS Y GTOS AJO/MCPP - 20.901,32 UNIDADES
PUNTO DE EQUUIB RIO EN PESOS (VALOR VENTAS MiNIMAS EN TOTAL SIN IVA) $ 1.539.439.909.01

Figura 14. Plan de produccion.

Fuente: Elaboracion propia, basada en plantilla.

El modelo de gestion del proceso tiene en cuenta las diferentes etapas desde que inicia
la campafia de concientizacion hasta el reporte de informes sobre el crecimiento y

desarrollo de la especie. Como se evidencia en la figura 15.

Modelo del
proceso de
produccién.

Figura 15. Modelo del proceso de produccion Re Verde Siendo.

Fuente: Creacion propia, basada en los SmartArt de Excel.
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Aspectos Organizacionales y Legales
Re Verde Siendo tiene como mision ser una alternativa para la recuperacion del medio
ambiente y la mitigacion de la huella de carbono por medio de la siembra de especies

arbOreas nativas.

Como mision en 15 afios Re Verde Siendo serd una empresa reconocida y posicionada
en el mercado mundial, dedicada a la disminucién de la huella de carbono por medio de la

siembra de arboles.

En capitulos anteriores se ha hablado de las personas que haran parte de la
organizacion, estas seran fundamentales para su adecuado funcionamiento y a

continuacion se profundiza en sus roles.

Gerente: Orientar el equipo de trabajo hacia las estrategias para consecucion y
cumplimiento de los objetivos de la empresa.

Contador: Revisar y ordenar las operaciones financieras de la empresa, asi como,
realizar los reportes requeridos y periddicos.

Coordinador de operaciones: Implementar estandares y proceso reglamentario y
eficientes para el establecimiento y crecimiento de las especies.

Coordinador administrativo: Coordinar operaciones de la organizacion relacionadas con
el esquema administrativo, la contratacion, la adquisicion de maquinarias y demas

necesidades de la estrategia general.
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Coordinador de comunicaciones y marketing: Direccionar la campafia de
comunicaciones y mercadeo para sensibilizar a pablicos potenciales sobre la importancia
de sembrar arboles y al mismo tiempo incentivar la compra de servicios que ofrece la
organizacion.

Community manager: Disefiar y gestionar las campafias en redes sociales que permitan
una sensibilizacion sobre el cuidado del medio ambiente y la interaccion constante con los
clientes.

Asesores comerciales digitales: Apoyo en ventas y atencion al cliente.

Jefe de viveros y establecimiento: Coordinacion de la estrategia de siembra y manejo
del equipo de sembradores.

Sembradores: siembra y cuidado de las especies.

En la figura 16 se refleja el organigrama de la empresa.

Gerente.

Contador.

Coordinador de
Ccomunicaciones y
marketing.

Coordinador de Coordinador
OpEeraciones. administrativo.

Analistas
comerciales y
atencion al diente.

lefe de viveros y
establecimiento.

Community
manager.

Sembradores.

Figura 16. Organigrama.
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Fuente: Creacion propia, basada en el SmartArt de Excel.

Al ser una empresa comprometida con el medio ambiente, en los procesos de seleccion
de personal se buscara que los futuros colaboradores sean personas que se identifiquen
plenamente con la misién vision y valores corporativos. Asi mismo, Re Verde Siendo se
caracterizara por ofrecer un buen clima organizacional y a futuro oportunidades de
crecimiento para sus empleados, ofrecerd una chequera emocional que permitira que los
empleados se puedan tomar una tarde libre al mes, segun sus necesidades, ademas ofrecera

planes de capacitacion en tematicas relacionadas con el medio ambiente.

Contara en un 60% con empleados de planta que recibiran las prestaciones legales méas
sus salarios y el 40% restante seran contratistas que recibiran salarios acordes al mercado.
La empresa contara con un codigo de ética y un manual corporativo que debera ser
acatado por los colaboradores, en este primara el respeto por los valores organizacionales,

la transparencia, el respeto y la formacion y potenciacion del talento humano.

Otro de los factores clave de la empresa seré la Responsabilidad Social Corporativa,
aunque es una empresa que propende por el cuidado y recuperacion del medio ambiente,
su operacién misma supone una huella de carbono, esta serd medida semestralmente y
mitigada con la siembra de especies por cuenta de los programas de RSC de la misma

organizacion. En la figura 17 se muestra el esquema de gobierno corporativo.
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Figura 17: Esquema de gobierno corporativo.

Fortalecimiento Gobierno Responsabilidad

del =lento

a ial
hurnano Corporativo SoEs

Etica y valoras

Fuente: Creacion propia, basada en SmartArt de Excel.

El cumplimiento de las normativas legales en el proceso de la conformacion de la
empresa permitird que una vez sea constituida pueda operar libremente en las diferentes
regiones a las que busca impactar. Este factor también sera determinante para crear

confianza con los diferentes sectores y grupos de interés.

Por ser una empresa que busca el beneficio medioambiental debera cumplir con las
diferentes regulaciones y normativas que amparan a este sector. Entre los requisitos que
debera tener en cuenta para su formalizacion se destacan: la eleccion del nombre para este
caso Re Verde Siendo, la eleccion del domicilio que a nivel administrativo se manejara
desde Villavicencio y el departamento de comunicaciones y Marketing operara desde
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Bogota, la eleccion del representante legal, y la expedicion de Registro Unico Tributaria

(RUT).

El presupuesto para el primer afio de la operacion y manejo de personal estimado sera

de alrededor de $ 542.400.000.
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Aspectos Financieros
A nivel financiero y segun los calculos hechos mediante el simulador financiero, el
presupuesto de inversion inicial para iniciar la empresa es de $ 412.900.000 de los cuales $
400.000.000 seran un aporte de los emprendedores y los $ 558.521.000 seran producto de

un préstamo bancario. Como se evidencia en la figura 18.

INVERSION TOTAL Y NECESIDADES DE FINANCIACION
TASA DE INT ANUAL CREDITO

TOTAL INVERSIONES $  422.900.000,00 [ 1280% anosoecreomo | NEEEEEEIIES
‘CALCULO DEL CAPITAL DE TRABAJO INICIAL CALCULO DEL PRESTAMO
MESES ~ VALOR | inicial | interés | amort | cuota | final

COSTOS OPERATIVOS $  388.834.030,00 ANOO $ 5544295713
NOMINAS $ 14269554127 2023 $ 5544205713 § 709669851 § 85.896.8006 $ 156.863.8757 $ 468.532.680,7
MARKETING MIX $ - 2024 $ 4685326807 $ 59.9721831 § 968916926 $ 156.8638757 $ 371.640.988,1
GASTOS FLIOS $ - 2025 $ 3716409881 § 47.570.0465 $ 109.203.820,2 § 156.863.8757 § 262.347.158,9
TOTAL $ 53152057127 2026 $ 2623471589 § 335804363 § 1232834393 § 156.863.8757 $ 139.063.719.6

2027 $ _ 139.063.719.6 § 17.800.156,1 $ 139.063.719.6 § 156.863.875.7 - 0.0
TOTAL INVERSION $ 954.429.571,27
APORTE DE LOS EMPRENDEDORES l J
PRESTAMO A SOLICITAR $  554.429.571,27

Figura 18. Inversion total y necesidades de financiacion.
Fuente: Creacion propia, basada en plantilla.

Se espera que en dos afios y medio con una venta de aproximadamente 29.718 unidades
con un valor de $ 85.000 cada una, incluyendo el certificado de autenticidad y la venta de
alrededor de 3.600 NFTs se pueda alcanzar el punto de equilibrio, como se muestra en la

figura 19.

EVALUACION FINANCIERA ¥ PUNTO DE EQULIBRIO

TASA DE EVALUACION DEL PROYECTO 30,00%

FLUIG DE CAIA DE PROYECTO INVERSION ARIO o 2023 2024 025 2026 2027
$954.429.571.27 $132.735.100.75 $389.558.735.11 $569.872.193.43  $771.453.193.03  $1.023.513.136,74)

| |

$192.455.383,97 |

PERIODO DE RECUPERACION: 4,16 A0S |

PUNTO DE EQULIBRIO

MARGS bE CONTRBUEION

oML s s smvico e PAITCIPACKN « B VENTAS TOTALLS romDmADO P10 0 seico:
Sembramos un Arbal s 41.045,00 8% § 32.015,68 16.303,33 UNIDADES
NFTs s 20.000,00 2% § 249725 2.608,79 UNIDADES
Certificato da auntenticidad (Blockchain) s 2.000.00 0% $ 190,25 188,21 UNIDADES
0 s - 0% $ - INIDADES
o I 0% % - UniDADES
0 s 0% $ - s
0 s 0% §
o s 0% §
s 0% §
o 0% § - o
20.901,32 un
s 34.703,17
PUNTO DE EQUUIBRIC — COSTOS ¥ GTOS FIIOMCPP — 20.901,32 uniDADES | |
TOTALSIN VA $  1.539.439.909,01

Figura 19. Punto de Equilibrio.

Fuente: Creacion propia, basada en plantilla.
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Para la simulacion econdmica se tuvieron en cuenta los costos promedio del mercado
actual, se hicieron comparativas en salarios y se escogieron los valores mas adecuados,
buscando la favorabilidad de la iniciativa, pero, al mismo tiempo valores equitativos y

atractivos.

De esta manera se determinaron los gastos de inversion y funcionamiento en diferentes
areas, esto permitid identificar que en gastos publicitarios se hara una inversion inicial el
primer afio de $96.000.000 y a 2027, los 4 afios siguientes, se debera hacer una inversion

de $ 376.000.000 mas, como se observa en la figura 20.

GASTO PUBLICITARIO ANOS SIGUIENTES
2024 96.000.000,00
2025 100.000.000,00
2026 90.000.000,00
2027 90.000.000,00

Figura 20. Gasto publicitario a 2027.
Fuente: Creacion propia, basado en plantilla.

Los gastos administrativos para el funcionamiento del primer afio tienen una proyeccion

estimada de $45.120.000 y la proyeccion de gastos de produccién hasta alcanzar el punto

de equilibrio es de $1.549.763.344 como se evidencia en la figura 21.

80



Plan de negocio para la creacion de una iniciativa que contribuya

a la compensacion y/o mitigacion de la huella de carbono.

COSTOS DE CADA PRODUCTO O SERVICIO

‘COSTO UNITARIO DEL PDTO O

CANTIDADES

NOMBRE DEL PRODUCTO SERVICIO SERVICIO
Sembramos un Arbol 26664 $
NFTs 5000 $
Certificado de auntenticidad (Blockchain) 26664 $
0 0 $
0 0 $
0 0 $
0 0 $
0 0 $
0 0 $
0 0 $
TOTAL

Figura 21. Costos de produccion.

Fuente: Creacion propia, basado en plantilla.

40.955,00 ]
50.000,00 &3

COSTOS TOTALES

$

PP DD B NS

1.092.024.120

250.000.000
213.312.000

1.555.336.120

La proyeccion de los gastos financieros busca alcanzar el punto de equilibrio en 2 afios

y medio.

Algunos aspectos relevantes se evidencian en la figura 22.

ESTADOS FINANCIEROS BASICOS PROYECTADOS

FLUJO DE CAJA DEL PROYECTO:
CAPITAL INVERTIDO
ANO o 2023 2024 2025 2026 2027

Activos Corrientes S 531.529.571 $ 897.075.411 $ 1.165.279.978 $ 1.391.942.713 S 1.710.358.438 $ 2.186.770.875
Pasivos Corrientes S - S 130.377.328 S 231.396.857 S 322.508.888 $ 449.573.404 § 635.722.098
KTNO $ 531,529.571 $ 766,698,082 $ 933.883.122 § 1.069.433.825 $ 1.260.785.034 § 1.551.048.778
Activo Fijo Neto s 422.900.000 $ 354.920.000 $ 286.940.000 $ 218.960.000 $ 150.980.000 5 83.000.000
Depreciacién Acumulada S - 5 67.980.000 $ 135.960.000 S 203.940.000 $ 271.920.000 S 335.900.000
Activo Fijo Bruto $ 422.900.000 $ 422.900.000 $ 422.900.000 $ 422.900.000 $ 422.900.000 $ 422.900.000
Total Capital Operativo Neto $ 954.429.571 § 1.121.618.082 § 1.220.823.122 § 1.288.393.825 § 1.411.765.034 § 1.634.048.778

CALCULO DEL FLUJO DE CAJA LIBRE
EBIT s 454.429.7149 $ 740.551.173,3 § 996.125.600,6 $ 1.355.855.154,7 S 1.887.571.031,5
Impuestos s 154.506.103,1 $ 251.787.398,9 §$ 338.682.704,2 $ 460.990.752,6 § 641.774.150,7
NOPLAT s 299.923.6119 §$ 488.763.774,4 § 657.442.896,4 S 894.864.402,1 5 1.245.796.880,8
Inversion Neta $ -167.188.511,1 § -99.205.039,3 $ -67.570.702,9 § -123.371.209,1 § -222.283.744,1
Flujo de Caja Libre del periédo $ 132.735.101 § 389.558.735 § 589.872.193 § 771.493.193 § 1.023.513.137

Figura 22. Estados financieros basicos proyectados.
Fuente: Creacion propia, basado en plantilla.

Segun el modelo de simulacion financiera el proyecto tiene gran viabilidad ya que

alcanzaria su punto de equilibrio en poco tiempo, su operacion no seria tan costosa y si en

cambio estaria generando ganancias que permitirian solventar los gastos propios de la
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operacion y en algunos afios empezar a generar ganancias que permitan recuperar la
inversion y alcanzar la independencia econdémica de la empresa.
Aparentemente sélo se debera incluir una inversion inicial que realmente es minima

para los beneficios que traera la puesta en marcha del negocio.

Enfoque hacia la Sostenibilidad
“El concepto de la sostenibilidad postula un acercamiento multidimensional
considerando los aspectos ecoldgicos, econdmicos y sociales en niveles equivalentes. La
opcion de integrar los distintos aspectos es una aproximacion normativa para definir
objetivos o metas de sostenibilidad en los sectores econdmicos o casos especificos”

(Johann Kammerbauer, 2001).

De esta manera, se puede afirmar que Re Verde Siendo, mas que una empresa que tiene
sus pilares solventados en la sostenibilidad es una organizacion que busca aportar a la
sostenibilidad con un enfoque particular en el pilar medio ambiental, pero que a la vez

tiene incidencia en las diferentes dimensiones.

En cuanto a la dimension social es posible afirmar que Re Verde Siendo aportara
directamente a la calidad de vida y el bienestar del pais y del mundo ya que su mision es
precisamente disminuir la huella de carbono, asi mismo al establecerse en diferentes
territorios de Colombia estara generando empleo a grupos poblacionales diversos, sus

campafias y mensajes buscaran incentivar el cuidado del medio ambiente lo que motivara a
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los diferentes clientes potenciales a tener practicas mas amigables con su entorno, las
campanas tendran fuertes componentes de educacion ambiental y mensajes contundentes y

directos para crear conciencia ambiental y social.

La dimension social es el pilar principal de la organizacion ya que todas las acciones de
Re Verde Siendo giran en torno a la preservacion, recuperacion y cuidado del medio

ambiente.

La dimension econdémica se impacta directamente al ser un generador de empleo en los
territorios donde se desarrollard, que, ademas, disminuira su impacto de operacién
acogiendo las buenas précticas que promueve y actuando con coherencia, al sembrar

arboles que mitiguen la huella producida por su funcionamiento.

Finalmente, la dimension de gobernanza, un concepto que es tenido en cuenta
recientemente, se impactara con las buenas practicas en contratacion, el buen trato a los
colaboradores, la transparencia en los procesos y las camparias de Responsabilidad Social

en las que participe la organizacion.

En resumen, Re Verde Siendo tiene aspectos clave y diferenciadores fundamentales, en
comparacion con otras organizaciones existentes en el mercado, lo que la hace una
alternativa atractiva y una idea viable. Entre sus principales caracteristicas resaltan las
siguientes:

. Es una alternativa para disminuir la huella de carbono;
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. Los clientes potenciales podran sembrar arboles nativos y monitorear su
crecimiento;
. Cuenta con una aplicacion de facil manejo que permite observar el crecimiento

del arbol y conocer el aporte a la disminucion de la huella de carbono;
. Una aplicacion que por medio de la geolocalizacion permite conocer la zona en

la que se siembra,

. Blockchain para la emision de certificados y la compra de NFTSs,

. Re Verde Siendo es una propuesta para quienes suefian con un futuro mejor;
. Venta de bonos para compensacion,

. Los usuarios contardn con acompafiamiento permanente de personal

especializado,
. La huella de carbono generada por su operacién serd mitigada con la siembra
de arboles, esto se evidenciara en los informes de transparencia,

. Re Verde Siendo una alternativa ecoldgica que te da esperanzas.
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Conclusiones

Contar con andlisis previo que permitan identificar oportunidades y amenazas que a su
vez posibiliten potenciar la constitucion de la empresa resulta imperante, para construir
una organizacion solida, con un fuerte componente innovador que se vuelva una
alternativa que pueda competir con empresas similares, este analisis a su vez, permitio
identificar que Re Verde Siendo es una iniciativa que va dirigida tanto a personas naturales
que buscan contribuir al medio ambiente, como a empresas e instituciones comprometidas
con el entorno ambiental.

Al estar dirigida a personas jovenes, milienial y centenial, se identific que uno de los
principales canales de comunicacién que se utilizaran para llegar a los publicos serén las
redes sociales, lo que permite planificar de manera eficaz la estrategia de comunicaciones
y mercadeo.

Re Verde Siendo por ser una empresa que le apuesta al mejoramiento medioambiental,
a la disminucion de la huella de carbono y a la utilizacién de las tecnologias desde la
innovacion es una empresa que tiene potencial para competir en el mercado y para captar

el interés de personas y empresas interesadas en la sostenibilidad.

La posibilidad de que existan competidores es latente, sin embargo, esta amenaza se

podra mitigar con andlisis constante a las operaciones de la empresa, manejo de planes de

mejora y un constante relacionamiento con los publicos de interés, que permita que la
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calidad de los servicios y productos de Re Verde Siendo cumpla siempre con los mejores

estandares de calidad.

Contar con la implementacion de las normativas y regulaciones que dicta la ley sera
fundamental para fortalecer la confianza de clientes e inversores y por ende para
posicionar la imagen de Re Verde Siendo. La experienciay la reputacion seran un
aliciente fundamental para que los clientes inviertan en sus productos, por tal razon, las
buenas practicas al interior de la empresa, el trabajo alineado con los valores corporativos

y la trasparencia en procesos seran premisas de la organizacion.

Uno de los valores agregados de Re Verde Siendo que se vuelve altamente llamativo
para los clientes es el aplicativo que permitira conocer la geolocalizacion de las siembras,

ademaés de monitorear y hacer seguimiento al crecimiento de las especies nativas.

Asi mismo, la utilizacion del Blockchain para la emision de certificados y la
adquisicion de NFTs es absolutamente coherente con el caréacter ecoldgico de la iniciativa
ya que no requerira de gasto de papel, ni dara espacio a falsificacion de las certificaciones
puesto que “Blockchain facilita a las organizaciones una forma de emitir certificados
digitales inalterables y validos a perpetuidad, ya que su autenticidad se puede contrastar
con el propio sistema. Los certificados se transfieren como un token en la blockchain y
estan siempre disponibles. Estas ventajas frente a los sistemas actuales aumentan de forma
significativa la propuesta de valor de los certificados digitales” (Andreia Inamorato dos

Santos, 2018).
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Finalmente, el modelo financiero implementado demuestra que la idea de negocio es
viable, ya que en tres afios se alcanzaria el punto de equilibrio. Ademas, la inversion para

el inicio de su operacién no tendria un alto costo.

La siembra de arboles, pero mas aun la construccion y la repoblacion de bosques es una
de las principales alternativas para captar CO2 y sera el norte de Re Verde Siendo, que a
futuro busca convertirse en una empresa que contribuya a la creacién y repoblacion de
Bosques en el pais, pues como afirma Brigitte Baptiste en una de sus columnas de opinién
del diario La Republica:
“El restablecimiento de 20 o 30 millones de hectéreas de nuevos bosques o selvas, que
tiene todos los efectos positivos colaterales de la restauracion y la construccion de
sostenibilidad basada en la biodiversidad y modos de produccién adaptados a la condicidn
ecoldgica de unas selvas que deberian volver a dominar gran parte del territorio nacional,
pero esta vez disefiadas: necesitamos una mezcla adecuada de espacios silvestres que
garanticen la continuidad de los procesos genéticos de adaptacion y otros servicios
ecosistémicos, junto con plantaciones forestales maderables, palmas oleaginosas, frutales,

caucho y otros desarrollos forestales”(Brigitte Baptiste, 2022) .
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Anexos. Nombre del Anexo

Anexo A. Simulador financiero.

[,
XE
SIMULADOR
FINANCIERO SIMPLIFIt

Anexo B. Modelo de encuesta. Muestra real.

e Nombre

e Edad

e Grado de escolaridad

e Profesion

e ;Qué le gusta hacer en su tiempo libre?

e ;Le preocupa el estado actual del medio ambiente?

e ;Qué es lo que mas le preocupa del estado actual del medio ambiente?

e ;Considera que las personas son mas conscientes y cuidan el medio ambiente en la
actualidad?

e ;Qué acciones realiza para cuidar el medio ambiente?

e ;Conoce alternativas para cuidar el medio ambiente? ;Cuéales?

e ;Conoce empresas que se dediquen al cuidado del medio ambiente? ;cuales?

e (En la organizacion para la cual trabaja se realizan acciones para ayudar al medio
ambiente? o8

e Le gustaria apoyar la siembra de arboles? ;Por qué?

e /Estaria dispuesto a pagar por la siembra de arboles?

e ;Le gustara saber cual es su huella de carbono?

e Si existiera una empresa que siembra arboles por usted para disminuir su huella de
carbono y ademas le da un informe sobre el avance de su siembra en tiempo real
¢Adquiriria sus servicios? i

e ;Cuales serian las caracteristicas que debe tener el servicio de siembra de arboles,
para que sea adquirido por usted? is:

e ;Qué hace que una publicidad de redes sea atractiva para usted? os;

93



Plan de negocio para la creacion de una iniciativa que contribuya
a la compensacion y/o mitigacion de la huella de carbono.

e ;Usualmente adquiere servicios a través de las redes sociales?
e ;Qué se le viene a la cabeza cuando le dicen Re Verde Siendo?

e Le gustaria recibir un certificado por sus buenas acciones ambientales?

Anexo C. Link Resultados Encuesta.

https://forms.office.com/Pages/AnalysisPage.aspx?AnalyzerToken=40dNS8blU2ws5M3GGagJd

ZRsjJAXm]j7cfC&id=WbVvwGgbhEuhT0fQ2Delq0TzZXCOUWESAOL TzrXPPk1JUOVAWNOFW

TOk3NjIBSEITVZhXTUI2RU0zUS4u
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