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Resumen

La creciente demanda de eventos institucionales y actividades logisticas en el pais abre
grandes posibilidades de crecimiento y expansion de los operadores logisticos. MG GLOBAL
SAS es una compaifiia prestadora de servicios de logistica y se clasifica como empresa pequeiia
joven de acuerdo con la normatividad colombiana. Este proyecto propone la linea base de un
plan estratégico para la empresa MG GLOBAL SAS, a partir del analisis DOFA, que servira
como punto de partida para la formulacion de estrategias y planes de accién que permitan su
crecimiento.

Palabras clave: Planeacion estratégica, Andlisis DOFA, Empresa prestadora de servicios

logisticos, Organizacion de eventos.
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1. Problema de Investigacion

MG Global SAS, empresa dedicada a la organizacion logistica de eventos y servicios de
catering, ha visto la oportunidad de crecimiento y posicionamiento en el mercado ante el
aumento en la demanda de sus servicios en la regién Caribe de Colombia; sin embargo, su
infraestructura logistica es insuficiente y actualmente enfrenta desafios de inyeccion de capital lo
que limita su capacidad de expandir y fortalecer sus operaciones en la region del caribe,
particularmente en las regiones de La Guajira y El Cesar.

2. Pregunta de Investigacion
(Cuales son las estrategias que puede implementar MG Global SAS para crecer y fortalecer
su operacion de eventos logisticos en la region del Caribe?
3. Objetivo General
Disefar un plan estratégico para MG Global SAS que optimice su infraestructura

logistica y fortaleza el crecimiento en la region del Caribe, ampliando sus operaciones a La
Guajira y El Cesar.
3.1.  Objetivos Especificos

1. Diagnosticar las capacidades logisticas y operativas actuales de MG Global SAS.

ii.  Identificar las necesidades del sector publico para realizar eventos institucionales,
empresariales y demas actividades logisticas.

iii.  Formular estrategias de crecimiento logistico y operativo, para optimizar la
infraestructura de MG Global SAS en la region del Caribe y lanzar operaciones efectivas

en La Guajira y El Cesar.
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4. Marco Teodrico

4.1. Diagnostico Estratégico

Serna H. (2015) en su documento Serie de Manuales para la Pequeria y Mediana
Empresa, define la planeacion estratégica como un proceso que inicia con un diagndstico del
entorno de la empresa, donde existen oportunidades y riesgos; por lo tanto, el andlisis del entorno
y del sector de las organizaciones, permitiran elaborar el andlisis DOFA. D.O.F.A es un
acronimo que describe las oportunidades, riesgos, fortalezas y debilidades de una empresa
especifica, que servird como punto de partida para la formulacion de estrategias y planes de
accion.

David F. (2017) en su libro conceptos de administracion estratégica establece que las
oportunidades y amenazas externas de una organizacion se refiere a las tendencias y
acontecimientos no controlables de caracter politicos, econémicos, sociales, tecnologicos,
ambientales y legales que pueden tener un impacto positivo o negativo en las empresas. Por otra
parte, define las fortalezas y debilidades internas como aquellas actividades de una organizacion
que puede controlar y se determina en funcidon de sus competidores. Dichas actividades estan
asociadas a la administracion, marketing, finanzas, produccion o sistemas de informacion de la
empresa.

Serna H. (2015), destaca del analisis DOFA, como una herramienta efectiva que permite
correlacionar las debilidades, oportunidades, fortalezas, amenazas, de tal forma que se puedan
convertir amenazas en oportunidades, aprovechar las fortalezas, anticipar el efecto de una
amenaza y prevenir el efecto de una debilidad. Este analisis permitira la formulacion de

estrategias para la empresa.
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Wheelen, T. & Hunger, J. (2013). En su libro Administracion estratégica y politica de

negocios, concluyen que el andlisis FODA no solamente permite identificar las competencias y
habilidades distintivas de una organizacion es decir las capacidades y recursos con que cuenta
una empresa, sino también las oportunidades que la empresa no estd aprovechando debido a la
falta de recursos adecuados.

De acuerdo con Wheelen, T. & Hunger, J. (2013), el analisis FODA es la técnica de
analisis mas utilizada en administracion estratégica; esto fue comprobado por una encuesta a
nivel mundial en el afio 2007, cuyo resultado afirmé que el 82% de las actividades mas
relevantes para la formulacion de estrategias fueron la evaluacion de las fortalezas y debilidades
de la organizacion, asi como también la identificacion de las principales tendencias del entorno
que afectan el desempefio de las unidades de negocio.

Palacio L, & Gonzales M, (2016), en su articulo Gestion estratégica de la Comunidad
Colombiana de Computo Avanzado 3CoA® mediante analisis DOFA y co-creacion, reconocen
en el andlisis FODA un excelente enfoque para el proceso de planificacion estratégica, dado que
dicha herramienta les permitié garantizar la alineacion de la mision, visién y metas
organizacionales en funcion de un conjunto de estrategias definidas.

4.2. Marco Regulatorio para Contratacion con Entidades del Sector Publico

En Colombia, la contratacion de empresas de logistica para eventos publicos del gobierno
estd regulada por un marco normativo especifico que busca garantizar la transparencia, la
eficiencia y la equidad en el uso de recursos publicos. Tanto el gobierno nacional, como los
departamentales y municipales requieren apoyo para la realizacion de eventos propios de la
gestion de gobierno. A continuacion, se detallan las principales normas y procedimientos

aplicables para que empresas privadas puedan contratar con los organismos del estado:
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4.2.1. Ley 80 de 1993 (Estatuto General de Contratacion de la Administracion

Publica)
Establece las reglas y principios que rigen los contratos de las entidades estatales. Entre
los puntos mas destacados a tener en cuenta se tienen los siguientes:
e Objetivo de la Ley: La Ley tiene por objeto disponer las reglas y principios que
rigen los contratos de las entidades estatales, (Ley 80, 1993).
e Descripcion de definicion y términos para efectos de la ley:
Entidades Estatales:

- “La Nacion, las regiones, los departamentos, las provincias, el Distrito Capital y
los distritos especiales, las dreas metropolitanas, las asociaciones de municipios,
los territorios indigenas y los municipios; los establecimientos publicos, las
empresas industriales y comerciales del Estado, las sociedades de economia
mixta, asi como las entidades descentralizadas indirectas y las demas personas
juridicas en las que exista dicha participacion publica mayoritaria, cualquiera sea
la denominacién que ellas adopten, en todos los 6rdenes y niveles”, (Ley 80,
1993).

- “El Senado de la Republica, la Camara de Representantes, el Consejo Superior de
la Judicatura, la Fiscalia General de la Nacion, la Contraloria General de la
Republica, las contralorias departamentales, distritales y municipales, la
Procuraduria General de la Nacion, la Registraduria Nacional del Estado Civil, los
ministerios, los departamentos administrativos, las superintendencias, las unidades
administrativas especiales y, en general, los organismos o dependencias del

Estado a los que la ley otorgue capacidad para celebrar contratos”, (Ley 80, 1993).
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Servidores Publicos

“Las personas naturales que prestan sus servicios dependientes a los organismos y
entidades de que trata este articulo, con excepcion de las asociaciones y
fundaciones de participacion mixta en las cuales dicha denominacion se predicara
exclusivamente de sus representantes legales y de los funcionarios de los niveles
directivo, asesor o ejecutivo o sus equivalentes en quienes se delegue la
celebracion de contratos en representacion de aquéllas”, (Ley 80, 1993).

“Los miembros de las corporaciones publicas que tengan capacidad para celebrar

contratos en representacion de éstas”, (Ley 80, 1993).

Servicios Publicos

“Los que estan destinados a satisfacer necesidades colectivas en forma general,
permanente y continua, bajo la direccion, regulacion y control del Estado, asi
como aquéllos mediante los cuales el Estado busca preservar el orden y asegurar

el cumplimiento de sus fines”, (Ley 80, 1993).

Principios de la Contratacion Estatal: En su articulo 23 establece tres principios
generales que se deben cumplir en lo referente a contratos con Entidades Estatales,

(Ley 80, 1993):

Transparencia: Se refiere a la etapa de formacion del contrato y esté relacionado
con que la totalidad de la contratacion estatal debe hacerse mediante licitacion o
concurso publico, (Ley 80, 1993).

Economia: Invita a la necesaria eficiencia en el manejo de los recursos estatales.
Responsabilidad: Las entidades estatales y los contratistas tienen derechos y

deberes.
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e Contratos con Organismos de Cooperacion Internacional: Esta Ley también

aborda la contratacion con organismos de cooperacion internacional.

4.2.2. Ley 1150 de 2007 (Modificaciones al Estatuto de Contratacion de la Ley 80 de
1993)

Esta ley contempla algunas modificaciones de la ley 80 de 1993 para incorporar medidas
que permitan mejorar la eficiencia y la transparencia en los procesos de contratacién que utilicen
recursos publicos. Los principales topicos a los que hace alusion son:

e Objetivo de la Ley: Introducir modificaciones en la Ley 80 de 1993, asi como dictar

otras disposiciones generales aplicables a toda contratacién con recursos publicos,
(Ley 1150, 2007).

o Eficiencia y Transparencia: Se introducen ciertas reglas a los diferentes tipos de
seleccion del contratista, asi como también determinados requisitos con los que
deben cumplir los contratistas al momento de contratar, (Ley 1150, 2007).

e Modalidades de Seleccion: La escogencia del contratista se efectuara a través de
licitacion publica, seleccion abreviada, concurso de méritos y contratacion directa,
(Ley 1150, 2007).

e Seleccion Abreviada: Corresponde a la modalidad de seleccion objetiva prevista
para aquellos casos en que, por las caracteristicas del objeto a contratar, las
circunstancias de la contratacion o la cuantia o destinacion del bien, obra o servicio
puedan adelantarse procesos simplificados para garantizar la eficiencia de la gestion

contractual, (Ley 1150, 2007).
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4.2.3. Decreto 1082 de 2015 Sector Administrativo de Planeacion Nacional

Este decreto tiene un gran impacto en la implementacion de politicas publicas y en la
estructuracion de los instrumentos juridicos que materializan en gran parte las decisiones del
Estado. Entre los principales aspectos a tener en cuenta estan:

e Objetivo del Decreto: Estructurar los instrumentos juridicos que materializan en

gran parte las decisiones del Estado, (Decreto 1082, 2015).

e Eficiencia y Transparencia: Este decreto busca asegurar la eficiencia econdmica y
social del sistema legal y para afianzar la seguridad juridica. Obliga a las entidades a
publicar todas las etapas del proceso de contratacion en el SECOP, (Decreto 1082,
2015).

e Simplificacion y Compilacion: Constituye una politica publica gubernamental la
simplificacion y compilacion organica del sistema nacional regulatorio, (Decreto
1082, 2015).

e Actualizaciéon de la Normativa: La tarea de compilar y racionalizar las normas de
caracter reglamentario implica, en algunos casos, la simple actualizacion de la
normativa compilada, para que se ajuste a la realidad institucional y a la normativa
vigente, (Decreto 1082, 2015).

e Reglamentacion del Sistema de Compras y Contratacion Publica: Reglamenta el
uso del Sistema Electronico de Contratacion Publica (SECOP), obligatorio para todas

las entidades publicas, (Decreto 1082, 2015).
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4.2.4. Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcion)

Esta ley implementa medidas para prevenir la corrupcion en la contratacion publica y

refuerza los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas en los procesos de contratacion

publica.

Objetivo del Decreto: Fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y
sancion de actos de corrupcion y mejorar la efectividad del control de la gestion
publica, (Ley 1474, 2011).

Medidas administrativas: Se busca sancionar con inhabilidad para contratar a
aquellos que incurran en actos de corrupcion que afecten el patrimonio del estado.
También se establece que aquellas personas que hayan celebrado un contrato estatal
de obra publica o de concesion, no podran celebrar contratos de interventoria con la
misma entidad, (Ley 1474, 2011).

Financiamiento de campaiias politicas: Aquellas personas o entidades que
financien campafias politicas para alcaldias, presidencias y gobernaciones con
aportes significativos, enfrentan restricciones para celebrar contratos con las
entidades publicas, (Ley 1474, 2011).

Medidas penales: Se permite la exclusion de beneficios a todos aquellos que hayan
atentado contra la administracion publica. Ademas, se establecen penas de prision y
multas para aquellos que busquen dadivas, para si mismos o para terceros, (Ley 1474,
2011).

Medidas disciplinarias: Se buscan regular las conductas y sancionar a los auxiliares

de justicia, (Ley 1474, 2011).
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4.2.5. Manual de Contratacion de Colombia Compra Eficiente

El Manual de Contratacion de la Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia
Compra Eficiente (ANCP-CCE) es un instrumento para establecer la forma como opera la
Gestion de Contratacion de la ANCP-CCE e informar a los participes del Sistema de Compra
Publica la manera en que funciona la Gestion de Contratacion en la entidad, ANCP-CCE (2023).

e Objetivo del Manual: Ser es una herramienta de orientacioén y guia para los
funcionarios y contratistas en los procesos relacionados con la Gestion de
Contratacion, ANCP-CCE (2023).

e Competencia de la Actividad Contractual: Indica el proceso de gestion de
contratacion y sus procedimientos. Detalla el procedimiento de planeacion de la
gestion de contratacion, los estudios y documentos previos necesarios, ANCP-CCE
(2023).

e Procedimiento de Seleccion de Contratistas: Describe como se seleccionan los
contratistas, ANCP-CCE (2023).

e Modalidades de Seleccion de Contratistas: Explica las diferentes modalidades de
seleccion de contratistas, incluyendo la licitacion publica, la seleccion abreviada, el
concurso de méritos, y la minima cuantia, ANCP-CCE (2023).

4.2.6. Procedimiento de Contratacion con Entidades del Sector Publico

Para convertirse en un gestor de logistica de eventos para las actividades realizadas por
las entidades publicas, se debe cumplir con los procesos de contratacion descritos en las
normativas indicadas anteriormente. A continuacion, se resume el proceso establecido para

obtener los contratos:
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4.2.7. Licitacion Publica

La escogencia del contratista se efectuard, por regla general, a través de licitacion

publica. Esta reglamentada en el articulo 30 de la Ley 80 de 1993 y las disposiciones

complementarias contenidas en las Leyes 1150 de 2007 y 1474 de 2011, asi como en el Decreto

1082 de 2015, ANCP-CCE (2023).

Investigacion de Oportunidades: El contratista debe estar atento a las
oportunidades de contratacion publicadas por el Estado Colombiano en el Sistema
Electronico para la Contratacion Publica (SECOP), ANCP-CCE (2023).

Analisis del Proceso Contractual: Una vez identificada una oportunidad, la
contratista debe analizar los detalles del proceso contractual publicado en el SECOP.
Esto incluye entender las necesidades y requisitos de la contratacion, ANCP-CCE
(2023).

Preparacion de la Propuesta: La contratista debe preparar una propuesta que
cumpla con los requisitos establecidos en el proceso de licitacion. Esto puede incluir
la presentacion de documentos que demuestren su capacidad para cumplir con los
requisitos del contrato, ANCP-CCE (2023).

Presentacion de la Propuesta: Presentar la propuesta a través del SECOP. La
contratista debe asegurarse de hacerlo dentro del plazo establecido en el proceso de
licitacion, ANCP-CCE (2023).

Evaluacion de Propuestas: La propuesta entregada es revisada por un comité
evaluador junto con las propuestas de los otros oferentes. La seleccion estard basada

en los criterios establecidos en el proceso de licitacion.
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e Notificacion de la Decision: Si la propuesta entregada por la contratista es

seleccionada, se le entregara una notificacion oficial. La contratista debera estar
preparada para formalizar el contrato y comenzar con la su ejecucion, ANCP-CCE
(2023).
4.2.8. Contratacion Directa
La Contratacion Directa es una modalidad de contratacion que se utiliza cuando el valor
del contrato no supera un umbral establecido o cuando se cumplen ciertas condiciones
especificas. A continuacion, se describen las condiciones en las que se aplica este tipo de
contratacion por parte de entidades del Estado, ANCP-CCE (2023).
e Casos Especiales: Se permite en casos especificos como urgencias manifiestas,
contrataciéon de menor cuantia, y cuando solo hay un proveedor calificado.
e Justificacion: Se requiere una justificacion clara y documentada de la necesidad de
la contratacion directa.
4.2.9. Concurso de Méritos
El Concurso de Méritos es una modalidad de contratacion en Colombia que se utiliza
para seleccionar a un contratista basandose en sus méritos y habilidades. En el articulo
2.2.1.2.1.3.2. del Decreto 1082 de 2015 se establece el procedimiento del concurso de méritos, el
cual senala que ademas de las reglas generales previstas en la ley, ANCP-CCE (2023). A
continuacion, se describen los factores a tener en cuenta:
e Seleccion por Competencia: Es utilizado principalmente para la contratacion de

servicios profesionales.
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e Evaluacion de Méritos: La evaluacion se basa en la experiencia, capacidad técnica y

calidad de las propuestas.
4.3. Modelo de Gestion Estratégico

Paul Belleflame y Martin Peitz, en su libro “Organizacion industrial Mercados y
Estrategias™ destacan la importancia de la segmentacioén del mercado y la discriminacién de
precios para las empresas que buscan maximizar sus beneficios, Belleflame & Peitz (2021).

Dividir el mercado caribefio en subregiones especificas permitira a MG Global SAS
ofrecer servicios adaptados a las necesidades especificas de cada zona. Por ejemplo, se pueden
establecer tarifas y servicios diferenciados para La Guajira y el Cesar basados en factores como
la demanda local, la capacidad econdémica y la frecuencia de eventos en cada region.

La discriminacion de precios consiste en establecer tarifas diferentes en funcion de las
caracteristicas de los clientes. Esta practica puede ayudar a MG Global SAS a maximizar los
ingresos adaptando los precios a la disposicion a pagar de cada segmento de clientes. Por
ejemplo, puede ofrecer descuentos a los clientes habituales o ajustar los precios en funcion del
volumen de servicios contratados.

El aumento del volumen de operaciones reduce los costos medios por unidad de servicio.
Para una empresa de logistica de eventos como MG Global SAS, esto puede lograrse mediante la
adquisicion de equipos de audiovisuales mas especializados, equipos de montaje y desmontaje de
eventos, asi como la contratacion de personal adicional. La ampliacion de la infraestructura
logistica, incluida la apertura de nuevos centros de distribucion y almacenamiento en La Guajira
y el Cesar, también contribuira a reducir los costos unitarios.

La diversificacion de la oferta de servicios puede repartir los costos fijos entre varias

areas de negocio. MG Global SAS puede ampliar su gama de servicios para incluir la produccion
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integral de eventos, el alquiler de equipos audiovisuales, la decoracion y los servicios de

catering. Esta diversificacion optimizara los recursos y aumentard la rentabilidad, satisfaciendo
al mismo tiempo una gama mas amplia de necesidades de los clientes.

La recopilacion y el analisis de los datos de los clientes permitiran a MG Global SAS
identificar las tendencias de la demanda y adaptar sus servicios en consecuencia. Las tecnologias
de la informacion actuales permiten una segmentacion mas precisa del mercado y la
personalizacion de las ofertas, Belleflame & Peitz (2021).

Para una empresa de logistica de eventos como MG Global SAS, la implantacion de
sistemas avanzados de gestion de la cadena de suministro (SCM) mejorara la coordinacion
logistica. Esto incluye el uso de software especializado para la planificacion de eventos, la
gestion del inventario de equipos y suministros, y el seguimiento en tiempo real de la ejecucion
del evento. Estas herramientas permitiran una gestion mas eficiente de los recursos logisticos,
reduciendo costos y mejorando la calidad del servicio.

El documento "Cadenas de suministro, logistica y practicas colaborativas en el Caribe
colombiano" destaca la importancia de la colaboracion y las alianzas estratégicas en la region,
Vladimir Balza Franco (2020).

La formacion de alianzas con proveedores locales en La Guajira y el Cesar puede mejorar
la eficiencia de la cadena de suministro y reducir los costos. Esto incluye acuerdos con empresas
de transporte, servicios de catering y empresas de alquiler de equipos.

La colaboracion con las autoridades locales y regionales para aprovechar los programas y
politicas de apoyo al desarrollo empresarial, como los incentivos fiscales y los programas de
financiacion, puede proporcionar una base so6lida para el crecimiento sostenible de MG Global

SAS.
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El Conpes (Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social) sobre Crecimiento Verde

es una politica gubernamental que pretende promover el desarrollo sostenible en Colombia. Esta
politica puede ser muy relevante para MG Global SAS, ya que proporciona incentivos y apoyo a
las iniciativas empresariales que promueven la sostenibilidad ambiental, Conpes (2018).

El Conpes de Crecimiento Verde establece una serie de estrategias para promover el
desarrollo econdmico sostenible en Colombia. Para MG Global SAS, esto puede incluir la
implementacion de practicas logisticas sostenibles, como el uso de vehiculos eléctricos o
hibridos, la optimizacion de rutas para reducir las emisiones de carbono y la adopcion de
practicas de reciclaje y gestion de residuos en sus operaciones logisticas. Los incentivos fiscales
y los programas de financiacion ofrecidos por el Conpes pueden proporcionar los recursos
necesarios para implementar estas practicas sostenibles (Consejo Nacional de Politica
Econémica y Social, Conpes (2018).

5. Metodologia
S5.1.  Enfoque, alcance y disefio de la Investigacion.

La finalidad de este estudio es disefiar un plan estratégico para MG GLOBAL SAS que
optimice su infraestructura logistica y fortalezca su crecimiento econdémico, a partir de un
enfoque de investigacion cualitativo, el cual permite obtener informacion y conocimiento con
base en la recoleccion y andlisis de datos, basado en la metodologia planteada por Hernandez S
& Mendoza Torres (2023).

Si bien el disefio de la investigacion es de tipo NO experimental, se plantean las
siguientes variables criticas que pueden influir en la solucion de la problematica planteada, estas

son: Viabilidad financiera, Competencia Técnica y Desarrollo de Competencia Humana.
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De acuerdo con el proposito de la investigacion de tipo aplicada, se busca identificar las

capacidades logisticas y operativas de MG GLOBAL SAS, asi como también sus debilidades y
oportunidades de mejora de tal forma que se puedan establecer o formular estrategias que
optimicen su infraestructura y expansion comercial.

La investigacion segun su grado de profundidad es de tipo descriptiva dado que el estudio
estratégico o formulacion de estrategias competitivas cuenta con suficiente informacion y
evidencia escrita por diferentes autores.

De acuerdo con la temporalidad de la investigacion esta se clasificard de forma
transversal dado que durante el desarrollo del estudio para la empresa MG GLOBAL SAS se
hara en un intervalo de tiempo determinado.

5.2.  Método o Instrumentos para la recoleccion de informacion.

De acuerdo con el enfoque de investigacion cualitativa, planteado por Hernandez S &
Mendoza Torres (2023), se implementaré la observacion como instrumento de recoleccion de
informacion, el cual implica profundizar cada detalle durante el diagnostico estratégico, asi
mismo los temas de interés de estudio se complementara a través de la revision bibliografica y
documental, con la utilizacion de libros, articulos publicados en revistas, internet, base de datos y
documentos institucionales.

5.3.  Técnicas de analisis de datos.

Para el estudio de la informacion se utilizard como técnica el analisis DOFA que
permitird identificar las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas de MG Global SAS
como empresa logistica de eventos. Posteriormente siguiendo la metodologia de lluvia de ideas
entre los miembros del proyecto se determinaran las posibles estrategias que den solucion a la

problematica planteada. Finalmente, el plan estratégico sera desarrollado siguiendo el modelo de
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gestion Balance Score Card y bajo la medicion del desempeiio o seguimiento de las estrategias

segun el Cuadro de mando Integral.
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6. Analisis y Discusion de Resultados

6.1. Analisis DOFA.

De acuerdo con la informacion recolectada de la empresa MG GLOBAL SAS, se realiz
un analisis externo e interno con el fin de identificar las oportunidades, amenazas, fortalezas y
debilidades de la empresa. Posteriormente a partir de una actividad de cocreacion denominada
lluvia de ideas y se plantearon estrategias, con el fin de explotar las fortalezas, prevenir el efecto
de sus debilidades, emplear a tiempo sus oportunidades y evitar con antelacion el efecto de sus
amenazas.

De acuerdo con el andlisis DOFA realizado para MG Global SAS se puede destacar que
la empresa cuenta con algunas fortalezas, entre las que se resalta la alta experiencia en
organizacion de eventos de logistica en municipios de dificil acceso, el recurso humano
capacitado y competente con el que cuenta la empresa y la relacion consolidada que mantiene

con sus proveedores en la region del caribe.

Por otra parte, en la empresa se identificaron debilidades tales como la falta de recurso
capital para inversion, la carencia de procesos estandarizados lo que la hace dependiente de la
calidad de los proveedores y finalmente MG GLOBAL SAS no cuenta atin con los requisitos

minimos legales para ser catalogada como operador logistico.

MG GLOBAL SAS cuenta con las siguientes oportunidades: Expansion del mercado,

adopcion de nuevas tecnologias, Posicionamiento de la empresa ante la creciente demanda de
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servicios logisticos en la region del caribe, Obtencion de beneficios para empresa joven (ley

1780 de 2016) y adopcion de tendencias saludables para el servicio de catering.

Finalmente, como amenazas se identificaron las altas tasas de interés y el acceso limitado
a crédito por parte de las entidades bancarias, la falta de seguridad publica en aquellos
municipios en lo que opera la empresa, la competencia intensa de los operadores logisticos y la

adopcion de tecnologia a gran escala por parte de grandes empresas de logistica.

Una vez construida la matriz DOFA se procedio a la formulacion de las estrategias, como

se muestra en la figura 1:

Figura 1: Matriz DOFA MG Global SAS

EXTERNAS 010124 N 1) 2N ) SINEW. NI DT B EY AMENAZAS- Superarlas

INTERNAS

FORTALEZAS- Optimizarlas

F1. Amplia experiencia de
Fundadoras en logistica de eventos
con proposito social o bajo
programas de justicia para la paz.
F2. Alta experiencia en eventos y
logistica en municipios de dificil
acceso

F3. Consolidada relacion con
proveedores

O1. Expansion del Mercado de Catering y
Logistica de eventos.

02. Adopcion de Nuevas Tecnologias

0O3. Creciente mercado en la ubicacion
Geografica

04: Beneficios Pequefia Empresa Joven
(Ley 1780 de 2016)

0O5. Tendencias saludables para el servicio
de Catering

Al. Adopcion tecnologias costosas
grandes empresas logisticas

A2. Competencia Intensa de operadores
logisticos

A3. Falta de Seguridad Publica en los
municipios que son alcance de la empresa
A4. Altas tasas de Interés y limitado
acceso a crédito

Estrategia FO- ofensiva de crecimiento
(Aprovechar oportunidades, usando
fortalezas)

Estrategia FA - Defensiva (Evitar
amenazas, usando fortalezas)

F1-O1: Fortalecer la presencia en eventos
y ofertar para participar en las actividades
de programas sociales de entes
gubernamentales.

F3-02: Implementar tecnologias que
permitan un sistema integrado con los
diferentes proveedores que permita un
contacto y monitoreo permanente.

F2-03: Ampliar la cobertura de servicios a
otros municipios o ciudades.

F2-04: Promover la contratacion de
jovenes en diferentes localidades de
Bolivar.

F1-A3: Lograr fuentes de financiacion con
un menor costo al crédito comercial.
F2-A3: Fomentar una cultura de apoyo a
entidades de caracter social con garantias
de seguridad.
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DEBILIDADES - Minimizarlas

D1. Antigiiedad de la empresa con
solo 2 afios

D2. Falta de Capital: Falta
Financiacion o fuentes de capital
para invertir

D3: Falta de procesos estandarizados
y dependencia de la calidad de los
proveedores

D4: No tiene los requisitos para ser
Operador Logistico

Estrategias DO- De reorientacion o
Esfuerzo (Aprovechar oportunidades
superando debilidades)

Estrategia DA-Supervivencia o retiro
(Minimizar debilidades, para contrarrestar
Amenazas)

D1-O1: Ampliar el portafolio de servicios
para incursionar en eventos deportivos
para mejorar y diversificar los servicios
logisticos o de lanzamiento de productos
para empresas comerciales.

D2-03: Lograr fuentes de financiacion de
inversionistas que quieran la rentabilidad
del sector con crecimiento.

D3-0O1: Implementar programas de
estandarizacion de procesos que permitan
cumplir con los estandares de Calidad
D4-01: Iniciar con la implementacion de
los requisitos para ser un operador
Logistico.

D3-A2: Desarrollar y estandarizar
procesos internos que garanticen la
planificacion y ejecucion del servicio con
alta calidad, logrando un factor
diferenciador frente a sus competidores.

Fuente: Elaboracion propia.

6.2. Lista de Chequeo

La lista de verificacion proporciona una guia detallada para garantizar que se cumplan

todos los requisitos legales, financieros y técnicos en el proceso de licitacion publica. El

cumplimiento de estos requisitos es crucial para la elegibilidad y el éxito de la obtencion de

contratos con entidades del sector publico. A continuacidn, se muestran la Lista de Verificacion

Requisitos para Participar en Procesos de Licitacion Publica y la Lista de Verificacion

Requisitos para Registro Unico de Proponentes, requeridas para validar el cumplimiento de los

requisitos.
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Figura 2: Lista de Verificacion Requisitos para Participar en Procesos de Licitacion Piblica (hoja 1 de 3)

LISTA DE VERIFICACION

PUBLICA

REQUISITOS PARA PARTICIPAR EN PROCESOS DE LICITACION

CODIGOD Ly-001
VER SION 1
FECHA 2110712024
PAGINA 1des

INFORMACION GENERAL

AREA SOLICITANTE |

COMTRACTUAL

QBJETO |

MODALIDAD DE

SELECCION |

FECHA DE |

DILIGENCIAMIENTO

VERIFICACION CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS PARA LICITACION

N®

DESCRIPCION

CUMPLE
DOCUMENTO
st | no [ wia VIGENTE
5l | NO | NIA

Requisitos Legales

RUP: Registro Unico de Pro ponentes Actualizado

Certificado de Existencia y Representacion Legal:
Emitido por la Camara de Comercio, con una
vigencia no mayor a 30 dias

Copia del RUT: Regisfro Unico Tributario actualizado

Estados Financieros del Ultimo Afio: Certificados
por un contador publico yio revisor fiscal segin
corresponda

Certificaciones de Experiencia: Documentacion
que acredifte la expenencia en confratos similares al
objeto de la licitacion)

Certificados de Antecedentes Disciplinarios y
Fizcales: Emitido por la Contraloria, Procuraduria y
otras entidades perinentes

Certificado de Paz y Salvo de Aportes
Parafiscales: Emitide por las respectivas entidades

REQUISITOS TECNICOS

Capacidad Técnica: Documentos que demuestren la
idoneidad técnica vy operativa para ejecutar el
contrato
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Fuente: Elaboracion propia. Propia Basado en: Manual para Determinar y Verificar los Requisitos
Habilitantes en los Procesos de Contratacion Agencia Nacional de Contratacion Publica -Colombia Compra
Eficiente- 2023. Recuperado de: https://colombiacompra.gov.co/manuales-guias-y-pliegos-tipo/manuales-y-
guias/manual-para-determinar-y-verificar-los-requisitos
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Figura 3: Lista de Verificacion Requisitos para Participar en Procesos de Licitacion Piblica (hoja 2 de 3)

LISTA DE VERIFICACION

PUBLICA

REQUISITOS PARA PARTICIPAR EN PROCESOS DE LICITACION

CODIGO Ly-001
VERSION 1
FECHA 21/07/2024
PAGINA Zde3

VERIFICACION CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS PARA LICITACION

DESCRIPCION

CUMPLE
DOCUMENTO
st | no [ wia VIGENTE
Sl [ NO | NiA

22

Personal Calificado: Hejas de vida del personal clave
y cerificaciones de estudios v experiencia

23

Maguinara y Equipes: Cerificados de propiedad o
contratos de arrendamiento de la maquinaria y
egquipos necesaros

REQUISITOS FINANCIEROS

3.1

Capacidad Financiera: Evaluacion financiera que
demuestre solvencia y capacidad para asumir el
proyecto

32

Garantias: Presentar las garantias requeridas (de
SEr mecesario, presentar avales bancariog)

REQUISITOS ADMINISTRATIVOS

4.1

Carta de Presentacion de la Oferta: Debidamente
firmada por el representante legal

4.2

Formato Unico de Hoja de Vida: Del proponente y
del personal clave

43

Propuesta Técnica y Econdmica: Completa y
conforme a log términos de referencia de la licitacion.

4.4

Cumplimiento de Normas de Calidad y Seguridad:
Cerificaciones 150 o equivalentes, si aplican

OTROS REQUISITOS

5.1

Certificados de No Estar Inhabilitado
Cerfificaciones de no estar inhabilitado para contratar
con el Estado

5.2

Plan de Manejo Ambiental: 5i la naturaleza del
contrato lo requiere

5.3

Politica de Responsabilidad Social Empresarial:
Si es reguerida por la entidad contratante

Otros: Relacionar cuales

OBSERVACIOMES:

Fuente: Elaboracion propia. Propia Basado en: Manual para Determinar y Verificar los Requisitos
Habilitantes en los Procesos de Contratacion Agencia Nacional de Contratacion Publica -Colombia Compra
Eficiente- 2023. Recuperado de: https://colombiacompra.gov.co/manuales-guias-y-pliegos-tipo/manuales-y-
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Referencia: Elaboracion Propia Basado en: Manual para Determinar y Verificar los Requisitos
Habilitantes en los Procesos de Confratacion Agencia Macional de Contratacion Piblica -

guias/manual-para-determinar-y-verificar-los-requisitos
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Figura 4: Lista de Verificacion Requisitos para Participar en Procesos de Licitacion Piblica (hoja 3 de 3)

CODIGO Lv-001
LISTA DE VERIFICACION i VERSION 1
REQUISITOS PARA PﬁRTICIP:AR EN PROCESOS DE LICITACION FECHA 21/07/2024
PUBLICA -
PAGINA 3de3
Colombia Compra Eficiente- 2023. Recuperado de: hitps-//colombiacompra.gov co/manuales-
guias-y-pliegos-fipo/manuales-y-guias/imanual-para-determinar-y-verificar-los-requisitos
Nombre Cargo Fecha
Revisd:
Aprobd
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Fuente: Elaboracion propia. Propia Basado en: Manual para Determinar y Verificar los Requisitos
Habilitantes en los Procesos de Contratacion Agencia Nacional de Contratacion Publica -Colombia Compra
Eficiente- 2023. Recuperado de: https://colombiacompra.gov.co/manuales-guias-y-pliegos-tipo/manuales-y-
guias/manual-para-determinar-y-verificar-los-requisitos
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Figura 5: Lista de Verificacion Requisitos para Registro Unico de Proponentes (hoja 1 de 3)

CODIGO Lw-002
LISTA DE VERIFICACION VERSION 1
REQUISITOS PARA REGISTRO UNICO DE PROPONENTES FECHA 21/07/2024
PAGINA 1de3
INFORMACION GENERAL
OBJETQ | ‘
GONTRACTUAL
MCDALIDAD DE
SELECCION
AREA SOLICITANTE | |
FECHA DE | ‘
DILIGENCIAMIENTO
VERIFICACION CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS PARA RUP
CUMPLE
. DOCUMENTO
N® DESCRIPCION
si | NO | WA | _VIGENTE
Sl | NO | NiA

Formulario del Regisiro Unico Empresarial y Social -
RUES- debidamente diligenciade vy firmado

Copia del Registro Unico Tributaric RUT, expedido
por la DIAN

Declaracion de cumplimiente del pago de
parafiscales y seguridad social (articulo 50 de la Ley
789 de 2002)

Certificacion del tamafic de |a empresa, acogiendo
los criterios establecidos en el Decreto 957 de 2019

Estados financieros de la entidad y los estados
financieros consolidados del grupo empresarial,
cuande la norma aplicable lo exige, auditados con
sus notas (Estado de situacion financiera). (Estado
de resultados). Si el interesado no tiene antiguedad
suficiente para tener estados financieros auditados a
31 de diciembre, debe inscribirse con estados
financieros de corte timestral, suscritos por el
representante legal y el auditor o contador o estados
financieros de aperura

Certificacion firmada por €l revisor fiscal o contador
segln el caso, en la que se indiquen los gastos de
interezes reportados en el formulano RUES - Anexo
2 en el indicador de razon de coberiura de intereses,
de acuerdo con el concepto Mo, 2017-261 del 21 de
marzo de 2017 del Conzejo Técnico de la Contaduria
Piblica

Fuente: Elaboracion propia. Basado en: Inscripcion como proponente del estado en el Registro Unico de
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Proponentes (RUP). Recuperado de: https://www.vue.gov.co/tramites-y-consultas/registro-unico-proponentes-

rup#:~:text=E1%20Registro%20%C3%9Anico%20de%20Proponentes%20es%20un%20registro.capacidad%20finan

ciera%?2C%?20capacidad%20de%20organizaci%C3%B3n%20y%20de%20experiencia.
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https://www.vue.gov.co/tramites-y-consultas/registro-unico-proponentes-rup#:~:text=El%20Registro%20%C3%9Anico%20de%20Proponentes%20es%20un%20registro,capacidad%20financiera%2C%20capacidad%20de%20organizaci%C3%B3n%20y%20de%20experiencia

Figura 6: Lista de Verificacion Requisitos para Registro Unico de Proponentes (hoja 2 de 3)

CODIGO Lv-002
LISTA DE VERIFICACION VERSION L
REQUISITOS PARA REGISTRO UNICO DE PROPONENTES FECHA 21/07/2024
PAGINA 2de3
VERIFICACION CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS PARA RUP
CUMPLE
. DOCUMENTO
N° DESCRIPCION
s | nOo | nia VIGENTE
Sl | NO | N/A

Cerificacion firmada por el contador o revisor fiscal
zegln el caso, en la que se establezca las

7 |equivalencias de las distintas cuentas, en el evento
en el que las partidas contables sean distintas a las
exigidas en el Decreto 1082 de 2015

Certificado expedido por el representante legal y el
contador, auditor o revisor fiscal, segin el caso, en el
que conste 13 identificacion de los miembros del
grupoe empresarial, 1a situacion de control y los
controlantes v controlados, en caso de que exista
situacion de control o grupo empresanal. Si el
proponente no ez parte de un grupo empresarial yfo
situacion de control, debe anexar cerificacion
expedida por el representante legal v el revisor fiscal,
si la persona juridica esta obligada a tenero, o el
awditor o contader, donde conste que no hace parie
de un grupo empresarial, no ejerce control sobre
otras actividades y no hay situacion de control sobre
el interesado

Copia de los documentos adicienales exigidos por la
Superintendencia de Sociedades respecto de las
sociedades sometfidas a su inspeccion, vigilancia o
control

Copia de |a tarjeta profesional del contador, revizor
fiscal o auditor, segin corresponda guien firma los
10 |documentos, junto con la cedificacion sobre su
vigencia, expedida por parte de la Junta Cendral de
Contadores, con maximo 3 meses

Cerlificados de la experiencia en la provision de los
bienes, obras y servicios que ofrecera a las
Entidades Estatales, los cuales deben ser expedidos
por terceros gque hayan recibido tales bienes, obras o
servicios y deben corresponder a contratos
ejecutados o copias de los confratos suscritos por las
11 | partes, orden de compra, de servicio, aceptacion de
la oferta o acta de liguidacion, cuando el interesado
no puede cbtener tal cedificade o documentos
mencionades. El interesado debe indicar en cada
cerificade cada copia de los contratos, orden de
compra, de servicio, aceptacion de la oferta o acta de
liquidacion, los bienes, obras y senvicios a los cuales
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Fuente: Elaboracion propia. Basado en: Inscripcion como proponente del estado en el Registro Unico de
Proponentes (RUP). Recuperado de: https://www.vue.gov.co/tramites-y-consultas/registro-unico-proponentes-
rup#:~:text=E1%20Registro%20%C3%9Anic0%20de%20Proponentes%20es%20un%20registro,capacidad%20finan
ciera%2C%20capacidad%20de%20organizaci%C3%B3n%20y%20de%20experiencia.
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Figura 7: Lista de Verificacion Requisitos para Registro Unico de Proponentes (hoja 3 de 3)

CODIGO Ly-002
LISTA DE VERIFICACION VERSION 1
REQUISITOS PARA REGISTRO UNICO DE PROPONENTES FECHA 21/07/2024
PAGINA Tded
VERIFICACION CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS PARA RUP
CUMPLE
. DOCUMEMNTO
Ne DESCRIPCION
st | no | nia VIGENTE
5l | NO | NIA

coresponde |a experiencia que prefende acreditar,
identificandolos con el Clasificador de Bienes y
Servicios (UNSPSC) en el tercer nivel. Las Camaras
de Comercio fienen a su disposicion modelos de
cerificaciones que podra wsar para estos fines

Otros: Relacionar cualas

OBSERVACIONES:

Referencia: Elaboracién Propia Basado en: Inscripcion como proponente del estade en el
Registro Unico de Proponentes (RUP). Recuperado de: hitps:/iwww vue gov colfframites-y-
consuliasiregisiro-unico-proponentes-
rups:~text=F1%20Reqistro®:20%C 3%9Anic0% 2 0de% 20Proponentes %2 0es % 20un% 2 0reqgistro

2C%20ca o20organizaci%C3%E3In%20yvi20de%20

[capacidad%2financiera®2C3%20capacidad 204

EXpENENCIa.

Hombre Cargo Fecha

Revisd-

Aproba
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Fuente: Elaboracion propia. Basado en: Inscripcion como proponente del estado en el Registro Unico de

Proponentes (RUP). Recuperado de: https://www.vue.gov.co/tramites-y-consultas/registro-unico-proponentes-
rup#:~:text=E1%20R egistro%20%C3%9Anico%20de%20Proponentes%20es%20un%20registro.capacidad%20finan

ciera%2C%20capacidad%20de%20organizaci%C3%B3n%20y%20de%20experiencia.
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https://www.vue.gov.co/tramites-y-consultas/registro-unico-proponentes-rup#:~:text=El%20Registro%20%C3%9Anico%20de%20Proponentes%20es%20un%20registro,capacidad%20financiera%2C%20capacidad%20de%20organizaci%C3%B3n%20y%20de%20experiencia
https://www.vue.gov.co/tramites-y-consultas/registro-unico-proponentes-rup#:~:text=El%20Registro%20%C3%9Anico%20de%20Proponentes%20es%20un%20registro,capacidad%20financiera%2C%20capacidad%20de%20organizaci%C3%B3n%20y%20de%20experiencia
https://www.vue.gov.co/tramites-y-consultas/registro-unico-proponentes-rup#:~:text=El%20Registro%20%C3%9Anico%20de%20Proponentes%20es%20un%20registro,capacidad%20financiera%2C%20capacidad%20de%20organizaci%C3%B3n%20y%20de%20experiencia

6.3. Cuadro de mando integral (CMI)

El Cuadro de Mando Integral proporciona una herramienta eficaz para monitorear y

mejorar el desempefio organizacional de MG Global SAS en cuatro perspectivas clave:
e Perspectivas financieras:

Indicadores: Crecimiento de los ingresos (+15% interanual), reduccion de costes (-10%
interanual) y margen de beneficio neto (+5% interanual).

Interpretacion: Estos indicadores muestran que la empresa tiene objetivos claros en
términos de crecimiento y eficiencia financiera. El aumento de los ingresos y la reduccion de los
costes son clave para mejorar la rentabilidad y garantizar un crecimiento sostenido.

e Perspectiva del cliente:

Indicadores: Satisfaccion del cliente (objetivo: 4,5/5 semestral).

Interpretacion: La alta satisfaccion del cliente es crucial para la lealtad y retencion del
cliente. Las iniciativas para mejorar las relaciones con los clientes y lograr una retroalimentacion
continua son clave para mantener altos niveles de satisfaccion.

e Perspectiva del Proceso Interno:

Indicadores: Numero de proveedores en cartera (objetivo: 60% trimestral).

Interpretacion: La optimizacion de los procesos internos y la incorporacion de
proveedores es clave para mejorar la eficiencia operativa. Esto permitira a la empresa ofrecer
servicios mas consistentes y de alta calidad.

e Perspectiva para el aprendizaje y el crecimiento:

Indicadores: Tasa de adopcion de nuevas tecnologias (objetivo: +20% mensual).
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Interpretacion: La adopcidn de nuevas tecnologias es fundamental para seguir siendo

competitivos en el mercado. Los programas de capacitacion y desarrollo continuo son necesarios

para fomentar una cultura de calidad y mejora continua.

Figura 8: Cuadro de Mando Integral

LINEAMIENTOS PARA LA IMPLEMENTACION Y CONTROL DE LA ESTRATEGIA CORPORATIVA

CUADRO DE MANDO INTEGRAL
EFECTO CAUSA
OBJETIVOS INDICADOR UNIDAD | META PLAZO INDICADORES INICIATIVA
DE RESULTADOS DE ACTUACION ESTRATEGICA (Acdiones)
Comparacién de ingresos
PERSPECTIVA Incremento deingresos Porcentaje (H15% Anual anuales
. . N Comparacion de costos
- Mejorar larentabilidad y asegurar el crecimiento .
Finandera financiero através de a expansion de mercadoy la | Reduccion de Costos Porcentaje | ()10% Anual  joperativosanuales
reduccién de costos operativos.
Comparacion del margen de
Margen de beneficio neto Porcentaje (5% Anual beneficio neto
Aumentar la satisfaccion y lealtad del cliente 5
e . . Encuestas de satisfaccion del
mediante sevicios de alta calidad y personalizados | Satisfaccién del cliente Porcentaje 45/5 Semestral diente
N° clientes captados por la
o Efectividad dea campafia Porcentaje (H20% Semestral 1@Mpana
. Posicionamiento de una marc; de | cumplir deempaquesy | Porcentaie (910% Semestral  {N° proyectos con componente
dientes responsabilidad social. suministros sostenibles Porcentaje (910% Semestral  |Sostenible
Aumentarla participacién del mercado, enotros |Ingresos percibidos por dienteen el lanueva Porcentaje 2 Semestral  !Nivel deingresos
municipos como lo esen el departamento deLa | ubicacion geografica
Guajira
Optimizar los procesos intermos para mejorar la
eficienciay efectividad operativa, paratener alos |N° de proveedores que setienen en el porfafolio Registro de proveedores Implementar: ion \Spor
proveedores masintegrados integrados Porcentaje 60% Trimestral  lintegrados de almacenes integrado
Evaluacion de cumplimiento de
nm Certificaciones de manipulacién de alimentos / standares de calidad delos.  Automatizacion de procesos clave/ Mejora continua de
Implementacion de standares de cumplimiento de 1certificaciones de manejo defensivo vial Porcentaje 100% Trimestral ~ ipr procesos mediar jfaLean
’m calidad de los proveedores
Implementacién de modelo de contratacién para personas
Personas c j I 6n p: beneficiosenlos
Contratacion de poblacion joven de la regién N° personas jovenes contratadas en la region Unidad 100% Trimestral  idirectamente en laregion parafiscales
Numero detecnologias
) ) Tasa de adopcién de nuevastecnologias Porcentaje (H20% Mensual adoptadas Seguimiento de proyectosy normativa de calidad
Implementacién de la cultura de la calidad y de
apropiacién técnologica
Aprendizaje A —— Crntscindepromsns | ) )
= . ibles con 3 " umplidos Porcentaje (420% Menstal  isostenibles stablecer alianza con empresas de empaques sostenibles
Organizadonal
Implementar procesos parala nueva cobertura,
[l yalianza
N° de alianzas pactadas Unidad 10 Mensual R adas  1Alianzas c logisticos de laregién

Fuente: Elaboracion propia
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7. Conclusiones

MG Global SAS cuenta con una amplia experiencia en la organizacion logistica de
eventos, especialmente en aquellos con un enfoque social o bajo programas de justicia para la
paz en sitios de dificil acceso. Esta experiencia le permite aprovechar la creciente demanda de
servicios logisticos en la region Caribe y expandir su mercado en regiones como La guajira y El
Cesar.

MG Global SAS cuenta con una s6lida relacion con sus proveedores, esto le representa
una ventaja competitiva ya que puede negociar mejores condiciones y asegurar un suministro

constante de materiales y servicios necesarios para la ejecucion de eventos.

MG global SAS carece de innovacion tecnoldgica, esto no le permite automatizar
adecuadamente sus procesos internos generando deficiencia en la coordinacioén operativa con sus

proveedores y en la calidad de su servicio.

La implementacion de las estrategias propuestas basadas en el analisis DOFA y el cuadro
de mando integral permitird a MG Global SAS fortalecer su posicion competitiva y garantizar un
crecimiento sostenible a largo plazo. Estas estrategias deben centrarse en la mejora de la

innovacion, la optimizacion de los procesos internos y la adopcion de nuevas tecnologias.

La gestion y seguimiento de las estrategias a través del balance scored card: cuadro de

mando integral (CMI), permitird a MG Global SAS optimizar su infraestructura, capitalizar sus
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oportunidades de crecimiento en el mercado y fortalecer sus operaciones en la region del caribe,

particularmente en las regiones de La Guajira y El Cesar.
La implementacion de las listas de verificacion planteadas, permitirdn asegurar que se
cumplan cabalmente los requisitos establecidos por los entes gubernamentales durante los

procesos de contratacion.
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