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RESUMEN

El presente escrito es un avance del estado del arte desarrollado
sobrelavariable de lacompetitividad analizada en elmarco del proyecto de
investigacion denominado Fase II: Anélisis y explicacién de las deficiencias
estructurales queimpiden eldesarrollo competitivo de las PyMEs delsector
textil-confeccién de Bogotd frente a la competitividad china desde un
enfoque sistémico. En primer lugar se hard un recuento de algunas de las
metodologfas utilizadas para determinar la competitividad tanto a nivel
nacional, como a nivel regional, posteriormente se presentaran algunos
articulos de investigacién relevantes sobre la temdtica en relacién con la
competitividad de paises como México, Colombia y China.

Palabras clave

Competitividad, factores, subfactores, funcidn de utilidad,
curva de utilidad, gestion gerencial, gestidn financiera,
ciencia y tecnologia, internacionalizacién.
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1. INTRODUCCION

En la actualidad se ha evidenciado la evolucién del proceso
de globalizacién a escala mundial, que es uno de los factores mas
influyentes del ser humano. En este se basa el desarrollo de este articulo,
que estd relacionado con el aspecto de las PyMEs. La temética es de gran
importancia para los académicos y expertos en la parte administrativa,
pues estos han estudiado cualquier cantidad de posibilidades, para llegar
acomprender qué requieren las PyMEs para entraral entorno globalizado
sin obtener unos resultados no deseados. Estos los hace cuestionarse y
generar preguntas: sen la actualidad existird una variable, un método o
un mecanismo para poder determinar el éxito de la pyme?

Al buscar una respuesta al interrogante, se encuentra un proceso
que se basa en qué se puede cambiar y mejorar: la competitividad.
Algunas personas lo asocian con que no tiene limites definidos. ;Seré ese
el concepto de competitividad?

Enrelacién con el concepto de competitividad, elautorPorter (2005,
p.76) dice que «La competitividad debe serentendida como la capacidad
que tiene una organizacién, publica o privada, lucrativa o no, de obtener
y mantener ventajas comparativas que le permiten alcanzar, sostenery
mejorar una determinada posicién en el aspecto socioeconémico». Esta
definicién es muy acertada si se quiere conceptuar la competitividad
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en el dmbito organizacional, considerando que la competitividad va
evolucionando de acuerdo con la calidad de los bienes y servicios,
logrando asi el éxito y aceptacion en el mercado global. Porter es profesor
de laUniversidad de Harvard, es el padre de la estrategia corporativay uno
de los economistas méas reconocidos, las otras personas piensan que este
sefior no le dio un nuevo concepto, una afirmacién que no tiene validez,
élse encarga de darle un nueva orientacién, refrescantey desafiante de la
tematica competitividad. Lo anterior se evidencia en su reciente libro del
2008, p. 50), Las cinco fuerzas competitivas que modelan la estrategia, en
este trata el concepto de los negocios por medio del cual puede maximizar
los recursos y superar a la competencia en cualquier sector que maneje
la empresa.

El autor Ivancevich (1996, p. 103) en su libro de Gestién,
calidad y competitividad, cita lo siguiente: Competitividad nacional,
la medida en que una nacién, bajo condiciones de mercado libre y
leal es capaz de producir bienes y servicios que puedan superar con
éxito la prueba de los mercados internacionales, manteniendo y aun
aumentando al mismo tiempo la renta de sus ciudadanos.

Por otra parte, otro tema relevante en este analisis es lo corres-
pondiente a las pequefias y medianas empresas, PyMEs. En la actualidad
estas empresas estan en un lugar privilegiado para los investigadores
sociales, debido a que en la mayoria de paises latinoamericanos repre-
sentan mas del 90 % de la totalidad de las empresas de los paises. En
algunas de las investigaciones de Colombia se ha tratado de establecer
por qué las PyMEs colombianas no han llegado a desarrollarse ni
mantenerse en el mercado. Mediante la identificacién de factores que
impacte la competitividad se podria alcanzar ese objetivo.

Al comprender el concepto de competitividad, en el levantamiento
del estado del arte, se evidencia que es una temdtica extensay compleja,
pero que se puede tratar en diferentes escenarios de los sectores
existentes en nuestro pais.
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2. Modelos utilizados
|

Consultando los modelos para la medicién de la competitividad de

los paises, se encuentra la metodologfa disefiada por Porter y adoptada

por el Foro Econémico Mundial, que considera 188 variables, agrupadas

en 12 factores. Estos se presentan a continuaciéon de una manera general
(Paul, 1982, p. 80):

Indicadores de desempefio: describen caracteristicas generales
delpais o de laeconomia,y el desempefio econémico. Lavariable
del PIB, poblacién total, y el PIB per cépita ajustado por paridad
de poder adquisitivo. En la segunda parte se encuentran las
variables del PIB per capita, el PIB per capita relativa en ddlares,
la tasa de desempleo y la relacién empleo-poblacion.

Entorno macro: en este aspecto se evallan: expectativas de
recision, sofisticacién del sistema financiero, disponibilidad
de capital de riesgo, costos empresariales del terrorismo,
costos para la importancia de maquinaria extranjera, solidez
en la banca, facilidad de acceso a crédito a partir de un plan de
negocio, accesibilidad de recursos por intermedio del mercado
de capitales. También se considera indicadores de la economia:
déficit nacional publico como porcentaje del PIB, importaciones
de bienes como porcentaje del PIB, liquidez como porcentaje
del PIB, valor comerciado como porcentaje del PIB, inflacién,
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crecimiento anual de M2, tipo de cambio real frente al délar,
tasa de arancel promedio, tasa de impuesto a las empresas,
tasa de impuesto a cada individuo, impuesto al valor agregado,
margenes de intermediacién financiera, flujos de inversién
extranjeradirecta, reservas liquidas de los bancosy capitalizacién
del mercado financiero.

Tecnologias e innovacién: valtia variables: posicién tecnoldgica
del pafs en relacién con otros paises, papel de la innovacién en
la generacién de ingreso para las compafiias, interés de las
compafifas en utilizar nuevas tecnologias, nivel de utilizacién
de licenciamiento de tecnologia extranjera como medida para
adquirir nuevas tecnologia, papel de las compras de gobierno en
el fenémeno de la innovacién, mantener profesionales talentosos
dentro del pais. Inversién en las empresas en I+D, utilizacién de
subsidios e incentivos para I+D en las empresas, gasto total en
I+D como porcentaje de PIB, nimero de patentes por millén de
habitantes, tasa de escolaridad en secundariay superior.

Tecnologia de informacién y Telecomunicaciones (TIC): en
este sistema se tiene en cuenta: los Smartphone, usuarios de
internet, servidores de internet, lineas telefénicas, compu-
tadores personales.

Infraestructura: la variable se basa en la calidad de la infra-
estructura en general, desarrollo de infraestructura ferroviaria,
calidad de la infraestructura en la infraestructura portuaria
y calidad de las escuelas publicas, ademds existen otras de
gran importancia: calidad de la infraestructura del transporte
aéreo, calidad del abastecimiento de electricidad, calidad de la
infraestructura telefénicay fax.

Instituciones publicas: contratos y ley. Se consideran aspectos
de gran importancia, como competencia de los funcionarios
oficiales, efectividad de los cuerpos legislativos, costos para los
empresarios del crimen y la violencia, magnitud del lavado del
dineroatravésdelsistemabancario, basado enelsistemajudicial,

—
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eficiencia en el sistema legal, proteccién de los derechos
de la propiedad sobre los aspectos financieros y la riqueza,
proteccién a la propiedad intelectual, libertad de prensa, pero
de las regulaciones, transparencia de las politicas del gobierno,
favoritismo en decisiones de funcionarios publicos, tiempo
destinado por los empresarios a negociar con los funcionarios
oficiales, simplicidad y transparencia del sistema tributario.

Competencias domésticas: en este se tiene en cuenta los as-
pectos relacionados con el nimero de procedimientos y el
numero de dias requeridos para resolver una disputa entre los
agentes, el numero de procedimientos requeridos para iniciar
una empresa en el pafs.

Desarrollo de Clusters: el desarrollo de Clusters, colaboracién
de Clusters, es la disponibilidad de componentes y partes,
maquinarias, servicio especializado de investigacién y capa-
citaciéon, cantidad y calidad de proveedores locales en los
sectores, grado de sofisticacién y exigencia que imponen los
consumidores a los sectores.

Operacién y estrategias empresarial: se basan en: relacién entre
la remuneracién y la productividad del trabajo, capacidad de
innovacién, existencia de bonificaciones adicionales como
parte importante de la compensacién a la gerencia de calidad,
inflexibilidades para la contratacién y despido del personal,
tamafio y crecimiento de las exportaciones hacia los paises
vecinos, diversificacién de mercados, sofisticacién de los
procesos de produccién, presencia en las empresas en la cadena
de valor, capacitacién y el desarrollo del personal, relaciones
entre el trabajadory empleador.

Medio Ambiente: uso que hacen las empresas de sistemas de
gerencia ambiental, grado de exigencia de las regulaciones
de desechos quimicos, prontitud con el que pais adopta
regulaciones ambientales, prioridades del gobierno que le da
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al cumplimiento de acuerdos ambientales internacionales,
exigencia de las regulaciones sobre disposicion de residuos
téxicos y contaminacién global.

Instituciones Internacionales: evalta aspectos como: papel que
el Banco Mundial desempefia en el desarrollo empresarial y de la
inversién y superacién de la pobreza, papel del Fondo Monetario
Internacional (FMI) en el desarrollo de los negociosy el desarrollo
socioeconémico del pais, por el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID).

Otra metodologia empleada para determinar la competitividad de

los paises es la utilizada por el Instituto del Desarrollo de la Gerencia (IMD),

que incluye 314 variables. Esta metodologia considera cuatro principales

sistemas y dentro de cada uno existen varios subfactores.

Sistema 1: Desempefio econémico

Economia doméstica.
Comercio internacional.
Empleo.

Servicio.

Sistema 2: Eficiencia gubernamental

Politica fiscal.
Educacion.
Contexto institucional.

Entorno empresarial.

Sistema 3: Eficiencia en los negocios

Productividad.

Mercado laboral.

1
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* Précticas gerenciales.

* Impacto de la globalizacién.

Sistema 4: Infraestructura

* Sistemas de valores.

* Infraestructura tecnoldgica.
* Infraestructura béasica.

* Infraestructura cientifica.

* Saludy medio ambiente.

Como bienloexponeValdés (2005, p. 44, 64) ensu libro: Innovacién el
arte de inventar el futuro: «Todas las empresas tienen que ser competitivas.
Sin embargo, la mayoria no lo son. Hay abundancia de administradores,
pero una preocupante escasez de ejecutivos emprendedores, de
verdaderos empresarios».

Todas las empresas tienen que ser competitivas, como son las de
los paises de México, Chinay Estados Unidos.

En las empresas de competitividad de México, China y de Estados
Unidos se evidencian muchas rivalidades como parte de la dindmica; estos
se han guiado por las importaciones de Estados Unidos, se considera que
la cadena de Hilo-Textil-Confeccién a cuatro digitos, analizan las ramas
de componentes en los capitulos 61y 63, en la actualidad se basa en 30
ramas analizadas que han logrado incrementar sus importaciones en el
mercado de Estados Unidos (Gracia, M., 2013, p. 37, 78).

Se puede evidenciar en sus medidas, un total de ramas que com-
ponen la industria textil-confeccién de México, que esta no puede
competir contra China en el mercado de Estados Unidos, en la muestra
aun quedan algunas opciones para que sean aceptados en el mercado de
la manzana de la econom{a mundial.
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Mientras tanto en la economf{a de Colombia se han utilizado varias
metodologlas para efectuar estudios de competitividad. Dentro de estas
se encuentralaempleada porel Centro de Investigacién para el Desarrollo
SICD Carvajal (2002, p. 96) de la Universidad Nacional. En este se abarca o
se regula todos los proyectos de acuerdo con la competitividad regional.

El CID tiene como objetivo el estudio del sector textil-confeccion
colombiano, agente relevante para la economia del pais, que se
caracteriza por ser una fuente generadora de empleo, en la produccién
manufacturera y de alto potencial exportador. Sin embargo, este sector
se ha visto ralentizado considerablemente por diversos factores a saber:
crisis financiera mundial, importacién de prendas procedentes de China,
débil produccién de algoddny fibras sintéticas, revaluacién del peso, bajo
nivel de productividad y de innovacién empresarial.

Porotro lado, se resalta que la economia de Corea del Sur ha tenido
un crecimiento exponencial sin procedentes en las Ultimas décadas. En
el sector textil-confecciones esta ostenta una posicién privilegiada en la
aldea global derivada principalmente de sus inversiones en investigacién
y desarrollo para la obtencién de nuevos materiales (biodegradables,
inteligentes, antiflama, etc.) y el disefio con la maquinaria textil (Rojas y
Medina, 2012, p. 168).

Después de analizar los articulos investigativos se evidencia que
Estados Unidos, México, Chinay Corea del Sur tienen muchas ventajas en
el sector textil-confecciones que el pais. La competitividad en Colombia
estd muy rezagada, debido al atraso de mecanismos en la actualidad, por
eso requiere la ayuda de paflses aliados; esto hace que su producto tenga
un costo elevado frente a la competencia; Colombia estd en el proceso
de mejorar en el transcurso del tiempo, para asi generar crecimiento de
mercado, definicién de objetivos y desarrollo.

Pero existe una ventaja en el hecho de no llevar tanto tiempo
en la competitividad mundial, por eso Colombia puede llegar a ser un

—
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exportador en la industria textil mundial, pues los especializados en la
industria colombiana realizan disefios innovadores, son trabajadores
leales, ademds una compaffa que pertenezca a este sector debe
comprender y analizar el estudio del Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo, ya que es el gran auge para generar oportunidades que se
pueden ir explotando para después convertirlas en ventajas competitivas
(Avila, 2003, p. 48).
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CONCLUSION

Al leer los consejos que da Michael Porter sobre la competitividad,
me rectifico en su punto de vista, debido a que son de gran ayuda para
que Colombia implemente estos pardmetros en la industria textil, con
esto podria competir en las grandes potencias mundiales.

El producto textil colombiano es muy apetecido en el mercado
internacional por su calidad, pero si deseamos tener un mejor resultado
debemos invertir en maquinas de tecnologias para asi elaborar los
productos a un bajo costo y manteniendo la calidad que nos caracteriza.
La industria textil-confecciones necesita la ayuda del gobierno, para ast
obtenerun apoyo econédmico, pero antes necesita presentar una propuesta
para que el gobierno la evalué y responda. ; Cémo se podria ver Colombia
en unos afos, teniendo todos los materiales para la elaboracién de grandes
prendas y participando en las grandes pasarelas a nivel mundial? Solo
dejo esta pregunta para que ustedes la respondan; analice a la sociedad
colombiana, donde la gente desea salir adelante con sus propios méritos,
pero el Estado no invierte en su sociedad, desea que sigamos en una zona
de confort, esta nos maneja. Qué triste es saber estd situacién.

Antes de hacer cualquier accién, piense las consecuencias, el
beneficio que le puede generarle a su vida u ocasién.

T — I
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Resumen
]

En el presente documento se expone los efectos que han tendido
las PyMEs con respecto a la politica econémica establecida en Colombia
y su relacién con el concepto de competitividad; se analizardn estas
variables, evidenciando la revisién de literatura pertinente y la evolucién
que se ha tenido en los ultimos afios por medio de la informacién de las
instituciones que intervienen en la competitividad de las PyMEs del pafs,
ast como los medios para el financiamiento existentes para el fomento
de la competitividad. Por ultimo, se destaca el apoyo del gobierno en el
sector textil y la importancia de una buena estructura econémica para el
desarrollo econémico colombiano.

Palabras clave
Competitividad, estado, politica, PyMEs, financiamiento, economia
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1. INTRODUCCION

Cada Estado establece una politica econdmica para organizar su
economia, donde participan diferentes sectores productivos, de los que
forman parte las micros, pequefias y medianas empresas (PyMEs), las
cuales dinamizan la economfa de un pais y fomentan el empleo.

La competitividad es un factor importante para las PyMEs, el cual se
ve reflejado pordiferentes factores, portal razén, Saavedra afirma (2012):

La competitividad de las empresas depende de factores
en tres niveles: el primer nivel es la competitividad del pais,
que incluye variables como la estabilidad macroeconémica, la
aperturayaccesoamercadosinternacionales o lacomplejidad
de la regulacién para el sector empresarial; el segundo nivel
se refiere a la infraestructura regional; un tercer nivel que
explica la competitividad de las empresas tiene que ver con lo

que ocurre dentro de la propia empresa.
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Si la capacidad de una pyme es aprovechar las oportunidades
que brinda el Estado para ser mas competitivos, ;cuél es el efecto de la
politica econémica en la competitividad de las PyMEs colombianas? Para
dar respuesta a este interrogante se analizan las siguientes variables,
politica econémica, medios de financiamiento y competitividad de las
PyMEs colombianas.
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7. Politica economica colombiana
]

La primera variable que se analiza en este articulo es la politica
econdémica colombiana, la cual es fundamental para la investigacién
realizada, identificando los factores que afectan a las PyMEs con respecto
a su competitividad.

La politica econémica es la estrategia que formulan los
gobiernos para conducir la economia de los paises. Esta estrategia
utiliza la manipulacién de ciertas herramientas para obtener unos
fines o resultados econémicos especificos.

Las herramientas utilizadas se relacionan con las politicas
fiscales, monetaria, cambiaria, de precios, de sector externo, etc.
La politica monetaria, por ejemplo, a través de las decisiones sobre
la emisién de dinero, puede generar efectos sobre la inflacién o las
tasas de interés; la politica fiscal, a través de las determinaciones de
gasto publico e impuestos, puede tener efectos sobre la actividad
productiva de las empresas y, en ultimas, sobre el crecimiento
econdmico. La politica comercial, o de comercio exterior, tiene
efectos sobre los ingresos del Estado y, de esta forma, sobre el gasto
que éste mismo hace, etc. En general, la intervencién del Estado se
puede dar de muchas formas, sin embargo, fundamentalmente,
tiene el propédsito de modificar el comportamiento de los sujetos
econdmicos a través de incentivos, estimulos, beneficios tributarios,
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etc., o de prohibir o limitar las acciones de estos sujetos. Aunque en
algunas ocasiones los objetivos buscados, al ser muchos, pueden ser
contradictorios, debe existir una coordinacién e integracion entre
las diferentes politicas, de tal forma que se produzcan los resultados
esperados (Banrep, 2015).

Con el fin de coordinar e integrar las politicas econémicas, el
gobierno creo el Conpes (Consejo Nacional de Politica Econémicay Social,
esta es la maxima autoridad nacional de planeacién y se desempefa
como organismo asesor del gobierno en todos los aspectos relacionados
con el desarrollo econémico y social del pais).

En el Conpes No 3527, de junio de 2008, sobre la politica
nacional de competitividad y productividad, el cual, apoyado en
la Ley 811 de 2003 sobre el desarrollo de cadenas productivas,
establece cinco pilares para la politica de competitividad del pais.
El primer elemento tiene que ver con el desarrollo de modelos
de integracién empresarial basados en el fortalecimiento de los
sectores, clusteres y cadenas productivas de clase mundial, a la
par que con el estudio de la importancia de zonas francas, parques
industrias y tecnoldgicos, entre otros. Un segundo item se refiere
al fortalecimiento en la productividad y su relacién con el empleo
vinculado con eltercerpilarqueimplicaelmejor desarrollo del talento
humano y finalmente un nivel mds institucional caracterizado por el
fomento a la ciencia, la tecnologia y la innovacién, y el desarrollo
de estrategias transversales de promocidn de la competencia y la
inversién (Montoya, 2010, p. 5).

Caberesaltareltercerpilarqueimplicael mejordesarrollo deltalento
humano, esta es unabase para que las PyMEs sean mas competitivas, sise
cuenta con unamano de obra calificada, con calidad del talento humano,
capaces de desarrollar nuevas estrategias que aportan a las PyMEs, se
puede ser mds competitivo.

23
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De igual forma, el informe evidencia las dificultades para que

Colombia sea méas competitiva, al igual que sus PyMEs, centrandose en

doce elementos sobre los cuales se fijard una politica. Mediciones de la

competitividad como las mencionadas en la descripcién del problema

central, permiten identificar los siguientes ejes problematicos que

impiden que Colombia sea mas competitiva:

Poca sofisticacion y baja agregacién de valor en los procesos
productivos.

Baja productividad y capacidad de generacién de empleo en los
sectores formales.

Baja productividad del sector agropecuario.

Altos niveles de informalidad empresarial y laboral.

Bajos niveles de innovacién y absorcién de tecnologias.

Poca profundidad y sofisticacién del mercado financiero.
Deficiencias en la infraestructura de transporte y energia.

Baja calidad y poca pertinencia de la educacién.

Estructura tributaria poco amigable a la competitividad.

Rezago en penetraciéon de tecnologias de informacién vy
conectividad.

Degradacién ambiental como limitante de la competitividad.
Debilidad de la institucionalidad relacionada con la compe-
titividad (Conpes, 2008 p. 19).

El gobierno formulé la vision del afio 2032 como politica de
competitividad fundamentdndose en la innovacién y basado en tres

elementos fundamentales (Conpes, 2008, p. 11):

* Salto en la productividad.
* Formalizacién empresarial y laboral.

* Desarrollo de sectores/clisteres de clase mundial.

De acuerdo con las variables mencionadas anteriormente del
Conpes, destaca la debilidad de la institucionalidad relacionada con la
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competitividad. Lo anterior se ve reflejado en la falta de informacién para
los microempresarios, aunque existan organizaciones que los formen,
como lo es la Cdmara de Comercio de Bogotd, Procolombia, entre otros,
hay lugares del pais donde estas instituciones no han llegado, por falta
de tecnologia, informacién y por el conflicto armado que se afronta
actualmente. Los més afectados son los campesinos que viven del agroy
que tienen un gran potencial que no se ha explotado.

El gobierno nacional ha realizado algunos esfuerzos por crear un
ambiente de competitividad favorable, como los encuentros de pro-
ductividad y competitividad, la conformacién de cltsteres (Minindustria,
2010), la conformacién de cadenas productivas (Camara de Comercio
de Bogotd, 2007; Minindustria, 2010), los Comités Asesores Regionales
de Comercio Exterior (Carce), la Agenda de conectividad, el Sistema
Administrativo Nacional de Competitividad, la Ley Pyme, el Fondo
Colombiano de Modernizacién y Desarrollo Tecnolégico de las Micro,
Pequefias y Medianas Empresas, Fomipyme y la Visién 2019. De igual
forma se ha adoptado el enfoque de competitividad sistémica por parte
de organismos estatales y privados; es asi como se tienen en cuenta los
diferentes factores que afectan la competitividad desde un punto de
vista integral y a nivel global. Sin embargo, se requieren herramientas
0 técnicas que posibiliten sacar provecho de dichos conceptos. La Ley
590 de 2000 permite crear bases en el nivel macro y meso para una
competitividad sistémica, pero es evidente que la desarticulacién de
todos los actores que podrian ayudar al fortalecimiento y desarrollo
real del sector es un gran inconveniente, dado que aunque se tienen
programas orientados al apoyo de los proyectos de las pyme, se dificulta
su operacionalidad, se duplican esfuerzos, recursos, y finalmente se
frustran las aspiraciones del pequefio empresario asi como los resultados
esperados de cada institucién comparados con los objetivos inicialmente
propuestos (Montoya, 2010, p. 8).

Las politicas gubernamentales o politicas publicas son acciones
que emprende el gobierno de un pais, con las cuales se formulan posibles

-
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soluciones a probleméticas sociales. Con el apoyo y acompafiamiento de
instituciones gubernamentales, se busca fortalecerla economf{a nacional,
ofrecer mejores servicios y proteccion de derechos a los ciudadanos,
entre otros.

Para motivar la inversién en investigaciéon y desarrollo en las PyMEs,
el gobierno colombiano ha buscado desarrollar una politica estructurada
decienciaytecnologia(HoyosyPosada, 1996), conelapoyoy participacion
de diferentes entidades gubernamentales, como:

Colciencias: es unaentidad gubernamental que permite el desarro-
llo de nuevos proyectos de negocio, nuevos conocimientosy el aumento
de la capacidad de inversién en I+D de las empresas colombianas. Esta
entidad fue transformada al Departamento Administrativo de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién a través de la Ley 1286 del 2009 (Colciencias,
s.f.). El principal objetivo de esta entidad es crear e imponer una cultura
cientifica, tecnolégica e innovadora para garantizar la evolucion
competitivay potencial de la economia del pafs (Colciencias, s.f.).

Fomipyme (Ministerio de Comercio, Industria y Turismo): o Fondo
Colombiano de Modernizacién y Desarrollo Tecnoldgico de las Micro,
Pequefias y Medianas Empresas, busca la modernizacién y el desarrollo
tecnolégico de estas. Este fondo fue creado mediante la Ley 590 del
2000, pasando a formar parte importante del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo. Fomipyme tiene como principales objetivos la
financiacién de programas y proyectos propuestos por las PyMEs y
ser un soporte indispensable “de la politica de desarrollo empresarial,
productivo, comercial, tecnolégico e innovador” (Fomipyme, 2010,
p.2) en este tipo de empresas. Ademas, el apoyo que ofrece este fondo
estd enfocado especialmente en actividades como “el mejoramiento
productivo y gestiéon empresarial, innovacién, desarrollo y transferencia
tecnolégica, promocién y acceso a las tecnologias de informacion y
comunicacién logistica”.
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Tecnoparque: Tecnoparque Colombia es una red perteneciente
al Sena, encargada de apoyar el talento direccionado hacia el desarrollo
tecnoldgico, la innovacién y el emprendimiento en el pais. Ofrece de
manera gratuita herramientas, infraestructura, asesoria y personas
expertas, que fomenten la tecnologia para el desarrollo de nuevos
productos y servicios que consoliden a las empresas nacionales para
fortalecer la productividad y competitividad colombiana (Tecnoparque
Colombia, 2009. Gémez, Laguna & Angulo, 2010).

De acuerdo con lo mencionado anteriormente, las PyMEs deben
aprovechar las herramientas que brindan las instituciones para fortalecer
sus empresasy a lavez ser mas competitivas, por esto es importante que los
microempresarios se acerquen a estas instituciones para obtener ayuda.

2]
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3. Medios de financiamiento
|

Otro factorimportante parael crecimiento de las PyMEs es el capital,
el cual se obtiene por medio de financiamiento. Las politicas de acceso al
financiamiento en Colombia han buscado crecientemente lograr mayor
eficiencia en la asignacién de los recursos publicos involucrados. Con
ese objetivo, el enfoque de la politica ha cambiado desde la asignacion
de crédito subsidiado, en las décadas de los ochenta y noventa, hacia el
desarrollo de instrumentos que garanticen el acceso en condiciones de
eficiencia, incorporando también al sector privado. Es asi como en las
dos ultimas décadas la asignacién de crédito a las PyMEs se ha venido
realizando sin tasas subsidiadas, pero haciendo énfasis en los plazosy en
las garantias.

La literatura econémica sobre acceso de las PyMEs a financiamiento
justifica la intervencién del Estado en el desarrollo de estas empresas por
su potencial de crecimiento, ante la presencia de fallas de mercado e
institucionales que las afectan. Estas fallas estén ligadas a la estructura
del mercado financiero respecto del disefio y facilitaciéon del acceso de las
PyMEs al crédito; por ejemplo, el uso de credit scores garantiza un mejor
acceso paralas empresas grandes que paralas de menorporte. Ademas, la
infraestructura que soporta el sistema financiero es muy importante para
la atencién de las PyMEs: las normas legales y el grado de informacion
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disponible tienen un efecto relevante para demostrar el desempefio de
este tipo de empresasy con ello permitirles acceder a financiamiento.

En este contexto, el disefio de evaluaciones de crédito espe-
cializadas, la adecuacién de la regulaciéon, el disefio de productos
financieros sustitutos del crédito —tales como el leasing y el factoring-y la
disponibilidad de garantias, contribuyen a mejorar el acceso. Igualmente,
un entorno de mayorcompetencia, de innovaciény de mayor profundidad
financiera también colabora a mejorar las condiciones de acceso. Zuleta
(2011) citando a Becky Knut (2006).

Para las empresas PyMEs, el acceso al financiamiento externo
consiste en larelacién del crédito con sus proveedoresy en los préstamos
bancarios. El financiamiento es considerado como una de las limitaciones
mas importantes para el desarrollo de las actividades econémicas de
este tipo de empresas en aspectos como las tasas de interés, los plazos,
requerimientos de garantia, procedimientos para acceder a un crédito.
Los préstamos de largo plazo se hacen mas dificiles de lograr para invertir
en la modernizacién de sus operaciones, los préstamos a corto plazo
para el afo 2006 representaban un 73 % del total de la deuda asumida
por las PyMEs y actualmente las PyMEs no cuentan con mas fuentes de
financiamiento no bancarias, por lo que recurren a fuentes informales de
crédito con otras empresas, amigos, proveedores, clientes y prestamistas
(Banco Mundial, 2008).

Sin embargo a pesar de que las PyMEs tienen la concepcién de un
apoyo financiero reducido parasu desarrollo, para elafio 2007 un 90 % de
las instituciones financieras tenian secciones especializadas dedicadas a
este tipo de empresas (Banco Mundial, 2008). Seguidamentey de acuerdo
con la Encuesta de Opinién Empresarial de Fedesarrollo, en el afio 2006,
el crédito bancario para la estructura financiera de las PyMEs representd
un 33%, concluyendo que este se ha consolidado como su principal
fuente de financiacién. Continta la financiacién con proveedores, la cual
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ocupa un 28 %, la reinversion de las utilidades con un 16% y, finalmente,
el leasing con un 8% (Conpes, 2007).

El gobierno cuenta con programas de apoyo al financiamiento para
el desarrollo de las PyMEs, el cual consta de entidades publicas y privadas,
financieras y no financieras, entre las que se encuentran fondos de
desarrollo a largo plazo y garantias parciales de crédito. Estas entidades
se denominan bancos de segundo piso, como Bancoldex, Fondo para
el Financiamiento del Sector Agropecuario (Finagro) y Financiera de
Desarrollo Territorial (Findeter); para las garantias parciales de crédito
cuenta con el Fondo Nacional de Garantias (FNG)y el Fondo Agropecuario
de Garantfas (FAG) para el sector agropecuario.

Debido al bajo nivel de incursién en los créditos bancarios y en
busqueda de mejorar el acceso al financiamiento de las PyMEs, se han
creado politicas publicas de financiamiento que permitan la creacion,
desarrollo o expansién de estas empresas en pro del desarrollo econd-
mico del pais, de esta manera se apoyan los productos nacionales y
consecuente se aumenta la confianza en el sector financiero.

De acuerdo con la consulta realizada en la pagina de Bancoldex,
existen lineas de financiamiento disponibles dependiendo del tamafio
de la empresa, entre las que se resaltan las relacionadas con capital de
trabajo, consolidacién de pasivos, leasing y capitalizacién empresarial,
las cuales aplican tanto para microempresas como para pequefias,
medianas y grandes, la Unica modalidad de crédito disponible para
todos los tipos de empresas, excepto las grandes, es la linea apoyada
con recursos de Colciencias.

Enreferenciaalaslineasde financiamiento expedidas porBancoldex
se encuentran las siguientes:

* Reactivacién linea de crédito AECI-Bancoldex para micro-
empresas. Programa espafiol de microfinanzas.
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* Linea especial para la financiacién de capital de trabajo y la
modernizacidn indexada al Indicador Bancario de Referencia—IBR.

* Linea Especial de Crédito para las Micros y Pequefias empresas
del sector textil y confeccion.

» Capital de trabajo y sostenimiento empresarial.

* Cupo Especial de Crédito de apoyo a la formalizacién de micros
y pequefias empresas. (Ministerio de Comercio, Industria y
Comercio, 2014).

Estas lineas han sido divulgadas por medio de circulares en las que
se presentan los destinatarios, el objetivo, el monto y vigencia del cupo,
intermediarios, beneficiarios, destinos de los recursos, tasas de interés
al intermediario por plazo y las garantfas entre otros (Bancoldex, 2014).
Estas circulares son divulgadas a lo largo de cada afio, sin embargo,
algunas hansido modificadas por cartas circulares en las que se presentan
modificaciones como nuevos beneficiarios, reducciones en los montos,
entre otros (Orjuela, Riafio 2015).

Las garantfas que ofrece el Estado actualmente son mayores que
hace diez afios, es importante

Enel2012 en el marco del certamen Gran Encuentro Sector Textil-
Confeccién “Tejiendo a Colombia”, que, por convocatoria de la Cdmara
Colombiana de la Confeccién, congregé a los empresarios de ese renglén
productivo, el gobierno destacé el apoyo a la industria textil-confeccién,
donde como primera medida, el presidente Santos anuncié el incremento
de los aranceles del sector textil-confeccién, lo que se hara de forma
temporal. Adicionalmente, se adoptara la aplicaciéon de un arancel mixto,
es decir, se fijard un arancel ad valorem mds un gravamen especifico,
para productos importados de la cadena textil-confeccién. En otras
palabras, dijo el ministro Diaz Granados, se fijard una tasa determinada
de délares que estd por definir, mas un porcentaje de arancel sobre el
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valor de la mercancia, con lo que buscamos proteger la industria de las
importaciones con precios bajos o subfacturados.

En segundo lugar, se anuncié la creacién de una fuerza especial
de lucha contra el contrabando y el fraude aduanero, conformada por
nueve fiscales, que realizardn la investigacién y judicializacién de quienes
incurran en esta practica ilegal de comercio. Segun el ministro Diaz-
Granados, esta medida es necesaria para evitar el ingreso de mercancfas
ilegales al pais, especialmente de calzado y confecciones.

También el gobierno trabajara el tema de la formalizacién del sector
mediante el fortalecimiento del Plan Padrino, a través del cual empresas
grandes se comprometen a apoyar a pequefias que se formalicen, y que
maneja el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo por medio del
Programa de Transformacién Productiva (PTP). Para el ministro Diaz-
Granados esta medida incentivara a las empresas a entrar a la formalidad,
con lo que “ganamos todos los colombianos”.

Como cuarta medida el presidente Juan Manuel Santos anuncié
que en 2013 el Programa Compre Colombiano, de ese Ministerio, sera
fortalecidoy llegard a mas regiones del pais, como medida para incentivar
el comercio y la demanda internos.

El ministro fue enfatico en sefialar que la industria textil-confeccién
es estratégica en la generaciéon de empleo y para la estabilidad social del
pais, por lo cual el gobierno nacional no escatimaréa esfuerzos en imponer
medidas para jalonar su productividad, o proteger este renglén, como las
anunciadas hoy en Medellin.

En complemento a las medidas anunciadas por el gobierno,
el ministro Diaz-Granados hizo un balance de las estrategias que se
han puesto en marcha este afio para mejorar la productividad y la
competitividad de la cadena textil-confeccidn, entre las cuales cité:
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Elaboracién de un anteproyecto de ley, en conjunto con el
sector privado, para proteger a la industria del contrabando y la
falsificacion de marcas, iniciativa que se llevaréd al Congreso el
proximo afo.

Simplificacién de trdmites, entre estos el andlisis por parte de esa
cartera y de la Dian de la unificacién en un solo formulario de
la solicitud del certificado de origen y el registro de produccién
nacional, tema que viene siendo estudiado porambas instancias.

Puesta en marcha del Plan Padrino, el cual serd reforzado
en 2013. Hasta la fecha, se ha facilitado la suscripcién de 16
memorandos de entendimiento entre empresas ancla y talleres,
lo cual va a generar un impacto directo sobre 250 trabajadores
del sector.

Ejecuciéon de multiples actividades de promocién por parte
de Proexport, para lograr un mayor aprovechamiento de
los Tratados de Libre Comercio; entre estas, realizaciéon de
seminarios sobre los beneficios de los acuerdos comerciales
con Estados Unidos y la Unién Europea en temas como origen
y compras publicas, eventos comerciales como macrorruedas y
misiones que constituyen acompafiamiento personalizado a los
empresarios (Mintic, 2012). Este es un ejemplo clave del apoyo
del gobierno a un sector especifico.
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4. Competitividad

Las PyMEs en los ultimos afios han mejorado su visién con respecto
a aflos anteriores, por lo cual ven como factor importante el mejorar su
competitividad por medio de varias alternativas, la competitividad segin
Rubio y Aragén (2006)«es la capacidad de una empresa para, rivalizando
con otras, alcanzar una posicién competitiva favorable que permita la
obtencién de un desempefio superior a las empresas de la competencia».
Para Lall, Albadalejo y Mesquita (2005), el concepto de competitividad
proviene de la bibliograffa sobre administracién de empresas, y viene a ser
la base para el andlisis estratégico empresarial; «Las compafifas compiten
para captar mercados y recursos, miden la competitividad segun su
participacion relativa en el mercado o su rentabilidad y utilizan la estrategia
de la competitividad para mejorar su desempefio». (Saavedra, 2012).

Una de las estrategias empresariales mas efectivas para operar en el
contexto competitivo de negocios es una gestién fuertemente basada en
la generacién de vinculos de colaboracién con otros agentes del entorno
cercano. A través de la especializacién y la colaboracién, las empresas
puedenacelerarsus procesosdeaprendizaje,alcanzareconomiasde escalay
concentrarse en los dmbitos donde poseen mayores ventajas competitivas.
En la economia global no son las empresas individuales las que compiten,
sino las redes o cadenas de empresas junto a las instituciones con las que
interactiany que las apoyan en la generacién de conocimiento (BID, 2002).
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CONCLUSIONES

En Colombia, las politicas y programas, asi como las entidades
encargadas de manejarlos, estdn enfocadas al apoyo y asesoramiento
inicial; sin embargo hay bajo impacto, debido al poco seguimiento de
la evolucién y el efecto del programa o politica en la pyme como tal
(Programa de fortalecimiento legislativo, 2005).

El gobierno colombiano ha buscado por medio de entidades
gubernamentales como Colciencias, Fomipyme y el Sena, estructurar
politicasy programas que fomenten lainvestigaciény desarrollo en el pafs.
Sin embargo, comparado con otros paises, la inversién en investigacién
y desarrollo en Colombia no es la suficiente para impulsar el crecimiento
de la econom(a nacional.

Las PyMEs han sido beneficiadas por las instituciones que son
apoyadas por el gobierno, por lo cual se debe confiar en sus politicas
con respecto al apoyo y herramientas que estén brindando a las PyMEs
para que sean mas competitivas, aunque algunos sectores han sido mas
beneficiados que otros.
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