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Resumen

"Alpha Team IIC: Disefio de un modelo de negocio para la consultoria en
innovacién sostenible", aborda la creacion de una empresa que impulsa la
sostenibilidad en las MIPYMES colombianas mediante servicios innovadores y
accesibles. El proyecto responde a la creciente demanda de practicas sostenibles,
impulsada por regulaciones ambientales y una mayor conciencia social.

El documento combina antecedentes sobre la importancia de la sostenibilidad con un
modelo de negocio basado en el estandar P5 del GPM y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS). La metodologia incluye un andlisis del sector, herramientas como el
analisis PESTEL, las 5 fuerzas de Porter y el andlisis DOFA, ademas de validacién de
mercado a través de encuesta. Los resultados confirman un interés significativo en
servicios sostenibles, aunque destacan desafios como la competencia y la necesidad de
posicionamiento de marca.

Alpha Team IIC ofrece un portafolio integral que incluye consultoria, plataformas de
colaboracién, herramientas de prototipado rapido y formacién. Las proyecciones
financieras indican viabilidad y crecimiento sostenido. En conclusion, el proyecto
posiciona a Alpha Team IIC como un referente en innovacién sostenible, contribuyendo al

desarrollo econémico, social y ambiental de Colombia.

Palabras clave: Innovacion Sostenible, MIPYMES, Consultoria, Sostenibilidad,

Modelo de Negocio, ODS Objetivos de Desarrollo Sostenible, Andlisis Estratégico.
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Abstract

Alpha Team IIC: Design of a Business Model for Sustainable Innovation
Consulting addresses the creation of a company aimed at driving sustainability in
Colombian SMEs through innovative and accessible services. The project responds to the
growing demand for sustainable practices, driven by environmental regulations and
increasing social awareness.

The document combines background information on the importance of sustainability
with a business model based on the P5 standard of GPM and the United Nations
Sustainable Development Goals (SDGs). The methodology includes sector analysis, tools
such as PESTEL analysis, Porter’s Five Forces, and SWOT analysis, along with market
validation through surveys. The results confirm significant interest in sustainable services,
although challenges such as competition and brand positioning remain critical.

Alpha Team IIC offers a comprehensive portfolio that includes consulting, collaboration
platforms, rapid prototyping tools, and training. Financial projections indicate viability and
sustained growth. In conclusion, the project positions Alpha Team IIC as a leader in
sustainable innovation, contributing to Colombia's economic, social, and environmental

development.

Keywords: Sustainable Innovation, SMEs, Consulting, Sustainability, Business Model,

SDGs Sustainable Development Goals, Strategic Analysis.
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Introduccioén

Alpha Team Ingenieria, Innovacion y Consultoria (11IC) opera en el campo de la
innovacion sostenible y la gerencia de proyectos, integrando conceptos avanzados de
sostenibilidad, eficiencia y optimizacion de recursos. Este proyecto esté alineado con las
lineas de investigacion de la Maestria en Gerencia de Proyectos, particularmente en las
areas de innovacion empresarial, desarrollo sostenible y gestién de proyectos
estratégicos (Green Project Management [GPM], 2017). La empresa tiene como objetivo
ofrecer soluciones innovadoras que promuevan practicas sostenibles en el sector
empresarial, contribuyendo al logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y
generando valor mediante la implementacién de buenas practicas y estandares
internacionales como el P5 del GPM (International Finance Corporation [IFC], 2021).

El surgimiento de Alpha Team IIC responde a la creciente necesidad de las empresas
de adoptar practicas sostenibles. Durante la Ultima década, la sostenibilidad se ha
convertido en un factor clave para la competitividad empresarial. Segun la Corporacion
Financiera Internacional (IFC), las empresas que integran sostenibilidad en sus
operaciones tienen un 35% mas de probabilidad de generar retornos econémicos
positivos (IFC, 2021). Este mercado en crecimiento ha impulsado la demanda de
consultoria en sostenibilidad, implementacion de tecnologias limpias y formacién en
practicas innovadoras, especialmente para MIPYMES en Colombia (Confederaciéon
Colombiana de Camaras de Comercio [Confecamaras], 2022).

La mayoria de las MIPYMES enfrentan desafios significativos en la adopcién de
practicas sostenibles debido a la falta de acceso a herramientas tecnoldgicas,
capacitacion y recursos econémicos. Segun cifras de Confecamaras, menos del 20% de
estas empresas han implementado estrategias de sostenibilidad en sus procesos

operativos (ConfecAmaras, 2022). Este proyecto busca abordar esa problematica
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mediante la creacidén de Alpha Team IIC, una empresa que ofrece soluciones
personalizadas y herramientas accesibles, alineadas con el estandar P5 del GPM (GPM,
2017).

Ante esta problematica, este trabajo de grado se propone como obijetivo general:

e Disefar e implementar un modelo de negocio para Alpha Team IIC que
ofrezca servicios de innovacion sostenible y gerencia de proyectos,
alineados con las buenas précticas, el estdndar P5 del GPM y los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS).

Para lograr este objetivo general, se han definido los siguientes objetivos especificos:

e Analizar el mercado de lainnovacion sostenible actual en Colombia para
identificar el perfil de los clientes potenciales, las necesidades insatisfechas
y las estrategias de la competencia.

o Disefar el modelo de negocio de Alpha Team IIC, definiendo su propuesta
de valor, su estrategia corporativa, su estructura organizacional y su
portafolio de servicios.

o Evaluar la viabilidad financiera de Alpha Team IIC mediante la elaboracién
de un modelo financiero que proyecte las inversiones, los costos, los
ingresos y la rentabilidad a corto, mediano y largo plazo.

Alpha Team IIC ofrecera a las MIPYMES soluciones integrales en innovacion
sostenible, destacandose por su enfoque personalizado, accesibilidad econémica y
alineacion con los estandares internacionales de sostenibilidad. Los diferenciadores clave
incluyen:

e Metodologias probadas basadas en las buenas practicas y el estdndar P5 del
GPM, que garantizan un impacto positivo en las dimensiones social, ambiental y

econdmica.
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e Uso de tecnologias accesibles, como herramientas digitales y prototipado
rapido, para optimizar procesos operativos.

e Capacitacion especializada para fomentar una cultura de sostenibilidad e
innovacién dentro de las empresas.

e Adaptacion alas necesidades del cliente, asegurando que los servicios sean
relevantes, efectivos y escalables.

Alpha Team IIC se distinguira por su enfoque integral hacia la innovacién sostenible,
gue combina la experiencia en gerencia de proyectos con el conocimiento en
sostenibilidad, tecnologia y mejores practicas del GPM. A diferencia de otras consultoras,
Alpha Team IIC no solo se enfoca en la implementacion de tecnologias limpias, sino que
también trabaja en el desarrollo de una cultura organizacional que promueva la
sostenibilidad en todos los niveles de la empresa. Ademas, Alpha Team IIC se
compromete a generar un impacto positivo en las comunidades donde opera, a través de
la promocién de practicas de responsabilidad social empresarial.

Estas caracteristicas posicionaran a Alpha Team IIC como un socio estratégico para
las MIPYMES que desean transformar sus operaciones y generar valor sostenible.

El presente documento se estructura de la siguiente manera: en el primer capitulo se
presenta la naturaleza del proyecto, en el segundo capitulo se realiza un analisis del
sector, en el tercer capitulo se presenta la validacion e investigacién de mercado, en el
cuarto capitulo se presenta la estrategia y plan de introducciéon de mercado, en el quinto
capitulo se presentan los aspectos técnicos, en el sexto capitulo se presentan los
aspectos organizacionales y legales, en el séptimo capitulo se presentan los aspectos
financieros, en el octavo capitulo se presenta el enfoque hacia la sostenibilidad, en el
noveno capitulo se presentan las conclusiones y en el décimo capitulo se presentan las

referencias.
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Naturaleza del proyecto

Origen de la ldea de Negocio

Alpha Team IIC surge de la necesidad de mejorar la competitividad de las MIPYMES
colombianas mediante la implementacion de practicas sostenibles. La consultoria en
sostenibilidad suele ser costosa y poco accesible, por lo que Alpha Team IIC busca
ofrecer soluciones innovadoras, personalizadas y alineadas con estandares
internacionales como el P5 del GPM y los ODS. La empresa se fundamenta en la idea de
gue la sostenibilidad es una oportunidad para la creatividad y el crecimiento empresarial.

Modelo de Negocio

Alpha Team IIC ofrece consultoria estratégica, plataformas colaborativas, prototipado
rapido y formacion especializada para impulsar la sostenibilidad en las MIPYMES. Su
enfoque integral, accesible y de alto impacto se basa en herramientas digitales para
optimizar resultados. La estrategia se centra en la sostenibilidad como eje central,
adaptabilidad, precios competitivos e innovacién continua. Opera mediante una
estructura organizacional 4gil que combina expertos internos y colaboradores externos.

Propuesta de Valor

Alpha Team IIC brinda soluciones sostenibles para MIPYMES, ONG y entidades
gubernamentales mediante consultoria personalizada, prototipado rapido, formacion
especializada y herramientas digitales. Su modelo B2B se estructura en cinco etapas:
identificacion del cliente, diagndstico inicial, disefio de soluciones, implementacion y
seguimiento (Figura 1). A través de canales digitales y presenciales, la empresa genera
ingresos por consultorias, formaciones y suscripciones. En el ANEXO A se detalla el

lienzo de modelo de negocio, a continuacién una tabla resumen:
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Tabla 1 Inversiones requeridas

18

Socios Clave:
Universidades, entidades
certificadoras, proveedores
tecnologicos, asociaciones
empresariales y
organismos multilaterales
que apoyan el desarrollo

sostenible.

Actividades Clave:
Consultoria en
sostenibilidad, desarrollo de
plataformas colaborativas,
prototipado rapido,
formacion en innovacion,
gestién de relaciones con
clientes e investigacion de

tendencias.

Recursos Clave:

Expertos en sostenibilidad e
innovacion, software
especializado, equipos de
prototipado, plataformas
digitales, capital financiero y

alianzas estratégicas.

Propuesta de valor:
Soluciones de innovacion
sostenible personalizadas para
MIPYMES, alineadas con los
ODS y estandares como P5 del
GPM. Servicios de consultoria,
prototipado, plataformas

colaborativas y formacion.

Relaciones con clientes:
Atencion personalizada a
través de consultoria y soporte
digital. Uso de plataformas
interactivas para seguimiento.

Programas de formacién para

empoderamiento y fidelizacion.

Segmentos de clientes:
MIPYMES, empresas
grandes, entidades
gubernamentales, ONG y
asociaciones empresariales
que buscan mejorar su

sostenibilidad e innovacion.

Canales:

Pagina web, redes sociales,
boletines, eventos, consultoria
presencial y virtual, webinars y
publicaciones en medios

especializados.

Estructura de costos:

Costos fijos: infraestructura, personal y tecnologia. Costos variables:

materiales, marketing, formacion y alianzas estratégicas.

Flujo de ingresos:

Consultoria por proyecto, formacion, desarrollo de prototipos, suscripcion a

plataformas digitales y financiamiento de proyectos especiales.

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 1 Etapas de los servicios

Start

7

Identificacion del cliente

v

Diagnéstico inicial

v

Diseno de soluciones

v

Implementacion

;

Seguimiento y evaluacion

v

End

Fuente: Elaboracién propia.

Objetivos Empresariales

Corto plazo (1-2 afios): Validar el modelo de negocio, captar clientes, posicionar la
marca y consolidar el equipo de trabajo. Mediano plazo (3-5 afios): Expandir el portafolio
de servicios, diversificar segmentos de clientes, incrementar la rentabilidad y desarrollar
productos innovadores. Largo plazo (5+ afios): Liderar el mercado de innovacién
sostenible en Colombia, expandirse a nivel internacional y generar impacto positivo a
gran escala.

Estado Actual del Negocio

Actualmente, Alpha Team IIC se encuentra en la fase de desarrollo y validacion. Se ha
definido el modelo de negocio, la propuesta de valor y el mercado objetivo, y se estan

realizando pruebas piloto.
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Descripcién de Servicios

1. Consultoria en Innovacién Sostenible: Diagnéstico, desarrollo e
implementacion de soluciones sostenibles alineadas con el P5 del GPM y los
ODS. Beneficios incluyen optimizacion de recursos, reduccion del impacto
ambiental y fortalecimiento de la competitividad.

2. Plataformas de Colaboracion: Implementacion de herramientas digitales para
mejorar la comunicacion y la innovacion en las empresas. Promueve el trabajo
remoto, la inclusién y la eficiencia operativa.

3. Prototipado Rapido: Desarrollo de prototipos sostenibles con tecnologias como
impresion 3D y andlisis de ciclo de vida. Beneficia a las empresas reduciendo
residuos y costos de desarrollo.

4. Formacioén en Innovacion para la Sostenibilidad: Programas educativos
alineados con estandares internacionales que fortalecen la cultura de
sostenibilidad en las empresas.

Tamafio y Ubicacién de la Empresa

Alpha Team IIC iniciar& operaciones con una estructura pequefia en Bogota,
Colombia, con la intencién de escalar a medida que valide su modelo de negocio.

Potencial del Mercado: Basandonos en las tendencias globales y locales, asi como
en la creciente adopcion de practicas sostenibles por parte de las PYMES en Colombia,
proyectamos un crecimiento porcentual anual de ventas del 15% en general. Esta
estimacion es conservadora en comparacion con la CAGR global del 26,38%, pero refleja
una expectativa realista considerando el contexto colombiano y nuestra estrategia de
penetracion en el mercado local. Se consideran las siguientes fuentes y datos relevantes:

1. Tendencias del mercado de consultoria en sostenibilidad:

o A nivel global, el mercado de servicios de consultoria de sostenibilidad se

estimé en 16.990 millones de dolares en 2025, con una proyeccion de
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alcanzar 54.760 millones de doélares para 2030, lo que implica una tasa
de crecimiento anual compuesta (CAGR) del 26,38% durante el periodo
2025-2030 (Mordor Intelligence, 2024).

2. Adopcién de préacticas sostenibles por parte de las PYMES en Colombia:

o LaEncuesta Mipyme ANIF 2022-2023 revel6 que el 76% de las PYMES
colombianas ha implementado al menos una accién ambiental,
destacando el ahorro de agua (67%), ahorro eléctrico (63%) y reciclaje de
residuos (62%) (ANIF, 2023).

3. Compromiso con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS):

o En 2024, el 33% de las PYMES priorizé los ODS y analizé su impacto en
los mismos, lo que representa un incremento del 10% en comparacion con
2022 (Pacto Mundial Colombia, 2024).

4. Demanda creciente de consultores en sostenibilidad:

o Existe una tendencia al alza en la demanda de consultores de
sostenibilidad, impulsada por la urgencia de las organizaciones por
transformarse y cumplir con las exigencias de gobiernos, inversores y
clientes relacionados con el cuidado del medio ambiente y el desarrollo
social (DoingGlobal, 2024).

Ventajas Competitivas
1. Consultoria en Innovacion Sostenible: Diagndstico personalizado, impacto
medible y alineacion con estandares globales.
2. Plataformas de Colaboracion: Disefio a medida, reduccién de costos operativos
y promocion del trabajo remoto.
3. Prototipado Rapido: Uso de tecnologias avanzadas, enfoque en economia

circular y reduccién de tiempos de desarrollo.
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4. Formacion en Sostenibilidad: Metodologia interactiva, programas adaptados y

fomento de cultura sostenible.

Inversiones Requeridas

La inversion inicial estimada es de $37.464.600 COP, incluyendo equipos, software y

gastos de puesta en marcha.

Tabla 2 Inversiones requeridas

ftem Descripcion Valor
1 Propiedad Planta y Equipo (Impresora 3D y software de simulacion) $11.990.000
2 Muebles y Enseres (Puesto de trabajo) $2.239.000
3 Equipo de Oficina (Computador portétil e Impresora) $18.978.000
4 Franquicias (World Economic Forum, LinkedIn, ChatGPT) $3.936.800
5 Gastos de puesta en Marcha $500.000
Total $37.464.600

Fuente. Elaboracion propia.

Proyecciones Financieras

Se proyecta un crecimiento constante en ventas y rentabilidad, alcanzando

$890.603.220 en ingresos anuales para 2029, con un margen operativo creciente. La

tasa interna de retorno (TIR) es del 16.83% y el periodo de recuperacion de la inversiéon

es de 5 afnos.

Tabla 3 Proyecciones de ventas y costos anuales

PROYECCIONES ANUALES

ANO 2025 2026 2027 2028

2029

VENTAS ANUALES $476.077.500,0 $554.565.544,5 $648.972.995,7 $759.988.017,0

$890.603.220,9

COSTOS ANUALES $229.222.500,0 $267.013.039,9 $311.259.703,9 $363.094.528,6

$423.851.678,6

MARGEN OPERATIVO  $246.855.000,0 $287.552.504,6 $337.713.291,9 $396.893.488,4

$466.751.542,3

Fuente. Elaboracién propia.

Las estimaciones de crecimiento anual para los servicios de Alpha Team IIC se

fundamentan en tendencias y proyecciones de mercados relacionados. A continuacion,
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se detallan las tasas de crecimiento proyectadas para cada linea de servicio, respaldadas

por datos relevantes mencionadas en el potencial del mercado:

Tabla 4 Crecimiento porcentual de ventas por afio

CRECIMIENTO PORCENTUAL EN VENTAS (CANTIDADES)

SERVICIO / ANO 2026 2027 2028 2029
Servicios de Consultoria en Innovacion 15% 15% 15% 15%
Plataformas de Colaboracion 17% 17% 17% 17%
Herramientas de Prototipado Répido 10% 10% 10% 10%
Programas de Formacién en Innovacion 8% 8% 8% 8%

Servicio

Tasade
Crecimiento Anual

Proyectada

Justificacion

Consultoria en
Innovacion

Sostenible

15%

El mercado global de servicios de consultoria de sostenibilidad se
estima en USD 12,85 mil millones en 2024 y se espera que alcance
los USD 26,03 mil millones para 2029, creciendo a una tasa
compuesta anual del 15,17% durante el periodo de pronésticos

(2024-2029) (Mordor Intelligence, 2023).

Plataformas de
Colaboracion

Empresarial

17%

El comercio electrénico en Colombia ha demostrado su fortaleza y
consolidacion, con un crecimiento proyectado del 17% para 2024.

(Céamara Colombiana de Comercio Electronico, 2024).

Prototipado Rapido

10%

Aunque no se encontraron datos especificos en las fuentes
proporcionadas, se estima un crecimiento conservador del 10%
anual, considerando la creciente adopcion de tecnologias de
fabricacion digital y la necesidad de innovacion agil en las empresas.

(Foro Econémico Mundial, 2023).

Programas de
Formacion en

Innovacién

8%

La creciente importancia de la sostenibilidad y la innovacién en las
estrategias empresariales sugiere una demanda creciente de
programas de formacioén en estas areas. Aunque no se disponen de
cifras exactas, se proyecta un crecimiento anual del 8% calculando

en tendencias educativas y corporativas (OCDE, 2023).

Fuente. Elaboracién propia.
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Conclusiones Financieras y Viabilidad

El analisis financiero muestra que Alpha Team IIC es viable, con un punto de equilibrio
alcanzable y un retorno superior a otras opciones de inversion. Se recomienda mantener
un control de costos, estrategias de marketing efectivas y una gestion de riesgos
adecuada.

Tabla 5 Utilidad neta anual del proyecto

item Afo Utilidad Neta

1 2025 $(89.340.784,1)

2 2026 $(15.222.589,6)

3 2027 $28.950.035,7

4 2028 $76.871.010,4

5 2029 $135.871.767,2

Fuente. Elaboracion propia.

Equipo de Trabajo

Inicialmente, la empresa operara con una estructura minima:

1. Director/Gerente General: Lidera la estrategia y supervisa las operaciones.

2. Consultor Senior en Innovacién Sostenible: responsable del disefio e

implementacion de soluciones.

3. Asistente Administrativo (Virtual): Gestiona tareas operativas y de soporte.

Se aprovecharan herramientas de inteligencia artificial para optimizar la gestion de
tareas como investigacion de mercado, analisis de datos, creacion de contenido y

planificacion de proyectos.
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Analisis del Sector

Alpha Team IIC se movera en el sector de la consultoria en innovacion sostenible en
Colombia. Este sector se caracteriza por:

Tabla 6 Caracteristicas del sector

Aspecto Descripcion

Alto Potencial de Impulsado por el interés en sostenibilidad, politicas piblicas de apoyo y la emergencia de
Crecimiento nuevas tecnologias (DANE, 2022; Ministerio de Ambiente, 2022; Smith et al., 2018).
Diversidad de Incluye asesoria, capacitacién, financiacion, mentoria y conexién con redes para facilitar la
Servicios adopcioén de practicas sostenibles (Garcia & Lépez, 2020).

Generacion de Valor Se combinan objetivos econémicos, sociales y ambientales para maximizar el impacto
Integral positivo en las empresas (United Nations, 2015; World Resources Institute, 2020).

Se utilizan metodologias agiles y participativas en el desarrollo de proyectos de innovacién

Metodologias Agiles sostenible, facilitando su implementacion y escalabilidad (Green Project Management,
2020).

Aprovechamiento Las nuevas tecnologias permiten desarrollar soluciones innovadoras y sostenibles,

Tecnolégico mejorando la eficiencia y el impacto de las iniciativas empresariales (Statista, 2023).

Fuente. Elaboracion propia.

El sector de la consultoria en innovacion sostenible en Colombia es un sector
dindmico y en expansion, que ofrece una variedad de servicios para ayudar a las
empresas a integrar la sostenibilidad en sus estrategias y operaciones.

Anélisis PESTEL

Este andlisis permite evaluar el entorno externo en el que opera Alpha Team IIC,
identificando oportunidades y desafios en factores politicos, econémicos, sociales,
tecnolégicos, ambientales y legales. Este andlisis revela un contexto favorable para la
innovacioén sostenible debido a las politicas de apoyo gubernamental, el incremento en la
conciencia ambiental y los avances tecnologicos. Sin embargo, también sefiala retos

como la inflacion, la escasez de talento especializado y la creciente complejidad de los
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proyectos debido a la escasez de recursos naturales. A continuacion, se detalla el

analisis PESTEL:

Tabla 7 Andalisis PESTEL

Factores Tipo de
Categoria Impacto Comentarios Referencias
Identificados Impacto
Favorece la inversion y el
desarrollo empresarial, aunque
Estabilidad politica Medio Positivo DANE (2022)
con algunas incertidumbres a
futuro.
Incentivos fiscales y programas
Politicas de apoyo a Ministerio de
Politicos (P) gubernamentales ofrecen
la innovacion y Alto Positivo Ambiente
oportunidades clave para Alpha
sostenibilidad (2023)
Team IIC.
Compromisos La alineacion con los ODS
Naciones
internacionales en Alto Positivo impulsa la demanda de servicios
Unidas (2015)
sostenibilidad de sostenibilidad e innovacion.
Crecimiento Podria limitar la capacidad de Banco de la
econémico Medio Negativo inversion de las empresas en Republica
moderado servicios innovadores. (2023)
Incrementa costos operativos y Banco de la
Econémicos
Inflacion Alto Negativo afecta el presupuesto de los Republica
(E)
clientes potenciales. (2023)
Dificulta el acceso al crédito, Banco de la
Tasas de interés Medio Negativo necesario para financiar Republica
proyectos de sostenibilidad. (2023)
Impulsa la demanda de servicios
Creciente conciencia Garcia & Lopez
Alto Positivo gue promuevan la sostenibilidad
ambiental (2020)
en las empresas.
Sociales (S)
Representa un reto para reclutar
Demanda de talento Fernandez
Alto Negativo y mantener profesionales
calificado (2021)

especializados.
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Factores Tipo de
Categoria Impacto Comentarios Referencias
Identificados Impacto
Los consumidores exigen
World
Cambios en los productos y servicios
Alto Positivo Resources
héabitos de consumo responsables, lo que favorece a
Institute (2020)
empresas innovadoras.
Avances en Facilitan la implementacién de
Smith et al.
tecnologias de la Alto Positivo herramientas digitales y sistemas
(2018)
informacién de gestion innovadores.
Abre nuevas oportunidades para
Tecnolégicos  Desarrollo de Smith et al.
Alto Positivo servicios relacionados con la
) energias renovables (2018)
sostenibilidad energética.
Innovacion en Green
Permite ofrecer soluciones mas
materiales y Alto Positivo Consulting
sostenibles y eficientes.
procesos Reports (2023)
Presiona a las empresas para
adoptar practicas sostenibles, lo Naciones
Cambio climéatico Alto Positivo
gue genera oportunidades para Unidas (2015)
Alpha Team IIC.
Obliga a las empresas a buscar
Ambientales World
Escasez de recursos soluciones eficientes, pero
(E) Alto Negativo Resources
naturales aumenta la complejidad de los
Institute (2020)
proyectos.
Impulsa la demanda de Ministerio de
Contaminacion Alto Positivo soluciones ambientales y Ambiente
sostenibles. (2023)
Exige cumplimiento de
Congreso de la
Normatividad estandares de sostenibilidad,
Alto Positivo Republica
ambiental favoreciendo consultorias
(2019)
Legales (L) especializadas.
Promueve practicas sostenibles Congreso de la
Ley de crecimiento
Alto Positivo y genera incentivos para la Republica
verde
innovacién empresarial. (2019)
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Factores Tipo de
Categoria Impacto Comentarios Referencias
Identificados Impacto

Favorecen a las empresas que
Ministerio de
implementan practicas
Beneficios tributarios  Medio Positivo Ambiente
sostenibles, pero requieren
(2023)
inversion inicial.

Fuente. Elaboracion propia.

Analisis 5 fuerzas de Porter

El analisis de las 5 Fuerzas de Porter permite evaluar la competitividad del sector de
consultoria en sostenibilidad e innovacion, identificando los factores que pueden afectar
el crecimiento y la rentabilidad de Alpha Team IIC. A continuacion, se detalla cada una de
las fuerzas clave:

Tabla 8 Andlisis 5 fuerzas de Porter

Nivel de Tipo de
Fuerza Comentarios Referencias
Impacto Impacto

Las barreras de entrada no son significativas,

Statista (2023);
permitiendo la llegada de nuevos
Amenaza de Green Project
Moderada Negativo competidores. Alpha Team IIC puede
nuevos entrantes Management
diferenciarse con un enfoque especializado y
(2020)
alianzas estratégicas.
Los proveedores de conocimiento son
Poder de accesibles, pero los de tecnologia pueden
negociacion de Moderado Negativo ejercer mayor poder dependiendo de la Smith et al. (2018)
los proveedores especificidad requerida. La diversificacion de
proveedores ayuda a mitigar este impacto.
Los clientes pueden comparar opciones y
Poder de
precios, lo que aumenta su poder de Garcia & Lopez
negociacion de Moderado Negativo
negociacion. Alpha Team IIC debe enfocarse (2020)
los clientes
en personalizacién y valor agregado.
Amenaza de
Existen soluciones tecnoldgicas y consultoria World Resources
productos Moderada Negativo
tradicional como alternativas. Alpha Team IIC Institute (2020)

sustitutos
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Nivel de Tipo de
Fuerza Comentarios Referencias
Impacto Impacto

debe ofrecer un enfoque integral que combine

consultoria, tecnologia y formacion.

El mercado esté en crecimiento con presién en
Rivalidad entre Moderada precios, especialmente en PYMES. Alpha Banco de la
Negativo
competidores a alta Team IIC debe diferenciarse con calidad y Republica (2023)

personalizacién de servicios.

Fuente. Elaboracion propia.

Alpha Team IIC opera en un mercado competitivo donde la diferenciacién, la
personalizacion de servicios y las alianzas estratégicas son fundamentales para
garantizar su éxito. Aunque enfrenta desafios como la presion de precios y la amenaza
de sustitutos, su enfoque en sostenibilidad e innovacion ofrece una ventaja competitiva
clave. Para prosperar, Alpha Team IIC debe fortalecer su propuesta de valor, invertir en
innovacién y construir relaciones sdélidas con clientes y proveedores.

Anélisis DOFA

El andlisis DOFA identifica factores internos y externos clave que afectan a Alpha
Team IIC, proporcionando una base para disefiar estrategias que maximicen su potencial
y mitiguen riesgos. A continuacion, se detalla la matriz DOFA:

Tabla 9 Analisis DOFA

Tipo de
Categoria Factores Identificados Impacto Comentarios
Impacto
Experiencia y conocimiento en Permite ofrecer servicios
Alto Positivo
petréleo, gas e innovacion sostenible especializados y diferenciados.
Enfoque integral en sostenibilidad, Diferenciacion clave en el
Alto Positivo
Fortalezas (F) innovacion y tecnologia mercado de consultoria.
Propuesta de valor diferenciada
Ofrece servicios innovadores
(prototipado rapido y plataformas de Alto Positivo

con alta demanda.
colaboracion)
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Tipo de
Categoria Factores Identificados Impacto Comentarios
Impacto
Compromiso con los ODS y
Genera impacto social,
alineacion con estandares Alto Positivo
econémico y ambiental.
internacionales
Capacidad de respuesta rapida a
Flexibilidad y adaptabilidad Alto Positivo
cambios del mercado.
Dificulta la captacién de clientes
Falta de reconocimiento de marca Medio Negativo
en la etapa inicial.
Restringe inversién en marketing
Recursos financieros limitados Medio Negativo
y crecimiento.
Debilidades (D)
Puede afectar la escalabilidad
Dependencia del equipo fundador Medio Negativo
del negocio.
Falta de experiencia en sectores Limita la diversificacion y
Medio Negativo
fuera de petréleo y gas expansion de mercado.
Creciente demanda de innovacion Impulsada por conciencia
Alto Positivo
sostenible ambiental y regulaciones.
Apoyo gubernamental en politicas de Incentivos fiscales y
Alto Positivo
sostenibilidad oportunidades de financiamiento.
Permite mejorar y expandir los
Oportunidades Desarrollo de nuevas tecnologias Alto Positivo
servicios.
)
Alianzas estratégicas con
Fortalece credibilidad y acceso a
universidades y centros de Alto Positivo
conocimientos.
investigacion
Expansién del mercado de Crecimiento en sectores
Alto Positivo
consultoria en sostenibilidad diversos.
Empresas establecidas y nuevos
Competencia creciente en el sector Alto Negativo
actores generan presion.
Pueden reducir la inversion en
Amenazas (A) Crisis econémicas Alto Negativo
sostenibilidad.
Posibles modificaciones pueden
Cambios regulatorios Alto Negativo

afectar la demanda.
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Tipo de
Categoria Factores Identificados Impacto Comentarios
Impacto
Soluciones de autogestion
Adopcion de tecnologias sustitutas Alto Negativo pueden reducir la necesidad de

consultoria.

Fuente. Elaboracion propia.

El analisis DOFA de Alpha Team IIC revela que la empresa cuenta con fortalezas

clave como su experiencia, enfoque integral y compromiso con la sostenibilidad. Sin

embargo, enfrenta desafios como la falta de reconocimiento de marca y la competencia

creciente. Para maximizar su potencial, Alpha Team IIC debe aprovechar las

oportunidades del mercado, fortalecer su posicionamiento y mitigar riesgos mediante

estrategias efectivas de diferenciacion y expansion.

Tabla 10 Estrategias DOFA

Estrategia Descripcion

Capitalizar la experiencia del equipo para ofrecer servicios especializados alineados con los

FO (Fortalezas + ODS. Crear alianzas con universidades y centros de investigacion para fortalecer credibilidad

Oportunidades) y acceso a nuevas tecnologias. Integrar herramientas emergentes como prototipado rapido y

plataformas digitales.

Implementar una estrategia de marketing digital para mejorar el reconocimiento de marca.

DO (Debilidades +

Buscar financiamiento a través de fondos publicos y privados. Diversificar la cartera de

Oportunidades)
clientes mediante proyectos piloto en nuevos sectores.

Enfocarse en nichos de mercado con soluciones personalizadas para diferenciarse de la

FA (Fortalezas +

competencia. Establecer un sistema de monitoreo regulatorio para asegurar cumplimiento

Amenazas)
normativo. Diversificar la oferta para atender tanto a grandes empresas como a PYMES.
Reducir la dependencia del equipo fundador con procesos internos eficientes y contratacion de
DA (Debilidades + talento clave. Combinar mitigacion financiera con alianzas estratégicas para acceder a
Amenazas) recursos y tecnologias avanzadas. Priorizar servicios esenciales y accesibles con precios

competitivos.

Fuente. Elaboracién propia.
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Analisis de los competidores
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El mercado de consultoria en sostenibilidad e innovacion cuenta con diversos actores,

desde empresas especializadas hasta firmas internacionales con amplia trayectoria.

Alpha Team IIC debe diferenciarse a través de su enfoque accesible y personalizado

para MIPYMES. A continuacion, se presenta un analisis comparativo de los principales

competidores:

Tabla 11 Anélisis de competidores

Tipo de Rango de
Empresa Descripcion Fortalezas Observaciones
Competencia Precios ($ COP)
Empresa con Diagnosticos
experiencia en Reconocida en estratégicos:
RSEy RSE, enfoque Directa. $8M-$12M. Enfoque en
Sumar sostenibilidad, integral en Consultoria Gestion de innovacion social

Consultores

especializada en
estrategia, gestion
de stakeholders y

comunicacion.

innovacion social
y desarrollo

sostenible.

estratégica en

sostenibilidad.

stakeholders y
comunicacion:
$3M-$6M

mensuales.

justifica sus

precios elevados.

Consultora en eco-

Especializacion

en productos

Directa. Desarrollo

Eco-innovacion y

marketing verde:

innovacion, Enfoque en
sostenibles, de productos $5M - $9M.
Sentido marketing verde y marketing verde
experiencia en sostenibles y Desarrollo de
Verde desarrollo de permite precios
formacién y formacién en productos
productos intermedios.
marketing innovacion. sostenibles:
sostenibles.
ambiental. $10M-$15M.
Directa.
Firma internacional
Servicios Consultoria en
con enfoque en Consultoria en
integrales desde sostenibilidad Precios premium
sostenibilidad e sostenibilidad:
EY estrategia hasta para grandes justificados por
innovacion, con $20M - $40M.
Colombia implementacion empresas y su alcance global
gran Estrategias ESG:
con tecnologia MIPYMES con y experiencia.

reconocimiento

global.

avanzada.

alta capacidad de

inversion.

$15M-$25M.
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Tipo de Rango de
Empresa Descripcion Fortalezas Observaciones
Competencia Precios ($ COP)
Consultora con ESG y normas
Experiencia en Directa. Servicios
enfoque en ESG, ISO:
certificaciones y Implementacién enfocados en
implementacion de $15M - $30M.
Applus+ estandares de normas ISO y cumplimiento
normas ISO y Auditoria 'y
internacionales, cumplimiento normativo y
estandares certificacion:
presencia global. normativo. certificaciones.
internacionales. $8M-$20M.
ISO 14001:
SGA Especialistas en Enfoque técnicoy Indirecta. Competencia en
$7M - $12M.
(Sistemas implementacién de  especializado en Implementacion segmento medio-
Consultoria
de Gestién ISO 14001y normativas de sistemas de bajo con precios
ambiental:
Ambiental) gestion ambiental. ambientales. gestion ambiental. accesibles.
$5M - $8M.

Fuente: Adaptacioén de la informacién disponible en las paginas web de los competidores
identificados.

Conclusiones sobre la viabilidad del sector

e Creciente demanda: El mercado de la innovacién sostenible esta en auge,

impulsado por la creciente conciencia ambiental, las politicas gubernamentales y
la demanda de los consumidores.

Propuesta de valor diferenciada: Alpha Team IIC ofrece una solucion integral y
accesible para MIPYMES, combinando metodologias estructuradas en gerencia
de proyectos con estandares internacionales de sostenibilidad (P5 del GPM), uso
agil de herramientas digitales basadas en inteligencia artificial para optimizar
procesos, acelerar resultados y asegurar un impacto real en los ejes ambiental,
social y econdmico. Esta integracion innovadora y dinadmica diferencia a Alpha
Team IIC de la competencia, cuyo enfoque tiende a ser fragmentado, menos
accesible o sin el soporte tecnol6gico avanzado que permite entregar resultados
mas rapidos, precisos y escalables a cada cliente.

Equipo experimentado: El equipo fundador cuenta con una amplia experiencia

en el sector y un profundo conocimiento en gestion e innovacion sostenible.
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e Proyecciones financieras positivas: El simulador financiero proyecta un
crecimiento sostenido de las ventas y una rentabilidad positiva a largo plazo.

e Flexibilidad y adaptabilidad: Alpha Team IIC es una empresa en etapa inicial, lo
gue le permite adaptarse rapidamente a las necesidades del mercado y de sus
clientes.

Desafios por considerar:

e Competencia: El sector es cada vez mas competitivo, por lo que es crucial
fortalecer la estrategia de marketing y diferenciacion.

e Reconocimiento de marca: Al ser una empresa nueva, Alpha Team IIC debe
trabajar en el posicionamiento de su marca en el mercado.

e Financiacién: Es importante asegurar la financiacién necesaria para impulsar el
crecimiento y la inversion en nuevas tecnologias.

Recomendaciones para el éxito:

o Especializacion: Enfocarse en nichos de mercado especificos para ofrecer
servicios mas personalizados y competitivos.

o Alianzas estratégicas: Establecer alianzas con universidades, centros de
investigacion y otras empresas para fortalecer la propuesta de valor.

o Marketing digital: Invertir en una estrategia de marketing digital para aumentar la
visibilidad y captar clientes.

e Innovacién continua: Mantenerse a la vanguardia de las nuevas tecnologias y
desarrollar soluciones innovadoras para satisfacer las necesidades del mercado.

En general, Alpha Team IIC tiene el potencial de convertirse en un actor clave en el
sector de la consultoria en innovacion sostenible en Colombia. Si se aprovechan las
oportunidades del mercado y se superan los desafios, la empresa puede lograr un

crecimiento sostenido y generar un impacto positivo en el pais.
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Validacién e Investigacion de Mercado

Anélisis del cliente frente a la propuesta de valor

En el anteproyecto se desarrollaron las herramientas Mapa persona, Validation Match,
Mapa de Empatia, System Mapping y Entendiendo al Usuario (ANEXOS C, D, E, F, G),
estas permitieron obtener un perfil de los clientes potenciales de Alpha Team IIC, los
cuales, son personas y/u organizaciones que buscan mejorar su competitividad y
diferenciarse en el mercado a través de la innovacién sostenible. Estos clientes pueden

ser:

Tabla 12 Tipos y caracteristicas de los clientes

Tipo de Cliente

Descripcion

Empresas de diferentes

sectores

MIPYMES (Micro, Pequefias y Medianas Empresas) que buscan integrar la
sostenibilidad en sus estrategias y operaciones, pero que carecen de los recursos
internos, conocimiento técnico o herramientas adecuadas para hacerlo de manera

efectiva.

Organizaciones sin animo

de lucro

ONG y otras entidades que desean optimizar procesos y reducir su impacto ambiental

y social.

Emprendedores e

innovadores

Personas con ideas de negocio o proyectos enfocados en soluciones sostenibles y de

alto impacto.

Caracteristicas de los

Clientes

Descripcion

Valoran la sostenibilidad

Consideran la sostenibilidad un factor clave para el éxito a largo plazo y estan

dispuestos a invertir en ella.

Buscan innovar

Quieren mejorar sus procesos, desarrollar productos o servicios méas sostenibles y

encontrar nuevas formas de operar.

Necesitan asesoramiento

Requieren el apoyo de expertos para implementar estrategias de innovacion

sostenible y superar desafios.

Estan dispuestos a invertir

Son conscientes de que la innovacion sostenible implica inversién en tiempo, recursos

y formacion.

Fuente: Elaboracion propia.
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El cliente ideal de Alpha Team IIC es aquel que ve la sostenibilidad como una

oportunidad para innovar, crecer y generar un impacto positivo en el mundo.

Estudio piloto de mercado

Se considero realizar, como un estudio piloto de mercado, una encuesta sobre

innovacion y sostenibilidad (ANEXO H).

Tabla 13 Ficha Técnica de la Encuesta sobre Innovacion y Sostenibilidad

Elemento Descripcion
Titulo Encuesta sobre Innovacién y Sostenibilidad
Evaluar las percepciones, intereses y necesidades en las empresas en relacion con la
Objetivo
implementacién de practicas sostenibles e innovadoras en sus procesos.
Integrantes de empresas colombianas de diferentes sectores (manufactura, servicios, tecnologia,
Poblacién
agroindustria) interesados en adoptar soluciones de sostenibilidad e innovacion.
Tamafio: 28 personas. Criterios de seleccion: Integrantes de empresas con operaciones activas en
Muestra
Colombia y con interés en integrar practicas sostenibles e innovadoras.
Error
Margen de error: £5%. Nivel de confianza: 95%.
Estadistico

Metodologia

Instrumento: Cuestionario estructurado con preguntas cerradas y abiertas. Método de recoleccion:
Encuestas en linea distribuidas a través de canales digitales y contactos empresariales. Periodo de

aplicacion: 26 dias.

- Un 80% de las empresas encuestadas expreso interés en adoptar practicas sostenibles. - Areas

Resultados prioritarias: Optimizacion de recursos (energia y agua), formacién en sostenibilidad y uso de
Principales tecnologias digitales para sostenibilidad. - Principales desafios: Falta de conocimiento técnico,
limitaciones financieras y necesidad de asesoria personalizada.
La encuesta revela una creciente demanda de servicios que integren sostenibilidad e innovacion en
Conclusion

las empresas, alineada con las propuestas de Alpha Team IIC.

Fuente. Elaboracion propia.

A pesar de que no se aplica a una muestra representativa de todo el mercado, permite

obtener informacion relevante sobre las necesidades y expectativas de clientes

potenciales, lo que es fundamental para validar el modelo de negocio de Alpha Team IIC.

Otros aspectos que validan la encuesta como estudio piloto son:
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Identificacion de necesidades: La encuesta permite conocer los desafios que
enfrentan las empresas al innovar y sus necesidades en cuanto a servicios de
consultoria en innovacion sostenible.

Evaluacién de la propuesta de valor: Se puede evaluar si los servicios propuestos
por Alpha Team IIC responden a las necesidades del mercado y si la propuesta de
valor es atractiva para los clientes potenciales.

Andlisis de la competencia: La encuesta indaga sobre el conocimiento y la
experiencia de las empresas con otras consultoras en innovacién, lo que permite
identificar a la competencia y sus estrategias.

Determinacion del tamafio del mercado: A partir de las respuestas, se puede estimar
el tamafo del mercado y el potencial de crecimiento para Alpha Team IIC.
Identificar las herramientas y tecnologias que las empresas estan dispuestas a
utilizar para la innovacién sostenible.

Conocer el presupuesto que las empresas estan dispuestas a invertir en servicios

de innovacioén sostenible.

Si bien la encuesta tiene limitaciones en cuanto a su alcance, proporciona informacion

valiosa para la toma de decisiones en la etapa inicial de la empresa.

Resultados

La encuesta aplicada a 28 integrantes de diferentes empresas colombianas de

diferentes sectores y tamafos revela un panorama alentador para Alpha Team IIC:

Tabla 14 Andlisis de resultados encuesta

Aspecto Resultados

- 100% de los encuestados consideran la innovacién como un factor importante para el

éxito de sus negocios.

Interés en lainnovacioén

- 78% de las empresas implementan innovaciones con cierta frecuencia (rara vez,

ocasional, frecuente o constantemente).
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Aspecto Resultados

- Los tipos de innovacién mas relevantes para las empresas son productos/servicios

(96%), procesos (82%) y modelos de negocio (64%).

- 89% de las empresas consideran la sostenibilidad como un factor importante o muy

Importanciade la importante para sus negocios.

sostenibilidad - Las acciones mas comunes para ser mas sostenibles son la capacitacién del personal

(71%), la gestion de residuos (57%) y la reduccién del consumo de energia (50%).

- 64% de las empresas estan interesadas en recibir servicios de consultoria en

innovacién sostenible.
Necesidad de servicios

- Los servicios mas demandados son el desarrollo de estrategias de innovacion (75%), la
de consultoria
implementacién de proyectos de innovacién (62%) y el diagnéstico de la capacidad de

innovacion (50%).

- 78% de las empresas consideran que las plataformas de colaboracién online son Utiles

para la innovacion.
Herramientas para la

- 75% estéan interesadas en utilizar herramientas de prototipado rapido.
innovacioén sostenible

- 71% estan interesadas en participar en programas de formacién en innovacion

sostenible.

- 50% de las empresas estan dispuestas a invertir entre 5y 10 millones de pesos en

servicios de innovacion sostenible.
Presupuesto e

- 39% han identificado empresas que prestan servicios de consultoria en innovacion
informacion adicional
sostenible, principalmente a través de redes sociales, paginas web y eventos.

- 75% consideran que la innovacioén sostenible puede ayudarlas a ser mas competitivas.

Fuente. Elaboracion propia.

Existe un alto interés en la innovacién y la sostenibilidad entre las empresas
colombianas, y una clara demanda de servicios de consultoria en este ambito. Alpha
Team IIC, con su propuesta de valor diferenciada y su equipo experimentado, tiene un
alto potencial para satisfacer estas necesidades y convertirse en un actor clave en el
sector.

La demanda potencial necesaria para los servicios de Alpha Team IIC, teniendo en

cuenta el punto de equilibrio del simulador financiero, es de 26 clientes.
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Las proyecciones de ventas dependeran de la capacidad de Alpha Team IIC para
captar clientes y la cantidad de servicios que cada cliente contrate. El simulador
financiero proyecta un crecimiento constante en las ventas anuales desde 2025 hasta
2029, con un incremento correspondiente en los costos anuales.

La participacion en el mercado dependera del tamafio total del mercado y la cantidad
de clientes que Alpha Team IIC logre captar. Si se asume un tamafio de mercado total de
10,000 empresas en Colombia, la participacion en el mercado de Alpha Team IIC seria
del 0.26%.

Conclusiones sobre oportunidades y riesgos del mercado:

Oportunidades:

e Creciente demanda de servicios de innovacion sostenible.

e Apoyo gubernamental a la innovacion.

o Posibilidad de alianzas estratégicas.

o Desarrollo de nuevas tecnologias.

Riesgos:

o Competencia creciente.

e Cambios en las regulaciones.

o Crisis econdmicas.

¢ Adopcién de tecnologias sustitutas.
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Estrategia y Plan de Introduccién de Mercado

Estrategia de Mercadeo

La estrategia de mercadeo de Alpha Team IIC se basa en:

Un enfoque integral que combina sostenibilidad, innovacién y tecnologia.
Un mercado objetivo claro, dirigido a MIPYMES que buscan mejorar su
competitividad a través de la innovacion sostenible.

Uso de plataformas digitales para ampliar el alcance y atraer clientes
potenciales.

Diferenciaciéon a través de la personalizacién del servicio, atendiendo

necesidades especificas de cada cliente

Objetivos de Mercadeo

Posicionar a Alpha Team |IC como la consultora lider en innovacién sostenible
en Colombia.

Incrementar el reconocimiento de marca mediante estrategias de marketing
digital y participacién en eventos.

Captar clientes potenciales, especialmente MIPYMES interesadas en adoptar
practicas sostenibles e innovadoras.

Fomentar la lealtad de los clientes, estableciendo relaciones de largo plazo con
empresas interesadas en la sostenibilidad.

Generar alianzas estratégicas con universidades, gremios y entidades
gubernamentales para fortalecer la oferta de servicios.

Diversificar los ingresos mediante la comercializaciéon de consultoria,

plataformas digitales, formacién y prototipado rapido.
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Estrategias de servicio
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Para garantizar el éxito y posicionamiento de Alpha Team IIC en el mercado, se han

disefiado estrategias de mercadeo especificas para cada uno de sus cuatro servicios

clave. Estas estrategias abarcan el posicionamiento, promocién, distribucion y

modelo de ingresos, con el objetivo de maximizar la captacién de clientes, fortalecer la

diferenciacion en el mercado y generar ingresos sostenibles a largo plazo. A

continuacion, se detallan las estrategias de mercadeo para cada servicio, alineadas con

las necesidades del publico objetivo y los canales més efectivos para su

comercializacion.

Tabla 15 Estrategias de Servicios

Estrategia de

Estrategia de

Estrategia de

Estrategia de

Servicio Promociény Precio — Modelo de
Posicionamiento Distribucion
Comunicacion Ingresos
- Marketing de
contenidos:
- Posicionar a Alpha
Publicacion de - Consultoria hibrida
Team IIC como un
articulos sobre (presencial y virtual) - Modelo de
referente en innovacion
innovacion y para facilitar el acceso  facturacion por
sostenible para
sostenibilidad en el a clientes en cualquier  proyecto o por horas.
MIPYMES.
1. blog y redes sociales. ubicacion. - Descuentos por
- Destacar la
Consultoria - Casos de éxito con - Uso de plataformas paquetes de
personalizacion del
en testimonios de clientes  digitales para gestion asesoria continua.
servicio y su impacto en
Innovacion para generar y seguimiento de - Planes
la reduccion de costos y
Sostenible confianza. proyectos. escalonados segun
eficiencia operativa.
- Alianzas estratégicas - Sesiones el tamafio de la
- Certificar los servicios
con gremios introductorias empresay el alcance

con organismos
reconocidos en

sostenibilidad.

empresariales y
universidades para
promocion en sus

redes.

gratuitas para atraer

clientes.

del servicio.
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Estrategia de

Estrategia de

Estrategia de

Estrategia de

Servicio Promociény Precio — Modelo de
Posicionamiento Distribucion
Comunicacion Ingresos
- Publicidad
segmentada en redes - Modelo de
- Posicionar las - Modelo Saas

2.
Plataformas
de

Colaboracion

plataformas de Alpha
Team IIC como
herramientas esenciales
para la gestién de
innovacion y
sostenibilidad en las
empresas.

- Destacar la facilidad de
integracion con sistemas
existentes y su capacidad

de automatizar procesos.

sociales y Google Ads
dirigida a directivos y
gerentes de
innovacion.

- Demostraciones
gratuitas para
empresas interesadas.
- Webinars sobre el
uso y beneficios de la
plataforma.

- Estrategias de
referidos y descuentos

por recomendacion.

(Software as a
Service) con acceso
en la nube.

- Disponibilidad en
multiples dispositivos
con acceso desde
cualquier parte del
mundo.

- Integracion con
plataformas de

terceros (ERP, CRM).

suscripcion mensual
o anual.

- Planes
escalonados segun
el nimero de
usuarios y
funcionalidades.

- Descuentos por
contratacion anual y
para clientes de
otros servicios de

Alpha Team IIC.

3.
Prototipado

Rapido

- Presentar el prototipado
rapido como una solucién
agil y econémica para
validar ideas de negocio
antes de invertir grandes
sumas.

- Destacar el uso de
materiales ecoldgicos y
tecnologias avanzadas

como diferenciador.

- Creacion de videos
explicativos sobre el
proceso de
prototipado.

- Participacion en
ferias de innovacion y
emprendimiento para
demostraciones en
vivo.

- Campafias de email
marketing dirigidas a
startups, industrias
manufactureras y
centros de

investigacion.

- Servicio a demanda
con posibilidad de
entrega fisica o digital
del prototipo.

- Colaboracion con
makerspaces y
laboratorios de
innovacion para
ampliar la capacidad
productiva.

- Opcién de envio de
prototipos a clientes

internacionales.

- Tarifa por disefio y
produccion segin
complejidad.

- Modelos de pago
por iteraciones del
prototipo.

- Posibilidad de
membresia para
clientes recurrentes
con descuentos en
prototipos

adicionales.

4. Formacion

Especializada

- Posicionar los

programas de formacion

- Publicidad en

LinkedIn y Facebook

- Modalidad virtual,

presencial e hibrida.

- Tarifas por curso o

certificacién.
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Estrategia de
Servicio
Posicionamiento

Estrategia de
Promociény

Comunicacién

Estrategia de

Distribucién

Estrategia de
Precio — Modelo de

Ingresos

como imprescindibles
para la actualizacién en
sostenibilidad e
innovacion.

- Enfocar los cursos en

casos practicos

aplicables a la industria.

- Ofrecer certificaciones
que aumenten el valor
profesional de los

participantes.

orientada a
profesionales de
empresas y gerentes
de sostenibilidad.

- Desarrollo de cursos
gratuitos introductorios
para atraer interés.

- Descuentos por
inscripcién grupal o

por recomendacion.

- Plataforma de e-
learning con médulos
autogestionados.

- Posibilidad de
formacién in-house

para empresas.

- Membresias con
acceso a contenido
exclusivo.

- Alianzas con
universidades para
emitir certificaciones

conjuntas.

Fuente. Elaboracién propia.

Cada servicio de Alpha Team IIC cuenta con estrategias de mercadeo

diferenciadas, alineadas con su publico objetivo y los canales de distribucion mas

efectivos. La empresa se enfoca en un modelo digital-first, combinando marketing de

contenidos, estrategias de referidos, alianzas estratégicas y publicidad

segmentada para maximizar su alcance y captacion de clientes.

El modelo de ingresos varia segun el servicio, combinando suscripciones, tarifas

por proyecto, pagos por uso y membresias para generar ingresos recurrentes y

sostenibles.

Estrategia de Mezcla de Marketing (4P’s)

Para desarrollar una estrategia de mercadeo efectiva para Alpha Team IIC, es

fundamental aplicar el modelo de la mezcla de marketing 4P’s (Producto, Precio, Plaza 'y

Promocidn). Este enfoque permite estructurar de manera estratégica la oferta de

servicios, asegurando que responda a las necesidades del mercado y que se diferencie

de la competencia. La estrategia se enfoca en ofrecer servicios de consultoria en
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innovacion sostenible alineados con estandares internacionales, establecer una
estructura de precios competitiva, definir los canales de distribucion adecuados y
optimizar las acciones de promocién para maximizar el alcance y la captacion de clientes.
A continuacion, se presenta una tabla con los elementos clave de la mezcla de marketing
de Alpha Team IIC, detallando las estrategias para cada una de las 4P’s.

Tabla 16 Mezcla de Marketing

Elemento Estrategia

Producto (Servicio) Consultoria en innovacion sostenible, plataformas digitales, herramientas de prototipado y

programas de formacion.

Precio Estrategia de precios basada en valor percibido y paquetes ajustados a MIPYMES con

opciones escalables.

Plaza (Distribucion) Canales digitales (plataformas de colaboracion, redes sociales, sitio web) y eventos

presenciales (ferias, networking, cAmaras de comercio).

Promocioén Publicidad en redes sociales, inbound marketing, email marketing, partnerships con

universidades y certificadores, webinars gratuitos y eventos en el sector.

Fuente. Elaboracion propia.

Mecanismos de Marketing y Divulgacion

Para garantizar el posicionamiento y crecimiento de Alpha Team IIC en el sector de la
consultoria en innovacién sostenible, se ha desarrollado una estrategia de marketing y
divulgacion que combina herramientas digitales, relaciones estratégicas y contenido de
alto valor. La estrategia busca fortalecer la presencia de la empresa en el mercado,
atraer clientes potenciales y consolidar su reputacién como un referente en
sostenibilidad. A continuacién, se presenta una tabla con los mecanismos clave de
marketing y divulgacién, organizados en tres categorias principales: Marketing Digital,
Marketing Relacional y Alianzas Estratégicas, y Relaciones Publicas y Contenido de
Valor. Estos mecanismos han sido seleccionados estratégicamente para maximizar el

impacto y garantizar la efectividad de las acciones promocionales de Alpha Team IIC.
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Tabla 17 Mecanismos de Marketing y Divulgacién

Categoria Estrategia

Acciones

Optimizacion de Sitio

Weby SEO

Creacion de un sitio web con contenido sobre sostenibilidad e
innovacion. Estrategia SEO para aparecer en busquedas relacionadas

con consultoria sostenible.

Redes Sociales

LinkedIn: Casos de éxito, articulos técnicos y tendencias en innovacion

sostenible. Instagram y Facebook: Infografias, testimonios de clientes y

Marketing demostraciones de impacto. YouTube: Webinars y explicaciones sobre
Digital sostenibilidad.
Boletines quincenales con tendencias en sostenibilidad. Segmentacion
Email Marketing
de clientes segun intereses.
Publicidad Digital Campafias de anuncios dirigidas a MIPYMES interesadas en
(Google Ads y Facebook  sostenibilidad. Remarketing para visitantes que han interactuado con la
Ads) web.
Participacion en Eventos ~ Ferias empresariales y de sostenibilidad en Colombia. Eventos de
y Ferias networking con MIPYMES y asociaciones empresariales.
Alianzas con
Marketing Participacion en programas de formacion en innovacion y sostenibilidad.
Universidades y Centros
Relacional Creacion de certificaciones conjuntas en practicas sostenibles.
de Investigacion
Programas de Referidos Incentivos para clientes que recomienden los servicios de Alpha Team
y Afiliados 1IC. Comisiones o descuentos para aliados estratégicos.
Publicaciones en
Articulos en portales de sostenibilidad y emprendimiento. Estudios de
Revistas y Blogs
caso y white papers sobre innovacién sostenible.
Especializados
Relaciones
Participacion en Charlas en eventos sectoriales. Webinars gratuitos para captar leads
Puablicas

Conferencias y Webinars

interesados en sostenibilidad.

Casos de Exito y

Testimonios

Publicacion de historias de impacto de clientes satisfechos. Video-

entrevistas con testimonios reales.

Fuente. Elaboracién propia.

Presupuesto de la mezcla de mercadeo

Para garantizar el posicionamiento y crecimiento de Alpha Team IIC en el mercado de

la consultoria en innovacion sostenible, se ha definido un presupuesto de marketing

anual que permite distribuir estratégicamente los recursos en distintas acciones de
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divulgacion y captacion de clientes. Este presupuesto contempla inversiones en
publicidad digital, optimizacién del sitio web, participacion en ferias y eventos, alianzas
estratégicas, generacion de contenido de valor y programas de referidos. La asignacion
de recursos esta disefiada para adaptarse a las necesidades de cada etapa de
crecimiento de la empresa, iniciando con una mayor inversion en 2025 para fortalecer la
marca y luego ajustando progresivamente la distribucién de los fondos en funcién del
posicionamiento alcanzado. A continuacion, se presenta el detalle del presupuesto anual,
especificando la distribucién por cada estrategia clave de marketing.

Tabla 18 Presupuesto de la mezcla de mercadeo

Concepto 2025 2026 2027 2028 2029
Disefio y SEO $3,600,000 $1,200,000 $1,500,000 $1,800,000 $2,100,000
Publicidad Digital $9,000,000 $3,000,000 $3,750,000 $4,500,000 $5,250,000
Redes Sociales $5,400,000 $1,800,000 $2,250,000 $2,700,000 $3,150,000
Email Marketing $3,600,000 $1,200,000 $1,500,000 $1,800,000 $2,100,000
Ferias y Eventos $5,400,000 $1,800,000 $2,250,000 $2,700,000 $3,150,000
Alianzas Universitarias $3,600,000 $1,200,000 $1,500,000 $1,800,000 $2,100,000
Webinars y Produccion $2,700,000 $900,000 $1,125,000 $1,350,000 $1,575,000
Publicaciones en Revistas $1,800,000 $600,000 $750,000 $900,000 $1,050,000
Programa de Referidos $2,700,000 $900,000 $1,125,000 $1,350,000 $1,575,000
Presupuesto Total $36,000,000 $12,000,000 $15,000,000 $18,000,000 $21,000,000

Fuente. Elaboracion propia.

¢ Elmayor porcentaje del presupuesto se destina a publicidad digital (Google Ads,
Facebook Ads, etc.), ya que tiene un alto retorno de inversion.

e Las ferias y eventos también representan una inversién significativa, ya que
permiten contacto directo con clientes potenciales.

o El disefio y SEO del sitio web es importante en la fase inicial (2025), pero luego
requiere menor inversion.

e Los webinars, publicaciones y alianzas tienen un presupuesto mas modesto

pero esencial para la credibilidad y posicionamiento.
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Aspectos Técnicos

Ficha Técnica Consultoria en Innovacion Sostenible

La Consultoria en Innovacion Sostenible de Alpha Team IIC ofrece un enfoque
estructurado y personalizado para ayudar a las organizaciones a integrar la sostenibilidad
en sus operaciones. A través de una metodologia clara y el uso de inteligencia artificial,
se garantiza la eficiencia en el desarrollo del proyecto, la medicion de impacto y la
optimizacion de procesos para generar valor sostenible en las empresas.

Tabla 19 Ficha técnica Consultoria en Innovacion Sostenible

Elemento Descripcion

Impulsar la innovacién sostenible en las organizaciones, guiandolas en la integracién de practicas

Objetivo
responsables con el medio ambiente y la sociedad, optimizando procesos y mejorando la
Principal
competitividad.
- Contrato y acuerdos de confidencialidad. - Informe de diagnéstico inicial con analisis comparativo y
resumen gréfico. - Documento con objetivos SMART alineados con el estandar P5. - Plan de accion
Entregables detallado con presentacion ejecutiva. - Manuales de implementacion y materiales de capacitacion. -
Claves Reportes de avance semanales. - Dashboard de seguimiento con informe preliminar de resultados. -

Informe de evaluacién con analisis de impacto y recomendaciones para mejoras. - Informe final

completo con presentacion ejecutiva.

Diagnéstico Inicial (1 semana): Reunion de inicio, evaluacion de la situacion actual y analisis

comparativo con mejores practicas y normativas. Disefio de la Solucion (1 semana): Definicion de

objetivos sostenibles SMART y disefio del plan de accion con estrategias para personas, planetay
Metodologia

prosperidad. Implementacién (2-3 semanas): Ejecucion de soluciones, acompafamiento en la

puesta en marcha y monitoreo inicial con establecimiento de indicadores. Monitoreo y Mejora

Continua (1 semana): Seguimiento y evaluacion de resultados, informe final y cierre del proyecto.

- Innovacion sostenible: Integracion de practicas sostenibles en los procesos y la cultura de la

empresa. - Mejora de la competitividad: Optimizacién de procesos y aumento de la eficiencia. -
Beneficios

Reduccién del impacto ambiental: Implementacion de soluciones que minimizan el impacto
para el Cliente

ambiental de la empresa. - Cumplimiento del estandar P5: Alineacién con los principios de

sostenibilidad del estandar P5. - Acompafiamiento personalizado: Soporte continuo durante todo
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Elemento Descripcion

el proceso de consultoria. - Generacién de valor: Creacion de valor econdmico, social y ambiental

para la empresa.

- Generacion de contratos, acuerdos y documentos. - Disefio de cuestionarios y analisis de

respuestas. - Propuesta de metas y justificacion de su relevancia. - Recomendaciones concretas
Rol de la lA basadas en datos. - Creacion de materiales de capacitacion y manuales. - Disefio de plantillas y

andlisis de datos. - Identificacion de tendencias y generacion de recomendaciones. - Redaccién de

informes y generacion de presentaciones.

Duracioén del

5-6 semanas.
Servicio
Precio del

A convenir con el cliente, en funcién de la complejidad del proyecto y los servicios requeridos.
Servicio

Fuente. Elaboracién propia.
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Ficha Técnica Plataformas de Colaboracion para la Innovacion Sostenible

Las Plataformas de Colaboracion para la Innovacion Sostenible de Alpha Team IIC

facilitan la comunicacion, la gestion de proyectos y la generacion de ideas alineadas con

la sostenibilidad. Mediante el uso de inteligencia artificial, se optimiza la personalizacion,

automatizacion y analisis de métricas, asegurando la eficiencia en la implementacion y

mejora continua del servicio.

Tabla 20 Ficha técnica Plataformas de Colaboracién Innovacion Sostenible

Elemento Descripcion
Objetivo Implementar una plataforma de colaboracién digital que impulse la innovacién sostenible en las
Principal organizaciones, facilitando la participacién, la comunicacion y la gestion de proyectos con un

enfoque en las personas, el planeta y la prosperidad.

Entregables

Claves

- Minuta de reunién de inicio y plan de trabajo. - Informe de diagndstico de necesidades y mapeo de
funcionalidades. - Informe de evaluacion y recomendacion de plataforma. - Boceto funcional y
documento técnico con especificaciones. - Plan de incentivos para la participaciéon y generacién de
ideas. - Plataforma configurada e integrada con herramientas existentes. - Manual técnico y
materiales de capacitacion. - Informe de uso inicial con recomendaciones de ajustes. - Informe de

optimizacion y ajustes finales. - Informe final con presentacién ejecutiva.

Metodologia

Diagndstico y Preparacion (1 semana): Reunion de inicio, andlisis de necesidades y seleccion de
la plataforma. Disefio de la Solucidn (1 semana): Disefio de la plataforma, definicion de
caracteristicas, moédulos y plan de incentivos. Implementacién (2 semanas): Configuracion de la
plataforma, integracion con herramientas existentes y capacitacion del equipo. Monitoreo y
Optimizacion (1 semana): Seguimiento inicial, optimizacién continua, informe final y cierre del

proyecto.

Beneficios

para el Cliente

- Aumento de la participacion: Fomenta la colaboracion de los equipos en la innovacion. - Mejora
de la comunicacion: Facilita la comunicacion interna y el intercambio de ideas. - Gestién de
proyectos eficiente: Optimiza la gestion de proyectos y el seguimiento de iniciativas de innovacion.
- Innovacion sostenible: Promueve la generacion de ideas alineadas con el estandar P5. - Ahorro
de tiempo y recursos: Optimiza el tiempo y los recursos dedicados a la innovacion. - Cultura de

innovacion: Fortalece la cultura de innovacion en la organizacion.

Rol delalA

- Creacion de guiones de preguntas y planificacion de reuniones. - Andlisis de datos y generacién de
diagnésticos de requerimientos. - Comparacion de plataformas y recomendacion de la mas

adecuada. - Propuesta de estructuras, funcionalidades y mejores préacticas. - Automatizacion de
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Elemento Descripcion

incentivos y métricas. - Configuracion y ajustes automatizados. - Creacion de materiales de
aprendizaje interactivos. - Generacion de reportes de uso y deteccién de areas de mejora. -

Propuesta y ejecucion de mejoras. - Redaccién de informes y creacion de presentaciones ejecutivas.

Duracién del 4 semanas.

Servicio

Precio del A convenir con el cliente, considerando funcionalidades, tamafio de la organizacion y duracion del
Servicio acompafiamiento.

Fuente. Elaboracion propia.

Figura 3 Proceso Servicio Plataformas Colaboracion
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Ficha Técnica Herramientas de Prototipado Rapido para la Innovacion
Sostenible

Las Herramientas de Prototipado Rapido para la Innovacion Sostenible de Alpha
Team IIC proporcionan un enfoque estructurado y agil para el desarrollo y validacién de

nuevas ideas, reduciendo riesgos e impulsando la competitividad de las organizaciones.
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La integracién de inteligencia artificial permite una optimizaciéon del proceso, desde la

evaluacion inicial hasta la mejora continua del prototipo final.

Tabla 21 Ficha técnica Herramientas de Prototipado Répido

Elemento Descripcion

Apoyar a las organizaciones en la creacion de prototipos de productos, servicios o procesos
Objetivo

sostenibles, utilizando herramientas de prototipado rapido y metodologias agiles que les permitan
Principal

innovar, validar ideas y reducir riesgos.

Entregables

Claves

- Minuta de reunién de inicio y plan inicial de trabajo. - Informe de evaluacién inicial y lista de
requerimientos técnicos. - Plan de prototipado detallado, alineado con el estandar P5. - Lista de
herramientas y materiales requeridos. - Documento con estrategias de validacién y cronograma. -
Prototipo funcional con informe de iteracion inicial. - Resultados de las pruebas de validacion y
recomendaciones para mejoras. - Prototipo optimizado con informe de mejoras implementadas. -
Prototipo final listo para produccion o implementacion. - Informe final del proyecto con presentacion

ejecutiva. - Recomendaciones para la siguiente etapa.

Metodologia

Diagnéstico y Preparaciéon (1 semana): Reunién de inicio y evaluacién de la idea o proyecto.
Disefio del Plan de Prototipado (1 semana): Elaboracién del plan, definicion de metodologia,
herramientas e indicadores de éxito. Desarrollo del Prototipo (2 semanas): Construccion del
prototipo, iteracion inicial y pruebas de validacion. Monitoreo y Optimizacion (1 semana):

Optimizacion del prototipo y cierre del proyecto.

Beneficios

para el Cliente

- Reduccioén de riesgos: Validacion temprana de ideas y reduccion de la incertidumbre. -
Aceleracién de lainnovacién: Desarrollo agil de prototipos y validacién eficiente. - Toma de
decisiones informada: Obtencién de datos concretos para la toma de decisiones. - Optimizacién
de recursos: Uso eficiente de materiales y herramientas. - Mejora de la competitividad: Desarrollo
de productos y servicios innovadores y sostenibles. - Alineacion con el estandar P5: Integracion de

la sostenibilidad en el proceso de prototipado.

- Preparacion de una guia para recopilar informacion del cliente. - Realizacion de un analisis

preliminar de sostenibilidad. - Sugerencia de herramientas y procesos optimizados. - Generacion de

Rol de lalA escenarios de prueba y simulaciones. - Soporte técnico en herramientas digitales. - Andlisis de
resultados de pruebas y generacion de reportes. - Sugerencia de mejoras con base en analisis de
datos. - Creacioén de presentacion ejecutiva e informe final.

Duracion del

Servicio

4 semanas.
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Elemento Descripcion

Precio del
A convenir con el cliente, en funcién de la complejidad del prototipo y los servicios requeridos.

Servicio

Fuente. Elaboracion propia.

Figura 4 Proceso Servicio Prototipado
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Fuente. Elaboracién propia.

Ficha Técnica Programas de Formacién en Innovacion Sostenible

Los Programas de Formacion en Innovacion Sostenible de Alpha Team IIC brindan
una solucién personalizada para el fortalecimiento de capacidades en las empresas,
asegurando que las organizaciones integren la innovacion sostenible en su estrategia. A
través del uso de inteligencia artificial, se optimiza el disefio, ejecucion y evaluacion del

programa para garantizar el maximo impacto y resultados medibles.
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Tabla 22 Ficha técnica Programas de formacion

Elemento Descripcion

Desarrollar e implementar programas de formacion en innovacion a medida para las MIPYMES,
Objetivo

fortaleciendo competencias, fomentando una cultura de innovacién sostenible y contribuyendo a su
Principal

crecimiento y competitividad.

Entregables

Claves

- Minuta de reunién de inicio y plan preliminar del programa. — Informe de diagnostico de
competencias y lista de temas prioritarios. — Plan de formacién con médulos teméaticos y
cronograma. — Lista de indicadores clave de desempefio (KPIs) y herramientas de evaluacion. —
Materiales de formacién (presentaciones, guias, ejercicios interactivos). — Registro de asistencia y
participacion. — Informe de evaluacién intermedia con recomendaciones de ajustes. — Informe de
resultados del programa y encuestas de satisfaccién. — Presentacion ejecutiva y plan de

seguimiento.

Metodologia

Diagnostico de Necesidades y Planeacion (1 semana): Reunién de inicio y evaluacion de
competencias. Disefio del Programa de Formacion (1 semana): Definicién de contenidos,
metodologia e indicadores de éxito. Ejecucion del Programa (2 semanas): Imparticién de médulos
formativos y evaluacion intermedia. Monitoreo y Evaluacion Final (1 semana): Evaluacion final del

programa, cierre y recomendaciones.

Beneficios

para el Cliente

- Desarrollo de competencias: Fortalecimiento de habilidades y conocimientos en innovacion. —
Cultura de innovacion: Fomento de una cultura orientada a la sostenibilidad y la generacion de valor.
— Mayor competitividad: Mejora de la capacidad de la MIPYME para innovar y adaptarse a cambios
del mercado. — Motivacion y compromiso: Incremento de la motivacién y el compromiso de los
empleados. — Alineacion con el estandar P5: Integracién de principios de sostenibilidad en los
procesos de innovacién. — Formacion personalizada: Adaptacion del programa a las necesidades

especificas de la MIPYME.

- Creacion de guiones de preguntas y propuestas iniciales de enfoque. — Andlisis de resultados de

evaluaciones y generacion de diagnostico de competencias. — Propuesta de contenidos interactivos

Rol de la IA y dindmicos. — Disefio de herramientas de evaluacion. — Generacion de materiales didacticos. —
Analisis de resultados y generacion de reportes automaticos. — Creacion de presentacion ejecutiva
del proyecto.

Duracion del
4 semanas.

Servicio

Precio del A convenir con el cliente, en funcién de la duracién del programa, el nimero de participantes y la

Servicio modalidad de imparticion.

Fuente. Elaboracién propia.
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Aspectos Organizacionales y Legales

Anélisis estratégico

Mision: Alpha Team IIC tiene como misidbn empoderar a las organizaciones,
especialmente a las MIPYMES, para que integren practicas sostenibles e innovadoras en
sus estrategias y operaciones. Para ello, ofrece soluciones personalizadas basadas en el
estandar P5 del GPM y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), combinando
experiencia, tecnologia y un enfoque integral que abarca las dimensiones social,
ambiental y econdmica. La empresa se compromete a fomentar una cultura de
sostenibilidad, optimizar recursos, reducir impactos ambientales y generar valor a largo

plazo, contribuyendo al desarrollo responsable y competitivo de sus clientes.

Vision: Para el afio 2030, Alpha Team IIC busca consolidarse como el referente lider
en innovacion sostenible en Colombia y América Latina, siendo reconocido por su
capacidad para transformar organizaciones hacia modelos de negocio responsables y
competitivos. La empresa aspira a generar un impacto positivo en las dimensiones social,
ambiental y econémica de sus clientes, contribuyendo al cumplimiento de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) y estableciendo un estandar de excelencia en
consultoria, formacién e implementacion de soluciones sostenibles e innovadoras. Su
objetivo es liderar la transicién hacia un futuro mas equitativo y sostenible, impulsando el

crecimiento y la resiliencia de las MIPYMES vy otras organizaciones clave.

Estructura organizacional
Alpha Team IIC, en su fase inicial, opera con una estructura organizacional plana y
flexible que facilita la colaboracion y la toma de decisiones agil. El equipo principal esta

compuesto por el Director/Gerente General, un Consultor Senior en Innovacion
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Sostenible, un Consultor en Transformacién Digital (opcional) y un Asistente

Administrativo Virtual.

La empresa se apoya en la inteligencia artificial para tareas de asistencia de direccion,
investigacion de mercado, andlisis de datos y creacion de contenido. Esta estructura, al
ser agil y tener pocos niveles jerarquicos, permite una rapida adaptacion a las

necesidades del mercado y un enfoque centrado en el cliente.

Se creara una red de colaboradores externos para soportar la prestacion de los

servicios dependiendo de las necesidades de los clientes.

Se espera que la estructura evolucione a medida que la empresa crezca,
incorporando nuevos roles y areas de especializacion, y adoptando una estructura mas

jerarquizada para gestionar las nuevas necesidades.

Figura 6 Organigrama Alpha Team IIC
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Fuente. Elaboracion Propia
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Factores clave de la gestién del talento humano

La gestidn del talento humano en Alpha Team IIC se basa en la flexibilidad, la cultura
de innovacién y la integracién de herramientas digitales para fomentar un equipo
altamente capacitado, motivado y alineado con los principios de sostenibilidad e
innovacion. La implementacion de estrategias efectivas en reclutamiento, desarrollo
profesional, motivacion y evaluacion del desempefo permitird garantizar un crecimiento
sostenible y una mayor competitividad en el mercado.

Figura 7 Factores clave Gestion de Talento Humano

Reclutamiento y Seleccion Motivacion y Retencion

Gestion del Talento Humano

Cultura Organizacional Desarrollo y Capacitacion
Fuente. Elaboracién Propia

Tabla 23 Factores clave Gestiéon Talento Humano

Factor Descripcion
Cultura - Flexibilidad y autonomia: Fomentar una cultura que valore la flexibilidad y autonomia de los
Organizacional colaboradores, clave para el trabajo remoto. - Comunicacién abierta y transparente: Promover

la comunicacién constante y transparente entre los miembros del equipo, a pesar de la distancia
fisica. - Colaboracion y trabajo en equipo: Impulsar la colaboracién a través de herramientas
digitales y encuentros virtuales. - Confianza y responsabilidad: Generar un ambiente de
confianza donde se promueva la responsabilidad individual y el compromiso con los objetivos de

la empresa.
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Factor Descripcion
Reclutamiento y - Atraer talento con valores alineados: Buscar perfiles con habilidades técnicas y alineados con
Seleccion los valores de Alpha Team IIC (innovacion, sostenibilidad y compromiso social). - Evaluar

habilidades de trabajo remoto: Identificar candidatos con capacidad de autogestion,
organizacion y comunicacién efectiva en entornos virtuales. - Utilizar herramientas digitales de

reclutamiento: Aprovechar plataformas online y redes sociales profesionales para atraer talento

diverso.
Desarrollo y - Formacidn continua en innovacion sostenible: Promover capacitaciones en innovacién
Capacitacion sostenible, nuevas tecnologias y habilidades de consultoria. - Fomentar el aprendizaje entre

pares: Impulsar el intercambio de conocimientos y experiencias entre los miembros del equipo. -
Aprovechar plataformas de aprendizaje online: Utilizar plataformas digitales para brindar

acceso a cursos, talleres y recursos de aprendizaje flexibles.

Motivacion y - Reconocimiento y valoracion del trabajo: Implementar un sistema de reconocimiento que

Retencion valore el esfuerzo, la creatividad y los logros de los colaboradores. - Plan de compensacion y
beneficios atractivo: Ofrecer un plan de compensacién competitivo y beneficios como flexibilidad
horaria, seguro médico y desarrollo profesional. - Promover el equilibrio vida-trabajo: Fomentar
un ambiente de trabajo saludable que respete el tiempo personal y profesional de los

colaboradores.

Evaluacion del - Establecer objetivos claros y medibles: Definir objetivos de desempefio alineados con la

Desempefio estrategia de la empresa. - Evaluaciones regulares y feedback constructivo: Realizar
evaluaciones de desempefio con retroalimentacion para orientar el desarrollo profesional y
reconocer los logros. - Utilizar herramientas de evaluacién online: Implementar herramientas

digitales para facilitar el proceso de evaluacién y seguimiento del desempefio.

Fuente. Elaboracion propia.

Esquema de gobierno corporativo
Dado que Alpha Team IIC es una empresa en su etapa inicial, con una estructura
organizacional plana y un equipo pequefio, el esquema de gobierno corporativo que mejor
se adaptaria en este momento seria uno simplificado y flexible.

Tabla 24 Esquema de gobierno corporativo

Elemento Descripcion

Priorizacion de decisiones rapidas y eficientes, aprovechando la cercaniay la
Toma de decisiones agil
comunicacion directa entre los miembros del equipo.
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Elemento Descripcion

Roles y responsabilidades  Definicién precisa de responsabilidades, evitando la duplicidad de funciones y

claros promoviendo la autonomia.

Centrarse en la definicién e implementacién de estrategias empresariales con vision a
Enfoque en la estrategia
largo plazo y flexibilidad para adaptarse al mercado.

Implementacién de mecanismos de control esenciales para garantizar la transparencia
Control interno basico
y el cumplimiento de obligaciones legales y éticas.

Fuente. Elaboracion propia.
A medida que Alpha Team IIC crezca y se consolide, se podra implementar un esquema
de gobierno corporativo mas sofisticado, con la incorporacién de un consejo asesor 0 una
junta directiva, y la implementacion de comités especializados para la toma de decisiones.

Aspectos legales

Los aspectos legales que Alpha Team IIC debe tener en cuenta se pueden agrupar en
las siguientes categorias:

Tabla 25 Consideraciones Legales

Categoria Consideraciones Legales
Constitucién y - Elegir el tipo de sociedad (persona natural o sociedad comercial). - Registrar la empresa en
Formalizacion la Camara de Comercio de Bogota. - Obtener el NIT ante la DIAN. - Cumplir con las

obligaciones tributarias (renta, IVA, industria y comercio). - Registrar la empresa en el

Sistema de Seguridad Social Integral. - Cumplir con la normativa laboral vigente en Colombia.

Proteccién de Datos - Cumplir con la Ley 1581 de 2012 y demas normativas aplicables. - Implementar medidas de
Personales seguridad para proteger los datos personales. - Elaborar una politica de privacidad y

tratamiento de datos. - Informar a los titulares de datos sobre su uso y almacenamiento.

Propiedad Intelectual - Registrar marcas y patentes de la empresa. - Proteger software y desarrollos tecnolégicos. -

Cumplir con la normativa sobre derechos de autor.

Contratacién - Elaborar contratos con clientes, proveedores y colaboradores. - Asegurar que los contratos
cumplan con la normativa vigente. - Incluir clausulas de confidencialidad y propiedad

intelectual.

Cumplimiento - Mantenerse actualizado sobre la normativa aplicable al sector. - Implementar medidas para

Normativo garantizar el cumplimiento legal. - Realizar auditorias internas periédicas.
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Categoria Consideraciones Legales

Recomendaciones - Asesorarse con un abogado especializado en derecho comercial y empresarial. -
Implementar un sistema de gestiéon de cumplimiento. - Capacitar al personal en temas de

cumplimiento legal.

Fuente. Elaboracion propia.
Al tener en cuenta estos aspectos legales, Alpha Team IIC podré operar de forma
legal y segura, protegiendo sus intereses y los de sus clientes.
Estructurajuridicay tipo de sociedad
Registrar Alpha Team como persona natural en la Cadmara de Comercio de Bogota, la
estructura juridica correspondera a establecimiento de comercio de persona Natural.
Esto significa que la empresa no tiene una personalidad juridica diferente a la del
fundador como persona natural. En consecuencia, habra Gnico duefio y responsable de
las obligaciones y deudas de la empresa, respondiendo con su patrimonio personal.
Regimenes especiales
Existe un régimen especial que podria aplicar para Alpha Team IIC, el Régimen
Simple de Tributaciéon (SIMPLE).
Este régimen esta disefiado para simplificar las obligaciones tributarias de las
pequefias empresas y personas naturales con actividad econémica.
Beneficios del Régimen SIMPLE:
e Pago unificado de impuestos: Se realiza un Unico pago bimestral que incluye el
impuesto de renta, el IVA 'y el impuesto nacional al consumo (si aplica).
o Declaracion anual simplificada: Se presenta una declaracion anual de renta
simplificada.
e No serequiere llevar contabilidad: No es necesario llevar contabilidad formal,
pero si se deben conservar los comprobantes de ingresos y egresos.
e Facilidad de acceso: Los requisitos para acogerse al SIMPLE son sencillos y el

proceso de inscripcion es facil.
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Aspectos Financieros

Objetivos financieros
Los objetivos financieros de Alpha Team IIC se centran en asegurar la viabilidad,
rentabilidad y sostenibilidad de la empresa a largo plazo. Estos objetivos incluyen:

Tabla 26 Obijetivos financieros

Categoria Objetivos

- Lograr un margen operativo positivo en el primer afio de operacion. - Aumentar el margen operativo
Rentabilidad en un 10% anual durante los primeros 5 afios. - Alcanzar una rentabilidad sobre la inversion (ROI) del

16,8% en el quinto afio de operacion.

- Aumentar las ventas en un 15% anual durante los primeros 5 afios. - Captar al menos 12 nuevos

Crecimiento

clientes cada afio. - Expandir el portafolio de servicios y desarrollar nuevas lineas de negocio.

- Mantener un flujo de caja positivo que permita cubrir las obligaciones financieras y reinvertir en el
Liquidez crecimiento de la empresa. - Reducir el periodo de recuperacion de la inversion a 4 afios. - Optimizar

la gestion del capital de trabajo.

- Mantener un nivel de endeudamiento saludable. - Aumentar el patrimonio de la empresa a través de
Solvencia la generacion de utilidades. - Fortalecer la posicion financiera de la empresa para acceder a nuevas

fuentes de financiacion.

- Integrar la sostenibilidad en la gestion financiera de la empresa. - Buscar fuentes de financiacion
Sostenibilidad que promuevan el desarrollo sostenible. - Reinvertir las utilidades en proyectos que generen un

impacto positivo en la sociedad y el medio ambiente.

Fuente. Elaboracion propia.

Estos objetivos financieros son ambiciosos pero realistas, y estan alineados con la
vision de Alpha Team IIC de ser un referente en innovacion sostenible en Colombia. Para
alcanzarlos, sera necesario implementar una estrategia financiera solida que incluya un
control riguroso de los costos, una gestién eficiente de los recursos y la busqueda de

oportunidades de inversion.
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Supuestos econdmicos para la simulacion

Estos supuestos permiten establecer una base sélida para la simulacion financiera de

Alpha Team IIC, facilitando la planificacion estratégica y la toma de decisiones

informadas.

Tabla 27 Supuestos econémicos

Categoria

Supuestos

Crecimiento de Ingresos

- Tasa de crecimiento anual basada en proyecciones de mercado y demanda

esperada. - Ingresos proyectados por linea de servicio.

Inflacién

- Estimacion de inflacién anual que afecta costos operativos y salarios. - Ajuste de

precios de servicios para mantener rentabilidad.

Costos Operativos

- Incremento en costos fijos y variables considerando inflacién y crecimiento. -

Proporcion de costos variables relacionados con el volumen de servicios.

Tasa de Impuestos

- Consideracion del Régimen Simple para impuestos corporativos e ICA. - Aplicacion

de IVA en servicios gravados y su impacto en flujo de caja.

Costo de Capital y

Financiamiento

- Uso de tasa de descuento para evaluar inversiones y flujos de efectivo. - Inclusién de

tasas de interés y plazos de amortizacion en caso de financiamiento externo.

Gastos de Capital e

Inversiones

- Inversion en tecnologia e infraestructura para servicios de innovacion. - Porcentaje de

reinversion en investigacion y desarrollo para crecimiento sostenible.

Rotacién de Cuentas por

Cobrar y Pagar

- Plazos de cobro entre 30 y 60 dias y pagos a 30 dias en promedio. - Supuesto sobre

ingresos generados a crédito vs. pagos al contado.

Crecimiento del Mercado y

Competencia

- Proyecciones de crecimiento del mercado de consultoria en sostenibilidad. -

Evaluacion de precios y competencia en funcién de la demanda.

Fuente. Elaboracién propia.

Proyeccion de ventas

La proyeccién de ventas en el simulador financiero muestra los ingresos previstos

para los cuatro tipos de servicios:

Tabla 28 Proyeccion de ventas

Servicio

Ingreso Inicial Crecimiento Anual

Consultoria en Innovaciéon $333.090.000 15%

Plataformas de Colaboracion $4.200.000 17%
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Servicio Ingreso Inicial  Crecimiento Anual

Herramientas de Prototipado Répido $27.757.500 10%

Programas de Formacién en Innovacion $111.030.000 8%

Fuente. Elaboracion propia.

Cada producto mantiene una proyeccion de crecimiento constante en cantidades,
reflejandose en aumentos de ventas acumulados hasta el afio 2029. Esto asegura un
incremento sostenido en ingresos que va adaptandose también a factores de inflacién e
indice de precios, ajustados anualmente.

Proyeccidn de gastos de mercadeo

Los gastos de mercadeo se proyectan de la siguiente manera:

Tabla 29 Presupuesto de mercadeo

Afo  Presupuesto Asignado (COP)

2025 $36,000,000
2026 $12,000,000
2027 $15,000,000
2028 $18,000,000
2029 $21,000,000

Fuente. Elaboracién propia.

Estos gastos de mercadeo incluyen publicidad online, desarrollo de contenido y
participacién en eventos.

Proyeccién de costos de produccion

Los costos proyectados para cada producto o servicio en los proximos cinco afos
muestran incrementos anuales basados en el costo total inicial y el crecimiento
porcentual.

Tabla 30 Proyecciones Costos

Servicio Costo Inicial Crecimiento Anual

Consultoria en Innovacién $160.376.667 Aumentos graduales anuales

Plataformas de Colaboracion $2.022.222 Aumentos graduales anuales
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Servicio Costo Inicial Crecimiento Anual
Herramientas de Prototipado Répido $13.364.722 Crecimiento acumulativo
Programas de Formacién en Innovacion $53.458.889 Crecimiento acumulativo

Fuente. Elaboracion propia.

Estas proyecciones de costos estan alineadas con el incremento de cantidades
anuales planificadas para cada producto o servicio hasta el quinto afio.

Proyeccion de gastos administrativos

Estos gastos, en conjunto, sostienen tanto la infraestructura fisica como los recursos
humanos necesarios para la operacion efectiva de la organizacioén.

Tabla 31 Proyeccion gastos administrativos

Categoria Monto Descripcion

Total Gastos $168.442.674 Incluye ndmina y gastos fijos necesarios para la operacion de la
Administrativos empresa.

N6émina $85.042.674  Cubre personal administrativo, de ventas y de produccion.

Gastos Fijos $83.400.000 Servicios publicos, telefonia, internet, papeleria, pélizas de seguro y

servicios de outsourcing.

Fuente. Elaboracion propia

Presupuesto de inversion.

Lainversién inicial para la empresa se distribuye en varias partidas clave, sumando
un total de $37.464.600. Esta inversion se destina a:

Tabla 32 Inversiones requeridas

ftem Descripcion Valor
1 Propiedad Planta y Equipo (Impresora 3D y software de simulacidn) $11.990.000
2 Muebles y Enseres (Puesto de trabajo) $2.239.000
3 Equipo de Oficina (Computador portatil e Impresora) $18.978.000
4 Franquicias (World Economic Forum, LinkedIn, ChatGPT) $3.936.800
5 Gastos de puesta en Marcha $500.000
Total $37.464.600

Fuente. Elaboracién propia.
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Estos montos cubren las necesidades basicas de infraestructura fisica y operativa,

permitiendo el establecimiento inicial de la empresa y su capacidad para comenzar

operaciones.

Estados financieros (escenario probable)

Los Estados Financieros proyectados del simulador son:

Estado de Resultados

El estado de resultados proyectado muestra un crecimiento sostenido en ingresos y

utilidades a largo plazo, reflejando la estabilidad y rentabilidad de Alpha Team IIC.

Tabla 33 Estado de resultados

Concepto 2025 2026 2027 2028 2029
Ventas $476.077.500,0 $554.565.544,5 $648.972.995,7 $759.988.017,0 $890.603.220,9
Costo de Ventas $229.222.500,0 $267.013.039,9 $311.259.703,9 $363.094.528,6 $423.851.678,6
Utilidad Bruta $246.855.000,0 $287.552.504,6 $337.713.291,9 $396.893.488,4 $466.751.542,3

Gastos Administrativos

$85.042.674,0

$87.593.954,2 $90.572.148,7 $93.651.601,7  $96.835.756,2

y Ventas
Gastos Fijos del $83.400.000,0 $85.902.000,0  $88.822.668,0  $91.842.638,7  $94.965.288,4
Periodo
Otros Gastos $36.000.000,0 $12.000.000,0  $15.000.000,0  $18.000.000,0  $21.000.000,0
Depreciacion $6.293.920,0 $6.293.920,0 $6.293.920,0 $6.293.920,0 $6.293.920,0

Utilidad Operativa

$36.118.406,0

$95.762.630,3 $137.024.555,2 $187.105.327,9 $247.656.577,7

Gastos Financieros

$125.459.190,1

$110.985.220,0 $92.486.038,7 $68.842.235,1  $38.623.089,7

Utilidad Neta

$(89.340.784,1)

$(15.222.589,6) $44.538.516,5 $118.263.092,8 $209.033.488,0

Fuente. Elaboracién propia.

El andlisis muestra que, aunque se presentan pérdidas en los primeros afios debido a

costos iniciales y gastos de expansion, Alpha Team IIC alcanzara rentabilidad positiva a

partir del tercer afio. La utilidad neta continuara creciendo de manera constante,

consolidando su estabilidad financiera.
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Balance

En la siguiente tabla se muestra cémo la empresa logra reducir su deuda, incrementar
su patrimonio y mejorar su rentabilidad a largo plazo, a pesar de enfrentar pérdidas en
los primeros afios.

Tabla 34 Evoluciéon del Balance

Categoria Detalle Evolucién (2025 - 2029)
$298.572.390 (2025) —
Activo Caja/Bancos: Disminuye.
$223.038.488 (2029)
Fijo Depreciable: Se mantiene constante. $37.464.600 en todos los afios.
Depreciacién Acumulada: Aumenta anualmente, reduciendo el $6.293.920 (2025) —
valor del activo fijo. $31.469.600 (2029)
$37.464.600 (Afio 0) —
Activo Fijo Neto: Disminuye progresivamente.
$5.995.000 (2029)
$471.129.774 (Ao 0) —
Total Activo: Disminuye.
$229.033.488 (2029)
Obligaciones Financieras: Se reduce con el tiempo, indicando $451.129.774 (Ao 0) —
Pasivo
pago progresivo de la deuda. $0 (2029)
Pasivo Corriente (Impuestos y Obligaciones): Aumenta $0 (Afio 0) —
gradualmente. $73.161.720 (2029)
$451.129.774 (Afio 0) —
Total Pasivo: Disminuye progresivamente.
$73.161.720 (2029)
Patrimonio  Capital Social: Se mantiene estable. $20.000.000 en todos los afios.

Utilidades del Ejercicio: Comienza en negativo, pero crece hasta

ser rentable.

$(89.340.784) (2025) —

$135.871.767 (2029)

Patrimonio Total: Pasa de negativo a positivo, reflejando

recuperacion financiera.

$(69.340.784) (2025) —

$155.871.767 (2029)

Fuente. Elaboracién propia.

Flujo de caja
El flujo de caja proyectado indica una mejoria constante en la generacion de efectivo,
lo que permite a la empresa incrementar su estabilidad financiera y rentabilidad operativa

a largo plazo.
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Tabla 35 Evolucién del Flujo de Caja
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Categoria

Descripcion

Evolucién (2025 - 2029)

Capital Operativo Neto (KTNO)

Incluye activos y pasivos corrientes.

$298.572.390 (2025) —

$223.038.488 (2029)

Activo Fijo Neto

Se reduce debido a la depreciacién

acumulada.

$31.170.680 (2025) — Decrece

anualmente

EBIT (Beneficio antes de Intereses e

Impuestos)

Mejora la rentabilidad operativa.

$95.762.630 (2025) —

$247.656.577 (2029)

NOPLAT (Beneficio Neto Operativo

Después de Impuestos)

Crece progresivamente, reflejando

mayor eficiencia.

$62.245.709 (2025) —

$160.976.775 (2029)

Flujo de Caja Libre del Periodo

Aumento progresivo en la generacion

de efectivo.

$54.467.405 (2025) —

$240.858.038 (2029)

Fuente. Elaboracién propia.

Indicadores financieros de rentabilidad.

Se encuentran dos indicadores financieros clave de rentabilidad para el proyecto:

1. Valor Presente Neto (VPN): Calculado en $395.713, lo que indica que el

proyecto generaria un valor adicional positivo descontado al presente, lo cual es

favorable para la inversion.

2. Tasalnterna de Retorno (TIR): Estimada en 16.83%, esta tasa muestra la

rentabilidad anual esperada del proyecto, sugiriendo una tasa de retorno superior

al costo de capital o tasa minima aceptable, si este es menor al 16.8%.

Ademas, se menciona un Periodo de Recuperacion estimado en 5 afios, lo cual

proporciona una referencia sobre el tiempo que tomara el proyecto para recuperar la

inversion inicial. Estos indicadores muestran una proyeccion favorable de rentabilidad y

viabilidad del proyecto.
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Fuentes de financiacion

Para el proyecto Alpha Team IIC, existen varias fuentes de financiamiento que
pueden apoyar iniciativas de innovacion, tecnologia y desarrollo empresarial. Aqui te
detallo algunas de las opciones mas relevantes:

1. Bancoldex: Este banco de desarrollo empresarial ofrece lineas de crédito y
productos financieros para empresas en distintas etapas de crecimiento. A través
de programas como iNNpulsa Colombia, apoyan la innovacién, el
emprendimiento y el fortalecimiento de capacidades empresariales en sectores
estratégicos.

2. Fondo Emprender del SENA: Ofrece capital semilla para nuevos
emprendimientos en fases iniciales, particularmente para proyectos innovadores.
Este fondo esta dirigido a empresarios que quieran iniciar proyectos productivos
con alto potencial de crecimiento.

3. Corporacion Financiera Colombiana (Corficolombiana): Proporciona
financiamiento para proyectos que requieren capital en sectores clave como
infraestructura y energia, y puede evaluar oportunidades en el sector tecnol6gico
e industrial.

4. Entidades de Capital de Riesgo y Capital Privado: Varias firmas de venture
capital y private equity en Colombia e inversionistas internacionales estan
activas en proyectos de tecnologia y crecimiento. Algunos de estos fondos
incluyen Kaya Impacto, Mountain Nazca y Polymath Ventures.

5. Bancos Comerciales y Financieras: Bancos como Bancolombia, Davivienda y
BBVA Colombia ofrecen créditos empresariales, lineas de crédito especializadas
y préstamos estructurados para proyectos innovadores. Algunas instituciones

tienen productos especificos para pymes y startups en etapas de expansion.
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6. ProColombia: Esta agencia ayuda a conectar empresas colombianas con
financiamiento y oportunidades internacionales. ProColombia también facilita el
acceso a incentivos para exportacion y financiamiento a través de bancos
internacionales o fondos de inversion.

7. Programas de Innovacion y Ciencia del Gobierno: El Ministerio de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion de Colombia financia proyectos a través de
convocatorias especificas, con fondos para investigacion, desarrollo y aplicacién
de tecnologias. Programas de este tipo buscan apoyar la transformacion
productiva y la sostenibilidad.

8. Subvenciones y Préstamos de Organismos Internacionales: Organismos
como el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y el Banco Mundial apoyan
proyectos de desarrollo e innovacion en sectores estratégicos mediante
préstamos y subvenciones.

Explorar una combinacién de estas fuentes de financiacién puede proporcionar tanto
capital inicial como apoyo estratégico para el crecimiento y consolidacion del proyecto.

Evaluacion financiera

La evaluacion financiera confirma que Alpha Team IIC es un modelo de negocio
financieramente viable y sostenible, con potencial de crecimiento en el sector de
consultoria en sostenibilidad. Los resultados obtenidos respaldan la decisién de
implementar el proyecto, ya que se espera un retorno de inversion positivo y una soélida
rentabilidad a largo plazo, fortaleciendo su posicion como lider en innovacion y

sostenibilidad en el mercado.
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Enfoque hacia la Sostenibilidad

El desarrollo sostenible es un eje central en la propuesta de Alpha Team IIC. La
sostenibilidad no solo se integra en cada uno de los servicios ofrecidos, sino que también
guia la filosofia de la empresa, alineandose con el estandar P5 del GPM (Personas,
Planeta, Prosperidad, Procesos y Productos) y los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) establecidos por la ONU. Este enfoque permite a Alpha Team IIC generar valor
economico, social y ambiental, posicionandose como un actor clave en la transformacion
empresarial hacia un modelo mas responsable y eficiente.

Principios Sostenibles de Alpha Team IIC
Alpha Team IIC adopta un enfoque integral hacia la sostenibilidad que combina
innovacion, tecnologia y educacion para maximizar el impacto positivo en las empresas y
la sociedad. Los principios clave incluyen:

e Personas: Promocién de la diversidad, la inclusién y la educacién en

sostenibilidad dentro de las organizaciones.

¢ Planeta: Reduccion del impacto ambiental mediante la optimizacién de recursos,

la adopcion de energias renovables y el disefio de procesos eficientes.

o Prosperidad: Fomento de modelos de negacio resilientes y responsables que

impulsen el crecimiento econdmico y la creacion de empleo de calidad.

Enfoque hacia la Sostenibilidad en los Servicios
Cada servicio ofrecido por Alpha Team IIC esté disefiado para integrar la sostenibilidad
de manera transversal:

e Consultoria en Innovacion Sostenible: Optimizacion de recursos, reduccion de

emisiones y promocién de practicas responsables alineadas con los ODS 9, 12y

13.
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o Plataformas de Colaboracidon para la Innovacién Sostenible: Digitalizacion y
trabajo remoto para reducir la huella de carbono y fomentar la inclusién, alineado
conlos ODS 8,9y 11.

e Herramientas de Prototipado R4pido: Desarrollo de soluciones innovadoras
gue minimizan los residuos y optimizan el uso de materiales y energia,
contribuyendo a los ODS 9, 12y 13.

e Programas de Formacién en Innovacion para la Sostenibilidad: Educacion
inclusiva y desarrollo de habilidades para fomentar el crecimiento responsable,
aportando a los ODS 4, 8y 12.

Alineacion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
Alpha Team IIC se compromete a contribuir directamente a los siguientes ODS y sus
metas especificas:

e ODS 4: Educacion de calidad.

e ODS 8: Trabajo decente y crecimiento econémico.

e ODS 9: Industria, innovacion e infraestructura.

e ODS 11: Ciudades y comunidades sostenibles.

e ODS 12: Produccién y consumo responsables.

e ODS 13: Accién por el clima.

Implementacién del Estandar P5 del GPM
El estandar P5 permite a Alpha Team IIC evaluar y gestionar el impacto de sus proyectos
en cinco dimensiones:

e Personas: Mejora de las condiciones laborales y fomento de practicas inclusivas.

e Planeta: Mitigacion de impactos ambientales en todas las fases de los proyectos.

e Prosperidad: Asegurar la rentabilidad econémica sin comprometer los valores
sociales y ambientales.

e Procesos: Estandarizacion y eficiencia en la gestion de proyectos sostenibles.
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e Productos: Disefio y desarrollo de soluciones innovadoras y sostenibles.

Impacto Medible de la Sostenibilidad
Alpha Team IIC se enfoca en generar resultados concretos y medibles:

e Reduccién de la huella de carbono: A través de la optimizacion de recursos y la

digitalizacion de procesos.

e Ahorro de costos: Implementacion de soluciones eficientes que optimicen el uso

de materiales y energia.
e Transformacion cultural: Promocion de una mentalidad sostenible en las
organizaciones mediante formacién y sensibilizacion.

El enfoque hacia la sostenibilidad en Alpha Team IIC no es una opcidn, sino una
estrategia central que responde a las demandas del mercado, los desafios globales y las
expectativas de los clientes. Al integrar los principios del P5 del GPM y los ODS en cada
servicio, Alpha Team IIC se posiciona como un aliado estratégico para las empresas que

buscan adaptarse al futuro con responsabilidad y eficiencia.
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Conclusiones

Objetivo 1: Anédlisis del mercado de lainnovacion sostenible en Colombia

El andlisis de mercado evidenci6é una creciente demanda de servicios de consultoria en
innovacién sostenible, especialmente por parte de MIPYMES interesadas en mejorar su
competitividad y cumplir con regulaciones ambientales. A través del estudio piloto de
mercado y las herramientas de validacion (mapa persona, mapa de empatia, system
mapping), se identific6 que las principales necesidades de las empresas incluyen la
optimizacion de recursos, la capacitacion en sostenibilidad y el acceso a herramientas
digitales para mejorar la gestion de la innovacion. Asimismo, se detecté que menos del
20% de las MIPYMES en Colombia han implementado estrategias de sostenibilidad, lo que
representa una gran oportunidad de mercado para Alpha Team IIC.

Objetivo 2: Disefio del modelo de negocio de Alpha Team IIC

Se disefid¢ un modelo de negocio basado en una propuesta de valor clara y
diferenciadora, enfocada en la prestacion de servicios de consultoria en innovacién
sostenible, plataformas de colaboracién, herramientas de prototipado rapido y formacion
especializada. El modelo de negocio sigue el estandar P5 del GPM y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), asegurando un impacto positivo en las dimensiones social,
ambiental y econdémica. Ademas, se estructuré un esquema de ingresos diversificado,
combinando consultorias, suscripciones a herramientas digitales, programas de formacion
y desarrollo de prototipos. Se defini6 una estrategia de posicionamiento basada en
diferenciacién por accesibilidad, flexibilidad y uso de tecnologias emergentes.

Objetivo 3: Evaluacién de la viabilidad financiera

Los resultados del modelo financiero indican que Alpha Team IIC es viable a mediano
y largo plazo. Se proyecta un crecimiento sostenido en ingresos, alcanzando $890

millones COP en 2029, con un margen operativo positivo. La Tasa Interna de Retorno
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(TIR) del 16.83% y el periodo de recuperacién de inversion de aproximadamente 5 afios
reflejan un proyecto rentable y sostenible. Sin embargo, se identificaron riesgos asociados
a la competencia, la captacion de clientes en las primeras etapas y la necesidad de
financiamiento inicial. Para mitigar estos riesgos, se recomienda fortalecer la estrategia de
marketing digital, generar alianzas estratégicas y optimizar la estructura de costos en los

primeros afios de operacion.

Alpha Team IIC tiene el potencial de convertirse en un actor clave en el sector de la
consultoria en innovacién sostenible en Colombia. Su modelo de negocio responde a una
necesidad real del mercado y presenta una propuesta de valor clara y diferenciada. La
validacién de mercado confirma el interés en servicios sostenibles y destaca oportunidades
de crecimiento. A nivel financiero, las proyecciones demuestran la viabilidad del proyecto
con un retorno de inversion positivo. Para asegurar su éxito, se recomienda fortalecer la
marca a través de estrategias de marketing digital y networking, asi como consolidar
alianzas con entidades educativas y empresatriales.

En conclusién, Alpha Team IIC representa una solucion innovadora y sostenible para el
desarrollo empresarial en Colombia, con una propuesta alineada a las tendencias globales

y los objetivos de sostenibilidad.
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