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A.

Tabla 22 Anexo A

DIMENSION VARIABLE No. Preg
INFLUENCIA CAPACIDAD DE 1
IDEALIZADA ENTUSIASMAR
INFLUENCIA CAPACIDAD DE 2
IDEALIZADA ENTUSIASMAR
INFLUENCIA GENERAR CONFIANZA Y 3
IDEALIZADA CREDIBILIDAD
INFLUENCIA GENERAR CONFIANZA Y 4
IDEALIZADA CREDIBILIDAD
INFLUENCIA GENERAR CONFIANZA Y 5
IDEALIZADA CREDIBILIDAD
INFLUENCIA GENERAR CONFIANZA Y 6
IDEALIZADA CREDIBILIDAD
INFLUENCIA GENERAR CONFIANZA Y 7
IDEALIZADA CREDIBILIDAD
INFLUENCIA GENERAR CONFIANZA Y 8
IDEALIZADA CREDIBILIDAD
INFLUENCIA GENERAR CONFIANZA Y 9
IDEALIZADA CREDIBILIDAD
INFLUENCIA GENERAR CONFIANZA Y 10
IDEALIZADA CREDIBILIDAD
INFLUENCIA GENERAR CONFIANZA Y 11
IDEALIZADA CREDIBILIDAD

Anexo. Encuesta Equipos de trabajo

Pregunta 5- 4 - 3-
Totalmente De Neutral
de acuerdo acuerdo

¢Mi lider expresa reconocimiento o
gratitud por mi esfuerzo?

¢ Recibo algun tipo de recompensa
adicional por parte de mi lider por el
trabajo bien hecho?

¢Milider es claro y preciso en sus
comunicaciones?

¢Mi lider me comparte informacion
relevante sobre la estrategia de la
organizaciéon y que esperan de mi
labor para que esta se lleve a cabo?
¢Milider es transparente y sincero
sobre las situaciones o
acontecimientos que afronta la
organizacion?

¢Milider es coherente entre lo que
dice y lo que hace?

¢Mi lider soporta sus acciones en
valores y criterios éticos?

¢Mi lider es equitativo y otorga un
trato justo a todos los integrantes del
equipo?

¢Me siento comodo en la forma
c6mo mi lider hace seguimiento a
mis actividades?

¢ Existe una relacion basada en la
confianza con mi Lider?

¢Mi lider es un ejemplo a seguir en
cuanto a esfuerzo y dedicacién?

2 -
En
desacuerdo

1-
Totalmente
en
desacuerdo
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INFLUENCIA RESPETO 12 = ¢Milider otorga instrucciones bajo un

IDEALIZADA ambiente de respeto?

INFLUENCIA RESPETO 13 = ¢Recibo un buen trato y respeto por

IDEALIZADA parte de mi lider y altos directivos?

INFLUENCIA RESPETO 14 = ¢Sigo a mi lider por conviccién y no

IDEALIZADA por ser mi superior?

INFLUENCIA VISION 15 ¢ Considero que los lideres de las

IDEALIZADA diferentes unidades se encuentran
alineados con la visién de la
compaifia?

INFLUENCIA VISION 16 = ¢Doy lo mejor de mi porque me

IDEALIZADA visualizo en el futuro de la
compaiia?

INFLUENCIA VISION 17 = ¢Me han comunicado con claridad

IDEALIZADA cual es la vision, misién y objetivos
de la empresa?

INFLUENCIA VISION 18 ¢ Percibo que mi lider confia en que

IDEALIZADA los objetivos propuestos se lograran
cumplir?

INFLUENCIA ORGULLO 19 ¢Considero que la organizacion tiene

IDEALIZADA ORGANIZACIONAL una posicion superior en cuanto a
procesos y tecnologia frente a la
competencia?

INFLUENCIA ORGULLO 20 ¢Me siento orgulloso de la marca de

IDEALIZADA ORGANIZACIONAL la organizacién y lo que representa?

INFLUENCIA ORGULLO 21 ¢Considero que la organizacién

IDEALIZADA ORGANIZACIONAL ofrece un servicio diferenciador frente
a la competencia?

INFLUENCIA ORGULLO 22 | ¢Enun mediano plazo, visualizo a la

IDEALIZADA ORGANIZACIONAL compafiia como lider en su industria?

INFLUENCIA ORGULLO 23  ¢Los procesos de la organizacion se

IDEALIZADA ORGANIZACIONAL encuentran actualizados con las
dindmicas del negocio?

INFLUENCIA ORGULLO 24 | ¢La organizacion realiza el esfuerzo

IDEALIZADA ORGANIZACIONAL adecuado para captar al mejor
personal?

INFLUENCIA ORGULLO 25 | ¢La organizacion realiza el esfuerzo

IDEALIZADA ORGANIZACIONAL adecuado para capacitar al personal?

INFLUENCIA ORGULLO 26 = ¢Milider me comunica una imagen

IDEALIZADA ORGANIZACIONAL positiva de la empresa y de las

posibilidades a largo plazo?
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INFLUENCIA
IDEALIZADA
INFLUENCIA
IDEALIZADA
MOTIVACION
INSPIRACIONAL

MOTIVACION
INSPIRACIONAL

MOTIVACION
INSPIRACIONAL

MOTIVACION
INSPIRACIONAL

MOTIVACION
INSPIRACIONAL

MOTIVACION

INSPIRACIONAL

MOTIVACION
INSPIRACIONAL

MOTIVACION
INSPIRACIONAL

MOTIVACION
INSPIRACIONAL

MOTIVACION
INSPIRACIONAL

MOTIVACION

INSPIRACIONAL

MOTIVACION
INSPIRACIONAL

RESILIENCIA
RESILIENCIA

OPTIMISMO

OPTIMISMO

COMPROMISO

COMPROMISO

COMPROMISO

COMPROMISO
INTEGRACION EQUIPOS
DE TRABAJO

INTEGRACION EQUIPOS
DE TRABAJO

INTEGRACION EQUIPOS
DE TRABAJO

INTEGRACION EQUIPOS
DE TRABAJO

INTEGRACION EQUIPOS
DE TRABAJO

INTEGRACION EQUIPOS
DE TRABAJO

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

¢Milider persiste hasta alcanzar los
objetivos propuestos?

¢, Soy constante hasta alcanzar mis
metas?

¢Milider es positivo y entusiasta en
sus comunicaciones?

¢Milider es entusiasta ante los
cambios que pueda presentar la
organizacion?

¢Milider se encuentra orientado a
resultados?

¢Mi lider me ha hecho entender
cémo desde mi rol aporto a la
estrategia y los resultados de la
compaifiia?

¢Milider esté dispuesto a esforzase
un poco mas si es necesario, para
mejorar un proceso que presenta
oportunidades de mejora?

¢Me siento comprometido con mi
Lider?

¢Las areas de la compafiia son
colaborativas entre ellas?

¢Me interesa proponer iniciativas que
beneficien los intereses de mi equipo
de trabajo?

¢Mi lider fomenta reuniones con
otras areas para promover
soluciones 0 mejoras a los procesos
existentes?

¢Los lideres de la compaifiia
propician espacios para implementar
mejoras que beneficien a todas las
areas?

¢Mi lider promueve que las personas
del equipo intercambien sus
conocimientos y buenas practicas?
¢Mi lider muestra interés por conocer
los procesos de otras areas?
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MOTIVACION
INSPIRACIONAL

MOTIVACION
INSPIRACIONAL

MOTIVACION
INSPIRACIONAL

MOTIVACION
INSPIRACIONAL

MOTIVACION
INSPIRACIONAL

MOTIVACION
INSPIRACIONAL

MOTIVACION
INSPIRACIONAL

MOTIVACION
INSPIRACIONAL

MOTIVACION
INSPIRACIONAL
MOTIVACION
INSPIRACIONAL

MOTIVACION
INSPIRACIONAL

MOTIVACION
INSPIRACIONAL

ESTIMULO
INTELECTUAL

ESTIMULO
INTELECTUAL

INTEGRACION EQUIPOS
DE TRABAJO

INTEGRACION EQUIPOS
DE TRABAJO

INTEGRACION EQUIPOS

DE TRABAJO

EMPODERAMIENTO

EMPODERAMIENTO

EMPODERAMIENTO

EMPODERAMIENTO

EMPODERAMIENTO

EMPODERAMIENTO

EMPODERAMIENTO

RETROALIMENTACION

RETROALIMENTACION

RACIONALIDAD E
INTELIGENCIA

RACIONALIDAD E
INTELIGENCIA

41

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

¢Entiendo como las actividades en
mi rol pueden afectar o impactar el
desempefio en otras areas?
¢Milider se interesa mas por el
bienestar grupal que por el
individual?

¢Milider me impulsa a trabajar en
equipo y en pensar en el bien
colectivo?

¢ Me es facil tomar decisiones en mi
trabajo sin sobrepasar el alcance del
rol?

¢Me gusta sentirme empoderado en
mis actividades?

¢Me gusta que me deleguen nuevas
responsabilidades?

¢Mi lider me otorga autonomia al
realizar mis funciones?

¢Las decisiones de optimizar o
mejorar un proceso no solo
dependen de los altos directivos?

¢ Soy responsable sobre mis
acciones y propongo soluciones
cuando se presentan inconvenientes
a causa de estas?

¢Milider es una persona
empoderada que sabe lo que quiere?

¢ Recibo retroalimentacion periédica
sobre la calidad de mi trabajo y mis
oportunidades de mejora?

¢Mi lider me apoya en mi desarrollo y
en potencializar mi talento?

Cuando se presenta una dificultad,
¢Mi lider analiza la raiz del problema
para identificar qué lo esta
generando?

¢Mi lider muestra interés por su
formacién continua para mejorar sus
competencias y habilidades?
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ESTIMULO
INTELECTUAL

ESTIMULO
INTELECTUAL

ESTIMULO
INTELECTUAL

ESTIMULO
INTELECTUAL

ESTIMULO
INTELECTUAL

ESTIMULO
INTELECTUAL

ESTIMULO
INTELECTUAL

ESTIMULO
INTELECTUAL

ESTIMULO
INTELECTUAL

ESTIMULO
INTELECTUAL

ESTIMULO
INTELECTUAL
ESTIMULO
INTELECTUAL

ESTIMULO
INTELECTUAL

RACIONALIDAD E
INTELIGENCIA

RACIONALIDAD E
INTELIGENCIA

RACIONALIDAD E
INTELIGENCIA

RACIONALIDAD E
INTELIGENCIA

RACIONALIDAD E
INTELIGENCIA
RACIONALIDAD E
INTELIGENCIA

RACIONALIDAD E
INTELIGENCIA

CREAR NUEVAS IDEAS

CREAR NUEVAS IDEAS

CREAR NUEVAS IDEAS

CREAR NUEVAS IDEAS

CREAR NUEVAS IDEAS

CREAR NUEVAS IDEAS

55

56

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

67

¢Mi lider me reta constantemente a
ser mejor profesional y adquirir
nuevos conocimientos?

¢ Considero que los lideres de la
organizacion se capacitan
continuamente para estar
actualizados y adquirir nuevas
habilidades?

¢ Considero que la compafiia ofrece
herramientas de aprendizaje
continuo?

¢Mi lider se anticipa a posibles
hechos y toma acciones para
controlarlos?

¢ Considero que mi lider valida las
mejores practicas de otros
departamentos/ competencia/sector
para aplicarlas en su area?

¢Me considero una persona
receptiva a nuevas ideas y formas de
hacer las cosas?

¢Mi lider estéa abierto al cambio,
nuevas soluciones y puntos de vista
creativos?

¢Mi lider es critico con sus procesos
para proponer mejoras que
beneficien a todos las areas
involucradas?

¢Me interesa proponer mejoras,
optimizar procesos o brindar
soluciones?

¢Milider me anima a que aporte
ideas para mejorar u optimizar un
proceso?

¢Milider me impulsa a liderar algin
proyecto o solucién para el area?

¢ Considero que la organizacién esta
a la vanguardia en herramientas
tecnolégicas de acuerdo con los
requerimientos de los clientes y la
industria?

¢Mi lider y/o altos directivos apoyan
las iniciativas o propuestas que he
ofrecido para optimizar o mejorar
algun proceso?
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ESTIMULO CREAR NUEVAS IDEAS 68 En el Ultimo afio, ¢He identificado
INTELECTUAL alguna oportunidad de mejora o idea
para implementar en el areay la he
comunicado a mi lider?
ESTIMULO RESOLUCION DE 69 Cuando se presenta un problema,
INTELECTUAL PROBLEMAS CON ¢Milider lo ataca desde laraiz y no
CREATIVIDAD con soluciones superficiales?
ESTIMULO RESOLUCION DE 70 ¢ Milider es creativo en proponer un
INTELECTUAL PROBLEMAS CON Plan B cuando la primera opcién no
CREATIVIDAD es posible ejecutarla?
ESTIMULO RESOLUCION DE 71 ¢ Considero que durante los ultimos
INTELECTUAL PROBLEMAS CON dos afios, la organizacién ha lanzado
CREATIVIDAD una implementacion que transforme
algun proceso critico?
ESTIMULO RESOLUCION DE 72 ¢ Considero que para mejorar,
INTELECTUAL PROBLEMAS CON optimizar o modificar algin proceso
CREATIVIDAD no siempre es necesaria una gran
inversién monetaria?
ESTIMULO RESOLUCION DE 73 | ¢Milider constantemente se
INTELECTUAL PROBLEMAS CON encuentra validando como mejorar,
CREATIVIDAD optimizar o transformar los procesos
gue presentan oportunidades de
mejora?
ESTIMULO RESOLUCION DE 74 | ¢Milider es abierto a nuevas
INTELECTUAL PROBLEMAS CON tecnologias para optimizar o mejorar
CREATIVIDAD procesos?
ESTIMULO RESOLUCION DE 75 ¢ Milider es flexible y responde
INTELECTUAL PROBLEMAS CON rapidamente a los cambios?
CREATIVIDAD
ESTIMULO RESOLUCION DE 76 ¢ Milider fomenta la practicidad
INTELECTUAL PROBLEMAS CON mediante la toma de decisiones de
CREATIVIDAD manera agil y segura?
ESTIMULO RESOLUCION DE 77 = ¢Milider me anima a resolver las
INTELECTUAL PROBLEMAS CON cosas por si mismo con iniciativa,

CONSIDERACION
INDIVIDUAL

CONSIDERACION
INDIVIDUAL

CONSIDERACION
INDIVIDUAL

CREATIVIDAD
ATENCION
INDIVIDUALIZADA

ATENCION
INDIVIDUALIZADA

ATENCION
INDIVIDUALIZADA

78

79

80

dentro de los términos razonables?
¢Mi lider escucha mi punto de vista?

¢Mi lider valida mi carga laboral?

¢Mi lider esté dispuesto a darme un
consejo cuando yo lo solicito?
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CONSIDERACION
INDIVIDUAL

CONSIDERACION
INDIVIDUAL

CONSIDERACION
INDIVIDUAL

CONSIDERACION
INDIVIDUAL
CONSIDERACION

INDIVIDUAL

CONSIDERACION
INDIVIDUAL

CONSIDERACION
INDIVIDUAL

CONSIDERACION
INDIVIDUAL

CONSIDERACION
INDIVIDUAL

CARISMA

CARISMA

CARISMA

CARISMA

CARISMA

ATENCION
INDIVIDUALIZADA

ATENCION
INDIVIDUALIZADA

HACER ENFASIS EN LAS
NECESIDADES

HACER ENFASIS EN LAS
NECESIDADES

HACER ENFASIS EN LAS
NECESIDADES

HACER ENFASIS EN LAS
NECESIDADES

APOYO

APOYO

APOYO

TOLERANCIA A LOS
ERRORES
TOLERANCIA A LOS
ERRORES

TOLERANCIA A LOS
ERRORES

PRUDENCIA EN EL
MANEJO DE CONFLICTOS

PRUDENCIA EN EL
MANEJO DE CONFLICTOS

81

82

83

84

85

86

87

88

89

90

91

92

93

94

¢Mi lider propicia espacios de
didlogo y comunicacion abierta?

¢ Considero que tengo una buena
conexion y vinculo con mi lider?

En el dltimo afio ¢ Mi lider ha validado
la forma de optimizar mis actividades
diarias?

Si se presenta una oportunidad,
¢Jconsidero que mi lider me
promoveria a un mejor cargo de
acuerdo con mis capacidades?

¢Mi lider se preocupa por mis
necesidades personales y
profesionales?

¢Milider se interesa por mi
bienestar?

¢Mi lider me orienta sobre las
actividades que debo realizar en mi
rol?

¢Milider apoya mis ideas cuando las
justifico?

¢Milider me respalda cuando se
presenta alguna situacién dificil?

¢Milider se enfoca en la solucién y
no en el problema?

Cuando se presenta algun
inconveniente por mis acciones,

¢ Tengo la confianza de reportarlo a
mi lider para solucionarlo?

¢Mi lider tolera ciertos errores en un
proceso de implementacién?
Cuando mi lider toma una decision
para solucionar una dificultad que
esta relacionada con mirol,
¢consulta mi punto de vista antes
comunicar la decision final?

¢Mi lider trata de evitar conflictos?
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CARISMA PRUDENCIA EN EL 95 ¢ Milider esta en la capacidad de
MANEJO DE CONFLICTOS solucionar posibles conflictos
generados en torno a los
trabajadores?
CARISMA INTELIGENCIA 96 ¢ Milider no pierde la objetividad
EMOCIONAL sobre las situaciones, asi existan
vinculos emocionales con los
involucrados?
CARISMA INTELIGENCIA 97 ¢ Considero que mi lider tiene poder
EMOCIONAL de persuasion?
CARISMA INTELIGENCIA 98 ¢ Milider tiene la habilidad de
EMOCIONAL controlar sus emociones en
situaciones dificiles?
CARISMA INTELIGENCIA 99 ¢ Milider tiene una actitud
EMOCIONAL conciliadora con sus interlocutores?
CARISMA INTELIGENCIA 100 @ ¢Considero que milider es humilde y
EMOCIONAL acepta cuando se presenta un error?
CARISMA INTELIGENCIA 101 ¢ Considero que mi lider tiene poder
EMOCIONAL de negociacion a su favor con los
diferentes interlocutores?
CARISMA INTELIGENCIA 102 = ¢Considero que mi lider tiene un
EMOCIONAL buen relacionamiento con los lideres

Fuente: Elaboracién propia

de otras areas?
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DIMENSION

INFLUENCIA
IDEALIZADA

INFLUENCIA
IDEALIZADA

INFLUENCIA
IDEALIZADA

INFLUENCIA
IDEALIZADA

INFLUENCIA
IDEALIZADA

INFLUENCIA
IDEALIZADA

INFLUENCIA
IDEALIZADA

INFLUENCIA
IDEALIZADA

Anexo. Encuesta Lideres

Tabla 23 Anexo B

VARIABLE

CAPACIDAD DE
ENTUSIASMAR

CAPACIDAD DE
ENTUSIASMAR

GENERAR CONFIANZA'Y
CREDIBILIDAD

GENERAR CONFIANZA'Y
CREDIBILIDAD

GENERAR CONFIANZA'Y
CREDIBILIDAD

GENERAR CONFIANZA'Y
CREDIBILIDAD

VISION

VISION

Pregunta 5- 4 - 3-
Totalmente De Neutral
de acuerdo acuerdo

¢ Tengo la opcién de recompensar el
trabajo bien hecho de las personas de mi
equipo en dinero o algun tipo de beneficio?

¢ Considero que es importante expresar
reconocimiento a las personas de mi
equipo de manera individual o publica
cuando hacen bien su trabajo?

¢Me gusta comunicar con claridad a mi
equipo lo que espero de ellos?

¢Me gusta comunicar a mi equipo
informacién estratégica sobre el
direccionamiento de la compafiia?

¢Los altos directivos me permiten ser
transparente y comunicar a mi equipo
informacién estratégica de la
organizacion?

¢ Confio en que todas las personas de mi
equipo realizan de la mejor manera sus
actividades?

¢ Considero que todos los lideres tomamos
acciones que permitan alcanzar la vision
de la compafiia?

¢Visualizo mi futuro en una posiciéon mas
alta dentro de la compafiia?

2 -
En
desacuerdo

1-
Totalmente
en
desacuerdo
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INFLUENCIA VISION 9 ¢Constantemente valido qué procesos a

IDEALIZADA mi cargo presentan oportunidades de
mejora?

INFLUENCIA VISION 10 = ¢Realizo seguimiento a mi equipo sobre

IDEALIZADA temas puntuales para lograr el
cumplimiento de los objetivos?

INFLUENCIA ORGULLO 11 = ¢Considero que mi proceso a cargo esta

IDEALIZADA ORGANIZACIONAL alineado con lo que esperan los clientes y
el mercado?

INFLUENCIA ORGULLO 12 = ¢Agradezco todo lo que la organizacién ha

IDEALIZADA ORGANIZACIONAL contribuido en mi crecimiento personal y
profesional?

INFLUENCIA RESILIENCIA 13 = ¢Soy persistente hasta lograr mis objetivos

IDEALIZADA propuestos?

MOTIVACION OPTIMISMO 14 = ¢Soy positivo sobre el futuro de la

INSPIRACIONAL compaiiia?

MOTIVACION COMPROMISO 15 ¢Genero indicadores y mediciones

INSPIRACIONAL periddicas sobre los procesos a mi cargo?

MOTIVACION COMPROMISO 16 = ¢Considero que tomo las acciones

INSPIRACIONAL necesarias cuando los indicadores no
cumplen los objetivos propuestos?

MOTIVACION INTEGRACION EQUIPOS 17 = ¢Me gusta compartir responsabilidades

INSPIRACIONAL DE TRABAJO con las personas de mi equipo cuando
lidero un proyecto?

MOTIVACION INTEGRACION EQUIPOS 18 @ ¢Considero que los lideres de otras areas

INSPIRACIONAL DE TRABAJO me colaboran cuando lo requiero?

MOTIVACION INTEGRACION EQUIPOS 19  ¢Los lideres de otras areas tienen una

INSPIRACIONAL DE TRABAJO actitud colaboradora para brindar
soluciones?

MOTIVACION INTEGRACION EQUIPOS 20 ¢ Frecuentemente muestro positivamente a

INSPIRACIONAL DE TRABAJO las personas de mi equipo frente a mis
superiores 0 a otras areas para que sean
reconocidas?

MOTIVACION EMPODERAMIENTO 21 ¢Generalmente tengo el poder en la toma

INSPIRACIONAL de decisiones sobre mi proceso a cargo?

MOTIVACION EMPODERAMIENTO 22 ¢Siento la libertad de expresar mis ideas

INSPIRACIONAL con mi superior y me otorga la libertad
para ejecutarlas?

MOTIVACION EMPODERAMIENTO 23  ¢Visualizo alas personas de mi equipo

INSPIRACIONAL

como Gerentes de su proceso?
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MOTIVACION
INSPIRACIONAL

MOTIVACION
INSPIRACIONAL

ESTIMULO
INTELECTUAL

ESTIMULO
INTELECTUAL

ESTIMULO
INTELECTUAL

ESTIMULO
INTELECTUAL

ESTIMULO
INTELECTUAL

ESTIMULO
INTELECTUAL

ESTIMULO
INTELECTUAL

ESTIMULO
INTELECTUAL

ESTIMULO
INTELECTUAL

ESTIMULO
INTELECTUAL

ESTIMULO
INTELECTUAL

RETROALIMENTACION

RETROALIMENTACION

RACIONALIDAD E
INTELIGENCIA

RACIONALIDAD E
INTELIGENCIA

RACIONALIDAD E
INTELIGENCIA

GENERAR NUEVAS
IDEAS

GENERAR NUEVAS
IDEAS

GENERAR NUEVAS
IDEAS

GENERAR NUEVAS
IDEAS

GENERAR NUEVAS
IDEAS

GENERAR NUEVAS
IDEAS

RESOLUCION DE
PROBLEMAS CON
CREATIVIDAD
RESOLUCION DE
PROBLEMAS CON
CREATIVIDAD

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

¢ Tengo el tiempo para retroalimentar
periédicamente a las personas a mi cargo
sobre lo que pueden mejorar?

¢,Cuando percibo un error, inmediatamente
hablo con la persona para validar lo
sucedido?

¢He realizado algin curso, postgrado o
actualizacion profesional en los Gltimos dos
afos?

¢En el dltimo afio he propuesto a mi
equipo que inicien algin
curso/actualizacion/postgrado?

¢Valido las mejores practicas de la
competencia u otros departamentos para
aplicarlas a mi area?

¢ Considero facil el proceso de aprobacion
para implementar iniciativas que permitan
optimizar algun proceso de mi area?

¢, Cuestiono constantemente a mi equipo
sobre los procesos que pueden mejorar en
mi area a cargo?

Cuando mi equipo otorga una buena idea
para mejorar un proceso, ¢lo apoyo para
llevarla a cabo?

¢Me cuestiono constantemente cémo
puedo mejorar mi proceso(s) a cargo?

¢La organizacion se encuentra abierta a la
adquisicion de nuevas tecnologias para
implementarlas en su operacién?

¢ Tengo independencia en el manejo de
mis proyectos a cargo?

¢Generalmente valido diferentes opciones
para solucionar algin inconveniente?

¢ Cuento con algun presupuesto destinado
a la optimizacién de procesos de mi area a
cargo?
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ESTIMULO RESOLUCION DE 37 ¢ Percibo los cambios como una condicién
INTELECTUAL PROBLEMAS CON normal de la vida laboral?
CREATIVIDAD
CONSIDERACION ATENCION 38  ¢Tengo en cuenta el punto de vista de mi
INDIVIDUAL INDIVIDUALIZADA equipo para solucionar una dificultad?
CONSIDERACION ATENCION 39 ¢ Considero importante un equilibrio entre
INDIVIDUAL INDIVIDUALIZADA la vida personal y laboral?
CONSIDERACION ATENCION 40 = ¢Miequipo alcanza a realizar sus
INDIVIDUAL INDIVIDUALIZADA actividades dentro de su jornada laboral?
CONSIDERACION HACER ENFASIS A LAS 41 | ¢Siento consideracién y empatia por las
INDIVIDUAL NECESIDADES necesidades personales y profesionales de
mi equipo?
CONSIDERACION HACER ENFASIS A LAS 42 = ¢En el ultimo afio he buscando soluciones
INDIVIDUAL NECESIDADES para equilibrar la carga laboral de mis
personas a cargo?
CONSIDERACION APOYO 43  ¢Usualmente defiendo los intereses de las
INDIVIDUAL personas de mi equipo?
CARISMA TOLERANCIA A LOS 44 | ¢ Cuando percibo un error o dificultad,
ERRORES inmediatamente tomo accién para
controlarlo?
CARISMA PRUDENCIA EN EL 45 ¢ Soy prudente con mis palabras cuando
MANEJO DE corrijo los errores de alguna persona de mi
CONFLICTOS equipo?
CARISMA INTELIGENCIA 46 = ¢Tengo un buen relacionamiento con
EMOCIONAL lideres de otras areas?
CARISMA INTELIGENCIA 47 = ¢Considero importante escuchar otros
EMOCIONAL criterios diferentes al propio?
CARISMA INTELIGENCIA 48  ¢En el ultimo afio he estado inmerso en
EMOCIONAL situaciones laborales dificiles dénde tuve la
capacidad de controlar mis sentimientos?
CARISMA INTELIGENCIA 49 ¢ Acepto con facilidad los errores que se
EMOCIONAL originan en mi area?

Fuente: Elaboracién propia
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C. Anexo. Matriz Varianzay media
Encuesta Equipos
Tabla 24 Anexo C
DIMENSION VARIABLE Media Desviacién N
estandar
INFLUENCIA Capacidad de entusiasmar 1 4,46 0,677 116
IDEALIZADA
INFLUENCIA Capacidad de entusiasmar 2 3,50 1,043 116
IDEALIZADA
INFLUENCIA Generar confianza y credibilidad 1 4,39 0,695 116
IDEALIZADA
INFLUENCIA Generar confianza y credibilidad 2 4,37 0,717 116
IDEALIZADA
INFLUENCIA Generar confianza y credibilidad 3 4,40 0,721 116
IDEALIZADA
INFLUENCIA Generar confianza y credibilidad 4 4,34 0,735 116
IDEALIZADA
INFLUENCIA Generar confianza y credibilidad 5 4,46 0,624 116
IDEALIZADA
INFLUENCIA Generar confianza y credibilidad 6 4,25 0,801 116
IDEALIZADA
INFLUENCIA Generar confianza y credibilidad 7 4,35 0,76 116
IDEALIZADA
INFLUENCIA Generar confianza y credibilidad 8 4,47 0,715 116
IDEALIZADA
INFLUENCIA Generar confianza y credibilidad 9 4,44 0,689 116
IDEALIZADA
INFLUENCIA Respeto 1 4,67 0,524 116
IDEALIZADA
INFLUENCIA Respeto 2 4,66 0,51 116
IDEALIZADA
INFLUENCIA Respeto 3 4,41 0,769 116
IDEALIZADA
INFLUENCIA Vision 1 4,12 0,748 116
IDEALIZADA
INFLUENCIA Vision 2 4,64 0,534 116
IDEALIZADA
INFLUENCIA Vision 3 4,53 0,535 116
IDEALIZADA
INFLUENCIA Vision 4 4,52 0,582 116
IDEALIZADA
INFLUENCIA Orgullo organizacional 1 4,46 0,751 116
IDEALIZADA
INFLUENCIA Orgullo organizacional 2 4,82 0,387 116
IDEALIZADA
INFLUENCIA Orgullo organizacional 3 4,70 0,497 116
IDEALIZADA
INFLUENCIA Orgullo organizacional 4 4,75 0,435 116
IDEALIZADA
INFLUENCIA Orgullo organizacional 5 4,48 0,691 116

IDEALIZADA
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INFLUENCIA Orgullo organizacional 6 4,46 0,817 116
IDEALIZADA

INFLUENCIA Orgullo organizacional 7 4,37 0,704 116
IDEALIZADA

INFLUENCIA Orgullo organizacional 8 4,49 0,679 116
IDEALIZADA

INFLUENCIA Resiliencia 1 4,58 0,577 116
IDEALIZADA

INFLUENCIA Resiliencia 2 4,75 0,435 116
IDEALIZADA

MOTIVACION Optimismo 1 4,54 0,596 116
INSPIRACIONAL

MOTIVACION Optimismo 2 4,53 0,625 116
INSPIRACIONAL

MOTIVACION Compromiso 1 4,66 0,495 116
INSPIRACIONAL

MOTIVACION Compromiso 2 4,45 0,69 116
INSPIRACIONAL

MOTIVACION Compromiso 3 4,50 0,666 116
INSPIRACIONAL

MOTIVACION Compromiso 4 4,61 0,556 116
INSPIRACIONAL

MOTIVACION Integracion equipos de trabajo 1 4,01 0,909 116
INSPIRACIONAL

MOTIVACION Integracion equipos de trabajo 2 4,41 0,576 116
INSPIRACIONAL

MOTIVACION Integracion equipos de trabajo 3 4,19 0,823 116
INSPIRACIONAL

MOTIVACION Integracion equipos de trabajo 4 4,12 0,815 116
INSPIRACIONAL

MOTIVACION Integracion equipos de trabajo 5 4,34 0,724 116
INSPIRACIONAL

MOTIVACION Integracion equipos de trabajo 6 4,30 0,749 116
INSPIRACIONAL

MOTIVACION Integracion equipos de trabajo 7 4,66 0,51 116
INSPIRACIONAL

MOTIVACION Integracion equipos de trabajo 8 4,26 0,793 116
INSPIRACIONAL

MOTIVACION Integracion equipos de trabajo 9 4,39 0,695 116
INSPIRACIONAL

MOTIVACION Empoderamiento 1 4,45 0,595 116
INSPIRACIONAL

MOTIVACION Empoderamiento 2 4,67 0,471 116
INSPIRACIONAL

MOTIVACION Empoderamiento 3 4,53 0,596 116
INSPIRACIONAL

MOTIVACION Empoderamiento 4 4,66 0,513 116
INSPIRACIONAL

MOTIVACION Empoderamiento 5 4,27 0,817 116
INSPIRACIONAL

MOTIVACION Empoderamiento 6 4,60 0,509 116
INSPIRACIONAL

MOTIVACION Empoderamiento 7 4,53 0,597 116
INSPIRACIONAL

MOTIVACION Retroalimentaciéon 1 4,42 0,687 116
INSPIRACIONAL

MOTIVACION Retroalimentaciéon 2 4,33 0,789 116
INSPIRACIONAL

ESTIMULO Racionalidad e inteligencia 1 4,43 0,649 116

INTELECTUAL
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ESTIMULO Racionalidad e inteligencia 2 4,40 0,671 116

INTELECTUAL

ESTIMULO Racionalidad e inteligencia 3 4,32 0,717 116

INTELECTUAL

ESTIMULO Racionalidad e inteligencia 4 4,19 0,733 116

INTELECTUAL

ESTIMULO Racionalidad e inteligencia 5 4,21 0,775 116

INTELECTUAL

ESTIMULO Racionalidad e inteligencia 6 4,13 0,85 116

INTELECTUAL

ESTIMULO Racionalidad e inteligencia 7 4,19 0,779 116

INTELECTUAL

ESTIMULO Racionalidad e inteligencia 8 4,63 0,52 116

INTELECTUAL

ESTIMULO Racionalidad e inteligencia 9 4,48 0,625 116

INTELECTUAL

ESTIMULO Generar nuevas ideas 1 4,39 0,682 116

INTELECTUAL

ESTIMULO Generar nuevas ideas 2 4,47 0,581 116

INTELECTUAL

ESTIMULO Generar nuevas ideas 3 4,49 0,611 116

INTELECTUAL

ESTIMULO Generar nuevas ideas 4 4,32 0,798 116

INTELECTUAL

ESTIMULO Generar nuevas ideas 5 4,23 0,817 116

INTELECTUAL

ESTIMULO Generar nuevas ideas 6 4,16 0,776 116

INTELECTUAL

ESTIMULO Generar nuevas ideas 7 4,03 0,889 116

INTELECTUAL

ESTIMULO Resolucién de problemas con 4,24 0,809 116

INTELECTUAL creatividad 1

ESTIMULO Resolucién de problemas con 4,35 0,701 116

INTELECTUAL creatividad 2

ESTIMULO Resolucién de problemas con 4,29 0,723 116

INTELECTUAL creatividad 3

ESTIMULO Resolucion de problemas con 4,21 0,88 116

INTELECTUAL creatividad 4

ESTIMULO Resolucion de problemas con 4,33 0,732 116

INTELECTUAL creatividad 5

ESTIMULO Resolucion de problemas con 4,48 0,597 116

INTELECTUAL creatividad 6

ESTIMULO Resolucion de problemas con 4,45 0,623 116

INTELECTUAL creatividad 7

ESTIMULO Resolucién de problemas con 4,40 0,696 116

INTELECTUAL creatividad 8

ESTIMULO Resolucién de problemas con 4,50 0,626 116

INTELECTUAL creatividad 9

CONSIDERACION Atencién individualizada 1 4,50 0,597 116

INDIVIDUAL

CONSIDERACION Atencién individualizada 2 4,16 0,891 116

INDIVIDUAL

CONSIDERACION Atencién individualizada 3 4,44 0,676 116

INDIVIDUAL

CONSIDERACION Atencién individualizada 4 4,43 0,749 116

INDIVIDUAL

CONSIDERACION Atencién individualizada 5 4,52 0,704 116

INDIVIDUAL

CONSIDERACION Hacer énfasis en las necesidades 4,17 0,805 116

INDIVIDUAL

1
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CONSIDERACION
INDIVIDUAL
CONSIDERACION
INDIVIDUAL
CONSIDERACION
INDIVIDUAL
CONSIDERACION
INDIVIDUAL
CONSIDERACION
INDIVIDUAL
CONSIDERACION
INDIVIDUAL
CARISMA

CARISMA
CARISMA
CARISMA

CARISMA

CARISMA

CARISMA
CARISMA
CARISMA
CARISMA
CARISMA
CARISMA
CARISMA

Fuente: Elaboracién propia con base en datos de SPSS versién 28

Hacer énfasis en las necesidades

2

Hacer énfasis en las necesidades

3

Hacer énfasis en las necesidades

4
Apoyo 1

Apoyo 2
Apoyo 3

Tolerancia a los errores 1
Tolerancia a los errores 2
Tolerancia a los errores 3

Prudencia en el manejo de
conflictos 1

Prudencia en el manejo de
conflictos 2

Prudencia en el manejo de
conflictos 3

Inteligencia Emocional 1

Inteligencia Emocional 2
Inteligencia Emocional 3
Inteligencia Emocional 4
Inteligencia Emocional 5
Inteligencia Emocional 6

Inteligencia Emocional 7

4,19
4,35
4,38
4,43
4,43
4,43

4,38
4,47
4,13
4,31

4,43
4,47

4,35
4,29
4,34
4,43
4,35
4,39
4,48

0,922

0,76
0,742
0,622
0,622
0,675

0,718
0,691
0,717

0,69

0,636
0,581

0,663
0,723
0,685
0,593
0,688
0,732
0,639

116

116

116

116

116

116

116
116
116
116

116

116

116
116
116
116
116
116
116
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D.
Spear

Tabla 25 Anexo D

Anexo.

man

Matriz

correlacion

Rho

TomaL Tatal
ToTaL Total Total generas| Total orgullo eoTIVACON integrackin | Total
(WFLUENCIA  (capacidad de | confianza y [sPIRACION (Total Total equipss g |empoderami
IDEAUFADA |emtusiasmar |oredibiidad | Totad respeto |Total wiskén (I reslenda (a1 trabajo ento
Cosdcente de cormeladdn 1), 7aE"" Eoro il [ Troe" el | ToFe. i i izt [ Zaq= | TIEte
ToTAL 5ig- foilateral) [ o 0 [ o 0 0 0 0 0 0
IDEALZADA M 15 115 115 15 115 15 15 115 15 18 115 15
Cosliciente de correlacidn | 725 1|kt sz Aegee 4190 4510 o Asmte | sagee | S4zee Ao
o e sig. fhilateral) o 0| o [ 0| o 0 0 0 0 0
M 116 115| 115 116 115| 115 116 115| 115 116 115| 115
Cosfidente de correladidn | 572 571 1| 744 saTee 4T3 715 | za7ee 7540 | za0e Tz iz
y S8 iatersl [ [ [ [ 0 [ [ 0 [ [ 0
credibilicac M 115 115| 115 115 115| 115 115 115| 115 118 115] 115
Cosdcente de cormelacidn [ 770 s | Ta4e 1| z=m | 3mge | &0z BT sT3t G513 Exeiyd | S3Et
5ig- foilateral) 0 [ o [ o 0 [ 0 0 0 0
Total respeta N 11| 115 118 11| 115 118 11| 115 15 18 115 15
Cosficiente de correlacidn | E24ee Aegee e | semee 1| s7em ST .Ta1e saate i 721"
sig. fhilateral) o [ 0| o 0| o 0 0 0 0 0
Total visidn M 115 115 115 115 115 115 115 115 115 115 115| 115
Cosfidiente de correladidn | 707" 415 4T3 EET o 1f 213" 500 aTEee 4z7ee 520" AT
sig. (oilateral) [ [ 0 [ [ [ [ 0 [ [ 0
Total orgullo organizadional (3 115 115| 115 115 115| 115 115 115| 115 118 115] 115
Cosdcente de cormelacidn [ 728 4515+ 715 Eri 4135 1), 74z | TTE 725" 507" ETE
5ig- foilateral) 0 [ o 0 [ o 0 0 0 0 0
Total resilienda M 15 115 115 15 115 15 15 115 15 18 115 15
Cosficiente de correlacidn | Exaee 0T |z g2z .Ta1e eo0=* T4z 1) 7eme o3 Ea
roTALMOTVAGON  |BE- dilateral) o [ 0| o [ 0| o 0 0 0 0
INSPIR ACIDMAL M 115 115 115 115 115 115 115 115 115 115 115| 115
Cosfidente de correladidn | 732 4zzee 754 EE 524 aTze" | 77Ee- | rmee 1f 725" i seT
sig. (oilateral) [ [ 0 [ [ 0 [ [ [ [ 0
Tatal optimisma M 115 115| 115 115 115| 115 115 115| 115 118 115] 115
Cosliciente de correlacidn | B05*® | saz=+ z00°+ 513 B3 Az o e B 1|, 740 TIste
5ig- foilateral) 0 [ o 0 [ o 0 0 0 0 0
Total M 15 115 115 15 115 15 15 115 15 18 115 15
Cosficiente de correlacidn | E34ee | S4ze ,Tmae | sazee T21ee c30e g0 oz o 740" 1|z
" de |58 Ioilateral) o [ 0| o [ 0| o 0 0 0 0
trabajo M 115 115 115 115 115 115 115 115 115 115 115| 115
Cosfidente de correladidn | 722 4o paze e aTTe" 572 B BaT 725 i 1
sig. (oilateral) [ [ 0 [ [ 0 [ [ 0 [ [
Total em poderambento M 115 115 118 115 115 115 115 115 115 115 115 115
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Total
resobucian de | TOTAL Total Total
Total TOTAL Total probiem as. AQ |atencdn | Total prudenda en |Total
retroaliment (ESTIMULD Total (O i aks TOTAL toleranda a (e manejo de |inteligenda
achén [INTELECTUAL (NDAIDUAL |3 meceshdades  (Total apoyo  |CARBSMA | conflictos
Cosficiente de correlacdn | Tea** ETl Freill | Trae Erial =i Ecral] g il EX= | T | Z0se
Sig- (pilateral) 0| 0l 0] af o 0| 0l 0] af o 0| 0l o
N 115 115 115 118 115 115 115 115 118 115 115 115 115
Coedciente de correlacdn | 597 e Erat 504 | 559 Ell | 573 539" El-
dad de 5ig foilateral) [ o 0| o of [ o 0| of a 0| of a
N 115 115 115 115 115 115 115 115 115 115 115 115 115
Cotddents de cormelacidn |, 752 T3 79T it =07 - TEL | 70 | 735" 717  74E""

Total generar ¥ Sig- (bilateral) 0| a 0] al o 0| a 0] al o 0| a o
N 115 115 115 118 115 115 115 115 118 115 115 115 115
Coedlente de correlacdn | EZi | S | 559 o | e5e | B51 | 671" | 503" i BTl
5ig (oilateral) 0| 0l 0] 0l o 0| 0l 0] 0l o (1] 0 o

Total respeto N 115 115 115 115 115 115 115 115 115 115 115 115| 115|
Cocddente de cormelacdn | 572%* | 715 EIE | 731°* Bl o Bl | 711 |, 3= e | 710 -

5ig- filateral] ] =) 0] 0| [ ] =) 0] 0| [ ] =) [

Total wiskén N 118) 115| 11| 115| 115 118) 115| 11| 115| 115 118) 115| 115|
Cosdidiente de correlacdn |, Bl | s240 B 513 ETSE | 570 531" | Sagee

Sig- (pilateral) 0| 0l 0] af o 0| 0l 0] af o 0| 0l o

Total ongullo organizadonal |N 115 115 115 118 115 115 115 115 118 115 115 115 115
Coedciente de correlacdn | 671 | 80" 11" ELta o o | 0 o i | 671 K-t

5ig_ foilateral) 0| 0 0] 0 o 0| 0 0] 0 o (1] 0 o

Total resillenca N 115 115 115 115 115 115 115 115 115 115 115 115 115
Cocddents de cormelacidn | 228" Eri AT | ==0m 271 bt E17e" B4 E . TT4 E15e

ToTAL oN 5ig- filateral] ] =) 0] 0| [ ] =) 0] 0| [ ] =) [

INSPIRACIONAL N 115 115 115 118 115 115 115 115 118 115 115 115 115
Coedclente de correlacdn | 663 | 718 71 B |, 710" | 701 | e B 7134 o | s Eoaee

5ig (oilateral) 0| 0l 0] 0l o 0| 0l 0] 0l o (1] 0 o

N 115 115 115 115 115 115 115 115 115 115 115 115 115
Cocdoente de cornelaadn |, KL | 757" | 731 774" . 741%* | 751 | 747" i 743"

5ig- foilateral) 0| 0f 0| 0f 0f 0| 0f 0| 0f 0 Q] 0 0

Total com promiso N 118) 115| 11| 115| 115 118) 115| 11| 115| 115 118) 115| 115|
Cosfidiente de correlacidn | 7345 Erraid B4 | Z3gee | TrEe | T3g  TEEe | T4z Rl [ 722%" 717 erill

Total L L[S (ilateral) 0| 0l 0] af o 0| 0l 0] af o 0| 0l o

trabajo N 115 115 115 118 115 115 115 115 118 115 115 115 115
Coedciente de cormelacdn | 708 | T K Eeo | 759 | Te1=" | 718 Ll | TeT | 737" | T4s=" Eora BT

5ig_ foilateral) 0| 0 0] 0 o 0| 0 0] 0 o (1] 0 o

N 115 115 115 118 115 115 115 115 118 115 115 115 115
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TOTAL Total
TOTAL Total Total generas) Total ongulla [MAOTIVACON ntegracién | Total
(NFLUENCIA  |capadidad de |confianea y SPIR ADION | Totad Totad equipos de | empoderami
(IDEAUFADA |emtusizomar |oredibilidad  |Totad respeto (Total wisidn |1 resiliencia AL trabajo ento
Cosdoente de correladdn [.7e0"" E i i B35 E1ras A | &T1"" B e | 755" RES roEt
Sig_ fnilateral) 1] 0 0| 1] 0 0| 0 0 0| 0 o 0|
Total retroalimentaddn M 115| 115 115| 115| 115 115| 115| 115 115| 115| 115 115|
Cosfdente de cormelacidn | 245 Erci T [ s [ T15e R | sEne. e  TiEe. [ 7o Erratd T
TOTAL ES Sig_ foilateral] =] =] o =] =] o 2] =] o 2] o o
INTELECTUWL Ll 115| 115 115| 115| 115 115| 118| 115 115| 118| 115 115|
Coedaente de correladdn | &2 o TS El BT BT 410 B BT1" Te7 | BT B
Total . 5ig. foilateral) 1] o 0| 1] o 0| 0 o 0| 0 ol 0|
Inelgenta M 118| 115 115| 118| 115 115| 118| 115 115| 118| 115 115|
Cosdoente de correladdn [ 779" BED Ere Eriae ET ok B B g
Sig_ fnilateral) 1] 0 0| 1] 0 0| 0 0 0| 0 o 0|
Total generar nuevas bdeas (W 115| 115 115| 115| 115 115| 115| 115 115| 115| 115 115|
Cosfdente de cormelacidn | Z3se Eril Ty B [ T31ee 544 o Tt [ 757" E=hi  TaE.
Tatal de Sig_ foilateral] =] =] o =] =] o 2] =] o 2] o o
problem as con creatividad (W 115 115 118 115 115 115 115 115 115 115 115 115
Coedaente de correladdn |, 04" T o | o= Eria | ETT " | ET1%* B 791" | TTE"* B
TOTAL oM on Sig. filateral) Q o 0| Q o 0| 0 o 0| 0 o 0|
INDRIDUAL M 118| 115 115| 118| 115 115| 118| 115 115| 118| 115 115|
Cosdoente de correlacidn | 232 559 il | E59 B35 Eora Eraa B0 774" RES . F1E
Tatal Sig_ fnilateral) 1] 0 0| 1] 0 0| 0 0 0| 0 o 0|
indrdiduabizada M 115| 115 115| 115| 115 115| 115| 115 115| 115| 115 115|
Cosfdente de cormelacidn | 74" Er | TE3ee | mEe 5130 B b | EEE | 741" [ Tage ST
Total enfasis a las Sig_ foilateral] =] =] o =] =] o 2] =] o 2] o o
necessdades M 115 115 118 115 115 115 115 115 115 115 115 115
Coedaente de correlacidn | 208 B4 | E51°" [ T11%* 441" | EE0"" 41 E5ET | 751°* | T4 Tere*
Sig. filateral) Q o 0| Q o 0| 0 o 0| 0 o 0|
Total apoya M 118| 115 115| 118| 115 115| 118| 115 115| 118| 115 115|
Cosdoente de correlacidn | 249 | STI | Ta0 571" | o= ETi B 13 747" . TET " T
Sig_ foilateral] ] =] o ] =] o 2] =] o 2] o o
TOTAL CAREBMA M 115| 115 115| 115| 115 115| 115| 115 115| 115| 115 115|
Cosfdente de cormeladidn | 7o EXiiy T [ s T 531 g E- il | BaE [ Emae. T2 | Tag.
Sig- foilateral] =] ol ol =] ol ol =] ol ol =] ol ol
Total toberanda 3 bkos errores (M 115 115 118 115 115 115 115 115 115 115 115 115
Coedaente de correladdn | 723 A5 T1T** o | T10%* | E71°" [ TT4"" EEIT o 717" Lo
Tatal enel Sig. filateral) Q o 0| Q o 0| 0 o 0| 0 o 0|
e confliotos M 118| 115 115| 118| 115 115| 118| 115 115| 118| 115 115|
Cosdoente de correlacidn | 205" . TaE" 571" e 539 B | B15" E9g 743" REra BTE"
Sig_ foilateral] ] =] o ] =] o 2] =] o 2] o o
M 115| 115 115| 115| 115 115| 115| 115 115| 115| 115 115|
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Total
resnbucin de |TOTAL Total
Tatal TomaL Total probiemas ACatendién
retroaliment |ESTIMULO Total on nfasis 3 las ToTaL
it mrELECTUAL monoueL |3 mecesidades [Total apoys [CammMA
Cosdidente de comreladién 1| saree | 7oaee | aee e 2100+ 74z | Troee 725" | srsee e 710ee
sig. fhilateral) 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 [ 0 0
dan (W 118 115 115 115 115 118 115 115 115 115 118 115 118
Cosfidente de comelacidn | 807** 1[ 3440+ 3440 e  zs7ee | z20°+ e | zsee | z3z=" | soze+ B z11ee
TOTAL ESTIRALD 5ig. foilateral) 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 [ 0 0
INTELECTUAL N 116 115 118 115 115 116 115 118 115 115 116 115 115
Cosfidents de correlacidn i 1l zazee 242" B [ Trgee B | Tezee 215"  Fesee ol
ot 5ig- foilateral) ] o o o 0 o 0 o o 0 o o
N 116 115 115 115 115 116 115 115 115 115 116 115 115
Cosdidente de comelacién |, 7EEt* | Bagee Bazee 1| z71ee Bl e | e | sgee | 7s0ee | 7anee
5ig foilateral) o 0 0 0 [ 0 0 0 0 [ 0 0
Total generar ruevas bdeas [N 118 115 115 115 115 118 115 115 115 115 118 115 118
Cosdidente de comeladidn | 760" ot Bazns 5710+ 1fmazee | B00°+ Eri i ek 715 L
de  |HEfoilateral) [ 0 0 0 [ 0 0 0 0 [ 0 0
problemas con oreatividad [N 115 115 115 115 115 115 115 115 115 115 115 115 115
Cosfidente de comelacidn | Z274* z57ee B EnS 1| zamee et Bl B e
f— acoy |28 miteral) [ 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0
INDIVIDUAL N 116 115 115 115 115 116 115 115 115 115 116 115 115
Cosficente de comeladidn | 810%* | z20°+ B o=+ Eo 1 m4ane 2z | pee
- 5ig. foilateral) o 0 0 0 0 [ 0 0 0 [ 0 0
indwiduakzada N 116 115 118 115 115 116 115 118 115 115 116 115 115
Cosfidents de comelacidn |.749%* Eh 7sane | Tee 79 S5+ 2430 1frenee z2100  7asee 7o B
enfanigalag |28 Rilateral) ] 0 0 [ o 0 0 [ o 0 0 o
necesidades N 116 115 115 115 115 116 115 115 115 115 116 115 115
Cosdciente de correladin | FrOv |20 ez B | z2zee | zoee | zae a1 1| zezee 2120 B zeee
5ig foilateral) o 0 0 0 0 [ 0 0 0 [ 0 0
Total apoyn N 118 115 115 115 115 118 115 115 115 115 118 115 118
Cosdidente de comeladidn | 726%* | m3e z15" | T o 57+ m33ee m21%" i o
5ig. foilateral) 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 [ 0 0
TOTAL CARISMA N 115 115 115 115 115 115 115 115 115 115 115 115 115
Cosficente de cormelacidn | 676" i TEER TS0 B T2 7B 212 TE4
sig. fhilateral) [ 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 0
Total toberancia 3 bos errores [N 116 115 115 115 115 116 115 115 115 115 116 115 115
Cosfidente de comeladidn | 607** [ 7azee ol 1z =05 B 3= Eas 1
_— 5ig. foilateral) o 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 [ 0
de conflictos N 116 115 118 115 115 116 115 118 115 115 116 115 115
Cosdidente de comeladidn |.710%* 511+ 7Ese" | 7a0e+  75ze"  B4ze+ | B04°+ Eriid | s0ae e  7eans 2432 1
3ig- foilateral] ] 0 0 [ o 0 0 0 [ o 0 0
Tatal inteligenda emodanal [N 118 115 115 115 15 118 115 115 115 15 118 115 115

Fuente: Elaboracién propia con base en datos de SPSS versién 28




