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“Mi objetivo es facilitar el éxito académico y profesional de docentes y 
estudiantes al proveer recursos y apoyo para la excelencia en 
enseñanza, investigación e innovación en ingeniería. Colaboro 
estrechamente con investigadores para agilizar el proceso de 
investigación y contribuir al avance del conocimiento en nuestra 
comunidad académica”.

Ángela Mojica Mahecha
Gestora de información y referencista
Contacto: lamojica@universidadean.edu.co

Un gestor de información y referencia 
para cada facultad 

Nuestro bibliotecólogo de enlace establece una conexión directa entre la facultad, los 
grupos de investigación y la Biblioteca para comprender las necesidades de 
información y, a través de nuestros servicios, abordarlas de manera efectiva.

Facultad de Administración, Finanzas y Ciencias Económicas 

Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales

"Mi objetivo es facilitar el acceso a recursos de calidad, promover el uso 
eficiente de la información y proporcionar herramientas prácticas que 
fortalezcan la labor académica y científica de la Facultad, contribuyendo 
al desarrollo académico y profesional de la comunidad eanista".

“Mi objetivo es enriquecer y fortalecer los recursos de información en 
las ciencias humanas, reconocer su importancia para el progreso del 
conocimiento y la excelencia académica e implementar prácticas 
innovadoras en la gestión de la información, fomentando el uso de 
tecnologías emergentes".

Juan Ramón Jiménez Gamba
Gestor de información y referencista
Contacto: jrjimenez@universidadean.edu.co

Facultad de Ingeniería

¡Ubica el tuyo!
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Carlos Julio Rojas González
Gestor de información y referencista
Contacto: cjrojas@universidadean.edu.co



3  Plan de Formación de Usuarios Aplicada 
a la Investigación

A través de nuestra variedad de programas de formación, fortalecemos las 
habilidades y competencias de la comunidad eanista (profesores, investigadores, 
estudiantes), proporcionándoles las herramientas necesarias para aprovechar 
eficientemente los recursos y servicios disponibles.

Nuestros programas de formación:

Inducciones

Espacios diseñados para familiarizar a los nuevos usuarios con los servicios y recursos 
proporcionados por la Biblioteca para su desarrollo académico.

Materiales de autoformación 

Guías de aprendizaje como biblioguías, tutoriales e infografías sobre el uso de recursos 
electrónicos y más.

Tutorías y asesorías personalizadas

Nuestro servicio de asesorías y tutorías ofrece orientación individualizada en temas 
académicos, brindando apoyo continuo en la elaboración de trabajos e investigación, 
incluyendo áreas como citación, detección de plagio y estrategias de búsqueda. 
Adaptamos nuestras asesorías a las necesidades específicas de cada usuario, 
garantizando un acompañamiento especializado y efectivo en la búsqueda, selección y 
uso de recursos de información, así como en la citación en APA y la evaluación de 
revistas.

Sesiones formativas

Se enfocan en proporcionar aprendizaje y desarrollo de habilidades investigativas, con 
tres tipos de sesiones:

• Sesiones introductorias: centradas en descubrir recursos bibliotecarios, usar 
operadores booleanos, discernir fuentes confiables, reconocer tipos de fuentes e 
implementar estilos de citación para prevenir el plagio.

• Sesiones taller: dirigidas a unidades de estudio específicas en competencias 
comunicativas, formación y comunicación en ambientes virtuales (para Humanidades 
y Ciencias Sociales) y fundamentos de ingeniería (para Ingeniería).

• Sesiones específicas: adaptadas a las solicitudes de profesores sobre temas o 
recursos particulares, como bases de datos, gestores bibliográficos y herramientas de 
análisis de información.



4
  Servicios para Investigadores  

Mediante la elaboración de informes bibliométricos y la selección de revistas para 
la publicación de artículos, brindamos apoyo a los investigadores de la Universidad 
para facilitar la realización del estado del arte de sus trabajos y la búsqueda de 
revistas adecuadas para su publicación.

Informes bibliométricos

Proporcionamos análisis cuantitativo y métrico de la producción 
científica, identificamos tendencias de investigación, colaboradores 
potenciales y evaluamos el impacto de la Universidad Ean, 
ayudando así a mejorar la visibilidad de la investigación:

Gestión de identidad digital para investigadores

Nuestro servicio ofrece a los investigadores las herramientas y recursos esenciales para 
establecer y mantener una identidad digital coherente y reconocible en el ámbito 
académico y de investigación. Orientamos a nuestros investigadores en:

• Creación y gestión de perfiles digitales en ORCID, ResearchGate, Google Scholar y 
WidoCol. 
• Normalización de información: nuestro servicio se enfoca en garantizar la coherencia 
y uniformidad en los perfiles académicos, asegurando que la información relacionada 
con nombres, afiliaciones, publicaciones, proyectos de investigación y trabajos sea 
consistente y precisa.
• Repositorio de datos abiertos Papyrus: a través del Repositorio de Datos Abiertos - 
Papyrus, los investigadores pueden organizar, almacenar y compartir conjuntos de datos 
de manera eficiente, fomentando así la colaboración y el intercambio de conocimientos.

Informes ofertados:

Selección de revistas para publicar:

Proporcionamos a los investigadores una herramienta eficiente y efectiva para identificar 
y seleccionar revistas de alta calidad y relevancia para la publicación de sus 
investigaciones. Nuestro servicio busca optimizar el proceso de elección de revistas, 
aumentar las posibilidades de aceptación y contribuir al reconocimiento y la influencia de 
las investigaciones de la Universidad en la comunidad académica y científica.

• De producción científica
• De impacto y visibilidad
• De colaboración
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Descubre cómo nuestros innovadores programas de 
servicios de formación y apoyo a la investigación impulsan 
tu crecimiento académico y profesional, fortaleciendo tus 

competencias e habilidades informacionales e 
investigativas para una mayor apropiación y generación 

de conocimiento de vanguardia.


