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Resumen
I

En el marco del semillero de Investigacién Diversa del grupo Cultura
y Gestion de la Universidad EAN, el presente articulo es el resultado del
trabajodeinvestigacién paracategorizarlainformaciondelasferiasdearte
contemporaneo en el continente americano e identificar las estrategias
de formacién y creacién de publicos y las ferias que las desarrollan,
con el fin de generar una matriz que cuantifique y cualifique los datos
obtenidos de la busqueda, para obtener un calendario ferial actualizado
a2016,yun catédlogo digital con nombre, editorial, informacién detallada
y articulos relacionados con el arte, la culturay la educacién, que serén de
utilidad para los agentes de las artes, especificamente ferias, galerias y
coleccionistas.

Palabras clave
Formacidn, publico, caracterizar, feria, arte contempordneo, catdlogo.
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1. Introduccion
]

Las ferias de arte contempordneo se encuentran en la mayoria
de ciudades capitales del mundo, y marcan pautas en el mercado del
comercio de las obras de arte, establecen valores de referencia a nivel
mundial y ademas son una plataforma de cultura y pedagogfa. Aunque
poseen un publico especializado, su gran auge y tradicién hace que cada
vez sean mas visitadas por personas que buscan tener un contacto con
este medio, asi que en el publico infantil hasta el adulto se ha creado un
acercamiento que, a su vez, es la oportunidad para que estos espacios
expositivos generen programas ludicos, como conferencias, seminarios,
talleres, interacciones, visitas guiadas, entre otros, que ofrezcan al
espectador una nueva forma de very entender el arte bajo los propdsitos
feriales y también genern una plataforma para educar estos publicos
y ampliar sus bases culturales. Por esto planteamos unos objetivos
concretos para nuestra investigacion que son:

* 1. Identificar la evolucién de los procesos de formacién de
publicos en las diversas ferias de arte que se llevan a cabo en
América.

» 2. Caracterizarlas ferias de arte en América parala organizacion
y la centralizacién de informacién dirigida a galeristas, artistas
y publicos.
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1.1 Mercado del arte

La concepcién del arte y de la cultura como mercancia no considera
las diferencias entre los bienes dados para la satisfaccién fisica y los
culturales, producidos para agradar el gusto, el deseo, la imaginaciény el
placerestético.Silosproductosculturalesydesatisfacciéonfisicasoniguales
en el proceso productivo, ellos son diversos en la especificidad. Como
valor de cambio son equivalentes, pero como valor de uso son diferentes.

A pesar de que son mercancias, las obras de cultura son destinadas a la
sensibilidad, intuicién e imaginacién, mas all& de la necesidad fisica. El
trabajo artistico no es solo demostracion de destreza técnica, que tendria
como finalidad el valor de cambio en el mercado: él produce también la
belleza (Bolognesi M., 2011).

El mercado del arte y sus agentes no son ajenos a nuestra vida

diaria. A través de enlaces a noticias aparecidas en la prensa nacional
y especializada, vemos que son temas de constante actualidad. Todas
las semanas tenemos informaciones de nuevos récords de subastas,
de apariciones de obras dadas por desaparecidas, de nuevos robos y
expolios, de inauguraciones de grandesy pequefias ferias, de apertura de
nuevas galerfas...
Es en este mercado del arte contemporaneoy de las antigiedades donde
se surten los coleccionistas de cualquier nivel econémico o cultural. El
mercado es tan variado que cualquier persona puede ser coleccionista y
encontrar “su pieza” en mercadillos, rastros, desembalajes, hasta en casas
de subastas, anticuarios, galerfas de arte..., segun el nivel buscado (Funge
Uva, 2015).

1.2 Ferias de arte contemporaneo

La primera feria de arte, la ‘Kunsthalle’ de Colonia, Alemania,
tuvo lugar en 1967 y se inauguré con 18 galerias seleccionadas por un
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comité organizador. La propuesta planteaba una alternativa a las grandes
muestras institucionales en el sentido de la busqueda de una visién de
las ultimas tendencias artisticas internacionales, pero al juicio del critico,
comisario o curador (‘curator’ en inglés), se unia el del galerista. En esta
primera edicién la seleccidon se apuré al méximo, como muestra la corta
némina de galerias presentes, pero a partir de la segunda se amplié
bastante el criterio, permitiendo la entrada a un nimero cada vez mayor
de galerfas (Ruiz, 2001).

Casi todas las ciudades tienen su feria de arte propia, mas o menos
contemporanea, mas o menos internacional. Cadavez mas especializadas
y, a la vez, queriendo llegar a un publico més abierto, las ferias de arte
contemporaneo proliferan por todo el mundo.

Hay ferias internacionales de arte contemporaneo para todos los
gustos; las hay mas vanguardistas, mas conservadoras, mas localistas y
mas internacionales, las hay que marcan tendencias y las hay que fijan
los precios del mercado. Parfs, Londres, Berlin, Frankfurt, Colonia, Basilea,
Bolonia, Chicago, Miami,San Francisco, Madrid, Melbourne...son ciudades
que han logrado una feria de arte contemporaneo con personalidad
propia y un publico fiel, que va desde los 80000 visitantes de la FIAC
parisiense hasta los 16 000 que pasan por Melbourne cada dos afios (la
Australian Contemporary Art Fair, |a feria australiana més prestigiosa, es un
acontecimiento bienal), (Achiaga, 2001).

Las ferias logranserelpuntodeencuentroyellugardondese genera
latransaccién que se buscaentre el compradorcon la galer{a de la obradel
artista, pues para el artista es una gran plataforma de exhibicién, donde
su trabajo puede ser apreciado por numerosas personas, la mayoria con
el interés comun del arte, mientras para la galeria es un camino mucho
mas viable para cerrar sus ventas y lograr posicionamiento en el mercado.
Por esto destacaremos los siguientes puntos sustanciales que se generan
hoy en dia dentro de las ferias de arte contemporaneo:
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Promocion de artistas

Todo sonventajas para el artista si es seleccionado por una gale-
ria para exponer en una feria de arte, ya que su obra serd conociday
se promocionara a nivel internacional, lo que subird su cotizacién en
el mercado.

Promocion de galerias

Las galerifas participantes seleccionan estratégicamente los artistas
y las obras que quieren exponer, ya que les interesa llamar la atencién del
coleccionismo més afamado, lo que repercutird no solo en el beneficio
econdmico sino, lo que es mas importante, en la imagen de la galeria en
la feriay en la promocién de sus artistas a nivel internacional.

Atraccion a coleccionistas

Se puede afirmar que el coleccionismo en general cobra un gran
protagonismo en la ferias, pues imprime el dinamismo necesario para que
la Feria se valore e influya, por encima de criticos, comisarios y galeristas,
en el ascenso o declive de un artista.

Test del estado del mercado

Tras la finalizacién de la feria, como test referencial del estado
del mercado de arte, se analizan las cifras y los resultados econédmicos
obtenidos por las ventas de obra. No solo interesa saber el nimero de
ventas, sino también el tipo de coleccionista que ha enriquecido su
coleccién (si es corporativo, institucional, particular..), los gustos del
publico y sus preferencias, y qué artistas o galerias han tenido mas éxito
de ventas o cuales no han triunfado (Galindez R., 2009).

1.3 Formacion de publicos

Educar es hoy aprender a aprender y aprender a vivir, hay que
considerar el consumo y disfrute de los bienes culturales como una
forma de crecer y desarrollarse, de arraigar y fortalecer una identidad

11
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comunitaria, de adquirir un sentido de pertenencia a una regién cultural
mas amplia que la del propio pafs. Desde esta perspectiva, es necesario
integrar en nuestros programas educativos la iniciacion en el disfrute de
los bienes culturales, no como un aspecto complementario ni como la
adquisicién meramente intelectual o, ain peor, memoristica, de unos
conocimientos enciclopédicos para fomentar la erudicién, sino como una
auténtica iniciacién a unas experiencias sensibles que nos construyeny
desarrollan en todas las dimensiones de lo humano (Secretaria General
Iberoamericana, et al, 2010).

La cultura debe ser considerada en grande, no como un simple
medio para alcanzar ciertos fines, sino como su misma base social.
No podemos entender la llamada dimensién cultural del desarrollo sin
tomar nota de cada uno de estos papeles de la cultura (Sen Amartya).

En nuestras latitudes se usa el término “publicos” para expre-
sar a estas comunidades de seguidores. El término proviene del latin
“populicus”, que evoluciond a “publicus”, y que significa “perte-
neciente al pueblo”. Es la sustantivacién de un adjetivo y, por lo tanto,
un concepto abstracto.

Lo que tienen en comun los publicos de una determinada practica
cultural es su interés por participar en ella y por tener informacion
sobre los factores y procesos que la hacen posible, y compartirla con
los demds interesados. El interés es una actitud residente, basada en
valoresy estéticas. El interés, que Pierre Bourdieu denominaba necesidad
(Bourdieu, 1988).

1.4 Diversificacion de publicos culturales

La diversificacion de los publicos en un evento como las ferias de
arte es muy importante, ya que se busca crear una interaccién directay
lograrformarun publicorecurrente ante el evento que se quiere presentar,
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para ello es importante identificar a quién se dirige cada actividad que se
realizard en el marco ferial. Colomeridentifica en la figura 1 las categorias
de publicos existentes.

Figural. Categorias de publicos.

Nifios <
En proceso de
desarrollo
Publicos

culturales Con demanda

inexistente
adutos - m

Grupos
familiares

Colaboradores o
amigos

Fuente. Colomer, ). (2014). Estrategias para el desarrollo de publicos culturales. Atalaya

Gestion Cultural.

1.5 Estadios de demanda de un publico adulto cultural

1.5.1 Publicos con demanda inexistente o negativa

No tienen interés por unas determinadas propuestas culturales,
probablemente porque no han tenido ninguna experiencia de
referencia que haya sido significativa y satisfactoria. Son publicos
indiferentes a una determinada propuesta cultural.

1.5.2 Publicos con demanda latente

Tienen interés por participar en determinadas practicas escé-
nicas, probablemente debido a la interiorizacién de los valores o
intereses de terceros, pero no han podido acceder a ellas a causa de

13
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ciertas barreras o resistencias. Este interés residente no satisfecho se
considera demanda latente.

1.5.3 Publico adulto activo: se clasifican en:

* Publicos primerizos

Hantenido unaodiversas primeras experiencias, superando deter-
minadas barreras o resistencias, pero aun no las han interiorizado
y, por lo tanto, no tienen intereses definidos o consolidados.

Publicos ocasionales

Son publicos con un cierto grado de consumo cultural, de mayor
o menor intensidad, de caracter reactivo, que toman la decisién
de consumo de forma ocasional, propuesta a propuesta, como
respuesta a estimulos del entorno personal o social (prescripcién
deterceros, publicidad, circunstancias personales, etc.). Amedida
que incrementan el consumo van consolidando sus intereses.

Publicos regulares

Son publicos que tienen un cierto patrén o pauta de consumo,
intensivo o de baja intensidad, de cardcter proactivo, en los que
la demanda es enddégena o a partir de ciertos compromisos
formales de consumo (como los abonos o la inscripcién en
clubes de consumo) para asegurar el nivel de consumo que
consideran adecuado.

Publicos amigos o colaboradores

Son publicos dispuestos a colaborar en el desarrollo de una
propuesta cultural porque se sienten identificados con sus
valores, objetivos o estéticas. La disposicién a colaborar
puede ser residente e inactiva, y puede desarrollarse a través
de colaboraciones ocasionales o participando en alguna
plataforma o asociacién de amigos o colaboradores. Sus
aportaciones a una practica cultural son en forma de tiempo,
dinero, difusiéon o prescripcion (Colomer, 2014).
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La formacién de publicos no solo se da en espacios de aprendizaje,
realmente sus inicios los tiene cuando se conciben los museos como un
espacio hacia el espectador.

Los comienzos de la educacién en museos pueden situarse en los
siglos XVIIl y XIX, cuando surge un debate en la sociedad que enfrenta el
elitismo contra el populismo. La democratizacién cultural surge en los
afios setenta como consecuencia del reconocimiento de los derechos
humanosy, en particular, del derecho a la cultura; persigue facilitar el
acceso de todos los individuos a la cultura a través de la difusién de
los conocimientos y de la creacién de equipamientos culturales, es
decir, el disfrute de los bienes culturales por toda la sociedad. Es en este
momento cuandosurge laideade un museo publico, esparciendo laidea
de que las colecciones que albergan estos museos tenian que hacerse
accesibles para todos. En Francia, més concretamente en el Musée du
Louvre, encontramos que fue este uno de los primeros museos publicos
(Manme, 2015).

Es asi como la formacién de publicos ha estado involucrada en la
cultura desde antiguas épocas y se ha usado para fomentar el desarrollo
cultural de las personas. Ahora bien, el presente articulo quiere ver la
relacién que tiene no solo con los museos sino especificamente con las
ferias de arte, y destacar asi en qué lugares del mundo hay un enfoque
mas claro a la educacion cultural de los publicos.

1.6 Galerias

Hoy en dia el papel de promocién de una exposicién de obras de
arte es de suma importancia para el prestigio del espacio expositivo
que la propone (la galeria) y para el éxito de la misma exposicién. Hay
galerias de arte que se ocupan de cada detalle en todas las etapas de la
planificaciéon de una exposicién y, en sinergia con el entorno cientifico,
realizan eventos expositivos que atraen a un amplio publico. Estas mismas

15
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galerfas se encargan de las relaciones con las oficinas de prensa y medios
de comunicacién que determinan la promocién del evento.

La comunicacién: si con el término comunicar se entiende “trans-
mitir, difundir”, tendremos uno de los propdsitos fundamentales de una
exposicién: comunicar lo que se ha preparado y para que sea recibido por
el destinatario de referencia.

En relacion con esta funcién se debe pensar en otro sentido de la
palabra comunicar, que incluye entre otras definiciones, lo de “compartir,
expandir pensamientos/sentimientos”y en este caso se podria decir estu-
dios e investigaciones (Aceti, 2010).

Por otra parte, luego de realizar esta promocién y visualizacién de
la obra, la galer{a busca, por tanto, su comercializacién, generar ventas
entre su clientela y entregar al artista el valor acordado, es decir brinda
una oportunidad para ofertar en un mercado al que talvez él no ha tenido
acceso y bajo el trabajo conjunto se haga mas viable.
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2. METODOLOGIA

Para la clasificacion de los principales agentes que se deben tener
en cuenta se realizé una investigacién bibliograffa in situ con la visita
a ferias de arte que sucedieron durante la investigacién, al igual que la
visita a talleres de artistas en Colombia para observar su trabajo y conocer
su mirada con respecto a las ferias y las galerias participantes, y con el
concepto de diferentes autores se establecié que hay tres tipos de
actores: ferias, publico o coleccionista y galerias.

2.1 |dentificacion de los principales agentes 0 actores de las ferias de arte y la
clasificacion de la feria

Las ferias de arte contemporaneo son especializadas y esa es la
importancia de nuestra caracterizacién, ya que podremos encontrar
elementos particulares entre ellas y de esta manera escoger las variables
de nuestra ficha.

Las ferias especializadas agrupan a expositores de un determinado
sector comercial o industrial, o bien, a productos y servicios especificos.
Son una buena herramienta para participar en mercados perfectamente
definidos y para quien pretende comercializar nuevos productos o
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servicios, mostrando plenamente las caracteristicas técnicas como
parte de un plan integral de venta; ademas, estas sirven para explorar un
mercado especifico (Vega, 2014).

En nuestro caso, relacionando el arte contemporaneo con la
formacién de su publico, escogimos unas variables de caracterizacion de
acuerdo con los pardmetros que establecimos como prioridades para los
tres agentes de las artes involucrados que son: el publico, las galerias y
las ferias.

2.2 Construccion de una ficha técnica para la caracterizacion de cada una de las
ferias de arte contemporaneo en America

Después de tenerexperiencias dentro de las galerias, envistarasus
muestras, de asistir a ferias y corroborando la informacién establecida
in situ.

Teniendo en cuenta que la presente investigacién se llevard a
cabo durante dos afios (2016 y 2017) y que finalmente la informacién
recopilada se compendiarad en una matriz calendario y en un catalogo,
escogimos variables inmutables a las que se pueda acceder en cada afio.

Las variables son:

* Nombre del evento: Nombre corto/clave - Completo
* Tipo de evento

* Especialidad

* N.edicién

* Ubicacién (local, ciudad, estado cédigo postal, pais)
* Fechas/Préximas ediciones

e Periodicidad
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* N.de galerfas

* N.devisitantes

e Horario

* Entradasy precios

* Informacién de contacto (correo, pagina web, teléfonos)
* Inscripciones (fechas - costos)

* Actividades complementarias (cultura y educacién)

2.3 Consolidar la informacion de las ferias de arte en Ameérica con el animo de
realizar la construccion de un catalogo/manual digital que sirva tanto para
espectadores como para galeristas

Se elaboré un catdlogo digital que recopila la informacién que
queremos presentar a partir de nuestra investigaciéon y que buscamos
sea una base de datos para los agentes de las artes, que trae consigo un
disefio grafico innovador y que implementa secciones donde podemos
escribir y actualizar la informacién que se presenta en el mundo de las
ferias de arte contemporaneo, siendo uno de los principales temas la
parte pedagdgica y el manejo que se le da en estos espacios, para ello
clasificamos la informacién de la siguiente manera:

NOMBRE / EDITORIAL / 55 FERIAS / ARTICULO / UNETE Y PARTICIPA

Se inventd un nombre para nuestro catdlogo que es “INART”. Este
nombre se definié en consenso durante la socializacién del semillero
y también creamos una editorial para la realizacién de la imagen y la
presentacion de este.

Anexo 1: CATALOGO “INART”
Después de la recopilacién de la informacién, encontramos 55
ferias relevantes y vigentes de arte contemporaneo y se decidié que el
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catdlogo al finalizar todas las etapas del proyecto tendrd una seccién
que se llamara Unete y Participa, donde se tocaran temas actuales de
las ferias, como el arista premiado, la galeria que més gusté al publico,
experiencias en la formacién de publicos, entrevistas, entre otros.

2.4 Reconocer las practicas pedagogicas en las diferentes ferias de arte de América

Seguimiento de material bibliografico acerca de la formacién de
publicosy contextualizacién de la busqueda en el marco de las artes.

Se realiz6 la busqueda de informacién feria a feria, segun los datos
ingresados en la matriz y teniendo centralizadas paginas web, a la vez
que los correos y teléfonos, por lo que se realizé contacto directo con
algunas de ellas para establecer sus dindmicas de creacién y formacion
de publicos.
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3. Resultados preliminares
|

Como lo expone Lasso:

Las ferias de arte reunen, ademas de profesionales del sector y
coleccionistas, a un publico general interesado en ver las Ultimas ten-
dencias como side una exposicién se tratase o disfrutar de las actividades
relacionadas que propone cada feria.

Galerfas y marchantes de arte alquilan espacios en los recintos
feriales para promocionar a sus artistas, a clientes potenciales, hacer
contactos y cerrar ventas. Las instituciones culturales ofrecen un pro-
grama especial paralelo para aprovechar el tirén del turismo cultural
(Lasso, 2014).

Para la construccién de la ficha técnica se realizé6 una matriz en
Excel, que se fue alimentando con la informacién que se iba recopilando
en el trascurso de la investigacion.

Tabla 1. Ferias de arte contemporaneo - América

La tabla corresponde a los resultados de la investigaciéon, cuan-
tificados y cualificados, después de relacionar las variables en la matriz
que se presenta.
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Se establecié que para la creacién del catdlogo se dispondria de 55

ferias elegidas por su importancia dentro del continente americano y su

relevancia ante la ciudad y su publico.

Las ferias son:

O N O A W =

0.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
6.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
20.

ART Cartagena Feria Internacional de Arte

Miami International Art Fair

Palm Beach Modern + Contemporary + Emerging
Art Los Angeles Contemporary

American International Fine Art Fair

Zona Maco México Arte Contemporaneo

Palm Springs Fine Art Fair / Contemporary Art

The Annual Art Show - New York City

International Fair The Armory Show - Contemporary
The Volta Show NY

Pulse Contemporary Art Fair

International Contemporary Art Show

Feria Arte La Plata 2016

Feira Sp-Arte, Sao Paulo

Perd Arte Contemporaneo

The International Show - Fort Mason

Le Salon International Des Photographies - Los Angeles
NADA Art Fair

Frieze Art Fair New York

Feria de Arte Contemporaneo

PARTE Feria de Arte Contemporéneo

Feria Internacional Virtual de Arte Contemporéneo
Feria Iberoamericana de Arte

Caracas Arte Contemporaneo

International Contemporary Art Fair

The International Fine Art Fair

International Fine Art Fair

Feira Internacional de Arte Brasilia

Feria Internacional de Galerfas de Arte - Fotografia
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30. Sao Paulo - Arte/Photo

31. Arte Contemporaneo Latinoamericano

32. The Affordable Art Fair

33. Feira de Arte Contemporéanea do Rio de Janeiro
34. Feira de Arte Contemporénea

35. Houston Fine Art Fair

36. The International Exposition of Contemporary & Modern Art
37. Chile Arte Contemporéneo

38. International Contemporary + Modern Art Fair
39. Buenos Aires Fhoto

40. Odedn, Feria de Arte Contemporaneo

41. Feria Internaconal de Arte de Bogota

42. Toronto International Art Fair

43. Art San Diego Contemporary Art Fair

44. Annual Boston International Fine Art Show

45. Pulse Miami Beach Contemporary Art Fair

46. Scope International Contemporary Art Show
47. International Contemporary & Modern Art Fair
48. The Modern & Contemporary Latin American Art Show
49. Miami River Art Fair

50. Art Basel Miami Beach

De las cuales se identificé que las que tienen formaciéon de
publicos son:

51. Art Los Angeles Contemporary

52. Feira Sp-Arte, Sao Paulo

53. PARTE Feria de Arte Contemporéaneo

54.The Affordable Art Fair

55. Odedn, Feria de Arte Contemporaneo

56. Feria Internaconal de Arte de Bogotd

57.Toronto International Art Fair

58. Art Basel Miami Beach
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La formacién de publicos se refiere a la necesidad de acercar al
disfrute de diversas disciplinas artisticas a personas que normalmente
no acceden a ellas. Se sabe que la gratuidad de los espectéculos no es
garantia de acceso, por lo que es necesario estudiar las razones de ese
alejamiento para desarrollar planes que aseguren el acceso equitativo a
la cultura.
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Conclusiones
|

Entre las personas que asisten a una feria de arte se encuentra dife-
rentes edades, poblaciones, culturas, estratos sociales y, por lo mismo,
distintos gustos y apropiaciones culturales, por lo tanto, es evidente que
el desarrolloy progreso cultural a través de ellas es posible.

Al desarrollar por completo las etapas de nuestro proyecto bus-
camos ser una forma de difusiéon necesaria para los agentes especificos
delmundo del arte, pero en general también se le facilitard a cada una de
las personas que se encuentran en la busqueday el gusto cultural esto se
evidencio a través del desarrollo de la presente investigacion, ya que el
publico es el principal agente para que las ferias tengan éxito.

Se pudo observar los retos y las dificultades del consumo cultural,
ya que de 55 ferias solo cinco manejaban la formacién de publicos.

Se dio lugar a la creacién de un catélogo con nombre propio, edi-
torialy unaimagen corporativa que se seguiré desarrollando a largo plazo
e intensificando su desarrollo y forma de visualizar después de concluir la
necesidad latente de este en el medio artistico y cultural.

Después de investigary comparar con portales, libros, calendarios e
informacioén digital se concluye que esta matrizy catdlogo podran brindar
informacién innovadoray mas completa.
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Resumen
[ ]

El departamento de Boyacd administrativamente se divide en
15 provincias, una de ellas es la de Sugamuxi. El sur de esta provincia
comprende seis municipios: Aquitania, Tota, Cuitiva, Firavitoba, Pesca
e Iza, y es en esta regién donde se desarrolld la investigacién, en la que
también se incluyé la ciudad de Sogamoso debido a su importancia e
influencia en dichos municipios. Este territorio cuenta con maravillas
naturales, paisajes extraordinarios, variedad de flora 'y fauna y una gran
riqueza histérica que infortunadamente no se han aprovechado, motivo
por el cual en el presente articulo se recopilan datos de cada uno de los
municipios con el fin de resaltar su belleza y su importancia, para dar a
conocer un poco mas de su cultura y sobre todo de los posibles sitios de
mayor interés para un turista, en el momento que opta por visitar uno de
los mejores lugares de Colombia.

Este trabajo se articula de la siguiente forma: en la primera seccién
se definen los objetivos y se presenta la ubicacién geogréfica de la
region. En la segunda seccién encontramos metodologia, poblacion
e instrumentos, en la tercera seccién se presentan generalidades de
cada municipio y se hace énfasis en los atractivos turisticos que posee.
Finalmente, aparecen las conclusionesy las referencias bibliograficas.
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1. Introduccion
|

El territorio colombiano se divide politica y administrativamente en
32 departamentos y un distrito capital: Bogota. Entre los departamentos
mas representativos histéricamente se destaca Boyacd, que ademas
cuenta con hermosos paisajes que inspiran tranquilidad, pazy amor. Es el
caso del lago de Tota, considerado la séptima maravilla de la regién, rico
en floray fauna, que alimenta a tres municipios llenos de historia, folclor
y cultura. A pesar de la belleza de la regién, a estos lugares no se les ha
atribuido su verdadero valor turistico.

El presente articulo aporta elementos que permiten ampliar el
conocimiento sobre algunos de estos sitios que pueden llegar a ser
muy atractivos, a la vez que acentua los agradables y poco reconocidos
espacios de los municipios aledafios. Cabe resaltar que los municipios de
Aquitania, Totay Cuitiva son los que se encuentran ubicados a orillas del
lago, pero se incluye también Pesca, Sogamoso, Firavitoba e Iza, teniendo
en cuenta que en el aflo 2013 estos seis municipios se unieron con el
objetivo de fomentar el turismo.

De acuerdo con lo encontrado sobre los municipios mencionados
anteriormente, nos concentramos en resaltar algunos de los sitios mds
hermosos de cada uno de ellos.
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El escrito se divide en el numero de municipios que se estudian,
resaltando aspectos importantes enfocados al turismo, como atractivos
y productos.
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2. Objetivos
|
2.1 General
* Analizar el turismo en los municipios aledafios al lago de Tota,
con el fin de destacar los bellos lugares que posee Boyaca.
» Daraconocer la séptima maravilla natural del departamento de
Boyaca.
2.7 Especifico

* Indagar acerca de los municipios aledafios al lago de Tota, para
darlos a conocer a la comunidad eanista y aquellas personas
interesadas en el turismo.
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3. Metodologia
|

Para la realizacién de este trabajo se aplicaron diferentes técnicas
de busqueda, entre ellas la recoleccién de fuentes secundarias como
las paginas web, y las primarias para tener veracidad en la informacién
encontrada. Las poblaciones que se analizaron fueron los municipios que
conforman el sur de la provincia de Sugamuxi, incluyendo a Sogamoso,
por la importancia que este representa.

Se realizé una busqueda intensiva de los aspectos basicos de cada
municipio, apoyandonos de fuentes web, principalmente de las paginas
web de la alcaldia de cada uno de estos lugares, con el fin de llegar a lo
bdsico de la regién para entender la importanciay la belleza que posee,
como su posicién geografica, el papel que desarrollan las personas
en el dmbito econdmico y su clima, para dar a conocer este tipo de
caracterfsticas que son de gran importancia a la hora de visitar un lugar.

Finalmenterecurrimosaloaprendido, paraseleccionarlosatractivos
y productos que posee la zona, con el fin de presentar nuestro punto de
vista respecto a la variedad de recursos que tiene el departamento para
explotar el sector turistico.




Figura 1. Mapa de la provincia de Sugamuxi.

MAPA DE SUGAMUXI

- Firavitoba

- Tibasosa

- Nobsa

- Gameza

- Tépaga

- Mongui

- Mongua

- Sogamoso (capital)

OO0 kW

9- Cuitiva

10- Aquitania
11-1Iza

12- Tota

13- Pesca

Nota: Grafica correspondiente al mapa de la provincia de Sugamuxi, (Sugamuxi).
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4, S0gamoso
I

4.1 Generalidades

Es un hermoso municipio ubicado en el oriente del departamento
de Boyacd, bordeando la cordillera Oriental, en la provincia de Sugamuxi.
La altitud del municipio se encuentra entre los 2500 y los 4000 metros
sobre el nivel del mar, cuenta con una temperatura aproximada de
17°C, la distancia con respecto a la capital del pais es de 210 km y de
80 km a Tunja. La extensiéon del drea urbana es de 30,54 km? y el area
rural 178 km?, por lo que su extension total es de 208,54 km?. En cuanto
a su economfia, Sogamoso principalmente se dedica a la prestacién de
servicios y al comercio con los municipios pertenecientes a la provincia,
debido a su posicionamiento geografico. Ademds cuenta con nexos
econémicos, socialesy comparte diferentes culturas con el departamento
del Casanare. Su economia se basa en las actividades mencionadas
anteriormente y en la realizaciéon de actividades industriales y mineras,
como forma de sustento (Alcaldia de Sogamoso, Boyaca, 2014).

A continuacién resaltaremos algunos de los sitios turisticos que
se considera pueden llegar a ser los méas importantes, caracterizandolos
y comparandolos entre posibles atractivos turisticos y productos de
Sogamoso:
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* Calle de Mochaca: se ubica en el barrio de Santa Ana, conocida
como la calle Novena (en lanomenclatura actual), es un atractivo
de gran importancia por la historia de la ciudad desde la época
antigua, donde fue el camino indigena por el cual pasé Gonzalo
Jiménez de Quesada, ademds posefa diferentes chicherfas,
fabricas de velas e incluso herrerfas (Colombia.com, 2013).

* Museo Arqueoldgico Eliécer Silva Celis: el sitio fue fundado en
1942 por el antropélogo Eliécer Silva, este reconocido lugar
conserva algunas de las piezas arqueoldgicas méas importantes
de la cultura muisca que habitaba en esa época la zona, al igual
que la documentacién sobre un antiguo cementerio chibcha,
que hace referencia a la industria desarrollada por parte de
los habitantes del momento, donde se destacan formas de
hueso animal, carbén mineral, hilos en fibras, armas, utensilios,
elementos de guerra, instrumentos sagrados y musicales,
que dan cuenta de la importancia de esta cultura en la regién

(Alcaldia de Sogamoso, Boyacd, 2014).

* Plaza de la Villa: es el sitio méas reconocido en el municipio, que
cuenta con la Catedral San Martin de Tours y el monumento al
Sol, la cual fue remodelada en la época actual y ademas era un
lugar donde antiguamente se ubicaba la plaza de mercado del

municipio (Colombia.com, 2013).

De acuerdo con los lugares mencionados anteriormente, el Museo
Arqueoldgico es uno de los principales productos que se ofrecen al mo-
mento de visitar Sogamoso; sin embargo, la Plaza de la Villay la calle de
Mochacé son lugares medianamente concurridos por los turistas, aunque
no se ofrecen como producto turistico, de manera que un recorrido
por cada uno de estos, hablando de su valor histérico y sus respectivas

anécdotas, podria resultar favorable para el turismo de la zona.
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0. Aquitania
|

5.1 Generalidades

Municipio reconocido en el departamento de Boyacd, que posee
alrededorde 943 km?, con unatemperatura mediade 10 °C. Se encuentra
a 25 km de Bogot4, lo que podria llegar a ser una ventaja al estar cerca
de la capital. Dentro de las épocas mas favorables para viajar a este
municipio por motivos religiosos, se encuentra el 15 de enero (mediados
del mes) para celebrar la fiesta en honor al Sefior de los Milagros, en la
que el pueblo expresa su gran devocioén religiosa. De igual manera, hacia
agosto se realiza por costumbre la conocida fiesta de Quasimodo, que a
su vez recibe el nombre de la fiesta del Sefior de la Cumbre o la fiesta de
la Promesa, que tiene como fecha establecida el primer domingo que le
sigue al d{a que se celebra la pascua de Resurreccion.

Porotrolado,losdias 16y 17 de mayo se celebran lafiestacampesina
en honor de San Pascual Bailén en Boyacd, con el fin de pedirabundancia
en las cosechas de los campesinos. En estas fiestas se realizan diferentes
comidas y bebidas especiales para honrar al santo.

Como principales destinos turisticos de Aquitania se encuentra
el lago de Tota, ya que este municipio es reconocido por su variedad
de hoteles y diferentes productos turfsticos, que abarcan recorridos en
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lancha, pesca en el lago, acceso a Playa Blanca, almuerzo con comidas
tipicas de la regidn, entre otros (Alcadia de Aquitania, Boyacd).

Aun cuando se aprovecha esta maravilla natural, también se pueden
resaltar otros atractivos turisticos como:

* El Monumento a la Cebolla: ubicado en la plaza central como
reconocimiento alos campesinos que se dedican a la produccién
de cebolla, junto a la Basilica Menor de Nuestro Sefior de los
Milagros, que tiene bastante flujo de gente especialmente los
domingosy fechas religiosas importantes, como Semana santa.

* Paramo de Aquitania: también conocido como el pdramo de los
Curies, es un espectacular espacio para disfrutar de la belleza del
lago de Tota, pues desde esta altura se contempla gran parte de
esta maravilla natural. Su climaes frio y se encuentra rodeado de
naturaleza.

Cabe resaltar que existen muchos mas sitios para explorar en
Aquitania, que es conocida como la capital cebollense de Colombia,
debido a que lleva a cabo la mayor parte de la produccién nacional de
cebolla,, reconocida por su calidad y especialidad en cebolla larga. Este
aspecto se podria explotar para hacer de este municipio un destino
turistico para aquellos que visitan Boyaca.

En cuanto a su gastronomia, es importante mencionar su plato
tipico, la trucha, puesto que en la laguna de Tota se encuentran variedad
de peces como: el arcoiris, la trucha comuny la quebrada, pez doradoy el
pez rancho, que es la especie més antigua. En el municipio hay distintos
restaurantes a los cuales acudir para probar la exquisitez de estos platos
(Villegas, 2015).
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b. 1za

6.1 Generalidades

Municipio ubicado en la provincia de Sugamuxi, con una altitud
media de 2560 metros de altura, una temperatura promedio entre 12y
15°Cyunaextensién aproximada de 42 km?. Se encuentraa 90 kilémetros
al oriente de la ciudad de Tunjay a 14 kilémetros de Sogamoso.

Iza es bastante interesante, ya que se pueden hacer caminatas por
montafas y dentro de este tipo de excursiones se pueden visitar sitios
como el alto de Vita, situado en la parte occidental del municipio, desde
donde se aprecian pueblos cercanos y se disfruta de la belleza del valle.
También en este recorrido se encuentra el templo parroquial del Divino
Nifio Salvador A su vez se puede aprovechar estos terrenos para ir en
bicicleta porla montafiay practicar deportes como natacién, equitacién e
incluso se encuentran cerca de este municipio diferentes pozos de barro
azufrado, que resultan muy benéficos y relajantes para hacerse bafios de
lodo (Barreto, 2012).

Algo que es importante destacar es que la informacién recopilada
sobre las generalidades de Iza no fue por medio de la Alcaldia del
municipio, aspecto que es bastante preocupante, ya que no se encuentra
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informacioén relevante en su pagina web, de manera que la actualizacién
de esta puede hacer de Iza un sitio preferido por los turistas al conocer
mas sobre el lugary su cultura.

Los sitios mas reconocidos de Iza son:

* Plaza principal: es el sitio mas concurrido del pueblo, que cuenta
con el Divino Salvador de la piedra de Iza, donde todos los
domingos la gente suele ira misay la plaza se llena con puestos
de postres tipicos. Ademds se ofrecen productos hechos de
madera, que los turistas llevan como recuerdo del municipio.

* Piscina Erika: ubicada a 500 metros de la plaza central del
municipio, posee piscinas de aguas termales azufradas.

Aun cuando localmente se conoce a lza como un pueblo agradabley
cémodo para visitar, podria ser alin mas reconocido en el momento en que
se decida impulsar con mayor fuerza el turismo de salud, pues al contar con
las aguas azufradas la actividad turistica se puede incrementar. En cuanto
a su gastronomia, es muy conocida por la diversidad de deliciosos postres.



Sehastian Garay Cortés - Diadira Marfa del Pilar Avila Poveda 41

1. Tota

1.1 Generalidades

Municipio que posee una extensién territorial de 314 km?, con una
temperatura media aproximada de 12 °C, debido a su gran cercanfa con
la Laguna de Tota.

Su principal destino turistico es Playa Blanca, que se encuentra en
el costado sur del lago, donde existe una playa de arenas blancas muy
concurrida por los turistas y en especial por personas que practican
deportes acudticos, aun cuando su temperatura media es de 12 °C.
Cuenta con un area de 55,1 km? y una profundidad media de 58 metros,
lo que lo hace es el cuerpo de agua dulce natural més grande del paisy el
segundo mas importante, luego del Titicaca, ocupando el tercer puesto
en todo América del Sur.

Este municipio cuenta con importantes recursos naturales como el
lago de Tota, el paramo de las Alfombras y el rio Tota, entre otros. Estos
son espacios Unicos que por sus caracteristicas deben ser cuidados y
conservados, pero de igual forma deben ser una fuente para impulsar el
desarrollo e investigacién cientifica, parasabertodo sobre los ecosistemas
que tiene el lago y poder ampliar el conocimiento sobre fuentes hidricas,
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como lagos, paramos, rios que este presenta, para tener claro su posible
uso y como deberia actuar el Estado para contribuir con la proteccién
de los recursos naturales, buscando asi aprovechar estos espacios al
maximo. (Boyacd)
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8. Cuitiva
[

8.1 Generalidades

Este municipio estd ubicado a 20 kilémetros de Sogamoso, cuenta
con una temperatura promedio de 13 °C, y es uno de los municipios
que bordea nuestra maravilla natural el lago de Tota. Presenta una
infraestructura hotelera adecuada para la demanda que se presenta en
el municipio en las épocas del afio en que es mas concurrida. Es conocido
por sus aguas termales y el agradable clima con el que cuenta para este
tipo de actividades (Alcaldia del municipio).

Este lugar no cuenta con grandes sitios turisticos, creemos que
debe invertir mas en esta area para que los turistas tengan un espacio y
quieran volver.
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9. Pesca
[

9.1 Generalidades

Cuenta con un gran numero de lugares donde los turistas y
ciudadanos tienen la oportunidad de visitar, como lo es el parque
principal, que se encuentra en el centro del municipio y es uno de los
lugares mas llamativos y conocidos de Pesca. Ademas esté la “Laguna
de Pantano Grande”, también conocida como Pantano Colorado, de
gran importancia por su belleza natural y es alli donde pasa el rio Pesca.
El Palmar es otro de los sitios para visitar, cuenta con una temperatura
promedio de 18 °C, es de gran admiracién gracias a su paisaje, climay
variedad de cultivos. (Pesca)
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10. Firavitoba
[ ]

10.1 Generalidades

Agradable municipio ubicado a 9 km de Sogamoso, limita al norte
con los municipios de Paipa y Tibasosa, al sur con Izay Pesca, y al oriente
con Sogamoso la capital de la regién. Cuenta con una temperatura
promedio de 14 °C, ideal para disfrutar de sus balnearios de termales. En
cuanto a su economia, los firavitobenses se dedican a actividades propias
delsector primario, destacdndose principalmente en el aspecto pecuario.

Los lugares mas caracteristicos que posee Firavitoba es su plaza
fundacional, que se encuentra en el centro del municipio, la cual cuenta
con la hermosa iglesia Nuestra Sefiora de las Nieves, lugar donde acuden
los devotos especialmente los domingos. El segundo lugar concurrido es
el alto de Chicamocha, que a través de fuentes primarias generadas por
personas que conocen del lugar, puesto que en internet lastimosamente
no se logré recolectar una informacién verazy completa de este atractivo
que posee la region, un accidente geografico ubicado en medio de la
cordillera de los andes, dotado con flora y fauna, donde generalmente
realizan caminatas los turistas que llegan a la regién (Firavitoba).
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Pormedio de la pagina oficial del municipio se encontraron algunos
planes que ofrecen, como las caminatas ecoturisticas, las cuales cuentan
con un guiay dura aproximadamente ocho horas el recorrido (Firavitoba)
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Conclusiones
|

Este escrito presenta al lector los diferentes sitios que se destacan
del departamento de Boyacd, siendo més especificos los lugares cercanos
al lago de Tota y la belleza natural que cada uno de estos posee. Sin
embargo, se considera que son municipios, en su mayorfa, que tienen
todo el potencial para ser destinos turisticos al visitar Boyacd, pero que no
llegan aserconocidos debido ala falta de informacién en sus paginas web,
poca distribucién de informacién sobre atractivos turisticos en la zonayy,
por ende, pocos productos de turismo de los municipios cercanos al lago,
por lo que se considera que tanto en estos municipios como en muchos
lugares de toda Colombia deberian ser explorados por los turistas, ya que
poseen una belleza Unica que les permitirian tener una gran afluencia de
personas de acuerdo con una buena ejecucién de actividades.
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Resumen
I

El Plan Nacional de Desarrollo buscaba solucionar cinco problemas
que reflejaban el atraso del turismo en el pais. Como primer problema se
encuentra una carencia en los planes de gestién del sector turistico; en
segundo lugar hay una escasez de instituciones que mantienen el orden
nacional; eltercer punto evidencia que Colombia notiene los mecanismos
adecuados para que el turismo se considere de clase mundial; el cuarto
punto indica que existen imperfecciones en la infraestructura turfstica;
y el ultimo problema menciona que el pais ocupa el puesto 84 en sos-
tenibilidad ambiental, lo cual es un indicador bajo. Todos estos problemas
son tratados de solucionar a partir de ciertos lineamientos estratégicos.

El Plan de Desarrollo de Boyaca detallaba la importancia de la
implementacién de un programa que posicionara al departamento en
un sitio turistico de clase mundial, contribuyendo con la mejora de siete
proyectos que se denominaron “Maravillas de Boyacd”, los cuales abr{an
paso al cumplimiento del objetivo de que el departamento ocupara el
quinto puesto como lugar turistico de mayor interés.

Porotrolado, los planes de desarrollo de los municipios de Firavitoba,
Iza, Cuitiva, Aquitania, Tota y Pesca plantean objetivos similares, lo que
demuestra la poca importancia en implantar estrategias de turismo
e indica el atraso en infraestructura, no solo turistica sino también de
educacion y salud.
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1. Introduccion
]

Se debe tener claro qué es un plan de desarrollo y para qué sirve
y ¢qué es la rendicién de cuentas? La pagina de internet Definicién.De,
afirma que:
Un plan de desarrollo es una herramienta de gestion
que promueve el desarrollo social en un determinado territorio.
De esta manera, sienta las bases para atender las necesidades
insatisfechas de la poblacién y para mejorar la calidad de vida de
todos los ciudadanos.

Segun la Contralor{a General de la Republica:
Rendicién de cuentas es la accién, como deber legal
y ético, que tiene todo funcionario o persona de responder e
informar por la administracién, el manejo y los rendimientos de
fondos, bienes o recursos publicos asignados y los resultados en el
cumplimiento del mandato que le ha sido conferido.
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De lo anterior surge la duda, ;todas las propuestas proyectadas en
los planes de desarrollo son cumplidas a cabalidad? Para responder esta
pregunta es necesario analizar lo propuesto en cada plan de desarrollo y
compararlo con larendicién de cuentas, lo cual se detallard en este articulo.

En este proceso cabe resaltar que realizar el plan de desarrollo y la
rendicién de cuentas es un deber de cada gobierno, y la Ley 152 de 1994
tiene como objetivo establecer los procedimientos y mecanismos para la
elaboracién, aprobacidn, ejecucién, seguimiento, evaluaciény control de
los planes de desarrollo.

En este articulo se abordardn temas politicos en un contexto
turistico, analizando el Plan de Desarrollo del departamento de Boyacdy
también de los municipios aledafios al lago de Tota, haciendo contraste
conelcumplimiento de los objetivosaalliplasmados (rendicién de cuentas).
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2. Planes de gestion
|

2.1 Plan Nacional de Desarrollo del 2010 al 2014, Prosperidad para todos,
presidente Juan Manuel Santos

Colombia ha tenido un incremento en los ultimos cuatro afios
en el turismo, al pasar de 1978000 turistas en el afio 2006, a 2494000
turistas en el aflo 2009; al igual se incrementé el ingreso por divisas de
US$2,0 millones a US$2,6 millones en los mismos afos. Esto impulsa a
seguir manteniendo estos resultados obtenidos, para as{ fijar al sector
turistico como una de las mayores actividades de la economia nacional,
asegurando que sea sostenible e incluyente; en el plan de desarrollo todo
lo mencionado anteriormente se centraliza en un solo titulo: “Turismo
como motor del desarrollo regional”. (P. 742).

A continuacién se mencionaran cinco problemas diagnosticados
que se identificaron con la informacién reunida, mientras se elaboraban
los convenios de competitividad turisticay a la experiencia obtenida en la
realizacién de la politica turistica:

El primer problema es una capacidad institucional baja, que se
evidencia en la carencia de planes de desarrollo turistico a nivel local y en
un escaso empleo de politicas nacionales en los distintos territorios.
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En elsegundo problema se halla una gran ausencia de organizacién
de las instituciones de orden nacional, lo cual no permite que haya una
armonizacién en las politicas de la zona.

El tercer problema menciona que Colombia no cuenta con las
condiciones adecuadas para que el turismo se pueda considerar de clase
mundial, esto estd encaminado aempeorardebido aque nose cuentacon
una plantilla bilingte, ya que no se maneja una alta aptitud o capacidad
en los servicios turisticos.

El cuarto problema indica que se encuentran imperfecciones en
la infraestructura en donde se puedan desarrollar actividades turfsticas,
lo que limita el desarrollo turistico. Segun el Plan Nacional de Desarrollo
afirma que “De acuerdo con el Reporte del indice de Competitividad de
Viajes y Turismo del Foro Econémico Mundial, las variables relacionadas
con infraestructura representan un lastre para la situacién competitiva
de la actividad turistica en Colombia”, p. 742. En infraestructura de
transporte el pais ocupa el puesto 108 y el puesto 93 en infraestructura
turistica entre 133 paises, pero globalmente se ubica en el puesto 72.

El quinto y ultimo problema menciona que en sostenibilidad
ambiental el pais ocupa el puesto 84, y en especies amenazadas esta en
el puesto 120 entre 133 paises, a pesar de que en Colombia se destaca
ampliamente a nivel global por ser el segundo pais en especies conocidas,
el doceavo en areas protegidas y el quinto en recursos naturales. Por otro
lado, se ha consolidado en el Fondo de Promocién Turistica el prototipo
actual de apoyo a la promocién, al mercadeo y a la competitividad
turistica del pals, basado en la contribucién del sector publico-privado.
Aunque aun asi, el capital del Fondo ha aumentado altamente, mientras
elvalor promedio de los proyectos de actividad turistica se ha mantenido
suficientemente bajo para generar un impacto en esta.

Sobre los lineamientos estratégicos se plantearon siete, los cuales
se mencionan enseguida.

55

ey



I
56

Analisis turistico en planes de desarrollo

El primero se titula Fortalecer la institucionalidad y la gestién publica
del turismo a nivel nacional y regional. El gobierno nacional pretende
orientar la creacién de organizaciones publico-privadas o publicas en
las regiones del pals, para que estas propongan y lleven a cabo planes
de desarrollo turisticos, con el fin de que se puedan realizar apropiadas
relaciones con entidades del orden nacional y a su vez fortalecer la gestién
del turismo a nivel sectorial y la institucionalidad. Se creard una delegacién
intersectorial que pueda estructurar iniciativas planteadas por entidades y
ministerios, con el fin de mejorar la coordinacién. También se fomentara
la creacion de delegaciones que se encarguen de coordinar el turismo, las
cuales tendran el compromiso de consolidar la articulacién entre actores
regionales y organismos del orden nacional, asi como la ejecucién de los
acuerdos de competitividad turistica. Las delegaciones deberan tener los
planes debidamente desarrollados, para que puedan dirigir el crecimiento
0 progreso que tiene cada regién en el contexto turistico.

El segundo tiene como titulo Mejorar la calidad de los servicios y
destinos turisticos y promover la formalizacién. Es indispensable que se
cumpla con los requisitos minimos para la prestaciéon del servicio con
procesos de certificacidn, solucionar y escuchar las necesidades de los
usuarios, ast como las demandas que se dan a nivel mundial, para poder
prestar un servicio turistico de calidad. Porello, el gobierno nacional esta-
blece que supervisard y reformard el método con el cual los hoteles son
evaluadosyy certificados, con el objetivo de suministrar informacién sobre
la calidad de los servicios hoteleros a los usuarios, para que estos puedan
ser beneficiados. Por otra parte, se elaboraran reglamentos técnicos para
la realizacién de actividades turisticas en las que haya algun riesgo a la
integridad, a la salud y al bienestar del usuario. También se considera
necesario promover la toma de conciencia de la actividad tur{stica en
los usuarios, los prestadores de servicio y la sociedad en general. Para
complementar, se quiere iniciar con la formalizacién de las empresas
informales que prestan servicios turfsticos a la comunidad, y a partir de
esto se impulsaran niveles elevados de calidad con la certificacion en el
reglamento técnico sectorial.
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El tercer lineamiento se titula: Fortalecer las habilidades y com-
petencias del talento humano en funcién de las necesidades de la
demanda turisticay la generacién de empleo. Se reforzaran las aptitudes,
capacidadesy competencias del talento humano asociado a la zona, para
que el pais pueda convertirse en un destino turistico reconocido a nivel
internacional. Esto quiere decir que los programas de formacién para la
prestacion del servicio irdn a la par con las necesidades del mercado y
se apoyara al personal que tenga dominio de por lo menos dos idiomas;
también se fomentara la investigacion turistica con la ayuda de las insti-
tuciones de educacién y por el organismo rector del turismo en el pals,
conservando como gufa las actuales tendencias del turismo mundial.

El cuarto es El mejoramiento de la gestién en infraestructura de
soporte y conectividad para el turismo. Se tiene como objetivo alcanzar
el puesto 50 entre los mejores del Foro Econémico Mundial y hacer
turisticamente competitivo al pais, pero para ello se necesitan mejoras
en la infraestructura. Por tal razén, se considera indispensable seguir
con los incentivos para la remodelacién, construccién y ampliacion a
nivel hotelero, para que estos sean utilizados de forma amplia por los
administradores del sector. Del mismo modo se estimara la viabilidad
de la extensién del Plan Vallejo, que segun la Universidad ICESI (2006)
«Consiste en permitirque las empresas colombianas que hacen productos
para exportar no tengan que pagar la totalidad de los impuestos o
solo deban pagar parte de estos al gobierno por importar articulos que
necesiten desde otros paises», para que este pueda ser empleado por
los prestadores de servicios turisticos que efectlen exportaciones. Por
otro lado, el gobierno fomentard el desarrollo de proyectos conjuntos en
donde los recursos del Presupuesto General de la Nacién y del Fondo de
Promocién Turistica puedan complementarse, para financiar proyectos
de infraestructura turistica. Para lograr esto el gobierno autorizarad
que las entidades territoriales puedan realizar contratos con el Fondo
de Promocién Turistica. Ademds se indagarad en la financiacién para
proyectos que se asocien a la conservacién y adecuacién del turismo y
de sus patrimonios histéricos culturales y naturales, con la intervencion
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de instituciones como el Ministerio de Culturay la Unidad Administrativa
Especial de Parques Nacionales Naturales. Se respaldardn acciones de
reparacién y reconstruccién a la infraestructura turistica por los dafios
causados por el fenémeno de la nifia 2010-2011, zonas en peligro de
inundacién o derrumbe, esto con la financiacién del Fondo de Promocién
Turistica a proyectos elegibles que tengan prioridad. Esto se realizard
segun el Plan Nacional de Desarrollo:

Con el fin de que el Fondo de Promocién Turistica pueda
mejorar su operacién en cuanto al mercadeo y la promocidn
turistica, asi como la competitividad del sector, se revisard y
modificard su naturaleza juridica implementando mecanismos que
faciliten la ejecucion de los recursos que este administra. (P. 745).

Por medio de la declaratoria de « cielos abiertos» se ejecutara una
ampliacion en la oferta de rutas y frecuencias aéreas internacionales,
con el fin de mejorar la conexién aérea del pais con otras naciones de
interés para Colombia, también se promovera la creacién de empresas de
transporte aéreo, mediante la suavizacién de exigencias.

El quinto titulo es Impulsar la inversién en el sector turistico,
buscando la generacién de valor agregado nacional. Es indispensable
que se continde con los incentivos que se ofrecen a los inversionistas
nacionales y a la creacién de proyectos que capten el interés para la
inversion extranjera directa, ya que el sector turistico ha presentado un
crecimiento durante los ultimos afios. Se quiere que el incentivo en la
inversion al ecoturismo sea igual de importante como el incentivo en la
inversion hotelera, esto se realizard por medio de un ajuste normativo.

El sexto tiene como titulo Fortalecer el desarrollo de productos
turisticos especializados. Segun el Plan Nacional de Desarrollo, «Los
productos turisticos hacia los cuales Colombia dirigird sus esfuerzos de
oferta son el turismo de naturaleza, cultural, de aventura, de soly playa,
nauticos, de congresos, eventos e incentivos y de salud y bienestar».
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(P 746). Para sacar utilidad convenientemente del turismo de sol
y playa, se tendra en cuenta que hay que trabajar en el control de la
erosion costera de las playas, mediante la prevencién de desastres y el
reglamento que expedird el Ministerio de Comercio, Industriay Turismo
y con la participacién del Ministerio del Medio Ambiente, la Direccién
Maritima y de la autoridad local, esto con el propdsito de organizar
acciones conjuntas con las instituciones de la conservacién de playas.

El pais cuenta con una ubicacién especial lejos del peligro de
huracanes y un mercado de dos mil yates y veleros, factor que favorece
el turismo n&utico. Lo que se quiere es continuar con la implementaciéon
de actividades y acciones del Documento CONPES 3110 de 2001, que
contiene todas las politicas para desarrollar el turismo nautico, pues a
travésde estese haobtenidoelinterésdeturistasyaccionesde promocién.
Segun el Plan Nacional de Desarrollo, dentro de estas acciones:

Se destaca la identificacion de los sitios mds atractivos en
ambos océanos para el desarrollo de dreas marinas, bases nduticas
y complejos turisticos complementarios, teniendo en cuenta los
atractivos turisticos de la regidn, las caracteristicas propias de las
bahias en cuanto a clima, profundidad y régimen de vientos. (P. 746).

En el turismo de naturaleza el pais posee las mayores oportu-
nidades. El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo con el Ministerio
de Ambiente y Desarrollo Sostenible formardn una dindmica de tra-
bajo para el beneficio del turismo sostenible, en lo que se incluye a
los parques naturales nacionales y reservas ecolégicas; se continuard
con el programa de concesiones de establecimientos turisticos bien
sea organizaciones privadas o a proyectos asociativos entre estas y las
comunidades. Igualmente, el Ministerio de Comercio, Industria y Turis-
mo adecuard la infraestructura turfstica para las personas que tengan
alguna discapacidad, para que la cultura del turismo sea para todos.
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El séptimo tiene como titulo Enfocar las iniciativas de promocién
turistica por segmentos especializados del turismo. El fortalecimiento de
estos segmentos se ejecutard por medio de la investigaciéon de mercados,
para que puedan tener un potencial mas alto y poder asi{ posicionar a
Colombia internacionalmente. También se reforzard el sistema de
informacién turistica con el fin de centralizarla paralatoma de decisiones,
para esto se destacard el valor que tiene el Registro Nacional de Turismo
como objeto de mediciény control.

Con esto se concluye lo planteado por el gobierno, y entramos en
materia nombrando qué propuestas se cumplieron a cabalidad, teniendo
en cuenta lo anteriormente mencionado.

Para el afio 2014 la cifra de turistas aumenté a 4,2 millones, lo que
generd maés de cinco mil millones de ddlares. Se hizo un gran esfuerzo para
cambiar la percepcién de Colombiay para mejorar las relaciones exteriores,
esto seve enacciones como que el pais fue eliminado de las listas negras en
la OIT; aligual que fue eliminada lavisa paraingresara 34 paises de América.
Con el Plan Fronteras se llegd a 75,77 municipios fronterizos, llevando a
estos mas de 335 proyectos. En infraestructura se logré intervenir, mejorar
o construir mas de 33 mil kilémetros de vias terciarias.

2.2 El plan de desarrollo del departamento de Boyaca (2012-2015)

Estuvo a cargo del gobernador, el profesor universitario y abogado
Juan Carlos Granados, quien plasmé varias ideas para realizar en esta
regién. Elmandatario inicié su gobierno con un programa estratégico que
pretendia producir turismo de clase mundial en Boyacd, implementando
varios destinos turisticos de talla grande, mediante siete proyectos que
denominé “Maravillas de Boyacd”.

La primera es el lago de Tota, ubicado en los alrededores de los
municipios de Cuitiva, Tota y Aquitania, y que con sus 3000 msnm, es el
segundolagonavegable masalto de Américadel Sur.Lasegundamaravilla
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es la Sierra Nevada del Cocuy. Se encuentra ubicada entre los limites de
Boyacdy Araucay forma parte de los 56 parques naturales de Colombia,
siendo el glaciar mas grande del pais. El tercery cuarto puesto lo ocupan
la Provincia de Occidente, compuesta por 15 municipios caracterizados
por la produccién de esmeraldas, y Villa de Leyva, ubicado al oeste de
Tunja, caracterizado por su arquitectura colonial y por sus maravillosos
paisajes rurales. En el quinto y sexto estén el Piedemonte Llanero, una
subregion de Colombia situada entre los limites de Arauca, Boyacd, Meta
y Casanare. Y Paipa, el sexto municipio mas poblado del departamento,
segun los datos del censo de 2015. Por ultimo, se encuentra la capital,
Tunja, reconocida por sus centros literarios y universitarios.

As{ mismo, cred el objetivo de posicionar al departamento como
el quinto destino turistico de mayor interés, estructurando de manera
sostenible lo anteriormente mencionado. También plasmé en el plan de
desarrollo la creacién de productos investigativos para el fortalecimiento
de la cultura del servicio para el turismo; la realizacién de talleres para la
relacion entre los sectores privados y sectores publicos; disefio de planes
de sensibilizacién para la poblacién boyacense con el fin de recuperar la
pertenencia en torno a la cultura del departamento, enfocandolo siempre
en sus ya mencionadas siete maravillas; articulacién con el Sena, para
implementar programas relacionados con el turismo. Igualmente, capacitar
avarios empresarios para efectuar el manejo de una segunda lengua.

Por un lado, mencioné la necesidad de crear una marca regional y
distintiva a través de campafias turisticas que generen impacto nacional
e internacional. Y promocionar al departamento como destino de clase
mundial, dando a conocer las maravillas, con la utilizacién de las TIC,
creando sellos verdes para el turismo ambiental sostenible. Por otro lado,
sefialé la insuficiencia de sefializaciones, calles en buen estado y la poca
infraestructura, promoviendo cada uno de estos y ademds adecuando
puntos turisticos, ejecutando proyectos de diversificaciéon, creando
parques ecoldgicos, ecoturfsticos y tematicos. Todo esto pretende
consolidar una politica de turismo que conlleve a una mejora continua en
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los procesos de calidad, para dinamizar el gran proyecto “Siete maravillas
de Boyacd”.

Con esto se concluye lo planteado por el gobierno, que trazaba
buenos puntos y grandes ideas acerca de la planeacién turistica en
Boyacd, aportando mejoras para el futuro del turismo y del pueblo en
general. Se debe tener en cuenta que no todo lo que se dijo se cumplié
y que no todas las propuestas planeadas se realizaron, a continuacién se
mostrarén algunos de los avances efectuados en el sector turistico:

* Seintercomunicaron 20 municipios de todo el departamento de
Boyacd, a través de vias pavimentadas.

* Se incrementaron las sefializaciones y demarcaciones viales
(calzada doble, sencilla y ciclorruta) en los municipios de Tunja,
Samacay Séchica.

* Segun el informe de gestién del departamento de Boyacé en el
afio 2013:

* Conelapoyodel Fondo Nacional de Turismo—-FONTUR-, se realizé
el Taller “Metodologia implementada por el Fondo Nacio-nal de
Turismo para la presentacién de proyectos y acceso de recursos
publicos para el mejoramiento de lacompetitividady la promocién
de la actividad turistica en el @mbito nacional e internacional” en
la ciudad de Tunja el dia 16 de julio de 2013, con la participacién
de més de 30 operadores turisticos del departamento.

Con Proexport, “promocién de exportadores” se estdn adelantando
acciones, con el fin de impulsar el sector turistico del departamento a
nivel internacional. (Informe de gestion, afio 2013).
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2.3 El plan de desarrollo municipal de Firavitoba (2012-2015)

Se realizé bajo el mandato de Luis Edilberto Pedraza Puerto, quien

se enfoco en desarrollar proyectos publicos que generen un crecimiento

turistico en el municipio. En el plan se evidenciaban las iniciativas y

ampliaciones que en el transcurso de esos cuatro afios se realizarian,

entre estas se destacan:

* Ampliacién Casa de la Cultura.

Plaza de mercado.

Espacio publico (parques, plazas, andenes).
Parque infantil municipal.

Centro Dia de bienestar del anciano.
Polideportivo Municipal.

Infraestructura para la recreacién.
Infraestructura para el turismo.
Infraestructura en salud.

Infraestructura educativa.

Estacién de Policia.

Esto también buscaba mejorar la imagen urbanistica y el forta-

lecimiento del desarrollo endégeno de Firavitoba. Al generar propuestas
de productividady turismo se pretendia subir la calidad de vida, larentay,
sobre todo, el bienestar de la poblacién. También se procuraba capacitar

y sensibilizar a la poblacién para la adopcién de una cultura hacia el

turismo. Apoyando la proyeccién departamental que convierte a Boyacd

como “Destino de clase mundial”, el alcalde propuso la adecuacién de

ofertas turisticas y la creacién de escenarios naturales y religiosos, asf

como actividades recreativas y deportivas.
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As{ mismo, se determiné la importancia de crear corredores viales
para que el municipio conectara con varios sitios nacionales de interés e
implantar a través del proyecto “Parque de Boyacd”, un producto turistico
que brinde a las personas compartir vivencias, tradiciones y cultura,
implementando parques en Firavitoba, que serdn gestionados por la
administraciéon municipal.

Con esto se evidencia que el municipio de Firavitoba no contaba
con un plan turistico tan amplio como el del departamento de Boyaca.
Sin embargo, es también necesario revisar la rendicién de cuentas
y comprobar si aquello que se dijo, se cumplié. Posteriormente, se
mostrard el informe de gestién realizado a final del mandato del alcade
Edilberto Pedraza:

» Capacitarysensibilizara la comunidad en general en laadopcién
de una cultura hacia el turismo “en proceso”. Es decir, que al final
del gobierno no se evidencié el cumplimiento de este punto, sin
embargo, se llevé un proceso aunque sin concluirlo.

* Se crearon actividades lUdicas y deportivas, atrayendo gran
publico al municipio.

* Implementaron intercambios deportivos con los municipios
aledafos, reuniendo e invitando a nuevas comunidades.

* “Bienvenido sumerced: creacién de un portafolio de servicios
turisticos municipales, generando condiciones de innovacién
econdmica y fortaleciendo la oferta cultural, deportiva y de
recreacién activay pasiva encaminada a larecepcién de turistas”.
Tomado del informe de gestién de 2015 de Firavitoba.

* Infraestructura vial: «En proceso convenio y contrato de
pavimentacién con gobernacién de Boyacé». Practicamente, lo
que concierne a infraestructura vial se encuentra en proceso o
no se realizo.

* Sedesarrollaron eventos participativos de caracter deportivo.



Yessica Benavides Naranjo - Leidy Diaz Estupifian

2.4. Plan de desarrollo municipal de |za (2012-2015)

En el programa de gobierno del alcalde Edgar Hernando Ruiz Pulido
se evidenciaba la poca importancia del sector turistico en el municipio,
ya que en esteno figuraba ningiin cambio en la infraestructura urbana,
turistica y vial. A continuacién se mostraran algunos de los sitios
representativos de lza:

* En el municipio de Iza se destacan las fiestas religiosas y
culturales, en las que participa toda la comunidad. También
cuenta con grandes sitios turisticos como:

* Parque Ecolégico: cuenta con un mirador donde se observa el
valle de |za.

* Aguas termales: ubicadas en la vereda Aguas caliente (aguas
subterraneas).

* Cascada de Bochica: localizada en la vereda Chiguata. «Cascada
con una caida de dos metros y medio aproximadamente, que
forma un pozo de agua cristalina»

* CuevadeBochica:sitio arqueoldgico, elegido porel dios Bochica,
cuando educaba nativos.

* Piedra del Cacique: sitio arqueoldgico, recuerdo de Bochica,
quien habria desaparecido alli (Actualmente la piedra fue
hurtada).

Estos son algunos de los sitios mas se destacados, pero es evidente
que existen mas lugares de ensuefio en este municipio.

Al final del mandato del alcalde Edgar Ruiz, se observaron algu-
nos cambios que de cierta manera aportaron al sector turistico de la
regién. Uno de ellos fue el mantenimiento de la via que conduce de la
Institucién Educativa Sergio Camargo, localizada en el municipio de
Iza, hacia el complejo turistico El Batdn. También se crearon programas
de héabitos de vida saludable, implementaron sesiones semanales de
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aerdbicos y préstamos del gimnasio, lo cual influyé en la llegada de
varias comunidades de los pueblos aledafios. Asi mismo, se efectuaron
caminatas ecoturisticas y ciclopaseos.

2.5 Plan de desarrollo municipal de Cuitiva (2012-2015)

“Trabajando unidos para el progreso de Cuitiva” a cargo del alcalde
Jorge Andrés Alarcén Avella. Presenta los recursos tanto naturales como
culturales que posee el municipio, por el lado de los recursos naturales
estan: aguas termominerales, el rio Tota, el lago de Totay Playa rosada en
la orilla del lago de Tota; por el lado de los recursos culturales tenemos la
iglesiafundadaenelafio 1700, la piedrade San Bartolomé, elmonumento
aBochica, el cuadro de Nuestra Sefiora de los Dolores traido de Espafiay el
pueblito viejo. Asi como también menciona que se fomentara el turismo
a nivel provincial utilizando los recursos naturales, reforzando el recurso
humano y aportando sefializacién a la malla vial y a los sitios de interés.

En este plan se plantean dos objetivos: el primero, el objetivo
del sector, diversificar la oferta turistica del municipio, y asi reforzar su
promociénapartirdelaabundanciacultural, histérica, religiosa,ambiental
y arquitecténica que posee el municipio y con esto mejorar la economia
local; y el segundo, el objetivo de resultado, en el que se manifiesta querer
impulsar al municipio como destino turistico. Ademas se proponen una
meta: aumentar el turismo a partir del fortalecimiento de la oferta de
servicios, el recurso humano y la institucionalidad, aprovechando la
ubicacién estratégica.

Al final del gobierno en el afio 2015, se encontré que el objetivo
de este, aunque no era muy grande fue cumplido en un 100 %, al
ejecutarse programas alicientes para el desarrollo empresarial y
turistico, se destacé en materia de turismo el logro de la adecuacién de
las vias terciarias del municipio.
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2.6 Plan de desarrollo municipal de Tota (2012-2015)

A cargo de la alcaldesa Yury Neill Diaz Aranguren. En este municipio
el lugar turistico que tiene mayor interés es el lago de Tota, debido a sus
caracteristicas particulares que lo diferencia del resto de recursos hidricos
de Boyacd; en el momento se encuentra preservado por la Corporacién
Auténoma de Boyaca.

En este plan de desarrollo se plantean varias estrategias para
mejorar el sector turistico del municipio, como:

Se establece la creaciéon de una Oficina de Cultura, Turismo y
Juventud que ejecute proyectos sectoriales; el plan turistico se creara
en relacién con la matriz de competitividad turistica de Boyacd, se
gestionaran proyectos en materia de ecoturismo sostenible con las
ganancias econémicas que tiene el turismo como empresa, que se
invertiran en la adecuacion de viviendas como lugares de alojamiento, al
igual que es necesario capacitara la poblacién en la creacién de pymes, en
el embellecimiento y acondicionamiento de los cascos urbanos y rurales
del municipio, con el propdsito de posicionarse como unos de los pueblos
mas bonitos de Boyaca. De igual modo, se impulsaran lugares turisticos
como la laguna de Tota, los arcos, playa blanca, la vega, punta larga, el
Temploysussantuarios, se crearan senderos ecolégicosen el pdramo para
fomentar el turismo rural, que incluya ciclopaseos, caminatas y deportes
de naturaleza, ademds se establecen programas que promocionen a
Tota como la séptima maravilla a partir de material P.O.P y de elementos
publicitarios. Implementar y disefiar rutas turisticas estructuradas con el
sector hotelero, creacién del parque ecolégico temético en las riberas
del lago de Tota, asi como también posadas turfsticas alrededor del lago,
disefio de proyectos para el cuidado, mantenimiento y proteccién de
Playa Blanca y de La Custodia, al igual que el disefio de un sistema de
sefializacion turistica y de un calendario de eventos turisticos. Por otro
lado, se quiere realizar laremodelacién de la casa cural con el convenio de
la arquididcesis y el Ministerio de Cultura, de igual forma la remodelacién
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del palacio municipal antiguo y fortalecer el Consejo de Cultura del

municipio. Se apoyard logistica y técnicamente a los artesanos con la

apertura de sitios de exhibicién y venta de los productos que fabrican'y

establecer convenios interinstitucionales que certifiquen la realizacion

de las actividades y proyectos turisticos.

2.1.Plan de desarrollo municipal Pesca Carlos Arturo Ramirez Bayona (2012-2015)

Este no presenta un plan turistico completamente desarrollado.

Como losucedido conalgunos municipios anteriormente mencionados,

Pesca tampoco cuenta con planeacién de metas en el sector turistico.

Sin embargo, muestra algunos de los lugares representativos del

municipio, como:

Los cerros de los viejos: ubicado en lavereda Butagd. Se observan
tres lomas altas separadas.

Mirador: montafia, donde se pueden observar los municipios de
Tota, el lago de la Copa en Toca.

Mirador de San Lorenzo: desde alli se puede observar per-
fectamente el pueblo de Pesca, asi como Sogamoso y Tibasosa,
ademas de una gran variedad de paisajes naturales.

Las Moyas: yacimientos de aguas termales. Se dice que estas
aguas tienen propiedades curativas, tanto para la piel como para
los huesos.

Pefia de las Moyas: montafia apta para deportes extremos, como
la escalada en roca.

Estos son algunos de los sitios turisticos que posee Pesca, lo que lo

posiciona como uno de los municipios mas atractivos para visitar.
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2.8. Plan de desarrollo municipal de Aquitania (2012-2015)

A cargo del alcalde Carlos Ernesto Torres Aguirre, plantea que a
partir de los recursos se pueden desarrollar diferentes tipos de turismo,
como el religioso, pues cuentan con lugares como La cumbre con sus
estaciones, la imagen del sefior de la Columna'y la capilla. Este tipo de
turismo es de gran importancia, ya que en este pueblo la religién catélica
es mayoritaria. Por otra parte, este municipio cuenta con una gran
panoramica del lago de Totay del el sector urbano.

Otro tipo de turismo es el que se centra en el disfrutar y conocer
el lago de Tota, haciendo uso de lanchas o botes para poder explorar
las islas de San Pedro, Cerro Chico, Santo Domingo o isla del Amor, La
Custodia o Santa Elena; también se puede aprovecharel sectorde hoteles,
restaurantes, miradores y muelles a la orilla del lago.

También estéd el turismo de aventura o ecoturismo, con actividades
como el senderismo, ciclopaseos, avistamientos naturales, entre otros.
Estos se realizarédn en zonas de paramo y encaminadas hacia el sur de la
region. Ademas, segun el plan de desarrollo:

Se deben también fortalecer el turismo desde lo regional
y desde lo local, el primero al hacer parte del circuito turistico que
va desde Sogamoso a Aquitania por el lado del crucero y luego de
Aquitania a Tota, Cuitiva, Iza y Sogamoso, en donde prdcticamente
toda la via se encuentra pavimentada...,

Y «lo local, logrando la agremiacién de los distintos actores que
intervienen, buscando formalizarse en el Registro Nacional del Turismo.
Adicionalmente se debe fomentar el turismo desde la provincia de
Sugamuxi a Lengupd». También se deben ofrecer paquetes turisticos con
diferentes servicios, que incluyan a la comunidad.

El municipio de Aquitania no cuenta con un informe de gestion
actualizado al publico.
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Conclusiones
]

Finalmente, se puede concluir que términos de desarrollo turistico
los municipios aledafios al lago de Tota no cuentan con una buena
estructura en el sector turistico, ya que no muestran inclinacién en
mejorarlo. Estodemuestraunbajointerésenlaconstrucciénycrecimiento
tanto del turismo como del progreso social de cada municipio.

La informacién proporcionada en la investigaciéon no fue del todo
completa, ya que hubo dificultades en encontrar la rendicién de cuentas
de algunos municipios. Estos datos deben estar a disposicién de la
comunidad, como prueba del trabajo realizado en cada gobierno. Por otro
lado, es necesario orientar a los municipios, principalmente a los creadores
de los planes de desarrollo, ya que se evidencia un déficit en la realizacién
de estos documentos, teniendo en cuenta que estos son de gran valor e
importancia para la ejecucién del proyecto inicial de cada mandato.

Haciendo referencia al plan de desarrollo del departamento
de Boyacd, se evidencia que existe interés en el cambio. Esto genera
una mejora en el turismo, al incluir algunas de las riquezas naturales y
culturales de la regién. Sin embargo, actualmente no cuentan con el
optimo desarrollo turistico, ya que los gobiernos no se encargan de
ejecutar a cabalidad lo propuesto en los planes de gestion.
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