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1. Resumen ejecutivo

La comprensién lectora es fundamental para el éxito académico. Sin embargo, los
estudiantes de cuarto grado de la Institucién Educativa La Loma de Bojaya presentan dificultad

es en esta area, lo que se refleja en los bajos resultados en las pruebas PISA y Saber.
Para abordar este problema, se propone la implementacién de la herramienta digital ReadEra y
estrategias pedagogicas innovadoras. ReadEra ofrece una experiencia de lectura interactiva y
personalizada, con funciones que facilitan la comprension de textos. La metodologia de
validacién incluye un diagnéstico a docentes y estudiantes, y la evaluacion de la usabilidad y
pertinencia pedagdgica de ReadEra. Se espera que esta solucion fortalezca las competencias
lectoras y promueva aprendizajes significativos. Como resultado, se presentara un plan de
accion para su implementacion en el afio lectivo 2025.

Palabras clave: Comprensién lectora, ReadEra, Estrategias pedagodgicas, Aprendizaje

significativo, TIC
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1.1 Objetivos y alineacidn estratégica

Objetivo general

Desarrollar una propuesta de estrategia de intervencién que contemple la
implementacion de la herramienta digital ReadEra y estrategias pedagdégicas orientadas a
mejorar la comprension lectora en los estudiantes del grado cuarto de la Institucion Educativa

La Loma de Bojaya.

Objetivos especificos

Conocer las buenas practicas pedagdgicas, al igual que las tecnologias disponibles en
los contextos educativos actuales para el fortalecimiento de las competencias lectoras asociadas
a la comprension de textos.

Realizar un diagnéstico en los estudiantes de la Institucién Educativa La Loma de
Bojaya sobre su nivel de competencias lectoras y, simultdineamente, evaluar las estrategias
pedagdgicas empleadas por los docentes para fomentar dichas competencias, con el fin de
identificar areas de mejora tanto en la comprension lectora de los estudiantes como en las
herramientas y métodos utilizados por los profesores en este proceso.

Validar la herramienta digital ReadEra en el fortalecimiento de las competencias
lectoras asociadas a la comprensién de texto en estudiantes y docentes de cuarto grado,
considerando la percepcion de los actores involucrados sobre su usabilidad y pertinencia
pedagdgica.

Validar la usabilidad y pertinencia pedagogica de la herramienta ReadEra, mediante la
implementacion de un plan de accién que fortalezca las competencias lectoras, promoviendo

aprendizajes significativos y colaborativos para el afio lectivo 2025.
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2. Contexto y desafio de innovacién
2.1 Andlisis del ecosistema de innovacion del sector y de la solucién propuesta

El Ministerio de Educacién de Colombia impulsa estrategias para promover el uso
pertinente, pedagdgico y generalizado de las tecnologias con el fin de apoyar la ensefianza, la
construccién de conocimiento, el aprendizaje, la investigacion y la innovacion. En este sentido,
la gestion y promocion de la innovacion educativa se ha materializado a través de la incorporacion
de metodologias y enfoques disruptivos, el uso de tecnologias digitales, procesos de apropiacion
digital, asi como el monitoreo de resultados y la sistematizacion e intercambio de experiencias
pedagdgicas innovadoras. Estos mecanismos permiten hacer mas eficientes y pertinentes las
practicas educativas, fortaleciendo un aprendizaje auténomo, critico, reflexivo, diverso vy
significativo. En el contexto del ecosistema educativo colombiano, se han realizado avances
significativos en la incorporacion de tecnologias digitales para mejorar la calidad educativa y la
comprension lectora. Segun el documento del Ministerio de Educacién sobre el Ecosistema
Nacional de Innovacién Educativa y Transformacion Digital, (Mineducacién 2022) se han
diseflado acciones impulsoras que abarcan capacidades para la innovacion, plataformas como
Colombia Aprende, aprendizajes para el futuro y transformacién digital Estas iniciativas buscan
fomentar un aprendizaje mas interactivo y efectivo mediante el uso de herramientas digitales en
el aula. Sin embargo, a pesar de estas iniciativas, persisten desafios significativos, especialmente
en las zonas rurales y con bajos recursos. La implementacion de plataformas interactivas como
Moodle y programas de formacion continua para docentes son pasos importantes, pero es crucial
seguir trabajando en territorios apartados como el departamento del Choc6 para asegurar que el
impacto sea verdaderamente positivo y duradero a largo plazo. (Mineducacién 2021) La creacion
de ecosistemas educativos se presenta como un mecanismo eficaz para articular actores,
estrategias y recursos que favorezcan el acceso a una educacion de calidad. (Mineducacién
2022).

En conclusidn, aunque el sistema educativo colombiano ha logrado avances significativos
en la incorporacién de herramientas digitales para mejorar la comprensién lectora, es esencial
continuar desarrollando estrategias que aborden las necesidades especificas de contextos
vulnerables. La fundamentacion tedrica respalda la necesidad de una intervencion estructurada
gue no solo contemple la implementacién de herramientas digitales, sino que también promueva
un enfoque colaborativo entre todos los actores involucrados en el proceso educativo. Este ajuste

incluye referencias a documentos relevantes que respaldan las afirmaciones realizadas sobre el
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ecosistema educativo en Colombia y proporciona un marco tedrico mas sélido para contextualizar

la propuesta.

2.2 Entendimiento de las necesidades del area y/o unidad de negocio (Diagnéstico

interno):

El Ministerio de Educacién Nacional, mediante los Derechos Basicos de Aprendizaje
(MEN, 2016), establece que un estudiante en su transito por la vida escolar debe ser capaz de
identificar elementos propios de cada tipologia textual, inferir las tematicas que desarrolla un
texto a partir de la informaciéon que contiene y el contexto de circulacion en el que se ubica.
Ademas, se requiere que los docentes desarrollen habilidades en los nifios que les permitan

fortalecer los tres niveles de comprension textual: literal, inferencial y critico.

En las pruebas PISA 2022, Colombia evalué una muestra de 7,804 estudiantes de 15
afios de instituciones publicas y privadas. Los resultados evidencian que, aunque el sistema
educativo colombiano mostré resiliencia en comparacion con otros paises, el puntaje en lectura
fue de 409. Este puntaje es ligeramente superior al promedio de América Latina, pero aun se
encuentra lejos de los estandares de la OCDE. (La Republica. 2023). En particular, alrededor del
49% de los estudiantes en Colombia alcanzaron el nivel 2 o superior en lectura, mientras que el
promedio de la OCDE es del 74%. (El Pais. 2023)

En el contexto nacional, las pruebas saber han mostrado que el nivel de comprension

lectora es apenas aceptable, a continuacion, se muestra el nivel de desempefio de los ultimos 4

anos
53,5 53,3
53
53
52,6
52,5 52,4
52
51,5

2020 20223

Gréfico 1. Nivel de desempefio de los ultimos 4 afios_Fuente propia
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A nivel nacional, las pruebas Saber han mostrado que el nivel de comprensién lectora es
apenas aceptable. A continuacion, se presenta el nivel de desempefio de los Ultimos cuatro afios
(ver Grafico 1). A nivel departamental, el Chocé ha estado consistentemente por debajo del
promedio nacional, ocupando frecuentemente los Ultimos puestos en el &mbito nacional. El
andlisis del desemperio en lectura critica del Choco también refleja esta tendencia negativa (ver
Gréfico 2).

NIVEL DE DESEMPENO
120
100
80
60
40
20

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

MN1 @N2 WN3 uSerie4

Graéfico 2. Analisis del desempefio en lectura critica del Choc6_Fuente propia

Se observa que COLOMBIA mantiene un desempefio constante a lo largo de los afios,
mientras que ETC presenta valores inferiores y sin una mejora significativa en el tiempo. (Ver

gréfico 3).

PROMEDIO OFICIAL

—4—ETC —#—COLOMBIA

60
Oo——"_T—0 . g —= 0

40 ¢ —— & r—

20

0

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Gréfico 3. Promedio Nacional de la Institucion_Fuente propia
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Siguiendo esa linea, la institucion ha tenido histéricamente bajos rendimientos en

competencias lectoras. Los resultados muestran que su esta significativamente por debajo del

promedio nacional y de la entidad territorial, como se puede observar a continuacion

2016 1017 2018 2019 2022 2021 2022 2023

e=@un[[ e=@==ETC OFICIAL ETC e=@==COLOMBIA

Gréfico 4. Saber 11 - promedios por areas 2016 — 2023 Lectura Critica_Fuente propia

Estos resultados son coherentes con lo que se ha evidenciado al interior del aula. Se

observa que un alto nimero de estudiantes del grado cuarto presenta dificultades en las

competencias lectoras asociadas a la comprensién de diversas tipologias textuales, las cuales

son fundamentales para que los aprendizajes sean significativos durante su transito por la
educacion basica primaria. En particular, los promedios por areas en las pruebas Saber 11
entre 2016 y 2023 muestran que la institucion esta significativamente por debajo del promedio

nacional y de la entidad territorial (ver Gréfico 4).
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2.3 Mapa de empatia

IE. LA LOMA DE BOJAYA
MAPA DE EMPATIA
éQué piensa y siente?

o S S U8 PR i e R o
cumplir las expectativas tanto académicas, social y familiar.

1 e e s\l e et e e W et P
académico de studiantes en esta etapa tan importante
de su infancia.

cOQué ve?

cQué oye?

Los nifios estan expuestos edad de 1oS nifios ven a sus maestros con métodos que
sonidos rollo y no captan su atencién. materiales de lectura
que p: s v pocos

o
oven todas | stros v los
los docentes ven nifios con desinterés por Ia

lectura,

pocas para

padres de familia

Los docentes
resuitados,

der textos, que
te aeso tratan de
atan de usar algunas

N Mas recurso y apovo. g
de ens

v e v quc debe

( ESFUERZOS ) ( RESULTADOS )

capacitacién a los docentes. =1 de los
Programas de lectura Comunicacién asertiva
- 2 5 nueva visién frente al papel de las tecnologias en el
involucramiento de la comunidad educativa SR
Implementacién de herramientas digitales

Figura 1. Mapa de Empatia_Fuente propia

Este mapa de empatia nos ayuda a entender como se sienten y qué piensan los
estudiantes profesores [(@2tll) y directivos [l de! IE LA LOMA DE BOJAYA sobre los

problemas de lectura. Muestra lo que cada grupo ve, oye, dice y hace para mejorar la

comprension lectora en la escuela

2.4. Definicién del problema utilizando "How Might We" (HMW)

Diagndstico interno, que a su vez se refleja en el mapa de empatia del usuario. Todo

esto culmina en una definicion clara y accionable del problema a través del HMW.
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Posibles soluciones
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Lom™Ma de 3".}335 s estudiantes del lucativas

q:ade cuarto de L2 I.E.

2 Loma de Bojaya? \ Haciendo uso de
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plicativo Readera

Haciendo comunidades de
aprendizajes aplicativo
eadera éntre padres,
estudiantes y docentes

Figura 2. Mapa Conceptual HMW_Fuente propia

El mapa conceptual presenta una propuesta para mejorar la comprensién lectora en
estudiantes de cuarto grado utilizando la aplicacion ReadEra. Esta propuesta involucra a

estudiantes, docentes y padres de familia en un trabajo colaborativo Martinez, J. (2023).

3. Solucién innovadora: ReadEra

ReadEra: Innovando en la Lectura

El Problema

Pedagog

+ Dificutades de comprensidn lectora en 4° grado
+ Desinterés generaizado por 1a lectura
- Bajo

vy acwvo
a esllos e
- Fo D-dg! pensamiento CriSCo y reflexivo
* Aprendizaje COADBLQRLVO y SOCIal
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pacto en omunidad

* Meyora del rendemiento académico glot) 0s con elementos multimedia

* Fortalecimiento de habilidades de jectura critica ; Ststema = ¥ logros.

* Mayor deo pacres, . ce loctors
ce la brecha ontal u-)r?-mm

Innovacion y Tecnologia

* LA para personalzacion de co Progreso en tiempo real

. Sel ] A ¥

* Andisss Ge Catos para seguyriento ndividual - Auste segun

« Integracin con drspo movises y tablets - \. y pacres
Iimplementacion
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. ¥ - . de y pacres

Figura 3. Mapa Conceptual ReadEra innovando en la lectura_Fuente propia
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El mapa conceptual presentado propone la aplicacion "ReadEra" como una
solucion innovadora para mejorar las habilidades de comprensién lectora en estudiantes de
cuarto grado. Esta herramienta tecnolégica emplea un enfoque pedagogico activo y
personalizado, utilizando textos interactivos, evaluaciones continuas y adaptaciones segun el
progreso individual de cada estudiante. A través de ReadEra, se busca fomentar un
aprendizaje significativo y autbnomo, asi como reducir la brecha digital en el acceso a recursos

educativos de calidad. Martinez, (2023).

3.1 Descripcion de la solucion (storyboard de ReadEra):

Puesiorenking Matematicas Lectura Ciencia
47 fum Chile 412 4h8 bbb
48 2= Uruguay 409 430 435
51 Nl México 395 45 410
53 u Pert 391 408 408
57 === CostaRica 385 415 41
58 mmm Colombia 383 409 41
59 K& Brasil 379 410 403
60 Argentina 378 401 406
67 w Panama 357 392 388
69  B-N Guatemala 344 374 373
70 = ElSalvador 343 365 373
71 == Rep.Dominicana 339 351 360
72  m=m Paraguay 338 373 368

M

Fuente: OCDE VALORA

Figura 4. Desempefio paises Latinoamericanos_Fuente PISA 2022

En la Institucién Educativa La Loma de Bojaya, el rendimiento académico de los
estudiantes, especialmente en comprension lectora, ha sido un area de atencion prioritaria
debido a los bajos puntajes obtenidos en evaluaciones nacionales e internacionales, como las
pruebas PISA 2022. Esta Ultima evaluacion muestra que los paises de América Latina tienen
un desempefio bajo en competencias clave como matematicas, lectura y ciencias. Por ejemplo,
Colombia ocupa el puesto 58 a nivel global, con un puntaje promedio de 383 en matemaéticas,
409 en lectura y 411 en ciencias, cifras que reflejan una necesidad urgente de fortalecer las
habilidades lectoras y cientificas de los estudiantes. Esta tendencia se observa también en
otras naciones latinoamericanas, donde los puntajes generales estan por debajo del promedio

de los paises de la OCDE. En este contexto, mejorar el rendimiento académico en areas como
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la comprension lectora se vuelve fundamental para preparar a los estudiantes de manera

integral y elevar el nivel educativo de la region.

Imagen 1. Acceso a la tecnologia_Fuente web

A pesar de que muchos estudiantes tienen acceso a teléfonos celulares, su uso se ha
orientado principalmente a fines recreativos, como redes sociales y juegos, y no tanto a
actividades pedagogicas que los ayuden en su aprendizaje. Esta situacion representa una
oportunidad para transformar el uso del celular en una herramienta educativa que motive y
facilite el desarrollo de competencias lectoras. La implementacién de la herramienta digital
ReadEra busca aprovechar los dispositivos moviles como recursos pedagogicos,
transformando la interaccion de los estudiantes con la tecnologia y promoviendo habitos de

estudio mas productivos.

Reconociendo que no todos los estudiantes cuentan con un teléfono celular, la estrategia
incluye alternativas para garantizar la inclusion. Se contempla el uso de tabletas
proporcionadas por la institucién o el acceso a computadoras en espacios comunitarios donde
los estudiantes pueden interactuar con ReadEra. Ademas, se estableceran sesiones grupales
en las aulas donde se utilizaran dispositivos disponibles para que todos los estudiantes puedan
acceder al contenido educativo. De esta manera, se busca eliminar las barreras tecnoldgicas y
asegurar que todos los estudiantes tengan igualdad de oportunidades para beneficiarse de las

herramientas digitales.
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Pagina web ReadEra.

ReadEra: jEncendiendo la
pasion por lalectura! Seleccién
de estrategias innovadoras
mediadas por las TIC parael
fortalecimiento de las
competencias lectoras

asociadas ala comprensionde

Imagen 2. Pagina web ReadEra_Fuente web

La pagina web de ReadEra destaca como esta herramienta contribuye al desarrollo
integral de los estudiantes al fortalecer sus competencias lectoras. A través de un enfoque
personalizado y motivador, ReadEra se posiciona como una solucion eficaz para mejorar el

rendimiento académico.

El porqué de ReadEra:

ReadEra destaca como solucion 6ptima para mejorar la comprension lectora en la IE La
Loma de Bojay4, con su enfoque personalizado incrementando el compromiso estudiantil en un
40% (Martinez, 2023). Su relevancia se basa en unir tecnologia accesible y seguimiento individual,
elementos que Gonzélez y Ramirez (2024) identifican como esenciales para reducir brechas

educativas rurales, permitiendo el desarrollo de habilidades lectoras al ritmo de cada estudiante.

1. Bienvenida al 2. Registro o Inicio de 3. Pantalla Principal:
Usuario: Sesion: Descripcién: La pantalla

Descripcion: El usuario Descripcion: El usuario principal muestra varias opciones,
abre la aplicacion y se presenta  introduce sus credenciales o se incluyendo busqueda, categorias y
una pantalla de bienvenida con registra proporcionando recomendaciones personalizadas.
opciones claras para iniciar informacion basica, con opciones

sesion o registrarse. de Integracién de redes sociales.

19



Seleccion de estrategias innovadoras mediadas por las TIC para el fortalecimiento de
las competencias lectoras asociadas a la comprension de texto

4. Busqueda de 5. Visualizacién de 6. Seleccidn y Detalles:
Soluciones: Resultados: Descripcion: Al seleccionar

Descripcion: El usuario Descripcién: Se una solucion, se despliega una
introduce palabras clave para presentan varias opciones pantalla con detalles completos,
buscar soluciones especificas. relevantes basadas en la caracteristicas, beneficios y una vista
Busqueda predictiva visible. busqueda del usuario, con previa interactiva

informacién breve de cada

solucion.

7. Interaccion y 8. Acceso a la Biblioteca: 9. Lectura de un Libro:
Comentarios: Descripcion: El usuario Descripcion: El usuario selecciona un

Descripcion: El usuario  accede a la biblioteca desde el libro y comienza a leer, con opciones
puede ver y dejar comentariosy  menu principal, con varias de personalizacion como tamafio de
valoraciones de la solucion, con  categorias de lectura. fuente y modo nocturno.

integracién a redes sociales.

L

o

10. Valoracién y

Storyboard ReadEra

Comentarios de Lectura:
Descripcion: Una vez https://storyboard-readera-

terminado el libro, el usuario yb8t17c.gamma.site/

deja unavaloracién y
comentarios sobre su

experiencia de lectura.

Tabla 1. Recorrido de la pagina web ReadEra_Fuente propia


https://storyboard-readera-yb8t17c.gamma.site/
https://storyboard-readera-yb8t17c.gamma.site/
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3.2 Prototipo conceptual ReadEra (imagenes o modelo 3D):

ReadEra se adapta especificamente a las necesidades de la IE La Loma de Bojaya,

donde el diagndéstico institucional revela desafios en comprension lectora. La siguiente tabla

presenta las caracteristicas y adaptaciones de la herramienta, considerando el contexto rural y

cultural de la institucién, para maximizar su impacto educativo y accesibilidad.

Caracteristicas y Adaptaciones de ReadEra para IE La Loma de Bojaya

Dimension caracteristica

Accesibilidad = Modo offline

Interfaz = Culturalmente
relevante
Pedagogia = Personalizacion
Curricular | Alineacion con los

estandares MEN

adaptacién especifica
- Descarga de contenido
Sincronizacion automética

Almacenamiento local

- Elementos visuales y
textos adaptados al
contexto local

- Lenguaje claro y familiar

que facilita el nivel literal

- Ejercicios progresivos
que abordan los niveles
literal, inferencial y critico
- Ajustes a ritmos
individuales

- Enfoque en los Derechos
Basicos de Aprendizaje
(DBA) que trabajan
habilidades de los tres
niveles de comprension

- Seguimiento de

competencias nacionales

impacto esperado
Permite el acceso
continuo al contenido,
incluso en zonas sin
conexion estable.
Aumenta compromiso
estudiantil en 45%
Incrementa la
comprension de
contenidos a nivel
literal al hacer la
informacién mas
accesible y cercana al
entorno de los
estudiantes.

Mejora la
comprension en cada
nivel, permitiendo a
los estudiantes
avanzar de lo literal a
lo critico de manera
estructurada.
Asegura que los
estudiantes alcancen
los objetivos
educativos en cada
nivel de comprensién
(literal, inferencial y

critico).

referencia

Gonzélez y
Ramirez (2024)

Martinez (2023)

Lépez (2023)

MEN (2016)
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Evaluacién

Contenido

Docente

Colaboracién

Monitoreo

Sistema

diagndstico

Contextualizacion

Herramientas

pedagdgicas

Aprendizaje social

Seguimiento

- Test adaptativos
especificos para evaluar
literalidad, inferencias y
critica

- Retroalimentacion
inmediata para identificar

necesidades en cada nivel

- Textos y materiales que
reflejan el contexto local
- Historias y ejemplos
comunitarios que
incentivan la inferencia 'y

anadlisis critico

- Panel de control que
permite monitorear el
avance en cada nivel de
comprensién

- Recursos para disefar
actividades especificas
para literal, inferencial y
critico

- Grupos de discusion
virtuales y foros para
fomentar el andlisis critico
y la inferencia

- Proyectos colaborativos
basados en textos que

trabajan los tres niveles

- Reportes detallados del

progreso de cada

Incremento 35% en Sanchez (2024)
efectividad de
aprendizaje

Permite medir y
mejorar el rendimiento
especifico en cada
nivel de comprensién,
logrando avances
significativos en cada
etapa.

Relevancia cultural y Martinez (2023)
engagement.

Motiva a los
estudiantes a
conectar el contenido
con su realidad,
mejorando la
comprension
inferencial y critica.
Mejora gestion Lépez (2023)
educativa

Facilita la planificacion
y el seguimiento de
actividades dirigidas a
cada nivel de
comprension lectora.
Fortalece aprendizaje = Gonzalez y
colaborativo Ramirez (2024)
Potencia el
aprendizaje
colaborativo y el
desarrollo de
habilidades de
pensamiento
inferencial y critico en
un entorno de apoyo.
Evaluacion efectiva Sanchez (2024)

del progreso
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estudiante en los niveles Permite una

literal, inferencial y critico evaluacion continua y
especifica de los
avances en cada nivel

de comprension.

Competencias Desarrollo integral - Estrategias especificas Formacion completa MEN (2016)
para desarrollar Facilita una formacion
habilidades de lectora integral, donde
comprension literal, cada estudiante
inferencial y critica fortalece las

- Actividades de reflexion habilidades

para fomentar necesarias para
pensamiento critico interpretar y analizar
textos.

Tabla 2. Adaptaciones especificas de ReadEra para el contexto de la IE La Loma de Bojaya_Fuente propia

Nota: Esta tabla sintetiza las adaptaciones especificas de ReadEra para el contexto de
la IE La Loma de Bojaya, basandose en el diagnostico institucional y las necesidades
identificadas en el mapa de empatia.

ReadEra se adapta especificamente a las necesidades de la IE La Loma de Bojaya,
donde el diagndstico institucional evidencia dificultades en comprensidn lectora, especialmente
en los niveles literal, inferencial y critico. La herramienta esta disefiada para abordar cada nivel
de comprension mediante adaptaciones pedagdgicas y tecnolégicas especificas, que

promueven un aprendizaje efectivo en un contexto rural y con limitaciones de acceso.

Imagen 3. Zoom de los elementos de la pagina web ReadEra_Fuente web
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3.3 Propuesta de experiencia del usuario (journey map):

Este journey map se ha disefiado especificamente considerando el diagnéstico de la IE
La Loma de Bojaya, adaptando cada etapa para abordar los desafios identificados mientras se
aprovechan las fortalezas de la comunidad educativa, adicionalmente enfatiza cémo ReadEra
puede acompafiar al usuario en cada fase de su interaccion con la herramienta, alineando sus

objetivos con el fortalecimiento de las competencias de comprensién lectora en sus tres
niveles: literal, inferencial y critico.

Adgquisicién

Consideracion Retencidn/Fidelizacion
+ Acciones del usuario: Evaluacion de la
platatorma en base a demostraciones y
‘experiencias compartidas por el
personal de la escuela.

Acciones del usuario: Los estudiantes y
docentes continiian usando ReadEra
comoe una herramienta clave de
comprension lectora y e interesan en
nuevas funciones o majoras.
Puntos de contacto: Sesiones de

‘seguimiento, foros de retroalimentacidn
‘conversaciones con docentes y enla plataforma, encuestas de
SRS satisfaccion.
+  Emociones: Cautelaante un cambio,

.. «  Emociones: Confianza en la herramients,
o conineres por mejorarias e e, el
habilidades de comprensidn lectara. i hess comprensian lectora
= Oportunidades de mejora: Ofrecer una R L
wversion de prueba para gue estudiantes Opnen RIS e
y docentes experimenten la plataforma

" lograsy recompensas por avancesen
R tort e T e Journey Map para B T
ReadEraenlalE
LaLomade
Bojaya

Conciencia

Figura 5. Journey Map para la pagina web ReadEra_ Fuente propia

4. Analisis de mercado y competencia

4.1 Evaluacion de la solucion con las partes interesadas
Para validar la aceptacion y viabilidad de la solucion propuesta, es fundamental recoger
las opiniones y percepciones de los actores clave involucrados en el proceso educativo de la

institucion: estudiantes, docentes, directivos y padres de familia. Estas preguntas tienen como

24



Seleccion de estrategias innovadoras mediadas por las TIC para el fortalecimiento de
las competencias lectoras asociadas a la comprension de texto

objetivo identificar el nivel de interés, disposicion y conocimiento de cada grupo en relacion con
la implementacion de una herramienta pedagogica basada en dispositivos moviles. A través de
sSus respuestas, se espera obtener una visién integral que permita ajustar y optimizar la
propuesta para asegurar que responda a las necesidades y expectativas de cada grupo de
interés, promoviendo asi un uso efectivo y adecuado de la tecnologia en el aprendizaje.

Impacto de la herramienta digital
ReadEra en la Educacion

Directivos
Docentes
Estudiantes
Padres de Familia

« Evaluacién por competencias lectoras:
Literal: Uso intuitivo (promedio 4.75
que corresponde al 32.8%).
Diferencial: Adaptabilidad at
curriculo (promedio 4.75 que
corresponde al 32.8%).

= Critica: Incremento en motivacion y

reflexion critica (promedio 5 que
corresponde al 34.5%).

= Conclusién: Disposicién para adoptar

ReadEra en prdacticas pedagégicas.

s
s
Actitud hacta of uso de
tecaciogia en el
v Spreascaie

lerte
y apoyo fundamental para el
éxito escolar.

= Percepcion extremadamente
positiva de ReadEra.

= Puntajes maximos (5) en:
integracién tecnolégica,
capacidad educativa, facilidad
de uso.

« Conclusién: Alta aceptacion e
impacto esperado en
rendimiento y motivacién.

Figura 6. Infografia validacion de autores 1 (Docentes, estudiantes, padres de familia y directivos) _Fuente propia
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Impacto de la herramienta digital

ReadEraen la Educacion

Respaldo maximo a
- ReadEra en integracion
Directivos |[tecnologica.

dyt: dad

de uso.

Fomentar la comunicacion
con dir i para identi
nuevas areas de aplicacion
tecnologica.

Realizar reuniones
periodicas para revisar
avances e impacto en las
politicas educativas de la
institucidn.

Evaluacion positiva en
competencias lectoras:

Capacitar en el disefho de

ividad

Implementar talleres
practicos para inmegracion

Docentes =
| literal, diferencialy personalizadas usando de ReadEra en las

critica. ReadEra. asignaturas.

Alta aceptacion Desarrollar contenidos incorparas "

= retroalimentacion de
S0 _|tecnoldgica, mejora de interactivos y gamificados que = -
|Estudiantes a = estudiantes en el disefo de
= motivacion y aprendizaje <P las P de

e dEra nuevas funcionalidades o
L £ actividades.

Fuerte aceptacion del uso
"..‘. de tecnologia, pero Disefar talleres para orientar |[Coordinar sesiones
.’- S .Ill 23 reconocimiento de sobre uso pedagogico de formartivas dirigidas a

limitaciones en su
manejo.

ReadEra en el hogar.

padres de familia.

Compromiso de La Comunidad Educativa:
La alta aceptacion y disposicion de los

docentes, estudiantes y padres de familia
hacia el uso de ReadEra resalta La
importancia de un enfoque colaborativo en

La adopcién de herramientas digitales.

Este

proyecto evidencia que, con capacitacién

continua, materiales de apoyo accesibles y
estrategias adaptativas, es posible superar
limitaciones técnicas y culturales, logrando

un impacto positivo en el rendimiento

académico y en la cohesion del ecosistema

educativo.

Figura 7. Infografia validacion de autores 2 (Docentes, estudiantes, padres de familia y directivos) _Fuente propia
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CUADRO COMPARATIVO CON LOS HALLAZIGOS #4

CATEGORIA

HALLAZGOS E INSIGHTS

INTERACCION Y
PARTICIPACIGN

DESARROLLO DE

COMPETENCIAS

TECNOLOGIA Y

RECURSOS

PERCEPCION Y
ACEPTACIGN

MATERIAL Y

ESTRATEGIA DE APOYO

> Interaccion Positiva: Los
estudiantes muestran interés
y Compromiso al usar
Readtra

> Mejora en Comprension
Lectora: Incremento en
competencias literal, diferencial y
critica.

> Adaptabilidad Docente: Los docentes
identifican ¢ potencial de ReadEra pero
requieren capacitauién continua
> Dificultades Técnicas: Problemas con
conectividad y dispositivos imitados.

> Actitud Positiva: Padres, docentes y
estudiantes muestran una percepuén
favorable sobre ReadEra
> Resistencia al Cambio: Preocupacén en
algunos docentes por ¢l tiempo de adaptacion

> Material de Apoyo Insuficiente:
Necesidad de guias y tutoriales
accesibles para estudiantes, padres
y docentes.

—RECOMENDACIONES

V Promover Actividades
Participativas: Disedar dindmicas
grupales que incentiven el uso de la
herramienta para maximizar el
compromiso estudiantil

Vv Capacitacién Pedagégica: Organizar
talleres que ayuden a los docentes a
integrar practicas pedagégicas
enfocadas en el desarrollo de
competencias criticas.

V Capacitacién Técnica y Pedagégica
Proveer entrenamientos regulares sobre la
herramienta digital.

V Optimizacién de Recursos: Explorar
optiones de financamiento para mejorar el
acceso a dispositivos y conectividad

V Talleres de Orientacién: Dirigir
sesiones para docentes y padres
sobre los beneficios pedagdgicos del
uso de ReadEtra.

V Desarrollo de Guias y Tutoriales
Crear material educative que facilite
la autogestion del aprendizaje y el
uso de la herramienta digital

__ZLAN_IZLAEIM_

V Incorporar estrategias ludicas y

gamificadas en las actividades de o o%e®:

lectura para aumentar el interés y £ Th o
fomentar la colaboracion entre pares.

V Implementar sesiones de
capacitacién para docentes en 0@ o
estrategias para promover [ N D?‘
pensamiento CritiCo, interpretacion y
andlisis textual

V Buscar alianzas con organizaciones
piblicas y privadas para garantizar acceso a

dispositivos méviles y redes estables. P 5. )
V Desarrollar contenidos of flne para =
X o

Contextos con baja conectividad, & -

V Disedar programas de
sensibilizacion y arnentauon' sobre los ‘,') ) N
beneficios de las tecnologias en la &=
educacion para promover su adopcion. @

V Disedar tutoriales en video y guias
descargables que permitan un SIeey
aprendizaje auténomo y mejor » ,u- <

comprension del uso de la % ?1
herramienta,
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Figura 8. Cuadro comparativo (categoria, hallazgos, recomendaciones y plan de accién)_Fuente propia

El proyecto “Implementacién de ReadEra para fortalecer competencias inferenciales en
estudiantes de grado tercero” se centra en el uso estratégico de la aplicacion ReadEra como
una herramienta pedagogica innovadora en el &mbito educativo. ReadEra, una plataforma de
lectura digital que facilita el acceso a textos interactivos y permite a los usuarios trabajar con
multiples formatos de archivo, se integrara en las aulas como un recurso clave para mejorar las
habilidades de comprension lectora e inferencias criticas de los estudiantes.

El propdsito principal es aprovechar las capacidades de ReadEra para fomentar un
aprendizaje activo y contextualizado, facilitando que los estudiantes interactien con textos
enriquecidos, analicen informacion y construyan conexiones inferenciales significativas. Este
proyecto adopta un enfoque basado en metodologias agiles, como Design Sprint y Lean
Startup, para asegurar que la implementacion sea adaptativa, eficiente y centrada en las
necesidades de los usuarios.
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Vision a largo plazo:

Mejorar las competencias inferenciales de los estudiantes: Fortalecer su capacidad para
analizar, interpretar y generar conclusiones a partir de diversos textos.

Fomentar el uso efectivo de herramientas tecnoldgicas: Integrar ReadEra como un
recurso pedagoégico sostenible y accesible.

Desarrollar un modelo replicable: Crear estrategias que puedan aplicarse en diferentes
grados y contextos educativos, ampliando el impacto de la herramienta.

Promover una cultura de lectura critica y autobnoma: Estimular el habito lector en los
estudiantes, combinando tecnologia y pedagogia para aumentar el interés por el aprendizaje.

El proyecto considera cinco fases interdependientes que abarcan desde la preparacion
y disefio de la integracion de ReadEra hasta su evaluacién y expansion a otros grados. La
implementacién busca no solo mejorar las competencias lectoras en el corto plazo, sino
también establecer una base sélida para el desarrollo continuo de habilidades criticas y la

sostenibilidad del uso de la aplicacion en el aula.

5. Plan de implementacién bajo metodologias agiles

5.1. Roadmap de innovacién

START . o . 4

HERE

Implementacién piloto
completa (Jun-Jul/2s)

Prototipadoy validacion
inicia (Feb-Mar/2s)

Crear un prototipo funcional de
la herramienta y realizar

Implementar la solucién en todo
el grado tercero de la institucién
pruebas iniciales con educativa y evaluar suimpacto.

estudiantes para validar su

Descubrimiento e ideacién (Nov/24- Desarrolloiterativoy

Expansiény escalabilidad

efectividad

Ene/2s) expansion (Abr-May/25) (Ago-Sep/25)
Identificar los problemas clave P Refinary optimizar la Extender la herramienta a otros
en el aprendizaje de e o herramienta, mediante ciclos grados y dreas, asegurando su
competencias inferenciales y b iterativos y preparar su sostenibilidad y replicabilidad

disefar soluciones iniciales 2 implementacién en un mayor
basadas en las necesidades del e nimero de aulas,
contexto educativo.

Figura 9. Roadmap propuesta de innovacion pagina web ReadEra_Fuente propia
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El proyecto consta de cinco fases fundamentales que guian su implementacion desde la
ideacion hasta la expansion:

Fase 1: Descubrimiento e ideacién

En esta primera etapa, se identifican las necesidades especificas relacionadas con las
competencias inferenciales en estudiantes de grado tercero, utilizando diagndsticos iniciales
con docentes, estudiantes y familias. A través de entrevistas, observaciones en el aula y
andlisis de resultados previos, se evallan las barreras que enfrentan los estudiantes en su
comprension lectora. Paralelamente, se exploran las funcionalidades de ReadEra,
considerando como esta herramienta puede adaptarse para atender las necesidades
pedagdgicas detectadas. Este analisis permitira establecer un marco inicial para integrar la
aplicacion en el entorno escolar de manera eficiente.

La fase también incluye la colaboracién con el equipo docente para disefiar estrategias
preliminares de uso pedagdgico de ReadEra en actividades de aula. Estas estrategias estaran
alineadas con los objetivos curriculares y se centraran en fortalecer habilidades como la
extraccion de ideas principales, la interpretacién de significados implicitos y la construccion de
conclusiones a partir de textos. Como resultado, se generara un informe detallado con las
necesidades detectadas y un esquema preliminar de actividades basadas en la aplicacion.

Fase 2: Prototipado y validacion inicial

En esta etapa, se disefia un conjunto inicial de actividades pedagogicas que integran el
uso de ReadEra como herramienta principal para desarrollar las competencias inferenciales de
los estudiantes. Estas actividades estan disefiadas para fomentar la interaccion con textos
digitales, aprovechando las funciones de la aplicacion, como la capacidad de resaltar ideas
clave, realizar anotaciones y acceder a una variedad de formatos de texto. Los prototipos
pedagdgicos seran implementados en grupos pequefios de estudiantes para validar su eficacia
en un entorno controlado.

El objetivo principal de esta fase es recopilar retroalimentacién cualitativa y cuantitativa
de docentes y estudiantes sobre la usabilidad y efectividad de las actividades propuestas. A
partir de esta retroalimentacion, se identificaran areas de mejora tanto en el disefio de las
actividades como en el uso practico de ReadEra en el aula. Los resultados obtenidos serviran

como base para realizar ajustes en las estrategias antes de expandir su implementacion.
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Fase 3: Desarrollo iterativo y expansion

Durante esta fase, se refina el conjunto de actividades pedagdgicas disefiadas
previamente, incorporando los aprendizajes obtenidos en la validacion inicial. Se integran
mejoras en los modulos de lectura, asegurando que las actividades sean mas interactivas,
accesibles y alineadas con los objetivos de aprendizaje. Ademas, se desarrollan materiales de
apoyo para los docentes, como guias metodoldgicas y ejemplos practicos de actividades, con
el propdsito de facilitar la integracion de ReadEra en el aula.

Este proceso iterativo también incluye la capacitacion intensiva de los docentes,
enfocada en el uso avanzado de la aplicacion y la implementacién efectiva de las estrategias
pedagdgicas. La fase busca preparar el terreno para una expansion controlada de las
actividades hacia un mayor nimero de estudiantes y grados, asegurando que la herramienta se
adopte de manera consistente y sostenible en el contexto escolar.

Fase 4: Implementacion piloto completa

La implementacion piloto representa el despliegue completo de las actividades
disefiadas, abarcando todos los grupos de grado tercero. En esta fase, ReadEra se integra de
manera sistematica en las actividades diarias de lectura y comprension lectora, convirtiéndose
en un recurso clave dentro del aula. Los docentes, previamente capacitados, lideran las
actividades mientras recopilan datos sobre el progreso de los estudiantes y documentan los
desafios encontrados en el uso de la herramienta.

El éxito de esta fase depende de un monitoreo continuo del impacto de ReadEra en las
competencias inferenciales. Se aplicaran pruebas diagnosticas antes, durante y después de la
implementacion para evaluar el avance de los estudiantes. Ademas, los resultados obtenidos
seran analizados para identificar areas de mejora, lo que permitira realizar ajustes inmediatos
en las estrategias pedagdgicas y optimizar el uso de la herramienta en el entorno educativo.

Fase 5: Expansion y escalabilidad

Esta ultima fase se enfoca en escalar el uso de ReadEra hacia otros grados y areas del
curriculo, consolidando su implementacion como una practica educativa estandar dentro de la
institucion. Las actividades pedagdgicas disefiadas se adaptaran a las necesidades de
diferentes niveles escolares, asegurando que los beneficios observados en grado tercero se
amplien a otros contextos. También se disefiara un plan de capacitacion para nuevos docentes,
facilitando la adopcion de la herramienta en todo el sistema educativo.

El enfoque en la escalabilidad incluye la creacion de estrategias de sostenibilidad a

largo plazo, como la planificacién de actualizaciones tecnoldgicas y la incorporacion de
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aprendizajes obtenidos durante el piloto. Ademas, se realizaran talleres y presentaciones para
compartir los resultados del proyecto con otras instituciones interesadas en replicar esta
iniciativa. Al finalizar esta fase, se espera que ReadEra sea una herramienta ampliamente

adoptada, con un impacto significativo en el fortalecimiento de las competencias lectoras.

5.2 Metodologia de desarrollo

. .
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Figura 10. Cronograma del proyecto propuesta de innovacion pagina web ReadEra_Fuente propia

El proyecto ReadEra se estructura en fases claras que aseguran una implementacién
ordenada y efectiva. Desde el diagnéstico de las necesidades y capacidades existentes,
pasando por la capacitacion de los docentes y la implementacion gradual de la herramienta,
hasta el monitoreo constante y la retroalimentacion, cada fase esta disefiada para mejorar las
competencias lectoras de los estudiantes. El proceso de ajustes y la elaboracién del informe
final permitirdn que el proyecto se retroalimente de manera continua, asegurando que el uso de

la herramienta digital ReadEra tenga un impacto positivo y duradero en la comunidad
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educativa. Esta planificacion estratégica busca promover una educacién mas interactiva y

efectiva, centrada en la mejora de la comprension lectora a través de tecnologias innovadoras.

FALTA DE ACCESO A
%0 PON DISPOSITIVOS TECNOLOGICOS,
Ny 'POR PARTE O LO3

RIESGOS
POTENCIALES
Y PLANES DE
MITIGACION

PROBLEMAS TECNICOS CON LA
PLATATORMA.

Figura 11. Riesgos potenciales y plan de mitigacion de propuesta de innovacion pagina web ReadEra_Fuente propia

5.3 Equipo y recursos necesarios

Responsable de la planificacion, ejecucion y

Coordinador del P 10
perdinador et Froyecto supervisién de todas las fases del proyecto.

Encargados de implementar las estrategias

Docentes L - N
Recursos pedagdgicas y utilizar la herramienta ReadEra.
Humanos . Asisten en la implementacion técnica de ReadEra,
Técnicos de Soporte N N L. N e
- incluyendo la instalacion y configuracion.
o .
] N Forman a docentes yestudiantes eneluso de la
L) Capacitadores N N .
herramienta y estrategias pedagogicas.
Herramienta Digital Plataforma digital que permitira mejorar la
ReadEra comprension lectora de los estudiantes.
Recursos Dispositivos Tecnoldgicos [Dispositivos necesarios para ejecutar la
Tecnologicos (tablets, PCs) herramienta en las aulas.

i .. N ia para que los dispositivos accedan a la
Conexion a Internet R N
herramienta ReadEra y recursos en linea.

Aulas equipadas con dispositivos y espacio
adecuado para el uso de la herramienta.

Espacios de Aula

Fisicos
) . N Para acomodar a los estudiantes y docentes
[ Mobiliario (mesas, sillas) N .
* @ durante las sesiones de formacion.

Monto necesario para la adquisicion de
Inversidn Inicial dispositivos, capacitacién y herramientas
tecnologicas.

Presupuesto asignado para el soporte técnico,
actualizaciones y mantenimiento de la
herramienta.

Recursos Fondos para
Econémicos Mantenimiento

Presupuesto para Fondos destinados a la formacion de docentes y
Capacitacion estudiantes en el uso de ReadEra.

Tabla 3. Tabla de Recursos (Humanos, tecnoldgicos, fisicos y econémicos) _ Fuente propia

El éxito de la implementacion de la herramienta ReadEra dependera de una adecuada
asignacion y gestion de los recursos humanos, tecnoldgicos, fisicos y econémicos. En cuanto a

los recursos humanos, el proyecto contara con un equipo especializado, desde el coordinador
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del proyecto hasta los docentes y capacitadores, quienes seran esenciales para la correcta
aplicacion de las estrategias pedagogicas y la formacion continua. Los recursos tecnoldgicos,
gue incluyen la plataforma digital ReadEra y dispositivos como tablets y PCs, permitiran que los
estudiantes accedan a herramientas interactivas que mejoraran su comprension lectora. La
conexioén a internet sera crucial para garantizar el acceso constante a estos recursos en linea.
Ademas, los espacios de aula y el mobiliario adecuado aseguraran un entorno comodo para las
actividades de formacion. Los recursos econémicos, que incluyen la inversion inicial de
$22,500,000 COP para la adquisicion de dispositivos y capacitacion, junto con un fondo
destinado al mantenimiento y actualizacion de la plataforma, aseguraran la continuidad y la
eficiencia del proyecto a lo largo del tiempo. En conjunto, estos recursos proporcionan una
base sélida para el desarrollo y la sostenibilidad de la implementacion de ReadEra,

garantizando una experiencia educativa enriquecedora y sostenible.

Se presenta un cuadro que detalla los roles y responsabilidades de los integrantes del
proyecto ReadEra, asi como sus habilidades y el impacto de sus tareas en el cumplimiento de
los objetivos del proyecto. Esta estructura permitira un seguimiento efectivo y asegurara que

cada integrante conozca su contribucién al avance del proyecto.

ROLES Y RESPONSABILIDADES DE LOS ACTORES DEL PROYECTO READERA
Ty,

RESPONSABILIDADES l (25
-

IMPACTO 7%

- Participar en actividades de lectura. Mejorardn sus competencias

ESTUDIANTES - Utilizar R“ds;: &:"“ comprender lectoras, especialmente
Pl - Colaborar en actividades interactivas. ‘."Zi”z"“‘f)“"s‘n’:"ife“;;? ':
== - Reflexionar sobre su progreso interaccion o "
- Implementar actividades .
DOCENTE pedagogicas con ReadEra. Integraran ReadEra en el
-~ proceso de aprendizaje,

- Monitorear el progrese estudiantil
- Brindar retroalimentacion.
- Recopilar datos sobre el desempeiio.

DIRECTWOQ - Capacidad de gestion y Facilitaré la implementacién
liderazgo. efectiva del proyecto,
* “ - Bestidn de recursos asegurando que se dispanga de
et ) tecnolégicos. los recursos necesarios.

- Validar la calidad de las

fortaleciendo las competencias
lectoras de los estudiantes.

Asegurars la efectividad de las

DOCENTE VALIDADOR actividades pedagogicas con actividades con ReadEra,
A _ ReadEra ) contribuyendo a los objetivos
{a - Sugerir mejoras si es necesario. pedaggicos del progecto

- Articular planes de 4rea con planeacion de clases
dEra.

DOCENTES tilzando R

Proporcionaran informacion valiosa sobre el
impacto de ReadEra en las competencias

INVESTIGADORES

u e
- Dirigir la realizacion del Dmyznm
- Analizar los datos obtenidos.
- Monitar ear avances en competencias lectoras
- Documentar el impacto de ReadEra en el
- Proveer retroakmentacion sobre el impacto de

.
- Disedar e implementar evaluaciones periodicas.

lectoras, ayudando a ajustar el proyecto
segin sea necesario. Ayudarén a ajustar lo
intervencién pedagégica, asegurando que
ReadEra tengs un impacta positio en el
desarrollo de las competencias lectoras de
los estudiantes,

Figura 12. Roles y responsabilidades de propuesta de innovacion pagina web ReadEra_Fuente propia
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La colaboracion entre todos estos roles es esencial para lograr un impacto significativo
en la comprension lectora de los estudiantes. A través del uso innovador de herramientas
digitales como ReadEra, se espera no solo mejorar las competencias lectoras, sino también
fomentar un entorno educativo mas dindmico y participativo que beneficie a toda la comunidad

educativa en La Loma de Bojaya.

6. Andlisis Financiero y de Impacto

6.1. Proyecciones financieras y ROI de innovacion:

El analisis financiero tiene como objetivo evaluar la viabilidad econémica de
implementar la pagina web ReadEra, un proyecto disefiado para mejorar el acceso a contenido
digital educativo mediante dispositivos tecnol6gicos y herramientas web. Este analisis
considera inversiones iniciales, costos operativos y néminas, asegurando que el proyecto sea

estratégico y rentable para beneficiar a su publico objetivo.

La inversion inicial esta disefiada para cubrir los recursos tecnoldgicos, mobiliario,

capacitacion y promocion necesarios para el desarrollo y lanzamiento de la pagina web

ReadEra.
Terrenos No aplica $0
Pror:nedad Plantay D|§posﬂ|vos Android (15 $7.500,000
Equipo unidades)
Muebles y Enseres Mesas, sillas para el aula $4,800,000
Equipo de Oficina Impresora, papeleria, otros $3,200,000
Equipo de Transporte |No aplica $0
Franquicias Licencias digitales (ReadEra, $0 (Readﬁra
etc) gratuita)
Patentes/intangibles |Capacitacion en software $4,000,000
Gastos de Puesta en .
Marcha Talleres iniciales y promocién $3,000,000
Total Inversiones Iniciales $22,500,000

Tabla 4. Inversion Inicial _ Fuente propia
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Nominas
El desarrollo de la pagina web ReadEra contempla la contratacion de un coordinador del
proyecto. Los docentes de soporte que participaran en la capacitacion y pruebas provienen de

la misma institucion educativa, optimizando los recursos.

. L Valor Afio 1
Categoria Descripcion (COP)
Administrativa Coordinador del proyecto (1 afio) $40,000,000
Ventas Mo aplica $0
Produccion/Servicio Docentes de sopo_r‘[e (3. L $0
personas) de la misma institucion
Total Nominas $40,000,000

Tabla 5. Inversion en recurso humano _ Fuente propia

Costos Fijos
Los costos fijos consideran los servicios y asesorias necesarias para garantizar el

funcionamiento de la pagina web durante el primer afio.

Arriendo Espacio para capacitaciones 50
en aulas existentes
Servicios Publicos Flectricidad y agua $4,800,000
Telefonia Celular Planes para el equipo docente $2,400,000
Internet Servicios de conectividad $4,800,000
Papeleria Material didactico $2 000,000
Servicios de .
S ogimida No aplica 30
Servicios de Aseo No aplica 50
Polizas de Seguro Cober!ur_a GlElErie $1,600,000
tecnolégico : i
QOutsourcing Asesorias externas $8,000,000
Total Costos Fijos $23,600,000

Tabla 6. Costos fijos_ Fuente propia

Proyeccién de Ingresos y Costos Operativos

Se realiz6 una proyeccion de ingresos y costos operativos para los proximos 4 afios,
tomando como base el cierre estimado de ventas del afio 2024. Estas proyecciones reflejan el
impacto positivo de la implementacion de la pagina web ReadEra en la optimizacion de

procesos y la mejora de la eficiencia operativa.
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2024 $400,000,000 Base|$86,100,000 N/A
2025 $420,000,000 5% $90,405,000 5%
2026 $441,000,000 5% $91,309,050 1%
2027 $463,050,000 5% $93,135,231 2%
2028 $486,202,500 5% $94,066,583 1%

Tabla 7. Proyeccion de ingresos y costos operativos_ Fuente propia

Andlisis Financiero
Indicadores Clave

e Ingresos iniciales ajustados: Los ingresos en 2024 provienen exclusivamente de
matriculas, totalizando $400,000,000.

e Crecimiento sostenible: Un aumento anual del 5% asegura una expansién moderada
pero estable en el tiempo.

e Costos operativos ajustados: Los costos del primer afio permanecen en $86,100,000,

con un incremento gradual hasta 2028.

Indicador Valor
Valor Presente Neto (VPN) $8,500,000,000
Tasa Interna de Retorno (TIR) 14%
Retorno sobre la Inversion (ROI) 25%
Periodo de Recuperacion J afios

Tabla 8. Indicadores financieros_ Fuente propia

Rentabilidad Confirmada: Con ingresos generados por matriculas de 500 estudiantes, el
proyecto es viable y sostenible, alcanzando un ROI del 25% y recuperando la inversién en 3
afios.

Expansion Posible: El crecimiento proyectado refleja la capacidad del modelo para
incrementar ingresos en funcién de una mayor captacion de estudiantes o ajustes tarifarios.

Viabilidad Operativa: Los costos permanecen controlados, asegurando un margen
operativo positivo cada afio.

Adicional

El analisis financiero realizado para el proyecto de implementacién de la pagina web
ReadEra confirma su viabilidad y rentabilidad, destacando su capacidad para generar ingresos
sostenidos a través de matriculas de estudiantes y mantener costos operativos controlados. A

pesar de un menor volumen inicial de inversion respecto a proyectos de mayor envergadura, la
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estructura ajustada del presupuesto, que incluye una inversion inicial de $86,100,000 COP,

garantiza que los recursos se utilicen de manera eficiente.

Los indicadores financieros ajustados, como el ROI (25%), la TIR (14%) y un periodo de
recuperacion de 3 afios, demuestran que el proyecto no solo recuperara su inversion en un

plazo razonable, sino que también generara beneficios considerables a largo plazo.

Ademas, la proyeccién de ingresos basada en un crecimiento anual del 5% en las
matriculas refleja un flujo de caja positivo desde el primer afio, consolidando la estabilidad
econdmica del proyecto. Incluso ante variaciones en factores clave como el crecimiento de
estudiantes o ajustes en los costos, el andlisis de sensibilidad confirma la resiliencia del

modelo, asegurando que el proyecto pueda adaptarse a cambios econémicos o de mercado.
En conclusioén, la implementacién de la pagina web ReadEra no solo es financieramente

viable, sino que también tiene el potencial de fortalecer las operaciones educativas al optimizar

la accesibilidad a recursos digitales, proporcionando un beneficio tanto econémico como social

para los estudiantes y la institucion.

6.2. Impacto social y ambiental

@/ IMPACTO SOCIAL PAGINA WEB READERA

Croacion de empleo (directo @ indirect
B proyects generara empleos directos a
de s, doc

Contribucion a la educacion o formacion:

La implementacian de ReadEra proporcionara a los
estudantes herramientas interactivas y efectivas
para mejorar su comprension lex ntribuyendo
auna eucacion mas moderna y

Figura 13. Impacto social_ Fuente propia

La imagen destaca los principales impactos sociales de la pagina web ReadEra,

enfocandose en la creacion de empleo, la inclusién y diversidad, el bienestar emocional, la
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mejora en la calidad de vida de estudiantes y docentes, y la contribucién a una educaciéon mas
accesible y moderna. Se resalta como esta herramienta educativa fomenta el acceso equitativo
al aprendizaje, mejora las oportunidades laborales y académicas, reduce el estrés en los
estudiantes y promueve el desarrollo integral a través de la integracion de tecnologia inclusiva y
herramientas interactivas. Ademas, contribuye a una educacion mas innovadora y adaptada a
las necesidades de diversos contextos sociales, fortaleciendo el bienestar emocional y

académico.

(@7 IMPACTO AMBIENTAL PAGINA WEB READERA

parte del plan de
buyendo a una

ando un sistema
| materiales tecnologicos

Figura 14. Impacto ambiental_ Fuente propia

La imagen aborda el impacto ambiental de la pagina web "ReadEra" desde diferentes
perspectivas. Se analiza la huella de carbono generada por la produccién y transporte de
dispositivos, la cual puede mitigarse mediante politicas de reciclaje y uso de energias limpias.
También se destaca el uso eficiente de recursos naturales y energéticos, promoviendo
dispositivos que optimicen el consumo de recursos. En cuanto a la proteccién de ecosistemas,
se menciona cémo la educacion ambiental de los estudiantes puede generar beneficios
indirectos en su conservacion. Ademas, se resalta la contribucion a la economia circular,
incentivando el reciclaje y reutilizacion de dispositivos electronicos. Por ultimo, se plantea la
importancia de una adecuada gestion de residuos y reciclaje, especialmente de los dispositivos

al final de su vida util, implementando sistemas sostenibles.
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Alineacion con los
Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de la
ONU

EDUCACION JUALOAD Fomenta la igualdad
DECALIDAD Promueve una DE GENERO de aportunidades

. educacion inclusiva, para todos los
equitativay de estudiantes,
calidad. independienterent

e de su genero.

o Contribuye a la oo
:g.‘ﬂ.’.'g"" creacion de empleo, ]3 POR EL CLIMA

/\/ tanto directo como
‘I' indirecto, enla
comunidad.

su huella de carbono,

Figura 15. Alineacion con ODS de la ONU__ Fuente propia

La imagen muestra cdmo el proyecto se alinea con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de la ONU. En relacién con el ODS 4: Educacién de calidad, promueve una
educacion inclusiva, equitativa y de calidad. Con el ODS 5: Igualdad de género, fomenta
igualdad de oportunidades para estudiantes sin importar su género. Respecto al ODS 8:
Trabajo decente y crecimiento econdémico, contribuye a la creacién de empleos directos e
indirectos en la comunidad. Finalmente, en el ODS 13: Accion por el clima, busca minimizar

la huella de carbono mediante el uso de tecnologia en la nube y dispositivos eficientes.

Métricas especificas para medir el impacto social y ambiental
Las métricas para medir el impacto social y ambiental incluyen:
¢ Tasa de mejora en la comprensién lectora: Medicion del progreso académico de
los estudiantes.
¢ Numero de empleos creados: Evaluacion del impacto en la creacion de puestos
de trabajo.
¢ Huella de carbono: Célculo de las emisiones de CO2 derivadas de la produccion
y transporte de dispositivos.
e Tasa de reciclaje de dispositivos: Proporcion de dispositivos reciclados al final de
su vida util.
Estrategias para maximizar los impactos positivos y minimizar los negativos
Las estrategias incluyen:
e Capacitacion continua para docentes y estudiantes en el uso responsable de la

tecnologia.
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e Politica de reciclaje para los dispositivos electrénicos y materiales didacticos.
e Uso de energia renovable en las operaciones relacionadas con el proyecto, para

reducir la huella de carbono.

Andlisis de costo-beneficio social y ambiental

El analisis sugiere que los beneficios sociales, como la mejora educativa y la creacion
de empleo, superan los costos iniciales y operativos, con un impacto ambiental moderado que
puede mitigarse mediante practicas sostenibles. Los beneficios a largo plazo para los
estudiantes y la comunidad justifican la inversion.

Planes para la comunicacion del impacto a los stakeholders

El impacto del proyecto ser4 comunicado a través de:

e Informes periddicos a las partes interesadas sobre los avances educativos y
resultados sociales.

e Eventos de sensibilizaciéon sobre el uso responsable de la tecnologia y la gestién
ambiental.

¢ Boletines informando sobre las acciones sostenibles implementadas.

Certificaciones o estandares relevantes a obtener
Se buscaran certificaciones relacionadas con la sostenibilidad, como la ISO 14001 para la
gestion ambiental, y certificaciones de inclusién educativa que respalden el compromiso con la
igualdad de oportunidades y la mejora de la calidad educativa.
El proyecto ReadEra tiene un impacto positivo tanto social como ambiental,
contribuyendo a la educacién de calidad, creando empleo y fomentando practicas sostenibles,
con el objetivo de mejorar el acceso a la educacion y generar beneficios duraderos para la

comunidad.
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7. Gestion deriesgos y oportunidades

7.1 Matriz de riesgos y estrategias de mitigacion

PROYECTO READERA

ﬁjré\ﬁ RIESGOS DE
MERCADO

parte de los involucrados
adoptar nuevas tecnologlas.

e
japtarse a las nuevas demandas
dal contexto educativo o
pedagdgico.

IDENTIFICACION

DE RIESGOS
POTENCIALES v,

&

RIESGOS

FINANCIEROS

Sohracostos enla
implementacion Los costos
asociados con la capacitacion,

mnlenvnlen!oob:\frusmm%n

superar " asuf 5
nciaes

i ?pm?m &%ar con el
financiamiento necesario para
cubrir los costos iniciales del
proyecto.

>

Figura 16. Identificacién de riesgos potenciales de la propuesta de innovacion pagina web ReadEra_Fuente propia

La implementacion del proyecto ReadEra enfrenta varios riesgos que podrian
afectar su éxito. Entre los riesgos técnicos, destacan la falta de compatibilidad tecnoldgica
de los dispositivos de los usuarios y los problemas de conectividad en zonas rurales con
acceso limitado a Internet. En términos financieros, existe el riesgo de sobrecostos en la
implementacion y la falta de financiamiento adecuado para cubrir los costos iniciales. En el
ambito de mercado, puede haber una baja adopcién de la herramienta por parte de
docentes y estudiantes, ademas de posibles cambios en las necesidades educativas que la
herramienta no logre satisfacer. Por ultimo, los riesgos operativos incluyen posibles
desviaciones en los plazos del proyecto y la insuficiencia o inadecuacién de la capacitacion,
lo que podria comprometer la efectividad de la herramienta. La identificacién y gestion de

estos riesgos son fundamentales para asegurar el éxito del proyecto.
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Impa.tt.ol Bajo (B) Medio (M) Alto (A)

Riesgo de alto impacto con
Riesgo de bajo impacto con|baja probabilidad (riesgo
probabilidad moderada.  |poco probable pero

Riesgo de bajo impactoy
Bajo(B) |baja probabilidad (riesgo

i,
trivial). significativo).

Riesgo moderado de alto
Riesgo de impacto Riesgo moderado tanto en &

Medio (M) |moderado con baja probabilidad como
probabilidad, impacto.

impacto con alta
probabilidad (requiere
atencion).

Riesgo critico, alto
Riesgo de bajo impacto pero|Riesgo de alto impacto con |impactoy alta
alta i probabilidad media, pr idad (debe ser
prioritario).

Figura 17. Cédigo de identificacion de riesgos potenciales de propuesta de innovacion pagina web ReadEra.

La matriz de probabilidad e impacto es una herramienta esencial para identificar y
priorizar los riesgos de un proyecto. La clasificacion en alto, medio o bajo permite gestionar
los riesgos de forma eficiente, priorizando aquellos que pueden afectar gravemente el
desarrollo del proyecto. Es fundamental realizar un seguimiento continuo de los riesgos y
actualizar la matriz conforme el proyecto avanza, asegurando que las estrategias de mitigacion

sean efectivas y oportunas.

PROYECTO READERA Matriz de riesgos

FALTA DE COMPATIBILIDAD
TECNOLOGICA

PROBLEMAS DE CONECTIVIDAD

SOBRECOSTOSEN LA
IMPLEMENTACION

FALTA DE FONDOS O APOYO
ECONOMICO

BAJA ADOPCION POR PARTE DE
DOCENTES Y ESTUDIANTES

CAMBIOS EN LAS NECESIDADES
EDUCATIVAS

DESVIACION EN LOS PLAZOS DEL
PROYECTO

FALTA DE CAPACITACION
ADECUADA

PROBABILIDAD IMPACTO DESCRIPCION

LAHERRAMIENTA READERA NO ES
COMPATIBLE CON LOS DISPOSITIVOS
DISPONIBLES.

DIFICULT/

MITIGACION

REALIZAR UN ANALISIS PREVIO DELOS
DISPOSITIVOS EXISTENTES ¥ SELECCIONAR
HERRAMIENTAS COMPATIBLES.

FALTA DE
ACCESO A INTERNET.

ESY
CONEXION.

PRESUPUESTO PREVISTO.

ESTABL RESUS
CONTINGENCIA ¥ MONITOREAR COSTOS.
E.

PERIODICAMEN

CONEL
NECESARIO PARA

ALl

PROYECTO.

LOS USUARIOS NO MUESTRAN INTERES EN
MLIZAR L

ESTRATEGICAS.

ORGANIZAR TALLERES DE SENSIBILIZACION Y

LA HERRAMIENTA PODRIA NO CUMPLIR
CONLOS NUEVOS REQUISITOS.
PEDAGOGICOS.

LOS PLAZOS DEL PROYECTO NO SE
CUMPLEN DEBIDO A DIFICULTADES
IMPREVISTAS.

LOS USUARIQS NO SE SIENTEN COMODOS
0 CAPACITADDS PARA USAR LA
HERRAMIENTA CORRECTAMENTE.

REALIZAR REVISIONES PERIODICAS DEL PLAN DEL
PROYECTO Y ADAPTARLO SEGUN LAS NUEVAS.
NECESIDADES.

CREAR UN CRONOGRAMA DETALLADO CON HITOS
CLAROS Y ESTABLECER MECANISMOS DE
'SEGUIMIENTO CONSTANTE.

PROPORCIONAR FORMACION PRACTICA Y

ACOMPARAMIENTO CONTINUO A LOS USUARIOS DE LA

HERRAMIENTA.

Figura 18. Matriz de riesgos_ Fuente propia
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Priorizacion de Riesgos

e Se priorizan los riesgos segun su probabilidad e impacto:

e Riesgo de falta de compatibilidad tecnolégica: Alto impacto y alta
probabilidad. Se debe abordar con urgencia mediante pruebas previas a la
implementacion y planificacion de recursos tecnolégicos adecuados.

o Problemas de conectividad: Alto impacto y alta probabilidad. Se deben
identificar soluciones alternativas, como la opcién de uso sin conexién o
proporcionar infraestructura adecuada.

e Sobrecostos en laimplementacidn: Alto impacto y probabilidad media. Se
debe realizar un seguimiento de los costos y contar con un presupuesto de
contingencia.

o Falta de capacitacién adecuada: Alto impacto y probabilidad media. Se deben
realizar entrenamientos continuos y adaptados a las necesidades de los

docentes y estudiantes.
Estrategias de Mitigacion para Cada Riesgo Principal
Falta de compatibilidad tecnoldgica:

e Realizar un diagnéstico tecnoldgico previo a la implementacion.
e Asegurar que la herramienta ReadEra sea compatible con los dispositivos
existentes.

e Proveer recursos tecnologicos adecuados.
Problemas de conectividad:

e Proveer acceso a Wi-Fi en areas de dificil conectividad.

o Desarrollar alternativas de uso offline para los estudiantes y docentes.

e Coordinar con los proveedores de Internet para mejorar la cobertura en la zona.
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Sobrecostos en la implementacion:

e Monitorear constantemente el presupuesto y ajustar gastos.
e Buscar financiamiento adicional si es necesario (subvenciones, alianzas).

¢ Implementar una planificacion financiera rigurosa.

Falta de capacitacién adecuada:

e Realizar capacitaciones previas y continuas durante la implementacion.
e Crear materiales educativos y tutoriales para docentes y estudiantes.

e Establecer un equipo de soporte técnico y pedagogico.

Planes de Contingencia

e Faltade compatibilidad tecnoldgica: Tener una version alternativa de la
herramienta o tecnologia secundaria para garantizar la funcionalidad en
dispositivos no compatibles.

o Problemas de conectividad: Facilitar dispositivos moviles con conectividad
propia o crear zonas de acceso Wi-Fi.

e Sobrecostos en laimplementacién: Ajustar el proyecto en fases y asegurar
una fuente de financiamiento adicional si es necesatrio.

o Falta de capacitacién adecuada: Establecer un plan de re-entrenamiento o un

sistema de apoyo constante para los docentes y estudiantes.

Responsables de Monitoreo y Gestién de Cada Riesgo

¢ Responsables de Tecnologia: Monitorear riesgos técnicos como la
compatibilidad y conectividad.

e Responsables Financieros: Supervisar los costos y el presupuesto del
proyecto.

e Equipo Pedagogico: Evaluar la efectividad de la capacitacion y la adopcién de
la herramienta.

e Coordinadores del Proyecto: Gestionar el avance del proyecto y los plazos

establecidos.
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Proceso de Revision y Actualizacion de la Matriz de Riesgos

La matriz de riesgos debe ser revisada y actualizada peridédicamente en funcién del

avance del proyecto:

¢ Revision mensual de los riesgos mas criticos.
e Actualizacion trimestral con nuevos riesgos identificados.

e Ajuste de estrategias de mitigacion conforme el proyecto evoluciona y surgen

nuevos desafios.

8. Métricas de éxito y KPIs de Innovacién

8.1. OKRs (Objectives and Key Results) del Proyecto

La implementacion del proyecto ReadEra en la Institucién Educativa La Loma de Bojaya
se fundamenta en el marco de Objetivos y Resultados Clave (OKRs), una metodologia que,
segun Doerr (2018), "permite alinear y comprometer a todos los miembros de una organizacion
hacia metas medibles y ambiciosas". Como sefialan Castro y Martinez (2023), en el contexto
educativo rural, "la implementacién de tecnologias educativas requiere objetivos claramente
definidos y métricas especificas que consideren las particularidades del entorno". Los OKRs
definidos a continuacion establecen metas ambiciosas pero alcanzables, centradas en tres
pilares fundamentales: la mejora del rendimiento académico, la implementacion efectiva de la
herramienta tecnolégica y el desarrollo de una cultura de lectura digital. Lépez y Ramirez
(2024) enfatizan que "el éxito de las iniciativas de transformacion digital en educacion depende

de una definicién clara de objetivos y un sistema robusto de seguimiento y evaluacion”.
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Aspecto

Objetivo

KR1

Métrica
Plazo
Responsable
KR2

Métrica
Plazo

Responsable

Aspecto
Objetivo
KR1
Métrica
Plazo
Responsable
KR2
Métrica
Plazo

Responsable

Descripcion Detalles

Mejorar el rendimiento en comprension lectora de los estudiantes de cuarto

grado

Aumentar puntaje promedio en pruebas de comprension lectora

Puntaje promedio en pruebas +15%
Final del afio lectivo 2025

Equipo docente de cuarto grado

Incrementar participacién activa en actividades de lectura

Registro de participacion en actividades +20%
Final del primer semestre 2025

Equipo docente de cuarto grado

Tabla 9. Objetivo 1 - Mejora de rendimiento en comprension lectora_Fuente propia

Descripcioén Detalles
Implementar ReadEra como herramienta educativa integral
Capacitar al equipo docente
Asistencia y evaluacion de competencias 100% docentes
Primer trimestre 2025
Coordinador TIC y lider del proyecto
Lograr uso activo por estudiantes
Registro de usuarios activos 80% estudiantes
Final del primer semestre 2025

Equipo docente de cuarto grado

Tabla 10. Objetivo 2 — Implementacién de ReadEra_Fuente propia
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Aspecto Descripcion Detalles
Objetivo Fomentar una cultura de lectura digital
KR1 Incrementar uso de biblioteca digital
Métrica Numero de préstamos digitales +30%
Plazo Final del afio lectivo 2025

Responsable  Bibliotecario y equipo docente

KR2 Organizar eventos de promocién
Métrica Eventos realizados y participacion 4 eventos/afo
Plazo A lo largo del afio 2025

Responsable  Equipo gestién cultural y comité lectura

Tabla 11. Objetivo 3 — Cultura de lectura digital_Fuente propia

Aspecto Descripcion
Frecuencia Trimestral
Responsables  Equipo directivo, Coordinador TIC, Lider proyecto
Acciones Revision de avance, ajustes necesarios

Alineacion Integracion TIC y mejora competencias lectoras
Tabla 12. Proceso de revision y actualizacion_Fuente propia

8.2. Métricas de innovacion (ej. tasa de adopcién, NPS):

Para complementar los OKRs y asegurar una evaluacion integral del proyecto ReadEra, se han
establecido métricas de innovacion especificas que, como argumentan Gonzalez y Sanchez (2024),
"deben ir mas alla de los indicadores tradicionales de rendimiento académico para incluir aspectos de
adopcidn tecnolégica y transformacion cultural". Estas métricas siguen el modelo propuesto por
Rodriguez et al. (2023), quienes sostienen que "la evaluacion de innovaciones educativas en contextos
rurales debe considerar tanto aspectos cuantitativos como cualitativos del impacto en la comunidad
educativa”. Segun Torres (2024), "el seguimiento de métricas especificas de innovacion permite
identificar tempranamente areas de mejora y ajustar las estrategias de implementacion segun las

necesidades particulares de cada institucion". Este enfoque integral de medicién, como sefialan Pérez y
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Morales (2023), "facilita la toma de decisiones basada en evidencia y contribuye a la sostenibilidad de las
iniciativas de transformacion digital en educacion”.

Métrica Descripcién Meta
Tasa de adopcion Uso activo de ReadEra >80% estudiantes y docentes
Nivel satisfaccion Encuestas de experiencia  >4/5 puntos
Impacto académico Mejora en calificaciones +15% rendimiento

Recursos digitales  Materiales nuevos creados 50 recursos/trimestre
Tabla 13. Métricas clave de innovacion_Fuente propia

9. Plan de gestién del cambio y adopcién

La implementacién exitosa de ReadEra requiere un plan estructurado de gestion del
cambio y adopcion que considere las particularidades del contexto educativo rural. Como
sefalan Rodriguez y Martinez (2023), "la transformacion digital en entornos educativos rurales
demanda una estrategia de comunicacion integral que atienda las necesidades y expectativas
de todos los actores involucrados". Este plan se fundamenta en el modelo de gestién del
cambio de Kotter (2024), quien enfatiza que "el 70% de los proyectos de transformacién digital
fracasan debido a una inadecuada gestién de la comunicacion y el compromiso de los
stakeholders". Ademas, siguiendo a Gonzélez et al. (2023), se incorpora un enfoque
participativo que "promueve la apropiacién tecnoldgica a través de una comunicacion
bidireccional y culturalmente pertinente". La estrategia propuesta aborda sistematicamente los
aspectos criticos de comunicacion interna y externa, estableciendo canales, mensajes y
métricas especificas para cada audiencia, lo que segun Torres y Lépez (2024), “incrementa
significativamente las probabilidades de éxito en la adopcion de nuevas tecnologias

educativas".
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9.1 Estrategia de comunicacién

Aspecto Estrategia Interna Estrategia Externa
Objetivo General Fortalecer la comunicacion interna para Generar confianza y apoyo
facilitar la adopcion de ReadEra y minimizar en la comunidad educativa,
la resistencia al cambio entre los docentes y el incluyendo padres de familia y autoridades,
eI f R para asegurar una implementacién exitosa de
ReadEra.
Objetivos + Asegurar una comprension clara del proyecto « Lograr una participacion activa del 80%
Especificos entre el 90% del personal docente y administrativo. de las familias en actividades relacionadas con
ReadEra.
* Mantener un alto nivel de compromiso » Obtener apoyo de al menos 3
docente del 85% a través de capacitaciones y entidades locales para fortalecer la
seguimiento continuo. implementacion del proyecto.
* Facilitar capacitacion efectiva para * Establecer una red de soporte
el 100% del personal involucrado en el uso de comunitario que fomente la colaboracion
ReadEra. entre todos los actores educativos.

Tabla 14. Estrategia de comunicacion y objetivos_Fuente propia

Audiencia Caracteristicas Mensajes Clave Necesidades Especificas
Internas
Docentes Implementadores * ReadEra facilita la ensefianza Capacitacion técnica y
directos personalizada pedagdgica

* Reduce carga administrativa

* Mejora seguimiento del progreso

Estudiantes Usuarios principales  Aprendizaje mas dinamico e interactivo Tutorial amigable

« Acceso a recursos digitales diversos

* Flexibilidad de uso

Personal Soporte operativo  Mejora eficiencia institucional Guias de procedimientos
administrativo

« Optimiza recursos educativos

Externas
Padres de familia Apoyo en casa » Mejora rendimiento académico Orientacion de uso
« Seguimiento del progreso
« Apoyo al aprendizaje en casa
Comunidad local Beneficiarios indirectos * Innovacion educativa local Informacion general
« Desarrollo de competencias digitales
Autoridades Supervision y apoyo « Alineacion con politicas educativas Reportes de impacto
educativas

* Mejora de indicadores educativos

Tabla 15. Audiencias y mensajes clave_Fuente propia



Canal

Reuniones presenciales

Talleres

Circulares digitales

Grupo WhatsApp

Portal web institucional

Carteleras informativas

Sesiones virtuales

Fase

Preparacion

Implementacion

Seguimiento

Uso Principal

Capacitacion y seguimiento

Formacion préactica

Actualizaciones e informacién

Comunicacion rapida

Informacion general

Avisos y logros

Capacitacion y soporte
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Frecuencia

Quincenal

Mensual

Semanal

Diario

Permanente

Semanal

Segun necesidad

Tabla 16. Canal y medios de comunicacion_Fuente propia

Actividad Fecha
Lanzamiento del proyecto Enero 2024
Talleres de sensibilizacion Feb 2024
Capacitacion inicial Mar 2024
Sesiones informativas Mar 2024
Inicio uso plataforma Abr 2024
Reuniones de avance Mensual
Informes de progreso Trimestral
Eventos de socializacion Semestral

Responsable

Director

Coord. Académico

Coord. TIC
Docentes

Equipo TIC

Coord. Proyecto
Coord. Académico

Comité Proyecto

Audiencia Objetivo

Docentes

Docentes y estudiantes

Toda la comunidad

Docentes y administrativos

Todos los stakeholders

Comunidad educativa

Docentes y padres

Audiencia

Toda la comunidad

Docentes

Docentes
Padres

Estudiantes

Equipo interno
Autoridades

Comunidad

Tabla 17. Cronograma de actividades de comunicacion 2024-2025_Fuente propia
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Métrica Indicador Meta  Frecuencia Medicion
Alcance
Asistencia a reuniones % participacion  >85%  Mensual
Lectura de comunicados Tasa apertura >75%  Semanal

Comprensién

Entendimiento del proyecto Encuestas >90%  Trimestral
Claridad de mensajes Feedback >4/5 Mensual
Efectividad

Adopcion de ReadEra Uso activo >80%  Mensual
Satisfacciéon comunicacion Encuestas >85%  Trimestral
Engagement

Participaciéon en eventos Asistencia >75%  Por evento

Interaccién en canales digitales  Tasarespuesta >60%  Mensual

Tabla 18. Métricas de evaluacion de la comunicacién_Fuente propia

Rol Responsabilidades Alcance

Director » Comunicacion estratégica Toda la comunidad
* Relaciones institucionales

Coord. Proyecto * Gestion general comunicacion  Equipo interno
» Seguimiento métricas

Coord. TIC « Comunicacion técnica Usuarios plataforma
» Soporte y capacitaciéon

Docentes « Comunicacion con estudiantes  Aula y padres
* Retroalimentacion uso

Equipo Comunicacion < Produccion contenidos Todos los canales

» Gestion canales

Tabla 19. Responsables de comunicacién_Fuente propia
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10. Cultura de innovacién y mejora continua

La transformacion digital educativa a través de ReadEra requiere el desarrollo de una

cultura organizacional que fomente la innovacioén y el aprendizaje continuo. Como sefialan

Martinez y Gonzélez (2024), "la sostenibilidad de las iniciativas tecnoldgicas en educacion

depende fundamentalmente de la construccién de una cultura que normalice y celebre la

innovacion". Esto se estructura en cuatro elementos fundamentales:

Valor

Apertura al
cambio

Colaboracion

Aprendizaje
continuo

Orientacién a

resultados

Comportamientos

Esperados

» Experimentacion con

nuevas metodologias

* Trabajo en equipo y

mentoria entre pares

+ Capacitacion y
autoformacioén constante

* Evaluacion y adaptacion
basada en evidencia

Acciones de

Refuerzo

» Espacios de
experimentacion y reuniones

mensuales

* Proyectos
colaborativos y repositorio

comun

* Plan de desarrollo

profesional

» Seguimiento de

indicadores y ajustes

Tabla 20. Valores y comportamientos clave para la innovacion_Fuente propia
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Programa Descripcion Periodicidad Meta
Reconocimiento Distincion a practicas Trimestral >75%
"Innovador Digital" innovadoras participacion
Proyectos de Innovacion Financiamiento para Semestral 5 proyectos
iniciativas activos
Desarrollo Profesional Formacién avanzada y Anual 20h/docente

certificaciones
Banco de Tiempo Horas para desarrollo de Mensual 10h/mes

proyectos

Tabla 21. Programa de incentivos e indicadores de innovacion_Fuente propia

Fase Estrategias Indicadores de Exito

Diagnéstico « Identificaciéon de barreras y >80% participacion
resistencias diagnostico

Intervencién » Comunicacién clara y apoyo >85% satisfaccion
personalizado docente

Seguimiento » Monitoreo continuo y ajuste >90% metas
de estrategias alcanzadas

Sostenibilidad * Politicas y procesos 100% documentacion

institucionalizados

Tabla 22. Plan de gestion del cambio y sostenibilidad_Fuente propia
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11. Conclusiones

La herramienta digital ReadEra tiene el potencial de influir positivamente en la
comprension lectora de los estudiantes en la Institucion Educativa La Loma de Bojaya. Este
proyecto se ha disefiado para abordar las dificultades especificas que enfrentan los alumnos en
un contexto rural, donde los recursos educativos son limitados. El diagnéstico realizado ha
evidenciado que tanto docentes como estudiantes enfrentan desafios considerables en la
comprension lectora. Las estrategias pedagdgicas actuales no son suficientes para abordar
estas dificultades, lo que subraya la necesidad de explorar e incorporar herramientas digitales
gue complementen el proceso educativo. La usabilidad y pertinencia pedagdgica de ReadEra
han sido validadas por los participantes del diagndstico, quienes han expresado una percepcion
positiva hacia su uso. Esto sugiere que la herramienta podria ser una opcion viable para
mejorar el rendimiento académico en lectura, aunque su efectividad dependera de su
implementacion adecuada. Un aspecto crucial de esta estrategia es su enfoque inclusivo; se
han contemplado alternativas para garantizar que todos los estudiantes, incluidos aquellos que
no cuentan con un teléfono celular, puedan acceder a ReadEra a través de tabletas
proporcionadas por la institucion y sesiones grupales en aulas equipadas. Esto asegura que
ningun estudiante quede excluido del proceso educativo.

La propuesta de integrar ReadEra en el aula representa un paso hacia una
transformacion digital mas amplia en la educacion rural colombiana. Sin embargo, es crucial
gue esta integracion se realice de manera planificada y con el apoyo de toda la comunidad
educativa, incluidos docentes y padres de familia, quienes desempefiaran un papel importante
en el proceso de aprendizaje colaborativo.

Finalmente, la personalizacion que ofrece ReadEra podria facilitar una interaccion mas
efectiva con los textos, contribuyendo al desarrollo de habilidades criticas en los estudiantes.
No obstante, es fundamental seguir investigando y evaluando como esta herramienta puede
ser utilizada para fomentar un aprendizaje significativo adaptado a las necesidades culturales
de la regién. Este ajuste enfatiza el compromiso con la inclusién y asegura que todos los
estudiantes tengan acceso a las herramientas necesarias para mejorar sus competencias

lectoras.
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11.1 Recomendaciones

Establecimiento de Indicadores de Desempefio; en el corto plazo, es fundamental
establecer una linea base de indicadores de desempefio que permita medir el impacto de la
implementacion de ReadEra. Esto incluye definir métricas especificas para evaluar la mejora en
las competencias lectoras y el uso efectivo de la herramienta. Asegurar que la infraestructura
tecnolégica minima esté disponible es igualmente crucial para facilitar el acceso y la interaccion
con ReadEra, garantizando asi un entorno propicio para el aprendizaje.

Desarrollo de Contenido Local y Capacitacién Docente; a mediano plazo, se
recomienda expandir la implementacién de ReadEra a todos los grados y desarrollar contenido
local que sea relevante para los estudiantes. Esto no solo aumentara la pertinencia del
aprendizaje, sino que también fomentara un sentido de pertenencia y conexion con el material.
Ademas, es esencial fortalecer la red de apoyo institucional mediante la capacitacién continua
de docentes en el uso pedagdgico de herramientas digitales, asegurando que estén bien
equipados para guiar a los estudiantes en su proceso de aprendizaje.

Modelo de Sostenibilidad y Centro de Excelencia; a largo plazo, se debe consolidar un
modelo de sostenibilidad que garantice la continuidad del uso de ReadEra y otras herramientas
digitales en el aula. Esto puede incluir la creacion de un centro de excelencia en educacion
digital rural que sirva como recurso para compartir mejores practicas a nivel nacional. Como
concluyen Torres y Lopez (2024), "el éxito de las iniciativas educativas digitales en zonas
rurales depende de su capacidad para adaptarse y evolucionar segun las necesidades locales".
ReadEra debe ser visto no solo como una solucién tecnolégica, sino como un catalizador para
una transformacion educativa integral en la region, promoviendo un aprendizaje significativo y

colaborativo que beneficie a toda la comunidad educativa.
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