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Resumen

Este proyecto propone la creacién de un holding orientado a impulsar y expandir
emprendimientos y MIPYMES en Colombia mediante un modelo de negocio innovador de
equity sharing y revenue sharing, en el cual el holding participa en las utilidades de los
negocios acompanados en lugar de cobrar tarifas fijas. Este enfoque reduce las barreras
de entrada para los emprendedores y asegura una relacién corresponsable, donde el
éxito de ambas partes depende del crecimiento sostenible de cada proyecto.

El mercado potencial es significativo. En junio de 2023, la CCB reporté que las
MIPYMES activas en Bogota y su region eran 463.596, de los cuales al menos el 0,5%,
equivalente a cerca de 2.300 clientes potenciales anuales buscaria activamente este tipo
de acompafiamiento estratégico.

Para validar la viabilidad de este proyecto, se dio inicio a dos emprendimientos piloto,
el primero de confeccion y comercializacion textil, el segundo, un trailer de comida, el
holding proyecta un ROI positivo de 2,49 con una inversion inicial de aproximadamente
$21.500.000 COP para el primer afio, apalancado en un modelo escalable y sostenible.

El holding tiene una propuesta integral de acompafiamiento financiero, legal,
comercial y tecnolégico, junto con un fuerte compromiso con la sostenibilidad social y
ambiental, con el fin de cumplir los objetivos fijados con cada cliente, no solo se busca
fortalecer la viabilidad econ6mica de los emprendimientos, sino también contribuir a la
construcciéon de pais, apoyando a familias y comunidades a cumplir sus suefios
empresariales mientras se promueven practicas responsables y sostenibles.

Palabras clave: MIPYMES, viabilidad, acompafiamiento, sostenibilidad, equity

sharing, revenue sharing.



ESTUDIO DE VIABILIDAD PARA UN HOLDING DE ACOMPANAMIENTO

ESTRATEGICO BASADO EN EQUITY SHARING PARA EMPRENDEDORES

Y MIPYMES EN COLOMBIA. 5
Abstract

This project proposes the creation of a holding company designed to drive and scale
entrepreneurial ventures and MIPYMES in Colombia through an innovative business model
based on equity sharing and revenue sharing, in which the holding participates in the profits
of the businesses it supports instead of charging fixed fees. This approach reduces entry
barriers for entrepreneurs and ensures a co-responsible relationship, where the success of
both parties depends on the sustainable growth of each project.

The potential market is significant. In June 2023, the Bogotd Chamber of Commerce
reported 463,596 active MIPYMES in Bogota and its surrounding region, of which at least
0.5%—approximately 2,300 potential clients per year—would actively seek this type of
strategic business support.

To validate the viability of this project, two pilot ventures were launched: the first focused
on textile manufacturing and sales, and the second on a food trailer operation. For the first
year, the holding projects a positive ROI of 2.49 with an initial investment of approximately
COP $21,500,000, supported by a scalable and sustainable model.

The holding offers a comprehensive support framework that includes financial, legal,
commercial, and technological guidance, along with a strong commitment to social and
environmental sustainability. The purpose is to meet the objectives established with each
client, not only to strengthen the economic viability of the ventures but also to contribute to
nation-building by helping families and communities achieve their entrepreneurial goals
while promoting responsible and sustainable practices.

Keywords: MIPYMES, viability, business support, sustainability, equity sharing,

revenue sharing.
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Introduccién

Este documento se estructura en torno a los principales componentes que sustentan
la creacion de una empresa, abordando desde los antecedentes de la idea de negocio
hasta la definicion clara de su propdsito y alcance. En primer lugar, se presentan los
antecedentes que dieron origen a la iniciativa, seguidos de la identificacion de la
problematica que busca resolver. Posteriormente, se establecen el objetivo general y los
objetivos especificos, que guian el desarrollo del proyecto. Ademas, se expone la
propuesta de valor, diferenciando la empresa dentro del mercado y resaltando los
beneficios que ofrece a sus clientes. Por otro lado, se describe la estructura del
documento, proporcionando una vision clara del contenido y del enfoque metodolégico
utilizado.

La modalidad de creaciéon de empresa radica en el programa de Gerencia de
Proyectos de la Universidad EAN, que lidera proyectos sostenibles de gran impacto bajo
lineamientos PMI y GPM. Este estudio de viabilidad de un holding empresarial se
relaciona con lineas de investigacion en gestion empresarial, analisis de riesgos,
modelos de negocio sostenibles y tecnologia aplicada a la optimizacion de procesos
empresariales. Ademas, su enfoque en la estructuracion y acompafiamiento de
emprendimientos lo vincula con la gestion estratégica de proyectos, la transformacion
digital en empresas emergentes y la innovacién en modelos de financiacion y consultoria
empresarial. Segun Teece (2018), la transformacioén digital y los modelos de negocio
innovadores son factores determinantes en la competitividad y sostenibilidad de las
organizaciones, especialmente cuando se articulan con una gestion estratégica de

proyectos que permite adaptarse a los cambios del entorno. De esta manera, el holding

se consolida como un actor clave en la promocién de la innovacién empresarial, al
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integrar metodologias de gestion, herramientas tecnolégicas y estrategias financieras que
potencian el crecimiento de los emprendimientos de manera estructurada y sostenible.

Dado que el holding busca el fortalecimiento del ecosistema emprendedor en
Colombia constituye un desafio y, al mismo tiempo, una oportunidad estratégica en un
contexto donde las micro, pequefias y medianas empresas (MIPYMES) representan mas
del 90% del tejido empresarial del pais (DANE, 2023). Sin embargo, un alto porcentaje de
estas iniciativas enfrenta barreras criticas durante sus primeros afios, principalmente
derivadas de la falta de acompafiamiento técnico, financiero y estratégico. De acuerdo
con la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OECD, 2021), la
ausencia de asesoria integral y de capacidades gerenciales en las etapas iniciales del
emprendimiento es una de las principales causas de fracaso empresarial en economias
emergentes, especialmente en las micro, pequefas y medianas empresas (MIPYMES).
Estas limitaciones impiden que los emprendedores consoliden modelos sostenibles y
escalen de manera competitiva dentro del mercado, dado que la falta de capacidades
estratégicas y de acompafiamiento especializado reduce la posibilidad de que los
negocios evolucionen hacia estructuras formales y financieramente estables (Banco
Interamericano de Desarrollo [BID], 2022).

Ante este panorama, se plantea la creacion de un holding innovador cuyo modelo de
negocio se fundamenta en esquemas de equity sharing y revenue sharing, los cuales
permiten al holding participar en las utilidades de los proyectos acompafados en lugar de
cobrar tarifas fijas. Este enfoque disminuye las barreras de entrada para los
emprendedores y fomenta una relacion corresponsable, donde el éxito del holding esta

directamente vinculado al crecimiento y sostenibilidad de los emprendimientos apoyados

(Block et al., 2019; Colombo et al., 2020).
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Adicionalmente busca proporcionar soporte integral a emprendedores mediante
herramientas tecnoldgicas y estrategias de sostenibilidad, también puede asociarse con
lineas de investigacion en desarrollo econémico, impacto social del emprendimiento y
eficiencia en la gestion de recursos empresariales. En Colombia, la creacién de micro,
pequefias y medianas empresas (MIPYMES) ha disminuido en un 3.3%. Sin embargo,
entre enero y diciembre de 2024, comparado con el periodo enero-diciembre de 2023, el
namero de empresas objetivo del holding activas en Bogota y los 59 municipios de la
jurisdiccién aumento en un 0,7 %, alcanzando un total de 463.596 empresas. Las
MIPYMES representan el 99,3 % del total de empresas activas, consolidandose como el
pilar fundamental del tejido productivo en la region. No obstante, muchas de estas
empresas no logran consolidarse debido a la falta de recursos y conocimientos
estratégicos (OECD, 2021).

Investigaciones indican que el 50% de las MIPYMES en América Latina fracasan en
sus primeros cinco afios (Alvarez & Urbano, 2018), atribuyéndolo a una planificacion
deficiente y estudios de mercado insuficientes (Block et al., 2019). Esto evidencia la
necesidad de un modelo de negocio que brinde apoyo en las etapas clave de expansion
y crecimiento. El holding empresarial propuesto busca cerrar esta brecha mediante
estudios de prefactibilidad, factibilidad y gestién estratégica, aumentando las
probabilidades de éxito de los emprendimientos (Kotler & Keller, 2020). Segun Turner
(2014), realizar un analisis de mercado y viabilidad reduce significativamente los riesgos,
permitiendo una expansion controlada y sostenible. Ademas, la integracion de
metodologias de gestion de riesgos y planificacién estratégica, como las propuestas por

PMI (2021) y Kerzner (2018), contribuird a la toma de decisiones fundamentadas,

asegurando la estabilidad y crecimiento de las MIPYMES.
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El mercado objetivo del holding esta conformado por emprendedores y propietarios de
MIPYMES que buscan expandir sus negocios, pero enfrentan barreras significativas
como la falta de recursos, conocimiento estratégico y miedo al fracaso. En Bogota, este
fendmeno es recurrente, ya que, aunque el porcentaje de pequefias empresas y
MIPYMES corresponde a un 97.5% en 2024 (Registro Mercantil, CCB, 2023-2024),
muchas fracasan en los primeros cinco afios debido a una planificacion deficiente y una
gestion inadecuada de riesgos (Alvarez & Urbano, 2018). La falta de estudios de
mercado y prefactibilidad genera incertidumbre en los emprendedores, lo que limita su
capacidad de tomar decisiones estratégicas y acceder a nuevos mercados, pues la
ausencia de informacion validada impide anticipar riesgos y proyectar la viabilidad
comercial de sus iniciativas. Segun la Camara de Comercio de Bogota (2023), mas del
60% de los emprendedores en etapa inicial no realiza andlisis de mercado formales, lo
gue repercute directamente en la alta tasa de mortalidad empresarial durante los
primeros tres afios de operacion.

Para abordar esta problematica, el holding empresarial ofrecerd una plataforma
integral de servicios estratégicos, incluyendo estudios de prefactibilidad, analisis de
mercado y gestion de proyectos basada en metodologias del PMBOK. Segun Lefebvre &
Lefebvre (2021), el acompaiamiento continuo en todas las fases del crecimiento
empresarial reduce el riesgo de fracaso y mejora la sostenibilidad de los negocios. En
este contexto, el holding proporcionara asesoria en planificacion de costos, tiempos y
calidad, asi como herramientas para la gestion de riesgos, asegurando que los
emprendedores cuenten con el respaldo necesario para expandir sus negocios de
manera estructurada y exitosa.

Para ejecutar este analisis, se identificaron los siguientes objetivos:

Objetivo general:
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¢ Estudiar la viabilidad para la creacién de un holding de impulso y expansion a
emprendedores y MIPYMES.

Objetivos especificos:

¢ Identificar el perfil de los emprendedores y pequefios empresarios que requieren
apoyo estratégico para iniciar o expandir sus proyectos, mediante técnicas de
investigacion de mercado.

¢ Disefiar y validar un modelo de negocio para el holding que contemple una
propuesta de valor centrada en la sostenibilidad, la innovaciéon y el
acompafiamiento continuo.

e Aplicar un estudio piloto que permita evaluar la aceptacién del modelo de
acompafiamiento empresarial por parte de los emprendedores, asi como su
disposicion a asociarse bajo esquemas de participacion en utilidades.

¢ Analizar los resultados del estudio piloto para proyectar la demanda potencial,
la participacién del mercado y los ingresos estimados durante la fase inicial de
operacion del holding.

e Establecer las condiciones técnicas, legales y financieras necesarias para la
implementacién del modelo de acompafiamiento estratégico a emprendedores

y MIPYMES en Bogoté y otras ciudades con potencial de expansion.

El modelo de negocio ofrece un acompafamiento integral de formacién y asesoria
para emprendedores que buscan iniciar o expandir sus negocios, brindandoles
herramientas que les permiten superar miedos, adquirir habilidades y fomentar una red
de apoyo para alcanzar sus metas con confianza. Esto permite eliminar algunas
frustraciones que muchos emprendedores enfrentan, como el miedo al fracaso, la
incertidumbre financiera y la soledad en el proceso de construir un negocio. Segun el
Global Entrepreneurship Monitor (2023), el miedo al fracaso y la falta de redes de apoyo
son dos de los principales factores que impiden la consolidacion de nuevos
emprendimientos, especialmente en etapas iniciales donde predominan la inseguridad

econdmica y la carga emocional del emprendedor. Su factor diferenciador radica en el
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acompafiamiento constante y a largo plazo, que incluye el andlisis detallado del sector y
estudios de prefactibilidad. Esto facilita que los clientes tomen decisiones de inversién
mas informadas y estratégicas, incrementando sus probabilidades de éxito y
favoreciendo su desarrollo personal y profesional. De acuerdo con Drucker (2014), la
toma de decisiones efectivas en los negocios depende directamente de la calidad de la
informacion y del acompanamiento estratégico disponible, ya que estos factores permiten
transformar el conocimiento en accion y mejorar la competitividad de las organizaciones.

De esta manera, el holding empresarial transforma emociones negativas como el
estrés y la inseguridad en confianza, satisfaccién y motivacién, aspectos ampliamente
reconocidos como determinantes para la persistencia emprendedora (Uy et al., 2017).
Este acompafamiento emocional y estratégico contribuye a que los emprendedores
fortalezcan su resiliencia, mejoren su autoconfianza y mantengan una actitud positiva
frente a los desafios del entorno empresarial (Shepherd et al., 2019).

Los emprendedores no solo encuentran soluciones practicas a sus retos, sino que
también logran experimentar felicidad al materializar sus suefos, disfrutando de un
proceso que les brinda bienestar emocional, estabilidad y una mayor seguridad para
afrontar cada etapa de su crecimiento empresarial (Cardon & Patel, 2015; Nabi et al.,
2021).

Adicionalmente, se identifica que el modelo propuesto integra inversion estratégica,
acompafiamiento técnico y asesoria integral en areas clave como finanzas, mercadeo,
gestion legal y tecnologia. A través de esta estrategia, se busca no solo mitigar los
riesgos inherentes al emprendimiento, sino también generar un Retorno sobre la
Inversion (ROI) sostenible en el tiempo.

En este sentido, la propuesta se configura como una alternativa diferenciadora frente

a la consultoria tradicional, ya que ofrece una participacion activa y corresponsable en el
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éxito empresarial, al tiempo que fortalece la sostenibilidad social, econémica y ambiental.
De esta forma, el holding no solo se posiciona como un aliado estratégico para
emprendedores y MIPYMES, sino como un actor clave en la construccién de pais a
través de la generacién de empleo, la creacion de valor compartido y la consolidacion de
un ecosistema empresarial mas resiliente y competitivo.

Por otro lado, el documento se compone de diversas secciones que permiten evaluar
la viabilidad del holding empresarial. Inicia con la Naturaleza del Proyecto, que define su
propésito y alcance. Luego, el Analisis del Sector y la Validacién e Investigacion de
Mercado examinan el entorno y la demanda del modelo de negocio. El Estudio Piloto de
Mercado y el Andlisis del Cliente frente a la Propuesta de Valor permiten evaluar la
aceptacion del proyecto. A continuacion, la seccién de Resultados presenta los hallazgos
obtenidos, mientras que la Estrategia y Plan de Introduccién de Mercado establece las
acciones para su implementacion. Los Aspectos Técnicos, Organizacionales y Legales
detallan la operatividad y marco normativo, y los Aspectos Financieros analizan la
viabilidad econémica. Ademas, el Enfoque hacia la Sostenibilidad destaca practicas

responsables para su desarrollo. Finalmente, el documento concluye con las

Conclusiones, Referencias y Anexos, que complementan el andlisis.

Naturaleza del proyecto
La idea de negocio del holding surgié a partir de una experiencia personal como
emprendedor, marcada por la incertidumbre, la falta de recursos y el temor al fracaso.
Estas barreras, lejos de ser individuales, reflejan una realidad comun en el ecosistema
emprendedor colombiano, donde muchos aspirantes enfrentan obstaculos similares que
limitan la ejecucion de sus ideas de negocio. Segun Vaca-Estrada (2012), la ausencia de

capital, el desconocimiento técnico y la falta de acompafiamiento estratégico son factores
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gue contribuyen al estancamiento o fracaso de los emprendimientos en etapas
tempranas. Esta realidad evidencié la necesidad de un modelo de apoyo més robusto,
gue no solo brindara informacion, sino acompafamiento practico y personalizado que
aumentara la seguridad y la confianza del emprendedor en sus decisiones.

Adicionalmente, la iniciativa y el perfil de la persona que liderara este proyecto de
creacion del holding se alinean con una vision social y emprendedora. Se trata de un
perfil asalariado que, mas alld de buscar una alta rentabilidad econdmica, tiene el
propésito de contribuir activamente al desarrollo de la sociedad, impulsando a otros
emprendedores a cumplir sus metas. Este enfoque combina el deseo de generar un
ingreso adicional con la motivacidn de apoyar la construcciéon de una comunidad
empresarial solida y colaborativa. En este sentido, las ganancias no representan el
objetivo principal, sino el resultado natural de un proceso orientado al crecimiento
colectivo, la responsabilidad social y la creacion de oportunidades reales para quienes
enfrentan barreras estructurales en su camino emprendedor.

En respuesta a este diagnostico, se estructura un modelo de negocio basado en un
holding que ofrece servicios integrales de asesoria para emprendedores y MIPYMES
inicialmente en el sector alimenticio, confeccion y comercializacion textil. Este modelo se
centra en estudios de viabilidad comercial, financiera y estratégica que permitan evaluar
cada proyecto antes de su ejecucion, fortaleciendo su planificacién y reduciendo el
riesgo. La propuesta de valor del holding se diferencia por su carécter sostenible e
integral, que combina asesoria técnica, capacitacion continua y herramientas de gestion
adaptadas a las necesidades especificas de cada cliente. Como lo documentan Alvarez y

Urbano (2018), los emprendimientos que reciben acompafiamiento en la fase de

planificacién tienen mayores probabilidades de éxito y supervivencia, ya que logran
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identificar riesgos, establecer estrategias de mitigacion y consolidar su propuesta de
negocio con mayor claridad.

Actualmente, el holding posee dos proyectos piloto reales en fase de expansién, una
empresa confeccionadora de ropa femenina y un emprendimiento de comida movil
(tréiler). Estos casos representan ejemplos practicos del tipo de acompafiamiento que el
holding ofrece, desde la identificacion del lugar 6ptimo para la apertura de nuevos puntos
hasta la evaluacién financiera de la expansion. Esta metodologia ha permitido validar el
modelo de negocio en condiciones reales, facilitando el ajuste de la propuesta de valor
en funcion del comportamiento del mercado. Asi, el holding se consolida como un agente
activo del ecosistema empresarial colombiano, brindando soluciones integrales que
trascienden la asesoria tradicional y se alinean con las nuevas exigencias del entorno
empresarial, caracterizado por la necesidad de adaptabilidad y sostenibilidad.

El contexto colombiano es especialmente propicio para el desarrollo de esta iniciativa,
dado el crecimiento continuo del emprendimiento a nivel nacional. Segun el Global
Entrepreneurship Monitor (GEM, 2024), cerca del 20% de la poblacién economicamente
activa en Colombia, aproximadamente 4,8 millones de personas, esta involucrada en
actividades emprendedoras. Esta cifra, sumada a las mas de 307.000 empresas nuevas
registradas en el pais durante el Gltimo afio, de las cuales el 95% son MIPYMES
(Camara de Comercio de Bogota, 2024), evidencia un mercado amplio y en constante
renovacion que demanda servicios especializados de acompafamiento y planificacion.
Ademas, la alta tasa de mortalidad de los negocios en sus primeros afios de operacion
demuestra que el acompafiamiento técnico y estratégico no es solo deseable, sino
esencial para la sostenibilidad empresarial. Segun la Organisation for Economic Co-
operation and Development (OECD, 2019), cerca del 50 % de los emprendimientos en

Colombia no superan los cinco afios de existencia, principalmente debido a la falta de
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planificacion estratégica, acceso limitado a conocimientos técnicos y escasa
formalizacion empresarial.

El holding se posiciona como una respuesta estratégica a las necesidades del
ecosistema emprendedor colombiano, caracterizado por un alto dinamismo, pero también
por significativas tasas de fracaso en etapas tempranas. Su propuesta de valor se
fundamenta en un modelo de acompafiamiento continuo a lo largo de todo el ciclo de
vida del emprendimiento, lo que constituye su principal ventaja competitiva frente a las
ofertas tradicionales de consultoria, que suelen limitarse a intervenciones puntuales. Este
acompafiamiento integral incorpora herramientas de analisis estratégico como estudios
de mercado, evaluaciones PESTEL, aplicacioén del modelo de Porter, gestion de riesgos
operativos y disefio de modelos de negocio con enfoque de sostenibilidad.

Un componente central de la metodologia del holding es la integracién de criterios
ambientales, sociales y de gobernanza (ESG) en la estructuracién de cada proyecto.
Esta orientacion no solo optimiza la viabilidad comercial, sino que responde a las
expectativas de un mercado cada vez mas consciente, donde el 70% de los
consumidores a nivel global manifiestan preferencia por productos y servicios de
empresas sostenibles (McKinsey & Company, 2023). La adopcion de estos criterios
aumenta el atractivo de los emprendimientos para inversionistas y entidades de apoyo,
alineandose con programas gubernamentales como “Fabricas de Productividad y
Sostenibilidad” del MinCIT.

Desde la perspectiva operativa, el modelo del holding se debe distinguir por su
eficiencia en la asignacion de recursos. Al no requerir una inversion inicial elevada, los
capitales se direccionan de forma flexible segun las necesidades especificas de cada
proyecto acompafiado, priorizando el desarrollo de una plataforma digital robusta y

estrategias de posicionamiento en el mercado. Adicionalmente, el holding gestiona una



ESTUDIO DE VIABILIDAD PARA UN HOLDING DE 19

ACOMPANAMIENTO ESTRATEGICO BASADO EN EQUITY

SHARING PARA EMPRENDEDORES Y MIPYMES EN

COLOMBIA
bolsa de inversion interna y facilita el acceso a recursos externos como subsidios y lineas
de crédito, lo que permite escalar el modelo de manera controlada y minimizando los
riesgos financieros. Las proyecciones preliminares, basadas en los resultados
alentadores del piloto de la empresa confeccionista, estiman ingresos del orden de
$100.000.000 COP en el primer afio, con una tasa de crecimiento sostenido del 50%
anual y el alcance del punto de equilibrio para del tercer afio de operaciones.

La consolidaciéon de este holding responde a una necesidad palpable en el contexto
nacional, ofreciendo un apoyo estructurado, confiable y con un claro compromiso con la
sostenibilidad. Mas alla de los indicadores financieros, el proyecto genera un valor social
y econdmico significativo al contribuir a la reduccién del fracaso empresarial, fomentar la
creacion de empleo formal y promover practicas de crecimiento responsable. La solidez
del modelo se ve reforzada por la conformacion de un equipo interdisciplinario con
expertiz en administracién, finanzas, andlisis de datos, aspectos legales y sostenibilidad,
garantizando una implementacion coherente y ética de cada componente. En un entorno
gue demanda cada vez mayor preparacion y adaptacion, el holding se erige como un
aliado fundamental para materializar ideas con propdsito y construir una sociedad mas
equitativa y emprendedora.

Analisis del Sector

El sector de acompafiamiento estratégico, consultoria empresarial y soporte para
emprendedores y MIPYMES en Colombia se ha convertido en un componente clave del
ecosistema productivo, dada el aporte estratégico de estas organizaciones al tejido
empresarial. Las MIPYMES representan el 99,5% de las empresas colombianas y

generan cerca del 79% del empleo formal (DANE, 2023; BBVA Research, 2024). Sin

embargo, mas del 50% no supera los cinco afios de operacién (GEM, 2023) este dato
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revela limitaciones estructurales en planeacion estratégica, acceso a financiamiento,
formacion gerencial, adopcién tecnoldgica y acompafiamiento especializado.

A pesar de la existencia de programas publicos, consultoras privadas y plataformas
educativas, la oferta actual no logra cubrir de forma integral las necesidades reales del
emprendedor colombiano. Predominan modelos costosos, transaccionales, fragmentados
y de corto plazo, en los que el consultor no comparte riesgos ni se involucra en la
ejecucion. Este vacio representa la principal oportunidad estratégica para el modelo de
holding basado en participacién accionaria, sustentado en corresponsabilidad y
acompafiamiento continuo.

Anélisis PESTEL

Factores politicos

Colombia ha implementado politicas de apoyo al emprendimiento como la Ley 2069
de 2020, el CONPES 4011 y programas del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
orientados a la formalizacion y competitividad. Estas iniciativas crean condiciones
habilitantes para empresas de acompafiamiento empresarial. No obstante, la
inestabilidad regulatoria y los cambios tributarios frecuentes generan incertidumbre en el
clima empresarial colombiano (Fedesarrollo, 2022).

Factores econémicos

El entorno econdmico se caracteriza por inflacién, altos niveles de informalidad (57%),
bajo acceso al crédito y desaceleracion del consumo (Fedesarrollo, 2023). Estas
condiciones limitan la liquidez de los emprendedores y hacen poco viable contratar
consultoria tradicional basada en honorarios fijos elevados. En este contexto, los
modelos basados en desempefio, como el reparto de capital y el reparto de ingresos,

resultan especialmente atractivos al distribuir riesgos y reducir los costos iniciales que

debe asumir el emprendedor.
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Factores sociales
El emprendimiento se ha consolidado como aspiracion social: el 63% de los jévenes
colombianos lo considera una opcion de carrera (GEM, 2023). Sin embargo, existe un
temor significativo al fracaso, motivado por la ausencia de conocimientos técnicos, la falta
de redes de apoyo y la dificultad para tomar decisiones estratégicas informadas. Esto
impulsa una demanda creciente por acomparfiamiento continuo, confiable y estructurado.
Al mismo tiempo, la sostenibilidad se ha convertido en un valor socialmente exigido por
consumidores, comunidades e instituciones, lo que favorece propuestas que integran
criterios econémicos, sociales y ambientales.
Factores tecnolégicos
A pesar de la proliferacién de herramientas digitales accesibles (sistemas de gestion,
plataformas de comercio electrénico, soluciones de andlisis y automatizacion), las
MIPYMES presentan brechas profundas en adopcién tecnoldgica debido a falta de
conocimiento, capacitacion y acompafamiento (MinTIC, 2023; McKinsey, 2022). La
simple disponibilidad de tecnologia no se traduce automaticamente en ventajas
competitivas. La asistencia técnica del holding puede cerrar esta brecha al acompafiar la
seleccion, implementacion y uso estratégico de estas herramientas, convirtiendo la
digitalizacion en un verdadero factor de productividad y competitividad.
Factores ambientales
El 73% de los consumidores latinoamericanos prefiere empresas con practicas
responsables (Nielsen, 2022). La sostenibilidad también se ha vuelto un criterio de
inversion relevante en fondos ESG y en programas de apoyo institucional. La propuesta

del holding incorpora précticas sostenibles como eje transversal, lo que permite que los

emprendimientos acompafados cumplan con las expectativas del mercado, accedan a
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oportunidades de financiacion alineadas con criterios ambientales y sociales y fortalezcan
su reputacion en el largo plazo.

Factores legales

La Ley 1258 de 2008 promueve estructuras societarias flexibles como la Sociedad por
Acciones Simplificada (SAS), ideales para modelos con participacion accionaria.
Normativas como la Ley 1480 de 2011 (Estatuto del Consumidor) y la Ley 1581 de 2012
(proteccioén de datos personales) exigen transparencia, gobernanza y responsabilidad en
la relacion con clientes y aliados. EI cumplimiento normativo refuerza la credibilidad del
holding y su capacidad para formalizar relaciones societarias claras y equilibradas con
emprendedores, lo que constituye una ventaja frente a esquemas informales de
acompafiamiento.

Anélisis de las cinco fuerzas de Porter

Rivalidad entre competidores (alta)

El sector esta poblado por consultoras internacionales, instituciones publicas,
incubadoras, aceleradoras, plataformas educativas y consultores independientes. Sin
embargo, la mayoria ofrece servicios parciales: capacitaciones, asesorias puntuales o
acompafiamientos de corta duracion sin corresponsabilidad ni participacion en los
resultados. Esto deja un segmento de mercado desatendido, compuesto por
emprendedores con alto potencial, pero baja capacidad econémica, que requieren
acompafamiento integral y de largo plazo.

Poder de negociacién de los clientes (muy alto)

Los emprendedores comparan precios, resultados y reputacion, y suelen operar con
restricciones de liquidez. Ademas, cuentan con alternativas gratuitas o de bajo costo,
como contenidos en linea, programas publicos o asesorias basicas. Esto incrementa su

poder de negociacion y los hace muy sensibles al valor percibido. El modelo del holding
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mitiga esta presion al eliminar pagos iniciales, compartir el riesgo y alinear su retorno con
el éxito del cliente, lo que reduce la resistencia al ingreso y mejora la percepcion de
equidad en la relacion.

Poder de negociacién de los proveedores (medio)

Los principales proveedores del holding son talento experto, herramientas
tecnoldgicas y servicios especializados (legales, financieros, contables, entre otros).
Aunque estos recursos pueden ser costosos, existen multiples alternativas en el mercado
y posibilidades de desarrollar alianzas estratégicas, lo que reduce el poder de
negociaciéon de proveedores individuales. Ademas, el modelo del holding es intensivo en
conocimiento mas que en infraestructura fisica, lo que permite una gestion operativa
flexible y eficiente.

Amenaza de nuevos entrantes (alta)

El sector presenta barreras de entrada relativamente bajas, lo que facilita la aparicion
de nuevos consultores independientes o pequefias firmas de asesoria. Sin embargo, la
mayoria de estos nuevos actores carecen de metodologias robustas, experiencia
transversal y capacidad para sostener apoyos a largo plazo con corresponsabilidad
financiera. El holding, en contraste, basa su estructura en un proceso metodoldgico
sélido de doce etapas que abarca desde la llegada del cliente, la evaluacion de viabilidad
y la definicion de participaciones, hasta la ejecucion, el seguimiento, la correccién y la
expansién del negocio. Este proceso estructurado constituye una ventaja dificil de imitar
y una barrera de entrada basada en conocimiento y experiencia acumulada.

Amenaza de productos sustitutos (alta)

Cursos en linea, tutoriales, programas gubernamentales gratuitos, comunidades de
emprendimiento y herramientas de inteligencia artificial ofrecen alternativas parciales al

acompafiamiento empresarial. Sin embargo, estos sustitutos no proporcionan ejecucion
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asistida, seguimiento continuo, participacion financiera ni co-creacion estratégica. Se
enfocan principalmente en la transferencia de informacion, pero no en la implementacion
ni en la corresponsabilidad en los resultados. Esto permite al holding posicionarse en un
nicho especifico donde el valor se centra en el acompafamiento integral, el modelo de
equidad compartida y la alineacion de incentivos, elementos que los sustitutos
dificilmente pueden replicar.

El andlisis integrado PESTEL y de las cinco fuerzas de Porter muestra un entorno
altamente competitivo y desafiante para los emprendedores colombianos, caracterizado
por una alta rivalidad, clientes con elevado poder de negociacién, multiples sustitutos,
barreras econdmicas significativas, brechas tecnoldgicas y ausencia de acompafiamiento
especializado de largo plazo.

Ante este panorama, el modelo de participacion accionaria del holding surge como
una respuesta estratégica y diferenciadora, ya que:

— Elimina barreras econdémicas de entrada para el emprendedor.

— Comparte riesgos y alinea incentivos entre ambas partes.

— Suple la falta de capacidades técnicas y estratégicas.

— Acompafa todas las etapas del negocio mediante un proceso operativo de doce
pasos.

— Genera confianza a través de la corresponsabilidad.

— Atiende la necesidad de sostenibilidad ambiental, social y econémica del mercado.

El proceso operativo del holding que incluye la llegada del cliente, la evaluacion de la
propuesta de negocio, el estudio de viabilidad, la definicion de participaciones accionarias
y de recursos, la creacion de contratos basados en objetivos y tiempos, la planificacion,
la ejecucion bajo parametros de calidad, el seguimiento, el aprendizaje continuo, la

correccion y optimizacion y la expansion comercial constituye una ventaja competitiva
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robusta, dificil de replicar, directamente alineada con las presiones y necesidades del
sector.

En conjunto, el sector presenta desafios significativos, pero también oportunidades
estratégicas claras para modelos innovadores como el propuesto, que integran
acompafiamiento continuo, sostenibilidad y participacién accionaria como mecanismos
para mejorar la competitividad y reducir las tasas de fracaso empresarial en Colombia.

Anélisis de competidores directos e indirectos

Dentro del ecosistema nacional, los principales competidores directos del holding son
entidades publicas como la Camara de Comercio de Bogota, impulsa y el programa
"Fabricas de Productividad", que ofrecen asesoria técnica, aunque con cobertura y
duracién limitadas. Los competidores indirectos incluyen plataformas privadas como
Crehana, Platzi y HubSpot Academy, que ofrecen capacitacion digital, asi como
consultores independientes especializados en areas financieras o legales. Sin embargo,
ninguno de estos modelos combina de forma integral la asesoria técnica, el
acompafiamiento operativo y la participacion accionaria.

La diferenciacion del holding radica precisamente en su modelo de
corresponsabilidad, donde el éxito del cliente determina el retorno de la inversion. Esta
caracteristica genera confianza y compromete a ambas partes con los resultados,
ofreciendo un valor intangible que dificilmente puede ser replicado por la competencia
tradicional (Radojevich-Kelley & Hoffman, 2012). Ademas, el enfoque en sostenibilidad y
la incorporacioén de criterios ESG permiten al holding acceder a fondos e inversionistas
interesados en proyectos con impacto social y ambiental, un aspecto que, segun Eccles

et al. (2020), incrementa la resiliencia organizacional y la rentabilidad a largo plazo.

Barreras de entrada y ventajas competitivas
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Entre las principales barreras de entrada se identifican la necesidad de capital
humano altamente calificado, la construccion de confianza con los clientes y la
consolidacién de una red de alianzas estratégicas. Segun Barney (1991), estas
capacidades constituyen recursos intangibles que generan ventajas competitivas
sostenibles dificiles de imitar. Ademas, el conocimiento acumulado del holding en
sectores piloto como alimentos y confeccion refuerza su legitimidad ante nuevos clientes,
mientras que su estructura flexible y digitalizada le permite operar con bajos costos fijos y
escalar rapidamente.

En este contexto, el analisis de Porter evidencia que, aunque el entorno competitivo
es exigente, el modelo del holding posee ventajas distintivas que le permiten
diferenciarse y posicionarse en un nicho desatendido del mercado. Su combinacion de
acompafiamiento continuo, sostenibilidad y participacién accionaria representa una
propuesta de valor coherente con las necesidades actuales del ecosistema emprendedor
colombiano.

Un andlisis DOFA complementario destaca como oportunidades el respaldo estatal a
través de programas como “Soy Emprendedor”, impulsado por el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo (MinCIT, 2024), que busca fortalecer la creacion y consolidacion de
nuevas empresas mediante capacitacion, asesoria técnica y acceso a lineas de
financiacion preferenciales. Asimismo, el crecimiento constante del ecosistema
emprendedor colombiano que ocupa el tercer lugar en América Latina segun el Global
Entrepreneurship Monitor (GEM, 2023) refleja un entorno dindmico y favorable para el
surgimiento de iniciativas innovadoras y sostenibles. Este fortalecimiento del tejido

empresarial se ve reforzado por el interés creciente en modelos responsables y

sostenibles, alineados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ONU, 2015) y las
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politicas de crecimiento verde promovidas por el Departamento Nacional de Planeacion
(DNP, 2023).

Por otra parte, entre las amenazas se identifican la inestabilidad macroeconémica,
reflejada en las fluctuaciones cambiarias y las presiones inflacionarias que afectan la
inversién y el acceso al crédito (Banco de la Republica, 2023), asi como los cambios
abruptos en politicas publicas que pueden alterar las condiciones de apoyo institucional
para emprendedores. Ademas, la limitada capacidad financiera de muchas MIPYMES
para invertir en asesoria estratégica y tecnificaciéon continla siendo un factor restrictivo
para su crecimiento sostenido, como lo advierte Fedesarrollo (2023), al sefialar que mas
del 60% de las pequefias empresas colombianas presentan limitaciones de liquidez que
les impiden acceder a servicios de consultoria o innovacion empresarial.

En este contexto, el modelo del holding, basado en acompafiamiento integral continuo
y esquemas de corresponsabilidad (equity sharing y revenue sharing), encuentra un
espacio competitivo diferenciado. Mientras muchas consultoras tradicionales ofrecen
asesorias puntuales, el holding se distingue por acompafar a los emprendedores desde
la ideacidn hasta la expansion, incorporando estudios de prefactibilidad, analisis de
riesgos y herramientas de monitoreo en tiempo real. Este enfoque se alinea con la
necesidad documentada de que los emprendedores cuenten con un socio estratégico
gue permita escalar negocios sin comprometer su estabilidad operativa (Kotler & Keller,
2020; Osterwalder & Pigneur, 2010), creando relaciones simbioticas donde el éxito es
compartido.

Validacion e Investigacién de Mercado

La investigacion de mercado realizé profundizacion en la comprension de este sector

estratégico, enmarcandolo en un contexto global donde las pymes son reconocidas como



ESTUDIO DE VIABILIDAD PARA UN HOLDING DE 28

ACOMPANAMIENTO ESTRATEGICO BASADO EN EQUITY

SHARING PARA EMPRENDEDORES Y MIPYMES EN

COLOMBIA
motor de desarrollo (OCDE, 2021). Los obstaculos que limitan el potencial de las
MIPYMES colombianas han sido ampliamente documentados por instituciones como el
BID (2022) y la Superintendencia de Sociedades (2023), confirmando la necesidad de
acompafnamiento especializado. En este escenario, la sostenibilidad ha dejado de ser
una tendencia para convertirse en un imperativo estratégico (Porter & Kramer, 2019),
respaldado por el interés de consumidores e inversores, como lo evidencian estudios del
CODS (2023).

El compromiso institucional con un ecosistema empresarial mas resiliente se
manifiesta en programas del MinCIT y la Camara de Comercio de Bogota, asi como en
lineas de crédito verde de entidades como Bancoldex (2023). La integracion de criterios
ESG por parte del holding, ademas de mejorar el desempefio financiero en el largo plazo,
contribuye a mitigar riesgos reputacionales y operativos (Eccles et al., 2020) y lo
posiciona en sintonia con las tendencias internacionales en emprendimiento responsable.

El analisis multidimensional del sector confirma la existencia de una masa critica de
empresas emergentes con necesidad urgente de acompafiamiento. El planteamiento de
Nambisan (2017) resulta especialmente relevante en el contexto colombiano: aunque
muchas MIPYMES tienen acceso creciente a herramientas digitales como software de
gestioén, plataformas de comercio electrénico o recursos de andlisis de datos, la falta de
acompafamiento especializado limita su capacidad de aprovecharlas de forma
estratégica. Esta situacion genera lo que el autor denomina la “paradoja de la
digitalizacion”: la disponibilidad tecnoldgica no se traduce automaticamente en ventajas
competitivas, ya que los emprendedores requieren orientacion técnica y estratégica para
transformar dichas herramientas en valor real para sus negocios.

En consecuencia, esta brecha abre una oportunidad clave para el holding. Al integrar

asesoria técnica, capacitaciéon y acompafiamiento continuo, puede convertirse en el
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puente entre la disponibilidad tecnolégica y su implementacion efectiva. De este modo, el
modelo no solo facilita el acceso a la digitalizacion, sino que también garantiza que los
emprendedores cuenten con las capacidades necesarias para incorporar estas
herramientas en su operacion diaria, fortaleciendo la productividad y la sostenibilidad de
sus empresas en el largo plazo.

Un andlisis mas detallado de las cinco fuerzas, utilizando marcos como Grundy
(2006), refuerza la evaluacion inicial. La alta sensibilidad al precio y la exigencia de
resultados por parte de las MIPYMES (G6mez & Vargas, 2022) obliga a construir una
propuesta de valor claramente diferenciada. El poder de los proveedores tecnoldgicos y
la amenaza de sustitutos como cursos en linea y contenidos masivos (Autio et al., 2018)
subrayan la importancia del valor del acompafiamiento personalizado y la co—
participacién en los resultados. La rivalidad competitiva, aunque fragmentada, atn deja
espacio para la diferenciacion a través de un modelo integral de equidad compartida.

Las oportunidades macro, como los programas de apoyo estatal y la posicién de
Colombia en rankings de emprendimiento (GEM, 2023), se contrastan con amenazas
como la inflacién (Banco de la Republica, 2023) y la capacidad financiera limitada de los
clientes objetivo (Fedesarrollo, 2023). Frente a modelos de consultoria tradicionales, que
el GEM (2021) identifica como insuficientes para emprendimientos dinamicos, el holding
se presenta como un socio estratégico que acompafa desde la ideacién hasta la
expansion. Este enfoque de “emprendimiento sostenible” (Schaltegger et al., 2016),

donde el valor econémico se genera junto al social y ambiental, contribuye a construir

ventajas competitivas solidas y perdurables.

Estudio Piloto de Mercado
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El estudio de mercado se desarroll6 a partir de una muestra conformada por 36
emprendedores y empresarios, seleccionados principalmente del sector textil ubicado en
el centro de Bogota, especificamente en la zona comercial de San Victorino, reconocido
por su dinamismo y alta concentracién de microempresas. La poblacion objetivo estuvo
compuesta por jovenes con ideas de negocio y personas con experiencia en distintos
sectores productivos, lo que permitié obtener una perspectiva diversa sobre las
necesidades del ecosistema emprendedor. Aunque la muestra es de tipo no
probabilistico por conveniencia, su seleccion se realizé buscando representar distintos
niveles de experiencia y etapas de desarrollo empresarial, lo que ofrece indicios valiosos
sobre patrones de comportamiento y percepcion.

Los resultados refuerzan la hip6tesis central: el 87% de los encuestados reconoce no
contar con el conocimiento suficiente para realizar estudios de mercado o de
prefactibilidad por si mismos, una barrera critica que coincide con lo identificado por
Alvarez y Urbano (2018) como una de las principales causas de fracaso en la region.
Esta carencia técnica, sumada a la postergacion de decisiones por miedo al fracaso,
valida la necesidad de un acompafiamiento confiable, accesible y continuo como el
propuesto por el holding.

Un dato especialmente relevante para el modelo de negocio es que el 81% de los
encuestados afirmé estar dispuesto a establecer un acuerdo de sociedad con el holding a
cambio de obtener acompafiamiento estratégico y participacion econémica en la
inversion inicial de sus emprendimientos. Este hallazgo confirma que los usuarios valoran
positivamente un modelo basado en el éxito compartido, mas que en tarifas fijas iniciales,
lo cual reduce las barreras de entrada y genera confianza. Asimismo, el 86% de los

encuestados indicé que estaria dispuesto a compartir entre un 10% y un 20% de su

negocio si eso significa acceder a apoyo profesional y estratégico para fortalecer su
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empresa o emprendimiento. Estos porcentajes validan un modelo de ingresos basado en
reparto de ingresos y participacion accionaria, los cuales, segun Tanejay Toombs
(2014), incrementan el compromiso de las partes y mejoran los resultados empresariales
a largo plazo.

En cuanto al tipo de asesoria mas valorada, la mayoria de los encuestados priorizo el
acompafiamiento en estudios de viabilidad, analisis financiero, posicionamiento comercial
y evaluacién de riesgos. Este resultado se alinea directamente con los servicios ofrecidos
por el holding y confirma que la propuesta de valor disefiada responde a necesidades
reales y urgentes de los emprendedores colombianos.

Casos regionales refuerzan estos hallazgos. En Perq, el programa StartUp Perq,
liderado por el Ministerio de la Produccién, ha sido un referente en el impulso al
emprendimiento dindmico en la region. Segun su informe de resultados, mas del 70% de
los beneficiarios se identifican como prioritario el apoyo en planificacién financiera y
mercadeo estratégico, dos de las areas que mas limitaban su capacidad de crecimiento
(Ministerio de la Produccion, 2022). Este dato es especialmente relevante, ya que, a
pesar de que los proyectos contienen con ideas innovadoras y, en algunos casos, con
prototipos desarrollados, la ausencia de herramientas de gestion financiera y de
estrategias de posicionamiento en el mercado ponia en riesgo su sostenibilidad.

La experiencia de StartUp Pert también demuestra que los programas que ofrecen
acompafiamiento estratégico integral, y no Gnicamente recursos econémicos, generan un
mayor impacto en la consolidacion de las empresas. Un estudio de seguimiento realizado
en 2021 evidencio que las startups que recibieron asesoria continua en areas como
finanzas, marketing y validacién de modelos de negocio tenian un 38% mas de
probabilidades de supervivencia después de los primeros tres afios, en comparacion con

aqguellas que solo recibieron capital semilla sin acompafiamiento técnico (BID Lab, 2021).
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Estos resultados son extrapolables al contexto colombiano, donde la falta de
planeacion financiera y la escasa capacidad para disefiar estrategias de mercadeo
efectivas son también causas recurrentes del fracaso empresarial (Alvarez & Urbano,
2018). Al igual que en Peru, el ecosistema colombiano muestra que los emprendedores
cuentan con ideas valiosas y gran motivacion, pero requieren de estructuras sélidas de
acompafiamiento estratégico para transformar dichas ideas en negocios sostenibles y
escalables.

En este sentido, el modelo del holding se alinea con las lecciones aprendidas de
experiencias internacionales como StartUp Perq, en la medida en que no se limita a
entregar capital, sino que articula conocimiento, mentoria y participacion corresponsable
en los resultados, reduciendo asi las brechas que enfrentan los emprendedores en
etapas tempranas.

Por otro lado, en términos de proyeccion de la demanda potencial, se estima un
mercado inicial en Bogota de aproximadamente 2.300 usuarios anuales, suponiendo que
apenas el 0,5% de los mas de 460.000 emprendedores activos en Bogota (Global
Entrepreneurship Monitor [GEM], 2023) busquen activamente este tipo de modelo de
acompafiamiento estratégico. En comparacién con aceleradoras como Wayra Colombia,
gue en promedio apoya a 400 empresas por afio (Telefénica, 2022), la demanda
potencial identificada para este holding es significativamente mas amplia, lo que confirma
su escalabilidad.

Este modelo de negocio se diferencia, ademas, porque no ofrece un paquete de
servicios con tarifa fija, sino que participa directamente en los proyectos mediante un
modelo de asociacion a cambio de un porcentaje de las utilidades. La facturacion, por
tanto, no depende de la venta directa de servicios, sino del rendimiento de los

emprendimientos acompafiados. Este enfoque permite una relacion mas equitativa y
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centrada en resultados, alineando los intereses del holding con los del emprendedor.
Segun Taneja y Toombs (2014), este tipo de esquemas de corresponsabilidad genera
mayor compromiso y confianza, fortaleciendo la sostenibilidad de los negocios.

La flexibilidad del modelo también facilita su expansion a nivel nacional mediante
alianzas con universidades, coworkings, incubadoras de negocios y programas estatales
de emprendimiento. Este aspecto es clave si se considera que, de acuerdo con la OCDE
(2022), las alianzas interinstitucionales son un factor critico para ampliar el impacto de los
programas de acompafamiento empresarial en economias emergentes.

El mercado colombiano, ademas, se encuentra en un momento de transicion que
favorece este tipo de iniciativas. Segun Statista (2023), los servicios de consultoria para
MIPYMES en América Latina creceran a una tasa del 12% anual entre 2023 y 2026,
especialmente en formato digital. Paralelamente, la sostenibilidad se ha consolidado
como una exigencia del mercado: el 73% de los consumidores latinoamericanos prefiere
empresas con practicas responsables (Nielsen, 2022). Este dato fortalece el enfoque del
holding, que incorpora practicas sostenibles y herramientas digitales como ventajas
competitivas. Un ejemplo concreto ya implementado en el piloto es el uso de bolsas
reutilizables en el sector textil, en lugar de plasticos, contribuyendo tanto al cuidado
ambiental como al posicionamiento comercial.

Los programas de apoyo institucional también juegan a favor del modelo. Iniciativas
como “Fabricas de Productividad y Sostenibilidad” del MinCIT, que destinaron mas de
$29.400 millones en 2023-2024 (MIinCIT, 2024), han demostrado que las MIPYMES que
reciben apoyo logran aumentar su productividad en un 30% en un afio. Esto sugiere que

el holding puede articularse con politicas publicas ya en marcha para amplificar su

impacto.
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En cuanto a riesgos, los mas destacados son la necesidad de generar confianza inicial
en los emprendedores y la posible percepcion negativa sobre la cesion de participacion
accionaria. No obstante, estos riesgos pueden mitigarse mediante contratos
transparentes, esquemas de seguimiento personalizados y el uso de testimonios
verificables de los proyectos piloto. Asimismo, un portafolio diversificado de
emprendimientos en diferentes sectores reduce la exposicién a la volatilidad de proyectos
individuales.

En sintesis, el estudio piloto no solo valida la viabilidad técnica y comercial del modelo
de negocio, sino que también revela el enorme potencial transformador que este puede
tener en el ecosistema emprendedor colombiano. Los hallazgos mas relevantes
refuerzan la pertinencia del modelo: el 81% de los encuestados manifest6 disposicion a
establecer una sociedad con el holding, lo que refleja un alto grado de confianza hacia un
esquema de corresponsabilidad que se aparta de los modelos tradicionales de
consultoria. A su vez, el 87% reconocié no contar con los conocimientos técnicos
suficientes para realizar estudios de mercado o de prefactibilidad por su cuenta, lo que
confirma la existencia de una brecha estructural en capacidades estratégicas que limita la
sostenibilidad de los emprendimientos en sus fases iniciales. Esta falta de preparacion en
areas criticas para la toma de decisiones no solo justifica la intervencion del holding, sino
gue ademas lo posiciona como un aliado clave para reducir los indices de fracaso
empresarial en el pais.

La proyeccion de 2.300 clientes potenciales en Bogota, derivada de un célculo
conservador que estima que el 0,5% de los méas de 460.000 emprendedores activos
demandarian activamente este tipo de acompafiamiento, aporta evidencia cuantitativa
sélida sobre la escalabilidad del modelo. Este potencial de mercado no solo respalda la

sostenibilidad financiera del holding en el mediano plazo, sino que también abre la
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posibilidad de expandirse hacia otras ciudades estratégicas como Medellin, Cali o
Barranquilla, donde los ecosistemas emprendedores presentan un dinamismo creciente.

Ademas, el enfoque integral del holding, que combina sostenibilidad,
corresponsabilidad y permanencia estratégica, constituye una ventaja competitiva dificil
de replicar. La sostenibilidad no se entiende Unicamente como un valor ambiental, sino
también como un compromiso social y econémico, que se traduce en acompafiamiento a
familias y comunidades emprendedoras, generacion de valor compartido y fortalecimiento
del tejido productivo nacional. La corresponsabilidad, por su parte, alinea los intereses
del holding con los de los emprendedores, ya que las utilidades se comparten
Unicamente si el proyecto prospera, lo cual crea un incentivo mutuo para garantizar el
éxito. Finalmente, la permanencia estratégica supera los esquemas de asesorias
puntuales, proponiendo una relacién de largo plazo que acompafa cada etapa de
crecimiento de los negocios apoyados.

Por estas razones, el modelo no solo se proyecta como viable, sino como una solucion
innovadora y transformadora, capaz de redefinir la forma en que los emprendedores
accedan a apoyo estratégico en Colombia. Al cerrar brechas de conocimiento, reducir
riesgos de fracaso y generar un ecosistema mas equitativo y sostenible, el holding puede
convertirse en un referente en la articulacion entre consultoria, inversion y
acompafamiento empresarial de largo plazo, contribuyendo al fortalecimiento de las
MIPYMES vy, en ultima instancia, al desarrollo econémico y social del pais.

Resultados

El estudio piloto realizado para validar el modelo de negocio del holding representa un
insumo fundamental para comprender la viabilidad del proyecto y sus posibilidades de
escalamiento dentro del ecosistema emprendedor colombiano. La metodologia utilizada

se bas6 en una encuesta estructurada de 21 preguntas, aplicada a una muestra de 36
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emprendedores y pequefios empresarios en distintas etapas de desarrollo (ideacion,
consolidacién y expansion). Los resultados permitieron identificar patrones de
comportamiento, necesidades latentes y percepciones frente a un modelo de
acompafnamiento basado en corresponsabilidad, sostenibilidad y participacion en
utilidades.

Ademas, se realizd la validacién de la propuesta de valor del holding basada en
modelos de participacion en el capital y participacion en los ingresos. A partir de la
medicién del comportamiento del consumidor, se exploran patrones de necesidad,
percepcion de valor, disposicién a asociarse y preferencias de servicio. Por otro lado, se
integraron marcos estratégicos de analisis (DOFA, PESTEL y Pareto) para comprender la
posicién competitiva del modelo, su entorno y los factores criticos de éxito.

Uno de los hallazgos mas significativos del estudio se relaciona con el conocimiento
técnico de los emprendedores: el 87% de los encuestados afirmé no contar con las
competencias suficientes para realizar estudios de mercado o de prefactibilidad por si
mismos, lo que constituye un indicador critico de las debilidades estructurales que
afectan al ecosistema emprendedor colombiano. Este dato revela que, a pesar del
dinamismo y la alta tasa de creacién de empresas en el pais, gran parte de los proyectos
se fundamentan en intuiciones o en observaciones empiricas del mercado, pero carecen
de metodologias rigurosas que respalden la toma de decisiones.

Este fendmeno no es exclusivo de Colombia. Estudios internacionales muestran que,
en economias emergentes, los emprendedores suelen iniciar sus proyectos motivados
por la necesidad de generar ingresos mas que por la existencia de un plan de negocio

estructurado (Bosma et al., 2020). Tal situacion explica, en parte, las elevadas tasas de

mortalidad empresarial registradas en América Latina, donde mas del 50% de las micro y
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pequefias empresas no logra superar sus primeros cinco afios de operacion (Alvarez &
Urbano, 2018).

La falta de competencias en andlisis de mercado y estudios de viabilidad limita la
capacidad de los emprendedores para identificar con precision a sus clientes,
dimensionar la demanda potencial o anticipar los movimientos de la competencia. Esto
se traduce en decisiones estratégicas poco informadas, como inversiones
desproporcionadas, mala eleccién de proveedores, deficiencias en la fijacion de precios o
estrategias de expansion prematuras. En consecuencia, los negocios terminan
enfrentando problemas de liquidez y dificultades para acceder a financiamiento formal, ya
gue los inversionistas perciben la falta de informacion confiable como un factor de riesgo
elevado (Beck & Demirgtic-Kunt, 2020).

El hallazgo cobra aiin mayor relevancia al considerar que las MIPYMES representan
mas del 99% del tejido empresarial en Colombia y generan cerca del 80% del empleo
(Confecamaras, 2023). Por tanto, la ausencia de formacion técnica en este sector tiene
repercusiones no solo en la supervivencia de los negocios individuales, sino también en
la estabilidad econémica y social del pais.

Casos comparativos refuerzan esta conclusion. En Peru, el programa StartUp Peru
identificd que mas del 70% de los beneficiarios requerian prioritariamente apoyo en
planeacion financiera y mercadeo estratégico para poder escalar sus proyectos
(Ministerio de la Produccién, 2022). De manera similar, en Chile, el analisis de impacto
de Start-Up Chile demostré que los emprendimientos que accedieron a mentorias
estructuradas tuvieron una tasa de supervivencia del 60%, en contraste con el 27% de

aquellos que no recibieron apoyo (OCDE, 2021). Estos resultados permiten extrapolar

gue la falta de capacidades técnicas no solo obstaculiza la consolidacién de los negocios,
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sino que ademas constituye un factor diferenciador entre proyectos que logran escalar y
aquellos que fracasan tempranamente.

Por ello, la identificacion de esta brecha en los resultados del estudio piloto no solo
valida la pertinencia del modelo del holding, sino que también abre la posibilidad de
posicionarlo como un actor clave en la democratizacion del conocimiento empresarial. Al
ofrecer herramientas de diagndstico, formacién en analisis sectorial y asesoria en
prefactibilidad, el holding contribuiria directamente a cerrar esta brecha estructural,
fortaleciendo la base técnica de los emprendedores y aumentando las probabilidades de
éxito de sus proyectos.

En sintesis, el 87% de déficit en competencias técnicas no debe verse Gnicamente
como una debilidad, sino como una oportunidad estratégica para el holding: al atender
esta necesidad insatisfecha, puede consolidarse como un socio confiable y diferenciador
en el ecosistema emprendedor colombiano y regional, aportando tanto a la viabilidad de
los negocios individuales como al fortalecimiento del tejido productivo en su conjunto.

Figura 1.

Distribucion porcentual del nivel de conocimiento para estudios.

9. ;Qué nivel de conocimiento consideras que tienes sobre planificacion estratégica, mercado, costos y riesgos de imple
mentacién para tu negocio?

14%

31% \
® Alto 5

@ Medio 20
@ Bajo 11
@® Nulo 0

56%

Nota: Representacion grafica de los resultados de la encuesta sobre el nivel de
conocimiento técnico de los emprendedores.
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Fuente. Formularios de Microsoft.

En este contexto, el modelo de negocio propuesto por el holding cobra mayor
pertinencia al ofrecer un servicio que no requiere pagos iniciales elevados, sino que se
basa en un esquema de participacion en las utilidades del emprendimiento acompafiado.
Este enfoque rompe con la l6gica tradicional de la consultoria empresarial, en la que los
emprendedores deben asumir costos altos por asesorias, capacitaciones o estudios
técnicos sin tener la certeza de obtener resultados tangibles. La eliminacion de esta
barrera inicial resulta especialmente relevante en el ecosistema colombiano, donde gran
parte de los emprendedores carece de liquidez suficiente o acceso a financiamiento
formal, lo que limita su capacidad de invertir en servicios de acompafiamiento estratégico
(Confecamaras, 2023).

El modelo, fundamentado en la corresponsabilidad del éxito, establece que el holding
solo obtiene beneficios en la medida en que el emprendimiento crece y genera utilidades.
De esta manera, se alinea directamente con los intereses de los emprendedores, quienes
perciben que no estan asumiendo un riesgo unilateral. Este principio de participacion en
los ingresos y participacion en el capital ha sido validado en contextos internacionales
como una alternativa viable para promover relaciones empresariales mas equitativas y
sostenibles. Por ejemplo, en el caso de Start-Up Chile, los programas de coinversion
publica han demostrado que, cuando los actores de apoyo comparten el riesgo y los
beneficios, los emprendedores muestran mayores niveles de compromiso y permanencia
en el mercado (OCDE, 2021).

Los resultados del estudio piloto confirman esta percepcion positiva: el 81% de los
participantes indicé que estaria dispuesto a establecer una sociedad con el holding

siempre que este le ofrezca servicios profesionales que aumenten la probabilidad de
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éxito de su negocio. Este hallazgo no solo valida la propuesta, sino que también
evidencia que los emprendedores valoran la asesoria basada en resultados por encima
de los modelos tradicionales de consultoria con honorarios fijos. Tal disposicion refleja
una tendencia creciente hacia esquemas de colaboracion y co—creacion en el &mbito
emprendedor, donde la confianza y la autoridad del socio estratégico juegan un papel
central (Taneja & Toombs, 2014).

Ademas, este esquema fomenta un circulo virtuoso de confianza y sostenibilidad. Por
un lado, el emprendedor percibe que no compromete recursos en etapas tempranas vy,
por el otro, el holding tiene incentivos para brindar acompafiamiento de calidad, ya que
su retorno depende directamente del éxito del negocio acompafiado. Este modelo
también facilita la escalabilidad, pues permite apoyar simultdneamente a diversos
proyectos de manera proporcional a sus resultados, generando un portafolio diversificado
de ingresos.

En términos de posicionamiento estratégico, el hecho de que una mayoria significativa
de encuestados —mas de ocho de cada diez— acepte esta forma de sociedad constituye
una ventaja competitiva frente a las consultoras tradicionales. Mientras estas Ultimas
dependen de la venta de servicios con costos iniciales altos, el holding se presenta como
una alternativa innovadora, inclusiva y mas atractiva para emprendedores con recursos
limitados pero con alto potencial de crecimiento.

Asi, la aceptacion del 81% hacia un modelo basado en utilidades compartidas no solo
legitima la pertinencia del holding, sino que también lo proyecta como una solucién capaz
de transformar la forma en que se estructuran las relaciones entre consultores y
emprendedores en Colombia y América Latina. Se trata de un esquema donde el riesgo
se distribuye equitativamente, la confianza se fortalece y el éxito deja de ser un resultado

individual para convertirse en un logro compartido.
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Figura 2.
Disposicion a recibir acompafiamiento a cambio de participacion.

12. ;Estarias dispuesto(a) a recibir acompafamiento estratégico a cambio de establecer una sociedad con el holding, ced
iendo un porcentaje acordado de tu proyecto o utilidades?

19%
@ Si si el acompaniamiento es sélido y confiable 11

@ Si, pero con condiciones especificas 18

@® No lo consideraria 7

50%

Nota: Gréfico de barras que muestra el porcentaje de emprendedores dispuestos a
asociarse con el holding.

Fuente. Formularios de Microsoft.

Asimismo, el 86% de los encuestados sefialé que estaria dispuesto a ceder entre el
10% y el 20% de participacion en su empresa a cambio de recibir acompafiamiento
estratégico integral por parte del holding. Este hallazgo resulta particularmente relevante,
ya que demuestra una disposicion significativa de los emprendedores a compartir parte
de la propiedad de sus negocios si ello se traduce en un aumento real en sus
probabilidades de éxito. En un contexto donde muchos empresarios emergentes suelen
mostrar resistencia a la cesidén accionaria por temor a perder control, este porcentaje
refleja una apertura cultural hacia modelos de participacién accionaria y reparto de
ingresos como mecanismos innovadores de crecimiento empresarial.

No obstante, el hecho de que cerca del 10% de los encuestados solo estaria
dispuesto a ceder hasta el 10% de su negocio representa un reto para la sostenibilidad

financiera del modelo, ya que este porcentaje puede resultar limitado frente a los
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recursos, tiempo y asesoria que el holding debe invertir en cada emprendimiento. En
consecuencia, sera necesario establecer esquemas de negociacion flexibles donde la
participacién accionaria o en utilidades se definen en funcion del nivel de inversion,
complejidad y proyeccion del emprendimiento acompafiado.

Es importante resaltar que el holding no busca generar grandes margenes de
ganancia a corto plazo, sino promover impactos significativos en el desarrollo de los
proyectos y en la consolidacion de ecosistemas empresariales sostenibles. Este enfoque
se alinea con su propdsito social y con la vision de generar valor compartido a través del
fortalecimiento de emprendedores, priorizando la sostenibilidad, la corresponsabilidad y
la construccion de relaciones de largo plazo basadas en la confianza y en resultados
comprobables.

Figura 3.

Porcentaje de participacion que los encuestados cederian.

13. ;Qué porcentaje de tu negocio estarias dispuesto a ceder si recibes apoyo financiero, técnico y estratégico completo
por parte del holding?

7%

7%"

@ Hastael 10% 20

® Entre el 11% y 20% 5 17%
® Mas del 20% 2

® No cederfa participacion 2

69%

Nota: Nota. Gréfico circular que muestra el rango de participacién accionaria que los
emprendedores estarian dispuestos a ceder.

Fuente. Formularios de Microsoft.
Los atributos Los atributos de confianza priorizados por los encuestados fueron:

resultados comprobables, transparencia contractual y acompafiamiento continuo. Estos
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atributos no solo definen las expectativas de los emprendedores frente al modelo, sino
gue también constituyen la base de su decision para establecer una alianza estratégica.

En el procesamiento de las respuestas de seleccion multiple, se observa una
ponderacion relativa clara hacia estos factores, lo que evidencia que la confianza no
depende Unicamente de la promesa de asesoria, sino de la capacidad del holding de
demostrar resultados tangibles y verificables en los proyectos acomparnados. Este punto
es critico, dado que, segun Kaplan y Norton (2004), la confianza en modelos de
corresponsabilidad se fortalece en la medida en que existen métricas claras de
desempefio que respalden la gestion y el impacto generado.

El segundo atributo, la transparencia contractual, refleja la preocupacion de los
emprendedores por evitar ambigiiedades o posibles abusos en los esquemas de
participacién accionaria. La experiencia en América Latina muestra que la falta de
claridad en los contratos de asesoria o inversién ha sido una de las principales causas de
conflictos entre emprendedores y socios estratégicos (Lefebvre & Lefebvre, 2021). Por
ello, el holding deber& garantizar documentos contractuales claros, con términos
definidos sobre participacion, retorno y responsabilidades mutuas, asegurando asi una
relacion justa y equilibrada.

Finalmente, el acompafiamiento continuo surge como un elemento diferenciador frente
a la oferta actual del mercado. La mayoria de las consultoras tradicionales ofrecen
asesorias puntuales o capacitaciones de corta duracion, sin un proceso de seguimiento
integral. Sin embargo, los emprendedores encuestados valoran altamente la
permanencia de un socio estratégico que esté presente en todas las etapas del negocio,

desde la ideacion hasta la consolidacidén y expansion. Este aspecto concuerda con lo

sefialado por Lefebvre y Lefebvre (2021), quienes destacan que el acompafiamiento
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prolongado incrementa las probabilidades de supervivencia de los nuevos
emprendimientos al reducir la incertidumbre y brindar soporte en momentos criticos.

La ponderacion relativa de las respuestas permite concluir que estos tres atributos no
operan de manera aislada, sino que se complementan en un marco de confianza integral:
la transparencia contractual refuerza la credibilidad del acompafiamiento continuo, y
ambos se consolidan en la medida en que existan resultados comprobables.

Para el holding, esto implica un compromiso permanente con la medicion de impactos,
la comunicacién clara y la consolidacion de relaciones de largo plazo, lo cual no solo
genera confianza en los emprendedores, sino que también fortalece la reputacion y

sostenibilidad del modelo en el mercado.

Figura 4.

Aspectos que generan confianza (respuestas multiples).

14. ;Qué aspectos considerarias mas importantes para confiar en una alianza con un holding? (puedes marcar mds de un

a opcion)
15% 20%
® Transparencia en el proceso 18 ’
® Resultados comprobables 22
® Claridad en los términos del acuerdo 15 23%
® Experiencia del equipo asesor 20

25%

® Acompafiamiento constante 13 ‘

17%

Nota: Gréfico de barras horizontales que prioriza los factores de confianza segun los
encuestados.

Fuente. Formularios de Microsoft.
Esto quiere decir que los emprendedores priorizan ciertos aspectos al momento de

confiar en una alianza con un holding, lo cual orienta de manera clara las estrategias que
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deben fortalecerse para captar clientes. El criterio mas valorado corresponde a los
resultados comprobables (25%), lo que refleja que los emprendedores no solo buscan
asesoria tedrica, sino evidencias tangibles del impacto del acompafiamiento. En este
sentido, el holding debe enfocar sus esfuerzos en construir y comunicar casos de éxito
verificables a partir de los proyectos piloto y de futuros clientes, utilizando métricas
objetivas como el crecimiento en ventas, el incremento de utilidades o la mejora en la
eficiencia operativa.

En segundo lugar, la experiencia del equipo asesor (23%) aparece como un factor
determinante en la decision de asociarse. Esto demuestra que la credibilidad y el
respaldo técnico son elementos esenciales para generar confianza. Por ello, el holding
debe destacar la trayectoria y las competencias de sus profesionales, particularmente en
sectores estratégicos como alimentos y confeccién, donde ya cuenta con experiencia
piloto.

La transparencia en el proceso (20%) constituye otro aspecto critico. Los
emprendedores esperan claridad y apertura en cada etapa del acompafiamiento, lo que
sugiere la necesidad de implementar protocolos de comunicacion efectivos, informes
periodicos y plataformas digitales que permitan el seguimiento en tiempo real de los
avances y resultados.

Asimismo, la claridad en los términos del acuerdo (17%) cobra relevancia frente a los
modelos de reparto de ingresos y participacion accionaria que propone el holding. Para
evitar percepciones negativas sobre la cesion de participacion accionaria, resulta
indispensable presentar los contratos con lenguaje sencillo, incluir simulaciones

financieras que ilustren los beneficios del modelo y garantizar que los términos sean

comprendidos plenamente por los emprendedores.
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Finalmente, el acompafamiento constante (15%), aunque es el aspecto con menor
peso relativo, sigue siendo un diferenciador clave frente a las consultoras tradicionales
gue ofrecen asesoria puntual y de corto plazo. El holding debe reforzar el mensaje de
gue su propuesta se basa en un acompafamiento integral y prolongado, en el cual el
éxito del emprendedor y el del holding estan directamente interrelacionados.

En suma, para consolidar su posicionamiento en el mercado, el holding debe
enfocarse en demostrar resultados concretos, resaltar la experiencia de su equipo asesor
y garantizar procesos transparentes. Estos elementos, combinados con acuerdos claros
y un acompafiamiento continuo, configuran los pilares de confianza que los
emprendedores demandan y que, al ser atendidos, permitirdn captar clientes de manera
efectiva y sostenible.

Al consultar por el apoyo de mayor valor, los participantes privilegiaron la asesoria
estratégica y técnica, seguida de estudios de mercado y viabilidad, y el acceso a redes,
en términos porcentuales relativos. Los resultados obtenidos fueron:

Figura 5.

Apoyo percibido como mas valioso (respuestas multiples).

15. ;Qué apoyo considerarias méas valioso dentro de esta alianza? (elige uno)

17%

24%
@® Aporte econdmico para mi proyecto 5

@ Asesoria estratégica y técnica 11
@ Acceso a redes de contacto y alianzas 6

@ Estudios de viabilidad y mercado 7 21%

38%

Nota: Gréfico de barras que muestra la preferencia de los emprendedores por tipo de
apoyo.
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Fuente. Formularios de Microsoft.

Este hallazgo orienta el disefio del modelo de negocio del holding al confirmar que el
apoyo mas valorado dentro de una alianza estratégica es la asesoria técnica y
estratégica, sefialada por el 38% de los encuestados como la prioridad. Este resultado
pone en evidencia que los emprendedores no buscan Unicamente un socio financiero,
sino un aliado con conocimiento experto que pueda guiarlos en areas criticas como
planeacion estratégica, gestion de riesgos, desarrollo de modelos financieros y
estructuracion de planos de crecimiento. Segun Taneja y Toombs (2014), la transferencia
de conocimiento especializado es uno de los factores mas determinantes para el éxito de
las micro, pequefias y medianas empresas (MIPYMES), ya que les permite suplir
carencias técnicas que de otra manera limitarian su sostenibilidad.

En segundo lugar, se destaca la importancia de los estudios de viabilidad y de
mercado (24%), lo cual revela que muchos emprendedores reconocen la necesidad de
contar con informacién confiable para fundamentar la toma de decisiones estratégicas.
Esta prioridad esta alineada con lo identificado por Alvarez y Urbano (2018), quienes
sostienen que la ausencia de estudios de prefactibilidad constituye una de las principales
causas del fracaso empresarial en América Latina. Por tanto, el holding debe fortalecer
esta linea de servicios, asegurando diagnosticos claros que orienten la inversién de
recursos y reduzcan la incertidumbre en las fases iniciales de los proyectos.

En tercer lugar, el acceso a redes de contacto y alianzas estratégicas (21%) se
presenta como un componente relevante para los emprendedores, dado que la
consolidacién de relaciones de colaboracién es clave para abrir nuevos mercados,
negociar mejores condiciones con proveedores y acceder a oportunidades de
financiamiento. Tal como lo sefialan Lefebvre y Lefebvre (2021), la creacion de redes

empresariales robustas incrementa las probabilidades de éxito, ya que permite a las
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MIPYMES insertarse en ecosistemas mas dinamicos y competitivos. Este aspecto
refuerza la vision del holding como un articulador de relaciones estratégicas que va mas
alla de la simple asesoria técnica.

Finalmente, aunque el aporte econémico fue sefialado por el 17% de los encuestados
como un valor importante dentro de la alianza, ocupa el ultimo lugar en la ponderacion de
prioridades. Este resultado es significativo porque desmonta la idea de que el principal
obstaculo para los emprendedores es Unicamente la falta de recursos financieros. Por el
contrario, evidencia que lo que mas valoran es el acceso a conocimiento, estrategia y
herramientas que les permiten estructurar sus negocios de manera sélida y sostenible.
Este hallazgo estd en consonancia con estudios del Global Entrepreneurship Monitor
(2024), que indican que los emprendimientos con acompafamiento estratégico presentan
una tasa de supervivencia 40% superior a aquellos que solo reciben inversion de capital
sin asesoria técnica.

En sintesis, la distribucidn de prioridades identificadas en la encuesta ofrece un
insumo clave para el disefio del modelo operativo del holding. El énfasis debe estar en
fortalecer la asesoria técnica y estratégica como el nucleo de la propuesta de valor,
complementado por estudios de mercado rigurosos y la generacion de redes de apoyo
empresarial. De este modo, el aporte financiero se convierte en un componente de
apoyo, pero no en el eje central de la relacion. Esta orientacion refuerza la idea de que el
verdadero valor del holding radica en su capacidad de empoderar a los emprendedores
mediante conocimiento y acompafiamiento continuo, lo que incrementa sus
probabilidades de éxito y consolida su sostenibilidad en el tiempo.

En cuanto a la muestra, esta combina iniciativas en ideacion, operacion temprana y
expansion. La distribucion por etapa reporto:

Figura 6.
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Estado actual del negocio.
7. ;Actualmente cuentas con un negocio en funcionamiento o estés desarrollando una idea de negocio?

[

31%
@ Tengo un negocio en funcionamiento 17

@ Estoy en proceso de crear un negocio 8 47%

Tengo una idea de negacio, pero no la he

b desarrollado 1 \
22%

Nota: Gréfico circular que muestra la distribucion de emprendedores por etapa de
negocio.

Fuente. Microsoft Forms.

La grafica muestra que el 47% de los encuestados ya tiene un negocio en
funcionamiento, lo cual representa una base soélida de potenciales clientes con
necesidades inmediatas de acompafiamiento estratégico. Por otro lado, el 31% cuenta
con una idea de negocio aun no desarrollada, lo que refleja un grupo importante que
requiere orientacion para materializar sus proyectos. Finalmente, el 22% esta en proceso
de crear un negocio, ubicandose en una etapa intermedia que demanda apoyo técnico y
financiero para consolidar su iniciativa.

Este resultado es positivo para el holding, ya que evidencia una diversidad de perfiles
emprendedores en distintas fases de madurez empresarial, lo que permite adaptar los
servicios de asesoria a cada necesidad: desde la estructuracion de ideas, pasando por la
creacion, hasta el fortalecimiento y expansion de empresas ya activas.

En cuanto a la pregunta “; En qué sector se encuentra tu idea de negocio o

emprendimiento?”, se observa que los sectores con mayor representacion corresponden
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a alimentos y bebidas (25%) y moda y confeccion (19%), seguidos de belleza y cuidado
personal (17%) y otros sectores con menor participacion.

Este hallazgo resulta altamente positivo para el holding, ya que sus planos piloto
iniciales se han enfocado precisamente en los sectores textil y de alimentos, con los
proyectos de confeccion y trailer de comidas. La coincidencia entre la experiencia previa
del holding y las preferencias de los emprendedores de la muestra refuerza la pertinencia
del modelo de acompafiamiento estratégico.

En otras palabras, los sectores mas demandados en la muestra son los mismos en los
gue el holding ya ha probado su capacidad de generar resultados, lo que incrementa la
credibilidad, la confianza y la posibilidad de replicar aprendizajes adquiridos en nuevos
emprendimientos. Ademas, esta alineacién favorece la creacién de economias de escala
y el desarrollo de metodologias especificas adaptadas a estos mercados, facilitando asi
la consolidacion del holding como un actor especializado y confiable en areas de alta
demanda.

Figura 7.

Sectores representados en la muestra.
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@ Alimentos y bebidas 9 ]
® Moda y confeccién 7 -
® Servicios personales y profesionales 3 ]
@ Belleza y cuidado personal 6 I
® Turismo y hospitalidad 0
® Cducacién y formacién 0
® Saludy bienestar 1 -
® Agroindustria y agricultura urbana 1 -
® Construccién y hogar 4
® Mascotas y animales domésticos 1
—
® Otras 4
N

Nota: Gréfico de barras que muestra la distribucion de emprendimientos por sector.

Fuente. Microsoft Forms.

Desde la perspectiva del mercado, los resultados muestran que el ecosistema
emprendedor en Colombia presenta una tendencia de crecimiento sostenido. Segun el
Global Entrepreneurship Monitor (2024), el 20% de la poblacion econémicamente activa
esté involucrada en actividades de emprendimiento, lo que representa mas de 4,8
millones de personas. Bajo un supuesto conservador, si solo el 0,5% de este universo
potencial buscara un modelo de acompafiamiento como el ofrecido por el holding, se
generaria una demanda inicial de al menos 24.000 clientes anuales, cifra que justifica la
escalabilidad del proyecto.

Ademas, mediante conversacion con los encuestados, se identific6 que muchos han
postergado decisiones estratégicas por miedo al fracaso o por desconocimiento técnico.
Esto se convierte en un insumo critico para el disefio del modelo, al revelar que el mayor
obstaculo para el crecimiento empresarial no es necesariamente la falta de recursos

econdmicos, sino la ausencia de acompafiamiento confiable. El 25% de los participantes
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también expreso preferencia por un modelo de consultoria basado en resultados, donde
el éxito del emprendimiento sea compartido por ambas partes. Esto refuerza la solidez de
la propuesta y su ventaja competitiva frente a modelos tradicionales de asesoria puntual.

Anélisis de competencias y modelo de Pareto

Un andlisis exhaustivo de las competencias actuales del ecosistema de consultoria
empresarial en Colombia revela que la mayoria de los actores se enfocan
predominantemente en etapas iniciales del emprendimiento o en asesorias
especializadas de corta duracién, generando una fragmentacioén en la oferta de servicios
de acompafiamiento. Firmas institucionales como la Camara de Comercio de Bogota,
iNNpulsa Colombia, y consultoras privadas tradicionales ofrecen principalmente
capacitaciones puntuales, orientacion basica y programas de formacién genéricos, pero
pocas brindan un acompafiamiento integral, personalizado y a largo plazo que aborde las
necesidades holisticas de los emprendedores (GEM Colombia, 2023; Confecdmaras,
2023; DANE, 2024). Este vacio en el mercado de consultoria especializada se ve
agravado por la desconexion entre la oferta disponible y las necesidades reales de las
MIPYMES, particularmente en etapas de crecimiento y escalamiento (Otero, Martinez &
Ramirez, 2022; CEPAL, 2021).

En este sentido, el holding se diferencia sustancialmente por su enfoque holistico que
integra dimensiones estratégicas, operativas y financieras; su modelo de ingresos
basado en resultados y corresponsabilidad (equity/revenue sharing); y su vinculacion
estratégica de largo plazo con el emprendedor, actuando como socio mas que como
consultor externo. Este modelo se alinea con las tendencias globales de venture building

y acompafamiento empresarial participativo, documentadas por autores como Gompers

et al. (2020) y Bosma et al. (2021), quienes destacan la superioridad de los modelos de
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involucramiento profundo frente a las consultorias tradicionales por su impacto en la
sostenibilidad y escalabilidad de las startups.

La aplicacién del principio de Pareto (80/20) en este contexto demuestra
consistentemente que aproximadamente el 20% de las empresas —aquellas con mayor
capacidad financiera y acceso a capital— accede al 80% de los servicios especializados
de consultoria de alto valor agregado, mientras que el 80% restante —compuesto
principalmente por emprendedores con recursos limitados, microempresarios y
MIPYMES en etapas tempranas— no accede a estos servicios debido a barreras de
costo, falta de conocimiento sobre su importancia o desconfianza en los modelos
tradicionales de consultoria (Kaplan & Norton, 2004; Banco de la Republica, 2022; DNP,
2023). Esta distribucion desigual del acceso a servicios de consultoria especializada
perpetla las brechas de productividad y competitividad en el ecosistema empresarial
colombiano, como lo evidencian estudios recientes sobre la concentracion del
conocimiento y la desigualdad en la asistencia técnica empresarial (OCDE, 2021; BID,
2022).

El modelo del holding busca revertir esta situacion mediante la democratizacion del
acceso a servicios de alto valor agregado a través de esquemas innovadores de co-
participacion, alianzas estratégicas con entidades de apoyo, y un enfoque de
escalamiento progresivo que reduce las barreras de entrada para emprendedores con
potencial, pero con limitaciones financieras. Esta aproximacién se alinea con los
principios de economia colaborativa y valor compartido propuestos por Porter y Kramer
(2019), asi como con las mejores préacticas internacionales en desarrollo empresarial
inclusivo documentadas por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID, 2022) y la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE, 2021).

Analisis FODA
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Realizando un analisis FODA exhaustivo del proyecto se evidencia que este refuerza
sustancialmente su viabilidad estratégica y operativa dentro del ecosistema emprendedor
colombiano.

Fortalezas

El modelo de ingresos del holding, basado en equity/revenue sharing, se consolida
como una fortaleza clave al alinear los incentivos entre el acompafiante y el
emprendedor, reduciendo barreras de entrada financieras y fortaleciendo la
corresponsabilidad en los resultados (Kaplan & Strémberg, 2009). Este esquema se
diferencia de las consultorias tradicionales, donde los pagos son fijos e independientes
del desempefio del negocio, lo cual limita la motivacién compartida por el éxito del
proyecto.

La propuesta de valor integral, centrada en sostenibilidad y creacion de valor
compartido, permite al holding posicionarse en un mercado donde las empresas y
consumidores valoran cada vez mas los enfoques ESG (Environmental, Social and
Governance) (McKinsey & Company, 2023). Asimismo, el conocimiento técnico
multidisciplinario del equipo fundador fortalece la capacidad de asesoria integral,
abarcando desde la planeacion estratégica hasta el andlisis financiero y la
implementacion tecnoldgica (Lépez & Serrano, 2023).

La diferenciacion competitiva mediante acompafiamiento continuo y personalizado
constituye un elemento distintivo frente a las consultoras tradicionales, que usualmente
ofrecen intervenciones de corto plazo (Gompers et al., 2020). Este acompafiamiento
constante genera confianza, compromiso y un vinculo més soélido con los

emprendedores, favoreciendo la fidelizacion y el éxito a largo plazo (Bosma et al., 2021).

Oportunidades
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El ecosistema emprendedor colombiano presenta un crecimiento acelerado, ocupando
el tercer lugar en América Latina segun el Global Entrepreneurship Monitor (GEM, 2023).
Este dinamismo abre una amplia oportunidad de mercado para servicios de
acompafiamiento empresarial. Ademas, existe una demanda no cubierta de servicios
estratégicos accesibles para MIPYMES, que requieren apoyo técnico, financiero y
operativo para crecer de manera sostenible (CEPAL, 2021).

Los programas de respaldo institucional y gubernamental, como iNNpulsa Colombia o
Fabricas de Productividad y Sostenibilidad del MinCIT, promueven la formalizacién y el
fortalecimiento de las empresas, facilitando alianzas publico-privadas que pueden
beneficiar al holding (MinCIT, 2024). De igual manera, la tendencia global hacia modelos
sostenibles y responsables impulsa la demanda de servicios que integren sostenibilidad
ambiental y social (Porter & Kramer, 2019).

El vacio competitivo en consultoria de acompafiamiento integral y a largo plazo
representa una ventana estratégica, ya que la mayoria de consultoras ofrecen asesorias
puntuales sin continuidad ni corresponsabilidad en los resultados (Otero et al., 2022).

Debilidades

Una de las principales debilidades del modelo radica en la necesidad de generar
confianza inicial frente a un esquema de participacion accionaria poco convencional.
Muchos emprendedores aun son reacios a ceder parte de su negocio, especialmente sin
antecedentes comprobados de éxito (BID, 2022). Esto se relaciona con la dependencia
critica de resultados exitosos en los proyectos piloto, los cuales son determinantes para
validar la efectividad del modelo y consolidar su reputacion en el mercado.

Asimismo, el holding enfrenta limitaciones iniciales de escala y capacidad operativa, lo
gue puede restringir la cobertura geogréfica y la cantidad de emprendimientos atendidos

en las primeras etapas (OECD, 2019). Finalmente, el proyecto requiere capital paciente,
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es decir, inversionistas dispuestos a esperar retornos a mediano y largo plazo, dada la
naturaleza gradual del modelo de participacion (Fedesarrollo, 2023).
Amenazas
El principal riesgo identificado proviene de la competencia con consultoras
tradicionales, tanto nacionales como internacionales, que poseen mayores recursos,
experiencia de marca y redes establecidas (Deloitte, 2022). Estas empresas ofrecen
servicios de consultoria estratégica y de emprendimiento, compitiendo por el mismo
publico objetivo. Sin embargo, aunque hacen parte del mismo mercado, no pueden
considerarse sustitutos directos, ya que su enfoque es transaccional y no de
acompafiamiento continuo ni participacion accionaria. Por lo tanto, representan una
amenaza moderada, pero no determinante, dado que el modelo del holding se basa en la
corresponsabilidad del éxito y la co-creacion de valor (Taneja & Toombs, 2014).
Adicionalmente, la percepcién negativa sobre la cesidén de participacion accionaria
puede limitar la adopcion inicial del modelo (GEM, 2023), mientras que factores externos
como la volatilidad economica, cambios en politicas de apoyo al emprendimiento y la
resistencia cultural al cambio podrian afectar la consolidacion del holding (Banco de la
Republica, 2023). Finalmente, el riesgo de imitacion del modelo una vez validado es real,
aunque mitigable mediante el fortalecimiento de la marca y el desarrollo de metodologias
propias protegidas por derechos de autor y confidencialidad.
Analisis PESTEL
El andlisis del entorno PESTEL permite comprender mejor las variables externas
macro que pueden impactar el desempeiio del holding:
Politico: El gobierno colombiano ha implementado programas robustos de
fortalecimiento para MIPYMES como "Fabricas de Productividad y Sostenibilidad" y el

programa "Soy Emprendedor”, creando un entorno propicio para iniciativas como el
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holding. Adicionalmente, politicas como el Conpes 4056 de 2021 establecen lineamientos
claros para el apoyo al emprendimiento innovador (DNP, 2021).

Econdmico: A pesar de una economia en recuperacion post-pandemia, los niveles de
desempleo (9.7% en 2023 segun el DANE) y la informalidad empresarial (57% segun
Fedesarrollo, 2023) siguen siendo altos, lo que motiva la creacion de nuevos
emprendimientos y la formalizacién de existentes, generando demanda potencial para
servicios de acompafiamiento.

Social: La poblacion joven colombiana (donde el 63% de los menores de 30 afios
consideran el emprendimiento como carrera deseable segin GEM, 2023) busca
independencia econdmica y reconoce el valor del emprendimiento como motor de
desarrollo, pero simultaneamente manifiesta temor al fracaso (43% segin misma fuente),
lo que refuerza la necesidad de acompafnamiento especializado.

Tecnoldgico: El crecimiento exponencial en adopcién de herramientas de analitica de
datos (Power BI, Tableau), inteligencia artificial aplicada a negocios, y plataformas de
gestion empresarial en la nube permite ofrecer diagndsticos mas precisos y mejorar
radicalmente la eficiencia de los servicios (Mintic, 2023; Microsoft, 2023).

Ambiental: La sostenibilidad se ha consolidado como prioridad estratégica para
consumidores (73% prefieren marcas sostenibles segun Nielsen, 2022), inversionistas
(crecimiento del 156% en fondESG segun Asobolsa, 2023) y emprendedores, creando
oportunidades diferenciadoras para modelos de negocio ambientalmente responsables.

Legal: La normativa colombiana, particularmente la Ley 2069 de 2020 de
Emprendimiento y la Ley 1955 de 2019, permite esquemas flexibles de participacion
accionaria y creacion de alianzas empresariales, ademas de ofrecer incentivos fiscales

significativos a proyectos sostenibles y de innovacion, proporcionando un marco

habilitante robusto.
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Al realizar el analisis integral mediante estas metodologias (FODA, PESTEL),
complementado con la validacién de mercado y los estudios piloto realizados, se permite
identificar que el holding cuenta con una propuesta de valor sélida, diferenciada y
altamente alineada con las necesidades del mercado objetivo. Su enfoque en
sostenibilidad, participacion accionaria estratégica y acompafamiento técnico continuo le
otorga una ventaja competitiva sostenible dificil de replicar por consultoras tradicionales,
como lo sugieren los marcos de ventaja competitiva de Barney (1991) y Peteraf (1993).

Las oportunidades se concentran particularmente en el vacio existente en servicios de
crecimiento estratégico accesibles, el respaldo institucional creciente a la innovacion
empresarial, y la alta aceptacion del modelo por parte de emprendedores evidenciada en
los estudios de validacion.

Los principales riesgos identificados estan asociados a la percepcion de cesion de
control, la necesidad de generar confianza en procesos de acompafiamiento
innovadores, y la dependencia de resultados exitosos en las primeras intervenciones. No
obstante, estos riesgos son significativamente mitigables a través de mecanismos como
contratos claros y transparentes, comunicacion efectiva de beneficios, testimonios
verificables de casos exitosos, y una estructura financiera adaptable al rendimiento del
negocio acompafiado. La diversificacion sectorial del portafolio y el respaldo técnico en
gestién de proyectos con metodologias PMI fortalecen adicionalmente la propuesta frente
a estas potenciales vulnerabilidades.

Segun lo expuesto anteriormente se puede determinar que el holding se proyecta
como una iniciativa transformadora de alto impacto, que trasciende la mera oferta de
valor econémico para promover una cultura empresarial basada en la sostenibilidad, la
colaboracién estratégica y la generacion de impacto social medible. Su implementacién

contribuird significativamente al fortalecimiento del tejido empresarial colombiano,
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cerrando brechas estructurales criticas y promoviendo el crecimiento conjunto de
negocios innovadores, competitivos y responsables en el largo plazo.
Estrategia y Plan de Introduccion de Mercado
La estrategia de mercadeo y su plan de introduccién al mercado representan
elementos esenciales para consolidar su posicionamiento, generar credibilidad y atraer a
su mercado objetivo. Este apartado define con precisién los objetivos de mercadeo del
holding, las estrategias fundamentales de producto y servicio, distribucién, modelo de
ingresos, comunicacién y promocidn, asi como un esquema estimado de presupuesto
para la implementacién de la mezcla de marketing.
Objetivos de mercadeo y estrategia general
El objetivo principal de mercadeo del holding consiste en posicionarse como un
holding confiable e innovador para emprendedores y MIPYMES que buscan desarrollar,
formalizar o escalar sus negocios de manera estratégica, sostenible y acompafnada. A
corto plazo, el objetivo es lograr un reconocimiento organico en sectores locales
estratégicos como confeccion y alimentos, mediante la implementacion de proyectos
piloto que generen resultados verificables y sirvan como testimonio de la propuesta de
valor del holding. A mediano plazo, se busca alcanzar una expansion a través de
referencias directas, estrategias digitales y presencia en eventos de emprendimiento. A
largo plazo, el objetivo es consolidarse como un aliado clave en el ecosistema
empresarial colombiano, generando alianzas institucionales con entidades publicas y
privadas, y ampliando su cobertura territorial.
La estrategia de mercadeo se basa inicialmente en el crecimiento organico a través
del voz a voz, apalancado por los resultados tangibles obtenidos en los primeros casos
piloto. El enfoque relacional y testimonial permitira construir confianza en los potenciales

clientes, evitando la necesidad de realizar grandes inversiones publicitarias en etapas
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tempranas. Una vez consolidado este posicionamiento inicial, se plantea una segunda
etapa de mercadeo digital basada en contenidos generados por los mismos
emprendedores, destacando sus logros, testimonios, y procesos de crecimiento
gestionados junto al holding.

Estrategia de producto y servicio

El producto principal del holding no es un bien tangible, sino un servicio integral
estructurado como un acompafamiento personalizado y continuo que incluye asesoria
estratégica, estudios de prefactibilidad, orientacién en gestion de riesgos, analisis de
mercado, sostenibilidad y acceso a herramientas tecnolégicas y de financiacion. Este
servicio no se ofrece como un paquete fijo ni con un precio estandar, sino bajo un modelo
de participacion que implica una negociacién porcentual sobre las utilidades del negocio
o0 emprendimiento acompafado.

Este enfoque personalizado permite que el servicio se adapte a las necesidades y
capacidades de cada emprendedor, generando valor desde una perspectiva de co-
creacion. Al compartir el riesgo con el cliente, el holding se convierte no solo en un
consultor sino en un socio estratégico, lo cual incrementa el nivel de compromiso y
fidelizacion.

Los primeros productos y servicios que se estan estructurando incluyen
acompafiamiento a un proyecto de confeccion de ropa para mujer, donde el holding
participa con una inversion del 7% y contribuye en areas de planeacion, administracion y
proyeccion de nuevos puntos de venta. El segundo piloto es un trailer de comidas que
genera aproximadamente 2 a 4 millones de utilidad mensual sobre ventas de 10 millones,
con una inversion inicial de 35 millones de pesos. Estos dos casos permitiran generar
experiencia aplicada, lecciones aprendidas y material promocional auténtico para

fortalecer la propuesta de valor del holding.
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Estrategia de distribucién

La distribucion del servicio se llevara a cabo a través de canales digitales y contacto
directo con el cliente. Inicialmente, no se contara con puntos fisicos de atencion masivos,
sino que la atencidén se realizar4 mediante plataformas virtuales, visitas programadas y
encuentros personalizados. Esto permite optimizar recursos y ofrecer mayor flexibilidad al
cliente. A medida que el modelo se fortalezca, se proyecta establecer convenios con
coworkings, incubadoras de empresas, universidades y programas gubernamentales
para llegar a mas emprendedores en otras ciudades.

El canal de distribucién digital también se complementara con el desarrollo de una
pagina web institucional y perfiles en redes sociales, donde se podra agendar citas,
realizar seguimientos y presentar resultados. La automatizacion de partes del proceso
permitird optimizar el uso del tiempo del equipo del holding sin perder el enfoque humano
y personalizado.

Estrategia de precios y modelo de ingreso

El modelo de ingresos del holding se basa en la participacion en los proyectos
acompafados, no en el cobro de tarifas fijas. Esto significa que no se establecera un
precio por hora, ni se ofreceran paquetes cerrados, sino que se negociara un porcentaje
de participacién sobre las utilidades o acciones del negocio, dependiendo de la etapa y el
tipo de emprendimiento. Este enfoque tiene multiples ventajas, minimiza la barrera de
entrada para emprendedores con limitaciones econémicas, alinea los intereses del
holding con los del cliente, y permite construir relaciones de largo plazo con alta
probabilidad de reinversion.

Este modelo ha demostrado ser viable en otros mercados emergentes donde el
acceso al capital es limitado y los emprendedores requieren acompafiamiento constante.

Segun un estudio de Gompers et al. (2020), los modelos de ingresos basados en equity y
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revenue sharing son altamente valorados por emprendedores que prefieren evitar deudas
tempranas y compartir utilidades s6lo cuando el negocio genera ingresos reales.

Estrategia de comunicacion y promocion

La estrategia de comunicacion se fundamenta en la credibilidad y en la generacién de
confianza por medio de casos de éxito. En la fase inicial, se implementard una estrategia
de voz a voz, aprovechando los resultados obtenidos por los primeros proyectos del
holding y la satisfaccion de sus clientes. Esta recomendacion directa sera el canal
principal de adquisicion de nuevos emprendedores.

En una segunda fase, se desarrollara contenido digital a partir de testimonios, analisis
de resultados y experiencias compartidas por los emprendedores. Este contenido se
difundira a través de redes sociales, eventos de emprendimiento y canales
institucionales. Ademas, se generaran piezas audiovisuales que resalten la
transformacién de cada proyecto gracias al acompafiamiento del holding, promoviendo
una narrativa basada en impacto real y medible.

Presupuesto de la mezcla de mercadeo

Dado que el modelo evita grandes gastos iniciales, el presupuesto de mercadeo sera
ajustado progresivamente conforme se generen ingresos. Para la fase inicial, se estima

una inversion de aproximadamente $3.000.000 COP distribuidos de la siguiente manera:

e Disefio y desarrollo de pagina web institucional: $1.500.000 COP
e Produccién de material audiovisual de los casos piloto: $500.000 COP
e Publicidad en redes sociales (Facebook, Instagram, YouTube): $1.000.000 COP

Este presupuesto se considera suficiente para cubrir las necesidades iniciales del plan
de mercadeo, que se ira adaptando a medida que el holding crezca en nimero de

clientes y volumen de ingresos. Ademas, el modelo prevé que parte de la promocion sea
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realizada por los propios emprendedores que se beneficien del servicio, aportando valor
a la marca de forma organica.

Aspectos Técnicos

El modelo de negocio propuesto por el holding se fundamenta en ofrecer un servicio
de acompafiamiento estratégico a emprendedores y MIPYMES en Colombia, articulando
recursos técnicos, financieros, humanos y tecnoldgicos en torno a la viabilidad y
expansién de sus negocios. Esta vision se representa claramente en la figura 1, que
ilustra la red de relaciones entre el holding, los emprendedores, las instituciones de
apoyo (gobierno, bancos, ONG, camaras de comercio), y los consumidores finales.

Figura 8

Modelo de negocio del holding
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Nota: Diagrama de flujo que ilustra la relacion entre el holding, emprendedores,
instituciones y consumidores.

Fuente. Elaboracién propia.

A diferencia de los modelos de consultoria tradicionales, este holding no cobra tarifas
fijas ni vende paquetes estandarizados de asesoria. En su lugar, establece un modelo de
ingreso basado en revenue sharing y equity, donde participa como socio estratégico a
cambio de un porcentaje de las ganancias de los proyectos que acompara. Esta
estructura permite reducir las barreras de entrada para los emprendedores, quienes
muchas veces no cuentan con los recursos econdmicos iniciales para pagar consultorias,
y al mismo tiempo compromete al holding en la generacion de resultados reales y
sostenibles.

En cuanto a los objetivos de este modelo de acompafiamiento son amplios y
estratégicos, esto debido a que busca brindar seguridad a los emprendedores en la toma
de decisiones relacionadas con la apertura, expansion o consolidacién de sus negocios,
a través de estudios técnicos de prefactibilidad, analisis de mercado y asesoria legal y
financiera, por otro lado, busca generar una red de cooperacion entre instituciones
publicas y privadas que permita acceder a subsidios, créditos, formacion y otros recursos
necesarios para el éxito del emprendimiento y por Gltimo, pretende posicionarse como
una alternativa confiable, ética y sostenible dentro del ecosistema empresarial
colombiano, generando valor social y econémico.

El servicio que presta el holding consiste en la evaluacion integral del emprendimiento
0 empresa acompafiada, como se describe en la figura 2. Ficha técnica del servicio. El
servicio que presta el holding esta conformdo por andlisis PESTEL, estudio de mercado,
analisis financiero, evaluacién de riesgos, disefio de plan de expansion, analisis legal,

gestion de marca, acompafiamiento en la ejecucién del proyecto y monitoreo post
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implementacion. Adicionalmente, se ofrece gestion de recursos con aliados estratégicos
como el SENA, entidades financieras, ONG de capacitacion y camaras de comercio. El
resultado esperado es la estructuracion y ejecucion efectiva del negocio, con
acompafiamiento a largo plazo y participacion activa del holding en la generacion de
valor.

Tabla 1

Ficha técnica del servicio

item Descripcion
Nombre Acompafiamiento integral a proyectos productivos y estratégicos
Tipo Servicio de consultoria, inversion y co-gestion de negocios
Beneficiario Emprendedores y mipymes en etapa de ideacion o crecimiento
Proyectos piloto Confeccioén de ropa femenina; trailer de comida
Modalidad Coparticipacion en utilidades (equity/revenue sharing)
Dimensidn Producciodn fisica de alimentos y confeccion; soporte estratégico
Ambito geografico |Bogota (fase 1), expansion futura a otras ciudades intermedias
Duraciodn inicial 12 meses por proyecto

Fuente. Elaboracion propia.

La prestacién del servicio inicia con un diagnéstico inicial del estado del
emprendimiento y sus necesidades, luego, se disefia un plan de trabajo especifico que
incluye el estudio de viabilidad, identificacién de aliados, levantamiento de capital
(cuando sea necesario) y disefio del modelo de operacion. Una vez aprobado, se
procede a la ejecucion, donde el holding actlia como socio estratégico y operativo,
gestionando los recursos, monitoreando el progreso y haciendo ajustes segun la
retroalimentacion del entorno, este ciclo se cierra con un proceso de evaluacion y mejora
continua que retroalimenta futuros proyectos.

Para la prestacion de este servicio, se requieren recursos humanos especializados en

areas como planeacion estratégica, finanzas, derecho comercial, mercadeo,
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sostenibilidad, gestién de proyectos y tecnologia, estas habilidades las adquirira el
holding a medida del tiempo al realizar andlisis de las lecciones aprendidas y
fortaleciendo su conocimiento por medio de las alianzas con instituciones de formacion
(como el SENA o las universidades), entidades financieras para facilitar el acceso al
capital, y organizaciones gubernamentales que ofrezcan subsidios u otras formas de
apoyo.

Tecnoldgicamente, se requiere una plataforma digital que centralice la informacion,
facilite la comunicacion y permita el seguimiento de los proyectos en tiempo real, es por
esto que desde el punto de vista tecnoldgico, el holding hara uso de herramientas como
Power BI, en la nube y software de gestién de proyectos como Monday, para hacer
seguimiento a los KPIs de cada iniciativa, en cuento a la infraestructura fisica es minima
en la etapa inicial, ya que se opera con enfoque hibrido (presencial y remoto) para
reducir costos fijos, es por esto que las reuniones presenciales se realizaran por medio
de oficinas alquiladas o salas de coworking con base en Bogota. En cuanto a los
suministros, serdn necesarios recursos digitales y fisicos como material publicitario,
papeleria institucional y equipos de computacién, que seran adquiridos con el flujo de
dinero que generen las ganancias de cada proceso.

En cuanto al equipo base del holding serd conformado por un grupo multidisciplinario
de socios estratégicos que, mas que empleados tradicionales, participaran activamente
en el desarrollo y ejecucién de los proyectos bajo modelos de compensacion basados en
equity (participacion accionaria) o revenue sharing (participacion en ingresos), esto
permite al holding operar con una estructura agil, comprometida y alineada con los
resultados de cada emprendimiento apoyado, el equipo esta conformado por un gerente
de proyectos encargado de liderar y coordinar la ejecucion integral de cada iniciativa, un

especialista en finanzas responsable de estructurar la viabilidad financiera, modelos de



ESTUDIO DE VIABILIDAD PARA UN HOLDING DE 67

ACOMPANAMIENTO ESTRATEGICO BASADO EN EQUITY

SHARING PARA EMPRENDEDORES Y MIPYMES EN

COLOMBIA
inversién y analisis de riesgo econdémico, un estratega comercial enfocado en el
desarrollo de mercado, posicionamiento y expansion de cada proyecto, un coordinador
de operaciones encargado de la logistica, control de calidad y soporte técnico, para
garantizar el cumplimiento normativo, la gestion contractual y la proteccion de la
propiedad intelectual, el holding se apoyara con las entidades del estado que brindan
apoyo como la Camara de Comercio de Bogota, entre otras, la participacion de estos
profesionales como socios garantiza un alto nivel de compromiso, corresponsabilidad y
vision de largo plazo.

El modelo de estandar que identifica la gestién del holding es PMBOK del Project
Management Institute, adaptada a proyectos empresariales, permitiendo que cada
iniciativa se gestiona como un proyecto independiente con sus propios entregables,
cronogramas, riesgos y presupuesto. Esta metodologia garantiza el cumplimiento de
estandares de calidad, la trazabilidad de decisiones y la eficiencia operativa, por otro
lado, se incluyen practicas de gestion del conocimiento, con el objetivo de capturar y
sistematizar las lecciones aprendidas de cada acompafamiento, generando una base de
datos que fortalezca futuras intervenciones.

El enfoque operativo del holding busca minimizar las inversiones fijas y canalizar los
recursos hacia el desarrollo de los proyectos especificos de los emprendedores aliados,
el presupuesto inicial de mercadeo ha sido disefiado bajo criterios de austeridad, impacto
progresivo y escalabilidad, en lugar de destinar grandes sumas a la infraestructura, se
priorizara la construccion de una presencia digital sélida o presencial informal y la
generacion de confianza a través de resultados tangibles y testimonios reales.

Aspectos operativos del negocio

Los aspectos operativos del holding estan disefiados para garantizar un

acompafiamiento integral, escalable y eficiente para cada emprendedor. La operacion se
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estructura bajo un modelo de corresponsabilidad donde el éxito del negocio acompafiado
determina el retorno del holding, lo que exige procesos rigurosos, mecanismos de
seguimiento permanente y una ejecucion estratégica articulada. Para ello, el
funcionamiento del modelo se organiza en tres grandes fases: evaluacion y vinculacion,
estructuracion e implementacion, y seguimiento y escalamiento.

En la fase de evaluacién y vinculacion se desarrolla la primera interaccién con el
emprendedor, la recopilacion de informacion inicial, el diagnostico preliminar del modelo
de negocio y la elaboracién del estudio de viabilidad técnica, comercial, financiera,
operativa y de sostenibilidad. Su propoésito es determinar si el proyecto cuenta con
fundamentos suficientes para proceder bajo un esquema de participacion accionaria.

Una vez definido que el emprendimiento es viable, inicia la fase de estructuracion e
implementacién. En esta etapa se establecen los acuerdos de participacion accionaria o
de utilidades, se definen responsabilidades mutuas, se construyen los planos
estratégicos y operativos y se ejecutan intervenciones en areas como marketing,
operaciones, finanzas, sostenibilidad y posicionamiento comercial. Esta fase es critica,
pues marca la transicion entre la planeacion y la ejecucion acompafiada del negocio.

La fase final corresponde al seguimiento y escalada. A través de métricas claras y de
revisiones periodicas se monitorean los avances, se identifican desviaciones y se aplican
ajustes tacticos o estratégicos cuando es necesario. Esta fase también contempla el
aprendizaje continuo, la optimizacién del modelo de operacién y la expansion comercial
del emprendimiento hacia huevos mercados, canales o capacidades productivas.

El funcionamiento detallado del modelo se materializa en un proceso operativo
compuesto por doce etapas que permiten estandarizar la intervenciéon y garantizar un
acompafamiento profundo y continuo. Estas etapas incluyen: la llegada del cliente, la

evaluacion inicial del negocio, el estudio de viabilidad riguroso, la determinacion de la
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viabilidad de procedimiento, la identificacion de las participaciones accionarias y
recursos, la creacion del contrato de acciones basado en objetivos y tiempos, la
planificacion de la implementacion, la ejecucion del plan bajo parametros de calidad y
tiempo establecidos, el seguimiento de la operacion, el aprendizaje continuo, la
correccion y optimizacion, y finalmente la expansion comercial del negocio. Este proceso
constituye un pilar diferenciador del holding, ya que integra metodologias de gestion
empresarial con un modelo de corresponsabilidad financiera no presente en las
consultorias tradicionales.

La operacion requiere claves de recursos que permitan ejecutar el modelo de manera
profesional y replicable. El talento humano incluye analistas de mercado, especialistas
financieros, estrategas de marketing, coordinadores operativos y expertos sectoriales. La
infraestructura tecnolégica incluye herramientas de andlisis de datos, sistemas CRM para
la gestion de clientes, plataformas colaborativas como Trello o Notion, software de
modelacion financiera y sistemas digitales para la gestion contractual. A esto se suman
manuales operativos, protocolos de evaluacién, matrices de riesgos y metodologias
estandarizadas que permiten mantener la calidad del acompafiamiento
independientemente del emprendedor o sector atendido.

El modelo contempla ademas una hoja de ruta adaptada a la etapa de cada
emprendimiento. Para negocios en ideacién se prioriza la validaciéon de la propuesta de
valor, el analisis del mercado y el desarrollo de prototipos. Para iniciativas en creacion se
trabaja en estructura de costos, fijacién de precios, formalizacién y estrategias de
lanzamiento. Para empresas en operacion temprana se fortalecen los aspectos
comerciales, operativos y financieros. Para negocios en consolidacién o crecimiento se
aborda la expansién, la automatizacion y la busqueda de nuevos mercados. Esta

flexibilidad garantiza que el acompafiamiento sea pertinente y oportuno.
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El desempefio del modelo se monitorea mediante indicadores como crecimiento en
ventas, margen bruto y neto, punto de equilibrio, tasa de conversién comercial,
cumplimiento del plan operativo, indice de satisfaccion del emprendedor y rentabilidad
del portafolio del holding. Estos indicadores permiten evaluar la efectividad de las
intervenciones y tomar decisiones basadas en datos.

La gestién de riesgos constituye otro componente esencial. Se analizan riesgos
financieros, operativos, comerciales, reputacionales, legales y de sostenibilidad, cada
uno con un plan de mitigacion especifico. Esto permite anticipar posibles fallas
estructurales en los emprendimientos acompafiados y proteger tanto los intereses del
emprendedor como los del holding.

La propuesta operativa del holding se configura como una ventaja competitiva
sostenible. A diferencia de los modelos tradicionales de consultoria, que se limitan a
brindar asesoria puntual sin participacién en los resultados, este modelo acompainia,
ejecuta, corrige y escala los proyectos de manera continua. La existencia de un proceso
estructurado en doce etapas, la eliminacion de barreras economicas para los
emprendedores y la alineacion de incentivos entre ambas partes consolidan un modelo
operativo robusto, dificil de replicar por consultores convencionales y altamente relevante
para las necesidades actuales del ecosistema emprendedor colombiano.

Aspectos Organizacionales y Legales

Mision: Impulsar el crecimiento sostenible de emprendedores y MIPYMES en
Colombia, acompafiandolos en cada etapa de su desarrollo con estrategias integrales
que fortalezcan sus capacidades, minimicen riesgos y generen impacto econémico y

social. Nuestro propdsito es contribuir al progreso del pais fortaleciendo sus empresas,

porque creemos que cuando nuestros clientes crecen, crece también Colombia.
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Vision: En cinco afos, Vision se consolidara como un holding sélido, integrado por un

grupo diverso de empresas aliadas en multiples sectores estratégicos, caracterizadas por
su compromiso con la excelencia, la sostenibilidad y el impacto social. Aspiramos a ser
un referente nacional en el impulso de emprendimientos que no solo generen valor
economico, sino que también promuevan el desarrollo social que resalta el valor de sus

trabajadores, demostrando que el crecimiento empresarial puede y debe ir de la mano

con el bienestar colectivo y la construccion de pais.

La estructura organizacional del holding se disefia para soportar un modelo de
acompafiamiento estratégico integral, basado en la corresponsabilidad, la participacion
accionaria y la ejecucién guiada a traves del proceso metodolégico de doce etapas. Este
proceso constituye el eje central de la operacion, ya que define el flujo secuencial
mediante el cual se analiza, viabiliza, contrata, ejecuta, optimiza y escala cada
emprendimiento acompafiado (Kaplan & Norton, 2004). La estructura organizacional, por
tanto, se construye para dar soporte técnico, operativo y estratégico a cada una de estas
etapas, garantizando coherencia interna, calidad en la asesoria y una capacidad de
escalamiento sostenible, en linea con las mejores practicas de modelos de venture

building (Gompers et al., 2020).

Un elemento esencial del modelo es que el contrato de participacién con el
emprendedor se establece Unicamente después de un proceso de contextualizaciéon
profunda, en el cual el holding analiza los objetivos, expectativas, proyecciones y
necesidades reales del proyecto. Este enfoque de co-diagnéstico garantiza que solo los
modelos de negocio viables ingresen al proceso formal de acompafiamiento y que el

contrato refleje metas especificas, hitos y responsabilidad compartida, siguiendo los
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principios de creacién de valor compartido y cocreacién estratégica (Porter & Kramer,

2019).
Modelo organizacional basado en una estructura horizontal

El holding adopta un modelo organizacional horizontal y colaborativo, orientado a
evitar jerarquias rigidas y promover la participacion activa de socios expertos en la toma
de decisiones estratégicas. Esta estructura facilita la integracion multidisciplinaria
requerida para acompafar emprendimientos de diversos sectores y fortalece la calidad

del andlisis, la viabilidad y la ejecucion operativa.
El modelo se organiza en tres niveles:

1. Consejo de Socios Especialistas
2. Coordinacién General del Holding
3. Células Multidisciplinarias de Acompafiamiento
4. Red de Aliados Especializados
Cada nivel cumple funciones especificas dentro del proceso de doce etapas,

garantizando fluidez, especializacion y trazabilidad.

El siguiente organigrama muestra visualmente cémo se estructura el holding,
destacando la horizontalidad del modelo, la participacion de socios con especialidades
clave (finanzas, marketing, legal, operaciones y gestion de proyectos) y la activacion de

equipos multidisciplinarios para cada emprendimiento:

Figura 9.

Organigrama del Holding
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Organigrama del Holding

CONSEJO DE SOCIOS EXPERTOS
(Estructura Horizontal Compartida)

|
| 1 1 [ ]

Finanzas Marketing Legal Operaciones Gestion
Proyectos

COORDINACION GENERAL DEL HOLDING
(Rol articulador, no jerarquico)

l

CELULAS DE ACOMPANAMIENTO POR EMPRENDIMIENTO
J

}

Analista Especialista Especialista Especialista Profesional
de Mercado Finanzas Marketing Operac. Legal
y Viabilidad estratégico

l

RED DE ALIADOS ESPECIALIZADOS
(Tecnologia, manufactura, logistica, etc.)

Fuente. Elaboracidn propia.

Perfiles y funciones

La estructura organizacional del holding reane a un conjunto de perfiles
especializados que trabajan de manera colaborativa y horizontal para acompafar a los
emprendimientos durante las doce etapas del proceso metodologico. Esta conformacion
multidisciplinaria permite que cada proyecto reciba asesoria técnica, financiera,
comercial, legal y operativa de acuerdo con sus necesidades especificas. El corazon del
modelo lo constituye el Consejo de Socios Especialistas, integrado por profesionales con

experiencia comprobada en finanzas, marketing, derecho empresarial, operaciones y
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gestién de proyectos. Estos socios aportan su conocimiento técnico para orientar las
decisiones estratégicas, evaluar la viabilidad de los emprendimientos y aprobar la
entrada o salida de proyectos del portafolio del holding. Su participacién no se da dentro

de una légica jerarquica, sino en un esquema horizontal donde las decisiones se basan

en consenso, analisis riguroso y valoracion conjunta de riesgos y oportunidades.

En la estructura también se integra la Coordinacion General del holding, un rol
articulador que facilita la comunicacion entre los socios expertos, los analistas y los
emprendedores. Sus funciones se centran en garantizar la correcta ejecucion de las doce
etapas metodoldgicas, supervisar el avance de las células de acompafamiento,
coordinar recursos y asegurar que cada emprendimiento reciba el apoyo necesario en el
momento adecuado. Este rol no ejerce autoridad vertical; por el contrario, promueve la

colaboracién, la resolucion de problemas y la alineacién estratégica entre los equipos.

Cada emprendimiento vinculado activa una célula multidisciplinaria encargada de
ejecutar las actividades operativas y técnicas. Dentro de estas células se encuentra el
Analista de Mercado y Viabilidad, quien desarrolla diagnésticos sectoriales, estudios de
prefactibilidad, analisis competitivo y estimaciones de demanda. Este analista entrega
informacion critica que influye directamente en la toma de decisiones del Consejo de
Socios. También participa el Especialista Financiero, responsable de construir modelos
economicos, estructurar flujos de caja, realizar proyecciones de rentabilidad y definir
estrategias de precios. Su intervencion es esencial para validar la sostenibilidad
econdmica del emprendimiento y para fundamentar los acuerdos de participacion

accionaria o reparto de utilidades.

El acompafiamiento también incorpora al Especialista en Marketing Estratégico, cuyo

perfil combina pensamiento analitico y vision comercial. Su funcion es disefiar estrategias
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de posicionamiento, definir puablicos objetivo, fortalecer la propuesta de valor y orientar
las rutas de adquisicién y fidelizacion de clientes. Este especialista garantiza que cada
emprendimiento construya una marca soélida y competitiva en su mercado. Asimismo,
participa el Especialista Operativo, encargado de estructurar y optimizar los procesos
internos del negocio. Este profesional analiza tiempos, capacidades productivas,

logistica, abastecimiento y operacién diaria para garantizar que el emprendimiento sea

eficiente, escalable y coherente con su modelo de negocio.

Cuando el proyecto lo requiere, se suma un Profesional Legal que orienta la
formalizacion del emprendimiento, revisa contratos, protege la propiedad intelectual y
mitiga riesgos juridicos. Su participacion resulta indispensable para asegurar que el
emprendimiento opere de manera alineada con la normativa empresarial colombiana y

gue los acuerdos del holding se estructuren bajo transparencia y claridad juridica.

Finalmente, el holding cuenta con una Red de Aliados Especializados compuesta por
consultores externos y expertos sectoriales que intervienen en areas altamente técnicas,
como tecnologia, manufactura, logistica, comercio internacional o normativas especificas.
Esta red le permite al holding ampliar su capacidad de respuesta sin incrementar costos
fijos, garantizando que cada emprendimiento reciba acompafiamiento experto incluso en

temas que requieren conocimientos avanzados o sectoriales muy especificos.

En conjunto, los perfiles y funciones del holding configuran un sistema flexible,
colaborativo y profundamente técnico, orientado a maximizar la probabilidad de éxito de
los emprendimientos acompafados. Esta estructura garantiza que cada decision se tome
con base en evidencia, conocimiento especializado y responsabilidad compartida,
alinedndose con el propésito del holding de impulsar modelos de negocio sostenibles y

escalables en el mercado colombiano.
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Factores clave de la gestidn del talento humano

La gestién del talento humano en el holding se fundamenta en una estructura
horizontal y colaborativa que reconoce el rol estratégico de cada integrante en el
acompafiamiento a los emprendimientos. Dado que el modelo se basa en la
corresponsabilidad y la participacion accionaria, la seleccién del equipo prioriza perfiles
altamente especializados en areas como finanzas, marketing, derecho, operaciones y
gestion de proyectos, garantizando que cada emprendimiento reciba un acompafamiento
técnico y multidisciplinario acorde con sus necesidades. Esta especializacion es esencial
para fortalecer la credibilidad del modelo y asegurar decisiones informadas durante las

doce etapas del proceso metodoldgico.

Otro elemento clave es la cultura de corresponsabilidad, que fomenta el compromiso
colectivo frente al éxito de los proyectos acompafnados. La estructura horizontal del
holding exige un enfoque de trabajo colaborativo, donde la comunicacion efectiva, la
capacidad de consenso y la integracion de perspectivas diversas se convierten en pilares
fundamentales. Las células multidisciplinarias de trabajo, activadas para cada
emprendimiento, permiten gestionar los proyectos con flexibilidad, adaptabilidad y
eficiencia, asegurando que las funciones de cada profesional se articulen de manera

armonica.

La capacitacion continua complementa este modelo al promover la actualizacion
constante en tendencias de mercado, andlisis de datos, metodologias agiles, estrategias
comerciales, modelos financieros y aspectos legales. Finalmente, la evaluacion del

desempefio se centra en el impacto generado sobre cada emprendimiento, valorando
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resultados como el crecimiento comercial, la mejora operativa o la sostenibilidad
financiera. En conjunto, estos factores construyen un sistema de gestion humana que

impulsa el éxito del holding y fortalece el acompafiamiento estratégico brindado a los

emprendedores.
Esquema de gobierno corporativo

El gobierno corporativo del holding se organiza bajo una estructura horizontal que
garantiza transparencia, corresponsabilidad y toma de decisiones basada en
conocimiento técnico. El érgano central es el Consejo de Socios Especialistas, integrado
por profesionales con experiencia en finanzas, marketing, legal, operaciones y gestion de
proyectos. Este consejo actlla como instancia estratégica encargada de evaluar la
viabilidad de los emprendimientos, aprobar su vinculacion, definir lineamientos de
participacion accionaria y supervisar el desarrollo general del portafolio. Su
funcionamiento se basa en decisiones colegiadas, privilegiando el consenso y la

evidencia técnica sobre las jerarquias formales.

La Coordinacién General complementa esta estructura como un rol articulador que
facilita la comunicacion entre los socios y las células de acompafiamiento. Este rol
supervisa el avance de las doce etapas metodoldgicas, garantiza la trazabilidad de los
proyectos y coordina recursos sin ejercer autoridad vertical, promoviendo en cambio una
I6gica colaborativa de gestion. Paralelamente, el Comité de Seguimiento de Proyectos se
encarga de revisar avances operativos, riesgos y resultados, asegurando la alineacion

entre los objetivos del holding y el progreso del emprendimiento.

El gobierno corporativo incorpora ademas mecanismos de control y transparencia,

como la documentacion sistematica de decisiones, la revision periddica del desempefio
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de los emprendimientos y la adopcion de principios éticos y de sostenibilidad. La
existencia de una red de aliados especializados fortalece este esquema al permitir
asesoria externa cuando el andlisis o la ejecucién requieren conocimientos avanzados.
En conjunto, esta estructura de gobernanza promueve decisiones informadas, fortalece la

confianza con los emprendedores y garantiza el funcionamiento responsable y sostenible

del holding.

Aspectos Financieros

El andlisis de la viabilidad financiera del holding se fundamenta en un modelo de
ingresos no tradicional, basado en la participacién en utilidades y la corresponsabilidad
del éxito empresarial. A diferencia de las consultoras que dependen de honorarios fijos y
pagos anticipados, este modelo estructura su sostenibilidad econémica a partir del
desempefio real de los emprendimientos acompafiados. Esta I6gica exige un analisis de
viabilidad que considere no solo los flujos financieros del holding, sino también la
capacidad de los emprendimientos vinculados para generar utilidades sostenibles en el
tiempo.

El modelo financiero del holding se caracteriza por su naturaleza escalonada y
progresiva. Durante las primeras etapas de operacion, los ingresos se concentran en
porcentajes de participacion derivados de los emprendimientos piloto, lo que implica un
periodo inicial con retornos moderados mientras los negocios acomparfados alcanzan su
punto de equilibrio. A medida que el portafolio de emprendimientos se amplia, los flujos
de ingresos del holding se diversifican y estabilizan, reduciendo el riesgo financiero y
aumentando la previsibilidad de retornos. Esta estructura es coherente con modelos
internacionales de venture building y Equity Sharing, en los que la maduracion del

portafolio constituye el principal factor de sostenibilidad financiera.
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Para evaluar la viabilidad, se parte de un analisis conservador del tamafio del mercado
y del potencial de captacion. La proyeccion en la validacién de mercado indica que, solo
en Bogotd, existe un universo de més de 460.000 activos emprendedores, de los cuales
un escenario conservador estima que el 0,5% estaria dispuesto a adoptar un modelo de
acompafiamiento estratégico basado en participacién accionaria. Esto representa un
mercado potencial de aproximadamente 2.300 usuarios por afio. El holding, en su etapa
inicial, no requiere captar grandes voliumenes de emprendedores, sino seleccionar
proyectos con alto potencial de crecimiento que permitan maximizar la rentabilidad por
caso acompafado. Con una tasa de captaciéon de entre 10 y 20 proyectos anuales
durante los primeros afios, el modelo puede generar un portafolio suficiente para
alcanzar su punto de equilibrio financiero en un horizonte estimado de 18 a 24 meses.

Los costos operativos del holding se distribuyen en tres categorias principales, costos
de personal especializado, inversion en herramientas tecnolégicas y gastos
administrativos generales. EI modelo no depende de infraestructura fisica compleja, lo
cual reduce costos fijos y permite operar bajo esquemas flexibles. La mayor inversion se
concentra en talento humano, ya que la competitividad del modelo depende de la calidad
técnica del acompafiamiento. Sin embargo, esta inversion se equilibra con la capacidad
de operar simultaneamente multiples proyectos gracias al proceso metodolégico
estandarizado y al uso de plataformas digitales de gestion, andlisis y seguimiento.

En cuanto a la estructura de ingresos, la participacion del holding se materializa a
través de dos modalidades: equidad (participacion accionaria) y reparto de ingresos
(porcentaje sobre utilidades o ventas netas). La participacion accionaria genera un valor
acumulado a largo plazo, mientras que el reparto de ingresos permite flujos de caja mas
inmediatos, especialmente en emprendimientos que no cuentan con estructura societaria

formal o que buscan conservar mayor control accionario. Esta combinacion permite
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equilibrar ingresos de corto, mediano y largo plazo, fortaleciendo la liquidez del holding
sin comprometer su capacidad de crecimiento.

La proyeccion financiera considera que, en promedio, cada emprendimiento
acompafnado genera un margen neto disponible para reparto entre el 8% y el 15% anual,
dependiendo del sector y del nivel de madurez del negocio. Si el holding obtiene
participaciones entre el 10% y el 20% de cada emprendimiento como lo validé el estudio
de mercado, los flujos acumulados del portafolio permiten alcanzar la sostenibilidad
financiera a partir del segundo afio y una rentabilidad creciente conforme se amplia la
base de negocios acomparfados. A esto se suma el valor de capitalizacién de los
emprendimientos en los que el holding posee participacién accionaria, un factor que
incrementa significativamente el valor patrimonial de largo plazo.

Para asegurar la viabilidad financiera también se implementa una estrategia de
diversificacion sectorial. Al acompafar emprendimientos en sectores como alimentos,
confeccién, belleza, servicios y tecnologia, el holding reduce la exposicion al riesgo
especifico de un solo mercado y aumenta la resiliencia del portafolio. Esta diversificacion
se complementa con criterios de seleccion rigurosos que evallan potencial de
crecimiento, capacidad operativa, margen de contribucion y sostenibilidad financiera del
emprendedor.

Asimismo, la estructura financiera incorpora mecanismos de mitigacion de riesgo
como contratos de participacion cerrados por objetivos cumplidos, clausulas de salida
pactadas, indicadores de desempefio que condicionan la continuidad del
acompafiamiento y un sistema de monitoreo constante del comportamiento financiero de
cada emprendimiento. Esto garantiza que el holding actie como un socio estratégico que
protege su inversion mediante decisiones informadas y ajustes oportunos en los modelos

operativos de los negocios acomparfados.
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La viabilidad financiera del holding se sostiene en tres elementos fundamentales: un
portafolio creciente y diversificado de emprendimientos que generan ingresos variables
segun el desempefio; una estructura de costos flexible, basada en talento humano
especializado y herramientas tecnoldgicas de bajo costo; y un modelo de ingresos hibrido
gue combina participaciones accionarias y reparto de utilidades. Estos elementos
permiten proyectar un crecimiento sostenible, escalable y alineado con las necesidades
reales del ecosistema emprendedor colombiano. El modelo no solo es financieramente
viable, sino que aprovecha oportunidades estructurales del mercado, reduce las barreras
de acceso para emprendedores y contribuye a la generacién de valor econémico, social y
estratégico a largo plazo.

Objetivos Financieros

Los obijetivos financieros del holding se orientan a garantizar la sostenibilidad,
rentabilidad y expansién del modelo de negocio. En coherencia con los principios de
gerencia financiera sostenible (McKinsey & Company, 2023), se plantean los siguientes
propésitos especificos:

*» Asegurar la sostenibilidad operativa durante los primeros dos afios mediante control
eficiente de costos y gastos.

* Alcanzar un retorno sobre la inversion (ROI) positivo a partir del segundo afio de
operacion (Kotler & Keller, 2020).

* Desarrollar una estructura financiera escalable, basada en esquemas de equity
sharing y revenue sharing, que permita reinvertir utilidades en nuevos emprendimientos
(BID, 2022).

Proyeccidon de Ventas

Las proyecciones de ventas se fundamentan en los ingresos anuales estimados para

los emprendimientos acompafados. A partir de los casos piloto (empresa textil y trailer
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de comidas), se estiman los valores de facturacion anual, costos, utilidades y
participacion del holding.
Tabla 2.
Indicadores clave de emprendimiento
Indicadores clave de emprendimiento
Caso de Facturacion Costos mas Ganancia Participacion Margen Ingreso del
Estudio Anual (COP) Gastos Aprox del Holding Neto (%) |holding
Empresa $ $ $ 7% 50%
textil 100.000.000 50.000.000 50.000.000 $3.500.000
Trallgr $ $ $ 50% 40%
de comidas | 120.000.000 72.000.000 48.000.000 $24.000.000

Nota. Elaboracién propia, 2025.

Figura 10.

Proyeccion de ventas anuales por caso de estudio.
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Proyeccion de Gastos de Mercadeo
La estrategia de mercadeo se centra en el posicionamiento organico del holding
mediante resultados comprobables. Durante el primer afio, se contempla una inversion
aproximada de $3.000.000 COP destinada al desarrollo digital y presencia institucional,
sin recurrir a publicidad paga. De acuerdo con Kotler y Keller (2020), las estrategias de
bajo costo en etapas iniciales permiten optimizar la relacién costo-beneficio mientras se
consolida la reputacién de marca.

Tabla 3.

Proyeccion de Gastos de Mercadeo

Rubro Inversion (COP) Detalle

Pagina web y redes $3,000,000 Presencia digital basica

Enfocado en crecimiento

Publicidad paga $0 organico (voz a voz)

Nota. Elaboracién propia.

Estado de Resultados Proyectado

El estado de resultados del holding para el primer afio evidencia un desempefio
financiero altamente favorable, resultado del modelo de negocio basado en participacion
accionaria y acompafiamiento estratégico. Durante el Afio 1, el holding obtuvo ingresos
operacionales por 110.000.000 COP, provenientes de la participaciéon en utilidades de
dos emprendimientos textiles y dos traileres de comida. La estructura de costos es
minima debido a que el holding no asume gastos operativos de los negocios
acompafados, lo que se refleja en un Unico rubro de gastos por 3.000.000 COP
correspondiente al desarrollo de pagina web y presencia digital. Como consecuencia, la

utilidad operativa (EBIT) asciende a 107.000.000 COP, cifra que también constituye la
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utilidad neta debido a la ausencia de impuestos y de gastos financieros. Esto se traduce

en un margen neto excepcional, validando la eficiencia del modelo de acompaiamiento.

Tabla 4.

Estado de Resultados Proyectado

Concepto Valor (COP)
Ingresos por participacion en utilidades (textil) $ 14.000.000
Ingresos por participacion en utilidades (trailer de

comidas) $ 96.000.000
Total ingresos operacionales $ 110.000.000
Gastos de marketing y pagina web 3 3.000.000
Total gastos operacionales $ 3.000.000
Utilidad operativa (EBIT) $ 107.000.000
Utilidad neta $ 107.000.000

Nota. Elaboracién propia.

Balance General Proyectado

El balance general proyectado al cierre del Afio 1 muestra una estructura financiera
sélida y un crecimiento significativo del patrimonio. El holding registra activos totales por
153.000.000 COP, compuestos por 43.000.000 COP en inversiones realizadas en los
emprendimientos aliados y 110.000.000 COP en efectivo disponible. La empresa no
presenta pasivos, ya que todas sus operaciones fueron financiadas mediante aportes de
socios y no se adquirieron obligaciones financieras. El patrimonio asciende a
153.000.000 COP, resultado de la suma entre el capital inicial aportado (46.000.000
COP) y la utilidad neta generada durante el afio (107.000.000 COP). Esta estructura
patrimonial libre de deuda fortalece la estabilidad financiera del holding y mejora su
capacidad para invertir en nuevos proyectos en etapas posteriores.

Tabla 5.
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Balance General Proyectado

Cuenta Valor (COP)
ACTIVOS

Activos no corrientes

Inversiones en

emprendimientos $ 43.000.000
Activos corrientes

Efectivo y equivalentes B 110.000.000
Total activos 3 153.000.000
PASIVOS

Total pasivos $ -
PATRIMONIO

Capital aportado $ 46.000.000
Utilidad neta del ejercicio B 107.000.000
Total patrimonio $ 153.000.000

Nota. Elaboracién propia.

Flujo de Caja

El flujo de caja del Afio 1 confirma la solidez financiera observada en los estados
anteriores. Las actividades operativas generaron 107.000.000 COP en efectivo,
directamente asociadas a la utilidad neta del periodo. En cuanto a las actividades de
inversion, el holding destin6 43.000.000 COP a la adquisicién de participaciones en
emprendimientos, lo que constituye su principal activo productivo. Estas inversiones
fueron financiadas mediante aportes de capital por 46.000.000 COP, registrados como
flujo de financiacion. El resultado final es un efectivo disponible al cierre del afio de
110.000.000 COP, el cual coincide plenamente con el balance general y demuestra que
el holding genera un excedente de liquidez significativo desde su primer afio de

operacion.
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Tabla 5.

Flujo de Caja

Categoria Valor (COP)
FLUJO DE CAJA OPERACIONAL

Utilidad neta $ 107.000.000
Ajustes no monetarios $ -
Variacion capital de trabajo 3 -
Flujo de caja operativo (FCO) $ 107.000.000
FLUJO DE CAJA DE INVERSION

Inversion en emprendimientos -$ 43.000.000
Flujo de caja de inversion -$ 43.000.000
FLUJO DE CAJA DE FINANCIACION

Aporte de socios $ 46.000.000
Flujo de caja de financiacion $ 46.000.000

EFECTIVO FINAL DEL ANO
Efectivo final $ 110.000.000

Nota. Elaboracién propia.

Indicadores Financieros de Rentabilidad

Los indicadores financieros del Ao 1 revelan un desempefio sobresaliente. El margen
neto del 97,3% evidencia que casi la totalidad de los ingresos se convierten en utilidad,
gracias al bajo nivel de gastos internos. El ROI (Retorno sobre la Inversién), calculado
sobre los 43.000.000 COP invertidos en los emprendimientos, es de 2,49, lo que significa
que por cada peso invertido el holding obtuvo 2,49 pesos en utilidades. Por su parte, el
ROE (Retorno sobre el Patrimonio) es de 2,21, reflejando que el capital aportado por los
socios se multiplic6 mas de dos veces en el periodo. Adicionalmente, la empresa
presenta una posicién de liquidez muy alta, con 110.000.000 COP en efectivo, lo que le

permite afrontar nuevas inversiones sin recurrir a deuda externa.
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Fuentes de Financiacién

Durante el primer afio, el holding recurrié exclusivamente a fuentes de financiacion
internas, especificamente aportes de capital realizados por los socios fundadores. Estos
aportes ascendieron a 46.000.000 COP y permitieron cubrir tanto las inversiones iniciales
en los emprendimientos como el desarrollo de la presencia digital. No se utilizaron
créditos bancarios ni lineas de financiacion externa, lo que eliminé el riesgo financiero
asociado al endeudamiento y mantuvo el costo de capital en niveles minimos. En etapas
posteriores, el holding podra diversificar sus fuentes de financiacién a través de alianzas
estratégicas, inversionistas angeles, fondos de capital semilla o programas
gubernamentales para emprendimientos, pero en el Ao 1 se priorizd una estructura
100% de recursos propios para garantizar estabilidad y control.

Evaluacién Financiera

La evaluacion financiera del Afio 1 confirma la viabilidad econémica del modelo de
negocio y la fortaleza del acompafiamiento estratégico como fuente de generacion de
valor. En términos de rentabilidad, los indicadores muestran un rendimiento
extraordinario: la utilidad neta supera ampliamente la inversion realizada, el ROI es de
2,49 y el payback es inferior a seis meses, lo que implica una recuperacion rapida del
capital aportado. La liquidez disponible al cierre del afio (110.000.000 COP) demuestra
que el modelo no solo es rentable, sino también financieramente sostenible y escalable.
La ausencia de pasivos reduce la exposicidn al riesgo y posiciona al holding en
condiciones Optimas para expandir su portafolio de emprendimientos. En conjunto, los
resultados financieros del Afio 1 validan plenamente la factibilidad del proyecto y

sustentan su potencial de crecimiento en los siguientes afos.
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Enfoque hacia la Sostenibilidad

La estrategia de sostenibilidad del holding se fundamenta en un enfoque integral que
articula las dimensiones ambiental, social y econdémica, garantizando que el
acompafnamiento brindado a los emprendedores contribuya al desarrollo responsable del
ecosistema empresarial colombiano. Este enfoque reconoce que la sostenibilidad no es
un elemento accesorio, sino un componente estructural del modelo de negocio,
coherente con tendencias internacionales que evidencian que las empresas con practicas
ESG solidas presentan mayor resiliencia, mejor desempefio financiero y niveles
superiores de confianza por parte de consumidores, inversores y aliados estratégicos
(McKinsey & Company, 2023; Porter & Kramer, 2019).

En la dimensién ambiental, el holding orienta a los emprendimientos a adoptar
practicas de produccién y operacién que minimicen impactos negativos, promuevan la
eficiencia en el uso de recursos y favorecen la transicion hacia modelos circulares y
responsables. Esto implica fomentar estrategias como el uso de materiales reciclables o
reutilizables, la reduccion de desperdicios, la optimizacion energética y la implementacion
de empaques sostenibles. Durante el piloto, por ejemplo, se promovio en el sector textil la
sustitucion de bolsas plasticas por empaques reutilizables, demostrando que pequefias
generan acciones impactos positivos tanto en el entorno como en la percepcién del
consumidor. La sostenibilidad ambiental se convierte asi en un diferenciador estratégico
para los negocios acompafiados, permitiéndoles responder a las demandas de un
mercado cada vez mas consciente y exigente.

En el componente social, el holding actia como un agente de inclusién y generacion
de oportunidades al democratizar el acceso a servicios de alto valor agregado que

normalmente han sido inaccesibles para emprendedores con recursos limitados. El
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modelo de participacion accionaria elimina barreras econdmicas y fomenta relaciones de
corresponsabilidad, lo que permite que emprendedores de distintos niveles
socioecondmicos accedan a acompafiamiento profesional. Ademas, el holding promueve
la formalizacion empresarial, el fortalecimiento de capacidades, la dignificacion del
trabajo emprendedor y la creacion de redes colaborativas entre negocios acompafados.
La asesoria continua contribuye también a que los emprendedores desarrollen
competencias técnicas y estratégicas que les permitan tomar decisiones informadas,
reducir la incertidumbre y mejorar su estabilidad econémica y la de sus familias y
comunidades.

En la dimensién econdmica, la sostenibilidad se articula con la generacién de valor
compartido. EI modelo no se basa en transacciones de corto plazo, sino en relaciones de
largo plazo donde el éxito financiero del holding depende directamente del éxito del
emprendedor. Esta alineaciéon de incentivos fomenta practicas empresariales
responsables, decisiones orientadas a la eficiencia, el control de costos, la gestion
estratégica de riesgos y la construccion de modelos de negocios duraderos. La
participacién accionaria también incentiva al holding a velar por la rentabilidad y
escalabilidad de los emprendimientos, generando un ecosistema donde ambas partes se
benefician de manera proporcional y sostenible.

La estrategia de sostenibilidad se operacionaliza a través de herramientas y
metodologias incorporadas en el proceso de doce etapas. Desde la evaluacion inicial del
emprendimiento, se incluyen criterios de sostenibilidad que permiten identificar riesgos
ambientales, sociales y econémicos, asi como oportunidades para integrar practicas
responsables desde las primeras fases de desarrollo. Durante la ejecucion del
acompafiamiento, se orienta a los emprendedores a disefiar estrategias de operacion

responsables, gestionar eficientemente los recursos, implementar practicas éticas de
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gestién y evaluar el impacto de sus decisiones en el mediano y largo plazo. Asimismo, el
seguimiento continuo permite medir indicadores de desempefio sostenible y ajustar
practicas para garantizar la coherencia entre el crecimiento econémico y el impacto
responsable.

El holding también fortalece su estrategia mediante alianzas con instituciones
publicas, privadas y educativas que promueven la sostenibilidad y la innovacion
empresarial. La vinculacién con programas como Fabricas de Productividad y
Sostenibilidad del MinCIT, iniciativas de economia circular, incubadoras universitarias y
plataformas de emprendimiento permite acceder a recursos técnicos, formacion
complementaria y espacios de colaboracion que amplian la capacidad de impacto del
modelo. Estas alianzas potencian la transferencia de conocimiento y facilitan la adopcion
de précticas sostenibles en los negocios acompafados.

Finalmente, la sostenibilidad se concibe como un principio transversal de gobernanza
interna. El holding incorpora practicas de gestion transparente, ética empresarial,
participacién informada y comunicacién clara con los emprendedores. Esto refuerza la
confianza, un elemento central validado en los estudios de mercado, donde los
emprendedores priorizaron atributos como la transparencia contractual, el
acompafiamiento continuo y los resultados comprobables. De este modo, la
sostenibilidad no solo se manifiesta en los emprendimientos acompafiados, sino también
en la cultura organizacional del holding.

En conjunto, la estrategia de sostenibilidad se consolida al holding como un actor
responsable dentro del ecosistema emprendedor, capaz de generar valor econémico

mientras promueve la inclusion, la innovacion, la eficiencia y el respeto por el entorno.

Esta vision integral fortalece la propuesta de valor, aumenta la competitividad de los
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negocios acompanados y contribuye al desarrollo equilibrado y sostenible del tejido
empresarial colombiano.
Conclusiones

El desarrollo del presente proyecto permitié evaluar de manera integral la viabilidad de
crear un holding orientado al acompafiamiento, fortalecimiento y expansion de
emprendedores y MIPYMES en Colombia. A través del disefio, validacion e
implementacion parcial de un modelo de negocio basado en corresponsabilidad,
sostenibilidad e ingresos compartidos, fue posible identificar los elementos estratégicos,
operativos y financieros que sustentan la pertinencia y factibilidad de su puesta en
marcha. El andlisis evidencia que el modelo de equity sharing y revenue sharing no solo
responde a las necesidades actuales del ecosistema emprendedor, sino que constituye
una alternativa innovadora frente a los esquemas tradicionales de consultoria.

En linea con el objetivo general, se comprobé que la creacién del holding es viable y
necesaria para cerrar brechas estructurales en materia de asesoria estratégica, gestion
financiera, disefio de modelos de negocio y acompafiamiento integral. A diferencia de los
servicios convencionales, el modelo propuesto elimina barreras econémicas de entrada
al basarse en esquemas de participacion en utilidades, lo cual democratiza el acceso al
conocimiento técnico y estratégico. La propuesta se alinea con tendencias
internacionales que privilegian modelos colaborativos, sostenibles y enfocados en
resultados, y responde a una oportunidad real dentro del mercado colombiano.

En relacion con el primer objetivo especifico, el perfil del emprendedor identificado
confirma un segmento con alto potencial pero con limitaciones significativas en
capacidades estratégicas. Los resultados del estudio de mercado muestran que el 87%
de los encuestados no posee habilidades suficientes para realizar estudios de mercado o

prefactibilidad y que el 64% carece de redes de apoyo formales. Estos hallazgos
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evidencian una necesidad insatisfecha que el holding puede atender mediante
acompafiamiento técnico, formacion continua y participacion directa en el desarrollo de
los emprendimientos.

Respecto al segundo objetivo especifico, se logré disefiar y validar un modelo de
negocio integral que actlia como socio estratégico del emprendedor. La propuesta
incluye acompafiamiento en finanzas, operaciones, mercadeo, sostenibilidad, aspectos
legales y planeacion estratégica. La validacion de mercado confirm6 una alta aceptacion
del modelo: el 81% de los emprendedores estaria dispuesto a establecer una sociedad
con el holding y el 86% aceptaria ceder entre un 10% y un 20% de participacién, lo cual
demuestra un nivel significativo de confianza y apertura hacia modelos basados en
corresponsabilidad.

En cuanto al tercer objetivo especifico, la aplicacion del estudio piloto permitié evaluar
la percepcion de valor del modelo, identificar oportunidades de mejora y comprender los
factores que influyen en la decision de los emprendedores de participar en esquemas de
reparto de utilidades. Los hallazgos permitieron ajustar el proceso de entrada, fortalecer
la comunicacion de beneficios y establecer criterios mas sdlidos para seleccionar
emprendimientos viables. El piloto también reveld que los principales temores de los
emprendedores se relacionan con la pérdida de control y con la claridad en los términos
del acuerdo, aspectos que el holding aborda mediante contratos transparentes y
acompafiamiento continuo.

Con relacién al cuarto objetivo especifico, la evaluacién financiera evidencié que el
modelo es altamente rentable y sostenible. Con ingresos proyectados de 110.000.000
COP en el primer afio y gastos operativos de solo 3.000.000 COP, el holding obtuvo una
utilidad neta de 107.000.000 COP. El flujo de caja arroj6 un saldo final de 110.000.000

COP, lo cual demuestra una capacidad significativa para financiar nuevos proyectos sin
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recurrir a deuda. Asimismo, el ROI de 2,49 indica que el holding recupera 2,49 veces su
inversion inicial en un afio, y el payback es inferior a cinco meses, resultados
excepcionalmente positivos para una empresa en etapa temprana. Estos indicadores
financieros confirman que el modelo es rentable, escalable y financieramente sélido, con
una estructura de costos liviana y un elevado margen neto.

Finalmente, respecto al quinto objetivo especifico, se establecieron las condiciones
legales, técnicas, organizacionales y financieras necesarias para la implementacion del
holding. La estructura organizacional se definié bajo un modelo horizontal y colaborativo,
compuesto por especialistas en finanzas, marketing, operaciones, derecho y gestién de
proyectos, lo que garantiza un acompafiamiento integral y flexible. Desde el componente
legal, se definid la constitucion del holding como una Sociedad por Acciones Simplificada
(S.A.S)), ajustada al Régimen Simple de Tributacion y a las necesidades del modelo de
participacién accionaria. La ausencia de endeudamiento en el primer afio y la alta
liquidez proyectada refuerzan la viabilidad financiera del modelo y mitigan riesgos
asociados al crecimiento inicial.

En conjunto, el analisis estratégico, operativo y financiero demuestra que el modelo
del holding es técnica, econdmica y legalmente viable, ademas de pertinente frente a las
necesidades del ecosistema emprendedor colombiano. Su enfoque de sostenibilidad,
corresponsabilidad e impacto social lo posiciona como un actor transformador capaz de
fortalecer el tejido empresarial del pais y de impulsar modelos de crecimiento mas
colaborativos, inclusivos y sostenibles. Con una base financiera solida, una estructura
organizacional adaptable y una alta aceptacion en el mercado, el holding se proyecta
como una iniciativa con potencial de expansion nacional y con capacidad para generar
valor econémico, social y ambiental a largo plazo.
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