
Grupo de interés: Expertos Técnicos 

Objetivo de la entrevista: Validar aspectos técnicos de la propuesta de negocio 

Hipótesis o dudas 

a validar (del modelo de 

negocios): 

Validar la aspectos tecnológicos  importantes  para un 
emprendimiento que  involucra soluciones tecnológicas 

Mensaje (es un mensaje 
de introducción para 

romper el hielo): 

Te hemos contactado porque deseamos validar aspectos 
referentes a la implementación de la nueva línea de 
negocios de SAKAKI consultores ambientales y tu 

experiencia y conocimiento tienen un gran valor para 
nosotros 

Preguntas Genéricas 

 De acuerdo a su experiencia cree usted que las empresas ejercen un impecable 

control sobre sus impactos ambientales o por el contrario necesitan apoyo de 

expertos para mejorar su gestión 

 Cree usted que la implementación de tecnologías para mejoramiento de los 

temas ambientales en las empresas sería una buena estrategia tanto desde el 

punto de vista ambiental como económico 

 Que productos o servicios con considera usted que podría prestarle un 

proveedor experto en temas ambientales que además cuente con una alta 

capacidad de implementar desarrollos tecnológicos 

Preguntas Especificas 

ANEXO 2. FICHAS DE ENTREVISTA SEGÚN TIPO DE ACTOR 

 



 

 

 Teniendo en cuenta que los costos de infraestructura tecnológica son una 

barrera para que las PYMES se adapten a las nuevas tecnologías que 

alternativas podrían sugerirse para minimizar estos costos 

 

 Como podemos garantizar que desde el punto de vista tecnológico el modelo de 

negocio puede manejarse de manera escalable sin que sea necesario realizar 

una gran inversión inicial 

 Que aspectos legales es importante tener en cuenta respecto a la 

implementación de soluciones que involucren componentes tecnológicos 

 Teniendo en cuenta los recientes ataques cibernéticos que aspectos de 

seguridad es importante tener en cuenta 



Grupo de interés: Aliados Clave  

Objetivo de la 
entrevista: 

Encontrar Puntos clave en los que se pueda 
implementar la tecnología  como herramienta de 
apoyo de la gestión ambiental 

Hipótesis o dudas 

a validar (del modelo de 

negocios): 

Las soluciones tecnológicas son herramientas 
útiles que generan valor para manejo de los temas 
ambientales   

Mensaje (es un mensaje 
de introducción para 
romper el hielo): 

Te hemos contactado porque deseamos validar 
aspectos referentes a la implementación de la 
nueva línea de negocios de SAKAKI consultores 
ambientales y tu experiencia y conocimiento 
tienen un gran valor para nosotros  

Preguntas a realizar: 

 

 De acuerdo a su experiencia cree usted que las empresas ejercen un 

impecable control sobre sus impactos ambientales o por el contrario 

necesitan apoyo de expertos para mejorar su gestión 

 Cree usted que la implementación de tecnologías para mejoramiento de 

los temas ambientales en las empresas sería una buena estrategia tanto 

desde el punto de vista ambiental como económico  

 Que productos o servicios con considera usted que podría prestarle un 

proveedor experto en temas ambientales que además cuente con una 

alta capacidad de implementar desarrollos tecnológicos  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

Preguntas a especificas 

 

 ¿Desde su posición como consultor, que herramientas tecnológicas 

considera relevantes para apoyar su gestión en cada una de las 

empresas cliente?    

 ¿Desde su experiencia cuales podrían ser las mejores estrategias para 

vender a las organizaciones las herramientas tecnológicas enfocadas a 

gestión ambiental? 

 ¿Qué otros aliados estratégicos consideran usted claves a la hora de 

acercar la herramienta tecnológica a las organizaciones? 

 ¿En qué aspectos o temas de la consultoría ambiental considera usted 

que se deben enfocar las soluciones tecnológicas? 



Grupo de interés: Empresarios  

Objetivo de la 
entrevista: 

Validar si el modelo de negocio propuesto es 
atractivo para los empresarios 

Hipótesis o dudas 

a validar (del modelo de 

negocios): 

Validar alternativas que ayuden a complementar el 
modelo de negocio propuesto de manera que sea 
muy atractivo para los empresarios   

Mensaje (es un mensaje 
de introducción para 
romper el hielo): 

Te hemos contactado porque deseamos validar 
aspectos referentes a la implementación de la 
nueva línea de negocios de SAKAKI consultores 
ambientales y tu experiencia y conocimiento 
tienen un gran valor para nosotros 

Preguntas a realizar: 

 De acuerdo a su experiencia cree usted que las empresas ejercen un 

impecable control sobre sus impactos ambientales o por el contrario 

necesitan apoyo de expertos para mejorar su gestión 

 Cree usted que la implementación de tecnologías para mejoramiento de 

los temas ambientales en las empresas sería una buena estrategia tanto 

desde el punto de vista ambiental como económico  

 Que productos o servicios con considera usted que podría prestarle un 

proveedor experto en temas ambientales que además cuente con una 

alta capacidad de implementar desarrollos tecnológicos  

Preguntas Específicas: 



 

 

 ¿Respecto a los avances tecnológicos que pueden verse en la 

actualidad como considera usted que las Pymes deben avanzar para la 

implementación de tecnologías que les permitan seguir vigentes en el 

mercado? 

 ¿En qué aspectos o temas de gestión ambiental considera usted que 

podría ayudarle una solución tecnológica? 

 ¿Cuáles serían sus mayores motivaciones de peso para adquirir 

herramientas tecnológicas que ayuden en la gestión ambiental de su 

organización? (evitar sanciones, mejorar la imagen, ser un negocio 

sostenible) 



Grupo de interés: Clientes Potenciales  

Objetivo de la 
entrevista: 

Identificar los elementos o aspectos  que ayuden a 
mejorar el modelo de negocio propuesto 

Hipótesis o dudas 

a validar (del modelo de 

negocios): 

Validar si el modelo de negocio propuesto genera 
valor y es atractivo para los profesionales 
ambientales  

Mensaje (es un mensaje 
de introducción para 
romper el hielo): 

Te hemos contactado porque deseamos validar 
aspectos referentes a la implementación de la 
nueva línea de negocios de SAKAKI consultores 
ambientales y tu experiencia y conocimiento 
tienen un gran valor para nosotros 

 

Preguntas a realizar: 

 De acuerdo a su experiencia cree usted que las empresas ejercen un 

impecable control sobre sus impactos ambientales o por el contrario 

necesitan apoyo de expertos para mejorar su gestión 

 Cree usted que la implementación de tecnologías para mejoramiento de 

los temas ambientales en las empresas sería una buena estrategia tanto 

desde el punto de vista ambiental como económico  

 Que productos o servicios con considera usted que podría prestarle un 

proveedor experto en temas ambientales que además cuente con una 

alta capacidad de implementar desarrollos tecnológicos  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

Preguntas Especificas 

 ¿En qué aspectos o temas de gestión ambiental considera usted que 

podría ayudarle una solución tecnológica? 

 ¿Cuáles serían sus mayores motivaciones de peso para adquirir 

herramientas tecnológicas que ayuden en la gestión ambiental de su 

organización? (evitar sanciones, mejorar la imagen, ser un negocio 

sostenible). 

 ¿Preferiría usted una solución tecnológica acompañada de un equipo 

consultor que brinde acompañamiento en su gestión ambiental o 

preferiría únicamente la consultoría? 

 ¿Cuáles podrían ser las barreras para que su organización adquiera una 

solución tecnológica enfocada a la gestión ambiental? 



Grupo de interés: Experto en Sostenibilidad  

Objetivo de la entrevista: Identificar los elementos o aspectos  que ayuden a 
mejorar el modelo de negocio propuesto 

Hipótesis o dudas a 

validar (del modelo de 

negocios): 

Validar si el modelo de negocio propuesto genera valor y 
es atractivo para los profesionales ambientales  

Mensaje (es un mensaje de 
introducción para romper el 
hielo): 

Te hemos contactado porque deseamos validar aspectos 
referentes a la implementación de la nueva línea de 
negocios de SAKAKI consultores ambientales y tu 
experiencia y conocimiento tienen un gran valor para 
nosotros 

 

Preguntas a realizar: 

 De acuerdo a su experiencia cree usted que las empresas ejercen un impecable 

control sobre sus impactos ambientales o por el contrario necesitan apoyo de 

expertos para mejorar su gestión 

 Cree usted que la implementación de tecnologías para mejoramiento de los temas 

ambientales en las empresas sería una buena estrategia tanto desde el punto de 

vista ambiental como económico  

 Que productos o servicios con considera usted que podría prestarle un proveedor 

experto en temas ambientales que además cuente con una alta capacidad de 

implementar desarrollos tecnológicos 

Preguntas a realizar: 



 

 ¿Cómo considera que le aporta una solución tecnológica de gestión ambiental a la 

sostenibilidad? 

 ¿Teniendo en cuenta las condiciones económicas y sociales actuales, considera 

usted que una solución tecnológica de gestión ambiental pueda ayudar al 

crecimiento de las organizaciones?  

 Que objetivos de desarrollo sostenible considera usted que se verían posiblemente 

impactados con una solución tecnológica de gestión ambiental  


