
ESTRATEGIA DE INNOVACIÓN

Creemos en 
el valor de la 
Independencia.
NUESTRA PROPUESTA DE VALOR PRODUCTOS

En Moviid trabajamos 
en el desarrollo y 
comercialización de 
soluciones en movilidad 
que beneficien la 
calidad de vida en 
personas en condición 
de discapacidad motriz.  

ACTIVIDADES 
PROCESOS Y
RECURSOS
Actividades y Procesos:
·Venta consultiva.
·Financiamiento de Clientes.
·Actividades de I+D+I.
·Registros y Patentes.
·Creación de Contenido 
(marketing digital).

Recursos:
·Equipo de Diseñadores e 
Ingenieros.
·Diseños Industriales, patentes 
y marca.
·Investigación y desarrollo de 
prototipos 

INGRESOS
·Comercialización de los 
dispositivos.
·Intereses por financiamientos 
de los dispositivos.
·Recursos de Financiamiento a 
Start ups.
·Licenciamiento de diseños y 
patentes.

CANALES Y 
RELACIONAMIENTO
Canales: 
·Venta consultiva virtual.
·Venta directa virtual.
·Venta consultiva presencial.
 
Relacionamiento:
·Mensajes a transmitir: 
independencia, inclusión, 
funcionalidad.
·Creación de Contenido: Tips, 
Rankings, Testimonios.

SEGMENTOS DE CLIENTES
·Personas en situación de discapacidad 
motriz en etapa productiva.
·Jovenes mayores de 16 años en etapa 
escolar.
·Empresa Privada.

01.

02.

03.

04.

05.

Desarrollar la estrategia de posicionamiento 
de la marca moviid en el sector.
·Desarrollo de la estrategia digital.
·Incrementar el tráfico de la landing page y redes 
sociales.
·Creación de contenido.
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·Vender el primer lote de dispositivos.
·Validar canales de venta consultiva.
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·Desarrollar nuevos dispositivos.
·Involucrar nuevos materiales | sostenibilidad 
ambiental.
·Portafolio de Servicios.

3

OKR’s

Ejecutar la Estrategia de Ventas de Moviid.

Desarrollar nuevos productos y/o líneas de negocio 
que busquen la sostenibilidad financiera.

Soluciones de bajo costo 
que beneficien la calidad 

de vida.

PRODUCTO

Entendemos la problemática 
Latinoamericana en temas 
de inclusión y accesibilidad.

INNOVACIÓN 
SOCIAL

Principio de verdadera 
reactivación económica e 

independencia.

EXPERIENCIA

Rentabilidad e impacto 
Social.

MODELO DE 
NEGOCIO

Investigación y uso de 
materiales con menor 

impacto medio ambiental.

SOSTENIBILIDAD

Creación de Contenido en y 
para un mercado poco 
explorado en Colombia.

MARCA

Relaciones con la académia 
y la empresa privada.

ALIANZAS

¿Dónde 
podemos 
Innovar?

¿Dónde 
podemos 
Innovar?

Capacidades Dinámicas

DESARROLLO DE
PRODUCTO
constante contacto y relacionamiento 
con nuestra población objetivo, 
detectando necesidades y generando 
innovación por medio del diseño de 
productos.  

ALIANZAS
INTERINSTITUCIONALES
En esta área de la empresa 
generamos alianzas con 
instituciones que estén 
alineadas con la transforma-
ción social obteniendo así la 
absorción de nuevo conoci-
miento y alcance a la pobla-
ción. 

SOSTENIBILIDAD
Revisión de tendencias y 
vigilancia tecnológica, estamos 
atentos de lo que pasa en 
nuestro sector buscando 
adaptarnos a cada cambio que 
se gesta en países más 
desarrollados. 

-10%

30%-40%

40%-60%

Conocimento de la Organización
Innovación Radical
Innovación Semi-radical
Innovación Incremental

MEDIANO PLAZO
Estratégica:
·Diseño y comercialización de nuevos 
productos que puedan ser incluidos 
dentro del portafolio.

Táctica:
·Creación del portafolio de servicios.
·Fortalecer la Página Web.

Operativa:
Acercamiento con empresa privada y 
academia para pivotear.

LARGO PLAZO
Estratégica:
Estar posicionados como una de las 
empresas más reconocidas en Colombia 
en diseño y comercialización de ayudas 
técnicas para facilitar la movilidad de 
personas con discapacidad motriz.

Táctica:
Generación de contenido para redes 
sociales
Alianzas con la academia, el estado y la 
empresa privada

Operativa:
Integración entre las líneas de negocio 

CORTO PLAZO
Estratégica: 
·Vender el primer lote de producción 
del dispositivo moviid 1.

Táctica:
·Estrategia de Digital.
·Venta del producto en marketplaces.
·Desarrollo del proceso de venta 
consultiva. 

Operativa:
·3 Publicaciones generales.
·Adelantar gestión para vender en 
Marketplaces.

10 Types of Innovation

        Modelo de 
Ingresos

Redes de
 trabajo

Procesos Desempeño
de producto

Servicio Canal Marca Fidelización 
de Clientes

Estructura Sistema del
Producto

Ampliar las 
lineas de 
negocio - 
servicios y 
proyectos 
inclusivos.

Mantener y 
reforzar 

alianzas con 
centros de 

rehabilitación 
y académia.

Involucrar a 
personas en 
situación de 

discapacidad 
dentro de los 
equipos de 
trabajo para 

fortalecer 
promover 

nuestra 
propuesta de 

valor y 
favorecer el 

desarrollo de 
nuevos 

productos y 
servicios.

Vigilancia 
tecnológica, 

nuevos 
diseños, 
nuevos 

materiales.

Diseño 
centrado en el 

usuario, 
interacción 

entre materia-
les, funcionali-

dad, resistencia.

Involucrando 
retos de 

diseño para 
apalancarnos 

en las 
habilidades de 

externos a la 
empresa.  

Acompaña-
miento y 

seguimiento 
a los usuarios 
en el uso de 

nuestros 
productos.

Generación 
de contenido 

para redes 
sociales y 

venta a traves 
de platafor-

mas de 
ecommerce.

Patrocinando 
eventos de la 

población 
objetivo, cómo 

or ejemplo 
torneos 

paralimpicos. 
Implementan-
do una politica 
de innovación 

social dirigida a 
la población 

objetivo y 
académia.

A través de 
muestras con 

carros 
atractivos y 

llamativos que 
generan 

curiosodad en 
los clientes 

·Visión Moviid
·Contextualización
·Evaluación de oportunidades
·Desarrollo y experimentación
·Relacionamiento

Acciones Clave
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·Capacitación constante en temas 
importantes para el modelo de ne-
gocio.
·Uso de metodologías ágiles.
·Habilidades de Negociación y rela-
cionamiento.
·Empatía y entendimiento del con-
texto de nuestros usuarios.

Competencias
04

·Divulgación de la propuesta de valor.
·Socialización de experiencias y apren-
dizajes 
·Invitar a la reflexión para el desarrollo 
de nuevos productos y servicios
·Coherencia de los lideres entre su 
actuar y la misión – visión de Moviid.

Comunicación

02

·Desarrollo y medición de indica-
dores. KPI’s
·Propiciar espacios para la gene-
ración de nuevas ideas.
·Política de reconocimientos.

Institucionalización

03

Portafolio de Innovación

Para Moviid la innovación 
representa un impacto 
directo en la calidad de 
vida de la población con 
discapacidad, Todo lo que 
desarrollamos debe impac-
tar la calidad de vida. 

UEN – PRODUCTOS 

·Desarrollo de Nuevos Productos. 
·Relacionamiento con usuarios.
·Vigilancia Tecnológica.
·Actividades de I+D+I.
·Alianzas con entidades ·estraté-
gicas para moviid.
·Impacto Medio-ambiental en el 
uso de materiales.

1
Identificación de Necesidades1

2

4

3

5

6

Desarrollo de PMV para validar 
indicadores de tracción.

Diseño de Propuesta de Valor.  

Ajuste del modelo de Negocio.

Consecución de recursos, inter-
nos – externos.

Implementación y seguimiento.

Proceso Innovación

Equipo

Anexo - Plan de negocio para la creación de empresa de diseño y comercialización de
soluciones en movilidad para personas en condición de discapacidad motriz (MOVIID).
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