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Planteamiento del problema

En esta investigacion se busca identificar cuéles son las diferentes entidades que ofrecen
financiacion a startups o emprendimientos en la ciudad de Bogota. Esto debido a que en la
actualidad existen varias entidades de financiacion para proyectos de emprendimiento, todas
ellas muy diferentes en aspectos como: modalidad de financiacion, requisitos,
acompariamiento, enfoque, entre otros. Por eso es importante que el emprendedor conozca
muy bien las diferentes alternativas para gque la entidad seleccionada se convierta en un

verdadero aliado estratégico en el éxito de su emprendimiento.

Pregunta de investigacion

¢ Cuél es el impacto de los entes de financiacion y de las incubadoras de empresas en el éxito

de los startups en Bogota?

Objetivo General

Describir y determinar cémo impactan las entidades de financiacion y apoyo a nuevas

empresas en Bogota en 2018.



Objetivos Especificos

1. Identificar y analizar las propuestas de valor de las entidades de financiacion y apoyo
a nuevas empresas en Bogota en 2018.

2. Evaluar y describir como ha sido el apoyo de estas entidades en casos de
emprendimiento especificos.

3. Proponer cdmo mejorar estos procesos de apoyo a huevos emprendimientos.

Justificacién

En la actualidad existen diferentes fuentes de financiamiento y apoyo para emprendimientos
segun el sector y etapa en el que se encuentran, sin embargo, no es facil encontrar una guia
consolidada que permita clasificar el tipo de organizacion al que se debe acudir de acuerdo

con el sector y etapa en la que se encuentra un emprendimiento.

Por lo anterior, consideramos importante recolectar, clasificar y hacer recomendaciones
pertinentes para los emprendedores que necesiten financiar sus proyectos a través de las
diferentes lineas existentes en Bogota, considerando que las palancas financieras actuales que
sirvan de apoyo a la iniciativa y toma de decisiones dentro del proyecto de emprendimiento
planteado esto para permitir que la semilla de emprendimiento de frutos constantes. Esto
basado en el impacto de estas entidades en el exito Organizacional de las startups en Bogota
con el fin que los emprendedores cuenten con una referencia base para la toma de decisiones

en materia de impulso y financiacion de sus emprendimientos.



Fichas bibliograficas

FICHA BIBLIOGRAFICA #1

Referencia con normas APA:

Cluster de Industrias Creativas y Contenidos de Bogota, (2015). Fuentes de Financiacion

para proyectos y empresas creativas. Biblioteca Digital Cdmara de Comercio de Bogota.

Sintesis:

Guia informativa en la cual se recogen las diversas fuentes de financiacidn especificas
para las empresas del sector de industrias creativas y contenidos en Bogota,

acompafiadas por una breve descripcion de cada una de ellas.

Preguntas de investigacion/ Hipotesis

¢ Cuales son los programas de financiacion que ofrecen las distintas entidades?

Metodologia:

Se reune una breve descripcion de los tipos de instituciones que ofrecen financiacién a
emprendimientos del sector de industrias creativas y contenidos en Bogota, también se

encuentran enlistadas estas instituciones con una breve descripcion de cada una.

Intervencion o solucién planteada y conclusiones

Muestra informacion especifica, sin embargo, se enfoca en un sector; en cuanto a las
instituciones de financiacion que aplican para varios sectores habria que profundizar

porque la informacion es muy general.




Comentario general y relacién con el tema propio

El documento sirve como punto de partida, se debe profundizar la informacion que

aplica para nuestra investigacion.

FICHA BIBLIOGRAFICA # 2

Referencia con normas APA:

Bogoya Andrés, (2003). Guia de apoyo para emprendedores y empresarios. Ministerio de

Comercio Industria y Turismo.

Sintesis:

Guia de apoyo financiero para emprendedores y empresarios del Ministerio de Comercio
Industria y Turismo (2003), el documento se enfoca en fuentes de financiacion del

gobierno.

Preguntas de investigacion/ Hipotesis

¢ Qué entidades de financiamiento para startups e incubadoras de empresa existen en

Bogota?

Metodologia:

Documento en el que se consolidan las instituciones, lineas de financiacién y programas

para financiar emprendimientos y empresas en el pais.

Intervencion o solucién planteada y conclusiones

Consolida informacion para apoyo a emprendimientos y empresas a nivel nacional.




Comentario general y relacion con el tema propio

Aunque es un documento desactualizado, puede ofrecer orientacion general de las
principales instituciones que manejan el tema en Colombia, como son instituciones del

estado es posible que cuenten con bases de datos para el proyecto de investigacion.

FICHA BIBLIOGRAFICA #3

Referencia con normas APA:

Palacio Diego, (2010). Guia de Emprendimiento. Ministerio de la Proteccién Social.

Sintesis:

Guia para emprendedores, tramites, créditos y fuentes de financiacién, documento del

Ministerio de la Proteccién Social.

Preguntas de investigacion/ Hipotesis

¢ Cuales son los programas de financiacion que ofrecen las distintas entidades?

Metodologia:

Documento que recopila fuentes de financiacién por departamentos, ademéas muestra las

instituciones del estado y normatividad.

Intervencion o solucién planteada y conclusiones

Consolida informacion para apoyo a emprendimientos a nivel nacional, también hay una
seccion que explica los tramites para crear una empresa y la normatividad que rige a los

emprendimientos.




Comentario general y relacién con el tema propio

Es una guia que nos ayuda a recopilar informacion para el proyecto de investigacion.

FICHA BIBLIOGRAFICA #4

Referencia con normas APA:

Revista Dinero, (2017). Balance de emprendimiento con Impulsa.

Sintesis:

Acrticulo revista Semana acerca de las cifras generales de emprendimiento con Impulsa

en 2017.

Preguntas de investigacion/ Hipotesis

¢Como medir el impacto de estas entidades de financiamiento e incubadoras de empresas

en los startups de Bogota?

Metodologia:

Cifras generales del comportamiento y tendencias del emprendimiento en Colombia en

los ultimos anos.

Intervencion o solucién planteada y conclusiones

Documento informativo y actualizado de cifras generales en términos de

emprendimiento y Colombia.

Comentario general y relacion con el tema propio

El documento sirve como referencia de algunas cifras y tendencias en el pais, sin
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embargo, necesitamos cifras mas detalladas.

FICHA BIBLIOGRAFICA #5

Referencia con normas APA:

Gomez Hernando, Mitchell Daniel, (2014). Innovacion y emprendimiento en Colombia:
Balance, perspectivas y recomendaciones de politica, 2014-2018. Cuadernos

Fedesarrollo 50.

Sintesis:

Informe de Fedesarrollo acerca de innovacion y emprendimiento en Colombia 2014-

2018

Preguntas de investigacion/ Hipotesis

¢ Como medir el impacto de estas entidades de financiamiento e incubadoras de empresas

en los startups de Bogota?

Metodologia:

Informe macroecondémico del pais, perspectivas y recomendaciones para el periodo 2014

- 2018.

Intervencion o solucién planteada y conclusiones

El informe reune cifras y un analisis macroeconomico de Colombia en los diferentes

frentes que afectan la economia.

Comentario general y relacion con el tema propio
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El informe nos da un panorama general de la economia del pais en el periodo sefialado,
nos puede ayudar a entender como se encuentra el emprendimiento en términos de

politica publica.

FICHA BIBLIOGRAFICA #6

Referencia con normas APA:

Colombia. Congreso de la Republica (2000, julio). Desarrollo de las micro, pequefias y

mediana empresa. Ley 590

Sintesis:

Por la cual se dictan disposiciones para promover el desarrollo de las micro, pequefias y

medianas empresas.

Preguntas de investigacion/ Hipotesis

¢ Qué normativas gubernamentales apoyan los aspectos financieros del emprendimiento

en Colombia?

Metodologia:

Disposiciones generales que establecen beneficios gubernamentales que apoyan y
soportan la creacion de las micro, pequefias y medianas empresas, con incentivos en los

aportes parafiscales y los aportes de impuestos para dichas empresas.

Intervencion o solucién planteada y conclusiones

Conocimiento de la normatividad vigente que impulsa el crecimiento de las micro,

pequefias, medianas empresas, para ser presentada como un analisis de mantenimiento de
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los emprendimientos que aseguren la continuidad y la estabilidad empresarial.

Comentario general y relacion con el tema propio

El contexto general normativo para los emprendimientos en Colombia permite identificar
las caracteristicas principales para tener en cuenta en el sostenimiento y continuidad de la

idea de negocio en el pais.

FICHA BIBLIOGRAFICA #7

Referencia con normas APA:

Verona Martel, M. C., Garcia Cardona, M., & Deniz Mayor, J. J. (2013). Son los
business angels la solucidon a los problemas de financiacion de las empresas en las
primeras etapas de su vida? (Are Business Angels the Solution to Companies' Financial
Problems in Their First Stages of Life? With English summary.). Criterio Libre, 11(18),

172-194.

Sintesis:

Los angeles inversionistas son Inversores informales que brinda su propio dinero,
conocimiento, contactos y tiempo a empresas en sus primeras etapas, cuando necesitan
mas ayuda. No es de extrafiar que se hayan convertido en una fuente financiera que ha

contribuido al tejido organizacional y a la economia en general.

Preguntas de investigacion/ Hipotesis

¢ Cuales son los programas de financiacion que ofrecen las distintas entidades?

Metodologia:
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Articulo de reflexidn y analisis que brinda informacion sobre este tipo de inversionistas
(angeles inversionistas) como caracteristicas, rol que desempefian dentro de las empresas

y su importancia dentro de la economia.

Intervencion o solucién planteada y conclusiones

Conocer a fondo el método de operacion de los angeles inversionistas, su relacion con

los emprendedores y la importancia de estos en la iniciacion de proyectos empresariales.

Comentario general y relacion con el tema propio

Articulo consultado en la base de datos EBSCO del afio 2013 cuando el modelo de
angeles inversionistas se encontraba en auge. En relacion con el tema del proyecto de
inversion es importante debido a que esta fuente de financiacion es una de las mas
buscadas por los emprendedores no solo por sus recursos Sino por su acompariamiento

durante las diferentes etapas del proyecto.

FICHA BIBLIOGRAFICA #8

Referencia con normas APA:

Moreno Cuello, J. L., & Ramos Camargo, J. L. (2013). Factores determinantes de la
creacion de empresas de base tecnolégica en Colombia. (Determining Factors of the
Creation of Technologically-Based Businesses in Colombia. With English summary.).

Revista De Economia Del Caribe, 121-28.

Sintesis:

Acrticulo donde se identifican factores determinantes en la creacién de empresas con base
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tecnoldgica en Colombia entre ellos el acceso a fuente de financiacion.

Preguntas de investigacion/ Hipotesis

¢ Qué tan determinante es la falta de financiacion para los emprendedores en el éxito o

fracaso de sus proyectos?

Metodologia:

Estudio empirico que analiza los factores determinantes en la creacion de empresas de
base tecnoldgica en Colombia y el papel de las incubadoras de empresas y otras fuentes

de financiacion la creacion de estas.

Intervencién o solucion planteada y conclusiones

La importancia de politicas publicas disefiadas para la creacion y funcionamiento de
incubadoras de empresas en Colombia es determinando en el desarrollo econémico del

pais y el surgimiento de nuevas empresas.

Comentario general y relacion con el tema propio

Evaluar el impacto del acceso a fuentes de financiacion por parte de los emprendimientos

para consolidarse en el mercado.

FICHA BIBLIOGRAFICA #9

Referencia con normas APA:

Gomez de La Rosa, V. (2015). (Coémo el Crowdfunding puede impulsar el
emprendimiento, la innovacion y transformar la banca tradicional en Colombia?

Universidad EAFIT.
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Sintesis:

Caracterizar el Crowdfunding para proyectos de emprendimiento, pequefias y medianas

empresas, como alternativa de financiacion a la banca tradicional

Preguntas de investigacion/ Hipotesis

¢ Qué barreras existen para acceder a la financiacién de startups o emprendimientos?

Metodologia:

Trabajo de investigacion donde se analizan las causas mas frecuentes de la imposibilidad
acceso a la banca tradicional por parte de empresarios y potenciales emprendedores y el
surgimiento del crowdfunding como alternativa para el financiamiento de proyectos de

emprendimiento.

Intervencién o solucion planteada y conclusiones

Debido a la considerable necesidad de financiamiento por parte los emprendedores y
Pymes en el pais, se hace necesario enfocar la atencion a nuevos mecanismos de

financiacion que permitan impulsar el emprendimiento y la innovacion.

Comentario general y relacion con el tema propio

Conocer nuevos y diferentes mecanismos de financiacion disponibles en el pais, con el
fin de obtener un amplio portafolio de fuentes de financiamiento y asi permitir a los
emprendedores poder hacer una eleccion mas acertada de mecanismo y/o entidades mas

adecuado de acuerdo con su proyecto de emprendimiento.

FICHA BIBLIOGRAFICA # 10
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Referencia con normas APA:

Barona-Zuluaga, Bernardo; Rivera-Godoy, Jorge Alberto. Innovar; Bogota Tomo 22, N.°

43, (2012): n/a.

Sintesis:

Este articulo identifica y analiza los patrones de financiacion de las empresas nuevas en
Colombia. Como marco de referencia se toma la moderna teoria financiera que incorpora

los

conceptos de asimetria de informacion y de la economia institucional en el estudio de la

estructura financiera y de capital empresariales. Los analisis invariado y multivariado

realizados, tomados de manera conjunta, indican que la etapa en el ciclo de vida de una
empresa importa en la definicion de su estructura de capital: no solo la importancia de las
fuentes especificas de financiacion es diferente en las dos categorias etarias, sino también
algunos de los factores que se relacionan de manera significativa con su estructura

financiera.

Preguntas de investigacion/ Hipotesis

¢ Deben estas entidades brindar acompafiamiento a los emprendedores en la maduracién

de sus proyectos?

Metodologia:

Se emplea el concepto desarrollado por Berger y Udell (1998) de que el ciclo de vida en
que se encuentra una empresa particular afecta su estructura de capital optima, y se
someten a prueba varias hipotesis respecto a la forma en que se financian las empresas

jévenes colombianas.

17


https://bdbiblioteca.universidadean.edu.co:2083/indexinglinkhandler/sng/au/Barona-Zuluaga,+Bernardo/$N?accountid=34925
https://bdbiblioteca.universidadean.edu.co:2083/indexinglinkhandler/sng/au/Rivera-Godoy,+Jorge+Alberto/$N?accountid=34925
https://bdbiblioteca.universidadean.edu.co:2083/pubidlinkhandler/sng/pubtitle/Innovar/$N/2035726/DocView/1677603452/abstract/6075E88492A547F7PQ/6?accountid=34925
https://bdbiblioteca.universidadean.edu.co:2083/indexingvolumeissuelinkhandler/2035726/Innovar/02012Y01Y01$232012$3b++Vol.+22+$2843$29/22/43?accountid=34925
https://bdbiblioteca.universidadean.edu.co:2083/indexingvolumeissuelinkhandler/2035726/Innovar/02012Y01Y01$232012$3b++Vol.+22+$2843$29/22/43?accountid=34925

Para la contrastacion empirica de las hipétesis se utiliza una base de datos provista (a
solicitud de los investigadores) por la Superintendencia de Sociedades de Colombia, de
empresas creadas entre los afios 1999 y 2007; la muestra depurada qued6 conformada
por 4.034 empresas, 922 con edad inferior a cinco afios (infantes—adolescentes, 1&A) y

3.112 con existencia mayor a cinco afos (mediana edad, EM).

Intervencidn o solucién planteada y conclusiones

Al analizar la informacion disponible dentro del andlisis realizado nos permitimos definir
los factores mas importantes para la investigacion, obtener fuentes de informacion

adecuadas que permitan analizar el estado actual de los emprendimientos en Bogota.

Comentario general y relacion con el tema propio

La contribucidn de esta investigacién al proceso y el estado de los financiamientos en
Bogota permite generar una linea base para nuestra investigacion, utilizando la

metodologia de analisis propuesta por el escritor.

FICHA BIBLIOGRAFICA # 11

Referencia con normas APA:

Pena-Vinces, J. C., Bravo, S., Alvarez, F. A., & Pineda, D. A. (2011). Analisis de las
caracteristicas de las incubadoras de empresas en Colombia: Un estudio de casos.
(Analysis of Characteristics of Business Incubators in Colombia: A Case Study. With
English summary.). Journal Of Economics, Finance And Administrative Science, 16(30),

13-29.
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Sintesis:

Articulo analiza las principales caracteristicas que condicionan la supervivencia
empresarial de cuatro incubadoras de empresas en Colombia (Bucaramanga, Créame,

ParqueSoft y Gestando).

Preguntas de investigacion/ Hipotesis
¢ Qué son y como funcionan las incubadoras de empresa?

¢ Qué tan determinante es la falta de financiacion para los emprendedores en el éxito o

fracaso de sus proyectos?

Metodologia:

En el articulo en utiliza como instrumento la guia de buenas practicas de las
incubadoras de empresas de "Nodriza" en el anélisis exploratorio. Los resultados
revelan que las empresas cumplen en un 70% con la guia de Nodriza, lo que les permite

seguir sobreviviendo en el mercado nacional e internacional.

Intervencién o solucion planteada y conclusiones

Como conclusion general se puede afirmar que, de las cuatro incubadoras aqui
analizadas, en tres de ellas se observa un desempefio promedio por encima del 75%. La
cuarta incubadora (Gestando) se encuentra por de- bajo del 50% de cumplimiento de la

guia de las buenas practicas de Nodriza.

Comentario general y relacion con el tema propio

Este analisis de caso nos ayuda a comprender el impacto de las incubadoras en estas 4

empresas Colombianas, y como el cumplimiento de las buenas préacticas de de
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incubadoras de empresa contribuye a la supervivencia de estas Organizaciones.
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Marco Tebrico

Con el objetivo de predecir el riesgo e impacto financiero a cuél se ven expuestos los startups
en Bogota, se elabora esta investigacion, desde los siguientes marcos tedricos, se espera

definir el mejor modelo para lograr un apalancamiento exitoso a los nuevos empresarios:

a. Modelo basado en maquinas de vectores:

Entendiendo las dificultades en los nuevos empresarios de lograr el fortalecimiento de sus
empresas se encuentra entre los modelos de investigacion a evaluar el modelo basado en
maquinas de vectores; dadas grandes dificultades para acceder al financiamiento, evitando
ellos de llevar a cabo sus proyectos comerciales. Esta restriccion de financiamiento existe a
pesar del papel principal que desemperia el espiritu empresarial en el desarrollo econémico

(Blanco , Pino Mejias , & Lara Rubio, 2014)

Este modelo de investigacidn se encuentra enfocado al andlisis de impacto financiero en la
creacion de microempresas lo cual es considerado por muchos investigadores como una de
los mejores métodos de identificacion de las necesidades financieras de las nuevas empresas
para aumentar la innovacién y la competitividad de una economia ( (Keilbach, 2004); (Van

Stel, 2005); (Wennekers y Thurik, 1999).

Entre las diferentes entidades de financiamiento en Colombia, el enfoque de apoyo a los

microempresarios con el nombre de microcréditos, pero basados en los modelos de dificultad
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financiera propuestos se abarcan en estudios en otros paises del mundo, mas no en ciudades

especificas como en Bogota.

b. Dentro de los analisis de impacto normativo enfocado al crecimiento y el apalancamiento
de la creacion de nuevas empresas se encuentra la Ley 590 de 2000, que busca fomentar la
creacion de nuevas empresas, otorgando beneficios de acuerdo con la progresividad y la
continuidad de la empresa en el sector, se logran beneficios los aspectos de aportes al sistema
de seguridad social que busca incentivar la creacion de las nuevas empresas. (Colombia,

2000)

c. Estado del Arte:

Las investigaciones no paramétricas que se utilizan en este modelo logran abarcar los
diferentes modelos de prediccion para la estabilidad y crecimiento de la microempresa, sin
embargo, dentro de nuestra investigacion no se ha realizado este tipo de estudio para
empresas especificamente ubicadas en la ciudad de Bogot4, de manera histérica se relacionan

a continuacion los modelos asociados a los estudios por parametros en Estados Unidos.:

El primer modelo de prediccion predeterminado fue desarrollado por Beaver (Beaver, 1966)
usando el andlisis invariado y una muestra combinada que consta de 158 empresas (79
fracasaron y 79 no fueron fallidas), fueron analizadas 14 razones financieras.

Altman (Altman, 1968) fue el primer autor que aplico el discriminante multiple analisis
(MDA) en la prediccion de bancarrota. seleccionando una muestra combinada de 66

empresas manufactureras (33 fallo y 33 no fallaron) durante el periodo 1946-1965,y examinar
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22 razones financieras potencialmente predictivas clasificados en cinco categorias (actividad,
solvencia, apalancamiento, liquidez y rentabilidad), descubri6 que el capital de trabajo /
activos totales, ganancias retenidas / activos totales, ganancias antes intereses e impuestos /
activos totales, valor de mercado de la equidad / libro valor del pasivo total y ventas / activos

totales .

Dentro de la revision de algunos conceptos académicos relacionados con los mecanismos de
financiacion a nivel global ( (Bygrave William, 2008)), se identifica que a nivel mundial
existen métodos de financiacion como los microcréditos, inversores informales o recursos del
gobierno, los cuales deben ser evaluados de acuerdo con la etapa en la que se encuentra el
emprendimiento. También es importante tener en cuenta las politicas y el contexto de cada

pais para evaluar las mejores alternativas de acuerdo con los intereses del futuro empresario.

Por otra parte en revision de bases de datos sobre investigaciones realizadas sobre los factores
determinantes en la supervivencia empresarial de las Microempresas en la ciudad de Bogota,
encontramos que segun Santana (2017), Las Pymes y Microempresas en la ciudad de Bogota
enfrentan grandes retos, donde las microempresas corresponden a mas del 90% de las
empresas creadas en la ciudad, pero tambien representan el 80% de las empresas liquidadas
anualmente en Bogota. Uno de los problemas mas grandes que enfrenta estas nuevas
empresas son entre otros: problemas de formalizacion, acceso al crédito bancario y
fortalecimiento del tejido empresarial. Es alli donde las entidades de financiacion e
incubadoras de empresa objeto de esta investigacion juegan un papel importante en el

impacto a estos startups.
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Otro actor sobre el cual existe literatura al respecto son las incubadoras de empresas, las
cuales se describen como: “Una incubadora también es, pues, un programa que tiene por
objetivo facilitar el surgimiento de emprendimientos o negocios de base tradicional y/o
tecnologica. Ella brinda asistencia para que las nuevas empresas sobrevivan y crezcan
durante su etapa de despegue, en la cual son mas vulnerables”. (Pena-Vinces, Bravo, Alvarez,

& Pineda, 2011).

También se destacan las caracteristicas y el rol de las incubadoras de empresas en cuatro
casos de estudio a empresas que han contado con el apoyo de incubadoras de empresas,
donde segun Pena-Vinces, Bravo, Alvarez, & Pineda, (2011), el 85% de las empresas que han
pasado por estas incubadoras seguian funcionado para el momento del estudio, cifra a
destacar de acuerdo a que segun el promedio mundial, cerca del 70% de empresas nuevas
fracasan; sin embargo la tasa de fracaso de las empresas que pasan por alguna incubadora se

reduce entre el 10 y el 15%.

Se presentan algunos puntos basicos de Acuerdo a Bygrave (Bygrave & Zacharakis , 2008) y

muy generales que se deben tener en cuenta en este proceso:

Los familiares cercanos, amigos y vecinos son de lejos, las dos mayores fuentes de capital
informal para startups. Por lo tanto, los empresarios deberian buscar a su familia y amigos
para obtener capital semilla inicial para aumentar sus propias inversiones en sus nuevas
empresas y la pérdida de tiempo buscando prematuramente capital semilla de business
angels e incluso de capitalistas de riesgo formales, estas basquedas no son exitosas la

mayoria de las veces, porque no se hace en la etapa adecuada del negocio.
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Estas son algunas premisas importantes para tener en cuenta en las etapas iniciales de un
negocio, por ello es de vital importancia revisar el entorno en el que nos encontramos y

analizar qué opciones son viables para apoyar financieramente nuestro emprendimiento.

También es importante que una vez decidimos buscar financiacion para nuestro proyecto
emprendedor, tener en cuenta que para un inversionista es mayormente atractivo invertir en
un negocio que genera rentabilidades a largo plazo, no solamente para un periodo especifico,
es decir que debemos ser cuidadosos en la manera que presentamos nuestra propuesta, es
clave mostrar una vision y objetivos a largo plazo. (Blanco , Pino Mejias , & Lara Rubio,

2014)

Durante los altimos afios Colombia ha avanzado significativamente en la generacién de
herramientas financieras enfocadas a la creacion de empresas, especialmente bajo la
modalidad de capital semilla, sin embargo, se esta lejos de contar con una cadena de
financiacion empresarial adecuada a las necesidades de emprendedores y pymes. (Naranjo

German, 2011)

Colombia se suma a la ola de interés para la startups en la region e introduce en 2012 el
programa iNNpulsa Colombia para promover el emprendimiento. Hoy en dia el programa
esta en fase de reforma y apunta a introducir un sistema de bonos para que las nuevas
empresas puedan acceder a financiamiento y servicios administrados por entidades
intermediarias acreditadas. Colombia apunta a movilizar la inversion en startups en sus

distintas etapas de desarrollo por parte de bancos e instituciones financieras privadas y



avanza en fomentar la cultura empresarial en el pais. Destaca el desarrollo de startups en
ciudades, como por ejemplo en Bogota y Medellin, que apuestan por transformarse en hubs
para las startups y fomentando su creacion a través de alianzas publico-privadas. (Estudios

del Centro de Desarrollo, 2016)

Metodologia

Para el desarrollo de la investigacion se utilizard un enfoque mixto, “Los métodos mixtos
representan un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y criticos de la investigacion e
implican la recoleccion y andlisis de datos cuantitativos y cualitativos” (Sampieri, 2014)
donde se utiliza como evidencia los datos numéricos, verbales, textuales, visuales y

simbdlicos para entender el problema, motivo de investigacion.
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Segun la intervencion del investigador

( X)) Sin intervencion ( ) Con intervencion

Segun el nimero de mediciones sobre la variable de estudio

(X ) Transversal ( ) Longitudinal

Segun el nimero de variables analiticas

( X ) Descriptivo () Analitico

Tabla 1. Metodologia de investigacion definida
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Alcance:

Esta investigacion tiene un alcance exploratorio dentro del proceso cuantitativo, ya que el
tema abordado durante la investigacion ha sido poco estudiado, y en el proceso cualitativo
tiene un alcance descriptivo, puesto que el objetivo de la investigacion consiste en describir el
impacto el impacto de las diferentes entidades de financiacion e incubadoras de empresa en
Bogota.

Este alcance es de caracter exploratorios que se busca investigar problemas poco estudiados,
indagan sobre una perspectiva innovadora, ayudan a identificar conceptos promisorios y
preparan el terreno para nuevos estudios, mientras que los alcances descriptivos consideran el
fendmeno estudiado y sus componentes, miden conceptos y definen variables. (Sampieri,

2014).

Disefo

Teniendo en cuenta el problema de investigacion propuesto y los estudios recopilados,
emplearemos el disefio de investigacidn de tipo no experimental, longitudinal y transeccional,
debido a que en esta investigacion no manipularemos variables sino observaremos dentro de
un entorno natural el éxito de las startups y como las entidades de financiacion e incubadoras
de empresas influyen en él, utilizandolos con el propdsito de dar respuesta a la pregunta de la

investigacion, cumplir los objetivos y someter a prueba la hipdtesis de esta investigacion.
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A través del disefio transeccional esperamos recopilar datos de algunos startups beneficiarios
de entidades de financiacién e incubadoras de empresa objeto de estudio en diferentes etapas
de su ciclo de vida, realizando estudios exploratorios, descriptivos y correlacionando las
distintas variables que han influido en el éxito de estas en la ciudad de Bogota gracias al

apoyo de estas entidades.

En el disefio longitudinal o evolutivo, analizaremos los cambios de los startups a través del
tiempo seleccionando para ello startups en distintos momentos de su ciclo de vida de
determinados en una medida de tiempo. Para este caso se observaran también startups que se
desempefian en entornos similares con distintas trayectorias para observar los factores

determinantes de éxito.

Emplearemos la investigacion estadistica como técnica cuantitativa, y la recoleccion de datos
a partir de fuentes primarias usando encuestas por muestreo con un cuestionario aplicable a

los startups.

Instrumentos de recoleccion

Como instrumentos de recoleccién de informacidn primaria en esta investigacion se utilizara

el cuestionario.

“Un cuestionario consiste en un conjunto de preguntas respecto de una o méas variables a

medir. Debe ser congruente con el planteamiento del problema e hipotesis™. (Sampieri, 2014)



Para dicho analisis se estableceran los siguientes pardmetros de investigacion:

a. Una cantidad de casos de emprendimiento en la ciudad de anélisis.

b. Un periodo establecido para la recoleccion de la informacién de anélisis.

c. Informacion no financiera relacionado con ambas caracteristicas personales
(Universitario, estado, género, etc.)

d. Las caracteristicas de los programas de financiacion (tasa de interés, monto, etc.)

e. Variables relacionado con el contexto macroeconémico dentro del cual

proyecto de negocios fue llevado a cabo.

Se establecen las siguientes fases de ejecucién de la investigacion:

Actividades Fase 1 Fase 2 Fase 3

Disefio y 8 — 9 de octubre
elaboracion de

encuestas

Encuesta a 11 de octubre

incubadora N°1

Encuesta 12 de octubre

incubadora N°2

Encuesta empresa 15 de octubre
3 afios 0 mas
Encuesta a 16 de octubre

empresa 3 afos o
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s

mas

Encuesta a 17 de octubre
empresa menor de 3

anos

Encuesta a empresa 18 de octubre

menor de 3 afnos

Andlisis de 22 de octubre
resultados
Analisis de datos 23 de octubre

estadisticos

Propuesta final 25-29 de octubre

Tabla 2 Fases de ejecucion de la investigacion.

Nota: todas las actividades se llevaron a cabo en la ciudad de Bogotéa para el afio 2018.
Incluir en metodologia la Poblacion de estudio (Marco muestral)
- Criterios de inclusion

- Criterios de exclusion

Hipotesis

Esta investigacion permitira identificar que la financiacion no es uno de los principales
factores por los cuales el crecimiento de las nuevas empresas decrece cada afio; si puede ser
un factor importante, pero los recursos de financiacidn deben ser gestionados en una etapa

posterior a la planificacion del emprendimiento.
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Dentro de los aspectos principales que son tenidos en esta investigacion se considera que los
canales de informacion para los startups en Bogot4, es de baja movilizacion, con respecto al

aprovechamiento de las fuentes de financiacion para los emprendimientos.

Instrumentos de recoleccion de datos

De acuerdo con la definicion de los instrumentos de recoleccion de datos identificados a
continuacion se presenta la planeacion definida para la recoleccion de datos, y en
concordancia con la definicion del equipo de investigacion se elige un método mixto para

dicha recoleccion.

Para ubicar el método mixto utilizado en esta investigacion, se realiza la referencia de la
tipologia de disefios propuesta por Hernandez, Sampieri y Mendoza (2014), en donde la
investigacion multimétodos permite identificar las fases de ejecucidn para actividades
agrupadas como se muestra en la tabla 2. Y definir con el avance de la investigacion el mayor
peso gue representan los datos cualitativos y cuantitativos, en busqueda de lograr el objetivo
principal de esta investigacion, el cual es describir y determinar como impactan las entidades

de financiacion y apoyo a nuevas empresas en Bogota en 2018.

En la busqueda de un entendimiento profundo de la capacidad o impacto en la financiacion a
los startups en Bogot4, se buscan las diferentes alternativas de informacion que permitan
empatar la informacién cualitativa y cuantitativa que permitan como investigadores afianzar
los enfoques de recoleccion y analisis de informacion; se enumeran a continuacion los

instrumentos utilizados para este analisis:

1. Anadlisis Documental
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El anélisis documental permite al proceso de investigacion identificar los antecedentes de las
empresas en Bogota y el nivel de desercion o cierre de las mismas, con el fin de conocer a
partir de la informacion cuantitativa si el desconocimiento a los apoyos financieros brindados
A los startups en Colombia (empate entre el analisis cuantitativo y cualitativo) cuentan con
el nivel de caracterizacion requerido para lograr el punto de partida para los emprendimientos
y su solvencia econdmica en el ciclo de vida. Como resultado del analisis documental se

identifican las siguientes caracteristicas:

e Analisis del comportamiento empresarial (nuevas empresas) para los afios 2015, 2016
y 2017.
La Céamara de Comercio de Bogota, cuenta con programas de emprendimiento juvenil desde
hace 15 afios con implementacion de programas como Hermes y Emprendimiento juvenil,
esto alineada con las leyes 1014 y 1780, en donde el gobierno nacional entiende que la
importancia de las Pymes en el pais garantizan un sistema productivo 6ptimo y eficiente para
la nacién; adicional a lo anterior una vez las empresas logran fortalecer su negocio en el

mercado nacional buscan la internacionalizacidn, iniciando con paises latinoamericanos.

Segun la revista Dinero, Bogotéa para los Gltimos afios y de manera acumulativa, se encuentra
posicionada como la ciudad con mayor desarrollo del mercado, con las mejores opciones de
inversion del pais, de las cuales 593.028 corresponden a microempresas. Las pequefias
empresas representan el 7% con 44.374, las medianas 12.490 y las grandes 4.872, es decir el
1%. Del total de empresarios y comerciantes registrados, 243.971 corresponden a personas
naturales, 172.411 son personas juridicas y 239.282 establecimientos comercio. la principal
actividad economica de los empresarios de Bogota segun cifras de la CCB corresponde a

servicios con un 53% de participacion, un buen porcentaje (35%) corresponde a comercio y
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el 12% a industria. Las localidades con el mayor nimero de empresas en Bogoté son Suba

(10%), Kennedy (9%), Engativa (9%), Usaquén (8%) y Chapinero (8%).

A continuacion, se presentan los departamentos en los cuales se presenta la mayor creacion

de empresas para el afio 2015 y 2016, en donde Bogota se ubica en primer lugar.

Departamento 2015 2016 Var. %
Bogota 60.999 70.066 15.8
Antioquia 33.830 37.302 14,9
Valle del Cauca 22.634 26.006 33.2
Cundinamarca 13.979 16.364 10,3
Santander 15.133 16.280 271
Atlantico 11.992 14.310 171
Norte de Santander 9,024 12.019 14.9
Meta 7.742 9.468 3.1
Bolivar 8478 9.068 323
Tolima 7.161 8.541 223
Huila 6.739 7.995 26,4
Boyaca 6.574 7.929 19,3
Narifio 5.341 7.001 19,3
Cesar 4.701 5.863 18,6
Magdalena 4.608 5.823 20,6
Quindio 3.788 4.623 34,1
Cauca 3.603 4.581 4.7
Guajira 2.360 3.164 7.6
Putumayo 1.557 2.060 22
Subtotal 230.243 268.463
Setotal 89.0 B9.6

Fuente: RUES — Registro Unico Empresarial y Social.

llustracion 1 Departamentos donde mas se crean empresas 2015/2016

De acuerdo con el Banco Mundial, mientras en 1990 Colombia tenia el PIB nimero 40 del
planeta, en 2014 ascendi6 al puesto 26. Su agregado productivo pesa US$377.739,6 millones,
lo que le permite ser la cuarta economia de America Latina y el Caribe. (Banco Mundial,

1990)

A continuacion, se describen los aspectos mas relevantes de la investigacion con referencia a
las caracteristicas cuantitativas analizadas en los periodos establecidos para los afios 2015,

2016 y 2017 informacion con la cual se espera realizar un andlisis detallado del
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comportamiento de las nuevas empresas y su oportunidad de fortalecimiento en el mercado

colombiano.

Comercio al por mayory al por menor  E————— 37, |

Alojamiento y servicios de comida  SE—8 13, {
Industrias manufactureras — 107
Act. profesionales, cientificas y técnicas W, 7,6
Construccion e 58
Act. de servicios administrativos y de.. == 4.4
Otras actividades de servicios ™= 39
Transporte y almacenamiento ™ 2.8
Informacion y comunicaciones ™ 2.7
Act. artisticas, de entretenimiento ™ 24
Act. inmobiliarias ® 18
Agricultura, ganaderia, caza, silvicutura ® 18
Act. de salud humana y asistencia social % 1.5
Act. financieras y de sequros 8§ 13
Educacion § 1.1
Act. no homologadaa CllUv4 § 08
Distrib. de agua, saneamiento ambiental | 06
Explotacion de minas y canteras | 04
Suministro de electricidad, gas, vapor y... 0.1
Adm. piiblica y defensa; seguridad social | 0.1
Act. hogares en calidad de empleadores 00

W2016 w2015

llustracién 2 Nuevas empresas por actividad econémica, 2016/15

Fuente: RUES — Registro Unico Empresarial y Social

Como se presenta en llustracion 2 y considerando el informe de ConfeCamaras (2016) las
actividades de comercio al por mayor y al por menor representa un 37,1% de las nuevas
empresas para los periodos definidos, seguido de Alojamiento e industria manufacturera, lo

cual visualiza el mayor impacto transaccional y de dindmica empresarial importante para los

diferentes sectores.

SOCIEDADES PERSONAS NATURALES TOTAL
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Fuente: RUES — Registro Unico Empresarial y Social
llustracion 3 Empresas creadas afios 2015y 2016
De acuerdo con el llustracion 3. Anterior se identifica que en comparacion hay un 15, 8% de

crecimiento en la creacion de empresas en el 2016 en comparacion con el afio 2015.

Para las personas naturales y referenciando la informacion anterior, se identifica que la de la
mayor contribucion al crecimiento en el registro de matriculas nuevas de personas naturales
(14,0%) fueron: comercio; alojamiento y servicios de comida; e industria manufacturera, los

cuales explican el 72,5% del crecimiento observado. (ConfeCamaras, 2016).

Andlisis de la desercion o cierre de empresas en los afios 2015, 2016 y 2017
Los aspectos individuales de cada empresa y del entorno en el que se desempefia son
condicionantes clave para continuar en el mercado y crecer en él, principalmente en los

primeros afos solo el 29% sobreviven a los 5 primeros afios.

De acuerdo con los estudios adelantados en el afio 2015 por Confecamaras , las tasas de
supervivencia difieren sustancialmente segun el tipo de organizacion juridica de la empresa;
en sociedades esta tasa se ubica en 42,8% mientras en personas naturales es del 25,2%. Como
se observa en la ilustracion 4, la tasa de supervivencia de las personas juridicas es 1,7 veces
superior a la que exhiben las personas naturales y 1,5 veces la registrada para el total de

empresas.
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Sociedades 42,8

Total 29,4
——¢

P. Naturales 25,2

2011 2012 2013 2014 2015 2016

Fuente RUES, Confecamaras

llustracién 4 Tasas de supervivencia de las empresas a 5 afios

Estas tasas varian con los tamafos iniciales de las empresas, las grandes empresas registran
una tasa del 71,4%, las medianas 68%, las pequefias 60%, para el caso de las microempresas

29,1%, lo que quiere decir que de cada 100 solo 29 sobreviven a sus primeros 5 afios de vida.

100

70 +71,4
68,0
60 60,4
50
40
30
29,1
20
2011 2012 2013 2014 2015 2016
—+— Grande  —¢— Mediana == Microempresa —e— Pequefia

Fuente RUES, Confecamaras

llustracion 5 Tasas de supervivencia de las empresas a 5 afios, por tamafio de empresa
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De acuerdo con el Informe de Dindmica Empresarial de Confecamaras 2017, se registraron
un total de 154.360 cancelaciones de unidades econémicas, 10.967 sociedades y 143.393
personas naturales, 45.079 menos que en 2016, equivalente a una variacion negativa de
22,6% (llustracion 5). Los sectores que exhibieron mayor cancelacion fueron: comercio
(15.846), industrias manufactureras (6.258), alojamiento y servicios de comida (4.662) y

actividades profesionales, cientificas y técnicas (1.810).

199.439
186.854

m2016 m2017 -
| 154.360
143.393 A

12585 10.967

SOCIEDADES PERSONAS NATURALES TOTAL

Fuente RUES — Registro Unico Empresarial y Social

llustracion 6 Total de unidades productivas canceladas 2017/16

Por regiones, este descenso en el nimero de matriculas canceladas estuvo jalonado por
Bogota, Valle del Cundinamarca, Tolima, Bolivar, Cauca, Santander y Caldas. Los cuales
explican el 98% de la contribucion a la variacion negativa de las cancelaciones. Por su parte
entre los sectores que presentaron mas cancelaciones se encuentran: Antioquia (21.635),
Valle del Cauca (20,518), Meta (9.467), Santander (9.124), Norte de Santander (8.898) y

Boyacé (6.863).
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2. Cuestionario - Encuesta

Un cuestionario consiste en un conjunto de preguntas respecto de una 0 mas variables a
medir, y debe ser congruente con el planteamiento del problema e hipétesis, obedeciendo a
diferentes necesidades segun la investigacion, la cual origina que en cada estudio el tipo de
preguntas sea distinto, algunas veces se incluyen so6lo preguntas cerradas y en otras ocasiones
Unicamente preguntas abiertas y en otros casos ambos tipos de preguntas. Los cuestionarios
se aplican de dos maneras fundamentales: autoadministrado o por entrevista y su tamafio
depende del numero de variables, dimension a medir y administracién segun el interés del

investigador. (Sampieri, 2014)
Encuesta para Emprendedores
La encuesta aplicada a los emprendedores consta de las siguientes preguntas:
1. Razoén Social
2. Sector
3. Tamaifio (Numero de empleados)
a. Hasta 10 empleados
b. Entre 11 y 50 empleados
c. Entre 51y 200 empleados
d. Mas de 200 empleados
4. Tamafo (Activos totales) en SMMLV
a. Hasta 500

b. Superior a 500 y hasta 5.000



c. Superior a 5.000 y hasta 30.000
d. Superior a 30.000
5. Antigledad de la empresa
a. Hasta 1 afio de operacion
b. Entre 1 afio y 3 afios
c. Entre 3 afios y 5 afios de operacién
d. Mas de 5 afios de operacion

6. Cual de los siguientes aspectos considera fue el mayor reto a la hora de iniciar su

proyecto de emprendimiento
a. Aspectos técnicos del negocio
b. Aspectos financieros
c. Barreras del mercado
d. Aspectos legales para la constitucion de la empresa
e. Otro (¢cual?)
7. CoOmo esta la rentabilidad de su negocio en este momento segun lo proyectado.
a. Muy por debajo de lo estimado
b.  Un poco por debajo de lo estimado
c. Segun lo estimado
d.  Un poco por encima de lo estimado

e. Muy por encima de lo estimado

39
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8. Como se encuentra su indicador de liquidez en este momento de acuerdo a lo

proyectado.
a. Muy por debajo de lo estimado
b.  Un poco por debajo de lo estimado
c. Segun lo estimado
d.  Un poco por encima de lo estimado
e. Muy por encima de lo estimado

9. De acuerdo al balance general de su empresa, en el aspecto (relacion

pasivo/patrimonio), cual de las siguientes opciones refleja mejor esta relacion:
a. 50% pasivo, 50% patrimonio
b. Mas del 50% pasivo (deuda)
Mas del 50% patrimonio (Recursos propios)

10. Si al dia de hoy tendria que cancelar la totalidad de las deudas a corto plazo de su

negocio, tendria la capacidad de pagarlas con los activos a corto plazo.
a. Si
b. No

11. Previo al inicio de su proyecto de emprendimiento, tenia conocimiento de la
existencia de entidades de apoyo a startups e incubadoras de empresa diferentes a bancos

y compaiiias financieras tradicionales.
a. SlI

b. NO
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12. Cuaél fue su principal fuente de financiamiento.
a. Familiares y/o amigos
b. Angeles Inversionistas
c. Incubadoras de Empresas
d. Capital Semilla de programas gubernamentales (Fondo Emprender)
e. Banco, cooperativas u otras compafiias financieras tradicionales
f. Recursos propios (Ahorros)

13. Obtuvo apoyo en cuanto al financiamiento para el establecimiento y/o puesta en

marcha de su negocio.
a. SlI
b. NO

14. Ha recibido acompafiamiento y/o asesoria por parte de la Entidad de financiamiento

en los siguientes aspectos:
a. Aspectos técnicos del negocio
b. Finanzas o manejo de la Inversion
c. Constitucion legal de la sociedad
d. Ninguno
e. Otro (¢Cudl?)

15. Como considera que fue la aprobacidn/acceso al financiamiento para su proyecto de

emprendimiento

a. Facil
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b. Moderado
c. Complicado
16. Cuantas fuentes de financiamiento consulté antes de tomar una decision.
a. Solo 1 fuente
b. Hasta 3 fuentes
c. Hasta 5 fuentes
d. Mas de 5 fuentes

17. Cuél fue la razén principal que lo motivo a obtener financiacion con la entidad

seleccionada
a. Fue la Unica a la que acudi6
b. Latasa de interés
c. Fue la primera que aprobé el financiamiento
d. Valor agregado

18. Considera que el costo del financiamiento recibido por parte de la fuente de

financiacion es:
a. Justo o adecuado
b. Mayor al deseado
c. Menor al deseado

19. Qué tan determinante ha sido para el éxito de su negocio la fuente de financiamiento

seleccionada.

a. Muy determinante
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b. Determinante

c. Indiferente

d. Poco determinante
e. Nada determinante

20. De no haber obtenido el apoyo econémico por parte de su fuente de financiamiento,

habria logrado la puesta en marcha de su proyecto de emprendimiento
a. SlI
b. NO

21. Considera que la fuente de financiamiento seleccionada para el inicio de su proyecto

de emprendimiento ha sido:
a. Un aliado estratégico (de gran ayuda para el éxito del negocio)
b. Una carga financiera

c. Indiferente

Esta encuesta fue realizada a 7 emprendedores entre los cuales algunos de ellos solicitaron
financiamiento para su startup con distintas entidades financieras y otros quienes no

acudieron a fuentes de financiamiento para la puesta en marcha de su startup.
A continuacion encontramos las respuestas obtenidas de la encuesta a los emprendedores:

1. Razén Social

e LYE Servimos SAS

e FrioyFlora



e Freevellers SAS

e Hotmark

e Maria Paula Urrea
e AlmalLab

e Fundacion Caminemos Juntos

2. Sector de la Empresa

14%

H Servicios Alimentos Bienestar

3. Tamafio (NUmero de empleados)

7&nbsp;respuestas

@ Hasta 10 empleados

@ Entre 11 y 50 empleados
© Entre 51 y 200 empleados
@ Mas de 200 empleados
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4. Tamano (Activos totales en SMMLY)

7&nbsp;respuestas

@® Hasta 500 SMMLV
@ Superior a 500 y hasta 5.000 SMMLV

@ Superior a 5.000 y hasta 30.000
SMMLV

@ Superior a 30.000 SMMLV

5. Antigliedad de la empresa

7&nbsp;respuestas

@ Hasta 1 afio de operacion
28.6% @ Entre 1y 3 afios de operacion
@ Entre 3 y 5 afios de operacion
@ Mas de 5 afios de operacién

6. Cual de los siguientes aspectos considera fue el mayor reto a la hora de

iniciar su proyecto de emprendimiento
7&nbsp;respuestas

® Aspectos técnicos del negocio
@ Aspectos financieros
@ Barreras del mercado

@ Aspectos legales para la constitucion
de la empresa
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7. Como esta la rentabilidad de su negocio en este momento
segun lo planificado inicialmente

U Segin lo estimado i Un poco por debajo de lo estimade

8. Como se encuentra su indicador de liquidez en este
momento de acuerdo a lo planificado.

i Segln lo estimado © Un poco por debajo de lo estimado
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9. De acuerdo al balance general de su empresa, en el aspecto (relacién
pasivo/patrimonio), cuél de las siguientes opciones refleja mejor esta relacién:

78&nbsp;respuestas

@ 50% pasivo, 50% patrimonio
@ Mas del 50% pasivo (deuda)

@ Més del 50% patrimonio (Recursos
propios y/o aportes de socios)

28.6%

11. Previo al inicio de su proyecto de emprendimiento, tenia conocimiento
de la existencia de las incubadoras de...y compaifiias financieras tradicionales.

7&nbsp;respuestas
® s
® NO

42.9%




12. Cudl fue su principal fuente de financiamiento?

7&nbsp;respuestas

@ Familiares y/o amigos
@ Angeles Inversionistas
@ Incubadoras de Empresa

@ Capital Semilla de Entidades
gubernamentales (p.e. Fondo
Emprender)

@ Bancos, Cooperativas u otras
compaifiias financieras tradicionales

@ Recursos propios y/o aportes de
socios

13. Obtuvo apoyo en cuanto alfinanciamiento para el
establecimiento y/o puesta en marcha de su negocio.

ENO
usl
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14. Ha recibido acompafiamiento y/o asesoria por parte de la Entidad de
financiamiento en los siguientes aspectos

4&nbsp;respuestas

® Aspectos técnicos del negocio
@ Finanzas y/o manejo de la inversion
@ Constitucién legal de la sociedad

@ Seguimiento al cumplimiento del plan
de negocio

@ Ninguno

15. Como considera que fue la aprobacién/acceso al financiamiento para
su proyecto de emprendimiento

4&nbsp;respuestas

@ Facil
@ Moderado
© Complicado
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16. Cuantas fuentes de financiamiento consulté antes de tomar una
decision

4&nbsp;respuestas

@ Solo 1 fuente

@ Hasta 3 fuentes
@ Hasta 5 fuentes
@ Mas de 5 fuentes

17. Cual fue la razén principal que lo motivo a obtener financiacién con la
entidad seleccionada

4&nbsp;respuestas
@ Fue ala (nica a la que acudio
@ Latasa de interés
© Fue la primera que aprobd el crédito
@ Valor agregado
@ Facilidad en los tramites
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18. Considera que el costo del financiamiento (intereses) pagados a la
fuente de financiacion es

4&nbsp;respuestas

@ Justo o adecuado
@ Mayor al estimado
@ Menor al estimado

19. Que tan determinante ha sido para el éxito de su negocio la fuente de
financiamiento seleccionada

B Indiferente M Poco determinante M Determinante
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20. De no haber obtenido el apoyo econémico por parte de su fuente de
financiamiento, habria logrado la pue...rcha de su proyecto de emprendimiento

4&nbsp;respuestas

® si
® NO

21. Considera que la fuente de financiamiento seleccionada para el inicio
de su proyecto de emprendimiento ha sido

4&nbsp;respuestas

@ Un aliado estratégico (de gran ayuda
para el éxito del negocio)

@ Una carga financiera
@ indiferente

En esta investigacion realizamos una segunda encuesta a algunas entidades de financiacion,
con el objetivo de conocer su perspectiva y obtener algunos datos frente al Impacto de estas
en el éxito de los startups a quienes benefician. De esta encuesta realizada a puntos de
contacto en La Oficina de Emprendimiento de la Universidad La Gran Colombia y

Bancoldex:
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2. Tipo de Entidad

2&nbsp;respuestas

@ Banco, Cooperativa o entidad de
financiamiento tradicional

® Incubadora de empresas

) Fondos gubernamentales de capital
semilla (Fondo emprender - Innova,
etc)

@ Fondos de Capital Semilla
(Universidades, Fondos Privados)

@ Angeles Inversionistas

3. Cuales son los tipos de emprendimiento mas frecuentes de los cuales
reciben solicitudes de financiamiento

2&nbsp;respuestas

@ Apps y tecnolagicas

@ Comercializacion de bienes
@ Provedores de Servicios

@ Turismo y/o Entretenimiento
@ Gastronomia
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4. En promedio cuantas solicitudes de Financiacién de startups reciben
anualmente

2&nbsp;respuestas

@ Hasta 100

@ Mas de 100 y hasta 500

@ Mas de 500 y hasta 1.000
@ Mas de 1.000 y Hasta 3.000
@ Mas de 3.000

5. En promedio que porcentaje de los startups solicitantes son beneficiados
de capital semilla, financiacion u otros recursos financieros

2&nbsp;respuestas

® 0% -5%
®6%-10%
© 1% - 15%
® 16% - 20%
® 21% - 30%
® 31%-50%
® 50% - 60%
® Mas de 60%




6. Cual es la razén mas frecuente por la cual las solicitudes de financiacion

de startups son rechazadas

2&nbsp;respuestas

@ Falta de conocimiento técnico del
negocio

@ Falta de planeacion financiera
Falta de conocimiento del mercado

@ Plan de negocio no estructurado

@ Falta de cumplimiento de requisitos
en general

@ Aspectos legales

7. De los startups beneficiados, en promedio cuantos cumplen con el Plan

de Negocio durante el primer afio de operacién

2&nbsp;respuestas

@ Hastael 10%

@ Entre el 11% y 30%
entre el 31% y 50%

@ entre el 51% y 70%

@ Mas del 70%

55



8. Realizan seguimiento al cumplimiento del Plan de Negocio propuesto por
el startup

2&nbsp;respuestas

@ s
® NO

9. De los startups beneficiados, en promedio cuantos sobreviven el 1 afio
de operacion

2&nbsp;respuestas

@ Hastael 10%

@ Entre el 11% y 30%
© Entre el 31% y 50%
@® Entre 51% y 70%
@ Mas del 70%
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10. De los startups beneficiados, en promedio cuantos sobreviven hasta el
3er afio de operacién

2&nbsp;respuestas

@ Hastael 10%

@ Entre el 11% y 30%
© Entre el 31% y 50%
@ Entre 51% y 70%
@ Mas del 70%

11. De los startups beneficiados, en promedio cuantos sobreviven hasta el
5to afio de operacion

2&nbsp;respuestas

@ Hastael 10%

@ Entre el 11% y 30%
© Entre el 31% y 50%
@® Entre 51% y 70%
@ Mas del 70%




12. En promedio cuanto tiempo toma el proceso desde radicada la solicitud
de financiamiento por parte del emprendedor hasta la asignacion de recursos.

2&nbsp;respuestas

@ 1a15dias

® 16 a 30 dias

@ 1a2meses

@® 2 a3 meses

@ Mas de 3 meses

13. Cual es la razon principal por la cudl algunos startups beneficiados
cierran en los primeros afos de operacion

2&nbsp;respuestas

@ Aspectos Financieros

@ Aspectos relacionados al producto o
servicio

 Barreras del mercado

@ Aspectos estratégicos o directivos
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14. En que aspectos realizan acompafiamiento y/o asesoria a los startups

beneficiados
2&nbsp;respuestas

@ Aspectos técnicos del negocio
® Aspectos Financieros

Estrategia y Plan de negocio
@® Conocimiento del mercado

@ No realiza acompafiamiento y/o
asesoria

Discusién

a. Generalizaciones: De las empresas encuestadas el 85% son MicroEmpresas, es decir
cuentas con hasta 10 empleados y el 15% restante cuentan con hasta un maximo de 50
empleados, es decir son pequefias empresas. Esta misma clasificacion se obtiene de

teniendo en cuenta el tamafio en activos de cada unidad empresa.

b. La empresa con mayor trayectoria en el mercado cuenta con mas de 5 afios de
funcionamiento mientras que la de menor trayectoria cuenta con 1 afio o menos de

operacion.

c. El 71% de las emprendedores encuestados manifiestan que el mayor reto a la hora
iniciar su proyecto de emprendimiento corresponde a aspectos financieros. Lo cual
demuestra que la falta de recursos a la hora de emprender son factor de riesgo para el
éxito de las Organizaciones, mientras que el 29% restante considera que el mayor reto a la

hora de iniciar su proyecto son las barreras del mercado. Concluyendo asi que los
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aspectos técnicos del negocio y los aspectos legales para la constitucion de la Unidad

economica son los que menos preocupan a los emprendedores.

d. La mayoria de los emprendedores encuestados manifiestan que la rentabilidad y

liquidez de sus startups se encuentran segun lo planeado por ellos.

e. EI57% de los emprendedores encuestados cuentan con un pasivo del 50% del total
de sus activos en sus startups y el 14% tienen un pasivo que representa mas del 50% de

sus activos.

f. El 43% de las empresas no podrian pagar la totalidad de su pasivo a corto plazo

haciendo uso de su activo corriente.

g. El 57% de los emprendedores no tenian conocimiento de la existencia de

incubadoras de empresa u otras entidades de apoyo a startups.

h. Aunque el 57% de los emprendedores obtuvo apoyo en el financiamiento de sus
startups, en el 71% de los casos la principal fuente de financiamiento para emprender

fueron recursos propios.

i.  El acompafiamiento por parte de las entidades de financiamiento no es un factor muy
alentador, pues solamente el 25% de los emprendedores han recibido algun tipo de
acompafiamiento de estas entidades, siendo este acompafiamiento relacionado al

cumplimiento del plan de negocio.

J. A los emprendedores que recibieron apoyo financiero por parte de alguna entidad, se
les pregunto percibian el acceso y la aprobacion de esta financiacion, lo cual ninguno de
ellos considero fue facil. EI 50% considera que el acceso fue moderado y el otro 50%

considera que la aprobacion de este financiamiento fue complicada.
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k. El 75% de los emprendedores que recibieron apoyo financiero para sus startups
consultaron hasta 3 y 5 fuentes distintas antes de tomar una decision, el 25% restante solo
consulto una fuente de financiacion. La razon determinante por la cual los emprendedores
escogieron su fuente de financiacién fue asi: el 50% escogid la fuente debido a su tasa de
interés, el 25% debido a la facilidad en los tramites con respecto a las deméas y el otro
25% se quedd con la Unica fuente que consultd. A pesar el argumento de mayor peso para
la seleccion de la entidad de financiamiento fue la tasa de interés, el 75% de los
emprendedores considera que los intereses pagados a estas entidades son mayores muy

altos o mayores a los estimados por ellos.

l. Aunque en el 50% de los casos los emprendedores consideran que sin el apoyo
econodmico recibo no habria sido posible la puesta en marcha de su startup, el 75% de
ellos consideran que estas entidades han sido indiferentes o poco determinantes en el

éxito de su negocio.

Conclusiones

En definitiva los para los emprendedores uno de los mayores retos a la hora de la puesta en
marcha de sus startups son los aspectos financieros, aunque para el 25% de ellos estas
entidades sean una carga financiera (para el caso de las entidades de financiacion
tradicionales) el 50% de los emprendedores consideran que a pesar de los intereses altos en
ocasiones pagados por esta financiacién, estas entidades como las incubadoras de empresas
son un aliado estratégico en el éxito de sus startups, pues de no ser por este apoyo econémico

no habria sido posible iniciar con sus proyectos de emprendimiento y asi mismo algunos de
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ellos han recibido acompafiamiento por parte de las incubadoras en el cumplimiento de su

plan de negocio.

Dentro de este estudio realizado surge otro aspecto que se considera importante dentro de la
investigacion, pues la mayoria de los emprendedores no tenia conocimiento sobre la
existencia de otras entidades de apoyo a startups a parte de las entidades financieras
tradicionales, si bien algunos no consideran a la entidad de financiacion determinante para el
éxito de sus startups, esto muy probablemente se deba al desconocimiento de la existencia de
una gran variedad de entidades dedicadas a asesorar y a acompafar a emprendedores en este
camino hacia la vida empresarial, de ahi que la mayoria haya consultado solo hasta 3 y 5
entidades distintas y aun asi para la mayoria el factor determinante para la toma de su
decision haya sido la tasa de interés o la facilidad de los tramites para obtener recursos

econdmicos.

De la encuesta realizada a las entidades de financiacion, las cuales son: La oficina de
emprendimiento de la Universidad La Gran Colombia y Bancoldex, queremos resaltar que en
el caso de la Oficina de emprendimiento de la Universidad, el tramite para otorgar apoyo
economico a los startups toma en promedio de 2 a 3 meses, lo cual puede ser un factor
desalentador para aquellos empresarios que desean iniciar lo mas pronto posible con sus ideas

de negocio y conseguir estos recursos de forma rapida y sin muchos tramites.

Recomendaciones
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1. Enun primer momento es importante definir uno de los aspectos mas importantes con
respecto a la financiacion de los startups es el alto grado de desconocimiento de
dichas entidades y los beneficios y procesos para la , lo que deberia ser abordado
desde el grado educativo de bachillerato, en donde por lo general y en las
instituciones distritales, gran cantidad de estudiantes refieren haber realizado un
proyecto de creacion de empresa; desde luego desde ese primer momento de apertura
en los escenarios de creacion de empresa, debe considerarse un punto de alta
importancia el conocimiento e investigacion de las entidades de financiacion
disponibles y habilitadas en colombia.

2. Estrategias de divulgacién por con mayor cobertura para los nuevos empresarios:
desde luego este es un factor de alto impacto, ya que como de identifica en esta
investigacion la financiacion de los startups, no es de un alto conocimiento de los
emprendedores, lo que ratifica que existen beneficios de financiacion a las nuevas
ideas de negocio, pero que no son conocidas por los emprendedores.

3. Los altos niveles de desercion de los emprendimientos impacta la economia del pais,
el seguimiento y alertas por parte del gobierno nacional quien debe contar con
herramientas que permitan identificar si para los startups existe un salvamento o

opciones de mejora de la propuesta de negocio antes del cierre de las empresas.
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[lustracion 1 Departamentos donde mas se crean empresas 2015/2016 30
llustracion 2 Nuevas empresas por actividad econémica, 2016/15 31
llustracion 3 Empresas creadas afios 2015 y 2016 32
llustracion 4 Tasas de supervivencia de las empresas a 5 afios 33
llustracion 5 Tasas de supervivencia de las empresas a 5 afios, por tamafio de empresa 33
llustracion 6 Total de unidades productivas canceladas 2017/16 34
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