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RESUMEN

Este proyecto de investigacion parte del estudio de las herramientas que han permitido el desarrollo de
la poblacion latinoamericana, siendo estas principalmente centro educativos superiores, empresas,
gobierno, y todo el desarrollo de este a través de su Inversion Extranjera Directa (IED), Capital
Humano y acuerdos comerciales.

Con toda recopilacion se determind el nivel de desarrollo en su capital humano, su IED dentro de la
region y con respecto a otras regiones, se concluyo a través de lo investigado y vivido por el
investigador las tendencias del turismo en la region, haciendo una analogia a la industria, la cual en su
mayoria es basica o liviana.

De esta manera se encontré tomando como ejemplo Colombia, tercera nacién con mayor IED y
segunda en desempleo de la region que a pesar de los esfuerzos latinoamérica no es competitiva, y una
de las principales razones es por la industria que se ha desarrollado, la falta de diversificacion y el

descuido en la formacion y fortalecimiento del capital humano.
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ABSTRACT

This research project is based on the study of the tools that have allowed the development of the Latin
American population, these being mainly higher education centers, companies, government, and all
the development of this through its Foreign Direct Investment (FDI), Human Capital and commercial

agreements.



With all compilation the level of development in its human capital was determined, its IED within the
region and with respect to other regions, it was concluded through the researched and experienced by
the researcher the tourism trends in the region, making an analogy to industry, which is mostly basic
or light.

In this way, it was found taking as an example Colombia, the third nation with the highest FDI and
second in unemployment in the region that, despite the efforts, Latin America is not competitive, and
one of the main reasons is for the industry that has developed, the lack of diversification and neglect
in the formation and strengthening of human capital.
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1. INTRODUCCION
La siguiente investigacion tendra como finalidad hallar la situacion de la competitividad en
Latinoamérica, encontrando fortalezas y principales falencias que han sido obstaculos en el desarrollo
educativo y profesional de los latinoamericanos e industrial de los sectores productivos, y situacion de
la interaccion dada entre la formacion y la empleabilidad junto con el papel de la gobernabilidad para

potenciacion de estos eslabones importantes en el desarrollo de la competitividad de cualquier region.

Consecuentemente se pretendera realizar un diagndstico soportado en publicaciones de entidades
internacionales, prensa, trabajos educativos relacionados, portales gubernamentales, entre otros de la
productividad en la regidn, para de esta manera poder relacionar lo hallado en las etapas de formacién

y empleo y poder evocar un analisis multidimensional e histérico de la region.

Adicionalmente se buscard emplear lo conocimientos del investigador para crear un analisis que esté
basado en su situacion de latinoamericano y persona activa laboral y profesionalmente, todo esto a
través de la investigacion factica en lo mas amplio posible, esto con el fin de encontrar relacion entre
lo documentado y realmente vivido, esto se tendra en cuenta debido a la localizacion desde donde se
realiza la investigacion, dado que Colombia es un pais que a pesar de mostrar un crecimiento

importante en la region, hay muchos temas que afectan la competitividad de su poblacion.

2. OBJETIVOS

e Analizar situacion actual productiva de la region.

e Recolectar informacion de la formacion superior y/o profesional de la regién en comparacion
a otras zonas con economias emergentes o desarrolladas.

e Conocer y analizar la situacion laboral y sus variables dentro de las naciones que conforman
la region.

e Hallar falencias en el sistema laboral y profesional y posteriormente comparar con economias
dentro y fuera de la zona.

e Detectar dindmicas en la industria que hayan permeado en la situacion identificada y sus
posibles repercusiones en el futuro.

e Conocer la industria de la region para hallar desde este punto las fortalezas y debilidades en la
produccion, ademas de su tendencia.

e Ademas de las diferentes industrias, analizar comparativamente fuera y dentro de la region

con respecto al turismo, siendo este uno de los principales propulsores de la IED.
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3. IDENTIFICACION DEL PROBLEMA
La situacion industrial es importante a la hora de realizar diagndsticos econémicos, sociales, politicos
e incluso ambientales de cualquier zona, pero se debe destacar que el desarrollo poblacional también
es un punto relevante, mostrando este su importancia en la cantidad de afios en los que una persona se
forma, ya sea desde lo basico a lo superior, donde segun la Cepal (2002) hay un promedio de 15 afios,
con variaciones de 17 y 20 afios y mas de estudio en la poblacion latinoamericana, a excepto de las
poblaciones indigenas con 4,5 afios, adicionalmente se debe destacar que el aumento en la brecha
entre ricos y pobres es un obstaculo en la factibilidad de la industria como indicador de crecimiento,
dado que la explotacion laboral, robotizacion de tareas y afan por aumentar capitales de grandes
empresarios han interrumpido un posible crecimiento masificado profesional y laboralmente, en
cambio a esto se han desarrollado méas productos y servicios que mas que a necesidades responden a
deseos de una poblacion que vive no en funcién de un proyecto de vida, sino lo que la industria y el

mercado esta proyectando en su vida.

El tema identificado, se da gracias a la interseccion de factores (industrial, educativo y politico) de la
sociedad, donde todos convergen en la competitividad, y esto se haya especificamente en las practicas
laborales de la industria que no potencian el capital humano, sino que lo exprimen, en la formacion
profesional que carece de clusters de conocimiento que permitan detectar tendencias en las
necesidades del futuro préximo y lejano, y politicas gubernamentales que no incluyen veedurias de la
poblacion empleado, sino que su Unico foco se centra en la disminucién de la tasa de desempleo de
cualquier manera, y es de esta manera como se identifica el problema de la Competitividad en

Latinoamérica.

4. JUSTIFICACION
Teniendo en cuenta la situacién econdémica actual del mundo, donde la desigualdad se convierte en un
topico de caracter urgente, donde las migraciones y en otros casos didsporas estdn tomando un punto
en el desarrollo y crecimiento de las poblaciones, donde la corrupcion estatal y privada cada vez mas
limita el beneficio de la explotacién de recursos, donde el medio ambiente afio tras afio ha dado
muestras del cambio abrupto que se esta generando y entre otras tantas situaciones que son necesario
conocer Yy atacar, pero el enfrentamiento hacia ellas serd mayormente eficiente entre mas competitiva
sea la poblacidn afectada, y es que a través de la historia se ha visto que las poblaciones més afectadas
y vulnerables son las menos competitiva, esta interrelacion no requiere de grandes investigaciones,
dado que simplemente esta competitividad esta soportada en elementos y factores que otorga el

entorno y que ha dejado el mismo a lo largo de la historia.
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En concordancia con lo anterior, América Latina es una region donde en su mayor parte e historia se
ha visto vulnerada, no s6lo por agentes externos sino también internos y una combinacion de estos, lo
gue ha generado falencias en su desarrollo social con respecto a otras regiones, e incluso diferencias
entre las naciones gue lo componen, es por esto que vista la competitividad desde lo tecnolégico e
industrial a nivel mundial se encuentran retrasos, dado que estos elementos que la soportan no son

consistentes e incluso en muchas ocasiones carecen.

5. MARCO TEORICO
El desarrollo de algunos paises por motivos histéricos, culturales, sociales y econémicos se ha
presentado de maneras distintas, siendo este un mundo desarrollado a través de la medicion en
ntmeros econdémicos se busca mostrar cual es mas rico y cuél ha sido su formula, en el caso de
latinoamérica se encuentra una masa geogréafica influenciada negativamente desde su descubrimiento
en la historia, siendo este el comienzo de los saqueos de las coronas espafiolas, portuguesas e inglesas
a través de piratas y corsarios, haciendo una analogia con la situacion actual encontramos un saqueo
de nuestro talento, pero en esta ocasion no es a la fuerza, sino por voluntad propia, la fuga de talentos,
el recibimiento de mano de obra calificada exterior mejor remunerada (por ser externa), la alta
rotacion de personal, la falta de personal en areas nuevas del mercado entre otras, son sintomas de un
desarrollo profesional inapropiado del capital humano, ya sea por falencias en la formacién, en los
sistemas laborales planteados a la nueva generacion o faltas de planes de carrera al interior de las

organizaciones.

5.1. Institutos universitarios y técnicos

Cuando se trata de saber las mejores universidades en Latinoamérica cualquier habitante o conocedor
de la region se traslada a los paises de Brasil, Chile, México y Colombia, quienes en el ranking de las
mejores universidades de latinoamérica de Times Higher Education publicado por el portal de la
BBC cuentan con 32, 17, 13 y 11 universidades haciendo presencia (2017), siendo la Universidad
Catdlica de Chile la mejor en el 2018, de esta informacién es importante partir para poder ir
realizando un diagnostico de la situacion ee competitividad de estos paises y que tan influyente es
tener este tipo de establecimientos educativos entre los mejores y a la vez el desarrollo y la

competitividad se vean jalonados.

Por otro lado se encuentra que América Latina es una de las regiones del mundo con mayor faltante de
personas calificadas en el mundo con un 50% segun Charry, (Avianca en Revista, 2018, Pag. 97), y
todo esto va a que en muchas ocasiones las compafiia contratan personas que no suplen las
necesidades de la vacante, situacion que se presenta en 36% de las empresas en los paises miembros
de Ocde, la autora también menciona que si bien se encuentran universidades e institutos totalmente

desarrollados y madurados, también se hayan falencias en los programos con respecto a cambios en

Universidad EAN 6



las industrias, y es aqui donde se hallan los primeros obstaculos para la productividad y por lo tanto

competitividad.

Adicionalmente segun cifras de Manpower, publicadas en el documento anteriormente citado se
encuentra que Argentina (59%), Colombia (50%) y Peru (46%), son los paises con mayores faltantes,
esto adjudicado ademas a “la trampa del ingreso medio™?, punto que también limita el desarrollo
profesional y laboral, donde “segun los expertos de la OCDE, en América Latina inicamente Chile,
Trinidad y Tobago y Uruguay, se han convertido en economias de altos ingresos en las ultimas seis
décadas” (Charry, 2018, Pag. 97), es aqui donde se encuentra otra piedra en el zapato a la hora de
mejorar la competitividad de la region, donde en muchas ocasiones los jévenes prefieren invertir el
dinero de los estudios en un negocio que por lo general no conllevan a un desarrollo que impacte en
su entorno, sino mas bien el beneficio econémico de su familia o nlcleo inmediato, aca se encuentra
ademas que se deciden por estudiar una carrera técnica o tecnolégica que le permita generar un
ingreso, pero al tenerlo debido a los salarios del mercado y el costo de obtener un titulo universitario
deciden permanecer donde estan, es en esta y muchas otras situaciones donde se queda el apropiado
desarrollo del talento humano de América Latina. Por otro lado una gran parte de estos profesionales,
que son muy talentosos termiman tomando otros destinos, ya sea dentro de la region u otro gran
namero que lo hace a naciones con mejores condiciones de vida, que si bien no logran ubicarse
laboralmente e la manera que ellos quisieran, los motiva unas mejores condiciones laborales con un

perfil por debajo del que pertenece, siendo esto la llamada “fuga de talentos™2.

5.2. Situacion laboral

En cuanto a la situacién laboral segin Barcenas ( www.cepal.org, 2018), el pasado afio se presento
una tasa de desocupacion del 9,4%, lo que significa 22,8 millones de personas sin empleo, pero si bien
se puede ver que la tasa no es alarmante cuando se analizan otro tipo de datos de los empleados, si se
encuentran cifras de cuidado, donde segln la OIT (www.ilo.org, 2018), méas del 50% de los
empleados no cotiza para la seguridad social, esto es un indicador de que los empleadores no estan
ofreciendo las condiciones Optimas laborales para que los trabajadores puedan cumplir con la
seguridad social, ademas se menciona en la publicacion que en 2015 se logr6 una cobertura del
44,6%, un incremento de 8 puntos en 10 afios, pero evidencia que 55% no lo esta haciendo, lo que

significa 145 millones de personas sin cotizar pensién, posible situacion futura que no es necesaria

1 Segun el mismo articulo se refiere a la limitacion de ingresos del personal laboral, situacion dada en gran parte
de Latinoamérica.

2 “La fuga de talento tiene su origen en la mala gestion de los recursos humanos realizada desde la direccion de
las organizaciones. La falta de entendimiento provoca el abandono de miles de puestos de trabajo al afio.”
(Yebra, 1., superrhheroes.sesametime.com)
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explicar, otro dato importante es el de los trabajadores por cuenta propia, quienes alcanzan una

cobertura apenas del 15%, ademas destacan que:

“... s notoriamente mas alta en la region del Cono Sur (incluyendo Brasil), donde llega a
58,6 por ciento, en comparacion con los paises Andinos donde lleg6 a 31,4 por ciento o
de Centroamérica y México, donde alcanz6 a 31,2 por ciento. Sélo seis de 16 paises
incluidos en la muestra tienen cobertura contributiva por encima de 50 por ciento de los

ocupados.” (www.ilo.org, 2018)

Es aqui donde se conoce la verdadera situacion laboral de cualquier zona, estos nimeros son los
sintomas de empresas que no tributan, que no contribuyen al desarrollo de la sociedad, que no
remuneran correctamente, por el lado de la gobernabilidad con planes tributarios que no responden a
una situacion econémica poblacional, sino del gran empresario, con deficiencias en la veeduria de las
practicas laborales e industriales, y si de poblacidn se trata, al no tener otras oportunidades sucumben
a toda esta cadena de atropellos con el fin de poder tener ingresos, en fin es una sociedad politico-
empresarial que se aprovecha de la situacién para aumentar la utilidades retenidas y no tienen en
cuenta la conviccion de la Cepal reiterada por Barcenas en el marco de la Ceremonia de inauguracion
de la segunda reunion del Foro de los pais de América Latina y el Caribe sobre el Desarrollo
Sostenible: “no basta con crecer para igualar, hay que igualar para crecer y que una sociedad

mas igualitaria tiene mas posibilidades de crecer sostenidamente”.

5.3. Competitividad

Para abarcar la competitividad, se buscé referenciar los parametros que la conforman segun el Foro
Econdmico Mundial, el cual publicé en su portal (reports.weforum.org, 2017) el listado de 137
naciones (Anexo 2), este ranking se basé en doce pilares dados de la siguiente manera: subindice de
Requerimientos basicos: Instituciones, Infraestructura, Ambiente macroeconémico, siendo estos
factores claves para impulsar la economia; subindice de Potenciadores de eficiencia: Salud y
Educacion primaria, Educacion y Formacion superior, Eficiencia del mercado de bienes, Eficiencia
del mercado laboral, Desarrollo del mercado financiero, Preparacion tecnoldgica, Tamafio del
mercado, siendo estos puntos claves para conllevar a una economia eficiente; y subindice de factores
de innovacion y sofistucacion con Sofisticacion de negocios e Innovacion los cuales estan

direccionados a impulsar la economia.

En dicho ranking solo tres paises hicieron parte de los mejores 50, Chile (33), Costa Rica (47 y

Panama (50), donde ademas se encontraron México (51), Colombia (66), Jamaica (70), Pert (72),
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Uruguay (76), Brasil (80), Trinidad y Tobago (83), Guatemala (84), Argentina (92), Nicaragua (93),
Honduras (96), Ecuador (97), entre (5) otras por encima de los cien, esto comparado con otras
regiones como Eurasia con siete (7) naciones en las primeras cien, se encuentra una posicion
favorable, pero al ir a la comparacion con Medio Oriente y Africa Norte, las cuales tienen economias
parecidas con la regién estudiada, se encuentra que tienen cinco (5) economias en las primeras
cincuenta, y en el caso de Europa y América del Norte tienen casi el 40% de participacion en las
primeras cien, y mas del 50% en las mejores 50, estas cifras y porcentajes es un abrebocas de la
situacion actual de América Latina con respecto a economia desarrolladas y otras similares por su
capacidad y actividad desarrollada.

Al ir al estudio minucioso del informe generado por el Foro Econdmico Mundial, se encuentran que
temas importantes como la Evolucion de la Flexibilidad del Mercado Laboral, el cual fue medido por
medido por “...1as percepciones de los ejecutivos de negocios sobre la cooperacion entre el sindicato y
el empleador, las précticas flexibles de contratacion y despido, y la alineacién entre los salarios y la
productividad” (The Global Competitiveness Report, 2017, Pag. 17) ha decaido en los ultimos diez
afios siendo para el 2017 la Gltima de todas las regiones, para tener una vision general se puede ver el

siguiente grafico:

Donde es notoria la situacion precaria de la region en los pilares de institucion, infraestructura,
innovacién y flexibilidades en el mercado laboral; ademas el informe menciona que esto ha dado
como resultado la lenta respuesta en las exportaciones, afiadiendo ademas factores como la baja
productividad, alta informalidad, ineficiencia en la diversificacion de exportaciones, lo que impacta a
la poblacién en poca capacidad para generar empleo, y deficiencia en la generacion de mas y mejores

bienes publicos.

5.4. Capital Humano

El capital humano se puede decir que es el factor que acoge todos los elementos que desarrolla la
economia de una zona geografica y da un resultado, el cual se vera afectado en la manera como estos
elementos sean desplegados en dicha poblacién y ademas lo interrelacionados que se encuentren,
donde la interrelacion estara dada no solo en un objetivo general, sino también en necesidades de
crecimiento y desarrollo de dicha poblacién. Teniendo en cuenta lo anterior, seria correcto concluir
que este concepto es un indicador de competitividad en el desarrollo y economia, por lo tanto abarca
todos los elementos expuestos en el marco teorico.

No obstante y més alla de las definiciones halladas; Amartya Sen (1983) hace alusion a la diferencia
entre Capital Humano y Capacidad Humana, donde “El primer concepto se concentra en el caracter de
agentes [agency] de los seres humanos, que por medio de sus habilidades, conocimientos y esfuerzos,

aumentan las posibilidades de produccion”, mientras que “...el segundo se centra en su habilidad para
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llevar el tipo de vida que consideran valiosa e incrementar sus posibilidades reales de eleccion”, si
bien se vé en el segundo concepto un significado mas humano, el autor se refiere a dos definiciones
relacionadas por lo que ambas se refieren al factor humano de una area geogréafica. Este punto del
concepto seré de gran valor para la investigacién, dado que para el investigador es de gran

importancia el desarrollo de conceptos y formas sostenibles y humanas.

6. METODOLOGIA
La metodologia utilizada en esta investigacion es de tipo cualitativa, esto teniendo en cuenta que el
investigador concluird y hara relaciones con la informacion hallada, la cual se obtendra de trabajos
anteriores relacionados con el tema, articulos, datos y cifras oficiales de organizaciones
internacionales que miden el desarrollo y avance de distintas zonas.
Adicionalmente se recopilara informacion con respecto al tema investigado de los gobiernos de
Latinoamérica Y la relacidn existente entre instituciones técnicas y universitarias con las compafiias
para llegar a una conclusion certera de la competitividad en la zona.
No obstante se debe resaltar que el investigador al ser procedente y ser residente de Colombia, tendra
mas facilidad en adquirir esta informacion, y siendo este una economia sobresaliente de la region en

investigacion se tomara como ejemplo en distintos casos.

7. ANALISIS DE RESULTADOS

Siendo la competitividad un término que engloba el efectivo u superior desempefio de todos los
factores que componen un pais (educacion, empleo, tecnologia, desarrollo de mercado gobernabilidad,
desarrollo humano y salud), se podria también decir que visto desde el punto de vista de la sinergia,
son elementos que deben trabajar de manera entrelazada o coordinada para que se puedan
potencializar, en los analisis de la informacion hallada se encuentra que es un tépico en el que los
paises de la regidn estan fallando, esto segun el informe de capital humano que los paises con mejor
posicion son Argentina (52) y Chile (53), en un ranking de 130 paises segun el Foro Econémico
Mundial (2017), en su “The Global Human Capital Report”, de la misma manera se puede ver en el
reporte (Grafico 1), las brechas que hay de capital humano en cada una de las regiones, en el cual la
latinoamericana se destaca por encontrarse arriba del promedio mundial, cabe resaltar que estas
brechas se dan dentro de cada una de las naciones, casos como México, Guatemala, El Salvador o
Republica Dominicana, donde mas adelante se veran los ratios de diferencias entre ejecutivos y
operarios, mas altos que en otras regiones, pero ademas dentro de la misma region donde economias
como la de Chile y Trinidad y Tobago, tiene mejores pagos a sus profesionales, o en el caso Brasil y
Chile con mayor numero de las mejores universidades en el mundo, son estas diferencias las que no

permiten una competitividad estable e innovadora.
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Grafico 1
Morth America %%
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Eastern Eurcpe and Central Asia
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Global Average
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Sub-Saharan Africa

Source: Global Human Capital Index 2017,

Fuente: tomado de http://www3.weforum.org/docs/WEF_Global_Human_Capital_Report_2017.pdf

Esto anterior es importante tenerlo en cuenta dados los elementos que estos tenian para realizar el
listado, donde Capacidad, se refiere al nivel de educacion formal entre nuevas y anteriores
generaciones; Desarrollo, como la mejora continua de la fuerza de trabajo actual y mejoras en la
educacion para la educacion de las futuras generaciones; Despliegue, que es la efectividad con que la
poblacién pone en practica o aplica el talento o las herramientas de conocimientos con las que cuenta
y el Know-how o saber como, con el cual buscan conocer la amplitud y uso de las habilidades
especializadas en sus labores profesionales, estos elementos mencionados son importantes para
identificar el sintoma o falencias de la poblacion en competitividad, pero este articulo pretende
encontrar qué errores se han podido dar durante las actividades, el desarrollo de politicas econémicas

y entre otras dindmicas que se han estado presentando.

Inversion Extranjera Directa y sus efectos

Para comenzar con este analisis sera importante mencionar la manera como se ha estado desarrollando
las diferentes industrias en la region, partiendo desde la Inversion Extranjera Directa (IED), donde se
comenzara analizando el comportamiento que ha presentado en los Gltimos afios, donde segun la
CEPAL (2017) en su resumen ejecutivo la region a disminuido su ingreso por IED en un 7,8% en
2016, recibiendo 167.180 millones de doélares, por otra parte se observa que las economia
desarrolladas tomaron el liderazgo con el 59% en flujos de IED, mientras que en general los paises en
desarrollo tuvieron una disminucion del 14%, logrando un 37% de este flujo, lo cual se puede ver con

mayor detalle en la siguiente gréfica:
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Gréfica 2
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También se debe resaltar como el Producto Interno Bruto ha tenido una mejor dindmica en la regién
gue en el resto, donde ha sido del 3,6% y el global del 2,5%, el pais con mayor IED fue Brasil (47%),
siguiendo México (19%) y Colombia (8%), ademas mencionan que por segundo afio consecutivo las

energia renovables fue el sector con mejor comportamiento.

Al margen del andlisis de los primeros paises de la region con mejores cifras en esta materia se
encuentra que en comparacién con el trabajo realizado del Capital Humano citado anteriormente se
encuentra que Brasil esté en la posicion 77, Colombia 68 y México 69, donde se podria concluir que
estas inversiones no estan teniendo un mayor impacto en la poblacion, dado que su capital humano
como se observé en el documento de competitividad no se esta desarrollando y tampoco esta contando
con mayores herramientas de formacion con las cuales puedan seguir creciendo, ¢sera que esta IED
esta siendo responsable en la generacion de empleo y condiciones del mismo? O ¢para atraerla se esta
haciendo sin tener en cuenta lo que se esta dando? O ¢se esta atrayendo con industrias en las cuales su

beneficio en la poblacion es minimo o no va més alla de la creacion de empleo?.

Al llegar a este punto se debe pensar si las economias desarrolladas en las cuales se tiene mejor
dindmica no solo en la IED, sino también en Capital Humano, han pasado primero por el
fortalecimiento de su poblacién, sino lo han hecho lo estan, y es en este punto donde se debe buscar

fortalecer la poblacion, gran parte de la creacion de empleo en paises como Colombia es por el sector
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del comercio, hoteles y restaurantes (27%) del total nacional (Anexo 1) (DANE, 2018), siendo este un
sector que por su naturaleza no crea en la poblacion mayores herramientas de crecimiento profesional
y laboral, de la misma forma en un restaurante u hotel el mayor personal es operativo o de servicio al
cliente, por otra parte en el comercio si estudiamos una drogueria, tienda de barrio o cualquier otro
tipo de expendedor el personal de ventas ocupa la mayoria de las funciones y la misma estructura se
da en las grandes superficies, donde no obstante también se encuentra que los salarios estan entre uno
0 dos salarios minimos, siendo éste, un salario que si bien permite suplir necesidades primarias de una
persona y medianamente un nucleo familiar, no permite acceder a una formacion educativa que le
permita mejorar su condicion de vida y los horarios de trabajo no se lo permitirian, todas estas
maneras de poder vivir terminan convirtiéndose en una barrera para su crecimiento, donde en el tema
macroecondmico se encuentra que en las crisis de estas regiones es dificil que la poblacién pueda
dinamizar su estructura econdémica en los sectores y salir avante.

Sea otro caso Brasil, el segundo pais con mayor desempleo en Latinoamérica (Telesurtv, 2017), donde
la situacidn laboral en general y en sus condiciones a partir de la tltima reforma laboral, la cual busca
beneficiar al empresario para la contratacion de sus empleados, donde el empleador podra contratar de
manera intermitente, incluso dividir vacaciones en 3 partes al afio, se le pagara indemnizacién por
dafios morales y personales dependiendo de su salario, el empleado deberé estar a disposicién de la
compafiia en todo momento (Telesurtv, 2017), por Gltimo ejemplo se menciona al segundo pais con
mayor IED (19%), donde se comienza de una mejor manera, dada que también es la segunda nacién
latinoamericana con menor tasa de desempleo (3,2%), pero del cual el 56,9% se encuentra en la
informalidad y que podria ser mayor (BBC, 2018), no obstante la desigualdad también es un tema
importante, en el cual la nacion azteca cuenta con un ratio de diferencia entre sus directivos y
empleados de 7,4, mientras al afio un directivo tiene ingresos promedios por 102.264 usd, un
empleado 13.774 usd, no siendo éste el mas alto, dado que en la zona se encuentra entre 5y 11, donde
ademas se encuentra Republica Dominicana (11,5), Guatemala y Costa Rica (10,3), Pert (9,5),
Ecuador (9,1), Colombia (8,4), Chile (8,1), entre otros, siendo este otro sintoma de las falencias en el
desarrollo de la poblacion en la region (BBC, 2018).

Este tipo de desigualdades son recurrentes a lo largo de la vida una persona que vive en estas zonas,
desde sus primeros afios van a escuelas publicas, las cuales cuentan con niveles inferiores a las
privadas, en la mediana adultez logra entrar a una universidad pero por falta de contactos no entra al
cargo merecido, que en cambio quien creci0 en otras condiciones y en muchas ocasiones no creo las
mismas competencias logra escalar por influencias o simplemente provenir de instituciones

reconocidas.
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Grafico 3
Brecha salarial entre directivos y empleados

recopilados por Korn Ferry

Pais Ratio
Guatemala 10,3
Chile 8,1
Replblica Dominicana 11,5
Costa Rica 10,3
Argentina 5,5
Perd 9,5
Ecuador 9,1
México 7.4
Colombia 8,4
Brasil 7.9
Bolivia 8,3
Venezuela 6,0

Fuente: tomado de https://www.bbc.com/mundo/noticias-america-latina-42646763

De la misma manera se encuentra gque en los reportes de competitividad del foro econémica mundial
con respecto a los mejores Latinoamérica se encuentra muy por debajo, y dentro de la mismas las
brechas siguen siendo parecidas al tema anterior, en los doce items que se tuvo en cuenta para hallar
esta competitividad, se encuentran solo seis paises en estos mejores resultados.

Gréfico 4
7 Hong Kong :i':n:l +*
5 tenw Chita
* . . Luxembourg
— Py Costa Rica  Sigapune *
4 ek * Seitzerland  New —
i Singanur g Featand P— b""‘:’ Switreriary]
* * iz‘ *
[ . Uruguay
Chila -
: Pa L Panama Costa Rica
e . . Chile _ 4 ¥ Best plobal
”"'"9*"“3" . & amaica s et LAC
L * & fAyerape LAC
4 - . . : . . Costa Rica ® Modian LAC
. : . x ® Worst LAC
-
L]
3 &
- - b - -
L ] -
z * ‘ ¥
-
nEulionE  InTasiucire Matna- Healh aad Highe! G Lk Finas  Techroiogical LT Business I iralins
RRTTIL pramany mmucation markat markat market mdnes B sephsicaton

erarommert  educaton and Tarieg  efficency efficenry  developman
GCI pillar
Sorcer Calculations bassd an the results of the Gickal Compettiveness Inoex 20172018,
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Concluyendo esta parte se puede decir que la IED no se estd dando de una manera sana, en paises
como Brasil se esta sacrificando las condiciones laborales para incrementar esta inversion, en
Colombia y México por otro lado esto no esta teniendo un impacto en el empleo formal, se puede ver
como las administraciones politicas de la region estan buscando dar sus poblaciones, economias e
industrias al mejor postor, si bien esto resulta de lo que estas economias estan en capacidad productiva
de generar, es una dinamica que seguird dandose sino se busca la manera de invertirlo con mejor
formacion y mejores condiciones de vida, de todas maneras es un dilema en el que se debaten muchos
de los lideres politicos que permiten esto, dado que hay otras regiones que estaran dispuestas a
desmejorar las condiciones laborales de su poblacién sino se hace en aca, es algo como “si no eres tu,
seré yo”, y viéndolo de esta manera se deben crear herramientas que permitan el desarrollo de un
capital humano que pueda exigir cindiciones, y que mas que esto, pueda generar un producto con
valor agregado superior en bienes y servicios, de esta manera la salud de la economia y el empleo de
un pais o region no estara supeditada a la inversion condicionada de otro lugar. De todas maneras
siempre sera una situacion retante siempre y cuando no se vea como principal objetivo el desarrollo
de las poblaciones, siendo este el que puede permitir en un futuro estar a la vanguardia, y no trabajar y

formar en funcion de necesidades, sino de un desarrollo y crecimiemto multidimensional.

Turismo

Un ejemplo de esta situacion es el turismo, el cual en lo visto en la regidn latinoaméricana y zonas
con las mismas caractristicas sociales y econdmicas tiene el mismo comportamiento, la poblacion
logra beneficiarse econémicamente, mas no lo fortalece como sociedad, mas bien se tiende degradar,
esto teniendo en cuenta que sus pobladores al no tener estructuras econémicas desarrolladas una de
sus principales actividades turisticas es sol y playa, la vida nocturna y restaurante, donde como se ha
mostrado anteriormente la mayoria de los empleados de estas actividades, las cuales se da en hotel,
restaurante y clubes nocturnos es operativo, esto también teniendo en cuenta que en el informe del
Foro Econdmico Mundial (weforum por siglas en inglés) (Anexo 5), “The Travel & Tourism
Competitiveness Report 2017 (Reporte de la competitividad en los viajes y turismo), el cual tuvo
como parametros: Ambiente apto, Politicas y condiciones aptas, Infraestructura y Recursos naturales
y culturales, donde los paises latinoaméricanos con mejor pocisionamiento y mejoria entre el periodo
anterior y afio 2017, fueron México (22) que subi6 8 posiciones y Pert (51) 7, y en una puntuacién de
1 (peor) -10 (mejor), términos generales se identificé a Colombia (2.6), El Salvador (3.0) y Venezuela
(3.2) con la puntuaciones mas bajas en seguridad, en cuanto a infraestructura &erea hay una
puntuacion de 2.5 para sur américa y en el triangulo del norte un promedio 2.0 y por ultimo en
recursos naturales y viajes de negocios, para sur américa 2.9 y centro américa, se encuentra un
promedio de 1.5, por parte del informe en los resultados invitan a la region a mejorar la seguridad,
conectividad en la infraestructura y crear mas ambientes aptos para el turismo de negocio. En los

siguientes gréaficos se verd con mas detalle el comportamiento en los temas que parametriza el estudio,
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pero ademas se debe resaltar que en parte los resultados del promedio tienden a mejorarse al estar en
el mismo cuadro con Norteamérica y ademas sigue la tendencia de paises como Chile, Brasil y Costa
Rica con los mejores resultados, en algunos por su desarrollo, en otros por su naturaleza geografica.
Gréfico 5
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Si en cambio se contara con un capital humano que desde una formacion técnico-especializada se
enfocara en turismo cultural, historico u ecoldgico para explotar las riquesas naturales, este tipo de
actividad turistica desarrollaria sentido de pertenencia en la poblacion trabajadora y respeto de parte
del visitante por el area y sus pobladores, ademas de ser un turista formado cognitivamente y por lo
tanto su consumo sera responsable.

Esta situacion con la actividad turistica es una analogia a lo que sucede con las otras industrias
referenciadas anteriormente, y es que en este caso no se trata de Gnicamente realizar turismo para
personas con formaciones superiores, sino crear capital humano superior, el cual conforme una
poblacion capaz de decir no a bajos salarios, no a actividades degradantes de la misma como la
prostitucién, narcotrafico, microtréafico, robo, entre otros, no a las industrias que acaben con fuentes
naturales y ecologia; y en cambio la IED y el turista llegue por una mano de obra calificada y un
poblacion fortalecida econémica y socialmente, y no a aprovecharse de la vulnerabilidad de una
sociedad débil y hambrienta de oportunidades, y de un gobierno avido de resultados no para su
poblacion, sino a una economia e industria globalizada que beneficia a los que tienen mejores

condiciones.

Retos de la regién

“Un sistema internacional con pocas regulaciones y donde los mecanismos multilaterales son débiles
favorece a los actores mas fuertes” (CEPAL, 2017), con estas palabras la secretaria ejecutiva de la
Cepal, Alicia Barcenas abrid su presentacién ante los cancilleres de la region para dialogar y gestionar
los desafios de lograr un desarrollo sostenible en un contexto complejo, para el desarrollo y
mejoramiento de la competitiva de latinoamérica es dificil estas barreras, como se mencion6
anteriormente, estas economias son dependientes del comportamiento de los paises desarrollados y
los lideres aprovechan sus posiciones para exigir tratados que favorezcan sus economias, es asi como
se encuentra el caso de Colombia el cual cuenta con 13 Tratados de Libre Comercio (TLC) o
Acuerdos Comerciales Vigentes a 2018, y 2 por firmar (Egipto y Panama), de los cuales si bien se ha
mejorado la relacion de balanza comercial con paises como Chile, acuerdos con la Comunidad
Andina® (CAN) y el Triangulo del Norte* de las cuales suman US$1.471 miles en el afio 2017 y
US$960 millones hasta agosto del 2018, por otro lado se presentan balanzas comerciales negativas
con Estados Unidos de US$4.944 millones en afio anterior (2017) y US$3.424 hasta agosto del
presente afio, con Canada -US$431 millones y -US$280 millones y México con -US$2.275 millones y

US$1.534 millones en los mismos periodos respectivamente, teniendo en cuenta esto se puede decir

3 «_..es un organismo regional de cuatro paises que tienen un objetivo comun: alcanzar un desarrollo integral,

mas equilibrado y auténomo, mediante la integracion andina, sudamericana e hispanoamericana.”
(es.wikipedia.org), conformado por Colombia, Bolivia, Ecuador y Per(

4 Conformado por los paises centro amércanos de Guatemala, Honduras y Salvador, los cuales en la actualidad
tienen TLC’s con Estados Unidos, México, Reptblica Dominicana, Panama, Chile y China.
(http://www.icesi.edu.co)
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gue en general la situacion es negativa (Grafico 2), dado que slo con México se supera lo logrado
con las mejores balanzas comerciales, esta situacion es un reflejo al igual que mientras de estas
economias se importan Monitores y Proyectores, Automoviles y demas productos de industria ligera®,
la mayor parte del exportado por Colombia es de este tipo de industria (flores, café, oro en bruto o
semilabrado, entre otros), mostrado en el informe de MINCIT citado anteriormente, con respecto al
indice Grubel-Lloyd® (IGLL) (Anexo 1),es por este tipo de dindmicas como las presentadas en el pais
anteriormente mencionado que serd dificil mejorar la competitividad con respecto a los paises
desarrollados, gracias a la dependencia a de la industria pesada’ de ellos y todo lo que ocurre con

dicha situacién.
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Siguiendo con este topico en el desarrollo de los acuerdos se puede ver que la exportacion que mayor
valor econdmico representa son las Minero Energéticas (MNE) (Grafico 3), pero las cuales
representan una concentracion mayor (Grafico 4) segin el indice de Herfindahl e Hirschman®(IHH),
lo cual se puede ver que entre mayor sea la exportacion de productos o servicios MNE, mayor es la
concentracién presentada, donde segun lo expresa el indicador esta concentracion representa poca
competitividad, de otra forma se puede ver que por el contrario, al disminuir las exportaciones MNE

la concentracion disminuye, pero al parecer la competitividad no aumenta.

5"...tiene como objetivo el andlisis, cuyos productos se destinan preferentemente al mercado minorista, es decir,
al consumidor final. En su proceso de produccion las materias primas o productos semi acabados agricolas, son
utilizados por la industria pesada.”(conceptodefinicion.de)

6 «__trata de medir la parte equilibrada o solapada entre las importaciones y las exportaciones de un sector i,
respecto de la suma de estas dos ultimas.” (Sequeiros, J., Fernandez, M., Pag. 7)

7 “La industria pesada es la industria que involucra productos, instalaciones y equipos grandes y pesados,
ademas de una mayor complejidad por sus numerosos procesos. Se clasifica en industria siderdrgica, industria
quimica e industria extractiva.” (www.lifeder.com)

8 “El Indice Herfindahl-Hirschman (HHI) es una medicion empleada en el estudio econémico que se centra en
los niveles de concentracion existentes en los mercados. Es decir, el nimero de empresas que operan en los
mismos y su capacidad de poder o de control en ellos.” (economipedia.com)
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Gréfico 3 Gréfico 4
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Esto simplemente es el resultado de fallas en la creacion de un esquema sélido para el desarrollo del
capital humano, siempre en el caso Colombia se creyd que el petroleo seria igual de rentable, pero al
Ilegar en el afio 2014 a lo més bajo en 40 afios (Gonzalez, 2016) donde alcanzdé minimos de US$57 y
en 2015 US$37, se tuvo que buscar dinamizar la industria en reaccion a lo ocurrido, siendo esto otro
ejemplo de las malas préacticas industriales, donde la tendencia es ser economia reactivas®, es por esto
gue a lo que se quiere llegar con estos datos y situaciones presentadas es que la Gnica manera de
responder a la volatilidad econémica mundial y constante cambios en las distintas industrias, es a
través del desarrollo del capital humano para asi llegar a ser industrias proactivas®®, esto por medio de
mejor desarrollo universitario y en instituciones tecnolégicas, esto soportado en formaciones escolares
encaminadas al desarrollo de herramientas en innovacion y responsabilidad social, todo esto es
posible con gobernabilidad, la cual debe desarrollar clister no s6lo de empresas, sino de
conocimiento, junto con los centros de formacién profesional y tecnolégico, esto con veeduria 'y que
ademas las compafiias creen planes de carrera en las organizaciones para que su personal se
desarrolle, la manera de evolucionar en capital humano es que la formacién enfocada sea una
constante en cada uno de los &mbitos, ya sea formacién basica o secundaria, profesional, técnica o

tecnologica y laboral o empresarial.

9 Se refiere a las compafifas que realizan acciones cuando el entorno lo requiere o exige para poderse mantener
en el mercado, esto como resultado de una falta de planificacion.

10 se refiere a compaiifas que se anticipan a lo que acurrira en el mercado, siempre estan en pro de la
prevencion y la mejoria estructural con respecto al entorno. (Sequeiros & Fernandez)
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8. CONCLUSIONES

La educacion como creador principal de capital humano, siendo este factor el que puede fortalecer
y soportar el capital humano y hacerlo competente ante la creciente tendencia de volatilidad en la
economia, industria y por lo tamto sociedad.

En cuanto a la IED, al no tener una economia solida e industria fortalecida, y al depender de los
trabajos que genera, los gobiernos ceden a degradar las condiciones laborales y medio ambiente
para atrae inversores extranjeros.

Debido a que estas economias desarrollan industria basica y ligera o liviana, sera dificil generar
balanzas comerciales positivas o equilibradas, por la dependencia de la industria pesada de las
economias o paises desarrollados.

En el turismo se encuentra situaciones similares, donde se ve un crecimiento y mejor desempefio
por parte de paises como México, Brasil y Per(, pero esto termina siendo un generador de empleo
y economia que no crea sociedad, como se menciond en el articulo, esto no desarrolla capital
humano. Por otro lado se encuentran falencias en materias de turismo en seguridad y clima apto
para negocios.

La innovacién de la region se ve limitada por las brechas de capital humano, donde la region
supera el promedio mundial, estas diferencias no permiten que la competitividad sea sélida, sino
que en cambio se de por momentos en los cuales la economia tercerizada favorece a latinoamérica

en sobre otras regiones
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Anexo 1

Rama de actividad Distribucion (%) Variacion (%3 Contribucidén (p.p)

Total nacional 100,0 I 1.1 1,1

Industria manufacturera 11,9‘ T3 0.8
Construccien 6.4 1 6.2 0.4

Otras ramas* 3.2 12,0 0,3

Comercio, hoteles yrestaurantes 27,0 [ | 0.8 0,2

Senvicios comunales, sociales yperscnales 19,6 [l 0.9 0,2
Transporte, almacenamiento y comunicaciones 791 1.4 01
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura ypesca 16.5 | =18 -0,3

Actividades inmcbiliarias, empresariales y de alguiler 7.6 -7.6 -0.6

Fuente: tomado de www.dane.gov.co
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Anexo 3

Cantidad de productos exportados por Colombia con VCR, por sector®
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Anexo 4
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Anexo 5

The Travel & Tourism Competitiveness Index 2017, Overall Rank

Fank  Boonomy Sopna Hank  Boonomy Soonme Hank  Boonommy oo
Spain £.4% 47 Oatar 408 B3 ran, Ekamic Rep 345
2 France 532 48 Chila 406 84 Lan PDR 340
3 Gammary 5.8 49 Hungary 4.06 B Samia 436
4 Japgan 826 51  Amantina .05 ‘W Labanon 3437
5 Unitesdd Kingoom 820 51 Pam 404 97  Awanda 36
6 Wnited Siates 592 52 Cyprus 4.02 B8 Albania 235
T Ausiraliz a10 51  Soulh Adrca 4. B3 Bolwa a4
a lealy 498 54 Labda 3ET 100 Huwait 333
9 Canada 457 55 Maurtius 382 M Campoda a3z
10 Switzadand & 5§  Lihuaria 3 102 Mongaia 3z
11 Hong Kang SAR 486 &7  Ecuadar a8 W Mepal il ]
12 Ausiria 486 8  Barbados am T Wpnesnsala J28
13 Singapore 485 59 Siovek Aepublic 380 WX B Salaor 326
14 Forfugal 4,74 &1  Bahrain 389 WE Lganda 3.20
15 China 472 61 sraed 384 107 Tejikistan 3B
16 Mow fealand 468 62 Colambia 383 @ Fambi 5B
17 Metheranrds 4 Ad B3 Saudi Arabia aaz ¥ Cote d'hare 316
18 Moy 484 B4 & Lanka .81 110 Pareguay 305
19 Horas, Rap. 457 &5 Momoco .61 111 Sanegal 384
2 Swaden 4.55 B Cman 378 12 Gamba, Tha 302
21 Baigium 4,54 67 Wietnarm ATE 113 Bosria and Heroagoring anz
22 Mexico 4.54 B8 Romaria A.78 14 Zimbakres an
3 Irelard 4585 B4 Jamaica 371 MG Eyrgy? Republc 3t
24 Greaca 4,51 71 Georgla 47 & Ethopa 30
23 caland 4.50 M Azarbaian a7 M7 Moldowa 308
26 Malaysa 4.50 T2 Montegmo 386 18 Algaria 307
27 Brasl 4.48 Td  Trinidad and Tabaga 487 119  Gaban 206
28 Luxembaurg 4.49 ™ Empt J.84 120 GGhana 304
7 United Arghb Emirates 449 ™5 Jardan 383 121 Madagascar 2.8%
i Teiwan, Gnina 4,47 T Dominican Aspuiic el 122 Mozembigue 249
3 Dermark 4,45 7 Uruguay 361 123 Malawi 2
2 Croatia 4.42 T  Bhuotan a6l 124 Palastan 288
B Fnakend 4.40 ™ Phippines 380 125 Bangladesh pedale]
44 Thesdand 436 Bl Hanya 4458 126 Gamergon 286
¥ Fanama 4,37 81 Kazakhsian 258 127 Banin 284
3 Malta 425 E?  Mambia 3.508 128 Lasotao a4
37  Estania 425 B3 Cape Vende 356 129 Nligeria Az
3 Costa Rica 422 B Armenia 353 130 Mali 278
3 Coeach Republic 422 B3 Boizwana 3452 131 Sigrra Leona 268
40 Inda 4,98 Bfi  Guatemala 3.51 132  Maurtana 24
41 Slovenia 4,98 B Tunsmia 350 131 Conga, Democratic Rep. 284
42 rcforesia 406 BA Usrane a50 134 Burundi 2487
43 Fussian Federation 415 B3 Macadania, FYH .40 135 Chad 252
a4 Turkey 494 ]  Honguras 348 136 vwaman 244
45 Bulgata 414 21 Tanzania a45
48 Poanrd 41 B2 Micaragua 344

Fuentes: tomado de http://www3.weforum.org/docs/WEF TTCR 2017 web 0401.pdf
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