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INTRODUCCION ean’

universidad

Problema: Mujeres cabeza de hogar tienen dificultades
para acceder a informacion sobre subsidios y beneficios
sociales.

Propuesta: Una aplicacion de |IA que recopila y distribuye
esta informacion de manera accesible y personalizada.

Impacto esperado: Mejora en la inclusion socialy
econdmica, facilitando el acceso a recursos esenciales.




OBJETIVO GENERAL ean
Este proyecto tiene como objetivo desarrollar una aplicacion web con
inteligencia artificial (IA) que se conecte a plataformas oficiales para
distribuir informacion relevante sobre subsidios a mujeres cabeza de
hogar. La herramienta proporcionara acceso facily organizado a
beneficios sociales y programas de apoyo, adaptados al perfil de cada
usuaria. Ademas, incluira notificaciones en tiempo real sobre cambios
0 nuevas oportunidades. La integraciéon de IA optimizara los procesos
de busqueday seleccion, mejorando la experiencia del usuarioy
asegurando que las mujeres puedan acceder a los recursos disponibles
de manera eficiente y personalizada.




OBJETIVOS ESPECIFICOS ean’
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1. Recopilarinformacion de bases de datos oficiales y remotas.
2. Desarrollar un perfil de usuarias para personalizar los contenidos.

3. Implementar un sistema de seguridad que proteja la privacidad
de los datos.

4. Disenar la interconexion con plataformas de mensajeria como
WhatsApp.




MARCO TEORICO - CONTEXTO ean’
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Situacion actual: En Colombia, existen mas de 2 millones de
hogares liderados por mujeres cabeza de familia, segun lo
establecido por la Ley 82 de 1993. Estas mujeres enfrentan
multiples desafios para acceder a recursos esenciales.

Principales desafios: La desigualdad en el acceso a recursos
econdmicos y sociales, la persistente brecha tecnoldgica, y la
falta de tiempo para buscar informacion debido a sus multiples
responsabilidades dificultan su inclusidon socialy econdémica.




MARCO TEORICO - IA Y BENEFICIOS SOCIALES ean
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Aplicacion de IA: Automatizacién en la recopilacion de datos,
filtrado y personalizaciéon de la informacion.

Casos internacionales:

mRelief (EE.UU.): Verificacion de elegibilidad para
beneficios.

Tara (India): Subsidios personalizados con IA.




DEFINICION DEL PROBLEMA ean
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Desafio actual: La informacidon sobre beneficios sociales esta
dispersa en multiples plataformas, lo que dificulta que las
mujeres cabeza de hogar puedan acceder de manera
oportunay efectiva a los recursos disponibles.

Brechas de acceso: La falta de conexién a Internet en zonas
rurales y urbanas marginadas, sumada a una baja
alfabetizacién digital, amplifica la desconexién, dejando a
muchas mujeres fuera de programas que podrian mejorar su
calidad de vida.




JUSTIFICACION DEL PROYECTO oo le
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universidad

Social: Este proyecto busca empoderar a mujeres en situacion de
vulnerabilidad, permitiéndoles acceder de manera agil y confiable a
informacion critica sobre subsidios y beneficios, promoviendo su
autonomia y mejorando sus oportunidades de desarrollo.

Tecnolégico: La implementacion de inteligencia artificial optimiza la
recopilaciony distribucion de informacidn, garantizando que esta
llegue de forma personalizaday eficiente a quienes mas lo
necesitan.

Econdmico: Facilitar el acceso a subsidios y beneficios permite a las
mujeres mejorar su calidad de vida, promoviendo estabilidad
econdmica en sus hogares y fortaleciendo su participacidon activa en
la sociedad.




METODOLOGIA

1.

Recoleccidn de datos: Se implementara Web Scraping y conexion
a APls de paginas oficiales para recopilar informacion relevante y
actualizada sobre subsidios y beneficios sociales.

Desarrollo de IA: La inteligencia artificial permitira clasificary
personalizar la informacion, asegurando que las usuarias reciban
contenido adaptado a sus necesidades especificas.

Distribucion: La informacion sera enviada a través de canales
accesibles como WhatsApp y correo electronico, maximizando el
alcance y facilitando el acceso.

Seguridad de datos: Se garantizara la proteccion de la informacion
mediante encriptacion y autenticacidon robusta, cumpliendo con
los estandares establecidos en la Ley 1581 de 2012.
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ARQUITECTURA DEL SISTEMA

Fuentes de Datos ean’
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Paginas Oficiales:

= Gobierno: Portales de entidades como Prosperidad Social, SISBEN, Ministerio
de Salud.

= Bases de datos oficiales: Subsidios, programas sociales y beneficios
regionales.

Organizaciones No Gubernamentales (ONG):

= |nformacion de iniciativas locales y nacionales.

* Programas de apoyo y asistencia a mujeres en situacion de vulnerabilidad.
APls Publicas y Privadas:

= Conexion a servicios de datos estructurados para mantener la informacion
actualizada.




ARQUITECTURA DEL SISTEMA

Procesamiento de IA ean’
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Extraccion de Datos:
= |ntegracion automatizada de fuentes de datos mediante Web Scrapingy APls.
Clasificacion de Contenidos:

= Uso de algoritmos de aprendizaje automatico para organizar y categorizar
informacion segun necesidades especificas.

Personalizacion:

= |A adaptativa que ajusta los contenidos a cada perfil de usuaria segun
ubicacion, ingresos y necesidades identificadas.

Actualizacion en Tiempo Real:

= Monitoreo continuo de cambios en las bases de datos y programas oficiales.




ARQUITECTURA DEL SISTEMA *t
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Distribucion de Informacion
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Canales de Mensajeria:

= WhatsApp: Envio directo de informacion personalizada a las usuarias.

= Correo Electréonico: Mensajes con detalles de subsidios y pasos para
acceder a beneficios.

Notificaciones Inteligentes:
= Alertas automaticas sobre nuevos subsidios o cambios en los programas.
Plataformas Accesibles:

* |nterfaces disefiadas para bajo consumo de datos y facil uso,
garantizando inclusion tecnologica.




ARQUITECTURA DEL SISTEMA

Fuentes de Datos

Actualizacion en Tiempo
Real

APIs y Web Scraping

\‘

A e

Procesamiento de IA

Clasificacion de Contenidos

Base de Datos Procesada

Personalizacion

Distribucion de Informacion

|Canales de Mensajerial

v

WhatsApp

ICanales de Mensajerial |Notificaciones Inteligentes
v v
Correo Electronico Alertas Automaticas
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Formulario de Registro ee oo
L L
Nombre Completo * Contrasefa * L ] [ ]
L LN
o000 00
Tipo de documento * Confirmar contrasefia * L
Seleccione... v e a n ®
Numero de documento * Perfil socio econémico * ’ 5
universidad
Seleccione... v
Fecha de nacimiento * Preferencias de Beneficios *
mm/dd/yyyy (] Seleccione... v
Correo electrénico * Medio de contacto preferido *
Seleccione... v
Confirmar correo electrénico * Ndmero de hijos *
Seleccione... v
Pais de residencia * Estado civil *
Seleccione... v Seleccione... v
Departamento de residencia * Nivel educativo *
Seleccione... v Seleccione... v
Municipio * Ocupacién *
Numero de celular * Ingresos mensuales *

PROTOTIPO

Formulario de Registro




Usuarios Registrados S S =
o0 o0
Buscar por cualquier campo... eoe0o0o
o0
n°
Nombre Tipo de Nimero de Fechade Pais de e a
. . Correo Electrénico R . Departamento Municipio Ocupacién Acciones ; :
Completo Documento Documento Nacimiento Residencia + - - universidad
Marfa Cedula Ingeniera de Editar
1 ) : X X 123456789 1985-01-15 maria.perez@example.com Colombia Antioquia Medellin g' '
Pérez Ciudadania Sistemas m
,  Soffa Cedula — o7654321 1990-05-23  sofia.garcia@example.com Colombia Bogota Bogotd Consultora B
Garcia Extranjeria 9 pe. 9 D.C. m
g Cebriela - Cedula ) 334455 1978-08-10 gabrielarodriguez@example.com  Colombia  Valle del Cauca  Cali e e cE
Rodriguez  Ciudadania : e i Mantenimiento Eliminar
Valentina Cedula . . . Asistente Editar
4 ) . 5566778899 1982-11-30 valentina.fernandez@example.com  Colombia Cundinamarca Soacha . .
Fernandez  Extranjeria Administrativa m
Camila Cedula Editar
5 , ! . . 2233445566 1995-02-18 camila.gomez@example.com Colombia Atlantico Barranquilla Estudiante
Gbémez Ciudadania m

PROTOTIPO

Administracion de Informacion




FICHA TECNICA PARA EL CALCULO DE LA CAPACIDAD PARA LA SOLUCION PROPUESTA

Mujeres en Condiciéon de Vulnerabilidad en Colombia

INDICADOR

Poblacion total de mujeres en
Colombia

Mujeres en situacion de pobreza

Hogares liderados por mujeres

Mujeres cabeza de familia en
vulnerabilidad

Alfabetizacidn digital limitada

Mujeres con acceso limitado a
informacion sobre subsidios

DATO
26 millones

10.14 millones (39% de la
poblacion femenina)

2 millones

1 millén (estimado: 50% en

condiciones de pobreza o
desplazamiento)

Mas del 60% de las mujeres en
comunidades rurales y zonas
vulnerables

Mas de 1 millon

ean
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FUENTE

DANE (2023)

DANE (2022)

Ley 82 de 1993, calculos actuales

Proyecciones basadas en DANE y
Unidad para las Victimas

Encuesta de Calidad de Vida
(DANE)

Encuestas sociales y ONG locales




ANALISIS DE COSTOS

PROYECCION DE COSTOS PARA CRECIMIENTO DE USUARIOS EN LOS 3 PRIMEROS ANOS e'a'n
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DISTRIBUCION DE  MANTENIMIENTOY  CAPACITACION Y
ANO USUARIOS INFRAESTRUCTURA INFORMACION ACTUALIZACIONES MARKETING TOTA(:'J(S:[()))S TOS

CONCURRENTES TECNOLOGICA (USD) ) (USD) )

1 20,000 15,000 12,000 10,000 10,000 47,000
2 60,000 30,000 36,000 15,000 15,000 96,000

3 100,000 40,000 60,000 20,000 20,000 140,000




ANALISIS DE COSTOS

PROYECCION DE COSTOS PARA CRECIMIENTO DE USUARIOS EN LOS 3 PRIMEROS ANOS *° .
ean
Proyeccion de Crecimiento de Costos (Primeros Tres Afos) universidac
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JUSTIFICACION DE LA META: IMPACTO EN EL PRIMER ANO

Tamafio del Publico Objetivo: ean
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Mujeres cabeza de familia en situacion de vulnerabilidad (1 millén).
Representa el 10% del total de mujeres en pobreza en Colombia.
Meta Realista:

Objetivo de alcanzar al 10% del publico objetivo en el primer afo: 100,000 usuarias.
Justificacion:

Accesibilidad: Uso de canales como WhatsApp y correo electrénico facilita la llegada a mas
mujeres.

Automatizacién: La tecnologia IA permite escalar rapidamente |la personalizacién y distribucion
de informacion.

Estrategia de Implementacion:

Enfoque inicial en zonas urbanas vulnerables y comunidades rurales prioritarias.
Capacitacion digital: Facilitar el uso de la plataforma.
Redes sociales y alianzas con ONG locales para difusion.




RESULTADOS ESPERADOS *t
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Empoderamiento de las mujeres: Garantizar acceso a
informacion clave y personalizada sobre subsidios y
beneficios sociales, promoviendo mejores oportunidades
para mejorar su calidad de vida.

Optimizacion de la distribucion de subsidios:
Incrementar la precision y rapidez en la entrega de
recursos, reduciendo barreras de acceso y asegurando que
lleguen a quienes mas lo necesitan de manera eficiente.




CONCLUSIONES A
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Facilitacion de acceso arecursos: Laimplementacion de
tecnologias de inteligencia artificial permitira a las mujeres
cabeza de hogar obtener informacion clave sobre subsidios y
beneficios de manera agil y efectiva.

Inclusion digital y social: Este proyecto contribuira a cerrar
brechas tecnoldgicas, promoviendo mayor equidad y acceso
a oportunidades, fortaleciendo el bienestar social de este
grupo vulnerable.
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