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1. Abstract

En el siguiente documento se realiz6 una investigacion de la percepcion de los
profesionales de logistica en Colombia sobre el transporte terrestre de carga 'y como ha sido el
impacto en las emisiones de dioxido de carbono ya que la mayoria de la flota vehicular hace uso
intensivo de combustibles fosiles y también la necesidad de mejorar la eficiencia en el uso de
alternativas sostenibles con el medio ambiente. También desde esta investigacion se utilizé la
teoria de gerencia de proyectos y su importancia en la ejecucion en proyectos de empresas
privadas, con el fin de ayudar al desarrollo de proyectos que aporten al crecimiento de la
competitividad del pais. El trabajo emple6 una metodologia cuantitativa donde se estudio unas
variables a través de encuesta en una muestra por conveniencia a cien (100) profesionales de la
industria logistica donde los resultados en la correlacion muestran una alta relacion entre la
importancia de considerar alternativas de transporte sostenibles para reducir las emisiones de

dioxido de carbono y la importancia de una politica de sostenibilidad en el pais.

This research focused on the Colombian logistics professionals' perception of ground
transportation, and its impact on CO2 emissions due to the fact that most trucks demand fossil
fuels and there is a need to improve the efficiency in the use of environmentally sustainable
alternatives. This report presents the importance of the theory of project management and their
importance in the execution of the project in companies, with the purpose of helping with the
development of projects for the competitive growth of the country. The investigation follows
quantitative research and study of the variables. We are conducting a survey to find out what the
logistics professionals think about ground transport. The sample comprises a total of 100
professionals of logistics selected through convenience sampling. The surveys show a high
correlation between the importance of finding a sustainable transportation alternative to reduce

the carbon dioxide emissions and the importance of sustainability policy in the country.
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2. Introduccién

El Transporte terrestre de carga, que comprende una alta gama de vehiculos, desde
camiones de carga pesada y flotas de entrega, es un pilar fundamental para la economia
colombiana, permitiendo el flujo constante de bienes y mercancias a lo largo y ancho del pais. Sin
embargo, se plantea una cuestion apremiante: ;Cudl es el impacto del transporte terrestre de carga

nacional en las emisiones de dioxido de carbono (CO2) en Colombia?

El presente proyecto de investigacion comprende la percepcion y las actitudes de los
profesionales de logistica hacia transporte de carga terrestre y si es considerado la mejor alternativa
para movilizar cargas ya que se considera uno de los principales sectores con emisiones de dioxido

de carbono.

En el desarrollo de la investigacion se realizard una serie de validaciones de las variables
definidas en el desarrollo del proyecto, aplicando el concepto de transporte de carga terrestre en la
gerencia de proyectos, con el fin de identificar algunas situaciones que normalmente se realiza en
el sector y presentar a los profesionales de logistica sobre las emisiones de didxido de carbono

para tener un concepto sobre esa practica en el transporte de carga terrestre.

El objeto de estudio implica analizar la relacion entre el sector de la logistica de transporte
de carga terrestre y la sostenibilidad ambiental se ha convertido en un tema de gran relevancia en
Colombia, en esta investigacion se analiza los criterios de los profesionales del area de logistica y
se explora la interseccion entre el sector logistico doméstico y el desarrollo sostenible,
examinando los desafios existentes, las iniciativas, las contribuciones de manera positiva a la

sostenibilidad ambiental.
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3. Problematica

La industria de la logistica desempefia un papel esencial en la economia global al
asegurar el flujo eficiente de bienes y productos desde su punto de origen hasta su destino final, y
en el contexto de un mundo cada vez mas consciente de la importancia de la sostenibilidad
ambiental, esta industria se encuentra en la tarea de equilibrar la eficiencia operativa con la

responsabilidad ambiental (Alvarez-Palau, 2018).

Uno de los problemas méas prominentes que enfrenta la logistica en términos de
sostenibilidad es el impacto ambiental negativo resultante de sus operaciones, pues, los sistemas
de transporte y distribucidn, especialmente en el &mbito terrestre, estan histéricamente ligados al
uso intensivo de combustibles fosiles, o que genera emisiones de gases de efecto invernadero,
como el dioxido de carbono (CO2), que contribuyen directamente al cambio climéticoy a la
degradacion del medio ambiente. Seguln la revista Dialnet "la incidencia de los impactos nocivos
del transporte rebasa los limites del entorno para afectar a la propia salud humana y por supuesto

al desarrollo de las regiones"” (Dialnet, 1999, pag. 37-51).

La falta de eficiencia también es un problema significativo en la logistica en términos de
sostenibilidad. La subutilizacién de vehiculos, rutas ineficientes y practicas de transporte poco
optimizadas pueden resultar en un consumo innecesario de combustibles y recursos. Esto no solo
aumenta los costos operativos para las empresas, sino que también contribuye a la generacion de

una huella ambiental mayor a la necesaria.

Se debe tener en cuenta ademas que en la actualidad ha ganado relevancia la transicion
hacia una economia baja en carbono donde ademas de los costos se prioriza el medio ambiente

(DHL, 2022). No obstante, segun McKinnon (2017), la "solucién" de migrar a una economia
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baja en carbono implica retos para la industria, porque los costos en los que se incurriria para
mitigar el impacto ambiental serian excesivos. Luego, este es un problema que no se resuelve
con la imposicién de una politica publica que propicie la reduccion del impacto ambiental, sino
que su solucidn debera tomar en cuenta diversos factores coémo el impacto en los costos
operativos, la viabilidad de opciones alternas como el transporte ferroviario o fluvial y la presion

de la demanda de entregas rapidas.

El transporte ferroviario se posiciona como una alternativa a la movilidad terrestre que
han estado tradicionalmente relacionado como fuertes emisores de gases de efecto invernadero.
Una de las principales ventajas es su eficiencia energética, esto se debe a que los trenes tienen
una menor resistencia al rodamiento y una mejor aerodindmica en comparacion con lo vehiculos
terrestres. Por otro lado, es una solucion efectiva para reducir la congestion del trafico en la
carretera y el espacio limitado en las ciudades. Los sistemas ferroviarios pueden transportar
grandes cantidades de carga a largas distancia de manera eficiente lo que es beneficioso para la
logistica de la mercancia. Hoy en dia se encuentra que el transporte principal en Colombia es el
terrestre, el traslado en el interior del pais en su mayoria de los trayectos es mas costoso que
desde los puertos hasta ciudades al otro extremo del planeta. Esto se debe a que Colombia es un
pais con muchos peajes, topografia agreste, el combustible es bastante elevado dado que

subieron los precios internacionales del petréleo y la gasolina (Fenalco Antioquia, 2021).

El transporte ferroviario promueve la movilidad sostenible que representa una
oportunidad significativa para reducir las emisiones de gases de efecto invernadero, mejorar la
calidad del aire y reducir la congestion del trafico. A medida que avanzamos hacia un futuro mas

sostenible, invertir en la expansion y modernizacién de los sistemas ferroviarios puede ser una
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estrategia clave para lograr nuestros objetivos ambientales y mejorar la calidad de vida de las

comunidades.

En el dltimo informe del indice de desempefio logistico (LPI) realizado por el banco
mundial en el 2023, Colombia ocup0 en la posicidén 66 con un puntaje de 2.9. posicion que
refleja ciertos desafios en su sistema de logistica y sugiere areas de mejora en términos de la
eficiencia de sus operaciones de transporte y distribucion, como aduanas, envios internacionales,
competencia y calidad logistica, seguimiento y localizacion (ANALDEX - Asociacién Nacional

de Comercio Exterior, 2023).

Se hace importante rescatar que, a lo largo del tiempo, el indice de desempefio logistico
de Colombia ha experimentado variaciones que reflejan sus esfuerzos por mejorar su sistema de
logistica. En 2016, el indice se situaba en 2,61, indicando ciertas deficiencias en términos de
eficiencia logistica. Sin embargo, para el afio 2018, se observo un avance, con un indice de 2,95,
gue apuntaba a una mejora en la optimizacion de las operaciones logisticas del pais. El indice de
2,9 registrado en 2022 refleja una estabilizacion en este proceso de mejora, aunque adn sefiala
areas donde Colombia podria seguir trabajando para fortalecer su sistema logistico y potenciar su

competitividad en el escenario global (Banco Mundial Datos Abiertos, s.f.).

En resumen, la logistica enfrenta desafios considerables en términos de sostenibilidad,
especialmente en el contexto de la creciente conciencia ambiental, pues los problemas de
contaminacion, ineficiencia y la presion de entregas cada vez mas rapidas requieren enfoques

innovadores y colaborativos para encontrar soluciones sostenibles.
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4. Justificacion
La necesidad de abordar esta problematica es crucial, ya que la huella de carbono de la
industria tiene diversas consecuencias. En primer lugar, las empresas se ven presionadas a
aumentar los precios de sus productos para compensar los gastos de reduccion de la huella de
carbono, lo que podria conllevar a una disminucion de la demanda y la competitividad. Ademas,
los altos costos de la logistica verde pueden dificultar el acceso de las pequefias y medianas
empresas al mercado, limitando su crecimiento y desarrollo (dénde se evidencia la competencia

imperfecta generada).

Desde el punto de vista de los costos operativos, el transporte por carretera tiene una
ventaja competitiva sobre opciones mas sostenibles como el ferrocarril o el transporte maritimo
de corta distancia. Lo cual resulta en una emision adicional de dioxido de carbono (CO2) y otros

contaminantes, contribuyendo al cambio climatico y la degradacion del medio ambiente.

Para ello en Colombia es considerado el segundo pais mas biodiverso del mundo
teniendo los mayores recursos naturales que lo conforma en este pais. Esta geografia conecta lo
mejor de su gente con lo mejor de sus ecosistemas. La conservacion de la naturaleza colombiana

es una de nuestras mayores prioridades en la regién (Desarrollo sostenible en Colombia, s. f.).
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5. Objetivos
5.1 Objetivo General

Analizar la percepcion y disposicion de los profesionales en el sector de la logistica de
transporte de carga en Colombia respecto a la sostenibilidad ambiental, la eficiencia en el
transporte, la reduccion de emisiones de CO2 y la implementacion de politicas publicas que

promuevan energias renovables para el desarrollo sostenible de la industria.

5.2 Objetivos Especificos

1 Medir la disposicion de los profesionales del sector logistico para adoptar tecnologias
mas limpias y eficientes, asi como evaluar la aceptacion de alternativas sostenibles en la
cadena de logistica.

2 ldentificar la disposicién de los profesionales del sector logistico en Colombia hacia la
implementacion de politicas que promuevan el uso de otras alternativas de transporte
sostenible con el fin de contribuir al desarrollo sostenible de la industria logistica.

3 Evaluar la aceptacion de iniciativa de variaciones en los costos del sector del transporte
de carga terrestre en Colombia que permitan la compensacién ambiental, analizando la
disposicién a cambiar comportamientos en funcion un desarrollo mas sostenible del

sector.
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6. Hipotesis

En la investigacion se buscara la percepcion de los profesionales en el sector logistico
considerando la relacién del transporte de carga terrestre nacional con el impacto que este tiene
en el medio ambiente.

Partiendo de los anterior y tomando en consideracion lo planteado en los objetivos especificos
se plantean las siguientes hipotesis:

e Los profesionales del sector logistico mostraran una alta disposicion para adoptar
tecnologias mas limpias y eficientes, asi como una aceptacion de alternativas sostenibles
en la cadena de la logistica.

e Los profesionales del sector logistico en Colombia mostraran una disposicion favorable
hacia la implementacion de politicas que promuevan el uso de energias renovables para
contribuir al desarrollo sostenible de la industria logistica.

e Los profesionales del sector logistico en Colombia mostraran una aceptacién positiva
hacia la implementacion de iniciativas de variaciones en los costos del sector del
transporte de carga terrestre en Colombia que permitan la compensacion ambiental,
analizando la disposicidn a cambiar comportamientos en funcion de un desarrollo mas

sostenible del sector.
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7. Marco teorico

En el transcurso del marco teorico se identificara la informacion enfocada a la definicion
de algunas teorias de transporte de carga terrestre, también se encontrara algunos conceptos de

gerencia de proyectos en cuestion al desarrollo sostenible aplicado al PMBOK.

Iniciando, la metodologia de gestion de proyectos es uno de los sistemas que incluyen
tantos principios, técnicas y diversos procedimientos utilizados por aquellas personas que
trabajan en una misma disciplina. De igual forma, existen multiples metodologias para ser
usadas, algunas de ellas son: Kanban, &gil y scrum; se utilizan de acuerdo con el alcance,
objetivos y presupuesto del proyecto (Sotomayor, 2023). Ahora bien, aplicandolo a este tipo de

proyecto, podemos encontrar dos tipos de normas favorables.

La primera es la norma ISO 21500/2012 (Software I1SO, 2017) donde se suministra una
guia para aplicar conceptos y procesos de gestion de proyectos basados, principalmente, en las
mejores practicas reconocidas a nivel internacional. Esta norma aborda aspectos relacionados
con el alcance, integracion, costo, tiempo, calidad, recursos humanos, riesgos, interesados y

adquisiciones del proyecto.

Continuando, la segunda norma a aplicar es la norma ISO 14064/2006 (Eurofins
Environment Testing Spain, s. f.) que es aquella caracteristica para cuantificar y reportar
emisiones y remociones de gases de efecto invernadero. Asi mismo, esta norma refleja principios
y requisitos tanto para el disefio como para la gestion, desarrollo y verificacion de las actividades
e inventarios que se relacionan con gases de efecto invernadero; de igual forma, proporciona
ayuda a las organizaciones donde se identifica y gestionan fuentes y sumideros de gases de

efecto invernadero. Por Gltimo, también evalGa y mejora el desempefio ambiental.
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Desde 1967 el Consejo Nacional de Politica Econémica y Social (CONPES) se ha
desempefiado como organismo asesor del gobierno en los aspectos relacionados con el desarrollo
del pais (DNP 2023), es asi como el afio 2020 publicé el documento “Plan nacional Logistica”
PNL (CONPES 3982, 2020) donde describe en su objetivo general la importancia de promover
la intermodalidad en el transporte, reducir costos y tiempos logisticos y asi impulsar la
competitividad del pais. A continuacion, alguno de los propdsitos claves a desarrollar en el

documento y que se relacionan con la investigacion:

e Promover el transporte intermodal permitiria reducir los costos de logistica y mejorar el
indice logistico.

e Modernizacion del transporte férreo, aunque Colombia tiene 3.515 kilometros de red solo
el 52% es operable y el 48% no es operable (por los proyectos que no pudieron culminar
por la corrupcién, mal manejo de los recursos, ineficiencia en el desarrollo del trabajo,
errores técnicos, contratos fallidos, entre otros (User, s. f.)), Adicional la edad de la flota
supera los 40 afios y son equipos que pueden incrementar las emisiones de dioxido de
carbono.

e Desarrollo de obras de carretera y una red vial adecuada y mejorada que conecte a las
regiones.

e Mejora de la infraestructura fluvial del pais, debido que su recurso méas importante el rio
Magdalena no cuenta con suficientes instalaciones de transbordo y se suma los problemas
de dragado del rio.

e Revision de las tarifas de fletes para los diferentes modos de transporte y vigilancia de los

actores participantes.
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El documento CONPES 3982 (2020) en su justificacion promociona la importancia de la
intermodalidad y aprovechar la capacidad que tiene el transporte férreo y fluvial en el transporte
de grandes volumenes y ayudaria a reducir costos de transporte. Sin embargo, ante la falta de
claridad de las responsabilidades de las instituciones hay muchos proyectos que sufren retrasos o
falta de ejecucion por presupuesto, por eso también la importancia del desarrollo de las

metodologias de la gerencia de proyectos como guia fundamental en la direccion de proyectos.

Existen varias teorias y enfoques en la gerencia de proyectos que ofrecen marcos tedricos
y conceptuales y principios para la planificacion, ejecucion y control de proyectos, uno de estos
es la Guia de los Fundamentos para la Direccion de Proyectos (Guia PMBOK®). Este es un
marco de referencia ampliamente utilizado en la gestion de proyectos, desarrollado por el Project
Management Institute (PMI) para definir los lineamientos para la direccion de proyectos en

cualquier industria (PMBOK® Guide, 2021).

El PMBOK se centra en la gestion de proyectos tradicionales, en términos de alcance,
tiempo, costos, calidad y recursos (PMBOK® Guide, 2021). Ahora bien, la propuesta de este
trabajo es aplicar sus principios y practicas para integrar la sostenibilidad en la gestién de
proyectos, lo cual se hace esencial para abordar los impactos sociales, econémicos y ambientales

de la actualidad de manera mas efectiva.

En este sentido la propuesta es integrar la sostenibilidad en la cadena de valor concepto
relacionado en el PMBOK para referirse a las actividades que agregan valor a un producto o

servicio en una empresa o industria en especifico.

Dentro del marco del PMBOK, la incorporacion en la cadena de valor es un concepto

esencial que enfatiza la importancia de entender como un proyecto (como el desarrollo y entrega
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de un servicio de logistica) contribuye a los objetivos estratégicos de una organizacion. Pues la
gestion de proyectos no se limita simplemente a la entrega de resultados técnicos, sino que busca
alinear estos resultados con los valores y las metas de la organizacion, los cuales a su vez estan
alineado con los valores externos del entorno (Project Management Institute, 2021, pag. 9). Esta
alineacion estratégica asegura que cada proyecto aporte un valor significativo al negocio,
mejorando la competitividad, la eficiencia y la sostenibilidad a largo plazo, lo cual a su vez busca
compaginarse con los valores externos del entorno y aportar valor a los consumidores y la
sociedad (Project Management Institute, 2021, pag. 16-18). En ultimas, la incorporacion en la
cadena de valor implica considerar como las entregas de un proyecto (en este caso un servicio de
logistica) afectan a las partes interesadas, tanto internas como externas, y como se pueden

optimizar para maximizar el impacto positivo en toda la organizacion y su entorno.

En este punto se hace pertinente considerar el principio de valor compartido, el cual dice
que las decisiones comerciales deben responder a la dependencia mutua de las empresas y la
sociedad y debe beneficiar a ambas partes (Porter, 2006, p. 5). En este sentido las partes
interesadas (como pueden serlo los accionistas, proveedores, clientes, reguladores, empleados,
comunidad y gobierno) esperan gque las empresas sean responsables no sélo de su desempefio,
sino también del desempefio de su cadena de suministro (Tharp, 2012). Asi, la sostenibilidad no
termina siendo sélo una responsabilidad, sino que se convierte ademas en una oportunidad para

aprovechar el entorno compartido y genera valor.

Por esto, la incorporacion de la sostenibilidad en la cadena de valor de la logistica de
transporte, en el marco del PMBOK, representa un enfoque crucial en la gestion de proyectos.
Esto implica no solo considerar la eficiencia operativa y los objetivos tradicionales de tiempo y

costo, sino también evaluar como cada fase del proyecto puede contribuir a la sostenibilidad
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ambiental y social. La gestion de proyectos en logistica de transporte debe abordar cuestiones
como la optimizacion de rutas para reducir emisiones, la eleccion de modos de transporte mas
ecoamigables y la minimizacion de residuos y consumos de recursos. Integrar la sostenibilidad
en la cadena de valor no solo es esencial para cumplir con las expectativas crecientes de una
sociedad mas consciente del medio ambiente, sino también para aprovechar oportunidades de
eficiencia y ahorro a largo plazo, alineando asi los proyectos con los objetivos estratégicos de

una organizacion.

Por otro lado y con base al objetivo de la investigacion es importante aplicar la
metodologia PRISM (Projects integrating Sustainable Methods) alineado al estdndar p5 de GPM
(Global Project Management), en el cual el objetivo es llevar al proyecto a tener un enfoque mas
estratégico en la maximizacion en la sostenibilidad de los procesos en el producto o servicio
(PRISM — Proyectos que integran métodos sostenibles, 2022), ademas esta metodologia es
relevante en un marco de desarrollo sostenible y es eficaz para reducir el nivel de riesgo del
proyecto, desde una perspectiva ambiental, social y econémica, al tiempo que amplia la gama de

beneficios que se pueden obtener (PRISM — Proyectos que integran métodos sostenibles, 2022).

El estandar P5 del GPM (Global Project Management) dialoga con los objetivos de
desarrollo sostenible y los hace relevantes para la generacion de proyectos, tomando el impacto
que tiene la logistica en el planeta. El estandar habla de la importancia de “comprender las
politicas, procedimientos y las practicas necesarias para asegurar el transporte ambientalmente
amigable de articulos hacia y desde el proyecto” (El estandar P5 para la sostenibilidad en la

gestion de proyectos, 2023).

Adicional a esto, es necesario conocer las variables que intervienen en este proceso. Asi,

es de vital importancia conocer el célculo de las emisiones de didxido de carbono generado en la
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industria de la logistica, la importancia de rutas alternativas, y en este sentido las posibles

ventajas del medio de transporte ferrovial.

Asi, en este punto del desarrollo del marco tedrico se hace relevante abordar dos temas
intrinsecos en esta investigacion: (1) el transporte terrestre de carga y (2) las emisiones de
dioxido de carbono (CO2), para ello es importante identificar conceptos relevantes para nuestra
problemaética. Destacando la relevancia del transporte de carga en la economia actual para

finalmente llegar a la problemaética de las emisiones de dioxido de carbono (CO2).

Transporte de carga: El transporte de carga es el tipo de transporte encargado de
movilizar bienes y mercaderias de un lugar de origen a otro de destino, de manera tal que estos
alcancen su destino en buen estado y dentro de un lapso concreto prestablecido (Transporte de
carga - concepto, historia, tipos y caracteristicas, s. f.-c). Normalmente el transporte de carga se
enfoca en transportar grandes cantidades de bienes a lugares con gran flujo de comercio,
realizando desde alli la distribucion de mercancias. Justamente, segin De Rus Mendoza (2022)
en su libro “Economia del transporte”, El transporte de carga y la economia mantienen una
relacion bidireccional, influyéndose mutuamente y generando impactos significativos
contribuyendo al desarrollo de la sociedad (De Rus Mendoza, 2022).

Dioxido de Carbono (CO2): El diéxido de carbono (CO2) es un gas que se produce
mediante la extraccion y quema de combustibles fosiles, como el carbén, el petrdleo y el gas
natural. Su liberacion a la atmdsfera se incremento significativamente durante la era industrial
del siglo XVI1Il, debido al proceso de industrializacion, lo que resultd en un aumento del 50% en
la cantidad de CO2 presente en la atmosfera. A partir de entonces la liberacion de didxido de
carbono (CO2) experiment6 un crecimiento anual continio debido a las actividades industriales

que se desarrollaban sin restricciones en la utilizacion de combustibles fosiles. Esto llevo a un
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aumento constante en la produccion de este gas a nivel mundial, con consecuencias significativas
en la alteracion del medio ambiente (Didxido de carbono | Signos vitales — Climate change: vital

signs of the planet, s. f.).

Cambio Climatico: El cambio climético se refiere a las modificaciones a largo plazo en
las temperaturas y los patrones climaticos. Estos cambios pueden tener causas naturales, como
las variaciones en la actividad solar o las erupciones volcénicas significativas. Sin embargo,
desde el siglo XIX, la actividad humana ha desempefiado un papel predominante en el cambio
climatico, principalmente debido a la quema de combustibles fosiles, como el carbon, el petréleo

y el gas (Naciones Unidas, s. f, parr. 1).

Asi, el cambio climético esta estrechamente relacionado con la creciente dependencia de
combustibles fésiles en las actividades industriales y en la movilizacion de bienes, pues,
particularmente los vehiculos utilizados para transportar mercancias requieren de grandes
cantidades de combustible para aumentar la potencia del motor y recorrer distancias mas largas,
lo que resulta en un mayor consumo de gasolina y una mayor emision de contaminantes en el
aire durante su uso. Es asi como aun cuando el transporte de carga es esencial para el comercio y
la economia, esta asociado con la emision de gases de efecto invernadero, como el diéxido de

carbono (CO2), que contribuyen al cambio climatico.

Luego, el analisis de emisiones de carbono en el transporte de carga se enfoca en
cuantificar la cantidad de CO2 liberada. Segun el DHL Logistics Trend Radar (DHL, 2022) las
cadenas de suministro generan aproximadamente el 60% de todas las emisiones de carbono a
nivel mundial, y alrededor del 90% de las emisiones de un producto provienen de sus cadenas de

suministro.
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En la actualidad tanto los clientes B2B como B2C demandan productos y servicios
sostenibles, y a medida que nuevas legislaciones de transparencia entran en vigencia (como la
Regulacion de Divulgacion de Finanzas Sostenibles de la Union Europea en 2023), se hace
necesario que las organizaciones logisticas tomen medidas para contabilizar adecuadamente las
emisiones y descarbonizar sus cadenas de suministro para mantenerse competitivas y relevantes

en un mundo cada vez mas consciente del medio ambiente (DHL, 2022).
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8. Metodologia

8.1 Enfoque, alcance y disefio

La investigacion se concentrd en tomar datos sobre la percepcion de los profesionales de
logistica del transporte de carga terrestre y el impacto en las emisiones de CO>. Es de resaltar que
el enfoque de la investigacion es cuantitativo y el alcance es correlacional.

Los alcances de la investigacion son cuatro: “exploratorio, descriptivo, correlacional y
explicativo” (Hernandez, 2018, p. 106). El alcance definido para esta investigacion es
correlacional al tratar de explicar una relacion entre la contaminacion ambiental generado por la
emision de CO: en la logistica de transporte terrestre y la percepcion de los encuestados acerca
de la reduccidn de dichas emisiones, las iniciativas que contribuyan a una politica de
sostenibilidad y la implementacion de opciones de tecnologias mas amigable con el medio
ambiente y sus costos asociados. El contexto de observacion es Colombia y la variable es el
transporte de carga.

El disefio de la investigacion es no experimental transversal correlacional, en el cual se
busca la relacion existente entre las variables definidas en el alcance del estudio. Los datos se

obtendran una sola vez en la linea de tiempo de la investigacion.

8.2 Definicion de las variables
Las variables en este proceso de investigacion tienen datos reales y se pueden medir, a

continuacion, se presentan las variables definidas desde la forma conceptual y operacional.

Tabla 1

Definicion de variables
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Variable

Definicién conceptual

Variable: Politicas

Las politicas son un conjunto de decisiones, iniciativas y
acciones de interés publico o privado orientadas a la promocion
del bien comun o particular, que buscan resolver problemas o

atender necesidades manifiestas (Tuchin, 2021).

Variable: costos

(Flete, gastos operativos

infraestructura)

Es el precio que pactan el remitente o destinatario de la carga
con la empresa de transporte por concepto del contrato de
transporte Terrestre automotor de carga. (Decreto 2092, 2011)
Los usuarios de transporte de carga pueden definir una tarifa
diferencia que permita utilizar vehiculos que promuevan el uso

de combustibles alternativos.

Variable: Alternativa

Alternativa sostenible y
Emisiones de didxido de
carbono CO2.

Vehiculos de movilidad eléctrica, uso de biocombustibles.

(Estrategia Nacional de Transporte Sostenible, 2022)

El dioxido de carbono (CO2) es el principal gas de efecto
invernadero que se emite a raiz de las actividades del ser
humano.

(Agencia de Proteccion Ambiental de Estados Unidos, n.d.)

Fuente: Elaboracién propia

Existe una relacién entre las variables enunciadas y los objetivos e hipétesis planteados para

este trabajo de investigacion (ver Anexo A - Marco légico y analisis cuantitativo).
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8.3 Muestra

De acuerdo con Hernandez (2018), La muestra es el subgrupo del universo o poblacion
del cual se recolectan los datos y que debe ser representativo de esta, si se desean generalizar los
resultados. Las muestras pueden ser probabilistica y no probabilisticas. Para la investigacion se
ha elegido el muestreo no probabilistico por conveniencia, que es una técnica de seleccién de
facil accesibilidad y disponibilidad, que nos permite sacar un analisis de manera préctica y (util,
especialmente en situaciones que el tiempo, recursos y restricciones logisticas limitan las
opciones. Asi, se tomd en cuenta que los participantes en el estudio pudieran ser de facil
accesibilidad, y que se pudiera obtener informacion en un lapso mas corto y sin incurrir en altos

Costos.

Por esta razon se invitaron a cien (100) profesiones de logistica que trabajan en empresas del
sector de carga nacional, distribucion y agencias de carga internacional con experiencia mayor de

cinco (5) afios en el sector.

La muestra por conveniencia se aplica en los casos donde no interesa generalizar los
resultados y por el contrario obtener un estudio en un sector especifico, en este caso el sector de

logistica de transporte de carga terrestre.

El proposito de la investigacion es conocer las opiniones de los profesionales de la
logistica frente al transporte terrestre de carga y su relacion con la sostenibilidad ambiental y lo
que esto implica frente a gobernanzas, costos, y opciones mas amigables con el medio ambiente.
La poblacion de interés se enfoca en los profesionales del area logistica que estan involucrados

en el dia a dia con el manejo de transporte terrestre.
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8.4 Instrumento de recoleccion de datos
El instrumento de recoleccion elegido en la investigacion es un cuestionario de tipo de
pregunta cerrada, elaborado en Microsoft forms y autoaplicado a los participantes que fueron en
total 100 trabajadores de diferentes areas del sector logistico, de transporte de carga terrestre en la
ciudad de Bogota. Se hace recopilacion de datos a través de encuestas con preguntas cerradas en
escala de Likert y dicotomicas donde las preguntas se orientan hacia las variables de alternativas
de transporte mas sostenible; politicas o gobernanzas; y costos y tarifas, con el fin de agrupar las
preguntas y gestionar los resultados obtenidos en el desarrollo del analisis de los datos.
A continuacién, un esquema organizado con los pasos seguidos en el estudio de investigacion
para mayor claridad y comprension:
Figura 1

Metodologia de investigacion

. Enfoque
Metodologia >
dela Cuantitative para obtener datos numericos y ‘
invesﬁgaci(’)n estadisticos  sobre la percepcon de los
profesionales de logstica en relacion a el
transporte de carga y las emisiones de CO2
. Alcance <
e Correlacional para encontrar la
N relacion entre las variables ¥
x propuestas en la investigacion D'
isefio N
=
El disefio es no experimental
’ transversal correlacional
Muestra
Muestreo no v
probabilistico por

conveniencia

Recoleccion de datos

i ——
b El instrumento elegido es el

@ m cuestionario

Fuente: Elaboracién propia
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9. Anadlisis de los datos

En esta etapa de la investigacion se seguird la ruta de analisis de datos cuantitativos y
correlacionales con el objetivo de validar las hipétesis planteadas a través de herramientas
estadisticas que permiten explorar, compilar, interpretar, analizar y validar los datos recolectados

a través de la encuesta realizada a los profesionales de logistica.

Figura 2

Ruta de analisis de datos y prueba de hipotesis

Ruta de analisis de datos y prueba de
hipotesis

J Revision de la matriz de datos

Elaboracion de la matriz a partir de las variables de los
datos de la encuesta

Analisis descriptivo

Comprension de los datos recolectados y tendencias de
los resultados presentado en graficas

Analisis paramétricos
Analisis de la relacion de las variables, se utiliza el
coeficiente de relacion de Pearson

(:) Analisis por ejes de andlisis
Eﬁ De las multiples preguntas de la encuesta se definieron los
¢jes de analisis donde se identifica las variables propuestas en

o) . L
qﬁ la investigacion

Validacién de hipotesis
Correlaciones y prueba de hipotesis de investigacion y
nulas

Fuente: Elaboracién propia
A partir de los resultados generados en las encuestas realizadas a los profesionales, se da inicio

con el analisis descriptivo cuantitativo y posteriormente se hace un analisis paramétrico.
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9.1 Analisis descriptivo

Como parte del analisis descriptivo se presentaran tres tipos de informacion, distribucion de la
muestra, medidas de tendencia central, dispersion y analisis individual de las preguntas

consideradas como las mas relevantes.

e Distribucion de la muestra
Tabla 2

Distribucion de la muestra por género y edad de los encuestados.

Género %
Masculino 41%
Femenino 59%
Total 100%
Edad %
De 18 a 25 16%
De 26a35 42%
De 36 a 45 31%
Mayores de 45 11%
Total 100%

Fuente: elaboracion propia
En la tabla de distribucién de muestra se encuentra dos tipos de tabla una por género y otra por
edad; donde la primera tabla indica el porcentaje de poblacion y la segunda tabla indica el

porcentaje por el rango de edades de los encuestados.
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Figura 3

Distribucién de la muestra segun cargo de los encuestados

Cargo

Auxiliar - 2%

Operativo 27%

Administrativo 22%

Analista 26%

Gerencial 23%

(=]
%]

10 15 20 25 30

Porcentaje

Fuente: elaboracion propia

La distribucion de la muestra por cargo permite identificar que el 71% de los encuestados
cuentan con un nivel de decisiéon de medio a alto, unificando los cargos administrativos, analista
y gerencial.

e Medidas de tendencia central y de dispersion

En este punto se utilizaran otras medidas como la media, mediana, la moda y la desviacion
estandar para conocer la concentracién de datos y poder identificar las preguntas mas relevantes
para la investigacion:

Uno de los primeros pasos realizados para poder identificar los resultados mas dicientes fue el
andlisis de las medidas de tendencia central, mediante las cuales se logré determinar donde se
encontraba la mayor concentracion de datos, lo que a su vez permite discernir con mayor
claridad la opinion de los encuestados y orientar el analisis para dar cumplimiento a los objetivos

planteados.
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El andlisis arrojo que las preguntas mas significativas para el desarrollo del trabajo fueron la

pregunta 5, 6, 8, 10, 12, 14, 16, 19 y 20 las cuales presentan una mayor concentracién de datos

para la mediana, la media y la moda. A continuacién, se presenta los resultados:

Tabla 3

Resultados de analisis descriptivo

P5 P6 P8 P10 P12 P14 P16 P19 P20

Valido 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Perdidos 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Media 41 454 4,09 4,23 4,23 4,28 4,14 3,9 411
Mediana 5 5 4 4 4 4 4 4 4
Moda 5 5 4 4 5 4 4 4 4
Desv. estandar 1,39 0,7 098 099 103 092 09 1,09 0,96
Varianza 193 049 095 099 1,07 085 093 1,18 0,93
Rango 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Minimo 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Maximo 5 5 5 5 5 5 5 5 5

La pregunta 5 ;Qué¢ tan de acuerdo esta usted con la siguiente oracion: “Las empresas de

transporte de carga en Colombia deberian adoptar tecnologias méas limpias y eficientes para

Fuente: elaboracion propia
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reducir su huella de carbono”? La media es 4.10 donde indica que los encuestados estan “de
acuerdo” segun la escala de Likert y una aceptacion favorable en adoptar tecnologias mas
limpias y sostenibles para disminuir las emisiones de COx.

La pregunta 6 ;Qué tan importante es para usted la reduccion de las emisiones de CO2 en el
transporte de mercancias en Colombia? La media se ubica en 4,54, mientras que la mediana y la
moda en 5, indicando una alto importancia otorgada a la reduccidn de emisiones de dioxido de
carbono en el sector.

La pregunta 8 ;Qué tan de acuerdo esta usted con la siguiente oracion: “El transporte terrestre
de carga es una fuente importante de emisiones de didxido de carbono en Colombia”?

Finalmente, los resultados de la encuesta en la pregunta 8 muestra una media de 4.09 donde
los encuestados afirman que estan “de acuerdo” que el transporte de carga es una fuente
importante de emision de CO2

La pregunta 10 ¢Esta usted de acuerdo con que la adopcidn de tecnologias limpias y energias
alternativas en la cadena de suministro podria ayudar a reducir las emisiones de CO2 en
Colombia? La media se ubica en 4,23, mientras que la mediana y la moda en 4, estando “de
acuerdo” de adoptar energias limpias para la reduccion de las emisiones de dioxido de carbono.

La pregunta 12 ¢ Esta usted de acuerdo con que se deben buscar otras alternativas de
transporte mas amigable con el medio ambiente? En el resultado se encontrd una media de 4,54,
la mediana de 4 y la moda en 5; evidenciando un nivel “de acuerdo” con buscar otras alternativas
de transporte para el medio ambiente.

La pregunta 14 ;Considera usted que adoptar otras alternativas de transporte mas amigable
con el medio ambiente ayudaria a la competitividad del pais en los mercados internacionales? Se

obtuvo una media de 4,28, mientras que la mediana y la moda se ubicaron en 4, permitiendo
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estar “de acuerdo” en adoptar otras alternativas de transporte para la sostenibilidad ambiental,
generando impacto en el mercado internacional.

La pregunta 16 ¢ Estaria de acuerdo que el uso de energias renovables en el transporte de carga
contribuiria con una politica de sostenibilidad en el pais? Esta pregunta arroja una media de 4,14,
mientras que la mediana y la moda en 4, estando “de acuerdo” con la importancia del uso de
energias renovables en el transporte, con el fin de aplicar las politicas de sostenibilidad en el
pais.

La pregunta 19 ¢ Que tan de acuerdo esta usted con la siguiente oracién: “Los grandes
productores de didxido de carbono en el pais deberian hacer un aporte econémico para apoyar
la importacion de vehiculos que no produzcan grandes emisiones de didxido de carbono CO2?
La media arrojada bajo esta pregunta fue de 3,9, mientras que la mediana y la moda en 4, estando
“de acuerdo” con la oracidn para que las empresas que produzca dioxido de carbono puedan
aportar econdmicamente.

La pregunta 20 ¢Qué tan de acuerdo esta usted con la implementacion de un sistema de
transporte de carga que ofrezca a los usuarios la posibilidad de elegir opciones mas sostenibles
usando una tarifa diferenciada? El resultado arrojo una media de 4,11, mientras que la mediana 'y
la moda en 4, indicando estar “de acuerdo” de implementar un sistema de transporte de carga

para que los usuarios puedan elegir la opcion mas sostenible con una tarifa diferenciada.

La visualizacion grafica de la moda permite identificar la respuesta con mayor frecuencia para
cada una de las preguntas. Las preguntas analizadas muestran una moda entre 4 y 5y permiten

identificar facilmente el grado de acuerdo presentado por los encuestados.
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9.2 Analisis grafico — estadistica descriptiva
En el desarrollo del analisis descriptivo se realiz6 la visualizacién de datos con una serie de
diagrama de barras y grafico circular para las preguntas mas representativas de la encuesta con el

fin de iniciar el analisis de los datos y tener una vision general de los resultados en escala de Likert.

Figura 4

Graéfica referente a la pregunta 2

P2 Esta usted de acuerdo que el transporte
terrestre de carga es |la mejor opcién que tiene el
pais.
35
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Totalmente en Endesacuerdo Nideacuerdoni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

Porcentaje

o

Fuente: Elaboracion propia
En la primera gréfica se muestra el resultado de la pregunta N°2 ¢ Esté usted de acuerdo que el
transporte terrestre de carga es la mejor opcion que tiene el pais?, En este resultado muestra que
el 31% esta “en desacuerdo” y el 7% “totalmente en desacuerdo” que el transporte terrestre es la
mejor opcion para el pais; sobre el 39% de los encuestados afirman que estan de acuerdo y

totalmente de acuerdo con el transporte de carga en Colombia.
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Figura 5

Graéfico referente a la pregunta 5

P5 Qué tan de acuerdo estd usted con la siguiente
oracion: “Las empresas de transporte de carga en
Colombia deberian adoptar tecnologias mas limpias
y eficientes para reducir su huella de carbono”
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desacuerdo desacuerdo acuerdo
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Fuente: Elaboracién propia
Con esta pregunta se puede observar que los profesionales encuestados estan en su
mayoria “de acuerdo” o “totalmente de acuerdo” con la adopcion de tecnologias mas limpias y
eficientes para la reduccién de la huella de carbono en la industria.
Figura 6

Graéfica referente a la pregunta 6

P6 {Qué tan importante es para usted la reduccidn
de las emisiones de CO2 en el transporte de
mercancias en Colombia?
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Fuente: Elaboracion propia
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De la pregunta N°6 ¢Qué tan importante es para usted la reduccion de las emisiones de CO>
en el transporte de mercancias en Colombia? Se valido que el 62% de los encuestados considera
“muy importante” y el 33% lo ve “importante”, la mayoria de los encuestados afirman su

posicion favorable frente a la reduccién de emisiones de COa.

Figura7

Graéfica referente a la pregunta 8

P8 Qué tan de acuerdo esta usted con la siguiente
oracion: “El transporte terrestre de carga es una
fuente importante de emisiones de didxido de
carbono en Colombia”
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Fuente: Elaboracion propia
Para la pregunta N°8 ¢ Qué tan de acuerdo esta usted con la siguiente oracion: “El transporte
terrestre de carga es una fuente importante de emisiones de dioxido de carbono en Colombia™?
En la gréfica se puede identificar que el 86% de los encuestados estan “de acuerdo” y
“totalmente de acuerdo” que el transporte de carga terrestre es un gran causante de emisiones de

CO2 y solo un 7% se muestra en una posicion neutral.
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Figura 8

Graéfico referente a la pregunta 9

P9 Qué tan de acuerdo estd usted con la siguiente
oracion: “Una regulacion ambiental mas estrictas
permitiria controlar las emisiones de CO2
relacionadas con el transporte de carga en
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Fuente: Elaboracion propia
Con esta pregunta se puede observar que mas del 70% de las personas estan “de acuerdo” y
“totalmente de acuerdo” en que se necesita una regulacién ambiental més estricta que permitiria
el control de las emisiones de CO> en el transporte de carga.
Figura9

Grafica referente a la pregunta 10

P10 ¢Esta usted de acuerdo con que la adopcion de
tecnologias limpias y energias alternativas en la
cadena de suministro podria ayudar a reducir las

emisiones de CO2 en Colombia?
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Fuente: Elaboracion propia
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Figura 10

Graéfica referente a la pregunta 12

P12 ¢Esta usted de acuerdo con que se deben
buscar otras alternativas de transporte mas
amigable con el medio ambiente?
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Fuente: Elaboracion propia

En la pregunta N°10 ¢ Estéa usted de acuerdo con que la adopcién de tecnologias limpias y
energias alternativas en la cadena de suministro podrian ayudar a reducir las emisiones de CO>
en Colombia? Se puede observar una favorabilidad del 92% (48% estan “de acuerdo™ y el 44%
“totalmente de acuerdo™) lo cual deja entrever una posicién altamente favorable con la busqueda
de nuevas alternativas sostenibles, lo cual se correlaciona con la pregunta N° 12 que muestra el
nivel de coherencia donde el 90% de los encuestados estan de acuerdo con la busqueda de otras
alternativas de transporte mas amigable con el medio ambiente, lo cual permite observar que

ambas preguntas se relacionan.
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Figura 11

Graéfica referente a la pregunta 13
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Fuente: Elaboracion propia
En la pregunta N°13 ¢ Considera usted importante que el Plan Nacional de Desarrollo del
actual gobierno contemple politicas publicas para impulsar el transporte férreo y fluvial en el
pais? La gran mayoria con el 90% estan de acuerdo con el Plan Nacional de Desarrollo para los
proyectos de transporte férreo y fluvial del pais, lo que muestra coherencia con las preguntas

anteriores (p N.10 y p N. 12) para desarrollar otros medios de transporte de carga.

37
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Figura 12

Grafico referente a la pregunta 14

P14 Considera usted que adoptar otras alternativas
de transporte mas amigable con el medio ambiente
ayudaria a la competitividad del pais en los
mercados internacionales.
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Fuente: Elaboracion propia
En el andlisis de destaca el 92% de las personas consideran que adoptar otras alternativas de
transporte mas amigable con el medio ambiente ayudaria a la competitividad del pais en los
mercados internacionales. Esto ademas deja entrever que hay una valoracion positiva frente a las

alternativas mas amigables con el medio ambiente y que estas se asocian a una mayor entrega de

valor en la cadena de logistica.
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Figura 13

Graéfica referente a la pregunta 19

P19 Que tan de acuerdo esta usted con la siguiente
oracion: Los grandes productores de didxido de
carbono en el pais deberian hacer un aporte
econdmico para apoyar la importacion de vehiculos
que no p...
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Fuente: Elaboracion propia.

En la pregunta N°19 ;Qué tan de acuerdo esté usted con la siguiente oracion: ¢ Los grandes
productores de didxido de carbono en el pais deberian hacer un aporte econémico para apoyar la
importacion de vehiculos que no produzcan grandes emisiones de dioxido de carbono CO.? Se
puede identificar que el 45% de las personas estan “de acuerdo” y 31% “totalmente de acuerdo”,
y 13% de las personas no estan “ni de acuerdo ni en desacuerdo”. Donde solo una relacion de 1
de cada 10 personas que no apoyan un incremento de los costos para apalancar la reduccion de

las emisiones de dioxido de carbono.
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Figura 14

Graéfica referente a la pregunta 20

P20 Qué tan de acuerdo esta usted con la
implementacién de un sistema de transporte de
carga que ofrezca a los usuarios la posibilidad de

elegir opciones mas sostenibles usando una tarifa
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Fuente: Elaboracion propia
En la grafica de la pregunta N°20 se logra identificar que el 86% de los encuestados estarian a
favor de la implementacion de un sistema de transporte de carga que ofrezca la posibilidad de

elegir opciones mas sostenibles usando una tarifa diferenciada en el flete.

9.3 Analisis paramétricos: coeficiente de correlacion de Pearson

El alcance de la investigacion es correlacional y se utilizara la herramienta de anélisis
estadistico de coeficiente de correlacion de Pearson tanto entre preguntas individuales como en la
agrupacion de preguntas relacionadas con un mismo ambito, las cuales apuntan a los objetivos
propuestos y que se han denominado ejes de andlisis o dimensiones, estas se explicardn mas

adelante.

Para hacer el andlisis de los datos en SPSS se realizo el célculo de los coeficientes de
correlacion de Pearson y la significancia bilateral entre todas las preguntas de la encuesta realizada,
lo cual permiti6 identificar el nivel de correlacion entre ellas. A continuacion, se presentan el rango

de los niveles de correlacidn utilizados en este estudio:
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Tabla 4

Coeficiente de correlacion de Pearson

Rango Nivel
-1 Negativa perfecta
(-0,90) - (-0,99) negativa muy fuerte
(-0,89) - (-0,75) Negativa considerable
(-0,50) - (-0,74) Negativa moderada
(-0,30) - (-0,49) Negativa baja
(-0,10) - (-0,29) Negativa débil
0,0 Inexistente
0,10-0,29 Positiva debil
0,30 - 0,49 Positiva baja
0,50-0,74 Positiva media
0,75-0,89 Positiva considerable
0,90-0,99 Positiva muy fuerte
1 Positiva perfecta

Fuente: Hernandez (2018, p. 346)

Para efectos del andlisis de la presente investigacion se seleccionaron las correlaciones
desde el rango 0,5 hasta 0.99 desde una correlacion “positiva media” a “positiva muy fuerte” y que
a su vez presentara una significancia bilateral menor a 0,001 con el propdsito de mostrar aquellas

variables que tuvieran un 99% de confianza en la veracidad de las correlaciones.

A continuacion, en la siguiente tabla se observa la correlacion entre las preguntas que

cumplieron con el parametro de seleccion definidos para el anélisis asi:
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Cuadro de correlaciones propias del estudio
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Fuente: elaboracion propia

R — P2 P5 P9 P10 P12 | P14 P16 P19 P20

Correlacion de ,529"’ -0,038 -0,015 -0,066 0,010, -0,114 -0,006 -0,115| -0,152
P1 |Pearson

Sig. (bilateral) 0,253 0,130

Correlacion de 246" 346"
P4 |Pearson

Sig. (bilateral) 0,013| 0,000

Correlacion de 5427 835
P8 |Pearson

Sig. (bilateral) 0,000 0,000

Correlacion de ,600” 562
P9 |Pearson

Sig. (bilateral) 0,000 0,000

Correlacion de 5277 817"
P10 |Pearson

Sig. (bilateral) 0,000 0,000

Correlacion de 560" ,344"
P12 |Pearson

Sig. (bilateral) 0,000/ 0,000

Correlacion de 5937 682"
P14 |Pearson

Sig. (bilateral) 0,000 0,000

Correlacion de 6117 825~
P16 |Pearson

Sig. (bilateral) 0,000, 0,000

Correlacion de 696
P19 |Pearson

Sig. (bilateral) 0,000

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral), es decir con un 99% de confianza la correlacion es

cierta. En todos los casos N=100.

En amarillo se resaltan los coeficientes de correlacién de Pearson mayores a 0,5y en negrilla los 6 coeficientes
de correlacién mas altos.

Analisis de correlaciones preguntas individuales

En este punto se presenta el analisis de las correlaciones més altas lo que permitira identificar

las preguntas que mejor se correlacionan entre si y dar luces para un andlisis de cruces de variables

que posteriormente facilitara un analisis integrativo del trabajo realizado.
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Correlacion entre la pregunta 14 y la pregunta 16: La pregunta 14 ;Considera usted que adoptar

otras alternativas de transporte mas amigable con el medio ambiente ayudaria a la competitividad
del pais en los mercados internacionales? con la pregunta 16 ¢Estaria de acuerdo que el uso de
energias renovables en el transporte de carga contribuiria con una politica de sostenibilidad en el
pais? La correlacion de Pearson dada es en 0,796 para estas dos preguntas lo que indica que hay
una correlacion positiva considerable con un 99% de confianza. La correlacion sugiere que buscar
alternativas mas amigables con el medio ambiente podria contribuir a la competitividad del pais y

sostenibilidad ambiental.

Correlacion entre la pregunta 12 y la pregunta 14: La pregunta 12 ;Esta usted de acuerdo con

gue se deben buscar otras alternativas de transporte mas amigable con el medio ambiente? Con la
pregunta 14 ;Considera usted que adoptar otras alternativas de transporte mas amigable con el
medio ambiente ayudaria a la competitividad del pais en los mercados internacionales? La
correlacion de Pearson dada en 0,737 para estas dos preguntas indica que hay una correlacién
positiva media con un 99% de confianza. La correlacion sugiere que buscar alternativas mas
amigables con el medio ambiente podria contribuir a la competitividad del pais en los mercados

internacionales.

Correlacién entre la prequnta 19 vy la pregunta 20: las cuales tienen una correlacion de Pearson

de 0,696, es decir positiva media evidenciando que las personas encuestadas estarian de acuerdo
en opciones mas sostenibles como optimizar las rutas, consolidacion de carga, utilizar vehiculos a
base de energia eléctrica o biocombustibles y otros medios de transporte como férreo o fluvial que
marque una diferencia en la tarifa y costos logisticos; Esta postura podria implicar una reduccion

en las emisiones de diéxido de carbono.
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Correlacion entre la pregunta 14 y la pregunta 20: La pregunta N°14 ;Considera usted que

adoptar otras alternativas de transporte mas amigable con el medio ambiente ayudaria a la
competitividad del pais en los mercados internacionales.? y la pregunta N°20 ;Qué tan de acuerdo
estd usted con la implementacion de un sistema de transporte de carga que ofrezca a los usuarios
la posibilidad de elegir opciones mas sostenibles usando una tarifa diferenciada? se determino que
la correlacion de Pearson es de 0,682 indicando una correlacion positiva media y un nivel de
significancia de 99%. De aqui se podria afirmar que los usuarios encuestados estan de acuerdo en
que otras alternativas que ayuden a la competitividad del pais, podrian estar asociadas a la
implementacidn de un sistema de transporte mas amigable con el medio ambiente y respaldar un

sistema de logistica que fomente préacticas sostenibles y tarifas diferenciadas.

Correlacion entre la pregunta 12 y la pregunta 20: Seguidamente se identifica una correlacion

positiva moderada (correlacion Pearson 0,644); luego se puede afirmar que los encuestados estan
de acuerdo en buscar alternativas de transporte mas amigables con el medio ambiente y también
esta dispuestos a respaldar un sistema de logistica que fomente practicas sostenibles y tarifas
diferenciadas.

Correlacion entre la pregunta 8 y la pregunta 20: En la pregunta N°8 ;Qué tan de acuerdo esta

usted con la siguiente oracion: “El transporte terrestre de carga es una fuente importante de
emisiones de didxido de carbono en Colombia™? y de la pregunta N°20 ;Qué tan de acuerdo esta
usted con la implementacion de un sistema de transporte de carga que ofrezca a los usuarios la
posibilidad de elegir opciones mas sostenibles usando una tarifa diferenciada? el resultado de la
correlacion es de 0,635 indicando una correlacion positiva media en las dos preguntas, afirmando
con un 99% de nivel de confianza ( Sig.bilateral menor a 0,001) que las dos preguntas se

correlacionan.
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Finalmente, al hacer un andlisis integral de las correlaciones de Pearson mas altas arrojadas en
los resultados de las encuestas, se puede observar un grado de coherencia alto entre las preguntas
8,12,14,16,19y 20y se observa resultados de coeficientes de correlacion entre “positivo medio”
y “positivo considerable” que se mueven en el rango de 0.635 y 0,796; con las cuales se puede
afirmar con un nivel de confianza del 99%, que los encuestados que estan de acuerdo con que se
debe implementar un transporte de carga con opciones mas sostenibles y perciben la logistica
terrestre a base de combustibles fosiles como una fuente significativa de emisiones de didxido de
carbono, también consideran que se deben buscar alternativas mas amigables incluso consideran
que se debe promover un sistema de transporte de carga que considere opciones mas sostenibles
mediante tarifas diferenciadas que influiria en la competitividad del pais en los mercados

internacionales.

La identificacion de estas correlaciones ha sido primordial en el analisis pues ha evidenciado
que se esta otorgando un valor alto a la sostenibilidad en el proceso de la logistica, lo que a su vez
se sustenta en la aproximacidn que se expuso en el marco tedrico donde se ubica a la sostenibilidad
como un elemento que se encuentra en el centro de la cadena de valor de una empresa o proyecto,

en este caso del transporte terrestre de carga en Colombia.
Ejes de analisis o dimensiones

Para la sistematizacion y analisis de la informacién recolectada se definieron cuatro (4) ejes de
analisis que permitan realizar la operacionalizacion de la interrelacion de las variables propias del

cuestionario en términos concretos, observables y medibles. Estas se presentan a continuacion:
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Tabla 6

Clasificacion de preguntas por ejes de analisis

Ejes de analisis Preguntas

D1: Alternativas -7 preguntas 56810111214

D2: Politica - 6 preguntas 91316171819

D3: Costos - 3 preguntas 171920
D4: Sostenibilidad D1 +D2+D3

Fuente: elaboracion propia

Primero se organizo la informacion resultante de las encuestas con asignacion numérica de 1 a
5 para las preguntas con escala de Likerty de 1 a 2 para las preguntas dicotomicas, estas variables
se transformaron en el software SPSS® (Statistical Package for the Social Sciences) para poder
hacer la operacion respectiva que resultara en los ejes de analisis o dimensiones, con las cuales se
obtuvieron los coeficientes de correlacion de Pearson y la significancia bilateral, asi como el nivel
de confianza de los datos analizados que permite afirmar o negar que la correlacion entre los ejes

de analisis fuera correcta.

A partir de los valores que toman los ejes de andlisis se construyd una escala de puntuacion,
tomando como punto de partida los valores maximos y minimos, asi como el rango y la amplitud
de los datos para determinar los rangos de una nueva escala, permitiendo la interpretacion mediante
la asignacion de un valor a cada uno de los niveles ordinales de medicién (bajo, medio, alto) lo
cual se conoce como Baremo. Con la informacion recopilada, se procedio a graficar y analizar los
resultados segun los ejes o dimensiones definidos por los objetivos e hipotesis planteados. Este
enfoque tuvo como objetivo principal ofrecer una representacion mas clara y facil de interpretar

de los datos.



L ]
L]

~ean’

e e e e e unversidad

Tabla 7

Valores maximos y minimos del conjunto de variables (dimensiones)
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Sostenibilidad Alternativa Politica Costos
Max 72 31 26 15
Min 20 10 6 3
Rango 52 21 20 12
Amplitud 17 7 6 4
Fuente: elaboracion propia
Tabla 8

Baremos o niveles de acuerdo

Variables
relacionales

Ejes de analisis

Niveles y Rangos

1. Bajo 2. Medio 3.Alto
Dgeneral D1+ ¢ enibilidad 20-37 38-55 56-72
D2+ D3)
D1 Alternativa CO2 10-17 18-25 26-31
D2 Politica 6-12 13-19 20-26
D3 Costos 3.7 8- 12 13-15

Fuente: elaboracion propia

Ejes de analisis de politicas o iniciativas, costo, alternativas y sostenibilidad como analisis

integrativo

A continuacion, se muestra la representacion gréafica de los niveles de acuerdo obtenidos en

relaciéon con cada uno de los ejes de analisis, con el propoésito de investigar y verificar las hipotesis

planteadas:
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Figura 15

Politicas o iniciativas

Niveles de acuerdo con las variables asociadas a
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Fuente: elaboracion propia.

En cuanto politicas o iniciativas se observa que el 58% de los encuestados se encuentra de
acuerdo a un nivel alto con la implementacion de politicas de regulacion ambiental que impulsen
alternativas de transporte mas amigables y aporten a la sostenibilidad ambiental en el pais y la

competitividad del transporte de carga.
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Figura 16

Costos
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Fuente: elaboracion propia.

Bajo esta dimension se incluyeron las preguntas que indagaban sobre el nivel de acuerdo o
desacuerdo que habia por pagar una tarifa diferenciada que permitiera una opcidn de transporte de
carga mas amigable con el medio ambiente o0 que se asumiera una compensacion monetaria por
parte del sector de la industria.

Los datos nos permiten realizar un analisis interesante, ya que solo una minoria del 7% no esta
de acuerdo con la compensacién monetaria por el dafio ambiental y la contaminacién producida
por la emision de didxido de carbono del transporte de carga terrestre. No obstante, es importante
resaltar que el 58% de los profesionales de logistica encuestados tienen una posicion neutra frente
a este tema y el 35% restante muestra un nivel de acuerdo alto frente a diversas iniciativas que
procuren la compensacion ambiental mediante tarifas diferenciadas e incentivos para usar

alternativas mas amigables.
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Figura 17

Alternativas

Niveles de acuerdo con las variables asociadas a la
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Fuente: elaboracion propia.

Por su parte, el analisis en torno a nuevas alternativas de transporte se evidencia que los
encuestados estan de acuerdo en que el transporte de carga es una fuente importante de
emisiones de didxido de carbono CO2 y consideran importante la reduccién de dichas emisiones,
por lo cual estan de acuerdo en que las empresas deberian preocuparse por adoptar tecnologias
mas limpias y amigables con el medio ambiente que permitan mejorar la competitividad del
sector.

Una vez se ha realizado el analisis de los tres ejes o dimensiones politicas e iniciativas, costos
y alternativas con las cuales se pretendio dar alcance a los objetivos planteados, se consolida la
informacidn en una sola variable que ha sido denominada “sostenibilidad” (como analisis

integrativo). A continuacion, se presenta la gréafica:
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Figura 18

Sostenibilidad
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Fuente: elaboracion propia.
En el gréfico se evidencia que el 74% de los encuestados muestra un fuerte nivel de acuerdo
respecto a las disposiciones generales relacionadas con la reduccion del impacto ambiental en el
sector logistico. Esto apunta hacia la busqueda de nuevas alternativas o planes de mitigacion, ya

sea mediante politicas publicas o iniciativas privadas.

Anélisis de correlacion de las variables politicas o iniciativas, costos y alternativas con la

variable integrativa sostenibilidad

Con el proposito de hacer la validacion de las hipotesis se procede a realizar el analisis de los
coeficientes de correlacion de Pearson entre los ejes o dimensiones definidas, las cuales se

presentan a continuacion:
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Tabla 9

Andlisis de correlaciones

Dimensiones Correlaciones Politica Costo Alternativa

Correlacion de Pearson ,751* ,616™* ,633™

Sostenibilidad | Sig. (bilateral) <,001 <,001 <,001

N 100 100 100

» Correlacion de Pearson ,716™* , 379

Politicas e '3 "y iateral) <,001 <,001
iniciativas

N 100 100

Correlacion de Pearson ,353™

Costo Sig. (bilateral) <,001

N 100

Fuente: elaboracidn propia.

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral), es decir con un 99% de confianza la correlacion es

cierta.

Se observa que el grupo de preguntas asociadas a politicas o iniciativas son las que mayor
correlacion tienen con los esfuerzos enfocados hacia la sostenibilidad, es decir a una reduccion en
el impacto ambiental. De este andlisis se rescata la alta correlacidn que existe entre la posibilidad
de implementar iniciativas publicas o privadas que toguen temas ambientales relacionados con
costos y tarifas diferenciadas que apoyen la reduccion de emisiones de didoxido de carbono

(coherente con el analisis de correlacion de preguntas individuales).

De igual forma se tiene como apoyo todos los analisis de correlaciones encontradas tanto
entre preguntas individuales como entre la dimension de alternativas, bajo las cuales se logro

identificar correlaciones positivas moderadas con niveles altos de confianza del 99%.
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9.4 Validacion de hipotesis

Para realizar la validacion de hipotesis se siguid el trabajo realizado por Hernandez
Sampieri (2018) en su libro de Metodologia de la investigacion, en el cual se afirma que las
hipdtesis cominmente surgen de los objetivos y pueden relevar a estos para guiar el estudio
(Hernandez, 2018, pag. 80). Este autor identifica 3 grandes tipos de hipdtesis: 1) Hipotesis de
investigacion, 2) Hipotesis nula y 3) Hipotesis alterna las cuales permiten realizar un analisis

estructurado de la investigacion.

En el caso del presente trabajo de investigacion se definieron tres objetivos y a cada uno se le
construyd una hipoétesis de investigacion y una hipotesis nula, las 6 hipdtesis desarrolladas se
analizara mas adelante segun analisis de coeficiente de correlacion de Pearson, la cual fue la prueba

estadistica paramétrica elegida para la validacion de las hipétesis.

El coeficiente de correlacion de Pearson permite analizar la relacién de dos variables
(Hernandez, 2018, pag. 404). Este coeficiente se calcula relacionando las puntuaciones obtenidas
de las dos variables a correlacionar, y los resultados obtenidos pueden variar de (-1) a (+1) donde
puede darse para el primero una correlacion negativa perfecta y para el segundo una correlacion
positiva perfecta. En estos casos el signo indica si la correlacion es positiva o negativa y el valor

numérico indica la magnitud de la correlacion.

Tabla 10

Indicadores de correlaciones

Rango de Valores

-1.0 Correlacion negativa perfecta.
-0.90 Correlacion negativa muy fuerte.
-0.75 Correlacion negativa considerable.
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Rango de Valores
-0.50

-0.10
0.0
0.10
0.50
0.75
0.90
1.00

Correlacion negativa media.
Correlacion negativa débil.

No existe Correlacion alguna entre las variables.

Correlacion positiva débil.
Correlacion positiva media.
Correlacion positiva considerable.
Correlacion positiva muy fuerte.
Correlacion positiva perfecta.

Fuente: Hernandez (2018, p. 346)
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Adicional al valor del coeficiente se mira el nivel de significancia el cual indica el nivel

confianza de los datos y por consiguiente de la correlacién. A continuacion, presentamos

explicacion segun Hernandez:

Recuerda que si s 0 P es menor del valor 0.05, se dice que el coeficiente es

significativo en el nivel de 0.05 (95% de confianza en que la correlacion sea

verdadera y 5% de probabilidad de error). Si es menor a 0.01, el coeficiente es

significativo al nivel de 0.01 (99% de confianza en que la correlacion sea verdadera

y 1% de probabilidad de error). (2018, p. 347).

Con la claridad que brinda esta informacién se hizo la respectiva validacion de las hipétesis, las

cuales se presentan a continuacion:

Hipdtesis de investigacion 1

Los profesionales del sector logistico mostraran una alta disposicién para adoptar

tecnologias mas limpias y eficientes, asi como una aceptacion de alternativas sostenibles en la

cadena de la logistica.
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Hipotesis nula 1

Los profesionales del sector logistico no mostraran una disposicion para adoptar
tecnologias mas limpias y eficientes, ni mostraran aceptacion de otras alternativas sostenibles
en la cadena de la logistica.

Tabla 11

Cruce ejes sostenibilidad vs. alternativas

Dimensiones Correlaciones Alternativa CO2
Sostenibilidad1 Correlacion de Pearson ,633**
Sig. (bilateral) <,001

Fuente: elaboracion propia

Para la primera validacion se correlacionan las dimensiones de alternativa con la
sostenibilidad y se obtuvo un coeficiente de correlacién de Pearson de 0,633 con una
significancia bilateral de menor a 0,001, lo cual quiere decir que hay una correlacién positiva
media con un 99% de confianza en los datos. Por lo tanto, se acepta la hipdtesis de investigacion

y se rechaza la hipotesis nula.

Esta correlacion resalta que, en lineas generales, los profesionales encuestados vinculan
la sostenibilidad con la adopcidon de alternativas mas amigables con el medio ambiente. Se
anticipa que, si el sector logistico optara por una transicion energética, migrando del transporte
de carga basado en combustibles fosiles hacia opciones mas sostenibles, se lograria una notable
reduccion de las emisiones de carbono, promoviendo asi un desarrollo mas sostenible en dicho

sector.
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Como apoyo se identifica en la pregunta 5 que el 84% de los encuestados estan de
acuerdo con que las empresas deben implementar tecnologias mas limpias y sostenibles que

ayudaran en la reduccion de emisiones de didxido de carbono (ver figura No.5)
Hipotesis de investigacion 2:

Los profesionales del sector logistico en Colombia mostraran una disposicion favorable
hacia la implementacion de politicas que promuevan el uso de energias renovables para
contribuir al desarrollo sostenible de la industria logistica.

Hipotesis nula 2:

Los profesionales del sector logistico en Colombia no mostraran una disposicién
favorable hacia la implementacion de politicas que promuevan el uso de energias renovables
para contribuir al desarrollo sostenible de la industria logistica.

Tabla 12

Cruce ejes sostenibilidad vs. politica

Dimensiones Correlaciones Politica e iniciativas
Sostenibilidad1 Correlacion de Pearson ,751**
Sig. (bilateral) <,001

Fuente: elaboracion propia
Se obtuvo un coeficiente de correlacion de Pearson de 0,751 con una significancia
bilateral de menor a 0,001, lo cual quiere decir que hay una correlacion positiva considerable con
un 99% de confianza en los datos. Esto permite aceptar la hipotesis de investigacion y rechazar

hipotesis nula.
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Esta hipotesis se corrobora, pues se puede observar un alto nivel de acuerdo con la
implementacion tanto de politicas publicas como de iniciativas privadas que busquen maneras de
incentivar la transicion del transporte terrestre de carga a base de combustibles fosiles a un
transporte que emplee alternativas mas amigables con el medio ambiente.

Hipotesis de investigacion 3:

Los profesionales del sector logistico en Colombia mostraran una aceptacion positiva hacia
la implementacion de iniciativas de variaciones en los costos del sector del transporte de carga
terrestre en Colombia que permitan la compensacion ambiental, analizando la disposicion a

cambiar comportamientos en funcion de un desarrollo més sostenible del sector.
Hipotesis nula 3:

Los profesionales del sector logistico en Colombia no mostraran aceptacion frente la
implementacion de iniciativas de variaciones en los costos del sector del transporte de carga

terrestre en Colombia que permita la compensacion ambiental.

Tabla 13
Cruce ejes sostenibilidad vs. costo

Dimensiones Correlaciones Costo

Sostenibilidadl Correlacion de Pearson ,616**

Sig. (bilateral) <,001
Fuente: elaboracion propia

Se obtuvo un coeficiente de correlacién de Pearson de 0,616 con una significancia bilateral

de menor a 0,001, lo cual quiere decir que hay una correlacion positiva media con un 99% de
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confianza en los datos. Esto permite aceptar la hipotesis de investigacion y rechazar hipotesis

nula.

Analisis cruzados

Finalmente se realiza un analisis cruzado de los ejes de andlisis con la variable sostenibilidad,
buscando obtener el porcentaje de encuestados que se encuentran en los niveles de acuerdo bajo,
medio y alto y validar la coherencia de dichos porcentajes con los coeficientes de correlacion de
Pearson obtenidos entre las variables objeto de estudio. A continuacion, se presenta la
cuantificacion de las variables correlacionadas:

Tabla 14

Cruce variables dimensiones

Sostenibilidad1*Politica Sostenibilidad1*Costo Sostenibilidad1*Alternativas
Nivel de acuerdo Politica Costo Alternativa
: : Total : : otal - : Total
Bajo |Medio| Alto Bajo |Medio| Alto Bajo | Medio| Alto

Bajo | 4% 4% 4% 4% 4% 4%

Sostenibilidad | Medio| 2% | 19% | 1% | 22% | 3% | 19% 22% | 1% | 12% | 9% | 22%
Alto 17% | 57% | 74% | 0% | 39% | 35% @ 74% 13% | 61% | 74%
Total 6% | 36% | 58% |100% | 7% | 58% | 35% |100% | 5% | 25% | 70% | 100%

Fuente: elaboracion propia

Se puede observar que el 57% de los encuestados se ubican en un nivel de acuerdo alto entre
la relacion existente entre politica y sostenibilidad; el 35% de los encuestados se encuentra en el
nivel de acuerdo alto en sostenibilidad y costos; mientras que en sostenibilidad vs. alternativa se
observa que el 61% de los encuestados se encuentra en nivel de acuerdo alto en las dos
variables.

Con estos resultados se corrobora el grado de correlacion de la variable sostenibilidad con
cada uno de los grupos de variables asociadas a las hipétesis, donde la mayor correlacion se

obtuvo entre sostenibilidad vs. alternativas donde 61 de 74 encuestados muestran un nivel de
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acuerdo alto con las dos variables, seguida por sostenibilidad vs. Politica donde 57 de 74
encuestados muestran nivel de acuerdo alto con las dos variables y finalmente sostenibilidad vs.
Costo donde 35 de 74 encuestados muestran nivel de acuerdo alto con las dos variables.

Teniendo en cuenta la alta correlacion entre costos y politica que se observa (coeficiente de
correlacion de Pearson 0,716) en la tabla de correlaciones del apartado anterior se considera
importe cuantificar el nivel de acuerdo de estas dos variables y se observa que el 35% encuestados
también se encuentran ubicados en un nivel de acuerdo alto en politica y costos. En la siguiente
tabla se aprecian los resultados de este cruce:

Tabla 15

Cruce de ejes politica vs costos

Politica*Costo

Nivel de acuerdo Costo
Bajo Medio Alto Total
it Bajo 5% 1% 6%
Foltea €\ edio 2% 34% 36%
iniciativas
Alto 23% 35% 58%
Total 7% 58% 35% 100%

Fuente: elaboracion propia
Con este analisis se corrobora el grado de correlacion de la variable sostenibilidad con cada
uno de los grupos de variables asociadas a las hipdtesis. Sin embargo, el nivel de acuerdo mas
alto se presenta entre la variable sostenibilidad y alternativas, seguido sostenibilidad y Politica e

iniciativas, seguida por sostenibilidad vs. Costo respectivamente.
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10. Conclusiones

Lo expuesto a lo largo de este trabajo permite arribar a las siguientes conclusiones:

o La problematica del transporte terrestre de carga nacional es percibida por parte de
los profesionales del sector logistico como uno de los principales factores en las
emisiones de dioxido de carbono.

o Como objetivo propuesto en la investigacion de encontrar la percepcion de los
profesionales hacia la sostenibilidad ambiental y reduccion de emisiones de CO2, hay
una alta correlacion en las encuestas donde se debe buscar alternativas sostenibles en el
transporte de carga para ayudar a la reduccion de las emisiones de diéxido de carbono.

. Se empleo un enforque cuantitativo parar medir y analizar las respuestas de los
profesionales de logistica permitiendo encontrar cuales fueron las percepciones y
actitudes hacia el transporte de carga, emisiones de carbono y alternativas sostenibles. En
este estudio se identificaron correlaciones significativas como por ejemplo la percepcion
en adoptar alternativas sostenibles y su impacto en la competitividad internacional a nivel
logistico. También una alta relacion en que el transporte de carga puede ofrecer opciones
mas sostenibles mediante tarifas diferenciadas para encontrar otras alternativas
sostenibles de transporte.

El analisis general del coeficiente de correlacion de Pearson implementado en la
validacién de hipotesis sugiere que para alcanzar una mayor sostenibilidad en el sistema
de la logistica de transporte terrestre de carga y reducir el impacto ambiental que genera
el sector es necesario tener en cuenta la implementacion de iniciativas ya sea de orden

publico o privado que promuevan un desarrollo sostenible y con las que se considerando
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diversas medidas para reducir costos que respalden la transicion hacia el uso de
alternativas de transporte mas amigables con el medio ambiente.

o Por ultimo, la investigacion muestra la importancia de considerar la sostenibilidad
en el transporte de carga y los profesionales consideran que las politicas que promuevan a
un uso de transporte con alternativas mas amigables al ambiente nos acercaran a los
objetivos de desarrollo sostenible y a llegar a ser competitivos en los mercados

internacionales.



L ] e e

- ean’

e e e e e unversidad

11. Referencias

62

Alvarez-Palau, E. J., & Viu Roig, M. (2018). La logistica del mafiana: retos y oportunidades en

la era digital. Universitat Oberta de Catalunya, Namero (si corresponde), ISSN 2339-

9546.

Analdex - Asociacion Nacional de Comercio Exterior. (2023). Informe del indice de Desempefio

Logistico (LPI) 2023 Banco Mundial. Recuperado 7 de septiembre de 2023.

https://www.analdex.org/2023/04/28/informe-del-indice-de-desempeno-logistico-Ipi-

2023-banco-mundial/

Banco Mundial Datos Abiertos. (s.f.). Banco Mundial Datos Abiertos. Recuperado el 8 de

septiembre de 2023, de https://datos.bancomundial.org/indicador/LP.LPI.OVRL.XQ

De Rus Mendoza, G., Campos, J., & Nombela, G. (2022). Economia del transporte. Antoni
Bosch editor.
DHL Global. (2022). Logistics Trend Radar 6.0. Recuperado el 4 de septiembre de 2023.

https://www.dhl.com/global-en/home/insights-and-innovation/insights/loqgistics-trend-

radar.html
Climate Change: Vital Signs of the Planet. (s. f.). Dioxido de carbono | Signos vitales.

Recuperado 7 de septiembre de 2023. https://climate.nasa.gov/en-espanol/signos-

vitales/dioxido-de-carbono/

Concepto. (s. f.). Transporte de carga - concepto, historia, tipos y caracteristicas. Recuperado 7

de septiembre 2023. https://concepto.de/transporte-de-carga

Decreto 2092 (2011, 14 de junio). Por el cual se fija la politica tarifaria y los criterios que

regulan las relaciones econémicas entre los actores del servicio publico de transporte


https://www.analdex.org/2023/04/28/informe-del-indice-de-desempeno-logistico-lpi-2023-banco-mundial/
https://www.analdex.org/2023/04/28/informe-del-indice-de-desempeno-logistico-lpi-2023-banco-mundial/
https://datos.bancomundial.org/indicador/LP.LPI.OVRL.XQ
https://www.dhl.com/global-en/home/insights-and-innovation/insights/logistics-trend-radar.html
https://www.dhl.com/global-en/home/insights-and-innovation/insights/logistics-trend-radar.html
https://climate.nasa.gov/en-espanol/signos-vitales/dioxido-de-carbono/
https://climate.nasa.gov/en-espanol/signos-vitales/dioxido-de-carbono/
https://concepto.de/transporte-de-carga

o ean 63

terrestre automotor de carga y se establecen otras disposiciones.

https://mintransporte.gov.co/descargar.php?idFile=2185

Departamento Nacional de planeacion — DNP (s. f.). Consejo Nacional de Politica Econdmica y
Social (CONPES). Recuperado 21 de noviembre 2023.

https://www.dnp.gov.co/conpes/Paginas/default.aspx

Departamento Nacional de planeacion — DNP (s. f.). Documento CONPES 3982. Recuperado 21
de noviembre 2023.

https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Conpes/Econ%C3%B3micos/3982.pdf

Desarrollo sostenible en Colombia. (s. f.). The Nature Conservancy. https://www.nature.org/es-

us/sobre-tnc/donde-trabajamos/tnc-en-latinoamerica/colombia/desarrollo-sostenible-en-

colombia/
Environmental Protection Agency (EPA). (2020). Freight and the Environment: Emission
Trends and Mitigation Options. Recuperado 20 de noviembre 2023.

https://www.epa.gov/greenfreight

Eurofins Environment Testing Spain. (s. f.). ¢ Qué es la norma ISO 14064? Mide la huella de tu

organizacién. Recuperado 20 de noviembre 2023. https://www.eurofins-

environment.es/es/iso-

14064/#:~:text=La%20norma%201S0%2014064%?20es,calcular%20la%20huella%20de

%20carbono
Fenalco Antioquia. (2021). Colombia, el pais con mas peajes de Latinoamérica y con los mas
costosos. Recuperado 20 de noviembre de

2023. https://www.fenalcoantioguia.com/blog/colombia-el-pais-con-mas-peajes-de-

latinoamerica-y-con-los-mas-costosos



https://mintransporte.gov.co/descargar.php?idFile=2185
https://www.dnp.gov.co/conpes/Paginas/default.aspx
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Conpes/Econ%C3%B3micos/3982.pdf
https://www.nature.org/es-us/sobre-tnc/donde-trabajamos/tnc-en-latinoamerica/colombia/desarrollo-sostenible-en-colombia/
https://www.nature.org/es-us/sobre-tnc/donde-trabajamos/tnc-en-latinoamerica/colombia/desarrollo-sostenible-en-colombia/
https://www.nature.org/es-us/sobre-tnc/donde-trabajamos/tnc-en-latinoamerica/colombia/desarrollo-sostenible-en-colombia/
https://www.epa.gov/greenfreight
https://www.eurofins-environment.es/es/iso-14064/#:~:text=La%20norma%20ISO%2014064%20es,calcular%20la%20huella%20de%20carbono
https://www.eurofins-environment.es/es/iso-14064/#:~:text=La%20norma%20ISO%2014064%20es,calcular%20la%20huella%20de%20carbono
https://www.eurofins-environment.es/es/iso-14064/#:~:text=La%20norma%20ISO%2014064%20es,calcular%20la%20huella%20de%20carbono
https://www.eurofins-environment.es/es/iso-14064/#:~:text=La%20norma%20ISO%2014064%20es,calcular%20la%20huella%20de%20carbono
https://www.fenalcoantioquia.com/blog/colombia-el-pais-con-mas-peajes-de-latinoamerica-y-con-los-mas-costosos
https://www.fenalcoantioquia.com/blog/colombia-el-pais-con-mas-peajes-de-latinoamerica-y-con-los-mas-costosos

-, o ean 64

Garrido, J. (1999). Impactos medioambientales y sociales del transporte. Geographicalia, (37),

37-51. https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/59892.pdf

GPM LATAM. (s. f.). El estandar P5 para la sostenibilidad en la gestion de proyectos.

Recuperado 7 de septiembre de 2023. https://gpmlatam.org/estandares/el-estandar-p5-

para-la-sostenibilidad-en-la-gestion-de-proyectos

GPM LATAM. (s. f.). PRISM — Proyectos que integran métodos sostenibles. Recuperado 7 de

septiembre 2023. https://gpmlatam.org/estandares/prism-proyectos-que-integran-

metodos-sostenibles/

Hernandez Sampieri, R., Mendoza Torres, C. P. (2018). Metodologia de la investigacion: las

rutas cuantitativa, cualitativa y mixta. McGraw-Hill. https://www-ebooks7-24-

com.bdbiblioteca.universidadean.edu.co

Holguin-Veras, J., & Silasari, R. (2020). Analysis of the Impacts of Congestion Pricing and Low-
Emission Zones on the Freight Industry. Transportation Research Record, 2674(11), 615-
625.

McKinnon, A. C. (2017). Decarbonizing logistics: Distributing goods in a low carbon world.
Kogan Page Publishers.

Ministerio de Transporte. (2021). Sistema de Informacién de Costos Eficientes para el
Transporte Automotor de Carga SICE-TAC.

https://www.mintransporte.gov.co/publicaciones/359/sistema de informacion de costos

eficientes para el transporte automotor de carga sicetac/

Ministerio de Transporte. (2022). Estrategia Nacional de Transporte Sostenible.

https://www.mintransporte.gov.co/loader.php?1Servicio=Tools2&ITipo=descargas&IFun

cion=descargar&idFile=29787



https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/59892.pdf
https://gpmlatam.org/estandares/el-estandar-p5-para-la-sostenibilidad-en-la-gestion-de-proyectos
https://gpmlatam.org/estandares/el-estandar-p5-para-la-sostenibilidad-en-la-gestion-de-proyectos
https://gpmlatam.org/estandares/prism-proyectos-que-integran-metodos-sostenibles/
https://gpmlatam.org/estandares/prism-proyectos-que-integran-metodos-sostenibles/
https://www-ebooks7-24-com.bdbiblioteca.universidadean.edu.co/
https://www-ebooks7-24-com.bdbiblioteca.universidadean.edu.co/
https://www.mintransporte.gov.co/publicaciones/359/sistema_de_informacion_de_costos_eficientes_para_el_transporte_automotor_de_carga_sicetac/
https://www.mintransporte.gov.co/publicaciones/359/sistema_de_informacion_de_costos_eficientes_para_el_transporte_automotor_de_carga_sicetac/
https://www.mintransporte.gov.co/loader.php?lServicio=Tools2&lTipo=descargas&lFuncion=descargar&idFile=29787
https://www.mintransporte.gov.co/loader.php?lServicio=Tools2&lTipo=descargas&lFuncion=descargar&idFile=29787

-, o ean 65

Nava Chacin, J. C., & Abreu Quintero, Y. J. (2015). Logistica Verde y Economia Circular.
International Journal of Good Conscience, 10(3), 80-91. ISSN 1870-557X.

Porter, M. E., & Kramer, M. (2006). Strategy and society: The link between competitive
advantage and corporate social responsibility. Harvard Business Review, December
issue: 1-14.

Project Management Institute. (2021). El estandar para la direccion de proyectos y Guia de los
Fundamentos para la Direccién de Proyectos (Guia del PMBOK®). Séptima edicion.

SEMARNAT. (2008). Compendio de Estadisticas Ambientales 2008.

https://appsl.semarnat.qob.mx:8443/dgeia/informe 2008/compendio 2008/compendio20

08/10.100.8.236 8080/ibi apps/WFEServlet8865.html#:~:text=La%20contaminaci%C3%

B3n%20y%2010s%20problemas,de%20desechos%20y%20sustancias%20peligrosas

Software ISO. (2017). Norma 1SO 21500: Guia para la gestidn de proyectos.

https://www.isotools.us/2017/07/11/norma-iso-21500-guia-gestion-proyectos/

Sotomayor, S. G. (2023). Qué son las metodologias agiles y cuales son sus ventajas

empresariales. Thinking for Innovation. https://www.iebschool.com/blog/que-son-

metodologias-agiles-agile-scrum/

Tharp, J. (2012). Project management and global sustainability. Paper presented at PMI®
Global Congress 2012—EMEA, Marsailles, France. Newtown Square, PA: Project
Management Institute.

Tuchin, F. (2021, 15 julio). De proyecto privado a politica publica, ¢como escalar una iniciativa
social? Revista Haz. https://hazrevista.org/innovacion-social/2018/10/de-proyecto-

privado-a-politica-publica-como-escalar-una-iniciativa-


https://apps1.semarnat.gob.mx:8443/dgeia/informe_2008/compendio_2008/compendio2008/10.100.8.236_8080/ibi_apps/WFServlet8865.html#:~:text=La%20contaminaci%C3%B3n%20y%20los%20problemas,de%20desechos%20y%20sustancias%20peligrosas
https://apps1.semarnat.gob.mx:8443/dgeia/informe_2008/compendio_2008/compendio2008/10.100.8.236_8080/ibi_apps/WFServlet8865.html#:~:text=La%20contaminaci%C3%B3n%20y%20los%20problemas,de%20desechos%20y%20sustancias%20peligrosas
https://apps1.semarnat.gob.mx:8443/dgeia/informe_2008/compendio_2008/compendio2008/10.100.8.236_8080/ibi_apps/WFServlet8865.html#:~:text=La%20contaminaci%C3%B3n%20y%20los%20problemas,de%20desechos%20y%20sustancias%20peligrosas
https://www.isotools.us/2017/07/11/norma-iso-21500-guia-gestion-proyectos/
https://www.iebschool.com/blog/que-son-metodologias-agiles-agile-scrum/
https://www.iebschool.com/blog/que-son-metodologias-agiles-agile-scrum/

-, o ean 66

social/#:~:text=Las%20pol%C3%ADticas%20p%C3%BAblicas%20son%20un,e%20imp
lementadas%20por%20entidades%20gubernamentales
United Nations. (s. f.). ¢ Qué es el cambio climatico? | Naciones Unidas. Recuperado 7 de

septiembre 2023. https://www.un.org/es/climatechange/what-is-climate-change

User, S. (s. f.). Historia del ferrocarril. https://www.fenoco.com.co/index.php/quienes-

somos/historia-de-ferrocarril



https://www.un.org/es/climatechange/what-is-climate-change
https://www.fenoco.com.co/index.php/quienes-somos/historia-de-ferrocarril
https://www.fenoco.com.co/index.php/quienes-somos/historia-de-ferrocarril

L ] e e
Ll

- ean’

e e e e e unversidad

12. Anexos

12.1  Anexo A - Marco logico y analisis cuantitativo
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