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INTRODUCCION Y DESCRIPCION DEL PROBLEMA

VASS CONSULTORIA DE SISTEMAS presenta los resultados del analisis de impacto financiero del teletrabajo durante el afio 2020, en donde se implemento desde el principio de la pandemia
COVID-19 el plan piloto de teletrabajo con el fin de establecer si esta modalidad genera la sostenibilidad esperada en el aspecto productivo y econdmico. Por tanto la presente investigacion
pretende establecer a través de la implementacion de metodologias, conocimiento y gestion un diagnodstico de la situacion organizacional actual en donde se analizarian las variables
cuantitativas determinadas para el diseno no experimental transversal con alcance descriptivo de esta investigacion, la cual esta basada en los estados financiero disenados para enfrentar
desafios en medio de la incertidumbre del desarrollo econdmico, enfocados en las herramientas (DST), las cuales guian las decisiones de inversion, métricas, clasificaciones, calificaciones y
estandares de rendimiento y finalmente si el impacto es positivo se formulara a nivel legal e institucional la implementacion de la modalidad teletrabajo para los puestos de trabajo que
aplique.

MARCO TEORICO \ MARCO INSTITUTIONAL

Basados en el marco tedrico donde se genera a partir del problema varias teorias o marcos conceptuales en donde se determinaron VASS Consultoria de Sistemas Colombia S.A.S,,
las principales teorias acerca de los andlisis financieros y enfoques descriptivos, , se habla de 3 tematicas como lo son: Valor Anadido en Soluciones y Servicios, es una
. . . .« s . . . . .« 7 0 I I 1 I
Teletrabajo en el contexto de la pandemia del Covid-19 se analizé el manejo eficiente de la informacién por parte de las empresas| | €mpresa 100 % privada, particular e independiente
segun la literatura cientifica para Vasquez y Gabalan es fundamental este recurso para la toma de decisiones basado en la gestion Y perteanece al Grupo VASS' Esta formado .por SEIS
. , . . : companias, su casa matriz se encuentra ubicada en
empresarial y en las economias tradicionales. Por otro lado, para los autores Pardo y Huertas, han establecido que las herramientas . L
, , , L, .. Do Espana y sus seis filiales que completan la oferta en
tecnologicas oportunas contribuyen eficazmente a la gestion estratégica de las organizaciones. . . , . . , .
- _ _ . , _ o el extranjero: Colombia, México, Brasil, Peru, Chile
Impacto financiero como resultado de la pandemia del Covid-19:De acuerdo al articulo publicado por |la Universidad de Wollongong v Estados Unidos
(Australia), denominado “Paradigmas cambiantes de Gestion durante y después de una crisis global” resalta el cambio que deben . , . . .,
o . . _ . S , o Su actividad econdmica se basa en la integracion
tener las organizaciones luego de esta pandemia del Covid-19 obligando a replantearlos bajo un analisis mas predictivo de las de productos y servicios que construye soluciones
implicaciones sociales econdmicas y financieras. Entre tanto, para Hattacharya & Smark, & Mir. centran mas su atencion en gestion y estrategias para sus clientes en el entorno de las
del desastre y la prestacion de los servicios esenciales enfocados en infraestructura de salud y eficiencia en los recursos financieros, nuevas tecnologias. GRUPO VASS se centra solo en

humanos y técnicos. aquellas soluciones estratégicas de alto valor
Impacto financiero y Teletrabajo:La importancia de evaluar el impacto financiero al implantar esta modalidad como modelo de ahadido para sus clientes.

produccion es debido a que no todas las organizaciones y los cargos lo pueden ejecutar, se requiere de infraestructura, formacion, GRUPO VASS tiene una unidad de Servicios con
disciplina entre otros. Para Carlos Orlando Ardila (2015), en su publicacion “Andlisis de impacto del teletrabajo en los resultados de areas técnicas como ERP, CRM, BI, capital Market,
gestion de las organizaciones"”, aborda el tema econémico analizando los costos en los puestos de trabajo, evidenciando un efecto| | ECM, JEE, Movilidad, E-Comerse, Microsoft,
positivo en |la implantacion. Las cifras analizadas, muestran como un puesto de trabajo fisico versus el puesto remoto, representa un Gestion , documental, SOA BPM 'y nuevas
costo mas elevado para la organizacion, por ende, se concluye que representa un beneficio desde el punto de vista financiero para la tecnologias.

compania.
W INSTRUMENTOS METODOLOGIA
Fue recolectada y analizada la siguiente Para realizar el analisis del impacto financiero de la implementaciéon W Tipo de investigacion: Cuantitativo

fue utilizada como fuente de informacion los estados financieros de la ] Disefio de la investigacidn: Descriptivo.
compania para los afnos 2019 y 2020 e informacion de sus
colaboradores. Asi, fue posible determinar y calcular los indicadores

informacion de la organizacion:
1 Fases de la investigacion:1: Se definieron los temas a tratar en la
investigacion; 2. Aplicacion de herramientas de evaluacion de la

] Bal | 201 i i i it] tri . iy Y

| alance general 2013 _ fllna.r:c.uer(.)sy operzi\.?ona.les que nos !oedrmltlergn estact;'lec.er metrlcals, informacion recolectada de la organizacion; 3. Definicion de

-l Estado de resultados afio 2019 clasiticaciones, calificaciones y estandares de rendimiento en la conclusiones y recomendaciones a partir de los resultados

] Balance general afio 2020 8rgamzsuon. v . o | cecedent | obtenidos del analisis.

| N on esto se obtuvieron hallazgos al integrar los antecedentes y e . ., , L e

] Estado de resultados afio 2020 marco teérico estudiado y finalmente se determinaron las u gecmca. gle recoleccidon de informacidn: Cuantitativa: Indicadores

-l Base de datos personal 2019 conclusiones y recomendaciones. e gestion.

1 Base de datos personal 2020

N \

Cuantitativas de los Estados Financiaros: Cuantitativas del Teletrabajo: Segin el estudio de VASS CONSULTORIA DE SISTEMAS, se logra
determinar el positivo impacto desde el punto de vista de los indicadores financieros,

* Indicadores de Liquidez * Cantidad de colaboradores en teletrabajo de la implementacion de la modalidad de teletrabajo para la ejecucion de labores por

* Indicadores de Actividad antes y ahora. parte de los empleados de la compaiia.

* Indicadores de Rentabilidad Se puede concluir que los impactos son favorables, pues evidentemente el crecimiento

* Indicadores de Endeudamiento * Areas de la empresa en modalidad de de la compafia en términos de ganancias y cobertura del mercado, tienen un

«  Analisis Horizontal teletrabajo antes y ahora. componente correspondiente a los gastos generados por la presencia de los

«  Andlisis Vertical colaboradores en su planta fisica.

De manera general es importante resaltar, un aumento en ventas del 12.37%, que en
valores absolutos equivalen a COP S 3.581.663.168. Por la naturaleza de sus servicios,
las asesorias en este periodo de crisis generaron el aumento anteriormente enunciado.

A ™ La cuenta de activos intangibles, aumento un 525.95%, esta inversion se vio
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representada en una plataforma que unifico los departamentos de la empresa.

LIQUIDEZ —— ROTACION DE Esta empresa tecnologica logro capitalizar oportunidades, ampliar sus servicios y por

74*295% 62’::% CARTERA esta razon la cuenta de otros ingresos tiene una variacion positiva del 357%.

150,00
Utilidad Neta 190,00 ——
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[TELETRABAJO | 2019 | 2020 | 119. https://doi.org/10.36941/jesr-2020-009

oot || o eleabago | 1236% | 100% « Bonilla, Rosario (2019). El impacto financiero del home office en las organizaciones.

rwamt N Contidad freasen | . - Disponible en: http://contaduriapublica.org.mx/2019/10/01/el-impacto-financiero-

' :n-"'- ~——y feletrabaio del-home-office-en-las-organizaciones/

o e Cozma, D, Irimie, S. (2011). Quality - Access to Success 12(SUPPL. 2), pp. 807-814.
A partir de los resultados obtenidos se encontraron los siguientes hallazgos: Disponible en: https://www-scopus.com
e Klioutchnikov, I., Kliuchnikov, O. (2021).
* Reduccion en la capacidad de |la empresa para cubrir sus obligaciones a corto plazo, Green finance: Pandemic and climate change. Disponible en: https://www-
consecuencia de la coyuntura mundial. scopus.com

* Al ser una empresa de del sector de servicios tecnologicos se evidencio un aumentoenla| '« |j H. (2020). The Influence of Covid-19 on Subprime in the U.S.. Disponible
rentabilidad neta, una reduccion en el tiempo de recaudo de cartera y también se redujo

. . . en: https://www-scopus.com
el endeudamiento financiero a corto plazo.

 Derechos fundamentales del teletrabajo (2020). Ministerio de
trabajo. https://www.mintrabajo.gov.co/relaciones-laborales/derechos-
fundamentales-del-trabajo/teletrabajo

* Lavariacion de las partidas contables muestra un decrecimiento en el pasivo y un aumento
significativo en el patrimonio, por aumento en las utilidades acumuladas.

* La modalidad de Teletrabajo era considerada un beneficio para algunos empleados o

areas, en el ano 2020 se ha implementado en la totalidad de la compaiia. * www.vasscompany.com (2021). Disponible en: https://vasscompany.com/equipo/
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