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Resumen

Este estudio de viabilidad analiza la creacién de WMCC SAS, empresa colombiana
especializada en estudios y disefios de ingenieria con enfoque en sostenibilidad,
tecnologia avanzada y personalizacion del servicio, el estudio surge como respuesta a
deficiencias estructurales del sector, entregas tardias, baja calidad técnica y escasa
asesoria en proyectos de infraestructura.

La metodologia incluyd una investigacion exploratoria, analisis sectorial (DOFA,
Porter), validacion de la propuesta de valor mediante encuesta de actores clave y estudio
financiero proyectado, los resultados muestran que el 96% de los encuestados esta
dispuesto a pagar mas por disefios sostenibles y el 100% prefiere servicios
personalizados, también evidencié un mercado insatisfecho con los proveedores actuales
abriendo oportunidades para una empresa como WMCC SAS.

Desde el punto de vista econdmico la empresa proyecta un retorno de inversion
positivo y recuperacion adecuada. Con herramientas como el copiloto de disefio por voz
basado en |A y asesoria integral se confirma la viabilidad técnica, financiera y comercial
del proyecto. En conclusion WMCC SAS se anuncia como una solucién oportuna, viable
y sostenible para elevar los estandares de calidad en el sector de la ingenieria en

Colombia.

Palabras clave: sostenibilidad, ingenieria, disefio, innovacion, tecnologia,

infraestructura, viabilidad.
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Abstract

This feasibility study explores the creation of WMCC SAS a Colombian company
specializing in engineering studies and designs with a focus on sustainability, advanced
technology and personalized services. The initiative arises as a response to structural
deficiencies in the sector including late deliveries, poor technical quality and limited
technical guidance in infrastructure projects.

The methodology included exploratory research, sector analysis (SWOT and Porter),
validation of the value proposition through a survey of key industry stakeholders and
projected financial modeling. The results show that 96% of respondents are willing to pay
more for sustainable designs and 100% prefer personalized services. Additionally the
findings reveal widespread dissatisfaction with current providers, signaling clear market
opportunities for a company like WMCC SAS.

From an economic standpoint the project demonstrates a positive return on investment
and a feasible recovery period. The inclusion of innovations such as an Al-powered voice
design assistant and comprehensive advisory services further supports its technical,
financial and commercial viability. In conclusion WMCC SAS emerges as a timely, viable

and sustainable solution to raise the quality standards in Colombia’s engineering sector.

Keywords: sustainability, engineering, design, innovation, technology, infrastructure,

feasibility.
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Introduccion

A nivel mundial la industria de la construccion es uno de los promotores de la
economia por el desarrollo de proyectos de vivienda, infraestructura publica y servicios
esenciales; en el caso colombiano el sector ha experimentado un crecimiento significativo
debido a la inversion publica y privada en obras de infraestructura, actualmente la
creacion de empresas con base tecnoldgica y enfoque sostenible es una respuesta
estratégica a los retos estructurales del sector de la construccion. El presente estudio no
s6lo describe el estado del sector sino que articula una ruta de creacion empresarial que
integra innovacién tecnoldgica y criterios ambientales como insumos para la
competitividad, esta orientacion hacia la innovacién y la creacién empresarial es central
para justificar la viabilidad del proyecto y para mitigar riesgos comunmente observados
en emprendimientos del sector.

Segun el Plan Nacional de Desarrollo 2022 — 2026 el fortalecimiento de los vinculos
urbano-rurales y la interconexion de territorios requieren avanzar en el desarrollo de
infraestructura que responda a las necesidades de la comunidad generando empleo y
mejorando la calidad de vida (Departamento Nacional de Planeacién, 2023), por su parte,
la Camara Colombiana de la Construccion resalta que el sector constructor es un pilar
clave del crecimiento econdmico del pais al generar empleo tanto para mano de obra
calificada como no calificada (Camara Colombiana de la Construccién, 2022).A pesar de
los desafios enfrentados en el afio 2023 para el 2024 se presenté una recuperacion del
sector debido a la reduccion gradual de las tasas de interés y la intencion de las
administraciones regionales de invertir en proyectos de vivienda e infraestructura.
(Camara Colombiana de la Construccion, 2024).

Asimismo informes sectoriales recientes indican que para el mes de febrero de 2025

se observaron sefales de estabilizacion en el sector constructor especialmente en las
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obras civiles y no residenciales. Gracias a expectativas de reduccion de tasas de interés
y la ejecucion activa de proyectos publicos mediante esquemas de concesiones de
cuarta y quinta generacion (EMIS, 2025a); esta reactivacion amplia las oportunidades
para nuevas firmas que aporten estudios técnicos innovadores y sostenibles.

Asi las cosas en este panorama surge la necesidad de contratar servicios de estudios
y disefios de ingenieria tanto en el sector publico como privado por cuanto constituyen la
base fundamental en la planificacion y ejecucién de proyectos de construccién; es por
esto que el presente estudio de viabilidad analiza la creacién de una empresa
especializada en estudios y disefios de ingenieria enfocada en brindar soluciones
innovadoras, eficientes y sostenibles para el sector de la construccion en Colombia. El
documento se estructura en primer lugar presentando los antecedentes y la problematica
que justifica la creacion de la empresa, luego se definen el objetivo general y los
objetivos especificos del estudio, se describe la propuesta de valor resaltando su
diferenciacion en el mercado para finalizar exponiendo la metodologia empleada para el

analisis de viabilidad asi como los resultados y conclusiones obtenidas.

Tema de la creacidon de empresa

El estudio se desarrolla en torno a la creaciéon de una empresa especializada en la
prestacion de servicios de estudios y disefios de ingenieria con un enfoque especifico en
proyectos de infraestructura, energia y medio ambiente. EI emprendimiento se inscribe
dentro del campo del conocimiento en ingenieria civil, ambiental y electromecanica
abordando disciplinas como la geotecnia, la hidraulica, el analisis estructural, la
ingenieria eléctrica y mecanica entre otras. La iniciativa se adecua con las lineas de
investigacion del programa de maestria en gerencia de proyectos especificamente en las

areas de innovacion en ingenieria, sostenibilidad y tecnologias avanzadas para la
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infraestructura buscando aplicar metodologias modernas, simulacion computacional y
analisis de impactos ambientales optimizando disefios en busca de soluciones eficientes
y sostenibles en el sector de la construccidn en respuesta a la creciente demanda de
proyectos que integren criterios de eficiencia energética, uso racional de materiales y

cumplimiento de normativas ambientales.

Antecedentes de la idea de negocio

La infraestructura es un pilar fundamental para la productividad, el crecimiento
econémico y la calidad de vida de la poblacién, nuestro pais enfrenta grandes desafios
en este ambito considerando que la demanda de infraestructura supera la inversién
disponible. Segun la Comision de Expertos en Infraestructura de Transporte para el 2019
se estimo que el pais necesita una inversion de 257 billones de pesos para suplir sus
necesidades en el sector, de este monto las concesiones 4G representan solo el 20 % de
la inversién requerida. (Camara Colombiana de la Infraestructura, 2024). A pesar de este
reto el panorama de inversion en infraestructura ha mostrado un crecimiento significativo,
para el 2024, la inversién publica se proyecté por el orden de los 224,5 billones de pesos
cifra récord en la historia del pais incluidos los $99,4 billones del Presupuesto General de
la Nacion (PGN), los recursos del Sistema General de Participaciones ($70,5 billones), el
Sistema General de Regalias ($14,1 billones) y los $40,1 billones de los territorios.
(Departamento Nacional de Planeacion, 2023)

Este contexto abre una oportunidad para la creacién de una empresa especializada de
estudios y disefios de ingenieria considerando que el desarrollo de infraestructura los
requiere para garantizar la viabilidad, seguridad y sostenibilidad de los proyectos mas
aun cuando se identifica que el mercado presenta una brecha en la oferta de empresas

que integren tecnologia avanzada, entregas rapidas y soluciones sostenibles en la fase
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de diseno y planificacion de infraestructura aprovechando la creciente adopcion de
herramientas como Building Information Modeling (BIM), modelado estructural avanzado,
analisis de impacto ambiental, junto con la necesidad de cumplir normativas estrictas
para lo cual el emprendimiento busca posicionarse en este nicho con un enfoque
innovador, integrando metodologias avanzadas para ofrecer soluciones eficientes y

sostenibles en el sector de la construccion e infraestructura.

Problematica

El sector de la construccion en Colombia enfrenta multiples desafios en la fase de
estudios y disefios de ingenieria que impactan directamente la calidad, eficiencia y
viabilidad de los proyectos. A pesar de la creciente inversion en infraestructura publica y
privada se evidencian deficiencias técnicas operativas en la planificacién y desarrollo de
disenos de ingenieria generando sobrecostos, retrasos y conflictos contractuales. Un
analisis realizado por (Duran, 2022), presentado a la Junta Directiva de la Camara
Colombiana de la Infraestructura (CCI) revela que los constructores y clientes oficiales
han manifestado reiteradas quejas sobre la calidad de los estudios y disefnos.

Entre los principales problemas identificados se encuentran las deficiencias técnicas
en el replanteo de las obras por la falta de participacion del disefiador original durante la
construccién generando errores que deben ser corregidos sin remuneracién impactando
los costos y la responsabilidad del contratista. Interferencias y licencias no resueltas
ocasionan la ausencia de permisos previos y la falta de control de cambios afectando los
plazos, aumentando los riesgos legales y operacionales, presupuestos y plazos
insuficientes limitan el desarrollo de procesos rigurosos lo que compromete la calidad
final del proyecto. La falta de alcance en las interventorias evidencia el hecho de requerir

un manual de consultoria que defina roles y responsabilidades asi como mecanismos de
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resolucion de conflictos técnicos y contractuales, incongruencias legales y vacios
normativos aun cuando la contratacién publica esta regulada por la Ley 80 de 1993 y la
Ley 842 de 2003, normas y decretos reglamentarios crean vacios juridicos que generan
corrupcion e incertidumbre en la ejecucion de los contratos. En Colombia las tasas de
supervivencia empresarial muestran que solo alrededor del 33,5% de las empresas
creadas persisten a los cinco afios desde su constitucién, lo que implica que
aproximadamente dos de cada tres empresas no llegan al quinto afio de operacién
(Confecamaras, 2023). Este dato evidencia la vulnerabilidad de las MIPYME y refuerza la
necesidad de estudios de viabilidad rigurosos que identifiquen riesgos y estrategias de
mitigacién como la diversificacion de clientes y las alianzas estratégicas.

De otra parte, la caracterizacion del usuario realizada en el anteproyecto evidencia
que los clientes potenciales del servicio son ingenieros, arquitectos, gerentes de
proyectos, directores de operaciones y consultores quienes buscan estudios y disefios
innovadores, sostenibles, ajustados a la normatividad y entregados en tiempos 6ptimos.
Estos profesionales priorizan empresas con experiencia comprobada, respaldo técnico,
acompafamiento personalizado y una adecuada relacion del costo beneficio. Asi mismo
se identifica que algunas empresas del sector tercerizan estos servicios generando una
oportunidad de mercado para una empresa que integre tecnologia avanzada,
sostenibilidad y cumplimiento normativo diferenciandose de la oferta tradicional por lo
cual la creaciéon de este emprendimiento busca dar respuesta a estos desafios mediante
un servicio especializado, confiable e innovador con el objetivo de mejorar la calidad de
los estudios y disefios de ingenieria en Colombia optimizando la planificacion y ejecucion
de proyectos de infraestructura, a continuacion como complemento se presentan los

mapas de empatia:
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Figura 1

Mapa de empatia Emprendedor

¢QUE PIENSA Y SIENTE?

-Preocupacion por la consecucion de contratos
-Sostenibilidad financiera

-Reputacién técnica

¢ QUE OYE? ¢QUE VE?
-Necesidad por entregas rapidas - Competencia consolidada

y sostenibles - Oportunidades en proyectos
-Presidn por cumplimiento normativo - Avance de tecnologias BIM/IA

-Posiciona propuesta en nichos sostenibles
-Busca alianzas
-Prioriza calidad técnica

¢QUE DICE Y HACE?

ESFUERZOS RESULTADOS

-Barreras de entrada por experiencia documental -Diferenciacion por sostenibilidad-BIM,
-Necesidades de capital -Retencidn clientela por asesoria continua
-Riesgo de incumplimiento -Posibilidad de contratos estatales

Nota. Creacion Propia.
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Figura 2

Mapa de empatia cliente potencial

¢(QUE PIENSA Y SIENTE?

- Necesita seguridad técnica
- Cumplimiento de plazos

- Reduccion de riesgos constructivos

¢QUE OYE? ¢QUE VE?
-Sobre costos por soluciones sostenibles - Entregas incompletas
- Se valoran las soluciones sostenibles - Entregas con errores

- Necesidad de asesoria clara

-Buscar proveedores con experiencia
-Solicitar entregables BIM
-Requerir trazabilidad

¢ QUE DICE Y HACE?

ESFUERZOS RESULTADOS
-Retrasos -Entregas claras
-Sobrecostos -Asesoria en certificaciones

-Falta de asesoria técnica -Reduccion riesgos / tiempo de validacion
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Objetivo General

Realizar el estudio de viabilidad para la creacion de una empresa de servicios de
estudios y disefios de ingenieria. Esta empresa prestara servicios a nivel nacional tanto

al sector publico y privado.

Objetivos Especificos

» Elaborar un estudio de mercado que permita establecer las necesidades del
sector para la contratacion de los servicios que se ofertaran validando la
percepcidon que tiene el mercado de la propuesta de valor de la empresa.

* Realizar un analisis del entorno que incluya las fuerzas del mercado como los
competidores, los sustitutos, los proveedores, los clientes y la facilidad de ingreso
al sector.

+ Establecer la viabilidad econémica y financiera para la creacion y operacion de la
empresa junto con un plan de implementacion.

*  Determinar la propuesta de valor del emprendimiento dentro de la cual se

encuentra el portafolio de servicios y las ventajas competitivas.

Propuesta de valor

La propuesta de valor de WMCC SAS se enfoca en transformar la prestaciéon de
servicios de estudios y disefios de ingenieria mediante soluciones optimizadas que
equilibran eficiencia, costo y sostenibilidad. Inicia con el entendimiento de las
necesidades reales de sus clientes a través de un enfoque personalizado y el uso de

tecnologia avanzada con el fin de ofrecer productos y servicios que cubran diversas
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necesidades del sector. Sus principales diferenciadores incluyen disefios a la medida,
soluciones sostenibles alineadas con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
plazos de entrega reducidos y una asesoria integral y continua a lo largo de todo el ciclo
del proyecto (Porter, 2015)

La empresa ofrece soluciones de disefio tipo para clientes con necesidades estandar
de presupuestos ajustados y disefios personalizados adaptados a requerimientos
especificos, esta flexibilidad le permite atender tanto proyectos con restricciones
econdémicas como aquellos que demandan soluciones mas sofisticadas y especializadas
(Kotler & Keller, 2016) usando software avanzado y amigable con el cliente como
elemento clave en la propuesta de valor, accesible tanto para clientes con experiencia
técnica como para aquellos sin conocimientos profundos en el campo mediante una
interfaz grafica intuitiva que facilita la comunicacion, mejora la interaccién y proporciona
un mayor control sobre los proyectos (Porter, 2015). En linea con su compromiso hacia la
sostenibilidad WMCC SAS implementa soluciones que cumplen con las normativas
ambientales vigentes alineando sus proyectos con los ODS de la ONU, su enfoque busca
minimizar la huella ambiental, optimizar recursos y generar un impacto positivo en el
entorno (Organizacion de Naciones Unidas, 2015).

Durante las fases del proyecto desde la conceptualizacién hasta la ejecucion la
empresa ofrece asesoria permanente asegurando que se mantenga dentro de los plazos
y presupuestos establecidos con un fuerte enfoque en la mejora continua y la innovacién
(Kotler & Keller, 2016), mediante el empleo de modelaciones y simulaciones de ultima
generacion WMCC SAS busca optimizar los disefos previniendo posibles dificultades
maximizando la eficiencia operativa. Estas herramientas permiten realizar pruebas
virtuales que identifican riesgos antes de la ejecucion mejorando la calidad del producto

final y reduciendo costos asociados a errores en la etapa de construccion (Porter, 2015).
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La implementacién de software accesible y amigable tanto para clientes técnicos como
no técnicos permite un alto nivel de interaccion y control ademas de la posibilidad de
visualizar los disefios y seguir el progreso en tiempo real con entregas aceleradas,
opcion que pocos competidores ofrecen actualmente. Otra innovacion que fortalece la
experiencia del cliente es el desarrollo de un copiloto de disefio asistido por voz basado
en inteligencia artificial generativa, esta herramienta interpretara instrucciones en
lenguaje natural y generara modelos tridimensionales preliminares de forma
automatizada facilitando la interaccion con el sistema incluso para clientes sin formacion
técnica, acortando los tiempos de respuesta y validacion. Para su uso se programara y
se licenciara como software propio de WMCC SAS generando una ventaja competitiva.

Adicionalmente la politica de cero tolerancia a la corrupcién refuerza la confianza entre
clientes y stakeholders convirtiéndose en un diferenciador clave en un mercado donde la
transparencia es altamente valorada, la ética empresarial de WMCC SAS es un pilar
fundamental en su estrategia de posicionamiento. Gracias a las modelaciones y
simulaciones avanzadas la empresa puede anticipar y corregir problemas antes de su
ejecucion reduciendo riesgos, mejorando la calidad final del proyecto constituyendo una
ventaja competitiva relevante (Kotler & Keller, 2016). Mediante la optimizacion de
recursos, la implementacion de metodologias eficientes y la aceleracion de tiempos
WMCC SAS garantiza la entrega de proyectos dentro de los plazos establecidos con
tiempos reducidos y costos ajustados a las necesidades del cliente evitando sorpresas y
asegurando el cumplimiento de las expectativas del contratante.

Adicionalmente durante todo el ciclo de vida del proyecto los clientes cuentan con
asesoria constante que los guiara en los aspectos técnicos, en la toma de decisiones
estratégicas mejorando asi la calidad de los resultados y reforzando la confianza en la
empresa. Cada cliente recibe una solucion completamente ajustada a sus necesidades lo

que genera un sentido de valor y exclusividad que junto con la implementacién de



Estudio de viabilidad para la creacion de una Empresa de 23
Servicios de Estudios y Diseiios de Ingenieria.

metodologias de disefio e ingenieria de vanguardia permite que cada proyecto se realice
de manera mas eficiente, reduciendo tiempos y costos sin comprometer la calidad. La
integracion de soluciones eco-amigables en cada disefio permitira a los clientes
desarrollar proyectos econdmicamente viables y responsables con el medio ambiente
(Organizacion de Naciones Unidas, 2015) que junto a la interfaz intuitiva del software
facilitara la interaccién del cliente con el sistema mejorando su experiencia y
proporcionando un mayor control sobre el proceso.

En el marco de su compromiso con la sostenibilidad y el cumplimiento de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) WMCC SAS incorpora una linea estratégica de servicios
sostenibles orientada a transformar el sector de estudios y disefios de ingenieria en
Colombia integrando criterios ambientales, sociales y tecnoldgicos en cada una de las
fases del proyecto. Esta linea denominada provisionalmente “WMCC Verde” capitaliza
las ventajas competitivas de la futura organizacion en innovacién digital, disefio
personalizado y modelado avanzado para ofrecer soluciones técnicas que minimicen
impactos negativos al entorno. Dentro de los principales servicios sostenibles que
ofrecera la empresa se destacan el disefio estructural ecoeficiente mediante la
optimizacion del uso de materiales mediante simulaciones estructurales avanzadas,
buscando minimizar el consumo de concreto y acero sin comprometer la seguridad
estructural.

Dentro del portafolio se incluye la consultoria en edificaciones sostenibles con la
asesoria especializada para la implementacion de criterios de eficiencia energética,
manejo pasivo de clima, ventilacién natural y preparacion para certificaciones
ambientales como EDGE, LEED o CASA Colombia. También el modelado ambiental y
analisis de la huella ecol6gica mediante el uso de herramientas digitales para simular el
impacto ambiental de los disefios y proponer medidas de mitigacion, incluyendo

eficiencia hidrica y energética. Con asistencia de la IA generativa para disefio sostenible
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mediante el uso del copiloto por voz que desarrollara la empresa el cliente podra solicitar
propuestas sostenibles en tiempo real, ajustadas a sus necesidades particulares
reduciendo los tiempos de respuesta y validacion.

Asi mismo la integracion de materiales ecoldgicos permitira el uso de insumos y
materiales con menor impacto ambiental, evaluados desde su origen hasta su disposicion
final. El disefo participativo con enfoque social permitira la inclusion de metodologias de
creacion conjunta para proyectos con impacto comunitario permitiendo el disefio
adaptado a contextos locales y climaticos con participacién activa del cliente o usuario
final. Estos servicios fortalecen la propuesta de valor de WMCC SAS posicionandola
como aliada estratégica en la transicién hacia una infraestructura sostenible, cumpliendo
con exigencias normativas y generando valor compartido para clientes del sector publico
y privado.

WMCC SAS se especializa en proyectos de infraestructura publica y privada con
requerimientos de sostenibilidad y trazabilidad digital bajo metodologias tecnolégicas
avanzadas, un segmento de alta exigencia técnica y creciente demanda en el pais. La
propuesta de valor integra el modelado BIM con simulaciones ecoeficientes para
optimizar materiales, reducir huella de carbono anticipando riesgos constructivos
mediante el uso entre otros de su copiloto A de disefio por voz que genera modelos
técnicos preliminares en minutos, acortando la etapa de conceptualizacién bajo una
estricta ética y transparencia contractual con politica de cero tolerancia a la corrupcion,
reforzando la confianza del cliente y alineandose a estandares internacionales. Este
enfoque de nicho con proyectos con criterios ambientales y trazabilidad digital permite
atraer clientes que priorizan calidad técnica, cumplimiento normativo y sostenibilidad por
encima del precio diferenciando a WMCC SAS en un mercado saturado de ofertas

genéricas.
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Tabla 1
Matriz VRIO
Recurso \% R | (0] Estado de la ventaja competitiva

Disefios Personalizados y Flexibilidad Si No No Si Paridad competitiva
Software Avanzado y Amigable con el Cliente Si Si No Si Ventaja competitiva temporal
Enfoque en Sostenibilidad y ODS WMCC Verde Si Si Si Si Ventaja competitiva sostenida
Asesoria Integral a lo Largo del Proyecto Si No No Si Paridad competitiva
Simulaciones Avanzadas para Prevencion Riesgos Si Si No No Ventaja competitiva temporal
Politica de Cero Tolerancia a la Corrupcion Si No No Si Paridad competitiva
Metodologias Modernas y Eficientes Si No No Si Paridad competitiva
Amigabilidad con el Medio Ambiente Si No No Si Paridad competitiva
Adaptacién a Proyectos Diferentes Presupuestos Si No No Si Paridad competitiva
Experiencia de Usuario y Entrega en Tiempo Real Si Si Si Si Ventaja competitiva sostenida
Copiloto de disefio por voz con IA generativa Si Si Si Si Ventaja competitiva sostenida
Confianza y Transparencia (Etica empresarial) Si No No Si Paridad competitiva

Nota. Adaptado de https://www.iebschool.com/blog/que-es-y-como-hacer-un-analisis-

vrio-digital-business/

Convenciones
\Y R | o

No Desventaja Competitiva
Si No Igualdad Competitiva
Si Si No Ventaja Competitiva Temporal
Si Si Si No Ventaja Competitiva por Explorar
Si Si Si Si Ventaja Competitiva Sostenible

En la tabla anterior se observan la mayoria de los recursos con paridad competitiva,
valiosos, pero no raros ni inimitables como la flexibilidad en disefios, la asesoria integral y
la adaptacion a diferentes presupuestos aspectos que ayudan a competir en el mercado

pero que no generan una ventaja sostenible por si mismos. Para el caso de los recursos


https://www.iebschool.com/blog/que-es-y-como-hacer-un-analisis-vrio-digital-business/
https://www.iebschool.com/blog/que-es-y-como-hacer-un-analisis-vrio-digital-business/
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con ventaja competitiva temporal el software avanzado y las simulaciones para prevenir
riesgos son valiosos y raros pero no completamente inimitables, estos ofrecen una
ventaja competitiva aunque con el tiempo pueden ser replicados por otros actores del
sector, finalmente los recurso con ventaja competitiva sostenida como la experiencia de
usuario y la entrega en tiempo real cumplen con los cuatro criterios VRIO (valor, rareza,
imitabilidad y organizacién) lo que significa que son dificiles de igualar y proporcionan a
WMCC SAS una ventaja duradera sobre sus competidores todo lo cual hace inferir que
en general la empresa tiene una combinacién de paridad competitiva y ventajas

temporales con un recurso clave que le otorga una ventaja sostenida.

Naturaleza del proyecto

La idea de negocio de WMCC SAS surge a partir de la necesidad de mejorar la
calidad de los estudios y disefios de ingenieria en el pais para un sector que ha
enfrentado permanentemente deficiencias técnicas generando sobrecostos y retrasos en
la ejecucion de proyectos (Duran, 2022), el dinamismo del sector constructor impulsado
por la inversion publica y privada genera una gran oportunidad para la creacion de una
empresa que aporte soluciones técnicas de alto nivel con un enfoque sostenible y
eficiente. Este contexto se fortalece con el hecho de que mas del 30% de la inversién en
infraestructura en Colombia esta siendo ejecutada bajo esquemas de concesiones viales,
lo que convierte a las consultorias técnicas en actores clave para garantizar la calidad y
viabilidad de estos megaproyectos (EMIS, 2025b). Prueba de lo anterior son los
departamentos de Antioquia, Cundinamarca y Santander donde la demanda de estudios
especializados ha crecido de forma sostenida motivando la entrada de firmas con

portafolios atractivos y capacidad de adaptacion tecnoldgica.
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WMCC SAS esta concebida como una empresa de servicios de ingenieria
especializada en estudios y disefos estructurales, eléctricos, hidraulicos y ambientales
con un modelo de negocio basado en una combinacién de asesoria especializada y
aplicacion de tecnologia de vanguardia, lo cual se desarrolla en profundidad en la
seccion de propuesta de valor. A corto plazo (primer afio) se requiere consolidar la
operacion inicial ejecutando al menos cinco contratos con entidades publicas o privadas,
a mediano plazo (2-3 afos) la meta es expandir el portafolio de servicios en al menos
tres ciudades del pais, a largo plazo (5 afos) se espera posicionar a WMCC SAS como
una de las empresas consultoras de ingenieria enfocada en sostenibilidad y eficiencia de
disefios en Colombia que mas prefieran contratar los clientes. Actualmente WMCC SAS
se encuentra en etapa de estudio de viabilidad, dentro de este proceso se esta
proponiendo que la empresa sea denominada WMCC SAS por las iniciales de su gestor
e iniciara siendo una MIPYME con sede principal en la ciudad de Medellin.

En 2024, la inversion publica en infraestructura se proyecté en los $224,5 billones
(Departamento Nacional de Planeacion, 2023a), cifra histérica que representa un
entorno propicio para empresas del sector, ademas el sector de la construccion registro
para el tercer trimestre de 2024 un crecimiento del 4,1% en el PIB nacional, siendo las
obras civiles las mas dinamicas (Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
DANE, 2024) ofreciendo en este contexto un amplio margen de maniobra para empresas
que ofrezcan servicios innovadores alineados con los ODS (Organizacién de Naciones
Unidas, 2015).

Las inversiones para la puesta en marcha se componen por un valor estimado de
$241 MM COP distribuidos en muebles, equipos, puesta en marcha, costos operativos y
otros rubros necesarios. Segun el estudio financiero anexo se estima un periodo de

recuperacién de 2.26 afos con una tasa interna de retorno del 46.09%, a partir del cuarto
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ano se espera un crecimiento del 30% anual en ingresos apoyado en la diversificacién
del portafolio y la entrada de nuevos clientes regionales.

Las proyecciones basadas en el analisis del mercado y la estructura de costos indican
una viabilidad financiera. La estrategia de crecimiento mediante alianzas estratégicas y la
tercerizacion inicial de algunos servicios permite minimizar riesgos y optimizar los
recursos con que se cuenta. Finalmente se proyecta que el equipo de trabajo se
conformara por un grupo interdisciplinario de ingenieros civiles, eléctricos, mecanicos y
ambientales junto a consultores en sostenibilidad y expertos en software de disefo
mediante una estructura organizacional flexible basada inicialmente en aliados externos

que permitan el cumplimiento de las contrataciones.

Analisis del Sector

El estudio de viabilidad parte de un analisis integral del entorno competitivo en el cual
operara WMCC SAS en la prestacion de servicios de consultoria, estudios y disefos en
el area de la ingenieria. Para ello se evaluaron los principales actores del sector a nivel
nacional considerando variables como su ubicacién geografica, tamano empresarial, nivel
de ingresos y rentabilidad. Segun el Departamento Nacional de Planeacién (DNP) la
economia colombiana se organiza en sectores que agrupan actividades con
caracteristicas comunes diferenciadas entre si por el tipo de procesos productivos
desarrollados para lo cual se reconocen tres sectores: el primario (agropecuario), el
secundario (industrial) y el terciario (servicios) (Banco de la Republica, 2000) donde se
ubica WMCC SAS. Este sector comprende actividades que no generan bienes tangibles,
pero son esenciales para el funcionamiento de la economia.

Durante el segundo semestre de 2024 y los primeros meses del 2025 el sector de la

construccion en Colombia ha experimentado una reactivacion leve pero constante
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impulsada por la ejecuciéon de obras de infraestructura vial, una leve recuperacion en la
edificacion no residencial y un entorno financiero mas favorable con descenso en tasas
de interés (EMIS, 2024) (EMIS, 2025a), esta tendencia ha generado nuevas dinamicas
en el mercado de servicios de disefio e ingenieria enfocadas en la precision técnica,
cumplimiento normativo y sostenibilidad ambiental.

Para establecer la clasificacion econdmica correspondiente se utilizaron los codigos
ClIU y UNSPSC, el primero (Clasificacion Industrial Internacional Uniforme) es un
sistema adoptado por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE)
con base en estandares de las Naciones Unidas. De acuerdo con este sistema WMCC
SAS se clasifica dentro de la Seccién M, Division 71, Grupo 711, Clase 7112: Actividades
de ingenieria y otras actividades conexas de consultoria técnica (Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica - DANE, 2025). En el segmento ClIlU M7112 se
identificaron 396 empresas con reporte financiero ante la Superintendencia de
Sociedades de acuerdo con la muestra analizada en este estudio. Partiendo de esta base
y del analisis de demanda WMCC SAS plantea una estrategia de entrada conservadora
consistente en capturar inicialmente 1% de este mercado durante el primer afio,
equivalente a aproximadamente 2 — 5 contratos con un costo promedio aproximado de 70
SMMLYV por contrato. Esto representa ingresos iniciales proyectados que superan el
punto de equilibrio en el primer afo operativo. Este objetivo de 1% es coherente con la
naturaleza de la microempresa (Ingresos hasta 32.988 UVT y hasta diez empleados) que
deben afianzarse con clientes clave antes de escalar. La proyeccién por participacion de
mercado se incorpora en el Estado de Resultados proyectado y en la proyeccién de
ventas consignada en la Tabla 13.

La actividad incluye el disefio y consultoria en ingenieria civil, hidraulica, eléctrica,
mecanica, industrial y otras especialidades, los servicios técnicos relacionados con dibujo

de planos, inspeccion de edificaciones, cartografia, estudios geofisicos y geoldgicos, las
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actividades de gestion de proyectos de construccion (Colombia Compra Eficiente, 2025).
La correcta clasificacion de WMCC SAS dentro de estos sistemas permite comparar su
actividad con la de empresas similares identificando a la competencia directa y
analizando su desempefio financiero y operativo.

El sector de la consultoria en ingenieria en Colombia esta influenciado por multiples
actores institucionales y gremiales, entre los mas relevantes se encuentran gremios y
asociaciones profesionales como la Camara Colombiana de la Construccién
(CAMACOL), Camara Colombiana de la Infraestructura (CCl), Sociedad Colombiana de
Ingenieros (SCI), Asociacién Colombiana de Ingenieros Constructores (ACIC),
Asociacion Colombiana de Facultades de Ingenieria (ACOFI), Asociacion de Productores
de Concreto (ASOCRETO), entre otros, entidades gubernamentales como el
Departamento Nacional de Planeaciéon (DNP), Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE), Instituto Nacional de Vias (INVIAS), Unidad de Planeacion Minero
Energética (UPME), Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificaciéon
(ICONTEC), entre otros. La articulacion de estos actores es determinante para la
regulacion, normatividad, formacion profesional y desarrollo de proyectos de
infraestructura en el pais.

La consultoria en ingenieria constituye una etapa clave en la planeacion y ejecucion
de proyectos de infraestructura, su adecuada formulacion permite garantizar la viabilidad,
eficiencia, seguridad y sostenibilidad de las obras, ya sean de caracter publico o privado,
es asi como la calidad de los estudios previos incide directamente en el éxito de los
proyectos en términos técnicos, econdmicos, sociales y ambientales.

Segun el informe Indicadores Econémicos Alrededor de la Construccién (IEAC),
publicado por el (Departamento Administrativo Nacional de Estadistica DANE, 2024),
durante el tercer trimestre de 2024 el Producto Interno Bruto (PIB) nacional crecié un 2%

respecto al mismo periodo del afio anterior, destacandose el sector de la construccion
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con un incremento del 4,1%. Dentro de este crecimiento las obras civiles aumentaron en
un 16,5% mientras que las actividades especializadas lo hicieron en un 3,8% lo cual
evidencia un repunte del sector tras la desaceleracion econémica del afio 2023 con
factores adicionales como la estabilidad en los costos de construccion y la reduccién de
las tasas de interés.

En linea con estos resultados el indice de Costos de la Construccion de Edificaciones
(ICOCED) report6 para enero de 2025 una variacion mensual del 1,82% con respecto a
diciembre de 2024, siendo de 1,84% para edificaciones residenciales y de 1,80% para no
residenciales (Departamento Administrativo Nacional de Estadistica DANE, 2025). Por su
parte el informe econémico numero 119 de (Camacol, 2024) destaca la recuperacion del
sector tras varios periodos de contraccidn con proyecciones positivas para el 2024 en un
entorno caracterizado por el descenso de la inflacién y de las tasas de interés. En la
siguiente ilustracion encontramos la variacién anual del PIB total, valor agregado
construccion y subsectores (precios constantes) 2018 — 2024pr (Il trimestre):

Figura 1

Variacion anual del PIB

Variscién Anual (%) Variaciones porcentuales anuales (Precios Constantes)

2018 - 1N 2024 -1 min max.
PIB 20
I 29 20 -16.E 186
-6 |
Walor agregade construccion 41 l . a1 45 237
22 . -43 3
-5 W
WValor agregade edificaciones® -1.7 I cl = s =
.9 -1 -400,| 5,
s3 W
Walor agregado obras civiles*™ 165 - 14 ' 16.5 gEE 164
-2; -4, 5,
15,0 [ '
Walor sgregado actividades 18 . .
g = - I 23 B 45,0 27,2
especializadas -8,1

2 i oes R
Nota. Tomado de “Indicadores Econdmicos Alrededor de la Construccién (IEAC)”, por

Departamento Administrativo Nacional de Estadistica DANE, p. 8.

https://www.dane.qgov.co/files/operaciones/IEAC/bol-IEAC-IItrim2024.pdf
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* El valor agregado de edificaciones incluye construccién de edificaciones
residenciales y no residenciales.

** Incluye construccion de carreteras y vias de ferrocarril, de proyectos de servicio
publico y de otras obras de ingenieria civil.

*** A partir del primer trimestre del aino 2018 se realiza cambio del afio base a 2015y
se incorporan actividades especializadas para la construccion de edificaciones y obras de

ingenieria civil (Alquiler de maquinaria y equipo de construccion con operadores)

Anadlisis PORTER

Dentro del proceso para evaluar la viabilidad del emprendimiento de WMCC SAS se
aplica el modelo de las cinco fuerzas de Porter. Con el uso del modelo se identificaran
elementos del segmento de los competidores y su eficiencia econdémica (Porter, 2015),
enfoque que resulta apropiado para anticipar riesgos, detectar oportunidades y disefiar
estrategias que aumenten las probabilidades de éxito en el mercado.

En primer lugar, analizamos el poder de negociacién de los proveedores, en el sector
de los estudios y disefios de ingenieria civil los proveedores de insumos clave
principalmente software técnico especializado presentan un poder de negociacion
limitado debido a la amplia oferta de alternativas en el mercado, no obstante, lo anterior
los costos iniciales de adquisicion y actualizacion de este tipo de programas pueden
representar una barrera significativa para nuevos emprendimientos. Por esta razon una
opcion viable en las primeras etapas de operacién es la tercerizacién de servicios con
firmas que ya cuenten con las herramientas necesarias lo cual permite reducir costos
fijos y flexibilizar la operacion (Kotler & Keller, 2016). A pesar de la disponibilidad de
opciones las licencias, el soporte técnico y las actualizaciones pueden generar

sobrecostos recurrentes para las empresas emergentes por lo que es necesario realizar
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una evaluacién constante de proveedores, la calidad del servicio y compatibilidad
tecnoldgica.

Rivalidad entre competidores existentes: el mercado donde se inserta WMCC SAS se
caracteriza por una alta concentracion de empresas consolidadas, muchas de ellas con
amplia trayectoria, reputacién y experiencia acumulada, esto define un entorno altamente
competitivo catalogado como un “océano rojo” donde las empresas compiten
principalmente en precio, calidad y cumplimiento de plazos (Kim & Mauborgne, 2025). La
existencia de multiples actores con capacidad instalada, relaciones previas con clientes y
experiencia certificada constituye una barrera para las nuevas empresas que deberan
diferenciarse mediante una propuesta de valor basada en la innovacion, la eficiencia
operativa y calidad del servicio.

Poder de negociacion de los clientes: en el sector privado los clientes tienen un alto
poder de negociacion debido a la amplia oferta de empresas con servicios similares. Esto
obliga a los nuevos actores para desarrollar ventajas competitivas centradas en la calidad
del servicio, cumplimiento, precios ajustados al mercado y una atencion al cliente efectiva
y personalizada. Contrastado con el sector publico el poder de negociacion de los
clientes esta mediado por el estatuto de contratacién publica Ley 80 de 1993, demas
leyes y decretos reglamentarios, los criterios de seleccion definidos en los pliegos de
condiciones incluyen la experiencia de la firma, la idoneidad del equipo profesional, el
cumplimiento de requisitos legales y financieros, y la presentacion de propuestas
técnicas y econémicas configurando un entorno mas estructurado y competitivo que
ofrece oportunidades estables mediante la contratacion estatal a mediano y largo plazo
(Departamento Nacional de Planeacion, 2023a).

Amenaza de nuevos competidores: la entrada de nuevos competidores en el sector es
moderada. Aunque la constitucidon de una empresa natural o juridica no presentan

mayores obstaculos existen barreras como el capital de trabajo requerido, la inversion en
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tecnologia, la necesidad de personal altamente calificado y la acreditaciéon de experiencia
que limitan el acceso inmediato de nuevos proponentes, favoreciendo a quienes ya se
encuentran establecidos en el sector por lo cual se identifica que la reputacion es un
activo intangible fundamental. Las firmas con trayectoria consolidada pueden mantener
su ventaja competitiva incluso frente a nuevos competidores gracias a su historial de
cumplimiento y la confianza desarrollada con clientes previos.

Amenaza de productos sustitutos: el desarrollo tecnolégico representa una amenaza
potencial en este sector. La aparicion de nuevos métodos constructivos como la
prefabricacion, el uso de BIM (Building Information Modeling), la automatizacién en obra
y la inteligencia artificial aplicada al disefio pueden disminuir la demanda de servicios
tradicionales de consultoria y disefio. Estos cambios obligan a las empresas a
mantenerse a la vanguardia en términos de innovacién. La adopcion de tecnologias
emergentes, la capacitacion continua y la implementacion de metodologias agiles
permitiran a WMCC SAS ofrecer servicios con mayor valor agregado mejorando su
competitividad y capacidad de adaptacién al entorno cambiante (Project Management
Institute, 2021).

En conclusion, el analisis demuestra que el entorno competitivo del sector de estudios
y disefos de ingenieria civil en Colombia presenta retos significativos especialmente por
la rivalidad existente, el alto poder de los clientes privados y la rapida evolucién
tecnoldgica. Sin embargo, también identifica oportunidades para diferenciarse a través de
la innovacion, la eficiencia operativa y la capacidad para adaptarse al marco normativo
de la contratacién publica. A esto se suma la creciente exigencia por parte de los entes
contratantes en estudios previos que minimicen el riesgo técnico y financiero
especialmente en proyectos complejos, en este sentido herramientas como BIM,
simulaciones estructurales, modelado ambiental y metodologias agiles son cada vez mas

valoradas (EMIS, 2025a).
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Figura 2

Anélisis Porter
PROVEEDORES
Los proveedores en este segmento
tienen un poder de negociacion limitado.
No obstante los proveedores de software
especializado pueden impactar los
costos, a pesar de la variedad disponible
en el mercado.

BAJO

COMPETENCIA EN EL
MERCADO
La competencia es alta por la SUSTITUTOS
gran cgntidad de proponentes Los servicios sustitutos puede ser
NUEVOS ENTRANTES °°”s°;'r?1%‘fi‘;stg‘;2§ﬂﬁgt§" - una amenaza considerable por la
La entrada de otras empresas al experiencia. Es esencial introduccién de nuevas tecnologias
mercado es moderada pero el ofrecer un servicio en linea o métodos de construccion que
aumento de la demanda podria innovador. En el sector privado podrian disminuir la demanda de
atraer a nuevos competidores. Por se debe buscar establecer ciertos servicios. Los presupuestos
lo tanto una buena reputacién relaciones solidas con los de software de modelado pueden
puede ayudar a la empresa a clientes ofreciendo precios quedar obsoletos o presentar
mantenerse en una posicion atractivos. En cuanto a las nuevas alternativas que
disminuyan la necesidad de

privilegiada. contrataciones con el estado es 1Y ! dac
importante competir con otras servicios de ingenieria
convencionales

MEDIA
empresas mediante
presupuestos

competitivos.
ALTA

ALTO

CLIENTES

En el sector privado, los clientes tienen un alto
poder de negociacién ya que hay multiples
empresas que ofrecen servicios similares. Por
ello la empresa debe diferenciarse a través de la
personalizacion, servicios avanzados y entregas
rapidas. Por el contrario en el sector estatal la
situacion es diferente, aqui se deben cumplir
requisitos especificos y competir en base a
criterios establecidos para determinar el precio.

ALTA

Nota. Creacion Propia.
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En complemento al analisis anterior se adjunta la siguiente tabla donde se aprecia
como el sector presenta una rivalidad alta y clientes con gran poder de negociacion lo

que implica necesidad de diferenciacion y estrategias de valor agregado:

Tabla 2

Analisis Porter cuantitativo

Puntaje
Fuerza Justificacion Referencia
(1-5)
Poder de Oferta amplia de software y
negociacion de servicios especializados aunque los Datos presente
2
proveedores costos iniciales y licencias generan estudio

barrera moderada.

Poder de Alta capacidad de negociacién por Encuesta sectorial
negociacién de 4 parte de clientes privados, multiples Camara de
clientes opciones de proveedores, poder Comercio, 2024

para presionar precios y plazos

Rivalidad entre Mercado con empresas
competidores consolidadas, se reportan 396
4 competidores directos en el Estudio de mercado

segmento
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Puntaje
Fuerza Justificacion Referencia
(1-5)
Amenaza de 3 Facilidad de constitucion de Confecamaras,
nuevos entrantes empresas aunque con barreras de 2024

capital y experiencia técnica para

competir
Amenaza de Disponibilidad de tecnologias y Datos del presente
3
sustitutos prefabricacion que pueden sustituir estudio

parcialmente servicios tradicionales

Nota. Creacion Propia.

Analisis DOFA

Una de las principales debilidades para el emprendimiento de WMCC SAS
corresponde a la falta de experiencia documental a nivel de clientes empresariales lo cual
podria generar inestabilidad y dificultades para el crecimiento del volumen de negocios
creando dificultades para la toma de decisiones estratégicas generando riesgos en la
gestion operacional y financiera ya que la falta de trayectoria reconocida podria generar
desconfianza creando una barrera para acceder a oportunidades de expansiény a la
confianza de inversionistas o asociados estratégicos. También los costos elevados en la
procura de software especializado pueden ir en detrimento del presupuesto de la
empresa limitando otros gastos de inversion como marketing para expansién a otros
mercados, estos altos costos pueden reducir la competitividad con empresas

consolidadas que manejen herramientas similares.
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Las empresas consolidadas seran un desafio sobre todo si cuentan con estrategias de
fidelizacion de clientes y un mayor musculo financiero con un good will en el sector. Asi
mismo las empresas consolidadas pueden aprovechar economias de escala para reducir
precios lo que genera presion sobre las pequenas empresas para sobrevivir obteniendo
margenes de ganancia aunado a factores como la competencia desleal o desigual
frenando el crecimiento de empresas pequenas. Considerado dentro de los principales
clientes se encuentra el sector estatal, alli se gesta una debilidad que se configura ante la
falta de experiencia documental para contratar con el Estado limitando el acceso a
contratos publicos ocasionando el hecho de excluir a la empresa de importantes
oportunidades de negocio generando limitaciones importantes de ingresos y crecimiento.

También se identifica la falta de musculo para cumplir indicadores financieros, esta
situacién impide a la empresa cumplir con las metas de crecimiento trazadas, inversion
en diversos proyectos y posibilidades de expansion geogréfica. Esta incapacidad para
cumplir con indicadores financieros como liquidez, capital de trabajo, endeudamiento y de
capacidad como el k de contratacién del registro Unico de proponentes del estado, entre
otros, puede no solo impedir la participacion en ofertas publicas, también truncar el
acceso a la banca en detrimento de la reputacion de la empresa y su capacidad para
acceder a financiamiento en el futuro. Esta debilidad se configura como un obstaculo
significativo para la sostenibilidad y crecimiento a largo plazo de la empresa.

Otra debilidad identificada consiste en el incumplimiento de proyectos lo cual puede
dafar la reputacion de la empresa. Los proyectos de alta complejidad requieren altas
inversiones de tiempo, recursos humanos y tecnoldgicos lo cual puede crear una
sobrecarga que podria afectar otros proyectos emprendidos por la empresa limitando su
expansion o diversificacion. Finalmente se identifica la desviacion de enfoque como otro
factor débil considerando que si bien la diversificacion puede ser positiva puede

representar una debilidad si la empresa no tiene los recursos o capacidades para
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gestionar diversas lineas de negocio de manera efectiva obstaculizando el desarrollo de
la propuesta de valor.

En cuanto a las amenazas a las cuales se expone el emprendimiento encontramos en
primera medida la saturacion del mercado. Acerca del servicio en su forma tradicional
existe una alta oferta de servicios dificultando la diferenciacién reduciendo las
oportunidades de crecimiento. Esta situacion genera una presion sobre los precios lo que
disminuye los margenes de utilidad ademas que crea escasez de nuevos clientes. De
otra parte, el aumento de los ataques cibernéticos y las amenazas digitales pone en
peligro la integridad de la informacién generando pérdida de datos y vulnerabilidad de
sistemas afectando la confianza de los clientes.

El alto grado de competencia y competencia desleal por la presencia de muchos
competidores puede afectar las oportunidades de obtener una participacion en el
mercado con la inminente reduccion de margenes de beneficio y desestabilizacion
empresarial en el sector. También se detectaron los cambios en la legislacién y la
regulacion fiscal, laboral, ambiental como de alto impacto en el desarrollo operativo de la
empresa lo cual podria hacer incurrir a la organizacion en costos adicionales para el
cumplimiento de estas nuevas normativas con el proposito de adaptarse a otras clases
de procedimientos bajo el riesgo de potenciales sanciones en caso de incumplimiento.

El sector donde se desarrolla la presente iniciativa empresarial se ha caracterizado por
ser gobernado mediante ciclos econémicos, las recesiones, crisis, cambios de gobierno
entre otros pueden generar periodos en los cuales se reduce la demanda de servicios
por afectacion directa de la contratacidon disminuyendo ingresos, dificultad para planificar
y mantener la estabilidad financiera y retrasos para el crecimiento empresarial. Asociado
a lo anterior la rapida evolucion tecnoldgica puede hacer que los softwares utilizados y

algunos servicios o procesos se vuelvan obsoletos perdiendo competitividad al no
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adoptar nuevas tecnologias todo lo anterior en sacrificio de inversiones recurrentes
durante el ciclo de vida de la organizacion.

De otra parte la estructura organizacional de la empresa se disefi¢ desde la éptica de
la tercerizaciéon de expertos especializados en las distintas areas del portafolio de
servicios, es por esto por lo que la escasez de personal especializado tercerizado al
menos en areas criticas puede limitar el desarrollo o la calidad del servicio, la
organizacion podria experimentar retrasos en proyectos, menor calidad en los
entregables o incremento en los costos asociados a la contratacidon de otras firmas
expertas. En cuanto a las fortalezas se destaca que la organizacién cuenta con un amplio
conocimiento del mercado permitiendo la anticipacion a los cambios en busqueda de una
rapida y oportuna adaptabilidad con las necesidades de los clientes manteniendo la
ventaja competitiva facilitando la toma estratégica de decisiones informadas elevando las
capacidades para ofrecer productos o servicios de alto valor para el segmento de
mercado identificado.

También se identifica la eficiencia en los costos administrativos y de operacion que
permiten obtener un margen de ganancia adecuado con precios competitivos con
productos de primera calidad. Estos bajos costos facilitan a la empresa el aumento de su
capacidad para atraer clientes en mercados fidelizados y que presenten un alto grado de
competencia. Se identifica también cémo el hecho de estar al dia con la tecnologia ayuda
a mejorar la eficiencia operativa elevando la calidad del servicio ofreciendo una
experiencia satisfactoria al cliente permitiendo facilidades en los procesos internos
minimizando errores humanos y mejorando los tiempos de entrega del producto
mejorando la competitividad de la empresa en busca de reducir costos creando nuevas
oportunidades.

Dentro de las fortalezas se ha considerado como un aspecto de gran valor el hecho de

evitar contratar en la etapa inicial de operacion un gasto administrativo excesivo que no
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genere resultados inmediatos por tanto se disefa la estrategia tercerizada descrita lineas
arriba sin la necesidad de comprometer recursos a corto o largo plazo permitiendo
flexibilidad en la contratacién solo cuando es necesario. De otra parte, las soluciones a la
medida en linea para los clientes que asi lo prefieran le permite a la empresa
diferenciarse al atender necesidades individuales del cliente bajo un marco incremental,
esta bondad puede ser muy atractiva en mercados que prefieren la personalizacion
viviendo una experiencia unica.

Junto al tributo anterior se desarrollara una asesoria permanente que demostrara un
compromiso ineludible de cara al cliente lo cual se traduce en un alto nivel de satisfaccién
que permita la retencion y reputacién adecuada en el mercado presentandose como valor
agregado frente a la competencia lo cual contribuye a una relacion mas estrecha y de
fidelizacion generando ciclos de retroalimentacién positivos en busqueda de
recomendaciones o generacién de ventas con el usuario ya atendido. Finalmente, unas
redes de contacto bien establecidas proporcionan accesos a nuevas oportunidades de
negocio estableciendo alianzas estratégicas junto con nuevos canales de distribucion, la
colaboracién con otras empresas facilita la innovacioén junto con el acceso a recursos
compartidos difundiendo el servicio.

En el andlisis y con respecto a las oportunidades se identifica como el uso de
tecnologias como BIM (Building Information Modeling), realidad aumentada (AR),
inteligencia artificial (IA) y drones puede revolucionar la forma en que se realizan los
estudios y disefios, la visualizacion junto con gestion eficiente de proyectos, el
aprendizaje automatico y las visiones holisticas del futuro proyecto proveyendo una
amplia ventaja competitiva. En este orden de ideas el aumento de la productividad a
través de la automatizacién de tareas como célculos estructurales o disefios repetitivos
aceleran de manera exponencial el desarrollo de proyectos reduciendo errores humanos.

Disefios en tiempo real conjunto con el cliente generan mayor satisfaccion y compromiso
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del patrocinador permitiendo su participacion activa en el proceso asegurando el
cumplimiento de sus expectativas generando recordacion de marca, los errores por falta
de retroalimentacion seran un problema del pasado, ajustar detalles o buscar soluciones
rapidas evitan cambios futuros y sobre costos.

Al contratar propuestas adaptadas a las necesidades especificas del cliente se brinda
un factor clave de diferenciacién comparado con otros proveedores del servicio
especialmente en proyectos residenciales o comerciales exclusivos respondiendo a las
expectativas del cliente para que incluso se justifique un costo mayor del servicio
generando mejores resultados, aunque la personalizacién de los disefios involucra que
cada proyecto sea unico generando desafios en la coordinacion, planificacion y ejecucion
el resultado del cliente diferenciado convierte a la oferta de valor en un servicio exclusivo.
La integracion sostenible de disefios con energias eficientes, materiales ecoldgicos e
integracion de construcciones verdes permiten a la empresa cumplir con las normativas y
estar alineada con las cambiantes politicas publicas actuales, los clientes y las empresas
se interesan cada vez mas en la sostenibilidad. Edificios y viviendas ecolégicos son un
atractivo para aquellos que buscan reducir su huella de carbono operando o viviendo de
manera mas eficiente en términos energéticos.

Finalmente, y como bases para una futura expansion los mercados internacionales
ofrecen oportunidades de crecimiento para la empresa al permitir acceder a una mayor
cantidad de clientela, siendo especialmente valioso para un futuro mercado local

saturado o en crisis.
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Figura 3

Matriz DOFA

Debilidades Amenazas

L ., . . - Saturacion del mercado
- Falta de experiencia documental para contratacion a nivel empresarial

- Falta de experiencia documental para contratar con el estado - s e

. ) . L ) . - Alto grado de competencia y competencia desleal
- Falta de musculo financiero para cumplir indicadores financieros 8 P Y P

. ) - - Implementacion de nuevas politicas gubernamentales
- Falta de diversificacion de servicios P P 8

- Baja capacidad para afrontar proyectos de alta complejidad - R Gl s (10 98 SER e

_ . D e - Cambios permanentes por la aparicion de nuevas tecnologias
- Limitada capacidad de atencién simultanea de multiples proyectos P P P g

. . oo o - Escases de personal especializado tercerizado
- Ausencia de portafolio certificado en sostenibilidad P P

) R - Alto nivel de competencia con empresas consolidadas
- Alta dependencia tecnoldgica sin respaldo alterno

. . . - Altos costos en la adquisicidn de software especializado
- Desconocimiento del cliente de herramientas IA q P

- Dependencia de software con licencias costosas

DOFA

Fortalezas .
Oportunidades

- Amplio conocimiento del mercado
- Bajos costos de operacién - Uso de tecnologias emergentes

- Aplicacién tecnoldgica actualizada - Tendencia a servicios sostenibles

- Asesores externos que no generan gastos fijos - Acceso a mercados internacionales
- Disefios personalizados en linea - Alto crecimiento de proyectos con componentes sostenibles

- Interaccién en tiempo real cliente - ingeniero . . e .
P g - Tendencias mundiales a certificaciones de estructuras verdes

- Redes de contacto y colaboracion

- Exportacion de consultoria digital

- Tiempos de entrega rapidos

- Compromiso ético y de transparencia operativa - Alta demanda en proyectos rurales

- Infraestructura digital con interfaz amigable

Nota. Creacion Propia.

Finalmente se incluye la matriz DOFA con ponderacién y priorizacion en la siguiente
tabla donde se calcula un puntaje ponderado total de 3,9 permitiendo establecer un
balance positivo entre fortalezas y oportunidades propicio para la futura expansion,
reconociendo la necesidad de implementar estrategias que eviten la dependencia de las

contrataciones publicas:
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Tabla 3

Matriz DOFA Cuantitativa

Ponderacién Calificacion
Factor Tipo Puntaje Ponderado
(0-1) (1-5)

Especializacion Fortaleza 0,15 5 0,75
técnica en estudios

eléctricos y civiles

Experiencia del Fortaleza 0,12 4 0,48
equipo en proyectos

de gran escala

Limitada presencia Debilidad 0,10 2 0,20
de marca en
mercados

internacionales

Alta dependencia de Debilidad 0,10 3 0,30

licitaciones publicas

Crecimiento en Oportunidad 0,18 5 0,90
infraestructura

energética nacional
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Ponderacion Calificacion
Factor Tipo Puntaje Ponderado
(0-1) (1-5)

Alianzas estratégicas Oportunidad 0,10 4 0,40

con constructoras

Ingreso de Amenaza 0,12 4 0,48
competidores
Avances en Amenaza 0,13 3 0,39

tecnologia de

prefabricacion

Nota. Creacion Propia.

Ahora bien, en cuanto a los competidores se han identificado tanto directos como
indirectos en razon principalmente al tamafio de sus empresas, el tiempo en el mercado,
su capacidad financiera, su experiencia, ubicacion, tipo de empresa entre otros. La
superintendencia de sociedades, entidad que depende del Ministerio de Industria y
Comercio en nuestro pais se encarga de inspeccionar, vigilar y controlar las sociedades
comerciales en Colombia particularmente aquellas obligadas a reportar su informacion
financiera.

En la cartilla didactica preguntas mas frecuentes sobre la presentacién de estados
financieros la superintendencia establece que los estados financieros de fin de ejercicio
deben ser enviados por las sociedades comerciales, sucursales de sociedades
extranjeras y empresas unipersonales vigiladas y controladas por la entidad, aun cuando
estén, en acuerdo de reestructuracion, reorganizacién, reorganizacion abreviada,

liquidacion voluntaria, liquidacién judicial, liquidacién por adjudicacion, liquidacion judicial
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simplificada. Igualmente menciona que sera obligatoria la presentacion de los estados
financieros para las sociedades inspeccionadas requeridas mediante oficio y de
conformidad con la Circular Unica de Requerimiento de Informacién Financiera — CURIF
(100-000009 de noviembre de 2023). (Superintendencia de Sociedades, 2024), esto
incluye todas aquellas sociedades que presentan alguna de las causales previstas en el
Decreto 1074 de 2015.

Por esto se recurre a la base de datos abierta prevista por la superintendencia con el
fin de extraer la mayor cantidad de informacion posible. Sobre una base inicial de 24.570
empresas aportantes de informacion a la Entidad en primer lugar y basados en el cddigo
ClIU de clasificacion empresarial donde se enmarco WMCC SAS se hace un primer filtro
de informacion lo cual arroja que de las 24.570 empresas con la obligacion de reporte
396 pertenecen al segmento M7112 - Actividades de ingenieria y otras actividades
conexas de consultoria técnica. De esta muestra se analiza la ubicacién de las 396
empresas del segmento con el fin de examinar en donde se concentran y las posibles
zonas donde haya un mayor numero tanto de oportunidades como de competidores.
Figura 4

Ubicacion de empresas por ciudades del segmento M7112

B BOGOTAD.C. 233 B MEDELLIN-ANTIOQUIA 38

B BARRANQUILLA-ATLANTICO 30 BUCARAMANGA-SANTANDER 18
B CALI-VALLE 13 CARTAGENA-BOLIVAR 9
B FLORIDABLANCA-SANTANDER 4 PEREIRA-RISARALDA 4

M VILLAVICENCIO-META 4 BARRANCABERMEJA-SANTANDER 3

B ENVIGADO-ANTIOQUIA 2 MANIZALES-CALDAS 2
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Nota. Creacion Propia.

Como se muestra en la figura los centros poblados con mayor numero de habitantes
concentran la mayor cantidad de empresas constituidas y con obligacion de reporte a la
superintendencia, es asi como Bogota, Medellin, Barranquilla, Bucaramanga y Cali en su
orden ofrecen tanto mayores oportunidades de negocio como nivel de competencia. Sin
embargo, por conocimiento del mercado se ha detectado que indistintamente de la
ciudad donde se encuentra el asiento de los negocios se pueden presentar propuestas
de elaboracion de estudios y disefios facilitada por la virtualidad.

Figura 5

Ubicacion por departamentos y capital de la republica de empresas del segmento M7112

TOLIMA 1
SAN ANDRES Y PROVIDENCIA 1
NARINO 1
LA GUAJIRA I
CORDOBA |
CHOCO 1
CESAR 1
CASANARE 1
MAGDALENA 1
HUILA 1
BOYACA
CALDAS =
RISARALDA =
META =
CUNDINAMARCA mm
BOLIVAR mmm
VALLE mmm
SANTANDER
ATLANTICO
ANTIOQUIA m——

BOGOTA D.C.

0 50 100 150 200 250

Nota. Creacion Propia.
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Desde el punto de vista financiero con la informacién que se ha recopilado para estas
396 empresas es preciso analizar las ventas, ganancias, gastos, asi como el margen de
rentabilidad como insumo para el estudio de viabilidad de WMCC SAS. Para el aio 2022
muy cercano a la post pandemia las empresas que prestan el servicio y segun las cifras
que se veran mas adelante continuaron con un repunte hacia la recuperacion comparado
contra los datos del afio 2023. Segun las cifras reportadas a la Superintendencia de
Sociedades se tiene el siguiente resumen:

Tabla 4

Informacion del estado de resultados empresas del segmento M7112

AfRo

Cuenta contable

2022 2023
Ingresos de actividades ordinarias (Revenue) $4.106.091 $4.758.467
Costo de ventas (Cost Of Sales) $2.785.481 $3.213.076
Ganancia bruta (Gross Profit) $1.320.609 $1.545.390
Gastos de ventas (Distribution Costs) $93.107 $110.834
Gastos de administracion (Administrative Expense) $749.474 $876.991
Ganancia (pérdida) (Profit Loss) $278.566 $291.493

Nota. Informacioén extraida de los informes econdémicos y financieros de la

Superintendencia de sociedades https://siis.ia.supersociedades.gov.co/#/massivereports

Cifras en millones de pesos

Los ingresos de las empresas aumentaron de 2022 a 2023 representado en un
incremento de aproximadamente el 15.9% lo cual indica el logro de un crecimiento en sus
ventas o en la prestacién de servicios lo cual es una sefial positiva para el sector,

proporcionado asi mismo en el costo de ventas representado en un incremento de
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aproximadamente 15.4% naturalmente relacionado con el volumen de ingresos
generados. No obstante lo anterior, el incremento del costo de ventas fue ligeramente
menor al de los ingresos, sefal favorable que deja entrever que las empresas
controlaron mejor sus costos. Ahora bien, en cuanto a la ganancia bruta se incremento
aproximadamente en un 17% lo cual sugiere que las empresas del segmento estan
siendo eficientes en la gestion de los costos para la entrega de los servicios
considerando el aumento porcentual en la ganancia bruta que fue mayor que el de los
costos de ventas. Analizando los gastos de administracién se observa un incremento de
aproximadamente 17% lo cual muestra posiblemente una ampliacion en las operaciones
de las empresas con incremento de ocupaciéon de personal en concordancia con el
aumento en los ingresos y la ganancia bruta. Finalmente, la ganancia neta aumenté a un
ritmo lento comparado con los ingresos y la ganancia bruta como posible indicador que
las empresas estan enfrentando presiones en sobre costos operativos afectando su
futura rentabilidad.

Continuando con el analisis se examinaron los indicadores de rentabilidad de las 396
empresas del segmento M7112 en comparacion de los datos de los afios 2022 y 2023,
enfocados en la rentabilidad sobre el activo (ROA) y la rentabilidad sobre el patrimonio
(ROE) indicadores fundamentales para evaluar la eficiencia con la que las empresas
utilizan sus recursos para generar beneficios, con el fin de identificar tendencias en la
rentabilidad del segmento analizando los cambios de los promedios asi como también el

numero de empresas que logran rentabilidad positiva en cada indicador.
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Tabla 5

Informacioén de indicadores financieros M7112

AfRo

Indicador

2022 2023
Promedio Rentabilidad sobre el activo ROA 4,8% 4,53%
Empresas con ROA Positivo 316 328
Empresas con ROA Negativo 80 68
Promedio Rentabilidad s/patrimonio ROE 11,54% 11,08%
Empresas con ROE Positivo 324 336
Empresas con ROE Negativo 72 60

Nota. Informacion extraida de los informes econémicos y financieros de la

Superintendencia de sociedades https://siis.ia.supersociedades.gov.co/#/massivereports

La rentabilidad sobre el activo evidencia una minima disminucion del afio 2022 al
2023 lo cual indica por la definicion del indicador que las empresas del segmento no han
logrado ser al maximo eficientes en el uso de sus activos para generar utilidades como
se logré en el ano 2022, la rentabilidad sobre el patrimonio al disminuir indica que las
empresas para este segmento han tenido disminucion en la rentabilidad sobre el
patrimonio seguramente relacionada con factores como el aumento en los costos o
cambios en el nivel de patrimonio de las empresas. En referencia con el numero de
empresas con un ROA y ROE positivo y negativo se observa como con el cambio de afio
algunas empresas optimizaron su eficiencia en cada uno de los indicadores mejorando

en general en la rentabilidad del segmento. Para concluir para el analisis de las 396
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empresas del segmento M7112 se muestra un crecimiento proporcionado en ingresos y
ganancia bruta entre 2022 y 2023 aunque se presentd un aumento en los costos
operativos y administrativos lo cual es necesario controlar evitando afectaciones en la
rentabilidad. Hubo una mejora en el nimero de empresas con ROA y ROE positivos con
una minima disminucién en los promedios de rentabilidad indicando que las empresas
deben seguir optimizando el uso de sus recursos, informacién de gran validez que servira
como referente durante la operacién de WMCC SAS.

Por lo anterior se observa que el sector de estudios y disefios de ingenieria civil en
Colombia se encuentra en crecimiento especialmente impulsado por el desarrollo de
infraestructura vial, energética y de vivienda. Se puede observar que hay una alta
demanda de servicios especializados particularmente en cumplimiento de normativas,
innovacién y sostenibilidad. A pesar de la presencia de competidores consolidados aun
hay espacio para nuevos jugadores que ofrezcan propuestas de valor claras y
diferenciadas. En cuanto al nivel de riesgo el sector presenta un riesgo medio-alto, su
comportamiento esta fuertemente influenciado por factores politicos y econémicos,
especialmente decisiones gubernamentales relacionadas con presupuestos de obra
publica, licitaciones y cambios normativos. La ejecucioén de proyectos también puede
verse afectada por cambios en las politicas publicas, tramites burocraticos y tiempos de
aprobacion.

Por su parte el potencial de entrada y sostenibilidad arroja que entrar en el sector es
viable siempre que se cuente con una propuesta diferenciadora, como el uso de las
herramientas tecnoldgicas descritas, un enfoque en sostenibilidad, y una estructura
organizacional agil. La sostenibilidad a largo plazo dependera de la capacidad de
adaptacion, innovacién y cumplimiento normativo, asi como del desarrollo de relaciones
estratégicas con actores publicos y privados todo lo cual permite establecer que el sector

es altamente compatible con la propuesta de valor de WMCC SAS que busca destacarse
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mediante la integracién tecnoldgica, el cumplimiento normativo riguroso y el enfoque en
eficiencia y sostenibilidad permitiendo a la empresa competir con ventaja frente a firmas
tradicionales que no han actualizado sus procesos ademas de su orientacion a entregar
estudios con valor agregado mejora la percepcion de confiabilidad frente a los clientes

del sector publico y privado.

Validacion e Investigacion de Mercado

Los clientes potenciales de WMCC SAS incluyen ingenieros, arquitectos, gerentes de
proyectos, directores de operaciones y consultores relacionados con empresas publicas y
privadas del sector de la infraestructura. Estas personas valoran la innovacioén, el
cumplimiento normativo, la sostenibilidad, la asesoria técnica continua y la optimizacion
de costos. Sus requerimientos técnicos se basan en la necesidad de tener estudios que
garanticen de manera fiable la seguridad y el cumplimiento normativo para lo cual WMCC
SAS presta dentro de su servicio los modelos BIM con aplicaciones avanzadas y
asesorias continuas. También requieren la reduccion de los tiempos de entrega junto con
los costos para lo cual WMCC SAS prestara su servicio con entregas aceleradas y
flexibles; el cliente muestra una clara preferencia por servicios sostenibles lo cual
representa una oportunidad que la empresa esta preparada para capitalizar. En
proyectos de gran escala como las concesiones viales 4G y 5G el rol de las consultoras
especializadas en ingenieria ha cobrado protagonismo por la necesidad de cumplimiento
técnico riguroso, trazabilidad digital del disefio y sostenibilidad ambiental lo cual refuerza
el valor de empresas como WMCC SAS (EMIS, 2025b).

En cuanto a la localizacién se elige a Medellin como sede principal, como se mostro
en el andlisis del sector del presente estudio una de las ciudades con mayor

concentracion de empresas es la capital de Antioquia, asi mismo como Bogota, Cali,
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Barranquilla y Bucaramanga. En las regiones de estas ciudades se observa la mayor
cantidad de oportunidades en proyectos de infraestructura. Sin embargo y debido a los
avances tecnoldgicos la empresa puede atender tanto la busqueda de oportunidades de
negocio como a los clientes de manera remota generando en caso de requerirse visitas o
labores en los lugares especificos donde se vayan a desarrollar los proyectos.

Los objetivos del estudio piloto del mercado pretenden identificar la percepcion del
cliente frente a la propuesta de valor de WMCC SAS evaluando el interés y disposicion
de contratacion de los potenciales compradores y comprobando la viabilidad comercial
del modelo de negocio en el entorno actual. Para el calculo de la muestra se aplicara un
muestreo por conveniencia a partir de contactos existentes del sector por cuanto se tiene
un acceso limitado a toda la poblacion. El objetivo del estudio es exploratorio y se
requieren resultados rapidos con recursos limitados, sin embargo, es una muestra
minima técnicamente valida que garantiza un margen aceptable de confianza y error.

Para la validacion de la propuesta de valor de WMCC SAS se disefid un estudio piloto
con enfoque exploratorio dirigido a una poblacion especifica conformada por
aproximadamente 400 actores clave del sector de estudios y disefios de ingenieria en
Colombia, esta poblacién fue identificada a partir de bases de datos de gremios
especializados, redes profesionales, contactos establecidos en eventos técnicos y
analisis de empresas del segmento CIIU M7112 — Actividades de ingenieria y otras
actividades conexas de consultoria técnica. Dado que el objetivo del estudio piloto era
obtener informacion preliminar que permitiera validar la pertinencia, diferenciacion y
aceptacién de la propuesta de valor de WMCC SAS se optd por un muestreo no
probabilistico por conveniencia, este muestreo se justifica en contextos donde se
requiere recoger informacion de forma agil, accesible y con recursos limitados,
permitiendo obtener tendencias o patrones generales a partir de un grupo posible de

participantes (Hernandez Sampieri et al., 2014).
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No obstante para garantizar un respaldo estadistico minimo se realizé un calculo
formal del tamafo de muestra requerido sobre una poblacién finita utilizando la férmula
clasica de muestreo para poblaciones conocidas, resultado que indica bajo estos
parametros que se requeriria una muestra de 58 encuestas para representar
estadisticamente a la poblacion con un 90% de confianza y un error del 10%, sin
embargo considerando la naturaleza exploratoria del estudio y las limitaciones logisticas
de acceso a la poblacion total, se determind que una muestra minima de 30 encuestas
validas seria adecuada decision fundamentada en criterios metodolégicos ampliamente
aceptados donde se establece que en estudios preliminares o pilotos una muestra este
tamano puede ofrecer resultados confiables para orientar decisiones iniciales de negocio
o investigacion (Creswell, 2014).

Por tanto, el estudio piloto se desarrollé con 30 participantes estratégicamente
seleccionados incluyendo ingenieros civiles, arquitectos, gerentes de proyectos,
consultores técnicos y directores de operaciones con experiencia en contratacion de
servicios de disefio. La muestra recolectada permitira evaluar la percepcion del cliente
frente a la propuesta de valor, validar las hipétesis del modelo de negocio y extraer
conclusiones iniciales sobre la aceptacion de la oferta de WMCC SAS en su mercado
objetivo. Para esto que se disend una encuesta estructurada en formato digital
compuesta por 13 items con preguntas de opcion multiple donde los participantes eligen
su nivel de acuerdo o desacuerdo con una afirmacion utilizando una escala como
"totalmente de acuerdo" a "totalmente en desacuerdo”, también se usaran preguntas
cerradas con solo dos opciones de respuesta, como "si/no" o "verdadero/falso", seleccion

multiple mas una pregunta abierta:
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Tabla 6

Instrumento de Validaciéon de la Propuesta de Valor

ftem Pregunta Tipo Objetivo
1 ¢, Conoce empresas que integren Si/No Medir conocimiento
sostenibilidad y tecnologia avanzada en del mercado actual

estudios de ingenieria?

2 i Considera relevante recibir asesoria Escala 1-10  Evaluar valoracion
técnica durante todo el proyecto? de la asesoria
3  ¢Qué tan importante considera que los Escala 1-10 Valorar
disefios sean sostenibles? sostenibilidad
4  ;Cual es su nivel de satisfaccién con los Escala 1-10 Medir insatisfaccion
proveedores actuales de disefio? detectar oportunidad
5  ¢Qué nivel de importancia le asigna a la Escala 1-10 Determinar la
rapidez en la entrega frente a otros factores jerarquia de valor
como sostenibilidad, costo o personalizacion percibido por el
del disefio? cliente
6 ¢ Prefiere un servicio estandar o uno Seleccion  Evaluar preferencias

personalizado? Multiple
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item Pregunta Tipo Objetivo

7 ¢ Ha utilizado previamente algun software Si/No - Valorar tecnologia
que permita visualizar avances de ingenieria  Seleccion amigable y obtener
o disefio en tiempo real (BIM 360, Revit, multiple insights sobre
AutoCAD web, SketchUp, entre otros)? Si su preferencias
respuesta es afirmativa, indique cual le ha tecnolégicas
resultado mas util.

8 ¢ Qué aspectos prioriza al contratar servicios  Seleccion Detectar criterios
de disefio? Multiple clave de decisién

9 ¢ Conoce herramientas como BIM o realidad Si/No Medir conocimiento
aumentada? tecnoldgico

10 ¢ Estaria dispuesto a pagar un valor mayor Si/No Evaluar disposicién
por un disefio sostenible? a pagar

11 ¢ Qué tipo de proyectos desarrolla su Seleccion Perfilar al cliente
organizacion? Multiple

12 ¢ Qué lo haria cambiar de proveedor actual? Abierta Detectar insights

13 ¢Qué tan util le resultaria una herramienta Escala 1-10 Validar el nivel de

que le permitiera describir sus necesidades

aceptacion,
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item Pregunta Tipo Objetivo
de disefio en lenguaje natural (voz o texto) y percepcion de valor
recibir un modelo técnico preliminar y viabilidad
automatico en minutos? funcional

Nota. Produccion Propia

Una vez aplicada la herramienta se presenta el analisis de resultados dentro de lo que
se destaca la percepcién con los proveedores actuales, los encuestados otorgaron un
promedio de 6,7/10 en nivel de satisfaccidén con sus proveedores actuales de disefio, el
50% calificd por debajo de 7 lo que permite observar una oportunidad critica de entrada
para nuevos actores que logren superar las expectativas actuales en calidad, innovacién

y servicio tal como se observa en la siguiente figura:

Figura 6

Nivel de satisfaccion proveedores actuales

B Promedio nivel satisfaccion H Nivel maximo de satisfaccion

Nota. Produccion Propia

En las preguntas abiertas los aspectos que mas motivarian a cambiar de proveedor

fueron para los encuestados las entregas mas rapidas, los disefos sostenibles y la mejor
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asesoria técnica. Para la importancia de la implementacion de la sostenibilidad y
disposiciéon de pago el 96% de los encuestados manifestod estar dispuesto a pagar un
valor adicional por un disefio sostenible, la importancia promedio asignada a esta
respuesta fue 9,27/10 lo que confirma que la sostenibilidad ha dejado de ser un valor
afiadido para convertirse en un requisito critico del servicio como se observa en la

siguiente figura:

Figura 7

Comparacion sostenibilidad, asesoria y rapidez

B Rapidez ® Sostenibilidad = Asesoria

)l

Nota. Produccion Propia

Esta percepcion valida la pertinencia de la linea estratégica WMCC Verde que
incorpora criterios de eficiencia energética, uso racional de materiales y certificacion
ambiental desde la etapa de disefio. Adicionalmente para la pregunta sobre la
preferencia por personalizacién y tecnologia el 100% de los encuestados prefiere
servicios personalizados frente a soluciones estandar, este hallazgo refuerza el enfoque
flexible y adaptativo del portafolio de WMCC SAS donde cada cliente recibe un servicio
ajustado a sus requerimientos técnicos y presupuestales.

Ademas, el 87% indic6 haber utilizado previamente herramientas tecnoldgicas para
visualizar o gestionar modelos de disefio en tiempo real como BIM, Revit, AutoCAD entre
otros y un 80% conoce tecnologias como BIM o realidad aumentada. En cuanto a la

herramienta propuesta por WMCC SAS que permite generar modelos técnicos
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automaticos desde lenguaje natural (voz o texto) los encuestados asignaron una utilidad
promedio de 9,5/10 con 22 de 30 respuestas otorgandole la calificacion maxima segun se
muestra en la siguiente figura:

Figura 8

Utilidad herramienta de disefo en lenguaje natural (voz o texto)
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Encuestados

Nota. Produccion Propia

Este resultado valida el desarrollo del copiloto de disefio con |IA generativa como un
recurso altamente valorado por el mercado objetivo. De otra parte, en cuanto al valor
relativo de la rapidez, aunque sostenibilidad y asesoria son fundamentales los
encuestados también valoraron con 8/10 promedio la rapidez en la entrega lo que indica
que los tiempos de respuesta deben mantenerse como una ventaja competitiva
prioritaria.

Basados en esta informacion y los datos del segmento ClIU M7112 sobre las 396
empresas activas en Colombia con reporte financiero ante la superintendencia financiera
se observa como aproximadamente el 60% de los clientes potenciales tercerizan los
servicios de estudios y disefios. Si WMCC SAS logra captar inicialmente el 1% del
mercado nacional lo cual equivale a entre 2 y 4 contratos con un valor promedio de $120

MM COP por proyecto el primer afio podria generar ingresos estimados entre $240 y
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$480 MM COP superando el punto de equilibrio proyectado en el andlisis financiero. Este
comportamiento se alinea con las proyecciones de crecimiento del sector constructor
impulsado por la inversion publica, la adopcién tecnologica y las regulaciones
ambientales mas estrictas que en la actualidad se han ido implementando.

El estudio piloto demuestra una fuerte validacion del modelo de negocio de WMCC
SAS tanto en percepcién de valor como en disposicién de contratacién, las empresas y
los usuarios estan insatisfechos en buena medida con los proveedores actuales del
servicio abriendo nuevas alternativas que prioricen sostenibilidad. La asesoria constante
y entrega agil que junto con la aceptacion tecnoldgica del segmento y la disposicion a
pagar mas por disefios sostenibles posicionan a WMCC SAS como una empresa
altamente competitiva. Por ejemplo, el copiloto de disefio con IA es percibido como una
innovacion de alto impacto con lo cual se observa que existen oportunidades inmediatas
de penetracién en el mercado nacional con una demanda potencial que garantiza la
viabilidad comercial en el corto plazo.

La encuesta realizada a 32 actores del sector arrojo resultados relevantes para validar
las variables de demanda y las preferencias del consumidor, para la preferencia sobre la
personalizacion del servicio 31 de 32 encuestados (97%) optan por un servicio
personalizado frente a estandar, también es muy bien recibida la asesoria continua ya
que 29 encuestados (91%) consideran relevante recibir acompafiamiento técnico durante
todo el proyecto asi como el compromiso con la sostenibilidad donde 29 encuestados
(91%) estarian dispuestos a pagar un valor adicional por disefios sostenibles. De otra
parte el nivel de insatisfaccion con proveedores actuales evidencia como solo 6
encuestados (19%) se declararon totalmente satisfechos mientras que 15 (47%) son
detractores a este cuestionamiento. Otro factor de interés se relaciona con el interés en
innovacién tecnolégica para lo cual 24 encuestados (75%) consideran muy util una

herramienta que permita describir necesidades en lenguaje natural y recibir un modelo
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técnico preliminar en minutos. Estos datos refuerzan el diagnéstico de que existe una
oportunidad clara para un servicio especializado que combine sostenibilidad,
personalizacion, soporte continuo e innovacion tecnoldgica, elementos centrales en la
propuesta de valor de WMCC SAS todo lo cual se resume en las graficas presentadas

anteriormente y las siguientes figuras:

Figura 9
¢ Considera relevante recibir asesoria técnica durante todo el proyecto?
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Nota. Produccion Propia

Figura 10

¢, Qué tan importante considera que los disefios sean sostenibles?
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Figura 11
¢ Qué nivel de importancia le asigna a la rapidez en la entrega frente a otros factores

como sostenibilidad, costo o personalizacion del disefio?
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Nota. Produccién Propia

Figura 12
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B ¢ Ha utilizado previamente algun software que permita visualizar avances de ingenieria o disefio en
tiempo real (BIM 360, Revit, AutoCAD web, SketchUp, etc.)?
¢Prefiere un servicio personalizado?

W ¢ Estaria dispuesto a pagar un valor mayor por un disefio sostenible?

B ¢ Conoce herramientas como BIM o realidad aumentada?

B ¢ Conoce empresas que integren sostenibilidad y tecnologia avanzada en estudios de ingenieria?

Nota. Produccion Propia
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Figura 13

¢ Qué tipo de proyectos desarrolla su organizacion?

Infraestructura vial — EE—— 8
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Nota. Produccion Propia

Estrategia y Plan de Introduccién de Mercado

De conformidad con el enfoque estratégico del analisis DOFA presentado en el
apartado anterior se identifican estrategias que WMCC SAS podria implementar para
maximizar sus capacidades internas aprovechando las condiciones favorables del
entorno. La primera consiste en consolidar la linea de servicios sostenibles “WMCC
Verde” apalancando su conocimiento técnico, experiencia en simulacién avanzada y
asesoria continua para atender la creciente demanda de proyectos con criterios
ambientales, sociales y de gobernanza. También ampliar la oferta de disefio
personalizado en linea mediante plataformas tecnoldgicas innovadoras diferenciandose
por su capacidad de adaptar soluciones a diversos presupuestos y niveles técnicos de
los clientes. Asi mismo puede convertirse en consultora técnica especializada en
certificaciones ambientales EDGE, LEED o CASA Colombia aprovechando su enfoque
sostenible, asesoria integral y capacidades en modelado para captar clientes con
proyectos publicos o financiados por organismos multilaterales asi mismo como ofrecer

servicios de modelado, visualizacién y validacion en tiempo real a través de herramientas
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BIM y plataformas amigables, capitalizando su fortaleza tecnolégica y la creciente
necesidad del sector de reducir errores técnicos en fases tempranas.

Se aspira igualmente a establecer alianzas estratégicas con universidades, gremios e
instituciones publicas para fortalecer la red de contactos de WMCC SAS que promuevan
su enfoque ético y sostenible para posicionarse como una alternativa confiable en
procesos de contratacién estatal liderando un modelo de disefno participativo comunitario
en proyectos publicos o rurales integrando su software con metodologias colaborativas,
fortaleciendo su impacto social y abriendo nuevos nichos de negocio con enfoque
inclusivo y territorial. Estas estrategias refuerzan la propuesta de valor de WMCC SAS y
sirven como hoja de ruta para su posicionamiento competitivo, sostenibilidad operativa y
expansion futura. Aunado a lo anterior y dentro de los objetivos del mercadeo WMCC
SAS se plantea inicialmente lograr una participacién del 1% en el mercado de servicios
de estudios y disefios de ingenieria en Medellin y su area metropolitana durante el primer
afo de operaciones mediante la consecucién y ejecucion de al menos cinco contratos
con clientes publicos o privados. De esta forma se busca posicionar la marca como
referente de innovacion, sostenibilidad y eficiencia en el sector en un plazo de tres afios
estableciendo relaciones estratégicas con al menos tres aliados del sector lldmense
constructoras, consultoras o instituciones educativas en los primeros dos afios.

Es por esto por lo que la estrategia de mercadeo de WMCC SAS esta basada en la
diferenciacion, posicionando sus servicios como soluciones técnicamente de alto nivel,
sostenibles y adaptadas a las necesidades especificas del cliente soportadas en
tecnologia avanzada y asesoria permanente (Kotler & Keller, 2016) empleando un
enfoque de marketing relacional buscando no solo atraer, sino también fidelizar clientes
mediante la creacion de valor a largo plazo. En cuanto a las estrategias de productos y
servicios WMCC SAS ofrecera dos lineas de productos, la primera de disefios a la

medida que corresponden a servicios ajustados a proyectos especificos con un enfoque
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en eficiencia, cumplimiento normativo y sostenibilidad y disefios estandar entendidos
como soluciones rapidas y mas econdmicas para proyectos que no requieren una alta
personalizacion. Ambos servicios incluiran el uso de herramientas de modelacion BIM,
simulaciones avanzadas y asesoria continua durante la ejecucion de los proyectos
integrando la sostenibilidad como elemento transversal (Organizacion de Naciones
Unidas, 2015).

Para la distribucion de los servicios principalmente sera a través de la plataforma
digital con el uso del portal web optimizado para captar solicitudes de cotizacién y
agendamiento de citas. También las relaciones estratégicas mediante acuerdos con
constructoras y consultoras para ser sus proveedores preferenciales utilizando el modelo
de venta consultiva donde el asesoramiento personalizado sea un diferenciador frente a
los competidores. El modelo de ingresos de WMCC SAS combinara tarifas por proyecto
con esquemas de contratacion bajo demanda, en primer lugar, encontramos las tarifas
por proyecto con precios fijos determinados segun alcance y complejidad, también se
contara con tarifas flexibles adaptadas a las necesidades presupuestales de clientes
recurrentes y una version especial de membresias de servicios continuos con paquetes
de asesoria y actualizacion de disefios para proyectos de larga duracion. La estrategia de
precios estara basada en el valor percibido por el cliente priorizando la relacidon costo-
beneficio sobre la competencia en precios bajos (Porter, 2015).

La comunicacion sera integrada y coordinada entre todos los canales alineada a los
valores de innovacién, sostenibilidad y transparencia. Entre las acciones principales se
tiene el marketing de contenidos con la generacion de blogs y webinars sobre
innovaciones en disefo de infraestructura sostenible, también a través del portal web se
podran realizar busquedas relacionadas con estudios de ingenieria sostenible, disefios
BIM y consultoria de infraestructura. La red profesional LinkedIn sera la plataforma

principal para conectar con tomadores de decisiones. También se participara en eventos
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y ferias sectoriales con participacion en exposiciones de infraestructura y construccion en
Colombia y la busqueda de convenios de cooperacién con universidades y gremios como
CAMACOL y CCI (Camara Colombiana de Infraestructura). Con referencia al
presupuesto de mercadeo se estima una inversion inicial en marketing de $4 MM COP,
este presupuesto sera ajustado segun el crecimiento de la empresa y se distribuye asi:
Tabla 7

Presupuesto de Mercadeo

Concepto Presupuesto MM (COP)
Desarrollo y mantenimiento del portal web $1.2
Campaias digitales $0.7
Produccion de contenidos $0.8
Participacion en ferias y eventos $1
Material promocional $0.3

Nota. Produccion propia

Como objetivos del mercadeo se plantea captar 5 contratos en el primer afio en
Medellin y su area metropolitana con el fin de alcanzar una participacion del 1% del
mercado local del segmento M7112 buscando posicionar la linea WMCC Verde como
servicio diferencial para proyectos que busquen certificacion ambiental. Estos objetivos
se plantean implementar mediante una estrategia 4P con un Producto de servicios
personalizados con entregables BIM, asesoria continua y el paquete “WMCC Verde”, el
Precio mediante una estrategia de penetracion con tarifa base competitiva y opciones
premium como entregas aceleradas y paquete de sostenibilidad, una Plaza de
distribucién con atencion remota, visitas técnicas bajo demanda con presencia comercial

en Medellin y alianzas con firmas regionales y finalmente Promocionadas con campafias
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en LinkedIn y grupos técnicos, presentaciones a gremios como CAMACOL o la Camara

Colombiana de la Infraestructura, participacion en licitaciones publicas y generacién de

contenido técnico en webinars.

Aspectos Técnicos

Los objetivos de produccion de WMCC SAS estan orientados a prestar servicios de

estudios y disefios de ingenieria que sean técnicamente precisos, sostenibles, eficientes

y adaptables a las necesidades de los clientes. Para ello se establece garantizar

entregas de disefos estructurales, eléctricos, hidraulicos y ambientales dentro de los

tiempos estipulados y con estandares de calidad certificados incorporando criterios de

sostenibilidad y eficiencia energética en todos los estudios técnicos desarrollados con la

aplicacion de metodologias de simulacion avanzada para minimizar riesgos de disefio y

optimizar recursos proporcionando asesoria técnica permanente durante todo el ciclo del

proyecto. La ficha técnica para la prestacion del servicio se resume en las siguientes

tablas:

Tabla 8

Ficha técnica del servicio

Descripcion del servicio

Condiciones del servicio

Modalidad de entrega

Tecnologia utilizada

Digital (PDF, modelos 3D), presencial y

remota

BIM, AutoCAD, Revit, Civil 3D, SketchUp,

IA generativa
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Descripcion del servicio

Condiciones del servicio

Areas de aplicacion

Clientes objetivo

Valor diferencial

Infraestructura vial, edificaciones, energia,

obras hidraulicas

Empresas constructoras, entidades

publicas, ingenieros y arquitectos

Personalizacion, sostenibilidad,

simulacion avanzada y ética empresarial

Nota. Produccion propia

Tabla 9

Ampliacién ficha técnica del servicio

Servicio / Entrega Descripcion Entregables Diferencial
Estudios y disefios Calculos y Memoria de Optimizacion mediante
estructurales / segun modelacion calculo, planos en  simulaciones para reduccién de
complejidad estructural incluye  formato BIM/Revit, material (ecoeficiencia),

analisis de cargas,
dimensionamiento,
detalle de
armaduras,
especificaciones

estructurales

planos en DWG, modelacion BIM integrada con
listado de deteccion de interferencias y
cantidades, trazabilidad digital.

especificaciones y
archivos de

modelos 3D
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Servicio / Entrega

Descripcion

Entregables

Diferencial

Estudios y disefios
hidrosanitarios / segun

complejidad

Disefio eléctrico y
electromecanico / segun

complejidad

Estudios ambientales y de
sostenibilidad / segun

complejidad

Dimensionamiento
y modelacion,
redes de drenaje,
redes internas,
modelacion
hidrolégica para
gestion de

caudales

Estudio cargas,
distribucion,
iluminacion,
acometidas, ajuste
y coordinacion de
protecciones,
disefios

electromecanicos

Impacto ambiental,
analisis de huella
de carbono,
soporte para
certificaciones
ambientales y
estrategias de

mitigacion

Acompafiamiento

técnico,

Planos, memorias
de calculo,

criterios de disefo,
especificaciones y

lista de materiales

Diagrama unifilar,
planos, filosofia
del sistema,
memorias, lista de

equipos

Informes técnicos,
matrices de
impacto, planes de
manejo ambiental,
parametros para

certificacion

Informes técnicos,

actas, control de

Soluciones de eficiencia hidrica

y asesoria para certificaciones

ambientales

Integracion de analisis de
eficiencia energética,

propuestas para energias
renovables, acompafiamiento
para certificaciones

EDGE/LEED

Propuestas concretas para
reduccion de insumos y

emisiones desde la fase de
disefio con la linea WMCC

Verde
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Servicio / Entrega Descripcion Entregables Diferencial
Consultoria y asesoria conceptualizacion, cambios, soporte Validaciones rapidas por
continua/ seguin revisién en obra 'y al cliente y entrega  copiloto IA que acelera
complejidad ajustes técnicos de documentacién  aprobaciones

final

Nota. Produccion propia

El proceso de prestacién del servicio inicia con la fase de diagnéstico en la cual se
recopila la informacion del proyecto mediante visitas técnicas presenciales o virtuales,
revision documental y entrevistas con el cliente. Posteriormente se realiza la etapa de
modelado y simulacién con herramientas digitales seguido por el disefio preliminar,
revision técnica, ajustes iterativos y entrega final del proyecto. Durante todo el proceso se
implementa un sistema de control de calidad ofreciendo asesoria continua al cliente. Para
garantizar la prestacion eficiente del servicio WMCC SAS requiere de un equipo humano
compuesto de asesores externos como ingenieros civiles, eléctricos, mecanicos y
ambientales, técnicos CAD, expertos en sostenibilidad, analistas de simulacién y
asesores legales en normativas urbanas. Mediante los recursos tecnologicos necesarios
para el caso de los asesores en atencion remota, contaran con sus propias estaciones de
trabajo de alto rendimiento, licencias del software utilizado, almacenamiento en la nube
provisto por WMCC SAS y plataformas de modelado colaborativo. Adicionalmente y en la
medida que sea requerido se realizara la suscripcion a bases normativas (ICONTEC,
RETIE, NSR-10) asi como el acceso a plataformas geograficas y meteorolégicas para
analisis de contexto.

WMCC SAS para desarrollar su actividad se apoya en tecnologias de vanguardia
como el modelado BIM (Building Information Modeling), software de simulacién

estructural, y herramientas de inteligencia artificial para la interpretacién de lenguaje
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natural y generacion de disefios preliminares automatizados. Este componente
tecnolégico permite anticiparse a errores mejorando la precision de los disefios,
facilitando la trazabilidad y generando entregables en tiempos reducidos. Para WMCC
SAS la adopcion de tecnologia avanzada responde a una estrategia de diferenciacion,
asi como a una necesidad real del mercado actual en el contexto por ejemplo de los
proyectos de concesioén 5G, la trazabilidad, integracion de software y la visualizacion en
tiempo real del disefio son exigencias contractuales comunes (EMIS, 2025b).
Adicionalmente se desarrollara un sistema copiloto de ingenieria por voz que permitira al
cliente interactuar directamente con el software mediante lenguaje natural, describiendo
sus necesidades y generando propuestas visuales preliminares de manera inmediata
integrando IA generativa, algoritmos paramétricos y simulaciones automaticas.

Para lograr lo anterior el servicio no requiere materias primas fisicas, pero si se
necesitan insumos tecnoldgicos y administrativos como licencias de software (Revit,
AutoCAD, Civil 3D, SAP2000), dispositivos electronicos (computadores, impresoras,
drones), papeleria técnica para reportes impresos y planos en sitio en caso de ser
requeridos, manejo de archivos y entregables todo en un servicio en la nube para
almacenamiento y respaldo de datos. En cuanto a la infraestructura la sede fisica estara
ubicada de ser requerida para reuniones con clientes o con consultores en un coworking
técnico en la ciudad de Medellin, contara con estaciones de trabajo, una sala de juntas y
servicios administrativos provistos por el sitio, este espacio sera solo para usos
transitorios segun las necesidades del servicio ya que el trabajo principal sera
desarrollado de manera remota y con visitas técnicas de campo a lo largo del pais
cuando lo ameriten las condiciones, sin embargo a medida que aumente la demanda se
prevé abrir una sede permanente en la ciudad que presente la mayor concentracion de

clientes y proyectos.
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La operacién inicial contara con un equipo base de consultores externos conformado
por el gerente general y también lider de proyectos, dos ingenieros civiles estructurales,
un ingeniero eléctrico, un ingeniero ambiental, un disefiador CAD, un asesor en
sostenibilidad y de requerirse un asistente administrativo. Adicionalmente se contrataran
especialistas por proyecto bajo esquema de tercerizacién freelancers certificados o
firmas aliadas segun la naturaleza del contrato. Es por esto por lo que el plan de
prestacion de servicios esta basado en un enfoque modular y flexible. Cada proyecto se
divide en cinco fases, el diagndstico, disefio, revision, validacion y la entrega. Se estima
una duracién promedio de entre 4 y 10 semanas por proyecto dependiendo de su
complejidad y se proyecta la atencion simultanea de 2 a 4 proyectos en la etapa inicial,
escalando a 10 o mas en el tercer afio mediante alianzas y automatizacion de procesos.
Inicialmente la capacidad instalada permitira la atencion de hasta 5 proyectos
simultaneos gracias al modelo de trabajo, el equipo humano de profesionales y la
tercerizacién parcial de servicios, con las inversiones proyectadas y crecimiento
progresivo se estima una capacidad de atencién de 15 a 20 proyectos anuales en el
tercer afio con ingresos promedio por proyecto de 70 SMMLV COP segun el tipo y

alcance de los productos a entregar.

El modelo de gestion adoptado se basa en metodologias agiles (Scrum) para la
gestion de proyectos combinado con indicadores KPI para evaluar desempeno técnico,
puntualidad y satisfaccion del cliente. Inicialmente la herramienta principal de control sera
una dashboard en Excel ® adaptado al sector de la ingenieria que integrara planeacion,
seguimiento y facturacién. En cuanto a la investigacion y desarrollo WMCC SAS
destinara un 5% de sus ingresos anuales para actividades de actualizacion continua del

copiloto de disefio con IA, el desarrollo de complementos personalizados para BIM,
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estudios sobre materiales sostenibles aplicables al disefio y pruebas de herramientas de

realidad aumentada en visitas técnicas.

En cuanto al presupuesto de produccion se estiman los costos de produccion anuales
incluyendo honorarios de personal técnico, licencias de software y tecnologia, costos
logisticos y operativos como movilidad y papeleria y servicios tercerizados segun la

siguiente tabla:

Tabla 10

Presupuesto de Produccién

Concepto Presupuesto MM (COP)
Outsourcing $209
Servicios contables $36
Costos logisticos y operativos $37
Servicios tercerizados $27
Total $309

Nota. Produccion propia

Para el presupuesto de infraestructura se estima dentro de los gastos fijos el pago del
coworking técnico en caso de ser requerido, equipos de cédmputo, licenciamiento inicial
de software, costos de arrendamiento y servicios donde se ubique la gerencia durante el

primer afio lo cual se detalla en la siguiente tabla:
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Tabla 11

Presupuesto de Infraestructura

Concepto Presupuesto MM (COP)
Coworking $8
Equipos de oficina y licenciamiento $30
Arrendamientos $16
Total $54

Nota. Produccion propia

Aspectos Organizacionales y Legales

WMCC SAS tiene como propdsito ofrecer servicios integrales en estudios y disefios de
ingenieria que cumplan con los mas altos estandares técnicos incorporando criterios de
sostenibilidad, innovacion y eficiencia. La empresa busca posicionarse como un aliado
estratégico para el sector publico y privado entendiendo las necesidades especificas de
cada cliente ofreciendo soluciones personalizadas con herramientas avanzadas como
BIM, inteligencia artificial generativa y simulaciones estructurales. Para 2030 WMCC SAS
se proyecta como una empresa lider en consultoria de ingenieria sostenible en Colombia,
se aspira que sea reconocida por su capacidad de integrar soluciones técnicas con
compromiso ético y un enfoque en infraestructura resiliente y digital. Esta vision se
fundamenta en los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y en la creciente demanda

de servicios especializados en un mercado que exige calidad, transparencia y tecnologia.

La estructura organizacional de WMCC SAS sera matricial combinando rangos

funcionales con coordinacion por proyectos. Esta forma de trabajo permitira una gestion
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flexible, adaptable a la demanda de contratos especificos y orientada a resultados para lo
cual las areas clave de la empresa estarian compuestas por una Direccion General que
proporcione liderazgo estratégico, representacion institucional y supervision general, un
area técnica dividida en sub areas especializadas para estudios estructurales, eléctricos,
hidraulicos y ambientales, un area de soporte administrativo y comercial que incluye

funciones de gestion financiera, contratacion, mercadeo, y servicio al cliente.

Inicialmente WMCC SAS operara como una MIPYME con enfoque colaborativo
tercerizando perfiles técnicos cuando sea necesario para garantizar eficiencia en costos
sin comprometer la calidad. Para esto se usaran perfiles profesionales como el de
gerente general profesional en ingenieria con estudios de posgrado en gerencia de
proyectos encargado de definir y liderar la estrategia organizacional coordinando alianzas
y respondiendo por la sostenibilidad de la empresa. Para cada proyecto un coordinador
técnico tercerizado ingeniero con amplia experiencia en gestion de proyectos y
herramientas BIM supervisara técnicamente los proyectos evaluando los riesgos y
liderando la entrega de productos de alta calidad. Unidos a ellos el grupo de ingenieros
especializados tercerizados en areas como geotecnia, estructuras, electricidad, hidraulica
y medio ambiente encargados de ejecutar los disenos y estudios participando en las
simulaciones y validaciones técnicas en conjunto por cada proyecto. En el area
administrativa un asistente administrativo y tercerizado un profesional en contaduria
encargado de la gestion financiera, la elaboracion de presupuestos, ejecutor de pagos y
obligaciones fiscales. En los eventos que sea necesario también se contara con un
outsourcing juridico integrado por un abogado especializado en contratacién estatal,
propiedad intelectual y cumplimiento normativo quien de requerirse acompafiaria los
procesos licitatorios, revision de contratos y gestion de riesgos legales. Finalmente se

contara con un outsourcing en mercadeo o ingenieria con orientacién comercial que
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liderara el relacionamiento con clientes disefiando las estrategias de posicionamiento y

fidelizacion.

El organigrama de WMCC SAS es el siguiente:

Figura 14

Organigrama WMCC SAS

Outsourcing
Juridico

Outsourcing
Comercial

Llngenieros en Asistente
Nota. Creacion Propia. Outsourcing administrativo

Este modelo permite mantener el control operativo y estratégico de la empresa al
tiempo que facilita la tercerizacion por proyectos adaptandose a la demanda del
mercado. Como factores clave de la gestidn del talento humano WMCC SAS considera a
este como su principal activo de ahi que la estrategia se basa en la tercerizacion
especializada que permite contratar expertos solo cuando se requieren buscando
optimizar recursos. Bajo esta premisa la capacitacion continua en tecnologias como BIM,
modelado ambiental, disefo estructural y nuevas normativas ambientales se considera
clave bajo un concepto inamovible de estricta ética y transparencia como base cultural y
ventaja competitiva frente a la corrupcion en el sector. Adicionalmente se plantea al
momento de la operacién crear un plan de incentivos por desempeno a través de
bonificaciones por cumplimiento de metas técnicas y satisfaccién del cliente junto con un
laboratorio de gestion del conocimiento a manera de repositorio interno de buenas

practicas, aprendizaje de errores con retroalimentacion constante.
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Para el esquema de gobierno corporativo, aunque WMCC SAS inicia como una
empresa unipersonal se establecera un sistema basico conformado por una junta de
socios para decisiones estratégicas en caso de tener vinculados inversionistas, un comité
técnico encargado de validar metodologias, tecnologias y entregables de alto impacto, un
comité de ética que garantice el cumplimiento de las politicas anticorrupcion y
confidencialidad de la informacion. Asi mismo una auditoria externa financiera y técnica
para mejorar la rendicion de cuentas, estructura planteada que facilitara el escalamiento
organizacional buscando cumplir con estandares internacionales de calidad y
gobernanza. Para los aspectos legales WMCC SAS se acogera al marco normativo
colombiano aplicable a empresas de consultoria en ingenieria en especial a las leyes con
sus decretos reglamentario que se plantean en esta tabla y todas aquellas que apliquen

dentro de su operacién de negocios:

Tabla 12

Marco normativo colombiano

Norma Descripcion
Ley 80 de 1993 Contratacién publica
Ley 1150 de 2007 Contratacion publica
Ley 842 de 2003 Ejercicio profesional de la ingenieria
Ley 1258 de 2008 Constitucion de SAS
Ley 1581 de 2012 Proteccion de datos personales
Ley 2294 de 2023 Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026
Cddigo de Comercio Regula las operaciones comerciales

Nota. Produccién propia
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Los tramites legales requeridos para la puesta en operacion de WMCC SAS se

resumen en la siguiente tabla:

Tabla 13

Tramites legales requeridos

Tramite Entidad
Registro mercantil Camara de Comercio de Medellin
Inscripcion en el RUT DIAN
Registro Unico de Proponentes Camara de Comercio de Medellin
Registro en el SECOP Il Colombia Compra Eficiente
Acreditaciones y certificaciones ISO

Nota. Produccion propia

De otra parte y en cuanto a la Estructura juridica y tipo de sociedad la figura
seleccionada para la constitucion de WMCC es la Sociedad por Acciones Simplificada
SAS decision que obedece a las multiples ventajas que ofrece la figura juridica por
cuanto no requiere junta directiva obligatoria, permite un solo socio o multiples
inversionistas, cuenta con flexibilidad para emitir acciones y captar capital. La
responsabilidad limitada de los accionistas junto con la agilidad en tramites y estatutos
personalizables se alinea con el enfoque agil, innovador y de crecimiento progresivo de
WMCC SAS. Para el aspecto de regimenes especiales WMCC SAS podra acogerse al
régimen tributario comun que trae consigo beneficios de deduccion por inversion en
ciencia, tecnologia e innovacion, beneficios para MIPYMES normados por la Ley 2069 de
2020 con reduccién de cargas tributarias y priorizacién en convocatorias publicas con

ventajas competitivas en la participacion en contratacion bajo el marco del Estatuto
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General de Contratacién. Aunado a lo anterior se podra tramitar certificaciones
voluntarias como ISO 9001 gestién de calidad, ISO 14001 gestion ambiental,

EDGE/LEED/CASA Colombia para proyectos sostenibles.

El presupuesto estimado anual para el personal administrativo y estratégico de WMCC

SAS se resume en la siguiente tabla:

Tabla 14

Presupuesto estimado anual de personal

Costo mensual
Cargo Costo anual
(millones de pesos)

Aucxiliar administrativo $3.2 $38
Contabilidad $3 $36
Personal por outsourcing $17.4 $209
Total, Estimado Anual $283

Nota. Produccion propia

Este presupuesto contempla una estructura eficiente para la operacion inicial

permitiendo escalar con base en el crecimiento de contratos adjudicados.

Aspectos Financieros

El objetivo financiero de WMCC SAS es garantizar su sostenibilidad, escalabilidad y
rentabilidad en el mediano plazo buscando alcanzar el punto de equilibrio en el tercer afio
de operacioén y generar utilidades crecientes a partir del segundo afio. Como se vera mas

adelante los indicadores clave como la Tasa Interna de Retorno (TIR) del 46,09%, el
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Valor Presente Neto (VPN) de $293 MM COP y un periodo de recuperacion de 2,26 afios
otorgan la viabilidad del emprendimiento y su capacidad de generar valor para los socios
e inversionistas todo lo anterior basados en un modelo financiero construido bajo las

siguientes condiciones macroeconomicas y empresariales:

Tabla 15

Supuestos econdmicos para la simulacion

Variable / afio 2026 2027 2028 2029 2030
Inflacion Proyectada 4% 4% 3.8% 3.7% 3.8%
IPP Proyectada 1.85% 1.85% 1.85% 1.85% 1.85%
Tasa Renta 35% 35% 35% 35% 35%
Crecimiento ventas 15% 15% 15% 15% 15%

Nota. Produccion propia

La estimacién de ingresos para la prestacion del servicio en diferentes niveles de
alcance técnico y complejidad se basa en horas hombre (HH); por ejemplo, para el caso
de la consultoria de bajo alcance contratar en el afio 16 semanas durante 5 dias a la
semana por 8 horas con 2 especialistas nos arrojarian 1.280 HH al afio lo que representa

las siguientes proyecciones de ventas:

Tabla 16

Proyeccion de ventas afio base 2026

Servicio / semanas HH Vr. Unitario Ingresos

Estudios de Ingenieria / 1 80 $150.000 $12.000.000

Consultoria Bajo Alcance / 16 1.280 $150.000 $192.000.000
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Servicio / semanas HH Vr. Unitario Ingresos
Consultoria Mediano Alcance / 24 1.920 $150.000 $288.000.000
Disefios Civiles / 32 2.560 $150.000 $384.000.000
Otros (eléctricos/subestaciones)/4 320 $150.000 $48.000.000

Total

$924.000.000

Nota. Produccion propia. Crecimiento estimado anual 15%.
Figura 15

Ventas proyectadas afios 2026 - 2030
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Nota. Creacion Propia. Cifras en millones de pesos.

De otra parte, la proyeccion de gastos de mercadeo no representa sumas elevadas

considerando que a la mayor parte de los clientes se tiene acceso

por contacto directo o

mediante invitaciones de sus paginas de contratacion o redes de negocios de ahi por lo

cual el gasto mensual inicial de mercadeo se proyecta inicialmente en $4 MM COP, con

ajustes por inflacién y expansion, incluyendo pauta digital y materiales graficos segun la

siguiente tabla:
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Tabla 17

Proyeccion gastos de mercadeo

Afo Gasto anual
2026 $4
2027 $4.8
2028 $5.8
2029 $6.9
2030 $8.3

Nota. Produccion propia. Cifras en millones de pesos colombianos.

Los costos directos de produccion corresponden al 50% de las ventas alineado dentro
del esquema de contratacion por horas hombre usado para valorar los proyectos de
consultoria. Para el 2026 se proyecta un costo total de $462 MM para un ingreso de $924

MM con crecimiento proporcional a las ventas segun lo muestra la siguiente tabla:

Figura 16

Comparativo de ingresos y costos de produccién
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Nota. Creacion Propia. Cifras en millones de pesos colombianos.

En cuanto a la proyeccion de gastos administrativos incluidos arriendos, némina
administrativa y servicios publicos para el 2026 se calcula un estimado de $348 MM con

un incremento anual del 5%, para este item se proyectan los siguientes valores:

Tabla 18

Proyeccion total de gastos administrativos

Concepto Valor ano 2026
Nomina administrativa $38
Gastos fijos operativos $65
Outsourcing $209
Contabilidad $36
Total $348

Nota. Produccion propia. Cifras en millones de pesos colombianos.

Continuando con el analisis en la siguiente tabla se presentan el presupuesto de
inversion para tres meses el cual se compone con un capital inicial que asciende a $241
MM COP financiado parcialmente por un crédito y esta compuesto segun el siguiente

detalle:

Tabla 19

Presupuesto de inversién para tres meses

Concepto Valor

Muebles y enseres $5
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Concepto Valor
Equipos de oficina $25
Gastos para puesta en marcha $7.5
Costos operativos $116
Otros $88
Total $241

Nota. Produccion propia. Cifras en millones de pesos colombianos.

Basados en las cifras anteriores se presenta bajo un escenario probable los estados

financieros proyectados considerando el crecimiento de ingresos, gastos ajustados a la

inflacién y el indice de precios al productor IPP:

Tabla 20

Estado de Resultados Proyectado

Concepto 2026 2027 2028 2029 2030
Ingresos $924 $1.105 $1.319 $1.573 $1.878
Costo de Ventas $462 $541 $634 $742 $870
Utilidad Bruta $462 $563 $685 $831 $1.008
Administracién/Ventas $38 $40 $41 $43 $45
Otros Gastos $4 $4.8 $5.7 $6.9 $8.3
Utilidad Neta $35 $96 $170 $261 $373

Nota. Produccién propia. Cifras en millones de pesos colombianos.
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Tabla 21

Balance general proyectado

AfRo Activos Totales Pasivos Patrimonio
2026 $266 $211 $55
2027 $303 $209 $116
2028 $382 $206 $190
2029 $477 $204 $281
2030 $594 $201 $393

Nota. Produccién propia. Cifras en millones de pesos colombianos.
Tabla 22

Flujo de caja neto del proyecto

Ano Flujo de caja Flujo libre
2026 $247 $60
2027 $274 $97
2028 $305 $161
2029 $344 $239
2030 $393 $333

Nota. Produccion propia. Cifras en millones de pesos colombianos.

Con esta informacion se calcula la tasa interna de retorno TIR, el valor presente neto
VPN, periodo de recuperacion de la inversién, la rentabilidad sobre las ventas, asi como

el margen bruto promedio con los siguientes resultados:
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Tabla 23

Calculo Tasa Interna de Retorno

Concepto Afo Flujo de Fondos Formula
Inversion Inicial 0 -$ 240.960.400
2026 % 60.146.732 n Fn
2027 % 97.475.658 TIR = -=0
Flujo de Caja Libre 2028 $ 160.959.988 = (1+1 )"
2029 $ 238.548.214
2030 $ 333.378.584
TIR 46,09%

Nota. Produccion propia.
Tabla 24

Calculo Valor Presente Neto - VPN

Concepto Afio Flujo de Fondos Formula

Factor de descuento

15%
2026 % 60.146.732,00
2027 4 97.475.658,00
Flujo de Caja Libre 2028 $ 160.959.988,00 ’
2029 $ 238.548.214,00 Ft
VPN =
2030 $333.378.584,00 Z(l T
=

Total Valor Presente VP $533.979.704,08 '

Inversién Inicial 0 -% 240.960.400,00

Valor presente neto VBN $ 293.019.304,08

Nota. Produccion propia.

Adicionalmente se calcula el indicador rentabilidad sobre las ventas proyectada para
el afio 2026 al 2030 con el cociente entre la utilidad neta y los ingresos arrojando los

siguientes resultados:
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Tabla 25

Calculo Rentabilidad sobre las Ventas

Ano Utilidad neta Ingresos MM ROS

2026 $35 $924 4%
2027 %96 4 1.105 9%
2028 £ 170 % 1.319 13%
2029 4 477 4 1.573 30%
2030 % 594 $1.878 32%

Nota. Produccion propia.

Dentro del estudio de viabilidad como fuente de financiacion se considera un crédito
bancario rotativo por valor de $221 MM con una tasa de interés del 15% efectivo anual,
también se cuenta con un capital inicial propio de $20 MM con un periodo de
recuperacion calculado en 2.26 afios. Este apalancamiento esta calculado para evitar
riesgos de incumplimiento y se ajusta a la capacidad de pago de acuerdo con los

ingresos.

Para aumentar la robustez del estudio financiero se presenta un analisis de
escenarios con valores conservadores, base del estudio y optimistas ajustando los
supuestos clave sobre las ventas, margen bruto y ritmo de contratacién segun los

siguientes supuestos:

Tabla 26

Supuestos para analisis de escenarios

Ingreso promedio Contratos estimados
Crecimiento anual
contrato $MM COP afo 1
30% (afo 3 en
$120 3 (Base)

adelante)
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Ingreso promedio Contratos estimados
Crecimiento anual
contrato $MM COP ano 1
$120 2 (Conservador) 10%
$120 5 (Optimista) 50%

Nota. Produccién propia.

Tabla 27

Resultados analisis de escenarios

Ventas afio
VPN $MM Periodo de
Escenario 1 $MM TIR (%) ROI (%)
COP recuperacion
COP

Conservador $240 $104 18.7 47,07 > 3 afios
Base $360 $293 46.09 132,6 2.26 anos
Optimista $600 $588 52.1 266,11 < 2 afos

Nota. Produccion propia.

Los tres escenarios arrojan ROI positivo lo que significa que la inversién no solo se
recupera sino que genera beneficios, en el escenario conservador, aunque rentable, tiene
un retorno mas bajo lo que evidencia que el éxito del modelo depende de alcanzar al
menos el escenario base para mantener la rentabilidad atractiva y para el potencial de
crecimiento el optimista revela un margen amplio para escalar el negocio si se logran

eficiencias y mayor cuota de mercado.

En conclusion, la evaluacion financiera demuestra que el proyecto es rentable bajo el

escenario mas probable, los indicadores de retorno como la generacién de caja son
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positivos y sostenibles con lo cual se puede iniciar operaciones con enfoque en control

de costos y optimizacién de procesos para mantener el margen proyectado.

Enfoque hacia la Sostenibilidad

La sostenibilidad en el modelo de negocio de WMCC SAS no se considera como un
componente aislado, se incluye como un eje transversal que gobierna la operacion, la
propuesta de valor y la vision estratégica de la organizacion. Por ello la empresa
pretende integrar los principios del desarrollo sostenible en sus procesos, servicios y
cultura organizacional aportando valor a sus clientes, la sociedad, el medio ambiente y la
economia nacional. WMCC SAS reconoce que su actividad empresarial tiene un impacto
directo en las comunidades donde interviene, es por esto que promueve la incorporacion
de un enfoque social a través de estrategias como el disefio participativo para la creacion
de soluciones junto a las comunidades beneficiadas garantizando una mayor apropiacion
de los proyectos, la adaptacion de los disefios a las condiciones culturales, sociales y

climaticas locales que en ultimas genera inclusion y pertinencia.

Ademas, el modelo de negocio privilegia la contratacion de talento humano
especializado bajo esquemas flexibles y tercerizados fomentando la generacién de
empleo digno y el desarrollo de capacidades técnicas locales sumado a una politica
activa de ética empresarial y cero tolerancia a la corrupcion lo cual consolida una cultura
organizacional basada en la transparencia y el respeto a los derechos de todos los
actores involucrados. La empresa propone un equilibrio entre servicios estandar de bajo
costo y disefios personalizados de alto valor agregado lo que le permite atender distintos

segmentos de mercado sin comprometer la rentabilidad con su capacidad para ofrecer
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entregas aceleradas y control en tiempo real incrementando su eficiencia operativa

reduciendo sobrecostos y mejorando la experiencia del cliente.

La gobernanza en WMCC SAS se sustenta en principios de ética, responsabilidad y
cumplimiento normativo y ha sido disefiada para ser agil basada en equipos
interdisciplinarios y asesorias especializadas tercerizadas lo que permite una alta
capacidad de respuesta sin comprometer la calidad. Asimismo, se definiran politicas
claras de gestion de riesgos, proteccion de datos, prevencion de conflictos de interés,
cumplimiento de normas contractuales y ambientales especialmente valoradas en el
contexto de la contratacion estatal. Esta dimensién cobra especial importancia en un
entorno empresarial donde la confianza, la trazabilidad y la rendicion de cuentas se han
convertido en condiciones esenciales para garantizar la sostenibilidad institucional con lo
cual se observa como el modelo de negocio de WMCC SAS integra de manera coherente
y robusta las cuatro dimensiones de la sostenibilidad como un componente ético y
estratégico que fortalece su propuesta de valor diferenciando su oferta en un mercado

competitivo asegurando su permanencia y crecimiento en el tiempo.

En correspondencia con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) definidos por la
Organizacion de las Naciones Unidas la actividad de WMCC SAS impacta de manera
directa el ODS 9 Industria, Innovacion e Infraestructura al promover el desarrollo de
infraestructura resiliente mediante estudios y disefos sostenibles, uso de tecnologia
avanzada y soluciones innovadoras, el ODS 11 Ciudades y Comunidades Sostenibles ya
que los proyectos de ingenieria que incorpora la empresa consideran criterios de
eficiencia energética, accesibilidad, mitigacion del impacto ambiental y desarrollo urbano
responsable, asi mismo el ODS 13 Accion por el Clima al minimizar la huella ecolégica
de las obras disefiadas a través de materiales ecoeficientes, simulaciones estructurales

para optimizacidn de recursos y consultoria orientada a la sostenibilidad ambiental.



Estudio de viabilidad para la creacion de una Empresa de 91
Servicios de Estudios y Diseiios de Ingenieria.

Finalmente y de manera complementaria WMCC SAS contribuye indirectamente al
ODS 12 Produccién y Consumo Responsables al fomentar practicas de disefio que
optimizan el uso de insumos y reducen el desperdicio de materiales. En conjunto, estas
acciones refuerzan el compromiso estratégico de la empresa con el desarrollo sostenible

y la generacién de valor compartido

Conclusiones

El desarrollo del presente estudio de viabilidad ha permitido validar la pertinencia,
oportunidad y sostenibilidad del proyecto empresarial WMCC SAS como futura empresa
especializada en estudios y disefios de ingenieria con enfoque en sostenibilidad,
tecnologia avanzada y personalizacién del servicio considerando tres escenarios
financieros (conservador, base y optimista) con ventas iniciales proyectadas de COP
$240 MM, COP $360 MM y COP $600 MM respectivamente.

Los resultados de la investigacion de mercado evidencian una fuerte aceptacion del
modelo de negocio de WMCC SAS, el estudio piloto aplicado a 30 profesionales del
sector demuestra que el 100% de los encuestados prefiere servicios personalizados, el
96% esta dispuesto a pagar un sobreprecio por disefios sostenibles y mas del 80%
reconoce la utilidad de herramientas tecnoldgicas como BIM, realidad aumentada y
modelado en tiempo real datos que respaldan una proyeccién de crecimiento anual del
30 % a partir del tercer afno en el escenario base confirmando que la propuesta de valor
basada en asesoria integral, tecnologia amigable, sostenibilidad e innovacién esta
completamente alineada con las necesidades y expectativas del mercado.

El entorno sectorial colombiano al cual perteneceria la empresa segmento M7112
presenta condiciones propicias para la entrada de nuevos actores con diferenciadores

claros, el analisis Porter y la matriz DOFA permitieron identificar que aunque existen
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barreras asociadas a la experiencia y la reputacion en el sector también hay
oportunidades derivadas de la reactivacién de la inversion publica, el crecimiento en la
demanda por disefios sostenibles estimado en 5,2 % anual segun el DANE, 2024 y la
brecha existente en servicios tecnoldgicos avanzados. Por esto WMCC SAS se posiciona
como una propuesta estratégica que responde a estas oportunidades al integrar una
oferta de valor centrada en la ética, la calidad y la transformacion digital del servicio.

Entre tanto el estudio financiero revela que WMCC SAS es una empresa
economicamente viable, se demuestra que el modelo de negocio es rentable y escalable,
la proyeccién de ventas a partir del primer afio, con la captacion del 1% del mercado (2-4
contratos) permitiria alcanzar ingresos por encima de $400 MM COP garantizando el
punto de equilibrio y sentando las bases para un crecimiento sostenido, la viabilidad
economica quedo confirmada con una TIR del 46,09 % y un VPN de COP $293 MM en el
escenario base mientras que en el conservador el VPN alcanza COP $103,5 MM con TIR
del 18,7 % y en el optimista un VPN de COP $587,9 MM con TIR del 52,1 % lo cual
cumple plenamente con el objetivo planteado

La sostenibilidad no solo emerge como un componente diferenciador, lo hace como un
eje transversal del modelo de negocio al incorporar una linea de servicios verdes “WMCC
Verde” que abarca disenos estructurales ecoeficientes, modelado ambiental, asesoria
para certificaciones EDGE y LEED y una interfaz asistida por inteligencia artificial para
disefios automatizados. Fortalece el posicionamiento de la empresa como aliada
estratégica en la transicion hacia infraestructuras mas limpias y resilientes junto con el
desarrollo de un software propio y un copiloto de disefio asistido por voz basado en I1A
que puede representar un hito dentro del sector, esta herramienta fue altamente valorada
por los encuestados con una utilidad promedio de 9.5/10 lo cual indica un alto grado de
aceptacién y potencial de adopcion. La apuesta por una tecnologia intuitiva, visual y

participativa representa una ventaja competitiva sostenida que impacta positivamente la
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experiencia del cliente acortando los tiempos de entrega y optimizando los procesos de
validacion de diseno.

En cuanto al problema identificado en la investigacion WMCC SAS responde a las
fallas estructurales del mercado identificadas en la fase de diagnéstico: estudios de baja
calidad, falta de asesoria técnica, tiempos extensos de entrega y limitada integracion de
tecnologia, con un modelo de negocio centrado en el acompafamiento experto,
tecnologia accesible, ética empresarial y sostenibilidad, la empresa ofrece una solucion
integral a los dolores del cliente, respuesta pertinente y coherente con el contexto
sectorial, alineada con las expectativas del mercado moderno.

En sintesis, este estudio demuestra que la creacién de WMCC SAS es viable con
altos estandares de calidad, eficiencia y sostenibilidad en los estudios y disefios de
ingenieria en Colombia proyectando rentabilidad econémica e impacto positivo en el

entorno y liderazgo en la transformacion del sector.
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A. Formato de encuestas

Informacion general sobre respuestas  Actvo

Fespuestas Tiempo promedio Durcon

32 06:33 36 o

1. Nombee (Opcional)

P powsies s rechernies

“Michelie Fardo”
Respuastas “Geman Gonzdler Peia®

1 encuestados (3%) respondieron Sofia Del Pillar Diaz Rodriguez para esta pregunta.

e a¥ora0 alrac Latiakes Joub Carlox Arvimts Mnrtines Andobs Lasa a0

Asdrein Aepwo Camo Rafsel Sala Radrigus e Jouk Rodeigaes Maris aigens
Mol Serans Dckee MLSON Dl Sofis Dol Piiar Dias Bodrigans Luks Asgel Cledenas
w5 miam s Sredl Giamea Garcke Goarman Gonstles Pefia  Raberto Culdenten
Cias Dbae Swvad SR FERRANDO QONIALZ CLBLLO Jow Alwio Suae Lo
ATHERIME BU TRON TAZ

4. jConooe empresas que integren sostenibilidad y tecnologla avanzada en eshedias de ingenie

ria?

& S5 6
[ €

s

5. jConsidera relevante recibir asesoria técnica duramte todo o proyeco?

[— 11 \
Pasaars B
; M 72\,

Ddraciore

£, jCué tan imporiante considera que los disefos sean sostenibles?

[
[— 4 \
Pasivon 8
: M 60\

Dtraciore
HP5E
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2. Cango (Opcianaly

Ranprusstas mis necienies
“Project Manager™
28 "Interventnr de obras civiles para subestacones slécric..”
“Ingeniera ehectromecinico”

4 encuestados (14%) respondieron Froyecto para esta pregunta.

— L
e iy, Akt | Analista armbmtal i
obem vl Conir
Garmris Gararal R Pmy@ﬂo ngeniero civi
G presentante Legal Director
ngeniero PMO  wbssisciores sdctrion  Coondinador Irgariam Saritaria
Ingsrism ssctricata  ingariars satisl Fromct Marager

. Empresa
Raprusvias mis necisn e
30 “ESMietals”
"Andina de enengia®
Respuestas o cAs

1 encuestados (3%) respondieron CEMARCARIBE S A S ESR para esta pregunts.

CEMARCARIBE 545 Rububidurton sas  Comatrudes S48
Consoreds Constractor Comar Caribe CAYEMA S8
REHABIDUCTOS LA CEMARCARIBESAS ESP  COMITRUSAN £A
Acusducssmmargia Ingems S8, Astiik 4 Comarsio Adres Safis  Rehabiitciin
Empress Consdter imdepandiants  C2S0rcin Mar Servicics Integrales 51

Alcantarillada

7. ;Cudl es su nivel de satisfaccién con los proveedores aciuales de disefio?

= v M=\

Cretractore ig
NPSE

B. j0ué nivel de importancia ke asigna a la rapides en ka entrega frente a obros fachores como s
estenibiidad, costo o personalzacion del disefio?

s M 29‘\_...,,

Dretractors
NIPS®

9. jPrefiene uni servidio esténdar o uno persoralizado?

® Servcn sbinde 1
& Sericn pancnaiiads 30
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10. ;Ha uSiizado previamente algdn software que permita visualzar aances de ingenieria o dis
efic en Semipo real (BIM 360, R, AutoCAD weh, SketchUp, etc)?

L -1 23

» Mo [

%

1. ;O aspecto prioriza al confratar senacias de dsefio?

E

12. ;Conoce hemamientas coma BIM o realidad aumentada?

[ -1 o

o Mo ]

O

13, ;Estaris depuesto 3 pagar un valor mayar por un disefe sectenible?

[ H

& Mo 3

O

14, ;0ué tipo de proyectos desarmolla su organizaddn?

i Infrasiinetues val

& Infrasitnecthus afegibc
o edanda

W Cormarniad

W Indtrial

@ Ambaria

o Ot

|
it |
I
]
1] 13
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1%, jCué ko hara cambiar de provesdor actual?

PFlars prosrainy i necisriles

3{] "Compeienca monetana y espeniencia™
"La calidad de un mejor servicio™
P sty "Calidad del dsefio, Sermpos de entrega, innovacian te... ™

B encuestados (27%) respondieron entrega para esta pregunta

isbwirr @lsnciin . . Dhefm mnovedoms
Almnciin peronaicada mayer aficlanda L vhuakzacién

. Msjera 1a—paa
skancadicnien  au .m“en‘trega CALIBAD DR difwrenciatién
smlacidin precic :lldldm“.'-hl-_ S ancvecide Temalig 8, o plane
pricticom repomatle busra relisddes cesio- banafide

16, jOué tan G e resuitaris una heramienta que ke permitiera describir sus recesidades de di
sefio en lenguaje natural ivoz o texto) ¥ recibin un modelo téonion preliminar automdtios en
minusos?

r
Premetons a7 \
Fanivan f - 84 .

Dratraciorem
HP5E



