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RESUMEN EJECUTIVO

Este proyecto busca desarrollar una propuesta de negocio con enfoque sostenible que potencie
las habilidades y brinde herramientas de empoderamiento econdmico a mujeres afectadas por el
conflicto armado en Catatumbo, Norte de Santander. El empoderamiento en este contexto se entiende
como el proceso mediante el cual las mujeres adquieren autonomia econdmica, fortalecen su
autoestima, mejoran su capacidad para tomar decisiones, acceden a recursos productivos y participan
activamente en la vida social y econémica de sus comunidades. Para lograrlo, se prevé establecer
acuerdos con instituciones educativas, asi como fomentar alianzas con entidades gubernamentales y
organizaciones humanitarias que fortalezcan la atencién frente a la situacion de desplazamiento que
atraviesa la region.

La complejidad del contexto en Catatumbo ha intensificado el desplazamiento forzado,
desbordando las capacidades de atencién de entidades gubernamentales y organismos de cooperacion,
originando que las mujeres enfrenten condiciones de vulnerabilidad en el acceso y goce efectivo de sus
derechos. En este sentido, se reconoce que el empoderamiento también implica garantizar el acceso
equitativo a oportunidades de formacidn, financiamiento y participacién en espacios de decision, como
mecanismos para romper ciclos de exclusién y pobreza.

Mediante el uso de la metodologia "¢ Cémo podriamos?" (HMW), se identificaron multiples lineas
de accién enfocadas en el fortalecimiento de competencias técnicas y personales de las mujeres, lo que
representa una via efectiva para responder a la actual emergencia humanitaria en el territorio. Estas
acciones permitiran generar alianzas con entes interinstitucionales y fomentar la autonomia econémica,
el liderazgo comunitario, la resiliencia y la participacion de las mujeres afectadas por el conflicto. Las
diferentes alternativas que se plantean buscan ampliar sus conocimientos y/o habilidades, garantizando
soluciones sostenibles que promuevan el desarrollo integral y mejoren sus condiciones de vida. La
iniciativa pretende tener un efecto transformador en la region, al proponer soluciones creativas que
favorezcan la inclusion social, el empoderamiento estructural y el fortalecimiento econémico de las
mujeres impactadas por el conflicto.

Palabras clave (espafiol): Empoderamiento Econdmico, Conflicto Armado Catatumbo,
Desplazamiento Forzado Norte de Santander, Alianzas Interinstitucionales, Metodologia ¢ Cémo
Podriamos? (HMW), Sostenibilidad Proyectos Sociales, Resiliencia Mujeres Victimas, Inclusién Social
Emergencia Humanitaria, Competencias Técnicas y Personales, Autonomia Econémica Mujeres Rurales,
Liderazgo Comunitario, Participacion de las Mujeres.

Keywords (inglés): Economic Empowerment, Armed Conflict Catatumbo, Forced Displacement
Norte de Santander, Interinstitutional Partnerships, How Might We? (HMW) Methodology, Sustainable
Social Projects, Resilience Conflict-Affected Women, Social Inclusion Humanitarian Crisis, Skills
Development Vulnerable Populations, Economic Autonomy Rural Women, Community Leadership, Active
Female Participation.
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1. OBJETIVOS Y ALINEACION ESTRATEGICA
1.1 Objetivo general

Disefiar un modelo de negocio sostenible que promueva la autonomia y el empoderamiento
econdmico de las mujeres victimas de la region del Catatumbo, Norte de Santander, mediante
estrategias de inclusion financiera, fortalecimiento de las capacidades productivas y acceso a mercados,
contribuyendo al desarrollo social y comunitario.

1.2 Objetivos especificos

Caracterizar el perfil socioeconémico, educativo y productivo de las mujeres del Catatumbo para
identificar sus necesidades, oportunidades que permitan lograr su autonomia econémica.

Proponer un programa de formacion que fortalezca las habilidades técnicas, empresariales y
financieras de las mujeres, facilitando la inmersiéon en mercados productivos sostenibles.

Identificar redes de apoyo, convenios y mecanismos de financiamiento que favorezcan la
consolidacion y escalabilidad del modelo de negocio sostenible.

Identificar el impacto del modelo de negocio en la generacion de ingresos, autonomia financiera

y bienestar social de las beneficiarias, mediante indicadores de sostenibilidad y desarrollo econémico.
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2. CONTEXTO Y DESAFIO DE INNOVACION

El presente capitulo analiza la crisis de desplazamiento en los municipios del Catatumbo, Norte
de Santander, debido al conflicto armado. Se caracteriza el contexto del departamento identificando la
situacion actual y las principales necesidades de la poblacién, para ello, se emplea la metodologia "How
Might We" (HMW) y el mapa de empatia de los usuarios clave, con el fin de definir el problema central y
plantear posibles soluciones (DNP, 2021).

2.1 Andlisis del ecosistema de innovacion del sector y de la solucion propuesta

El departamento de Norte de Santander, situado en el noreste colombiano, se divide en seis
subregiones administrativas conforme a disposiciones legales vigentes. Dentro de este contexto,
municipios como Tiba y Ocafia sobresalen por su relevancia poblacional y econémica consolidandose
como puntos clave para el desarrollo territorial.

De acuerdo con las estimaciones del DANE para 2024, Norte de Santander alberga
aproximadamente 1,7 millones de personas, con una proporcidon de género casi equitativa: 49,26%
hombres y 50,74% mujeres, la mayoria de los habitantes del departamento se concentra en zonas
urbanas 79,16%, en contraste con un 20,84% que vive en &reas rurales, reflejando una fuerte tendencia
hacia la urbanizacion. Esta concentracion urbana pone de manifiesto la creciente urbanizacién del
departamento y la importancia de fortalecer los servicios publicos, la infraestructura y las oportunidades
econdmicas en los centros urbanos, sin descuidar las dindmicas y necesidades del sector rural.

Tabla 1Distribucién de la poblaciéon por grupos etarios en Norte de Santander, Colombia (2024).

Grupos Etarios Total, poblacién %

3ra Edad (65-mas) 158.856 9,29%
Adultos (25-64) 870.117 50,90%
Joévenes (18-24) 195.309 11,42%
Adolescentes (13-17) 135.705 7.94%
Infancia (6-12) 194.124 11,36%
la Infancia (0-5) 155.459 9.09%
Total, Grupos Etarios 1.709.570 100%

Nota: Elaboracién propia con base en proyecciones del DANE (2024) para Norte de Santander.

Conformada por 11 municipios y abarcando casi la mitad del territorio de Norte de Santander, la
regién del Catatumbo vive una profunda crisis marcada por vulnerabilidad social, desplazamientos
recurrentes y deficiencias en la prestacion de servicios esenciales. En 2025, su poblacion se estima en
alrededor de 300.000 personas, con altos niveles de dependencia econdmica (OCHA, 2025). Solo entre
enero y febrero de 2025, méas de 51.000 personas fueron desplazadas, consolidando una emergencia
humanitaria creciente (CNN, 2025).

Las mujeres victimas del conflicto son especialmente vulnerables, debido a obstaculos
estructurales que restringen su acceso a medios de vida sostenibles, autonomia econdémica y ejercicio
pleno de derechos. Esta propuesta responde mediante una estrategia de fortalecimiento técnico,
productivo y comercial, orientada a mujeres rurales, con énfasis en educacion financiera, procesos

productivos y acceso a mercados.
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Los datos oficiales evidencian profundas brechas territoriales en la regién: mientras el indice de
pobreza multidimensional (IPM) de Norte de Santander fue del 20,5% en 2023, en los municipios PDET
del Catatumbo alcanzé el 32,9% (DANE, 2023). Esta intervencion se enfoca especificamente en reducir
estas disparidades mediante estrategias que combinan el mejoramiento de ingresos con la inclusion
econdmica sostenible de las mujeres rurales.

Figura 1 Indicadores clave de la region del Catatumbo.

IPM (%)

50.000 Desplazamiento
forzado
Poblacion 51.000 32’9%

40000 — 300.000 Muricipios
PDET

30.000 20,5%

20.000 —

2024 Jan.-feb. 2025 Nunicipios
Nota: DANE 2023
Dentro de los actores que participan en el proyecto encontramos:

Figura 2 Actores del proyecto para Norte de Santander.

. Mujeres Universidades
re:g::f:;gr:’:el . victimas del Centros de Juntas de accién .
territorio conflicto Educacién Rural comunal
armado - SENA

Nota: DANE 2023
2.2 Entendimiento de las necesidades del area y/o unidad de negocio (Diagnostico
interno):

El DANE proyecta para 2024 una poblacion total en Norte de Santander de mas de 1,7 millones
de personas. Segun cifras del Registro Unico de Victimas (RUV), al 30 de diciembre de 2023, cerca del
17,75% de esa poblacion ha sido reconocida como victima del conflicto armado, el desplazamiento
forzado constituye el hecho victimizante mas recurrente, afectando a mas de 272 mil personas, de
acuerdo con el Plan de Desarrollo "Norte Territorio de Paz 2024—2027".

A inicios del afio 2025 la situacion se ha agravado, como consecuencia de los enfrentamientos
entre grupos armados ilegales en el Catatumbo, quienes disputan el control territorial. Esta nueva ola de
violencia ha desatado una crisis humanitaria en la region. Segun el boletin #61 del Puesto de Mando
Unificado (PMU), emitido por la Gobernacion de Norte de Santander el 25 de marzo de 2025, 61.038
personas han sido desplazadas recientemente y 16.651 se encuentran en situacién de confinamiento, sin
posibilidades de movilizacién ni acceso efectivo a bienes y servicios basicos.

Como resultado, el nUmero de personas reconocidas como victimas en el departamento
aumento a 413.118 al corte del 28 de febrero de 2025, de las cuales 360.319 corresponden a

desplazamiento forzado (Unidad para las Victimas, 2025). Esta dinamica evidencia la persistencia del
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conflicto armado en zonas como el Catatumbo, y la necesidad urgente de implementar intervenciones
gue garanticen proteccién, asistencia humanitaria y oportunidades de desarrollo sostenible para las

poblaciones afectadas.
Figura 3 Victimas del conflicto vs desplazados Norte de Santander 2023 - 2025

413118

360319
272931

303575
m 2023

m 2025

Total Victimas Desplazados

Nota: Elaboracion propia con base en informacion del Registro Unico de Victimas (RUV 2025) para Norte
de Santander
2.3 Mapa de empatia del cliente/usuario:

El uso del mapa de empatia permite una comprensiéon mas profunda de las expectativas y
preocupaciones de los actores clave, facilitando el disefio de soluciones adaptadas a sus realidades y
necesidades operativas (Hammond, 2024).

Para construir el mapa de empatia se recurrié a la recoleccion de informacién primaria, mediante
un formulario disefiado especificamente para captar las percepciones y vivencias de las beneficiarias.

Como Anexo 1, se encuentra el link de las preguntas y un pantallazo de las respuestas obtenidas.

Figura 4 Mapa de empatia de mujeres desplazadas en la region del Catatumbo, Norte de Santander.

({QUE VE?

;QUE PIENSA Y SIENTE? El conflicto armado continGa y el
desplazamiento es mayor. Apoyo de @p@ @

Piensa en el retorno y la o ; :
ibilldad da sufarilia. Siente organizaciones internacionales y
poalan | entidades territoriales, es grande pero

frustracién al no poder desarrollar P OleS<hiiclente: E m I}@atﬁ@

sus actividades diarias para la
generacion de INgresos. gQUé DICE Y HACE?
Ojala existan oportunidades de

¢QUE ESFUERZOS HACE? trabajo, de atencién y I

Capacitarse, para tener alternativas protecciénpara todos. Quiero
que le generen ingresos y que esto al regresar a mi tierra a mis

mismo tiempo le permita cuidar y 2
proteger a sus hijos para que no sean actividades.
victimas de trata de personas, VBG, : Objetivo: Conocer las
reclutamiento, entre otros hechos. ¢QUE RESULTADOS OBTIENE? expectativas,
Un emprendimiento sostenible, IEEFNTHFPIPvey
:QUE OYE? un empleo, mejor  nivel EEEFTERRITTIITEYINS y
El conflicto es mas fuerte, nohay académico. Fortalecimiento de experiencius de las
negociaciones ni un desescalamiento mis habilidades, capacidades, [ YL il (A LN

| i i r . vt
£8) U, Depus (Rl i salud, bienestar fisico y mental.
protegerse.

Nota: Elaboracion propia con base en informacion sobre el desplazamiento forzado en la region.
La aplicacion de la encuesta, como herramienta de recoleccién primaria, evidencia aspectos

claves como la angustia derivada de la falta de ingresos, el anhelo por regresar a sus hogares y el
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compromiso por adquirir nuevas habilidades mientras protegen a sus familias de amenazas como la
violencia basada en género y la trata de personas, se percibe un conflicto armado en escalada y
ausencia de negociaciones, lo que impulsa la blisqueda de nuevas formas de sustento. El andlisis
subraya la necesidad apremiante de implementar estrategias con enfoque de género que aseguren el
acceso a empleo, educacion, desarrollo de capacidades y condiciones de bienestar integral (Hammond,
2024). Esto se corrobora con el oficio 2025EE-0111 del 22 de abril del 2025, emitido por la Procuraduria
General de la Nacidn, hacia la Gobernacion de Norte de Santander, en el cual solicitan de manera
urgente unificar rutas y medidas de atencién a 21 mujeres victimas de violencia ante la emergencia
humanitaria. Asi mismo, en el acto de sesién extraordinaria del Comité Intersectorial Departamental para
la prevencion de la violencia por razones de sexo y género, la Defensoria del Pueblo ha identificado 43
casos de violencias por razones de sexo y género provenientes del Catatumbo. Se Anexa dichos oficios
en el siguiente link, asi como el analisis de la informacion recolectada de la encuesta:

https://universidadeaneduco-

my.sharepoint.com/:f:/g/personal/acamacho3616 universidadean edu co/Evd9dFLC2u5JmitWymMtVvM
Bvdjv6J6TwzwVIZJZWrL-Kg?e=4wRYE2
2.4 Definicion del problema utilizando "How Might We" (HMW):

El deterioro del orden publico en Catatumbo ha exacerbado los procesos de desplazamiento,

impactando de manera critica a las comunidades locales. Ante esta emergencia, el Estado colombiano
activo el mecanismo de conmocién interior con base en el Decreto 0062 del 24 de enero de 2025, el cual
incluy6 tanto al Catatumbo como a municipios cercanos del Cesar y el &rea metropolitana de Clcuta, el
cual abarca no solo los municipios del Catatumbo, sino también el rea metropolitana de Cucuta y los
municipios de Rio de Oro y Gonzalez, en el departamento del Cesar (Gobierno de Colombia, 2025), esta
medida busca garantizar la seguridad de la poblacion, restablecer el orden publico y coordinar acciones
humanitarias, no obstante, la persistencia de la violencia ha desencadenado una crisis humanitaria con
efectos directos en el acceso a servicios basicos, el bienestar de las comunidades afectadas y la
estabilidad social en la region. A través del lente de la innovacion social, la herramienta "How Might We"
permite replantear esta crisis como una ocasion para construir propuestas sostenibles y adaptadas a la
realidad territorial (Hammond, 2024).


https://universidadeaneduco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/acamacho3616_universidadean_edu_co/Evd9dFLC2u5JmitWymMtVvMBvdjv6J6TwzwVIZJZWrL-Kg?e=4wRYE2
https://universidadeaneduco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/acamacho3616_universidadean_edu_co/Evd9dFLC2u5JmitWymMtVvMBvdjv6J6TwzwVIZJZWrL-Kg?e=4wRYE2
https://universidadeaneduco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/acamacho3616_universidadean_edu_co/Evd9dFLC2u5JmitWymMtVvMBvdjv6J6TwzwVIZJZWrL-Kg?e=4wRYE2
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Figura 5 Preguntas HMW para el empoderamiento econémico de mujeres en el Catatumbo.

HMW para el empoderamiento econémico de mujeres en el Catatumbo

¢Coémo podriamos co-disefiar un modelo de formacion y organizativo local que fortalezca el
empoderamiento econdmico de mujeres en situacion de desplazamiento en el Catatumbo, articulando
actores comunitarios y aliados estratégicos?
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para participar en mujeres para
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Nota: Elaboracion propia con base en probleméticas de desplazamiento forzado y estrategias de intervencion, a
partir de “; Qué es la técnica "; Como podriamos?"?”, por Design Thinking, 2024, https://designthinking.es/como-
podriamos/.

A través del enfoque ‘How Might We’, es posible replantear la emergencia humanitaria en el
norte de Santander como un escenario fértil para idear estrategias creativas y duraderas en la atencion
de las personas desplazadas. Desde esta perspectiva, el andlisis del contexto evidencia la urgencia de
fortalecer estrategias de proteccion, atencién humanitaria y generacion de medios de vida sostenibles.
La implementacion de programas que promuevan el acceso a empleo, educacién y salud permitira a las
comunidades desplazadas reconstruir sus vidas en condiciones dignas. A través de la aplicacién de
metodologias de innovacidn social, es posible disefiar soluciones adaptadas a las necesidades de la
poblacién, garantizando un enfoque integral que no solo atienda la emergencia inmediata, sino que
también favorezca su integracion socioecondémica a largo plazo (DesignThinking, 2024).

La poblacion desplazada en Catatumbo incluye diversos grupos vulnerables como mujeres
gestantes, menores de edad, adultos mayores, personas con discapacidad, comunidades campesinas e
indigenas. Estos grupos requieren acceso prioritario a alimentos, educacion, salud y saneamiento bésico
para garantizar condiciones minimas de bienestar. Segun el Grupo Inter agencial sobre Flujos
Migratorios Mixtos (GIFMM), se han registrado 51.707 personas desplazadas, de las cuales el 14% son
nifias, el 14% nifos, el 37% mujeres y el 35% hombres (GIFMM, s.f.). Esta crisis demanda una respuesta
coordinada que integre asistencia humanitaria inmediata y soluciones a largo plazo para reducir la
vulnerabilidad de las comunidades afectadas.

Las mujeres que han sido desplazadas enfrentan desafios especificos como la violencia de
género, el riesgo de trata y barreras para reconstruir sus medios de vida. De acuerdo con Relief Web
(2025), es fundamental implementar medidas de proteccion que garanticen su seguridad y promover

estrategias que fortalezcan su bienestar fisico y mental. La falta de acceso a recursos y apoyo


https://designthinking.es/como-podriamos/
https://designthinking.es/como-podriamos/
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institucional aumentan la dificultad de recuperacion, dejando en evidencia la necesidad de programas
especificos de inclusién laboral, educacion y atencion en salud. La articulacién entre el Estado,
organismos internacionales y la sociedad civil es clave para responder de manera efectiva a esta crisis
humanitaria.
3. SOLUCION INNOVADORA

Esta propuesta se alinea con los Planes de Accién para la Transformacion Regional (PATR),
desarrollados de manera participativa con comunidades y autoridades locales, y vinculados a los
Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial (PDET), disefiados para atender a los municipios mas
afectados por el conflicto armado, la pobreza y la debilidad institucional. Para el desarrollo de este
proceso, contamos con el respaldo por una carta de aval institucional incluida en el Anexo 2 del
documento.

3.1 Descripcion de la solucién (storyboard):
La propuesta contribuye con los siguientes objetivos de desarrollo sostenible:

Figura 6 Objetivos de desarrollo sostenible impactados.

ODS 8: Trabajo

ODS 1: Finde la ODS 5: Igualdad de decente y ODS 10: Reduccién ODS 16: Paz, justicia

e instituciones

pobreza género crecimiento de las desigualdades A
sélidas

econémico

Nota: Elaboracion propia
A su vez, también cumple especificamente con dos de los pilares estratégicos de los Programas
de Desarrollo con Enfoque Territorial PDET:
Figura 7 Pilares PDET.

Pilar 6: Reactivacion Pilar 8:
econdémica y Reconciliacidn,

produccion convivencia y
agropecuaria. construccion de paz.

Nota: Elaboracion propia

El Catatumbo ha sido una de las regiones mas afectadas por el conflicto armado interno, lo que
ha generado consecuencias estructurales como el desplazamiento forzado, la violencia y la marginacion
econdémica. Las mujeres, en particular, han sido doblemente afectadas: por su condicién de género y por
la falta de acceso a recursos, autonomia econémica y espacios de participacién. Dado que una gran
parte de la poblacién se encuentra en areas rurales dispersas, el fortalecimiento de unidades productivas
lideradas por mujeres victimas del conflicto armado tanto rurales como urbanas se consolida como una
estrategia integral de construccion social, generacion de ingresos y empoderamiento femenino.

La innovacion social constituye un pilar fundamental de esta iniciativa, definida como el disefio
de respuestas sostenibles construidas junto con las comunidades, respetando sus contextos culturales y
territoriales (Abreu, 2011). Cualquier accion debe partir de las necesidades reales y esperanzas

colectivas de las mujeres del Catatumbo, respetando sus saberes y condiciones particulares.
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Figura 8 storyboard.
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Nota: Elaboracién propia con base en el desarrollo del proyecto
3.2 Prototipo conceptual (imagenes o modelo 3D):

La construccion de un modelo sostenible en Catatumbo apunta a generar un impacto positivo en
las mujeres victimas, mediante procesos educativos basados en teorias como las de Vygotsky, que
favorezcan el desarrollo de habilidades en agricultura, manufactura e industria. Ademas, se propone la
creacion de modelos de negocio, incluyendo empresas privadas, cooperativas y asociaciones
campesinas, mediante la gestion eficiente de sus cadenas de valor. Se propone ademas consolidar
redes colaborativas que apoyen la comercializacion y fortalezcan las cadenas de suministro de productos
locales. Finalmente, se resalta la importancia del respaldo institucional a través del seguimiento de la
Gobernacion y la obtencién de recursos publicos para su financiamiento.

En la Figura 6 se muestra el modelo de formacién y empoderamiento econémico de mujeres

victimas del conflicto.
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Figura 9 Modelo de formacién para mujeres victimas del conflicto en el Catatumbo.

Diagndstico y Formacion tedrica Implementacion de Redes de apoyo y

evaluacion inicial o [ERfETETmIEG EF proyectos comercializacion
agricultura, productivos. * Fortalecimiento de
el o redes de apoyo y
;n "li:;f apz;éﬁaje mediante creacion de comercializacion
p Vgl modelos de negocio y sost(—::nlbles ajustes
S ek, convenios. continuos y vinculacién
institucional.

* Diagnostico para

; s ; manufactura e -z
identificar necesidades * Implementacién

y competencias previas

Nota: Elaboracion propia.

3.3 Propuesta de experiencia del usuario (journey map):

Figura 10 Journey map.
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Nota: Elaboracion propia.

4. ANALISIS DE MERCADO Y COMPETENCIA
La subregioén del Catatumbo se destaca por su diversidad geogréfica y climatica, con una

extension aproximada de 4.826 km? (IGAC, 2023). Sus rangos térmicos, que oscilan entre los 8 °C y los
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30 °C, le confieren un alto potencial para diversos usos agricolas (IDEAM, 2022). Estas condiciones
posicionan a la regién como un territorio competitivo y diferenciado frente a otras zonas del pais,
especialmente atractivo para el desarrollo de iniciativas sostenibles. Su riqueza natural, el potencial
agropecuario, la diversidad cultural y la presencia de comunidades con conocimientos ancestrales
representan ventajas estratégicas que generan valor agregado en el marco del desarrollo territorial
sostenible (DANE, 2022; MinAgricultura, 2021).

4.1 Evaluacion de la solucién con las partes interesadas:

Las condiciones del suelo en esta region favorecen una agricultura variada que incluye productos
como café, cacao, legumbres, cereales, tubérculos y palma aceitera. Entre estos, la palma de aceite
destaca por ser el cultivo permanente con mayor extension en el departamento, representando cerca del
42% del area sembrada.

Para el afio 2024, la produccion de aceite de palma en Norte de Santander lleg6 a 1,72 millones
de toneladas, con Tibu y Sardinata como municipios lideres en esta actividad. La regién cuenta con
42.674 hectareas sembradas con palma, lo que representa el 83,5% del total departamental. El municipio
de Tibd, con 35.000 hectéreas, produjo aproximadamente 112.000 toneladas de Racimo de Fruta Fresca
(RFF), equivalente al 69,5% de la produccion total de Norte de Santander, con un valor estimado de
mercado cercano a los $85.000 millones de pesos.

Esta cadena productiva tiene una importante incidencia en el empleo rural, con mas de 5.600
puestos de trabajo directos y méas de 8.400 indirectos generados:

Figura 11 Productos de impacto positivo.
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Nota: Elaboracion propia.

Aunque cuenta con oportunidades en el @mbito agroindustrial, Catatumbo sigue siendo una de
las zonas con mayor presencia de cultivos ilicitos en Colombia. Segun el informe de la Oficina de
Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (Monitoreo de Cultivos de Coca 2023), el Catatumbo pasé
de tener 42.043 hectareas de coca en 2022 a 43.866 hectareas en 2023, consolidandose como una de

las zonas mas criticas en términos de economia ilicita.
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Figura 12 Cultivos ilicitos en Norte de Santander.
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Nota: secretaria de Seguridad de Norte de Santander - 2025

En los ultimos afios, el valor del kilogramo de hoja de coca ha experimentado una caida
significativa, afectando directamente la economia de numerosas familias campesinas en regiones como
el Catatumbo. Segun el Boletin Técnico de Monitoreo de Precios de Drogas llicitas del Ministerio de
Justicia (2021-2022), el precio pasé de $2.300 en 2021 a $2.400 en 2022. Sin embargo, informes
posteriores y analisis de expertos como Ana Maria Rueda, de la Fundacién Ideas para la Paz (FIP),
evidencian que a partir de mediados de 2021 el precio comenzé a desplomarse, especialmente en zonas
como el Catatumbo.

Frente a esta realidad, se hace prioritaria la ejecucion de iniciativas que promuevan el reemplazo
de economias ilegales por alternativas productivas sostenibles, especialmente enfocadas en mujeres
victimas. Para ello, el presente proyecto incorpora herramientas como el analisis PESTEL, que permite
entender el entorno politico, econdmico, social, tecnolégico, ecolégico y legal, asi como un benchmarking
estratégico (Kotler & Keller, 2016) que analiza programas similares y buenas practicas en el pais, para
fortalecer la pertinencia y efectividad de la propuesta.
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Figura 13 Analisis de problemas falta de autonomia
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Nota: elaboracion propia andlisis del problema
4.2 Andlisis interno de capacidades

La propuesta busca principalmente potenciar las competencias técnicas, productivas y
comerciales de mujeres afectadas por el conflicto en Catatumbo, con el objetivo de promover su
autosostenibilidad econémica. Esta iniciativa surge como respuesta directa a las demandas expresadas
por las propias beneficiarias durante los espacios de socializacién del Plan de Desarrollo Departamental
2024-2027, liderados por la Gobernacion de Norte de Santander a través de la Secretaria de la Mujer y
Equidad de Género.

En dichos espacios participativos, las mujeres manifestaron la necesidad de contar con
alternativas productivas agroindustriales que les permitieran generar ingresos propios y mejorar su
calidad de vida, en un contexto de alta vulnerabilidad socioeconémica derivado del conflicto armado.
Como resultado, se identifican conjuntamente alternativas basadas en:

El fortalecimiento productivo de las unidades econdmicas lideradas por mujeres, la entrega de
activos productivos con acompafiamiento técnico integral, la mejora de los procesos de comercializacion
y fortalecimiento de esquemas de asociatividad.

Estas alternativas han sido identificadas por la entidad territorial, quienes evallUan la pertinencia y
capacidad para responder satisfactoriamente a las condiciones del territorio y las brechas estructurales
gue se tienen.

En este marco, la Gobernacion de Norte de Santander evalla las siguientes alternativas:

Estructurar técnicamente el proyecto conforme a los lineamientos del Sistema General de
Regalias (SGR) y adelantar las gestiones administrativas y de presentacion para su viabilizarian y

financiacion.
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Coordinar el levantamiento de informacion territorial, la identificacion y validacion de
beneficiarias, y las jornadas de socializacidn y concertacion con las comunidades y con la Agencia de
Renovacion del Territorio (ART).

Establecer canales de articulacion técnica con el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural y el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, los cuales han manifestado su voluntad de acompafiar
técnicamente el proceso de formulacién y evaluacién del proyecto, garantizando su alineacion con
politicas sectoriales y de desarrollo rural con enfoque territorial.

Por otra parte, se incluye a ASOJUNTAS, gobiernos municipales involucrados y las posibles
beneficiarias del proyecto para la propuesta de algunos objetivos:

Participar activamente en los procesos de socializacidn, ejecucidn y seguimiento del proyecto,
ejercer veeduria ciudadana y control social durante su implementacion, desarrollar cabalmente las
acciones previstas en la alternativa productiva, garantizar la sostenibilidad operativa y comercial de las
iniciativas una vez finalice el proceso de intervencion.

El proceso de concertacidn interinstitucional e intersectorial que se planeta desarrollar para la
formulacién de esta iniciativa permite consolidar una propuesta técnica que responde a las necesidades
del territorio, se fundamenta en el didlogo social y cumple con los criterios exigidos por los instrumentos
de planeacién y financiacion publica. Todas las partes involucradas compartieron la alternativa como una
estrategia idonea para impulsar la reactivacion econdmica local, contribuir al empoderamiento econémico
de las mujeres y avanzar en la construccion de paz territorial en el Catatumbo.

5. PLAN DE IMPLEMENTACION BAJO METODOLOGIAS AGILES

Este capitulo describe la implementacion del proyecto utilizando el enfoque agil Scrum,
resaltando su flexibilidad y capacidad de entrega iterativa. El desarrollo se estructura en fases como la
planificacién de sprints, reuniones diarias (daily stand-ups), revisiones y retrospectivas (Schwaber &
Sutherland, 2020), complementadas con el uso de herramientas visuales como el tablero Kanban (Rubin,
2012). La eleccion de metodologias agiles se justifica por su adaptabilidad ante entornos dinamicos y su
eficacia en la gestién de cambios (Righy et al., 2016). Se proponen estrategias para mitigar riesgos
asociados, como la resistencia al cambio organizacional (Cohn, 2009). Esta metodologia fue
seleccionada en referencia a las condiciones cambiantes del territorio generadas por el conflicto, donde
el nimero de beneficiarias puede variar en funcion del contexto social y de seguridad. Scrum permite
adaptarse rapidamente a estos cambios, ajustando la planificacion segun las circunstancias, ademas,
facilita la priorizacidn de tareas con mayor impacto y evita inversiones innecesarias, gracias a la continua
reevaluacion y ajuste del product backlog.

5.1 Roadmap de innovacion
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Figura 14 Roadmap modelo de implementacion.

Fase 1: Diagnostico y Evaluacion Inicial (Mes 1-3)

* Identificacién de necesidades de formacién.

* Mapeo de actores clave en el territorio.

« Analisis del mercado local y oportunidades productivas.
* Evaluacion de habilidades y competencias existentes.

el Fase 2: Diseiio de la Solucion (Mes 4-6)

* Definicién del modelo de intervencion.
« Construccién de la metodologia de desarrollo.
* Validacion del modelo con actores estratégicos.

* Introduccién a conceptos fundamentales: sostenibilidad, educacion y emprendimiento.
« Desarrollo de habilidades blandas (liderazgo, comunicacion, trabajo en equipo).
« Formacién en competencias digitales.

Fase 4: Capacitacion Técnica y Desarrollo de Habilidades Productivas (Mes 10-15)

« Entrenamiento en sectores clave: agricultura, manufactura e industria.
* Aplicacion practica: aprendizaje experiencial en contextos reales.

* Formaciodn financiera y de gestion de negocios.

* Acompafiamiento personalizado y mentoria.

'ml  Fase 5: Implementacion de Proyectos Productivos (Mes 16-18)

« Creacion de modelos de negocio: cooperativas, asociaciones, microempresas.
* Gestion de recursos y busqueda de financiamiento (alianzas publico-privadas).
* Puesta en marcha de iniciativas productivas locales.

Fase 6: Redes de Apoyo y Comercializacion (Mes 19-21)

* Fortalecimiento de la cadena de valor con estrategias de comercializacion.

« Conformacidn de redes colaborativas entre mujeres, instituciones y empresas.
* Implementacion de estrategias de mercado y distribucién sostenible.

* Introduccién a procesos de digitalizacion y automatizacion.

Fase 7: Seguimiento, Evaluacion y Mejora Continua (Mes 22-24)

* Monitoreo del impacto socioecondmico y ambiental del modelo.

* Evaluacion del desempefio de las participantes y ajustes metodoldgicos.
* Vinculacion con la gobernacién y otras entidades para sostenibilidad.

* Propuesta y promocion de politicas publicas con enfoque de género.

Nota: Elaboracién propia ruta de implementacion.
5.2 Metodologia de desarrollo (ej. Design Sprint, Lean Startup)
El proyecto plantea una ruta metodoldgica basada en Agile/Scrum (Schwaber & Sutherland,
2020), enfocada en promover el empoderamiento econdmico de mujeres victimas del conflicto armado
en el Catatumbo, mediante un proceso flexible, participativo y adaptativo.
Se estructura en cuatro fases:



Empoderamiento econdémico para las mujeres victimas del conflicto armado en el pag.

Catatumbo departamento Norte de Santander 22

Figura 15 Fases de desarrollo

Diagnéstico Identificacion de necesidades y oportunidades mediante encuestas, entrevistas y mapeo de actores, con
participativo: apoyo de herramientas de Design Thinking (Brown, 2008).

Disefo y Co-creacion de soluciones con las beneficiarias, aplicando principios de Lean Startup (Ries, 2011) para
validacidon: validar modelos socioeconémicos mediante pilotos ajustables.

Implementacion  Capacitaciones iterativas en habilidades técnicas, financieras y de liderazgo, mentorias personalizadas y
: acceso a esquemas de financiacion solidaria (Kabeer, 2005), aplicando Sprints y retroalimentacion

continua.
Escalamiento y Ampliacién del modelo validado a través de contenidos digitales, redes de apoyo, alianzas
sostenibilidad: interinstitucionales y un sistema de monitoreo con indicadores de impacto como ingresos sostenibles,

empleabilidad y autonomia econémica (Rossi et al., 2004).
Nota: Elaboracién propia.

El uso de Scrum garantiza eficiencia operativa, adaptabilidad al contexto y protagonismo de las
mujeres en la toma de decisiones. Esta metodologia no solo fortalece capacidades, sino que genera
insumos clave para politicas publicas orientadas a la inclusién econémica femenina (World Bank, 2012).

5.3 Equipo y recursos necesarios (incluir roles de innovacion)

Para el proyecto se requiere los siguientes recursos humanos:

Tabla 2 Recursos humanos del proyecto

Product Owner Define los objetivos y prioridades del proyecto
Scrum Master El facilita la metodologia agil
Disefiador de plataforma Encargo de la arquitectura y el disefio y el desarrollo del software de
capacitacion.
Especialista en trabajo Encargado de la caracterizacion y el manejo de los temas sociales mas
social relevantes de la poblacién objeto del proyecto.
Mentores de diversas areas Encargados de ampliar habilidades blandas de la poblacién objeto del proyecto.
Especialistas en finanzas Facilita el analisis de los créditos y otras modalidades de inversién y los
indicadores de éxito a realizar para el empoderamiento de las mujeres victimas
de conflicto.
Coordinador de convenios Profesional cuyo objetivo es fortalecer la colaboracion con entidades clave.
Comunicador y gestor de Se encarga de la difusion y fortalecimiento de redes de apoyo
comunidad

Nota: elaboracion propia
Adicional al personal, los recursos necesarios incluyen infraestructura fisica y digital, como

espacios de formacién, plataformas de aprendizaje en linea y acceso a internet.
6. ANALISIS FINANCIERO Y DE IMPACTO

Este capitulo evalla la viabilidad econémica del proyecto y su impacto social o ambiental. Para
ello, se utilizaran herramientas como el analisis de flujos de caja proyectados, el calculo del Valor
Presente Neto (VPN), la Tasa Interna de Retorno (TIR) y el periodo de recuperacion de la inversién
(Damodaran, 2012). Ademas, se incluird un andlisis de sensibilidad para identificar como cambios en
variables clave (como costos, ingresos o tasas de interés) podrian afectar los resultados financieros
(Brealey, Myers, & Allen, 2020). En cuanto al impacto, se mediran indicadores cuantitativos y cualitativos,
como la generacidn de empleo, la reduccion de la pobreza o la sostenibilidad ambiental, utilizando
metodologias como el Retorno Social sobre la Inversion (SROI) o estandares internacionales como los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) (Emerson et al., 2000).

6.1 Proyecciones financieras y ROl de innovacién
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Para el analisis financiero del proyecto, se realiza la herramienta de evaluacion de proyectos de
la MGA, arrojando los siguientes resultados:
Figura 16 Tabla de rentabilidad

Indicadores de costo-
ell e Indicadores de costo minimo

Valor Presente Tasa Relacién Costo Costo por beneficiario | Valor presente de Costo Anual
Neto (VPN) Interna de | Beneficio (RCB) los costos Equivalente (CAE)
Retorno
(TIR)

dela ico de las mujeres residentes en el departamento Norte de

Indicadores de rentabilidad

Santander
$631.353.087,04 2451% §1.37 $14.185.386,24 $1.702246.348,28 $162.316.116 35

Costo por capacidad

Servicio de apoyo a unidades productivas
individuales para la generacion de
ingresos  (Producto principal del
proyecto)

$14.185.386,24

Nota: Elaboracion propia en base a la metoddloga general ajustada.

Al realizar la evaluacion del proyecto se puede evidenciar que el Valor Presente Neto (VPN):
$631.353.087,04, lo que indica que el proyecto generara beneficios econdémicos y es financieramente
sostenible. La Tasa Interna de Retorno (TIR): 24,51 %, es una tasa interna de retorno alta, y resulta
atractiva para los inversores. Y la relacién costo- beneficio, es de 1.37, es decir, por cada peso que se
invierte se obtienen $1,37 en retorno, lo que refleja una asignacion eficiente de recursos.

La Evaluacién de Costos y Eficiencia, se tiene un costo por beneficiario de $14.185.386,24, este
monto representa el costo asociado a la capacitacién y al apoyo de medios de vida que se entregaré a
cada participante. El Valor presente de los costos: $1.702.246.348,28, reflejando la inversion total
necesaria para la implementacion del proyecto. Y, el Costo Anual Equivalente (CAE) es de
$162.316.116,35, lo que indica que el costo promedio anual del proyecto, facilitando el analisis de su
sostenibilidad.

Al realizar el costo de Analisis de Costos y Viabilidad, se encuentra que el costo por capacidad,
es decir que al revisar el producto clave del programa "Servicio de apoyo a unidades productivas
individuales para la generacion de ingresos", el costo unitario asciende a $14.185.386,24, valor que
coincide con el costo por beneficiario.

6.2 Anédlisis de escenarios (mejor caso, peor caso, caso mas probable) (“Prondstico
de flujo de efectivo prondstico de flujos de efectivo en ...”)

El analisis de escenarios se realiza en los proyectos con el fin de anticipar cdmo podrian
comportarse los resultados financieros y operativos bajo diferentes condiciones futuras, permitiendo a los
tomadores de decisiones evaluar los riesgos, la viabilidad y la sostenibilidad del proyecto en contextos
variables. Este enfoque facilita una mejor planificacion estratégica, ya que identifica el rango de posibles
resultados desde el peor hasta el mejor caso, ayudando a desarrollar estrategias de mitigacion y
contingencia ante incertidumbres. Ademas, mejora la calidad del analisis financiero al considerar
multiples variables que pueden influir en el desempefio del proyecto, como cambios en los costos,
ingresos o condiciones del entorno (Kerzner, 2017; Gido & Clements, 2018).
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Se realiza el ejercicio con el caso optimista y el pesimista brindando la siguiente informacion:

Tabla 3 Analisis financiero de dos escenarios

ESENARIO OPTIMISTA ESCENARIO PESIMISTA
VPN: ~$900.000.000 VPN: ~$300.000.000

TIR: ~30 % TIR: ~16 %

B/C: ~1,55 B/C: ~1,10

Costo por beneficiario: ~$12.766.847,61 Costo por beneficiario: ~$16.313.194,18
CAE: ~$146.084.504,72 CAE: ~$186.663.533,80

Nota: Elaboracién Propia.

Figura 17 Andlisis financiero del escenario optimista y pesimista

Anadlisis financiero por escenario

$900.000.000
$186.663.533,80
300.000.000 $16.313.194,18
$146.084.504,72
$12.766.847,61
- mmm N
VPN Costo por beneficiario: CAE

EOPTIMISTA ™ PESIMISTA
Nota: Elaboracion Propia.

Figura 18 Andlisis financiero por escenario

1,55
1,1
ETIR
30% 16% . mB/C
|
OPTIMISTA PESIMISTA

Nota: Elaboracion propia.

Con el andlisis de estos dos escenarios se puede demostrar que el proyecto tiene un margen
razonable de tolerancia ante variaciones en costos y beneficios. Sin embargo, se requiere la
implementacion de estrategias de gestion de riesgos y control presupuestal para garantizar que se
mantenga cercano al optimista.

6.3 Impacto social y ambiental

El andlisis de impacto social y ambiental en un proyecto es esencial porque permite identificar,
prever y mitigar los efectos positivos 0 negativos que la intervenciéon puede generar sobre las
comunidades y el entorno natural. Este tipo de analisis no solo ayuda a proteger los recursos
ambientales y los derechos de las poblaciones afectadas, sino que también mejora la sostenibilidad del
proyecto, su aceptacion social y su cumplimiento normativo. Ademas, facilita la toma de decisiones
informadas, promueve la equidad social y fortalece la responsabilidad ética del equipo ejecutor. En el

contexto actual, los proyectos deben alinearse con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), y para
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ello es indispensable evaluar su coherencia con criterios sociales y ambientales desde las etapas

tempranas de formulacién (Vanclay, 2003; Toro et al., 2010).

Tabla 4 Indicadores de impacto social

Componentes del
Proyecto

Actividades Clave

Resultados Esperados (Corto
Plazo)

Impacto Esperado (Mediano y
Largo Plazo)

Indicadores Clave

1. Focalizacién y

caracterizacion

- Aplicacion de instrumentos de

caracterizacion

- Diagnostico participativo

- Linea base de 150 mujeres
caracterizadas segun perfiles y

necesidades

- Plan de acompafiamiento diferencial
segln contexto étnico, social y

territorial

- % de mujeres caracterizadas con ficha

completa

- N.° de perfiles definidos por linea

productiva

2. Formacion técnico-
laboral

- Disefio e implementacién de
capacitaciones

- Talleres en habilidades blandas y

técnicas

- Mujeres con competencias
certificadas en areas técnicas,
digitales y laborales

- Aumento de empleabilidad y
generacion de ingresos propios

- N.° de mujeres certificadas

- % de mejora en pruebas de habilidades

técnicas y blandas

3. Capacitacion
empresarial,
psicosocial y de

- Talleres psicosociales

- Mujeres con mayor autoestima,
autonomia y capacidad de toma de
decisiones

- Reduccién de dependencia
econdmica y riesgo de VBG

- % de mujeres que reportan mejora en

autoestima/autonomia

prevencién de VBG

- Formacion en gestion empresarial y
liderazgo

- Planes de negocio formulados

- Mayor asociatividad y participaciéon
comunitaria

- N.° de planes de negocio formulados

4. Entrega de activos
productivos

- Compra y entrega de insumos,

equipos y herramientas

- Acompafiamiento técnico post-
entrega

- Mujeres con medios materiales

para iniciar/emprender sus

- Sostenibilidad econémica de
unidades productivas

- N.° de activos entregados por perfil
productivo

negocios

- Generacion de empleo local

- % de negocios activos después de 6
meses

5. Seguimiento y
evaluacién de impacto

- Disefio del sistema de monitoreo

- Evaluaciones trimestrales de

avances

- Datos sistematizados sobre
avances y resultados

- Toma de decisiones basada en
evidencia

- N.° de informes generados

- Replicabilidad del modelo en otros

territorios

- N.° de ajustes implementados en

tiempo real

Nota: elaboracion propia

Tabla 5 de indicadores ambientales
Estrategia Aplicada Indicador Asociado

Linea Ambiental

Produccion sostenible Priorizacion de practicas limpias, agroecologia, reciclaje y % de emprendimientos con practicas sostenibles

bajo impacto

Uso de recursos Capacitacion en eficiencia y manejo de residuos N.° de talleres ambientales realizados

Asesoria técnica para minimizar externalidades negativas
i Nota: elaboracion propia
7. GESTION DE RIESGOS Y OPORTUNIDADES

Se identifica, evalla y propone estrategias para mitigar los riesgos potenciales del proyecto, asi

Mitigacion de impactos N.° de planes de manejo ambiental por emprendimiento

como aprovechar las oportunidades emergentes. Se utiliza la metodologia de analisis FODA (Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas) para contextualizar los riesgos y oportunidades en el entorno
del proyecto (Hill & Westbrook, 1997). Adema4s, se implementard una matriz de riesgos que clasifique las
amenazas segun su probabilidad e impacto, priorizando aquellas que requieren acciones inmediatas
(Project Management Institute, 2021). Para cada riesgo identificado, se definiran planes de contingencia
y estrategias de mitigacion, como la diversificacion, transferencia de riesgos (por ejemplo, seguros) o la
implementacion de controles preventivos (Kaplan & Mikes, 2012). Paralelamente, se destacaran las
oportunidades que podrian generar valor adicional, como tendencias de mercado, avances tecnoldgicos
0 convenios, proponiendo acciones para capitalizarlas.

Tabla 6 Riesgos del proyecto
Probabilidad e impacto | Efectos Medidas de mitigacion

Probabilidad: 3. Alto /
Impacto: 3. Alto

Tipo de riesgo Descripcion del riesgo

Demoras en los Retraso en el Generacién de un instructivo detallado del alcance del contrato y

Administrativo procesos cronograma, actos sus actividades requeridas de acuerdo con lo solicitado por el
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administrativos de
realizacion del convenio

ylo contrato.

administrativos
sancionatorios en caso

de incumplimiento.

contratante. Solicitar un valor asegurado para el cumplimiento
del contrato. Realizar seguimiento y gestién oportuna ante el

area encargada del desarrollo de los convenios y/o contratos.

Administrativo

Cambios en la
normatividad y aumento
en los impuestos en los
ejecutores

Probabilidad: 2.
Moderado/ Impacto: 4.
Critico

Prérrogas, adiciones,
disminucién del
alcance.

Hacer seguimiento juridico-tributario constante. Incluir ajustes
presupuestales preventivos.

Administrativo

Cambio en la situacion
politica, sistema de
gobierno y cambio en
las condiciones sociales
que tengan impacto en
la ejecucion del
contrato

Probabilidad: 3. Alto/
Impacto: 4. Critico

Retrasos en la
ejecucién contractual
por rotacion del
personal administrativo

Desarrollar un plan de continuidad institucional o transferencia de
la informacién. Capacitar personal en gestién del cambio.
Mantener comunicacién constante con actores claves del
entorno politico.

Incumplimiento de los
tiempos establecidos

para la ejecucion del

Probabilidad: 3. Alto /

Retrasos en el

cronograma de

Seguimiento permanente en la ejecucion del proyecto y controles

periédicos al cumplimiento del cronograma por parte de la

De mercado proyecto Impacto: 3. Alto ejecucion. supervision. Garantizar el cumplimiento con pélizas de garantia.
Variacion en el valor de
los insumos requeridos No se logran los Realizar en etapa precontractual estudio de mercado que
para el desarrollo de las | Probabilidad: 3. Alto / resultados esperados. permita identificar los aspectos de demanda de los insumos al
De costos actividades. Impacto: 3. Alto Desequilibrio financiero. | igual que el valor de estos.
Defectos en la calidad y
consistencia de los
materiales encontrados Defectos y dafios en los
en el mercado y equipos, herramientas e
utilizados para el Probabilidad: 3. Alto / insumos entregados a Eficacia en la implementacién de la supervisién a los insumos
De mercado proyecto Impacto: 3. Alto los beneficiarios. utilizados. Contemplar pélizas de calidad.
Aumento del
presupuesto estimado,
Fluctuacion de precios Probabilidad: 3. Alto/ dificultad para contratar | Incluir clausulas de ajuste de precios en los contratos. Realizar
De mercado de los oferentes Impacto: 3. Alto servicios. analisis periédico del mercado. Diversificar oferentes.
Reduccion del alcance
Probabilidad: 2. del proyecto, Fortalecer la estrategia de sensibilizacién comunitaria. Incluir
Baja participacion de Moderado / Impacto: 4. | incumplimiento de incentivos y acompafiamiento psicosocial. Ajustar horarios y
Operacional las beneficiarias Critico metas. logistica segun disponibilidad.
Paralizacion de
actividades,
Falta de consecucion Probabilidad: 2. incumplimiento de Disefiar un plan de financiacion diversificado (cooperacion,
financiera o riesgo de Moderado+C8 / cronograma, pérdida de | sector pUblico y privado). Establecer fondo de contingencia.
Financiero iliquidez Impacto: 4. Critico credibilidad. Programar entregas por fases para reducir costos iniciales.
Dificultad para la
realizacion de
actividades por el Incumplimiento en el
conflicto armado que Probabilidad: 3. Alto / desarrollo de las
Publico vive la zona. Impacto: 4. Critico actividades Ajustar horarios y logistica segtn disponibilidad.

Nota: elaboracion propia
7.1 Matriz de riesgos y estrategias de mitigacion
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Figura 19 FODA Proyecto

Fortaleza Oportunidad Amenaza

« Diversidad de recursos naturales. * Nuevas instituciones de educacion superior
* Se cuenta con Entidades para el apalancamiento de * Programas de desarrollo

+ Presencia de grupos armados.

« Violencia de genero

* Reduccién del turismo en la zona.

* Monocultivosilicitos

+ Pocas alternativas de surgimiento empresarial

financiacién. « Financiacion del estado
* Mujeres resilientesy emprendedoras. « Desarrollo de politicas publicas.
« Infraestructura para capacitaciones
* Redes de distribucién de productos.
« Comercializacién en mercado venezolano.
* Insumos de bajo costos.

Nota: elaboracion propia
7.2 Analisis de pivote (opciones)

Figura 20 Analisis de pivote.

Estrategias FO -, .- Estrategias DO

1 1 s T ..
Aprovechar recursos naturales -- r - Campanas de sensibilizacion
1
1
\

[ Y

Utilizar programas .. Modelos de financiamiento
gubernamentales Estrategias inclusivos

para el

- . Desarrollo R
Estrategias FA Sostenible 4?

. . .y P 1
Diversificacion econdmica -1
1

. r . - ! . .
Formacion en gestion de riesgos -- ~- Integracion en toma de decisiones

Nota: elaboracién propia
7.3 Oportunidades de escalabilidad y crecimiento futuro

El proyecto de empoderamiento econdémico de las mujeres en el Catatumbo se plantea como
una estrategia de transformacion territorial aprovechando las condiciones productivas locales, la
vocacion agricola de la region y el respaldo institucional existente para promover emprendimientos
sostenibles. Este modelo tiene como propuesta impulsar la participacion de las mujeres en actividades
econdmicas, la inclusién en espacios de toma de decisiones y fortaleciendo el capital humano con
enfoque de género e igualdad. La diversidad de actividades productivas en zonas menos afectadas por
el conflicto aporta estabilidad y sostenibilidad al proceso, contribuyendo a la construccion de un modelo
de desarrollo territorial con enfoque diferencial y de género.

8. METRICAS DE EXITO Y KPIS DE INNOVACION

En este capitulo se definen indicadores clave que permiten medir el impacto y la eficacia de las
iniciativas innovadoras dentro del proyecto. Estas métricas deben incluir tanto aspectos cuantitativos,
como el nimero de ideas implementadas, el tiempo de desarrollo de nuevos productos o servicios, y el
retorno sobre la inversion en innovacién (ROI), como aspectos cualitativos, como la satisfaccion del
cliente y la mejora en la experiencia del usuario (Barsh, Capozzi, & Davidson, 2008). Ademas, es crucial
incorporar KPIs especificos para la innovacion, como la tasa de adopcion de nuevas tecnologias, el

porcentaje de ingresos generados por productos innovadores, y el nivel de colaboracion entre equipos
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multidisciplinarios (Adams, Bessant, & Phelps, 2006). La justificacién de estas métricas se basa en su

capacidad para proporcionar una visién clara del progreso, identificar areas de mejora y asegurar que la

innovacion esté alineada con los objetivos estratégicos del negocio (Kaplan & Norton, 1996). Este

enfoque garantiza que la innovacion no solo sea creativa, sino también medible y orientada a resultados.
Tabla 7 Tablas de KPIS

Porcentaje de mujeres con ingresos

sostenibles:

Meta: 70% de las beneficiarias generan ingresos

estables después de 12 meses.

(Namero de mujeres con ingresos estables después de 12

meses / Total de beneficiarias) *100

Tasa de acceso a empleo formal:

Meta: 50% de las mujeres consiguen empleo formal
o emprendimientos registrados.

(NUmero de mujeres que consiguen empleo formal o
emprenden / Total de beneficiarias) *100

Nivel de satisfaccion de las beneficiarias:

Meta: 90% de satisfaccién reportada en encuestas

de percepcion.

(Numero de respuestas positivas en encuesta de percepcion /

Numero total de encuestas) * 100

NUmero de mujeres capacitadas:

Meta: 500 mujeres capacitadas en habilidades

técnicas y financieras en el primer afio.

Numero de mujeres que completaron las capacitaciones

técnicas y financieras.

Tasa de retencién en el programa:

Meta: 80% de las mujeres completan el programa.

(NUmero de mujeres que completaron el programa / Total de
beneficiarias) *100

Impacto en la comunidad:

Meta: 30% de aumento en la participacion de

mujeres en actividades econémicas locales.

(Incremento en nimero de mujeres en actividades econémicas

/ Linea base de mujeres en actividades econémicas) *100

Nota: elaboracion propia

8.1 OKRs (Objectives and Key Results) del proyecto

Tabla 8 OKR # 1

OKR 1. Disefiar un modelo de negocio sostenible que promueva la autonomia y el empoderamiento econémico de las mujeres
victimas de laregién del Catatumbo, Norte de Santander.

No. Meta Estrategia Actividad Indicador Frecuencia Responsable

1 Contar con un modelo de negocio validado Desarrollar un enfoque participativo e Reallizar diagnéstico de Modelo de negocio Semestral Coordinador

y contextualizado para 150 mujeres

victimas del conflicto en el Catatumbo, que

integre inclusion financiera, desarrollo

productivo y acceso a mercados.

inclusivo que combine formacion, capacidades y recursos

diagnéstico territorial, convenios y disponibles en las

pruebas piloto de las iniciativas comunidades

documentado y
validado (si/no).

productivas con mayor viabilidad. Desarrollar talleres de
creacion del modelo con

las mujeres.

- Nimero de mujeres
participantes en talleres
(meta: 150).

Establecer alianzas con
entidades financieras y

comerciales.

- NUmero de alianzas
establecidas (meta: 3).

Ejecutar un piloto del
modelo en una
comunidad

seleccionada.

- Nivel de satisfaccion
de las beneficiarias en
la prueba piloto (minimo
80%). F3

del proyecto.

Nota: elaboracion propia

Tabla 9 OKR # 2

OKR 2. Caracterizar el perfil socioecondmico, educativo y productivo de las mujeres del Catatumbo para identificar sus
necesidades, oportunidades y barreras que limitan su autonomia econémica.

No. Meta Estrategia Actividad Indicadores Frecuencia Responsable

2 Obtener una Aplicar una metodologia Disefiar el instrumento de Numero de mujeres Mensual Comunicador y gestor

caracterizacion
completa y confiable de
al menos 200 mujeres
victimas del conflicto en
5 municipios del
Catatumbo, antes de
finalizar el trimestre.

participativa y
territorializada que
combine instrumentos
cuantitativos (encuestas) y
cualitativos (entrevistas y
grupos focales),
garantizando enfoque
diferencial y enfoque de

género.

caracterizacion (encuesta

y guia de entrevista).

caracterizadas

Seleccionar y capacitar al
equipo local de recoleccién
de datos.

Numero de mujeres

caracterizadas

Aplicar los instrumentos en
campo (encuestas,
entrevistas y grupos
focales).

NUmero de municipios
cubiertos

de comunidad.
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Sistematizar y analizar la

informacion recolectada.

Informe de

caracterizacion

elaborado y validado

(si/no).

Socializar resultados con
actores locales y

organizaciones de

mujeres.

Porcentaje de

participacién de

muijeres victimas en el

proceso (minimo 80%).

Nota: elaboracion propia
Tabla 10 OKR # 3

OKR 3.

Desarrollar un programa de formacion integral que fortalezca las habilidades técnicas, empresariales y financieras de las mujeres del Catatumbo,

promoviendo su insercién en mercados productivos sostenibles y con enfoque de género.

Disefiar e implementar
un programa de
formacién para al menos
150 mujeres del
Catatumbo, con
madulos técnicos,
empresariales y
financieros, alineado
con las vocaciones
productivas del territorio
y con certificacion.

Disefiar un modelo
flexible, adaptado a los
perfiles identificados en

Disefiar los contenidos y
modulos del programa (técnico,
empresarial, financiero).

NUmero de mujeres
formadas (meta: 150).

Mensual

la caracterizacion previa,
en alianza con
instituciones de
formacion técnica,

entidades de

Formalizar alianzas con
instituciones educativas (SENA,
universidades, ONGSs).

Numero de médulos

implementados (minimo 3:

técnico, empresarial y
financiero).

emprendimiento y
organizaciones sociales
con experiencia en

Convocar y seleccionar a las
participantes.

Porcentaje de mujeres que

completan la formacién
(minimo 85%).

enfoque de género.

Implementar el programa de
formacion de manera

semipresencial o itinerante.

Porcentaje de mujeres que
mejoran su preparacién para
acceder a mercados (medido
por encuestas después de la
formacion).

Evaluar el aprendizaje y emitir

NUmero de mujeres con

certificaciones.

calificacion al 80% en la

evaluacion

Especialista en trabajo social

Nota: elaboracion propia

Tabla 11 OKR # 4

OKR 4. Identificar redes de apoyo, convenios y notas de financiamiento que fortalezcan laimplementacién, consolidacién y
escalabilidad del modelo de negocio sostenible liderado por mujeres victimas del conflicto en el Catatumbo.
No  Meta Estrategia Actividad Indicador Frecuencia  Responsable
1 Establecer al menos 5 Realizar un mapeo de actores clave Elaborar un mapeo de Numero de Mensual Coordinador
convenios y 3 mecanismos de (pUblicos, privados, ONGs, actores relevantes a convenios de convenios.

financiamiento concretos que
apoyen la consolidacion y
sostenibilidad del modelo de
negocio antes de 6 meses.

cooperacion) y desarrollar una ruta de

relacionamiento institucional orientada a

generar sinergias en formacion,

financiacion, comercializacion y apoyo

técnico.

nivel local, regional y

nacional.

formalizadas (meta:
5).

Concertar espacios de
didlogo y presentacion
del modelo de negocio
a potenciales aliados.

Numero de Notas de
financiamiento
identificadas y
aplicadas (meta: 3).

Identificar
convocatorias, fondos o
lineas de crédito
favorables para
iniciativas lideradas por

mujeres.

Numero de
reuniones o mesas
de trabajo realizadas
con aliados (meta:
10).
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4. Establecer convenios
o cartas de intencion

con al menos 5 actores.

Numero de cartas de
intencién aceptadas

por los actores.

Disefiar un plan de
gestion de alianzas y
recursos para el corto y

mediano plazo.

Documento del plan
de gestion de
alianzas (si/no).

Nota: elaboracion propia
Tabla 12 OKR #5

OKR. 5 Evaluar el impacto del modelo de negocio en la generacién de ingresos, autonomia financiera y bienestar social de las
mujeres beneficiarias, utilizando indicadores de sostenibilidad y desarrollo econémico con enfoque de género y
territorial.

No. Meta Estrategia Actividad Indicador Frecu Responsabilid

encia ad
Medir y documentar el Implementar un sistema Disefiar la metodologia de Porcentaje de beneficiarias Trime Evaluacion y
impacto del modelo de de monitoreo y evaluacién de impacto (linea con aumento en sus ingresos stral control

negocio en al menos 100
mujeres beneficiarias,
mediante una evaluacién
participativa basada en
indicadores econémicos,
sociales y de sostenibilidad,
en un periodo de 6 a 12
meses posterior a la

implementacion.

evaluacion (M&E) con
indicadores claros de
impacto econémico,
autonomia financiera y
bienestar social, usando
herramientas
participativas, encuestas
comparativas y estudios
de caso.

base y linea final).

(meta: 30%).

Recolectar datos cuantitativos y
cualitativos antes y después de la
intervencion.

Porcentaje de mujeres que
reportan mayor autonomia en
el manejo de sus finanzas
(meta: 30%).

Aplicar encuestas de ingresos,

autonomia y bienestar.

indice de satisfaccion y
bienestar percibido (minimo

50% satisfaccion).

Analizar los cambios en los
indicadores definidos.

Informe final de evaluacién de
impacto elaborado y validado.

Socializar resultados y lecciones
aprendidas con las comunidades
y aliados.

Numero de lecciones
aprendidas y/o planes de

mejoramiento

Nota: elaboracién propia

8.2 Métricas de innovacion (ej. tasa de adopcién, NPS)

Se elaboraron el siguiente conjunto de métricas de innovacién para evaluar de manera

especifica la efectividad del proyecto de capacitacion y emprendimiento para las mujeres victimas de la

region del Catatumbo.

OBJETIVO INDICADOR FORMULA FRECUENCIA
Focalizacién y caracterizacion sociodemogréfica NUmero de mujeres con caracterizacion 150 SEMANAL
de las 150 mujeres. sociodemografica Durante el primer mes
Bimensual después del primer mes
Servicios de capacitacion parael Porcentaje de mujeres formadas en 100% SEMANAL
empoderamiento de las mujeres fortalecimiento carreras técnicas Durante todos los 5 meses de capacitacion
en lavida laboral Porcentaje de mujeres capacitadas en y formacién
diplomados
Entrega de elementos o activos productivos Tasa de creacion de negocios nuevos 150 MENSUAL
(Numero de negocios creados / Nimero Después de la entrega de los elementos
de beneficiarias) * 100 activos para medios de vida
Porcentaje de avance en la ejecucion del 100% SEMANAL
Logistica y administracién del proyecto proyecto Seguimiento desde el dia 1 del proyecto
hasta el cierre de este
Tasa de supervivencia de 70% Mensual — después de la entrega y cierre

Logistica, seguimiento, mentoria y asesoria

personalizada

emprendimientos
Emprendimientos activos después de 1
afio/ Total de emprendimientos 150)

del proyecto.

Tabla 13 Métricas de innovacion
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Nota: elaboracion propia

8.3 Plan de medicién y evaluacion continua

Para garantizar el cumplimiento de los objetivos del proyecto, se propone un plan de medicién y
evaluacion continua, se establecieron inicialmente indicadores cuantificables, que incluyen férmulas
claras y frecuencias de seguimiento. Este plan contempla el monitoreo de la caracterizacién
sociodemografica de las 150 mujeres beneficiarias, con una medicidn inicial durante el primer mes y
seguimiento bimensual. La evaluacién de la capacitacion se realizard semanalmente, controlando el
porcentaje de mujeres formadas en carreras técnicas y en diplomados, asegurando asi su
empoderamiento en la vida laboral. Asimismo, se establece un control mensual de la tasa de creacion de
negocios nuevos, a traves de la relacién entre los emprendimientos creados y el total de beneficiarias,
como medida del impacto inmediato de la entrega de activos productivos. El avance general del proyecto
sera evaluado semanalmente desde el inicio hasta el cierre, con una meta del 100 %, lo que permite
verificar la eficiencia en la logistica y ejecucion. Finalmente, la tasa de supervivencia de los
emprendimientos sera medida mensualmente tras la finalizacién del proyecto, identificando el porcentaje
de unidades productivas que permanecen activas después de un afio. Este plan de evaluacién continua
permite la retroalimentacion oportuna, la toma de decisiones informadas y la mejora permanente del
proyecto, fortaleciendo asi su sostenibilidad y escalabilidad.

9. PLAN DE GESTION DEL CAMBIO Y ADOPCION

El objetivo de este plan es facilitar una transicion inclusiva y sostenible para la poblacién objeto,
identificando la sensibilidad del tema. Por lo anterior, este plan prioriza la seguridad, la confianza y la
participacion como pilares fundamentales. El impacto esperado de este proyecto social y econémico, y
también busca mejorar el bienestar y la autonomia de las mujeres, permitiendo la descripcion del Cambio
gue busca es fortalecer habilidades, oportunidades econémicas, fortalecimiento psicosocial, participaciéon
en redes de apoyo, reconocimiento de sus derechos. De igual manera la justificacion del Cambio esta
limitada a la disponibilidad de oportunidades para las mujeres participantes en este estudio promoviendo
la necesidad de implementar estrategias integrales, para generar mayores ingresos y fortalecer su
bienestar psicosocial mediante la participacion en redes de apoyo. Se busca que el impacto del cambio
fomente la confianza de la poblacion objetivo a través del desarrollo de nuevas habilidades para
aumentar sus ingresos.

Evaluando el estado actual con lo deseado, la inseguridad publica predominante en la zona
restringe significativamente las iniciativas de las mujeres en diversos proyectos. Lo que se busca es
empoderar a estas mujeres mediante el desarrollo de nuevas habilidades que fortalezcan su potencial y
confianza, adquiriendo herramientas para generar mayores ingresos y mejorar su calidad de vida.

9.1 Estrategia de comunicacion internay externa
La estrategia de comunicacion interna y externa del proyecto busca fortalecer la articulacion

entre los actores involucrados y visibilizar el impacto positivo en la vida de las mujeres victimas del
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conflicto. Internamente, se promovera una comunicacion fluida y participativa entre el equipo técnico,
aliados y lideresas comunitarias mediante canales digitales y reuniones periédicas. Externamente, se
desarrollaran campafas de sensibilizacion y difusién en medios locales y redes sociales para posicionar
el proyecto y movilizar apoyo institucional y comunitario. Se priorizara un lenguaje inclusivo, respetuoso y
culturalmente pertinente. Ademas, se documentaran historias de vida y logros para inspirar la réplica del
modelo en otros territorios.

Tabla 14 Estrategia de comunicacion interna y externa.

Nombre del Responsable de Springs Método de comunicacién Informacién por comunicar Fecha o Frecuencia
Interesado enviar lainformacién de envio
Beneficiarias Coordinador del 1 Reuniones presenciales / Avances del proyecto, cronograma, Semanal
proyecto WhatsApp capacitaciones
Aliadas comunitarias Equipo técnico 2 Reuniones / Llamadas Resultados, dificultades, avances en Quincenal
procesos de empoderamiento
ONG interesadas Coordinador del 3 Informes escritos / Correo Indicadores, resultados parciales, Mensual
proyecto reportes de ejecucion
Entidad financiadora Direccién del proyecto 1 Informes escritos / Estado financiero, resultados de impacto Trimestral
Presentacion y sostenibilidad
Gobierno local / Direccién del proyecto 2 Reuniones / Correo Avances del proyecto, articulacion Mensual o segin
alcaldia institucional institucional requerimiento
Cooperativas de Equipo de inclusién 3 Visitas técnicas / Correo Informacion de acceso a créditos, Mensual
crédito aliadas financiera formacion financiera
Medios de Lider de 2 Notas de prensa / redes Historias de vida, logros, visibilidad del Mensual
comunicacion local comunicaciones sociales impacto del proyecto
Ministerio de Direccién del proyecto 1 Informes / Reuniones Indicadores de género, resultados de Bimestral
Igualdad virtuales empoderamiento econdémico
Comunidad en Lider de 2 Redes sociales / eventos Resultados del proyecto, eventos, Mensual / eventos
general comunicaciones publicos mensajes de sensibilizacion clave
Equipo técnico del Coordinador del 1 Reuniones internas / Indicadores, avances operativos, ajustes Semanal

proyecto

proyecto

Documentos

a planes de trabajo

Gobernacién de
Norte de Santander

Direccién general del
programa

Informes / Reuniones

ejecutivas

Seguimiento estratégico y toma de
decisiones

Mensual o segin
avance de hitos
criticos

Nota: elaboracion propia

9.2 Plan de capacitacion y desarrollo de competencias

Tomando en cuenta las necesidades expuestas por las mujeres en la encuesta, se logra

desarrollar un plan de capacitacion, robusto estructurado por médulos formativos que integran el enfoque

de género, el desarrollo personal y la formacién técnica y empresarial.

Este plan de capacitacion, se espera desarrollarlo en 6.5 meses, mas 4 meses de seguimiento,

gue permitiran el acompafamiento personal a cada una de las mujeres beneficiarias de este proyecto.

Tomando en cuenta Kabeer, N. (1999), Reflexiones sobre la medicién del empoderamiento de

las mujeres, encontramos que es importante contar con:

e Recursos: acceso a activos materiales, sociales y humanos (educacion, ingresos, redes
de apoyo).
e Agencia: Capacidad para definir metas y actuar en funcion de ellas (habilidades,

autoconfianza, liderazgo).
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e Logros: Resultados alcanzados a través del ejercicio de ese emprendimiento (proyectos
de vida, autonomia econdmica, reduccion de violencia).
Es por esto por lo que cada modulo contribuye al fortalecimiento de estas dimensiones:
e Educacion financiera, contabilidad y linea productiva = Recursos
e Proyecto de vida, habilidades blandas, prevencién de VBG = Agencia
¢ Montaje de unidades productivas y comercializacion = Logros

Figura 21Modelo de Plan de Capacitacion

~
* Fortalecer las capacidades personales, técnicas y empresariales de mujeres victimas del conflicto armado de la regién del Catatumbo
buscando con ello lograr su empoderamiento econdmico, social y politico a través de un proceso integral de formacién.

OBJETIVO

* Diagndstico Inicial: Andlisis de Habilidades y Proyecto de Vida:
* Objetivo: Identificar fortalezas, dreas de mejora y habilidades de cada una de las participantes del proyecto.
* Duracion: 2 semanas

€<

* Mddulo: Prevencion de Violencias Basadas en Género (VBG)

* Objetivo: Sensibilizar a las mujeres participantes, para que puedan apropiar conceptos sobre la violencia basada en género asi como la
ruta de atencion existente.
* Duracién: 3 semanas

- O r Ccr > < m

* Médulo: Desarrollo Personal y Habilidades Blandas D

* Objetivo: Fortalecer habilidades como autoestima, liderazgo, comunicacién, sororidad y trabajo en equipo en las mujeres participantes
buscando con ello un mejor y mayor desarrollo personal

* Duracién: 3 semanas

(0]
I\

J

~

* Moédulo: Educacion Financiera

* Objetivo: Brindar herramientas basicas para la gestion y maenjo de ingresos, asi como la capacidad de ahorro al interior de las familias.
\V/[6)p)l L)t * Duracion: 3 semanas

J

~

* Médulo: Capacitacidn en Linea Productiva

* Objetivo: Desarrollar y apropiar habilidades técnicas en una linea productiva definida ( agricultura, agroindustria, artesanias,
transformacion de alimentos, manejo de especies mayores o menores, etc.).

* Duracién: 8 semanas

* Médulo: Administracion, Contabilidad y Marketing

* Objetivo: Fortalecer herramientas en las mujeres participantes que permitan mejorar la capacidad de gestionar y administrar una
unidad productiva.

VUSIEILIECREE o pyracion: 4 semanas

€<€€C

* Médulo: Innovacién y Emprendimiento

* Objetivo: Fomentar el pensamiento creativo y el desarrollo de modelos de negocio viables y sostenibles en el marco del contexto
territorial en que se encuentran las mujeres.

* Duracién: 3 semanas

Nota: elaboracién propia
El proceso de evaluacion y seguimiento se realizara de manera pre y post en cada médulo. Asi

mismo, se llevara un seguimiento individual de evidencias, un seguimiento de metas del proyecto de
vida. Y el desarrollo de mentoria técnica y psicosocial durante 4 meses.
9.3 Cultura de innovacién y mejora continua
Con el fin de fortalecer la transformacion social y garantizar la sostenibilidad del proyecto, se

propone una cultura de innovacion y mejora continua que acomparie el plan de gestion del cambio y
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adopcién. Esta cultura debe estar centrada en la participacién de las beneficiarias, un aprendizaje
colectivo y adaptabilidad frente a los retos que les ofrece la Regién. Fomentar un ambiente colaborativo
donde las mujeres, el equipo técnico y los aliados estratégicos sean participes de espacios de
generacion de ideas para la brindar soluciones y una evaluacién constante de resultados e identificacion
de oportunidades de mejora.

La innovacién social se tratarda como un eje transversal mediante la incorporacion de
metodologias participativas, tecnologias apropiadas, mecanismos de retroalimentacién y la creacion de
espacios para generar ideas que ayuden a resolver desafios relacionados con el empoderamiento
econdmico, psicosocial y comunitario de las mujeres.

Se propone la implementacion de ciclos de mejora continua a través de la revision periédica de
indicadores, reuniones con el equipo y abrir espacios para la retroalimentacion con las beneficiarias para
fortalecer el impacto del proyecto. La comunicacion interna y externa cumple un papel clave en este
proceso, al permitir compartir buenas préacticas y documentar las lecciones aprendidas. De esta manera,
la cultura de innovacién y mejora continua no solo contribuira a optimizar los procesos internos del
proyecto, sino que consolidara su capacidad de transformacién social, fomentando la autonomia, la
resiliencia y la generacién de oportunidades sostenibles para las mujeres victimas del conflicto en la
Regién del Catatumbo.

10. CONCLUSIONES Y PROXIMOS PASOS

Este business case demuestra la viabilidad técnica, social y financiera de un modelo integral de
empoderamiento econdmico para mujeres victimas del conflicto armado en el Catatumbo, el
empoderamiento en este contexto se entiende como el proceso mediante el cual las mujeres adquieren
autonomia econdémica, fortalecen su autoestima, mejoran su capacidad para tomar decisiones, acceden
a recursos productivos y participan activamente en la vida social y econdémica de sus comunidades, a
través de formacion, activos productivos, acompafamiento psicosocial y redes de apoyo, se fortalece la
autonomia femenina y se generan ingresos sostenibles, impactando positivamente tanto en lo econémico
como en lo social. El analisis financiero refleja un Valor Presente Neto positivo, una TIR superior al costo
de oportunidad y una favorable relacion costo-beneficio, lo que respalda su sostenibilidad.

El disefio del plan de gestion del cambio, junto con metodologias &agiles y una estrategia de
comunicacion participativa, permite una implementacién contextualizada y con enfoque de género. El
modelo es adaptable, escalable y replicable en otros territorios afectados por el conflicto, alinedndose
con tendencias de consumo consciente y oportunidades de mercado con valor social.

Este proyecto representa una respuesta estructurada a la urgencia humanitaria de la region y
una estrategia replicable a nivel nacional para la inclusion social, la equidad territorial y la construccion
de paz. Su articulacion con actores publicos, privados y de cooperacion internacional fortalece su

potencial de transformacién sostenible en contextos de alta vulnerabilidad.
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11. APENDICES

111 Detalles técnicos adicionales

Como parte del fortalecimiento del modelo de empoderamiento econémico para mujeres victimas
del conflicto armado en el Catatumbo, se proponen una serie de mejoras técnicas orientadas a generar
valor agregado desde perspectivas territoriales, organizacionales, de mercado y ambientales. Estas
propuestas estan respaldadas por experiencias exitosas y marcos tedricos como el analisis de cadenas
de valor (Porter, 2008), el enfoque de ciclo de vida para medir impactos ambientales (Toro et al., 2010), y
estrategias de inclusidon econémica con enfoque de género documentadas por FAO (2021), CEPAL
(2020) y el Banco Mundial (2012). Su incorporacion podria optimizar la eficiencia, escalar el impacto del
modelo y consolidar una estrategia integral de desarrollo territorial sostenible.

Figura 22 Lograr el desarrollo sostenible

Estrategia de
' Escalamiento

Expandir el modelo a
nuevas regiones de
manera sostenible

//,

D

/

Evaluacion
Ambiental

Evaluar y reducir el
impacto ambiental de los
productos.

Asegurar el cumplimiento
de las normas técnicas y
sanitarias.

Gobernanza

Organizacional

Establecer modelos
organizativos sostenibles

y participativos. Prueba Piloto de

Producto

Recopilar

retroalimentacién de los
usuarios para refinar los
productos.

Elasticidad de
Precios

© © ©o

Determinar como varian
las ventas con los precios
para optimizar los
ingresos.

Anadlisis de
Cadenas de Valor

Identificar eslabones
criticos y cuellos de
botella en las cadenas
productivas.

Nota: elaboracion propia
11.2 Investigacién de mercado

Como parte del fortalecimiento del modelo de empoderamiento econémico para mujeres victimas
del conflicto armado en el Catatumbo, se presentan propuestas respaldadas por literatura especializada
y casos exitosos. El Catatumbo tiene potencial agroindustrial con productos como cacao, café y
hortalizas, alineados con el crecimiento del mercado agroecolégico colombiano, que alcanzara un valor
de USD 15.690 millones en 2029, creciendo a una tasa del 6,88% anual (Mordor Intelligence, 2024).
Ademas, el mercado de alimentos organicos en Colombia crecera hasta los USD 86,17 millones en 2030
(Digiroads Research, 2024).
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A pesar del aumento del consumo consciente, persisten brechas en comercializacion,
especialmente en proyectos liderados por mujeres, por lo que se requieren estrategias digitales,
asociativas y narrativas con enfoque de impacto. Casos como el proyecto "Raices" en Colombia (ONU
Mujeres, 2025) y Art Diversia en Espafia (El Pais, 2025) demuestran que la inclusién econdémica
femenina es viable con metodologias participativas.

El analisis PESTEL evidencia avances politicos (levantamiento del estado de conmocion interior
en Catatumbo, La Epoca, 2025), fortalecimiento del desarrollo rural (MinAgricultura, 2024), tecnologias
Agrotech y Fintech (Contxto, 2024), equidad de género (OCDE, 2023) y sostenibilidad ambiental
(MinAmbiente, 2022).

Se identifican tres perfiles de consumidor: urbano consciente, institucional e internacional. Se
propone como producto estrella el cacao organico, con alto potencial de valor agregado y exportacion. La
estrategia comercial se basa en precios diferenciados, canales como comercio justo, plataformas
digitales y narrativa de origen social, fortaleciendo la escalabilidad del modelo.

11.3 Perfiles del equipo de innovacidn

Dulian Paola Jiménez: Ingeniera Ambiental — Especialista en Seguridad y Salud en el trabajo,
encargada de la implementacion de enfoques participativos y creativos bajo metodologias que involucran
activamente a la poblacion objeto en la identificacién de necesidades y la toma de decisiones, fomentado
espacios de construccién colectiva y aprovechando el conocimiento tacito.

Edwin Ferney Lopez Carrefio: Ingeniero ambiental con experiencia en sostenibilidad, HSEQ y
economia circular. Lidera proyectos en energias renovables, uso eficiente del agua, andlisis de ciclo de
vida y eventos carbono neutro. Combina visién estratégica, docencia y consultoria, integrando criterios
ESG en sectores diversos y promoviendo impacto social en comunidades vulnerables.

Angélica Maria Camacho Pinto: Psicologa, especialista en Gestion Social y candidata a Magister
en Administracion Publica (ESAP). Experta en formulacion, coordinacién y evaluacién de proyectos
psicosociales para poblacion vulnerable (nifios, adolescentes, mujeres). Integra psicologia, equidad de
género, sostenibilidad y participacién comunitaria, con enfoque en derechos humanos, desarrollo local y
empoderamiento.
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13. ANEXO.
A. Encuesta

Enlace: https://docs.google.com/forms/d/e/1FAlpQLSctVMA2DwWKNOQIt3Knbpr-
xxuyw59cf261iBb4JZdWibJs71g/viewform?usp=header
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