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Resumen Ejecutivo

El crecimiento industrial si bien es beneficioso para el desarrollo
econdmico trae consigo consecuencias para el planeta y el medio ambiente. Las
industrias en busca de la materia prima y el desarrollo de sus procesos
productivos afectan directamente los recursos naturales y producen miles de
desechos que llegan a los recursos hidricos. Estas acciones tienen relacion directa
con el cambio climatico. Después de la firma del acuerdo de Paris, Colombia
adquiri6 compromisos en torno a las metas que se trataron en la COP21 para
cumplir los propositos trazados con el ODS13. El pacto mundial propone ciertas
medidas externas e internas para que las empresas puedan contribuir con el ODS
13, integrar el cambio climético a la cultura organizacional y al plan estratégico de
las organizaciones.

La presente investigacion busca identificar y caracterizar las estrategias que
estan siendo implementadas por las empresas en la ciudad de Bogota para
combatir el cambio climético en diferentes sectores empresariales. La metodologia
del disefio de la investigacion se definio bajo el enfoque cuantitativo, mediante el
analisis de variables de investigacion que permitieron construir la caracterizacion y
la descripcién de las medidas adoptadas por las empresas en Bogota para mitigar
su impacto en el cambio climatico. Tomando como base la informacién recopilada
de la revision del estado del arte, se preparé como instrumento de investigacion
una entrevista semiestructurada que permitio recopilar informacion de las medidas
gue estan tomando las empresas de Bogota en los sectores objeto de estudio.

Con la informacion recopilada se construyo una encuesta dirigida a las empresas



de distintos sectores para conocer si aplicaban o no las variables objeto de
investigacion dentro de sus empresas.

En cuanto a la técnica de andlisis de datos se implement6 un analisis de
tipo estadistico descriptivo, pues no se manipulan las variables, sino que se busca
caracterizar las estrategias que estan adoptando actualmente las empresas. La
fiabilidad de los instrumentos de recoleccién y medicion se adelant6 a través del
calcul6 del coeficiente de alfa chronbach, y los resultados obtenidos de la
investigacion se describen de acuerdo con la distribucion de frecuencias por
variables, y se muestran graficamente; asi mismo, se realizo el calculo de las
medidas de tendencia que aplican mediante la implementacion de una
herramienta de lenguaje de programacién. La encuesta se aplicé a una muestra
de 96 empresas distribuidas en los sectores de construccion, transporte,
energeético, financiero y servicios, la cual se considera representativa para el
objeto de investigacion. El sector que mas respondio fue el sector energético con
27%, seguido de servicios con 25% y construccién con 14%, el sector transporte
respondio en un 13% y otros sectores aportaron el 13% de las encuestas, por
ualtimo, el sector financiero con 7%. Segun los resultados encontrados las
empresas en Bogota estan tomando conciencia del compromiso con el medio
ambiente y social a la vez, esto se evidencia en que se emplean estrategias para
combatir el cambio climatico desde la gestion organizacional, y las estrategias mas
utilizadas son el reciclaje, y la disposicion de residuos, y la herramienta mas
utilizada para este proposito es el uso de canecas dispuestas en las sedes de

trabajo para motivar el reciclaje y la disposicion de residuos.



Palabras claves: Cambio climatico, ODS, Huella de carbono, cultura

organizacional, Gestion ambiental, energias renovables, economia circular.



Problema de Investigacion

Durante la conferencia sobre el cambio climéatico de Paris (COP21)
celebrada el 12 diciembre de 2015, se logré un acuerdo importante en la batalla
que se lidera contra el cambio climatico, para estimular e incrementar las acciones
e inversiones que se deben adelantar para conseguir el futuro que se desea con
las mas reducidas emisiones de carbono (UNFCCC, 2022).

“El objetivo es gestionar la transicion hacia una economia baja en carbono y

lograr que el aumento de las temperaturas se mantenga por debajo de los 2

grados centigrados, punto que seria critico para el planeta, haciendo todo lo

posible por limitar el aumento a 1,5” (Pacto Mundial. 2022.0DS 13 accion

por el clima. ¢ En qué consiste el Objetivo de Desarrollo Sostenible 13?

Pactomundial.Org).

El Acuerdo de Paris entr6 vigente desde el 4 de noviembre de 2016, fue
firmado por 55 paises entre ellos Colombia, los cuales constituyen alrededor del
55% de las emisiones mundiales, posterior a esto, otros paises se han sumado
ratificando el Acuerdo, a principios de 2022 alcanzaban alrededor de 197
participantes del acuerdo (UNFCCC, 2022).

Después de la firma del acuerdo de Paris, Colombia adquiri6 compromisos
en torno a las metas que se trataron en la COP21 para cumplir los propésitos
trazados con el ODS13, entre esos se encuentra las acciones en pro de la
reduccion de los gases de efecto invernadero (GEI) en un 20% para el afio 2030 e
implementar medidas de adaptacion al cambio climético y alcanzar la carbono
neutralidad del sector minero energético en el afio 2050. Segun un estudio del

pacto mundial (Global Opportunity Explorer 2019) hay organizaciones a nivel



mundial cuya razon social estd mas directamente relacionad al ODS13, como las
del sector energético o las del sector industrial. Sin embargo, todas las empresas,
independientemente de su sector, estan en la obligacion de tomar medidas para
apoyar a este ODS. El pacto mundial propone ciertas medidas externas e internas
para que las compariias puedan trabajar en pro del ODS 13: Incorporar el cambio
climatico a la cultura organizacional y al plan estratégico de las empresas. Realizar
proyectos de reforestacion para compensar sus emisiones de CO2. Usar la
innovacion para adaptar los procesos y reducir las consecuencias en el cambio
climatico obteniendo utilidades econémicas. Estudiar los riesgos y oportunidades
del cambio climatico inmersas en la cadena de valor de la organizacion. Utilizando
la tecnologia para disminuir la huella de carbono o descarbonizacién de los
procesos. Certificar sus procesos mediante un sistema de gestion ambiental.
Establecer criterios de ahorro de energia y uso de energias renovables. Promover
proyectos sostenibles al interior de la organizacion. Realizar inversion en
investigacion y desarrollo para buscar soluciones que combatan el cambio
climatico. Medir la huella de carbono corporativa. Elaborar planes estratégicos que
vayan en cumplimiento con el acuerdo de Paris y el ODS13. Capacitar, educar y
concientizar a empleados y personas de interés sobre la problemética del cambio
climético y como contribuir a combatirlo. Disminuir el uso de combustibles fésiles
dentro de los procesos y reemplazarlo por energias renovables. Adaptar modelos
de economia circular, con el uso de material reciclable, fomentar la reutilizacion,
reducir residuos y fomentar la cultura del uso eficiente de recursos naturales.

Evitar impactos negativos en los ecosistemas y en el entorno de las



organizaciones. (Pacto Mundial. 2022. ¢ Cédmo pueden las empresas contribuir al
ODS 13?).

La reciente encuesta de la CCB (2022), muestra que a pesar de que el
gobierno colombiano ha hecho esfuerzos para que las empresas en el pais
adicionen a sus estrategias acciones para combatir el cambio climético, en Bogota
6 de cada 10 empresas no han empezado a realizar planes estratégicos para
hacerle frente a los compromisos adquiridos en el COP21 y el ODS13. La
presente investigacion busca realizar un estudio descriptivo sobre las estrategias
que estan siendo implementadas por las empresas en la ciudad de Bogota para
combatir el cambio climético. Para lo anterior primero se realizara una revision de
literatura en bases de datos como SCOPUS, EBSCO, y otras, que permita saber
el estado del arte de lo que ya estan haciendo las empresas en todo el mundo
para mitigar su impacto en el cambio climatico. Tomando como base la
informacion recopilada de la revisién de literatura se preparara como instrumento
de investigacion una entrevista semiestructurada que permita recoger informacion
de las medidas que estan tomando las empresas de Bogota. En cuanto al alcance
trataremos de llegar a empresas de diferentes sectores empresariales.

Esta investigacion entregara la caracterizacion y la descripcion de las
medidas adoptadas por las empresas en Bogota para mitigar su impacto en el
cambio climéatico. El objetivo final es responder la pregunta de investigacion:
¢, Cuales son las estrategias que estan implementando las empresas en Bogota

frente al cambio climatico?
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Objetivos

Objetivo general

Realizar la Identificacion y caracterizacion las estrategias que estan

llevando a cabo las empresas evaluadas en la ciudad de Bogota frente al cambio

climatico.

Objetivos especificos

Realizar una revision del estado del arte a nivel nacional e internacional
sobre el cambio climético y sus efectos en los sectores objeto de estudio.
Disefiar un instrumento de investigacion, entrevista semiestructurada, que
permita la recoleccion de informacién primaria acerca de las estrategias que
estan desarrollando las empresas de Bogoté para los sectores objeto del
estudio.

Adelantar una base de datos que permita la compilacidén y posterior analisis
de las estrategias que estan desarrollando las empresas de Bogota en los
sectores objeto

del estudio para combatir el cambio climatico.

Analizar la informacién recopilada sobre las estrategias que estan
desarrollando las empresas de Bogota en los sectores objeto del estudio
para combatir el cambio climatico,

Diagnosticar el resultado de las estrategias adoptadas frente al cambio
climatico por las empresas en la ciudad de Bogota en los sectores objeto de

estudio; y proponer las recomendaciones sobre investigaciones futuras.
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Justificacién
La variabilidad del medio ambiente en los ultimos afios ha ido
incrementando de manera rapida, asi mismo, las sefiales en la naturaleza y los
cambios en el clima demuestran alteraciones negativas e incontrolables que
deberian ser de importancia para todos ya que afectan al mundo entero; esto se
debe, principalmente, al ser humano. “Las actividades humanas estan acabando
los recursos y producen desechos mas rapido de lo que puede regenerar y

procesar el sistema” (Secretaria General de la Comunidad Andina, 2008, p.03).

El sistema productivo econdmico del ser humano puede ser, si no es, el
factor mas importante y a su vez determinante en la afectacion a la naturaleza 'y a
la escasez de recursos que se vive hoy en dia; en ese sentido, los estados deben
hacerse responsables de generar economias que se basen en el uso de energias
limpias y renovables, de igual manera, la importancia en la implementacion de
estos factores dentro de la iniciacion y planificacién de cualquier proyecto a ser
ejecutado, cobra especial relevancia especialmente cuando se habla de factores
externos relacionados al proyecto como el area de influencia directa del mismo.
Por lo anterior, se considera que esta investigacion sera un aporte fundamental,
principalmente para los sectores empresariales de la ciudad de Bogota y del pais y
en ese mismo orden, muy importante para los lideres o gerentes de proyectos los
cuales no deben subestimar este factor que cada vez cobra mas protagonismo y
para la implementaciéon de programas de mitigacion o de sostenibilidad en los

proyectos a ser formulados a futuro.
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Marco Tedrico

ODS 13. Accién por el clima

El 25 de septiembre de 2015, los lideres mundiales adoptaron un sistema
integrado por 17 objetivos globales denominados “Objetivos de desarrollo
sostenible — ODS”, con el propdsito de eliminar la pobreza, salvaguardar el planeta
y consolidar un futuro mejor para todos, trazando nuevas metas de desarrollo
sostenible para el planeta. Cada objetivo tiene sus propias metas, estas deben
alcanzarse en un plazo de 15 afos, es decir antes de 2030. Una de las principales
preocupaciones ha sido el cambio climético y el calentamiento global, ya que
segun las naciones unidas (2022) los niveles de los gases de efecto invernadero —
GEl, en especial los del dioxido de carbono (CO2) han aumentado
considerablemente desde 2019. El cambio climatico tiene afectacion mundial en la
alteracion de la economia de los paises, y en la calidad de vida de los seres vivos.
Segun las Naciones Unidas entre 1880 y 2012, la temperatura media mundial
aument6 0,85 grados centigrados, trayendo consecuencias considerables, la
produccion de trigo se ha visto reducida en un 5%, la temperatura de los océanos
ha aumentado, el deshielo va en aumento como consecuencia la nieve y el hielo
ha disminuido, y ha subido considerablemente el nivel del mar ocasionando
inundaciones. (Naciones Unidas. 2022). A raiz de esta problemética el ODS 13
denominado accion por el clima, intenta afianzar el cambio climatico como tema
fundamental de manera que se creen politicas, estrategias y planes en paises,
empresas y que las personas en general tomen consciencia del problemay

contribyan, creando soluciones reales sobre los problemas que genera, e
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impulsando la educacion y sensibilizacion en todo el mundo (Pacto Mundial.

2022.0DS 13).

Colombiay Las Estrategias Contra EI Cambio Climéatico

El Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible lleva a cabo la Estrategia
Colombia Carbono Neutral, cuyo objetivo es que las organizaciones tengan
procesos mas limpios, reduciendo su huella de carbono y aumentado su
productividad, eficiencia y competitividad en un mercado que se dirige hacia la
sostenibilidad. Actualmente el programa tiene inscrito mas de 500 organizaciones,
de las cuales el 4 % corresponde a pequefias empresas, el 37 % a medianas y el
59 % a grandes empresas. (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, 2022).
Segun las cifras del Ministerio de Ambiente y Desarrollo el 45 % de las compafias
inscritas en el programa tienen componente climatico inmerso en sus politicas
organizacionales, y el 55 % ha establecido metas sobre la reduccion de emisiones
de Gases de Efecto Invernadero (GEI). Adicional, el 43 % de las instituciones
adscritas al Sistema Nacional Ambiental (SINA) han calculado su huella de
carbono en un 81% a 100%, el 57 % que resta ha realizado el calculo entre 30 y el
80 %; estas cifras representan un avance importante en la reduccion de emisiones
de GEI. (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible. 2022. Empresas: la

Estrategia Colombia Carbono Neutral del Minambiente iniciara un nuevo ciclo.)
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Figura 1. Reducciones de CO2 por sectores al ailo 2030, meta no condicionada
para Colombia

0.9 b o s - 16.68

Fuente: DNP y PNUD (2017).

En febrero de 2022 la Camara de Comercio de Bogota en colaboracién con
la Corporaciéon Ambiental Empresarial realizé una encuesta a 1.513 empresas de
Bogota y los 59 municipios bajo la jurisdiccion de la camara, en la cual se vio
evidenciado que el 51 % de las empresas conocen que de que trata el cambio
climatico y dominan las medidas que se deben implementar. Sin embargo, el 72,9
% y el 86% de las empresas no conocen el termino descarbonizacion y no
conocen la meta de carbono neutralidad que adquiri6 Colombia. De igual forma la
encuesta arrojo que, el 57,2 % de las empresas desconocen que Colombia fij6 el
compromiso de reducir sus emisiones de gases efectos invernadero en un 51 %
para el afio 2030. El 45,3 % no conoce los planes relacionados con el cambio
climatico y la descarbonizacion nacionales en la que la empresa puede contribuir;
y el 48,1 % no conoce los estimulos ni beneficios que puede obtener para adoptar
sus procesos de descarbonizaciéon. (CCB .2022. Guia de Descarbonizacion y

Accion Climatica).
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Aportes De Las Empresas Contra El Cambio Climético

Maria Mendiluce CEO de la coalicion We Mean Busines, indica que las
compainiias se encuentran bajo observacion mundial y deben afrontar una presion
sin precedentes por parte de los inversionistas, entidades reguladoras, los clientes
y los proveedores para que se acojan a planes inmediatos y a largo plazo para
alcanzar los objetivos climaticos. (2022, Harvard Business School Publishing Corp)
¢, Qué opciones tienen las empresas frente a esta disyuntiva?, Maria Mendiluce
detalla 6 alternativas que las empresas pueden utilizar para combatir el cambio
climatico:

e Enforcarse en lareduccion de emisiones basados en la ciencia

alineados con 1,5 grados C: En la COP26, la iniciativa Science Based
Target (SBTi) propuso Net-Zero Standard, una valoracion fidedigna y
autonoma del establecimiento de objetivos corporativos netos cero.
Como parte de sus esfuerzos piloto, SBTI certifico los objetivos netos
cero de siete empresas globales: AstraZeneca (Reino Unido), CVS
Health (EE. UU.), Dentsu International (Reino Unido), Holcim (Suiza),
JLL (EE. UU.), @rsted (Dinamarca) y Wipro (India).

e Descarbonizar las cadenas de valor: En algunos casos, las
multinacionales incluso podran ofrecer términos de contrato
preferenciales y financiamiento de la cadena de suministro para
garantizar que los proveedores cumplan con sus requisitos de
sostenibilidad. Gucci, por ejemplo, se asocio con el banco italiano Intesa

Sanpaolo para brindar a las PYME en su cadena de abastecimiento
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acceso a préstamos en términos y condiciones favorables si el
proveedor mejora la sostenibilidad de sus operaciones.

Integrar al interior de las empresas el trabajo de los equipos de
finanzas y sustentabilidad: La consolidacion de varios sistemas de
informes financieros y de sostenibilidad anunciados en la COP26 hara
gue sea mas sencillo para las empresas informar sobre sus impactos
climaticos y mas facil para el mundo exterior seguir el progreso.
Cambiar a energias renovables: en el COP26 se dejo en claro que
cada vez estamos mas cerca de la fecha de vencimiento de los
combustibles fésiles. En 2022, abundan las politicas gubernamentales
para rechazar la energia del carbén y el transporte de combustibles
fosiles.

Invertir en la naturaleza: Existe un fuerte impulso hacia el camino de la
reforestacion. Para las empresas, esto significa que es momento de
descartar la deforestacion consecuencia de la explotacion de materias
primas dentro de sus cadenas de abastecimiento y adoptar las
iniciativas basadas en la naturaleza més alla de sus cadenas de
abastecimiento. Por ejemplo, la asociacion entre empresas para ampliar
el impacto de actividades como la restauracion de ecosistemas criticos
como bosques tropicales o humedales.

Alinear los objetivos de las empresas con objetivos de
sostenibilidad: Antes de la Cumbre del G20 en octubre, mas de 750

empresas firmaron una carta apoyando el fin de los subsidios al carbon
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y los combustibles fésiles, gracias a esto se han visto avances en
ambos. Adicional, el gobierno de EE. UU. anunci6 su disposicion de
reducir a la mitad las emisiones para 2030, el enviado presidencial
especial de EE. UU. para el clima, John Kerry, se refirié a una carta
donde cientos de empresas, incluidas Apple, Coca-Cola y Amazon,
pedian esta accion.

Segun la investigacion desarrollada por Bata, Aristizabal, Aristizabal (2019)
de la Universidad Cooperativa De Colombia, sobre las acciones que implementa
actualmente la Organizacion Roa y Florhuila S.A, uno de los programas mas
usados es el programa ambiental de separacion y disposicion de residuos sélidos
y reduccion de material particulado, aunque también existen otros programas al
interior de la empresa como el programa ambiental de uso y ahorro de energia y el
programa ambiental de uso y ahorro del agua.

Por otra parte el estado Colombiano ha implementado el impuesto al
carbono, un mecanismo econémico que el Congreso de la Republica de Colombia
oficializ6 en 2016, cuyo objetivo es atenuar el comportamiento consumistay de
los contribuyentes, buscando la proteccién medioambiental a través de la
mitigacion en las emisiones de GEI de acuerdo con lo expuesto por Boyce (2018),
y su vez tal y como lo describe Sanchez (2017), recaudar ingresos para la nacion,
esta es la denominada teoria del doble beneficio (Aristizabal & Gonzalez, 2019).

La Mision de Crecimiento Verde es una iniciativa abanderada por el
Departamento Nacional de Planeacion (DNP) a través de la cual se precisan las
politicas para orientar el desarrollo econémico del pais hacia el CV en el 2030. En

2016 el DNP colaboré con la empresa encuestadora Cifras y Conceptos para
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analizar la perspectiva de las organizaciones frente al Crecimiento Verde y el

Cambio Climatico, a través de una encuesta realizada a 151 empresas del pais

(Cifras y Conceptos & DNP 2016) En esta se obtuvo que algunas de las

estrategias mas utilizadas por las empresas son:

Reciclar y aprovechar los residuos solidos.

Reducir el uso y emplear de manera eficiente el recurso hidrico.
Reducir el uso y emplear de manera eficiente los recursos naturales.
Adoptar nueva tecnologia e innovar en procesos productivos.
Obtener sellos, certificaciones o cumplir con estandares ambientales
o de sostenibilidad.

Desarrollar programas de eficiencia energética y/o uso de energia
renovable.

Programas de conservacion y recuperacion ambiental.

Reduccion de emisiones y gases efecto invernadero.

Implementar linea comercial de negocios verdes y/o biocomercio.

Programas de pagos por servicios ambientales.

La energia edlica es una de las energias limpias y renovables que prometen

un futuro energético sostenible. Muchos estudios han abordado la sostenibilidad

de la energia edlica, como Alsharif et al. (2018) investigacién que mostré desafios

de sostenibilidad de la energia edlica en Corea del Sur, como costos, factores

técnicos y ruido. Sin embargo, existen muy pocos estudios recientes sobre la

sostenibilidad de la energia edlica a nivel mundial. Se han instalado

aproximadamente 93 GW de energia edlica a nivel mundial, con 89,3 GW en tierra
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y 6,1 GW en alta mar en 2020 (Goodluck M, Joshua O. I, Pow-Seng Y, 2022).
China y EE. UU se posicionan como los paises lideres en instalacién de energia
edlica, con mas del 74 % (Goodluck M, Joshua O. |, Pow-Seng Y, 2022). La
participacion edlica en el consumo total de electricidad también ha aumentado; por
ejemplo, en Europa, Dinamarca tenia el 48 %, Irlanda el 38 %, Alemania el 27 %,
el Reino Unido el 27 %, Portugal el 25 % y Espafia el 22 % (Komusanac et al.,
2021). En base a la situacion actual, es evidente que las instalaciones eolicas
estan aumentando, y los autores predicen que las instalaciones edlicas seguiran
aumentando anualmente (Goodluck M, Joshua O. |, Pow-Seng Y, 2022).

A pesar de que la transicion energética no es una meta que se obtendré en
el corto plazo, en muchos paises se han venido adelantando iniciativas que
conlleven al uso de energias limpias. Uno de esos paises es Colombia, donde
actualmente se estan realizando varios proyectos renovables, como el parque
eodlico Windpeshi en La Guajira. Este proyecto pertenece a Enel Green Power, la

cual es una linea de negocios de Enel Colombia. (Enel Colombia, 2022)

Marco Metodolégico
Primer Nivel
Enfoque, alcance y disefio de la investigacion
De acuerdo con el problema planteado, la presente investigacion tiene un
enfoque cuantitativo, se tratara de estudiar variables que nos permitan construir la
caracterizacion y la descripcién de las medidas adoptadas por las empresas en
Bogota para mitigar su impacto en el cambio climatico. Tomando como base la

informacion recopilada de la revisidn de literatura se preparara como instrumento
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de investigacion una entrevista semiestructurada que permita recoger informacion

de las medidas que estan tomando las empresas de Bogota. Con la informacion

recopilada se construird una encuesta dirigida a las empresas de distintos

sectores para conocer si aplican o no las variables objeto de investigacion dentro

de sus empresas.

En cuanto al alcance trataremos de llegar a empresas de diferentes

sectores empresariales. Se plantea un disefio no experimental, de tipo descriptivo,

pues no se manipulan las variables, sino que se busca caracterizar las estrategias

que estan adoptando actualmente las empresas.

Definicién de Variables

Tabla 1. Variables de investigacion

mediante una
encuesta.

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES
CONCEPTUAL OPERACIONAL
Reutilizacion de Es volver a utilizar Se conocera los Reciclaje
residuos los desechos planes de Reutilizaciéon
aprovechables, sin reutilizacion dentro | Minimizacién
modificarlos. de las empresas
mediante una
encuesta.
Disposicion de Es separar los Se medird si las Clasificacion
residuos residuos y empresas se Reciclaje
clasificarlos segun su | tienen planes de Separacion
uso final, para evitar | disposicién de Cadificacion
los dafios a la salud | residuos mediante
y al ambiente. una encuesta.
Uso de energia Es la energia que se | Se medira si las Consumo de
renovable obtiene a partir de empresas hacen energia
fuentes naturales. uso de algun Fuentes de energia
sistema que renovables
permita el uso de Tecnologia para
energias energias
renovables renovables
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Emision de gases
de efecto
invernadero

Son aquellos gases
acumulados en la
atmosfera que
absorben la energia
del sol, producto de
los procesos
industriales que
utilizan combustibles
fosiles.

Se evaluara si las
empresas tienen
acciones
encaminadas a
contrarrestar la
emision de gases
de efecto
invernadero
mediante una
encuesta.

Mitigacion de
emision de gases
Emisiones de CO2

Uso eficiente de
recurso hidrico

Es el uso de manera
eficiente de los
recursos hidricos en
los procesos
productivos o
empresas.

Se mediran las
actividades que
tienen
implementadas
gue buscan un
eficiente uso del
recurso hidrico
mediante
encuesta.

Reutilizacion
recurso hidrico
Ahorro de consumo
recurso hidrico

Uso eficiente de
recurso energético

Es el uso de manera
eficiente, reduciendo
la cantidad de
energia a utilizar en
los procesos y

Se mediran las
actividades que se
realizan en la
organizacion para
ayudar al ahorro

Ahorro energia
Consumo de
energia

servicios. de energia
mediante la
encuesta.
Certificaciones Es una certificacion Se evaluara si se Certificaciones
ambientales otorgada a una tienen obtenidas por la

empresa por
implementar un
sistema de gestion
ambiental al interior
de esta.

certificaciones del
sistema ambiental
otorgadas en las
organizaciones.

empresa sobre
sistema de gestion
ambiental

Sistemas de gestién

Restauracion de
ecosistemas

Son las acciones
encaminadas al
mejoramiento de un
ecosistema a su
estado original, antes
de haber sido
alterado o dafado.

Se revisara las
actividades que se
tienen al interior
gue busquen
contribuir al
mejoramiento de
los ecosistemas.

Recuperacion de
ecosistemas
cercanos a la
organizacién

Reforestacion

Es la accion de
cultivar arboles,
reemplazando los
gue han sido talados.

Se validara las
actividades al
interior de la
organizacion que
incentiven el
cultivo de arboles
mediante la
encuesta.

Arboles cultivados
Programas de
siembra de arboles

Descarbonizacion

Es un proceso que
se realiza

Se mediran las
acciones que

Huella de carbono
corporativa




22

progresivamente el

busquen reducir

Movilidad sostenible

cual buscar reducir las emisiones de Transicion
las emisiones de carbono energética
carbono. implementadas al
interior de la
empresa mediante
una encuesta.
Plan estratégico Acciones Se evaluari el Objetivos

contra el Cambio

encaminadas por las

plan estratégico

estratégicos

climatico organizaciones que para contrarrestar | medioambientales
buscan contrarrestar | el cambio climatico | Planes de gestion
todos los procesos gue se tiene medioambiental
que afectan el medio | establecido al
ambiente interior de la
empresa mediante
una encuesta.
Planes de Planes estratégicos Se evaluara qué Objetivos

intervencion a
proveedores y
clientes para
promover las
acciones pro-ODS
13

para evaluacion de
proveedores y
clientes que
promuevan las
acciones contra el
cambio climatico

acciones toman
las empresas para
motivar a sus
proveedores y
clientes a tomar
acciones contra el
cambio climatico

estratégicos
Evaluacién de
contratistas y
clientes

Home Office para
minimizar el uso de
transporte, evitar
contaminacion y
reducir huella de
carbono.

El trabajo en casa,
desde cualquier lugar
y en cualquier
dispositivo, reduce el
traslado de los
empleados
contribuyendo con la
reduccién de huella
de carbono.

Se evaluara sila
empresa considera
el trabajo en casa
como estrategia
para reducir la
huella de carbono.

Huella de Carbono
Trabajo en casa
Conectividad

Poblacién Y Muestra

Para realizar esta investigacion, la poblacién a ser estudiada corresponde a

las empresas de los sectores energético, construccion, transporte, financiero y

servicios de la ciudad de Bogota DC.

El sector energético es un sector que pertenece a una de las actividades

primarias de la economia, fundadas en la explotacion de las energias y de los

recursos naturales no renovables. Se constituye de las empresas y entidades
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relacionadas con las actividades minero-energéticas. El sector eléctrico esta
mayormente dominado por generacion de energia hidraulica con una produccién
del 66% y generacion térmica en un 33% (Findeter, 2021). No obstante, existe un
potencial en las nuevas tecnologias de energia renovable (principalmente edlica,
solar y biomasa) aunque es un tema poco explorado. Segun la UPME a corte de
septiembre de 2022 existen 267 proyectos vigentes de generacion de energias
inscritos de los cuales 21 y segun la CREG existen 59 empresas del sector
energético que pertenecen a Bogota y sus alrededores. (Unidad de Planeacién
Minero-Energética UPME, 2022).

El sector de la construccion se divide en dos subsectores, denominados:
edificaciones, que se refiere a las construcciones en altura que se clasifican de
acuerdo a su uso ocupacional, e infraestructura, dedicada a la construccion de
obras civiles, esta Ultima desagregada también, de acuerdo con el uso. Camacol
Bogota y Cundinamarca cuenta con mas de 300 afiliados agrupados en cuatro
segmentos, constructores y Promotores Inmobiliarios, contratistas y Consultores,
Industriales y Comerciantes Entidades Financieras, Fiduciarias y Otros. (Camacol,
2022).

El sistema financiero esta conformado por los establecimientos de crédito
como bancos, corporaciones financieras, cooperativas financieras etc, las
entidades de servicios financieros y otras entidades financieras, regulados por la
Superintendencia Financiera de Colombia (SFC). Segun cifras de la camara de
comercio de Bogota existen 25 entidades bancarias con sede en Bogota, 13
conglomerados que funciona como entidades de servicios financieros. (CCB,

2012).
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Quien regula el sector transporte en Colombia es el ministerio de transporte,
el marco del transporte se rige por el decreto 1079 de 2015. Este se divide en
subsectores segun el tipo de transporte, terrestre, maritimo, fluvial, aéreo y
ferroviario. Bogota por ser la ciudad capital, cuenta con la mayor parte de
subsectores excepto el maritimo por no tener costas cerca, sin embargo, muchas
empresas del sector de transporte de carga que tienen base en Bogota también
tienen sedes en las zonas de costa maritimas. Segun la cadmara de comercio de
Bogoté existen 467 empresas inscritas en Bogotéa con cobertura nacional e
internacional del sector transporte que van desde agentes de carga, de aduana,
almacenamiento y deposito, transportadores, entre otros.

El sector servicios en Colombia es el sector terciario, se constituye por
empresas que producen beneficios intangibles, existen servicios publicos como
agua, luz, gas, energia que se clasifican como servicios de primera necesidad y
servicios como los tecnoldgicos, de telecomunicaciones, internet, transporte,
turismo, salud, estético, educativo, deporte, ocio, juridico, seguridad, cultural, entre
otros que son bienes que no se pueden materializar sin embargo se comercializan.
En enero del 2022, 16 actividades del sector de servicios mostraron una variaciéon
anual positiva en ingresos y contrataciones segun el DANE. Existen 252.317
empresas del sector servicios activas en Bogota segun informacién de la camara
de comercio de Bogota. (Registro Mercantil, CCB, enero - septiembre de 2022.)

La muestra determinada es no probabilistica, ya que no se presenten que
los casos seleccionados sean estadisticamente representativos de la poblacion y
es a conveniencia, por tanto, se tendran en cuenta a nueve (9) empresas de la

ciudad de Bogota DC., de distintos sectores, para recopilar informacion sobre las
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variables objeto de estudio. La informacion sera tomada de empleados activos de
las empresas encuestadas que estén relacionados con el &mbito estratégico y
medioambiental dentro de las organizaciones. En la tabla 2 se muestra el calculo
de la muestra para aplicar la encuesta estructurada en base a la informacion
recopilada, el cual arrojé 96 empresas para realizar la encuesta teniendo como
poblacion la sumatoria de los sectores.

Tabla 2. Célculo de la muestra

SECTOR POBLACION Z e p qg | n
Energético 80 1,96 10% 50% 50% |44
Construccién 300 1,96 10% 50% 50% |73
Transporte 467 1,96 10% 50% 50% | 80
Servicios 252.317 1,96 10% 50% 50% | 96
Financiero 38 1,96 10% 50% 50% |27

TOTAL 253.202 1,96 10% 50% 50% | 96

. N+Z?xpxq
n=tamaio de muestra n= 2 (N—D+22+prq 96

N= poblacién 253.202
Z= nivel de confianza 95%
e= error de estimacion maximo aceptado 5%
p= probabilidad de éxito 50%

g = (1-p) probabilidad de que no ocurra el
evento estudiado 50%

Fuente: elaboracion propia

Segundo nivel
Seleccion De Métodos O Instrumentos Para Recoleccion De Informacion
La seleccion de métodos o instrumentos para la recoleccion de informacion
para esta investigacion se dan de la siguiente manera, en primera instancia se
realizara el analisis de datos encontrados en el marco tedrico, de aqui se sacaran

las variables a analizar, se disefiara un instrumento para recolectar informacion
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directamente en las empresas del sector, sobre las variables de investigacion, esto
se realizara por medio de un formato de entrevista semiestructurada, el cual
contiene las preguntas a ser realizadas para el andlisis de la informacion respecto
a la investigacion dada. De manera posterior se estructurara una encuesta dirigida
a actores claves en las empresas, sobre las variables objeto de investigacion, esto
arrojara informacion sobre las estrategias que estan aplicando las empresas de los
sectores objeto de estudio de esta investigacion.

La técnica para la recolecciéon de datos es por medio de una entrevista
semiestructurada donde hay preguntas estructuradas como también espontaneas,
pero todas enfocadas al objeto de estudio, y una encuesta con preguntas a escala
que permitan realizar una medicién de las variables y construir la caracterizacion
de las estrategias que estan aplicando las empresas frente al cambio climéatico.

El formato de entrevista se muestra en el Anexo 1. del presente documento,
en esta entrega se presenta la aplicacién de la entrevista a empresas de distintos
sectores, arrojando como resultados la inclusiéon de nuevas variables a la
investigacion, por ejemplo, los planes de integracion de las empresas con sus
proveedores y contratistas en la lucha contra el cambio climético, la
implementacion de Home Office para minimizar el uso de transporte, evitar
contaminacion y reducir huella de carbono.

En el Anexo 3. Se muestra el instrumento de recoleccion de informacion,
con las preguntas estructuradas para una prueba piloto, de esta forma proseguir

con la aplicacion y del instrumento y posterior analisis de informacion.


https://universidadeaneduco.sharepoint.com/:w:/r/sites/SEM.DEINVESTIGACION/Shared%20Documents/GUIA%202/Entrevista%20sobre%20las%20estrategias%20de%20las%20empresas%20en%20la%20lucha%20contra%20el%20cambio%20clim%C3%A1tico.docx?d=w5ae77940741c4b899fe4ea719f69c00f&csf=1&web=1&e=qYgWeW
https://forms.office.com/r/8mtgRnAKg6
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Técnicas De Andlisis De Datos

El enfoque cuantitativo se fundamenta en el uso de metodologias
estadisticas para organizar y estructurar la informacion lograda sobre algin tema
de interés. Se basa del principio de que unas partes pueden representar las
opiniones generalizadas del todo y que mediante el estudio de una muestra se
puede describir a la totalidad de una poblacién. Para ello es preciso establecer las
variables que se mediran. (Martinez R, H. 2018). La investigacion cuantitativa
utiliza nimeros, l6gicas y un analisis de datos objetivo para la creacion de teorias
sobre una investigacion. Proporciona ventajas para el estudio como, respuestas
relativamente concluyentes a las preguntas de la investigacion, los resultados
suelen ser confiables, permite resumir gran informacion de forma sistematica y
ajustada a la poblacion.

Los resultados de una de investigacion componen los hallazgos
encontrados en el analisis e interpretacion de los datos recolectados, los mismos
que se presentan en cuadros, tablas, gréaficos y/o diagramas. (Naupas, Palacios,
Romero & Valdivia, 2018). Los resultados forman quizas la parte mas importante
de la investigacion, que consiste en presentar los hallazgos, a través técnicas y
procedimientos de la estadistica descriptiva o inferencial. (Naupas, Palacios,
Romero & Valdivia, 2018). La presente investigacion realizara un analisis
estadistico descriptivo, analizando los datos encontrados a traves de la encuesta
aplicada. Se hallara la media por sector, segun las variables evaluadas, se
calculara la moda por sector. Dado que la encuesta se construye con respuestas
de escalas, se analizara los rangos de datos. Se realizara histogramas sobre los

datos mas representativos.
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Para la presente investigacion se realizara un analisis de las variables de
investigacion mediante un andlisis estadistico descriptivo para cada variable,
basado en la distribucion muestral. El analisis descriptivo, consiste en describir las
tendencias mas significativas en los datos que se encuentren en la investigacion.
Este método se basa en una o varias preguntas de investigacion y no tiene una
hipotesis. Incluye la recopilacién de datos relacionados, posteriormente, los
organiza, tabula y describe el resultado. El andlisis descriptivo proporciona una
base de conocimiento que puede ser una base para realizar posteriormente un
analisis cuantitativo mas complejo, lo que va ligado a los objetivos de la presente
investigacion, se busca diagnosticar el resultado de las estrategias adoptadas
frente al cambio climético por las empresas en la ciudad de Bogota en los sectores
objeto de estudio; y proponer las recomendaciones sobre investigaciones futuras.

Un analisis basico descriptivo implica realizar célculos de las medidas
simples de composicion y distribucién de variables. De acuerdo a la tipologia de
los datos, pueden ser proporciones, tasas, razones o promedios. La metodologia
cuantitativa se define por hacer deducciones basados en la perspectiva estadistica
de la informacion, cuyo procedimiento obtiene un significado numérico. (Martinez
R, H. 2018).

“Al analizar los datos cuantitativos debemos recordar dos cuestiones:
prime-ro, que los modelos estadisticos son representaciones de la
realidad, no la realidad misma; y segundo, los resultados numeéricos
siempre se interpretan en contexto, por ejemplo, un mismo valor de
presion arterial no es igual en un bebé que en una persona de la

tercera edad”. (Hernandez Sampieri, Mendoza,2018)
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Para el andlisis estadistico, y una vez adelantada la base de datos que
compile las variables de medicién, se plantean adelantar tres de las siete fases del
proceso definido en (Hernandez Sampieri, Mendoza,2018), adaptando el proceso
de analisis descriptivo de las variables usando el Excel para adelantar la matriz de
datos y herramientas de lenguaje de programacion para los calculos de las
medidas de tendencia de la poblacion de muestreo:

Fase 1: Organizar, tabular y preparar los datos, para diagnosticar el
resultado de las estrategias adoptadas frente al cambio climéatico por las empresas
en la ciudad de Bogotéa en los sectores objeto de estudio; y proponer las
recomendaciones sobre investigaciones futuras.

Fase 2: Evaluar la confiabilidad del instrumento de recoleccion de
informacion a través del coeficiente de alfa chronbach: Como se sefal6
anteriormente en el documento, la técnica para la recolecciéon de datos propuesta
por los investigadores se compone de una entrevista semiestructurada y una
encuesta, con las cuales se pretende complementar las variables identificadas en
el marco tedrico y realizar la medicion de estas.

Fase 3: Analizar y visualizar los datos por variable: Se obtendra la
distribucién de frecuencias para cada variable del estudio y a través de
histogramas o gréficas (barras, circulares, poligono de frecuencia, entre otros) se
describiran los datos obtenidos respecto a cada variable. Asi mismo, se calcularan
las medidas de tendencia central (moda, mediana, y media) y de dispersion
(rango, desviacion estandar y varianza) que apliquen, y sean las mas apropiadas
para presentar los datos, segun los propositos de la investigacion y el (los)

nivel(es) de medicion.
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La entrevista es una de las herramientas utilizada en la investigacion
cuantitativa, puede ser ejecutada por llamadas telefénicas, cara a cara, o asistida
por computadora. En la presente investigacion de realizard una entrevista a un
grupo de empresas como forma de recopilar informacion para formular la encuesta
final. La entrevista suministra informacién sobre la opinion de los entrevistados
sobre hechos importantes para la investigacion. En ella no son tan importantes las
cantidades o cifras estadisticas de estas opiniones, sino la explicacion de estas.
Por lo cual, se utilizara para ampliar la informacion sobre las variables de
investigacion.

“La encuesta es una técnica que se dispone para el estudio de las
actitudes, valores, creencias y motivos. Las técnicas de encuestas se
adaptan a todo tipo de informacion y a cualquier poblacién. Ademas,
las encuestas permiten recuperar informacion sobre los sucesos y
estandarizar los datos para un analisis posterior” (Sarmiento,
Fernandez, 2014).

La preparacion de una encuesta segun Sarmiento y Fernandez (2014)
conlleva una serie de pasos como, formular el problema de investigacion,
concretar objetivos de estudio, definir y limitar las variables, determinar el marco
muestral, y presupuesto de tiempo y recursos.

Formular el cuestionario, conlleva disefio y aplicacion de una prueba piloto y
la aplicacion a la muestra definitiva. El paso final es el procesamiento de la
informacion, a través de graficas y tablas del calculo estadistico. (Sarmiento,
Fernandez, 2014). El cuestionario es basicamente un conjunto de preguntas sobre

los hechos que conciernen en la investigacion y que son contestadas por los
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entrevistados, hay cuestionarios individuales como es el caso de la presente
investigacion, donde el entrevistado responde por escrito sin que intervenga el
investigador. Se recomienda que las preguntas sean cerradas y que su
formulacién lleve a resultados concluyentes. (Sarmiento, Fernandez, 2014).

El uso de encuestas en el analisis descriptivo es recomendado para esta
investigacion ya que no se modificaran variables. En este método, los
encuestados contestan por medio de entrevistas o cuestionarios y luego, los
investigadores estudian y describen las respuestas. Es un método eficiente para
forjar datos cuantitativos. Las encuestas disponen de elementos estructurados y
no estructurados, Los primeros utilizan un nimero de preguntas iguales para todos
los encuestados. Las segundas, son variables segun las respuestas de los
encuestados.

Por lo anterior, se calculara y evaluard la confiabilidad del instrumento de
recoleccion de datos, a través de la estimacion del coeficiente de fiabilidad, el cual,
de acuerdo con la literatura existente se evidencia que no existe una regla que
indique en cuanto pueda oscilar el mismo para sefialar la fiabilidad de un
instrumento.

Una vez determinada la confiabilidad y en el caso que se evidencie que
existen datos que estén afectando los resultados de la medicion de los
parametros, se eliminaran de los céalculos y se procedera a realizar nuevamente el
calculo de las estadisticas descriptivas para cada variable. La manera de recopilar
los datos y presentar la informacion obtenida, es una de las actividades que se
desarrollan en el trabajo estadistico descriptivo, es importante la forma en que se

llevan y se organizan los datos, las dos formas comunes de hacerlo es a través de
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tablas y gréficas. Respecto a las tablas que se utilizan, se pueden encontrar tablas
de acuerdo con el tipo de variables, tablas de atributos, de variables discretas y
continuas, tablas de frecuencias absolutas, relativas, porcentuales, acumuladas
absolutas, acumuladas relativas y acumuladas porcentuales. En esta investigacion
se tratara de presentar la informacién de tablas de frecuencia segun la informacion
resultante por variables. (Sarmiento, Fernandez, 2014).

Las gréficas son una forma de presentar los datos, estas permiten destacar
datos e ideas. Las gréficas son de tipo variados, segun variables
unidimensionales, bidimensionales, multidimensionales o de conjuntos de datos,
de atributos, entre otras. En la presente investigacion de hara uso de graficas
segun las variables estudiadas y segun la informacion resultante, se hard uso de
diagramas de barras, columnas, histogramas y Diagramas circulares, segun la
conveniencia de la informacion que resulte de la aplicacion de la encuesta.
(Sarmiento, Fernandez, 2014).

Luego de presentar la informacion de forma organizada, se requiere resumir
los valores representativos, por ejemplo, un promedio, una tendencia, esto se
denomina medidas de posicion, las cuales son hitos estadisticos que permiten
abreviar los datos en uno solo, o dividir su distribucién en intervalos del mismo
tamafio. Este es un paso importante en el andlisis estadistico que se requiere para
esta investigacion. Se pretende calcular la media, que es una medida central que
nos muestra un promedio ponderado de los datos. La mediana como medida de
posicion central, divide la distribucion en dos partes iguales. La moda como
mediad de valor frecuente entre las empresas. (Sarmiento, Fernandez, 2014).

Para efectos de acotacion de datos, se realizara el calculo de la medida de
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dispersion denominada desviacion estandar que ofrezcan informacion sobre el

rango de variabilidad de las variables.

Andlisis y discusion de los resultados

La encuesta se aplicé a una muestra de 97 empresas de distintos sectores,
muestra representativa para el objeto de nuestro estudio. De los cuales el sector
que mas respondio fue el sector energético con 27%, seguido de servicios con
25% y construccion con 14%, el sector transporte respondié en un 13% y otros
sectores aportaron el 13% de las encuestas, por ultimo, el sector financiero con

7%.

Tabla 3.Sectores evaluados
Sectores de la economia evaluados

Porcentaje
Sector Codificacion Frecuencia Porcentaje acumulado

Servicios 1 24 25% 25%
Construccién 2 14 14% 39%
Transporte 3 13 13% 53%
Financiero 4 7 7% 60%
Energético 5 26 27% 87%
Otro 6 13 13% 100%
Total 97

Figura 2.Sectores evaluados

Sectores evaluados

13%
| 2 \ W Servicios

Construccion
W Transporte

Financiero

Energético

Otro

El tamafio de las empresas evaluadas se clasifico en Micro (de 1 a 10

empleados, Pequefa (de 11 a 50 empleados), Mediana (de 51 a 200 empleados)
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y Grande (méas de 200 empleados). Obtuvimos que el 46% de las empresas

evaluadas son grandes y el 28% son Micro.

Figura 3.Tamario de las empresas evaluadas
TAMARNO DE EMPRESAS EVALUADAS

En la figura 5 se puede observar la distribucion de los sectores segun el

tamafo de las empresas evaluadas.

Figura 4.Tamario de las empresas por sector
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Célculo De La Media De Consistencia Interna

Se calcul6 a través del coeficiente de alfa chronbach, la fiabilidad del instrumento

de recoleccion de informacién, a través de la siguiente expresion:

_k 12"’:‘
T v,
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De lo anterior, el célculo arrojo un valor de coeficiente de 0.54, que de acuerdo
con la literatura existente se podria sefialar una confiabilidad aceptable del
instrumento. En el anexo 4 del presente documento se describe de manera

detallada el calculo de este coeficiente.

'muubaial ﬁa;a |'fflode;§| Duena I dira |
I |

=

0|.6 | o

0 0.2 0.4 0.8 1.0

Los resultados de la investigacion arrojaron que la estrategia mas utilizada
por las empresas es el uso de las canecas de reciclaje y disposicién de residuo y
el sector que mas la utiliza es el energético, seguido de servicios, le siguen
incentivar el buen uso del recurso hidrico y apagar las luces y equipos de oficina

en horas no laborales.
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Figura 5.Estrategias usadas por sector

Estrategias mas usadas por sector

Servicios M Construccion M Transporte M Financiero Energético ®Otro

Canecas de reciclaje y disposicion de residuos

Alguna Certificacion de sistema de gestion medio ambiental

Aprovechamiento de residuos en la operacion, economia circular

Mantenimiento preventivo de vehiculos de la compaiiia

Plan de siembra de arboles y reforestacion

Incentivar al buen uso del recurso hidrico y la energia

Divulgacion de tips para ahorro de agua y energia

Apagar lucesy equipo de oficina en horas no laborales

En la figura 7 se observa la distribucion por tipos de estrategias usadas en
los diferentes sectores encuestados. En donde podemos evidenciar que las que
mayor porcentaje de participacion tienen son la utilizacion de canecas de reciclaje
y disposicion de residuos, el incentivar al buen uso del recurso hidrico y la energia,
apagar los equipos de oficinas en horarios no laborales, y las estrategias que
menos participacion tienen son Plan de siembra de arboles y reforestacion y las

certificaciones de sistemas de gestién medioambiental.
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Figura 6.Estrategias mas usadas

Estrategias mas usadas

Canecas de reciclaje y disposicion de residuos
Incentivar al buen uso del recurso hidrico y la energia
W Apagar luces y equipo de oficina en horas no laborales
Divulgacion de tips para ahorro de agua y energia
® Mantenimiento preventivo de vehiculos de la compaiiia
Aprovechamiento de residuos en la operacion, economia circular
M Plan de siembra de arboles y reforestacion

Alguna Certificacion de sistema de gestion medio ambiental

La frecuencia de uso de la reutilizacion, minimizacion y el reciclaje, como se
puede ver en la figura nimero 8, el 43% de las empresas indica que mucho, un
44% indica que regularmente y el 12% restante esté divido entre a veces, poco y
no la utiliza siendo el resultado menor este Gltimo con un 1%.

Figura 7.Frecuencia de uso de la reutilizacién, minimizacién y el reciclaje

Frecuencia de uso de la reutilizacion, minimizacion y el
reciclaje

Mudho, 42

En la figura nimero 9 se evidencia que, segun los resultados de la

investigacion, la mayoria de las empresas con mucha frecuencia disponen de los
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residuos y separacion en la fuente, por otra parte, el 33% de la muestra realiza

estas acciones con una frecuencia regular.

Figura 8.Frecuencia de disposicion de residuos y separacion en la fuente

Frecuencia de disposicién de residuos y separacién
en la fuente

¥

No la utiliza A veces Regularmente

En la figura nimero 11, se puede identificar que la preferencia de las
empresas objeto de investigacion es utilizar canecas de reciclaje, con un 98% de
predileccion, en ese sentido, solo el 2% de las empresas no utilizan canecas de

reciclaje dentro de sus lugares de trabajo.

Figura 9. Disposicion de residuos por sector Figura 10.Uso de canecas de reciclaje

Uso de disposicion de residuos por sector 4 Sl v
e é¢Las empresas usan canecas de reciclaje?

mlautiiza m Nolautiliza

2%

o
3
[
R

Regularmente
Regularmente

No la utiliza
Regularmente
Regularmente

8
=
8
E

5
&
b4

Servicios Construccion Transporte | Finandiero Energético
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En la investigacion se identifica que el 29% de empresas en la ciudad de
Bogoté usan fuentes de energias renovables de manera constante (mucho), pero

asi mismo, la mayor parte desconocen el concepto y no utilizan estas fuentes.
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Figura 11.Uso de energias renovables

Uso de energias renovables

mNolautiiza mPoco mAveces mRegularmente Mucho

En la figura nimero 12, se identifica que el sector de empresas que mas
usa fuentes de energia renovables es el sector energético, el sector servicios por
su parte, esta dividido entre una parte de empresas que usan mucho estas fuentes
de energia, como también una parte importante que no usa las mismas, dos de los
sectores que tampoco hacen uso de las fuentes de energia renovables son el

sector construccion y otros.

Figura 12.Uso de energias renovables por sector

Uso de fuentes de energias renovables por
sector

No la utiliza Poco A veces Regularmente Mucho

Servicios mConstruccion mTransporte m Financiero Energético Otro

De las empresas de la ciudad de Bogota objeto de esta investigacion, el

sector energético es quien mas incluye a clientes y proveedores dentro de los
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planes medioambientales que adoptan las empresas de este sector, el sector
servicios a su vez es el sector que menos incluye a clientes y proveedores dentro
de los planes medioambientales y por Gltimo el sector construccion incluye poco a
estos mismos actores dentro de los planes medioambientales, los sectores
financiero, transporte y otros estan en un punto medio de participacion dentro de
los resultados divididos en cada una de las opciones presentadas, siendo el sector
de otros uno de los mas altos en la inclusion regular de los clientes y proveedores.
Ver figura 14.

Figura 13.Inclusién de clientes y proveedores en planes medio ambientales

¢Que tanto incluyen a clientes y proveedores en sus planes medio
ambientales?
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De las empresas de la ciudad de Bogota encuestadas, el home office como
estrategia para reducir la descarbonizacién ha tenido un incremento en los altimos
afos y es en el sector energético el que mas porcentaje representa. Sin embargo,
esta estrategia esta siendo utilizada por todos los sectores, beneficiando asi la

reduccion de la descarbonizacion. Ver figura 15.
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Figura 14.Trabajo en casa como estrategia de descarbonizacion

Frecuencia de uso de Home Office como estrategia para reducir la
huella de carbono
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En las empresas encuestadas, el 45% implementa estrategias para reducir
la huella de carbono y la emisién de gases de efecto invernadero, siendo los
sectores energeéticos y de servicios los que mas participacion tienen en esta
variable. Ver figura 16.

Figura 15.Esfuerzos por reduccion de huella de carbono y gases invernadero

éQué tanto se esfuerzan por reducir la huella de carbono y la emisién de
gases de efecto invernadero?

- F“' ‘.l ™

Poco A veces Regularmente Mucho

1 Servicios Construccién mmmm Transporte W Financiero Energético Otro Total Porcentaje
En cuanto a la obtencién de certificaciones o sellos medioambientales se
pudo establecer que el 49% de las empresas encuestadas ya cuentan con alguna
de estas certificaciones, siendo el sector de servicios el que mas participacion

tiene, sin embargo, el 34% de las empresas que todavia no cuentan con estas,
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estan trabajando en la obtencidn de estas y hacen parte de sus objetivos
estratégicos. Ver figura 17.

Figura 16.Certificaciones o sellos medio ambientales
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Como resultado de la encuesta se puede indicar que la mayoria de las
empresas encuestadas tiene dentro de sus objetivos estratégicos, su compromiso
medioambiental, siendo este un 72% de las empresas, tan solo el 6% no cuenta
con objetivos medioambientales dentro de su estrategia. Ver figura 18.

Figura 17.0bjetivos medioambientales
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Calculo De Medidas De Tendencia Y De Dispersion

Se calcularon los valores estadisticos para las variables numéricas y categoricas
aplicando la herramienta de lenguaje de programacion Python y las librerias
pertinentes, cuyos resultados se resumen en las tablas 4 y 5, y pueden verse con

mayor detalle en el Anexo 1 del presente documento.

Tabla 4. Valores estadisticos variables numéricas

R Disposicio paracio ergias_renovable bio atico o office ella_ca
Poblacién 97 97 97 97 97 97

Media 4,27 4,36 2,94 3,61 3,40 3,96
Desviacién

0,80 0,83 1,70 131 157 1,25
estandar

min

25%
50%
75%
max

[LY [T PN PN P
[LY TR (V] FN) P
w|w
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[LY V.3 N N P
[LY [V ¥y V) P

w

De lo anterior, y con respeto a las variables numéricas se identific6 que una media
de respuesta de las empresas es de uso “regular” para las estrategias de las 3R,
disposicion y separacién, asi como la huella de carbono, y una media de
respuesta de las empresas es de uso “a veces” para las estrategias de energia

renovables, cambio climéatico y home office.

Tabla 5. Valores estadisticos variables categéricas

Variables categdricas

sector cumple_estandares objetivos_medioambientales
Poblacién 97 97 97 97

unique 6 4 3 3
top Energético Grande Si Si
Frecuencia 26 45 48 70

En cuanto a las variables categodricas, se puede identificar que la mayor parte de
las empresas que participaron en la encuesta pertenecen al sector energético y de
tamafio grande, con una media de cumplimiento de los estandares y objetivos

medio ambientales.
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Conclusiones
Existe un gran compromiso a nivel mundial de gobiernos comprometidos
implementando estrategias orientadas hacia la lucha en contra del cambio
climatico, en los cuales Colombia ha participado de varios encuentros
realizados y ha adquirido unos compromisos que van orientados al
cumplimiento de estas estrategias que han adoptado los demas paises.
Colombia desde su gobierno ha implementado una serie de acciones y
estrategias que permiten avanzar en el cumplimiento de los compromisos y
cuyas iniciativas permiten a las organizaciones participar y encaminar sus
objetivos a la puesta en marcha y cumplimiento de las estrategias que
permitirdn adoptar acciones encaminadas a ese propdsito.
Las empresas en Bogota estan tomando conciencia del compromiso con el
medio ambiente, esto se evidencia en que se emplean estrategias para
combatir el cambio climéatico desde la gestién organizacional, las estrategias
mas utilizadas son el reciclaje, y la disposicion de residuos, y la herramienta
mas utilizada para este propésito es el uso de canecas dispuestas en las sedes
de trabajo para motivar el reciclaje y la disposicién de residuos.
Se evidencia un esfuerzo en las estrategias relacionadas con comunicacion y
ensefianza hacia los empleados, el incentivar al buen uso del recurso hidrico y
la energia, apagar los equipos de oficinas en horarios no laborales, la
divulgacioén de tips para ahorro de agua y energia cuentan con un porcentaje

de participacion considerable.
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Las estrategias que menos participacion tienen son Plan de siembra de arboles
y reforestacion y las certificaciones de sistemas de gestion medioambiental, lo
gue indica que las empresas deben invertir mas en el medio ambiente, en la
recuperacion de los ecosistemas y en las certificaciones medioambientales.
Quizas por desconocimiento de los beneficios que trae consigo los sellos
medioambientales y las iniciativas del gobierno como carbon neutro.

Las empresas de energia y servicios hacen uso frecuente de fuentes de
energia renovables lo que indica un gran avance en este campo, esto beneficia
de gran manera a la lucha contra el cambio climéatico. Sin embargo, es un
campo poco explorado y se requiere mayor esfuerzo ya que el 47% de las
empresas lo utiliza poco o nada.

El sector energético es quien mas incluye a clientes y proveedores dentro de
los planes medioambientales que adoptan las empresas de este sector, el
sector servicios a su vez es el sector que menos incluye a clientes 'y
proveedores dentro de los planes medioambientales y por ultimo el sector
construccion incluye poco a estos mismos actores dentro de los planes
medioambientales, los sectores financieros, transporte y otros estan en un
punto medio de participacion. Esto muestra que el 33% de las empresas se
esfuerzan por descarbonizar su cadena de abastecimiento.

El 45% de las empresas hacen esfuerzos para reducir la huella de carbono, el
home office ha tomado auge como estrategia después de la pandemia, siendo

una herramienta utilizada por el 38% de las empresas para este fin.
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El 72% de las empresas tienen objetivos estratégicos dirigidos al
medioambiente, sin embargo, llama la atencion que el 51% no tienen
certificaciones medioambientales.

e Ala pregunta de investigacion ¢ Cuales son las estrategias que estan
implementando las empresas en Bogota frente al cambio climatico? Se podria
decir que; la disposicién de residuos y la separacion en la fuente es la
estrategia mas frecuente en las empresas, a travées del uso de canecas de
reciclaje, Incentivar al buen uso de los recursos hidricos y energéticos,
divulgando Tips para el buen uso de los recursos, apagando luces y equipo de
oficina en horas no laborales, las estrategias para reducir la huella de carbono
corporativa sobre todo a través del home office, e incluyendo a proveedores y
clientes en sus esfuerzos logrando la descarbonizacién de su cadena de
abastecimiento en especial el sector energético, el uso de fuentes de energia
renovables sobre todo en el sector energético es una estrategia que esta en
desarrollo, la recuperacion de ecosistemas a través de la reforestacion es una
estrategia que requiere mayor esfuerzo, el mantenimiento preventivo de
vehiculos es muy utilizada en sector transporte, por otra parte el
aprovechamiento de residuos en la operacion dirigiéndose hacia una economia
circular, Certificacién de sistema de gestion medio ambiental son estrategias
utilizadas en menor frecuencia, aunque las empresas en su mayoria cuenta
con objetivos medio ambientales. Lo que demuestra que las empresas en
Bogota si estdn tomando acciones para combatir el cambio climatico, sim

embargo se requiere mayor esfuerzo.
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Anexos

Anexo 1. Encuesta semiestructurada para evaluar las estrategias que estan

adoptando las empresas sobre el cambio climatico.

Anexo 2. Aplicacién de entrevista como prueba piloto para recopilar variables.

Anexo 3. Encuesta sobre las estrategias que estan adoptando las empresas en la

lucha contra el cambio climatico.

Anexo 4. Resultados de encuestas.


https://universidadeaneduco.sharepoint.com/:w:/r/sites/SEM.DEINVESTIGACION/Shared%20Documents/GUIA%202/Entrevista%20sobre%20las%20estrategias%20de%20las%20empresas%20en%20la%20lucha%20contra%20el%20cambio%20clim%C3%A1tico.docx?d=w5ae77940741c4b899fe4ea719f69c00f&csf=1&web=1&e=qYgWeW
https://universidadeaneduco.sharepoint.com/:f:/r/sites/SEM.DEINVESTIGACION/Shared%20Documents/GUIA%202/Prueba%20piloto%20entrevistas?csf=1&web=1&e=fwigf8
https://forms.office.com/r/8mtgRnAKg6
https://universidadeaneduco.sharepoint.com/:x:/r/sites/SEM.DEINVESTIGACION/Shared%20Documents/GUIA%203-%20Informe%20t%C3%A9cnico/Resultados%20encuesta.xlsx?d=w76b2b820ddb742a8a30f6909826ba108&csf=1&web=1&e=aaZqvO
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