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Resumen

El presente trabajo de investigacién aborda la incidencia de la Ley 2232 de 2022 en las
Pymes cuya actividad comercial se orienta a la produccion y comercializacion de plasticos de
un solo uso en Bogota. Se analizan los desafios econdmicos y sociales que enfrentan estas
empresas ante las nuevas disposiciones legales, incluyendo el incremento en costos operativos
y la necesidad de adaptarse a tecnologias sostenibles. Asimismo, se exploran las
repercusiones en el empleo y la viabilidad de las Pymes, identificando oportunidades de
innovacion y transicion hacia la economia circular. Este analisis es fundamental para
comprender el impacto regulatorio en la industria manufacturera de plasticos de un solo uso.

Palabras clave: Pymes, plasticos, Ley 2232, economia circular, Bogota.
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Problema de Investigacion

Alo largo de la historia el hombre ha dado respuesta a diferentes necesidades del dia a
dia a través de procesos industriales que implican comprometer ciertos recursos naturales o
desarrollar materias primas a través de procesos quimicos, pues bien, muchas de las
actividades que hoy por hoy llevamos a cabo implican labores de embalaje, empaque,
disposicién, proteccidn, entre otras. El plastico es por hoy, una de las materias primas mas
usadas en la industria dada su conveniencia integral, sin embargo, dado su consumo
desproporcionado y mala disposicion final, encontramos que la incidencia que ejercen los
plasticos de un solo uso en el medio ambiente ha venido creciendo de forma desproporcionada,
debido al costo, practicidad en las labores domésticas y facilidad para desecharlo (Gémez,
2016).

Los plasticos en si mismos son polimeros de alto peso molecular derivados del petréleo
que favorecen el desarrollo de procesos industriales versatiles, faciles y de bajo costo, es
importante entender que son multiples sus variaciones, entre las mas usadas y comerciales
estan el Polietileno (PE), Polipropileno (PP), Poliestireno (PS), Policloruro de Vinilo (PVC),
Tereftalato de Polietileno (PET), Poliuretano (PU), entre muchos mas, la produccién de
plasticos en los ultimos afos se ha concentrado notoriamente en plasticos de un solo uso
generando una gran preocupacion a nivel mundial en la medida que cerca del 85% de los
plasticos de un solo uso yacen en cuerpos de agua superficiales, y tan solo cerca del 9% han
sido reincorporados a la fase industrial mediante procesos de economia circular (Organizacién
de las Naciones Unidas [ONU], 2021), a nivel Colombia las cifras indican que cerca de 163 mil
toneladas al afio se aprovechan mediante la labor de recuperadores ambientales y una amplia
red de industrias transformadoras (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, 2023).

La preocupacion por la incidencia directa de los plasticos en el medio ambiente ha
llevado a los organismos de control a promulgar leyes orientadas a la restriccion y generacion

de alternativas sostenibles a largo plazo, o alternativas que impliquen enfoques de economia
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circular que permitan el reaprovechamiento de plasticos a través de la cadena industrial. El
gobierno de Colombia a través de la Ley 2232 del 2022, auna esfuerzos orientados a controlar
la produccién de productos plasticos de un solo uso y se dictan una serie de disposiciones
orientadas a permitir cambios graduales en la industria y habitos de consumo de los, sin
embargo, el éxito de estas normativas varia notoriamente en funcién de la capacidad
legisladora, la capacidad de ejecucion de los organismos gubernamentales y por supuesto la
respuesta de la industria y consumidores (Ley 2232, 2022). Esta claro que el enfoque de la ley
es valido y necesario para salvaguardar los recursos de las generaciones venideras, asi
mismo, controlar los volimenes de ocupacién de sitios de disposicién final, controlar el cambio
climatico, y la pérdida de biodiversidad (Ellen MacArthur Foundation, 2013), no obstante,
plantea interrogantes sobre las posibles repercusiones socioecondémicas, tales como
incremento en la tasa de desempleo, cambios en la recoleccion tributaria por el ejercicio de
esta actividad econdmica; se estima que la industria del plastico produce alrededor de 31
billones de ventas al afio y genera alrededor de 250.000 puestos de trabajo directo
(Acoplasticos, 2023).

De acuerdo con los diferentes impactos ambientales que se producen por la disposicion
de los residuos de productos a base de petréleo y que, por procesos de polimerizacién del
carbono son altamente modificables y maleables a las necesidades requeridas, el Gobierno
Nacional promulgo la Ley 2232 de 2022, que establece la prohibicidn de ciertos plasticos de un
solo uso, como: bolsas, cubiertos y envases de alimentos, con el fin de reducir la cantidad de
residuos plasticos generados y fomentar practicas mas sostenibles (Ley 2232, 2022). Lo
anterior, teniendo en cuenta las etapas del ciclo de la vida de un producto plastico que se

muestra en la figura 1.
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Figura 1

Etapas del ciclo de la vida de un producto.

Analisis de
Ciclo de Vida
LCA

@

Nota. Tomado de Etapas del ciclo de la vida de un producto (Acoplasticos, 2023).

La Organizacion para las Naciones Unidades, en adelante ONU, estima que el plastico
representa el 85% de los residuos que llegan a los océanos y advierte que para el 2040, los
volumenes de este material que fluiran hacia el mar casi se triplicaran, con una cantidad anual
de entre 23 y 37 millones de toneladas (ONU, 2021). Por otra parte, la malas practicas de
disposicion final fomentan la quema de residuos plasticos causando riesgos para la salud
humana, esto a su vez, traslada una afectacion econémica por el ejercicio de actividades
economicas orientadas al turismo, la pesca, la acuicultura, entre otras. Es preciso mencionar
que los costos inherentes a labores de limpieza oscilaban entre 6.000 y 19.000 millones de
dolares para el 2018. Por lo cual, se proyecta que para 2040 el riesgo financiero anual podria
ser de unos 100.000 millones para las empresas si los gobiernos exigen que cubran los costos
de la gestién de residuos en los volumenes esperados (ONU, 2021).

Este mismo informe, enlista acciones que se pueden implementar de acuerdo con la
politica de economia circular:

e Eliminacién progresiva de productos y polimeros innecesarios, evitables y

problematicos.
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¢ Adopcién de instrumentos fiscales como impuestos, tasas y cargos.

e Sistemas de depdsito-reembolso.

o Sistemas de responsabilidad ampliada del productor.

e Permisos comercializables.

¢ Eliminacién de subvenciones perjudiciales.

¢ Innovaciones de la quimica verde para polimeros y aditivos alternativos mas
seguros.

¢ Iniciativas para cambiar la actitud de los consumidores y "cerrar el grifo" de la
produccién de plastico virgen.

¢ Nuevos modelos de servicio y el ecodisefio para la reutilizacion de productos.

Algunos datos importantes sobre esta problematica son:

e La produccién de plastico ha aumentado de forma exponencial, de 2.3 millones
de toneladas en 1950 a 448 millones de toneladas en 2015.

e Se prevé que la produccion del plastico se duplique para el afio 2050.

¢ 8 millones de toneladas de residuos plasticos llegan al océano cada afo desde
paises costeros.

e La mitad de los plasticos se han producido durante los ultimos 20 afios.

e El plastico ha afectado a 700 especies de animales, en su mayoria aves marinas
(Parker, 2019).

Buscando mitigar estos impactos la ley también le atribuye responsabilidad al productor,
fomentando la innovacién en la industria para la utilizacion de nuevos materiales y tecnologias
mas sostenibles, esto alineado con el objetivo No. 12 de desarrollo sostenible que plantea la
Organizacién de las Naciones Unidas, sobre la produccion y consumos responsables, el cual
pretende garantizar modalidades de consumo y produccién sostenibles, algo fundamental para

sostener los medios de subsistencia de las generaciones actuales y futuras (ONU, 2022). Para
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garantizar lo anterior, es necesario que se modifiquen los habitos de consumo, y una de las
principales medidas que se deben adoptar es sustituir los sistemas de suministro energético
por otros mas sostenibles. Se estan produciendo cambios prometedores en las empresas,
como la tendencia al aumento de la elaboracion de informes de sostenibilidad, lo que
demuestra un mayor nivel de compromiso y concientizacioén sobre la necesidad de dar prioridad
a practicas mas sostenibles en el sector industrial.

Ahora bien, respecto a la produccién de plasticos en Colombia y su ocupacion, el
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), en su encuesta anual
manufacturera del afio 2022, indic6 que la produccién bruta segun el cédigo ClIU 222
(Clasificacion uniforme de las actividades econémicas por procesos productivos), asociada a
productos de plastico, fue de 18.226.728 Millones de pesos, teniendo un porcentaje de
participacion del 4,3%, como se detalla a continuacion:

Tabla 1

Grupos industriales que concentran la mayor parte de produccion bruta segun CIIU

Rev.4 A.C Total nacional 2022.

Grupo Industrial Millones de pesos Part%
CllU Rev. 4 Descripcion Produccién bruta '
Total 422,862,533 100.0%
192 Productos de la refinacién del petréleo 71,806,874 17.0%
202 Otros productos quimicos 30,767,511 7.3%
108 Elaboracién de otros productos alimenticios 21,223,023 5.0%
101 Procesamiento y conservacion de carne, pescado, crustaceos y moluscos 20,733,896 4.9%
110 Elaboracién de bebidas 19,856,506 4.7%
201 Sustancias quimicas basicas, abonos y plasticos y caucho sintético 18,552,981 4.4%
109 Elaboracién de alimentos preparados para animales 18,509,619 4.4%
222 Productos de plastico 18,226,728 4.3%
241 Industrias basicas de hierro y de acero 16,266,840 3.8%
170 Papel, cartdn y productos de papel y cartén 15,857,831 3.8%
239 Productos minerales no metalicos n.c.p. 14,622,575 3.5%
106 Elaboracién de productos de café 14,275,697 3.4%
105 Elaboracién de productos de molineria, almidones y productos derivados 13,110,487 31%
104 Elaboracién de productos lacteos 12,449,233 2.9%
103 Elaboracién de aceites y grasas de origen vegetal y animal 11,636,256 2.8%
141 Confeccién de prendas de vestir, excepto prendas de piel 11,458,504 2.7%
210 Productos farmacéuticos, sustancias quimicas medicinales y botanicos 10,680,639 2.5%
Resto de industria 82,827,333 19.6%

Nota. Grupos industriales que concentran la mayor parte de produccion bruta segun
CllU. Tomado de Encuesta Anual Manufacturera EAM 2022 (DANE, 2022).
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Asi mismo encontramos que el personal ocupado para la produccién de plastico es de

56.645 puestos de trabajo, tal como se muestra a continuacion:
Tabla 2

“ean’

Grupos industriales que concentran la mayor parte del personal ocupado industrial en

CIIU Rev.4 A.C Total nacional 2022.

Grupo Industrial Personal Part.%
CllU Rev. 4 Descripcion ocupado ’

Total 710,462 100.0%
141 Confeccion de prendas de vestir, excepto prendas de piel 66,832 9.4%
108 Elaboracion de otros productos alimenticios 60,191 8.5%
222 Productos de plastico 56,645 8.0%
202 Otros productos quimicos 46,863 6.6%
101 Procesamiento y conservacion de carne, pescado, crustaceos y moluscos 38,956 5.5%
210 Productos farmacéuticos, sustancias quimicas medicinales y botanicos 31,906 4.5%
239 Productos minerales no metélicos n.c.p. 31,096 4.4%
104 Elaboracién de productos lacteos 20,872 2.9%
170 Papel, cartén y productos de papel y cartdén 20,071 2.8%
259 Otros productos elaborados de metal y servicios relacionadas con metales 19,989 2.8%
139 Otros productos textiles 18,977 2.7%
110 Elaboracién de bebidas 18,779 2.6%
181 Actividades de impresion y actividades de servicios relacionados la impresién 18,384 2.6%
329 Otras industrias manufactureras n.c.p. 15,983 2.2%
251 Productos metélicos de uso estructural, tanques, depésitos y generadores de vapor 15,222 2.1%
311 Muebles 14,811 2.1%
105 Elaboracion de productos de molineria, almidones y productos derivados 12,816 1.8%
241 Industrias basicas de hierro y de acero 12,576 1.8%
131 Preparacion, hilatura, tejeduria y acabado de productos textiles 12,427 1.7%
Resto de industria 177,066 24.9%

Nota. Grupos industriales que concentran la mayor parte del personal ocupado industrial

segun ClIU. Tomado de Encuesta Anual Manufacturera EAM 2022 (DANE, 2022).

Asi mismo, Daniel Mitchell, presidente de Acoplasticos, resalté al medio La Nota

Econdmica que:

La industria viene creciendo de manera importante en otros aspectos como la inversion

en maquinaria y equipo para ampliar capacidad y modernizar los equipos. Adicional a

esto, la generacidén de empleo se mantiene en una senda positiva, asi como los

esfuerzos que se vienen realizando por continuar avanzando de manera acelerada en la

transformacion hacia la economia circular. (La Nota Econémica, 2023, parr. 5).

Teniendo en cuenta todo lo anterior, se busca identificar el impacto de la aplicacién de

la Ley 2232 de 2022, desde el ambito econémico y social para las diferentes Pymes cuya

universidad
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actividad comercial es la produccién y comercializacién de plasticos de un solo uso en la ciudad
de Bogota, de acuerdo con los productos detallados en el articulo 5, y en los plazos sefialados
en el articulo 6 de la ley en mencién.

Para delimitar el problema se hace necesario dar un contexto de las condiciones micro y
macroeconomicas del mercado, en Colombia se viene experimentando un incremento
considerable orientado al uso de plasticos de un solo uso, dada su inmediatez, practicidad,
economia, versatilidad, entre otras variables establecidas en los habitos del consumidor, se
estima que cada colombiano desecha 24 kilos de plastico anualmente (Greenpeace, s.f.), sin
embargo, dados los malos habitos de consumo y disposicién final se vienen presentado focos
de acumulacion de estos polimeros en nichos ambientales que podrian comprometer el
equilibrio del medio ambiente a futuro sino se toman cartas en el asunto. Si bien, la Ley 2232
de 2022 promulga medidas orientadas a limitar el uso de plasticos de un solo uso y promover
soluciones que sean reutilizables, reciclables y/o compostables, se hace necesario comprender
que la aplicacion de dicha ley podria plantear rudos desafios para la industria, el gobierno, el
consumidor final y muchos mas sectores que dependen en cierta manera de él. Uno de los
retos mas importantes es la capacidad de adaptacion de la industria a los nuevos requisitos
legales, pues la industria debe absorber los costos asociados a esta transicion, los costos
inherentes a investigacion y desarrollo de nuevos materiales, modificacion de lineas de
produccién y la generacion de certificaciones de procesos sostenibles que implican inversiones
considerables, aca es precisamente donde se orienta nuestro analisis, pues para el caso de las
Pymes se incrementa la sensacién de presion de la norma en la medida que no tienen la
misma capacidad financiera. En la ciudad de Bogota encontramos sectores dedicados a la
produccion y comercializacion de productos plasticos, entre ellos plasticos de un solo uso,
como bolsas plasticas, productos de empaque, peliculas plasticas, entre otros. El interés del
presente trabajo es entender las posibles incidencias de la Ley 2232 de 2022 en este tipo de

empresas, repercusiones que van desde la disminucién en la ocupacién de mano de obra,
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disminucién de volumenes de facturacion, hasta el cierre temporal o definitivo de dichos
establecimientos de comercio, por lo cual se propone analizar los posibles impactos
econdmicos de las Pymes en funcién de la adaptacién de la ley en mencién, explorando
posibles desafios y oportunidades que surgen entorno a esta situacién. El uso excesivo de
plasticos de un solo uso y la contaminacién que esto ha generado en el mundo y en Colombia,
hacen que los plasticos de un solo uso hoy representen un desafio ambiental en las siguientes
dimensiones:

e Contaminacion.

¢ Impacto en la fauna.

¢ Impacto social y econémico.

e Aprendizaje en la gestién de residuos.

o Regulacién y educacion.

Una vez detallados los desafios de forma general, se hace importante retomar lo
indicado por Acoplasticos en el balance presentado sobre la industria del plastico a corte de
diciembre de 2023, donde indica que esta industria sigue siendo un pilar clave para la
dinamizacién del empleo en el pais, toda vez que genera aproximadamente 250.000 empleos
directos y a su vez contribuye significativamente a la economia colombiana por ser uno de los
principales sectores exportadores de Colombia. Esto a pesar de que en el 2023 se registré una
caida en las cifras de produccion y de exportacién, durante el afio el empleo se ha mantenido
estable en el sector (Acoplasticos, 2023; La Nota Econdémica, 2023).

No obstante, con la entrada en vigor el 07 de julio del 2024 de la Ley 2232 de 2022, se
considera que este panorama puede generar un cambio drastico para segundo semestre del
2024 y los siguientes afios impactando directamente las cifras del desempleo y de los ingresos

del pais debido a una caida considerable en la produccion de esta industria.
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Entendiendo la necesidad de dar respuesta a los requerimientos de la industria

nacional, la naturaleza practica del plastico y la necesidad de abordar el componente ambiental
desde la produccion y disposicidn final de los plasticos de un solo uso se plantea la siguiente
pregunta de investigacion:

¢ Cual es la incidencia de la ley 2232 del 2022 en las Pymes cuya actividad comercial es
la produccién y comercializacion de plasticos de un solo uso en Bogota, y como han respondido
frente a las nuevas exigencias regulatorias?

Objetivos
Objetivo general.

Determinar la incidencia de la ley 2232 de 2022 en las Pymes dedicadas a la
produccién y comercializacidon de plasticos de un solo uso en Bogota, asi como examinar las
estrategias y respuestas implementadas por estas Pymes ante las nuevas exigencias
regulatorias.

Objetivos especificos.

1. Analizar los cambios en la rentabilidad y sostenibilidad econémica de las Pymes de
Bogota tras la implementacion de la ley 2232, identificando los factores que han influido
en estos cambios.

2. Evaluar el impacto de la ley en la estructura operativa de las Pymes que producen y
comercializan plasticos de un solo uso en Bogota, considerando variables como costos,
tiempos operativos y de produccién.

3. Examinar como las Pymes han ajustado su modelo de negocio y estrategias de
mercado para cumplir con las normativas de la ley 2232 del 2022, y evaluar la
efectividad de esos ajustes en su competitividad y posicionamiento en el mercado.

Justificacion.
Colombia genera diariamente 33.000 toneladas de residuos sélidos, donde Bogota

aporta 9.000 toneladas al dia y solo el 17% de estos residuos son aprovechables, esto sumado
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a que el plastico es una resina de lenta degradacién que implica un proceso cercano a los 150
anos, implica que se haga necesario abordar esta problematica ambiental (La Nota Econémica,
2023).

Buscando disminuir estos impactos y dar cumplimiento a la normativa vigente, la
Asociacion Colombiana de Industrias Plasticas (Acoplasticos), ha indicado que el sector genera
mas de 250.000 empleos directos y aporta un estimado de 31 billones anuales en ventas, tal
como se muestra a continuacion:

Figura 2

Impacto econémico de la ley del plastico.

IMPACTO ECONOMICO
DE LA LEY DE PLASTICO
Industrias Consumo LEY 2232 DE 2022
:a;asnégac!urems; anual de plastico Prohibicidn del plasticos de
s 1,2 millones un solo use, incluyendo
Fabricacion de de toneladas bolsas, envases, empaques
productos de o confetis
caucho y de plastico: ol
-3,8% d E**'ﬂf Multas;
estimado entre 100 y 50.000 Smiv
La industria vende ?:,?;?:3“
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Bogotd St : .
Genera mas de recicla E_anium = fﬁ;ﬁfﬁgﬁ =
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directos Adaptacion Generacién de
L laboral incentivos
En 2023, recibid Mecanismos 4 Educacion
inversiones par de PR
US5%596,6 millones concertacion Shibktal

Nota. Tomado de Implementar la ley de plasticos podria afectar la economia y el

empleo en la industria (La Republica, 2024).

Teniendo en cuenta lo anterior, es necesario conocer los impactos econdmicos que ha
tenido la implementacion de la norma, y como se han visto afectadas las diferentes Pymes en
Bogota, enfocandose en identificar:

e Posible diminucidn de los ingresos generados por las Pymes productoras de

plasticos.
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e Posible disminuciéon de la ocupacién afin al sector.

o Estrategias de innovacion llevadas a cabo por las Pymes para mitigar de la ley.
o Estrategias de comunicacién implementadas por el Gobierno Nacional para el
cumplimiento de la Ley.
Marco tedrico

El impacto ambiental generado por la utilizacién de plasticos de un solo uso se ha
convertido en una problematica a nivel mundial, en la medida que no se ha regulado de una
forma eficiente la disposicion de estos desechos. Para comprender esta problematica es
necesario conocer la definicion de algunos conceptos claves para cuantificar su impacto, asi
mismo, conocer la legislacion existente. A continuacidén de detallaran algunos conceptos en
torno al plastico y las Pymes en Colombia.

Definiciéon Polimeros:

Son grandes moléculas en las que se unen a través de enlaces quimicos de forma
sucesiva moléculas mas pequefias denominadas monoémeros, los polimeros pueden ser
naturales o sintéticos y se caracterizan por tener propiedades versatiles tales como, elasticidad,
rigidez, resistencia quimica, entre muchas mas. Su alta versatilidad permite una amplia
aplicacion a través de procesos industriales, permitiendo desarrollos orientados al sector de la
construccioén, alimentacion, de higiene, recubrimientos, e incluso para desarrollo de sensores
(Universidad de Burgos, 2016, 05s)

Tipos de Polimeros:
Polietileno:

Polietileno (PE) o polimetileno es el mas simple de los polimeros desde un perspectiva
quimica, compuesto por una unidad lineal y repetitiva de atomos de carbono e hidrogeno. Se
trata de uno de los materiales plasticos de fabricacidn mas econdémica y simple, por lo que se
estima que se generan aproximadamente unas 80 millones de toneladas anuales en el mundo

(Ondarse Alvarez, D, s f.).
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Policloruro de Vinilo:

Mas conocido como PVC, es una resina sintética procedente de la polimerizacion del
cloruro de vinilo. Este material es el segundo tipo de plastico mas producido y empleado a nivel
mundial, solo superado por el polietileno. Este se destaca por su amplia aplicacion tanto en el
ambito industrial como doméstico, su economia y sus diferentes usos lo convierten en un
componente fundamental en la fabricacién de productos cotidianos y de construccion (Rojas, T,
2024).

Poliestireno:

Conocido por su abreviacion (PS), es un polimero termoplastico que se da por la
polimerizacién del estireno. Existen tres tipos: el (PS) cristal, que es transparente, duro y
endeble, el (PS) de alto impacto, resistente y opaco, y el (PS) expandido, muy ligero y con
destacables propiedades térmicas. Las principales aplicaciones del (PS) de alto impacto y del
(PS) cristal, son la fabricacién de envases mediante extrusion-termoformado y de objetos
diversos a través del moldeo por inyeccién. La forma expandida se utiliza principalmente como
aislante térmico en la construccién y para elaborar empaques para alimentos capaces de
reducir la pérdida de temperatura (Quimica.es, s.f.).

Policarbonato:

Es un termoplastico que se caracteriza por su elevada resistencia, su gran
transparencia y capacidad de moldeado, gracias a su versatilidad es usado en el desarrollo de
productos para la construcciéon como tejas traslucidas, ventanas, laminas macizas y alveolares,
asi mismo, en la industria médica es usado para el desarrollo de dispositivos reutilizables dada
su durabilidad y capacidad de esterilizacién (Omnexus, s.f.). El Policarbonato se destaca entre
muchos mas apartados por ser 100% reciclable, lo que lo convierte en una de las opciones mas

sostenibles dentro de la industria de los plasticos.
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Otros Plasticos:

Este grupo incluye plasticos como el Estireno, el Polipropileno y los plasticos
termoestables, caracterizados por no poder fundirse nuevamente una vez moldeados, como las
resinas Epoxi, la Melamina y el Poliuretano. Generalmente, ninguno de estos plasticos es
reciclable, ya que son dificiles de descomponer. Muchos de estos plasticos contienen BPA, un
componente que gand notoriedad por sus efectos perjudiciales para la salud (Soluciones
Embalaje en Plastico S.L., s.f.).

En resumen, los plasticos destacan por sus propiedades fisicoquimicas, siendo la
elasticidad y la flexibilidad sus caracteristicas mas representativas. Estas cualidades permiten
que, bajo distintos intervalos de temperatura, los plasticos puedan moldearse y adaptarse a
diversas formas. En su mayoria, son materiales sintéticos derivados del petréleo, obtenidos a
través de un proceso de polimerizacion que los convierte en sustancias organicas maleables
cuando se exponen a altas temperaturas y resistentes al frio. Cabe destacar que también
existen plasticos de origen no petroquimico, fabricados a partir de materiales como almidén,
celulosa e incluso bacterias, lo que los hace mas sostenibles y ecolégicos en algunos casos
(Ondarse Alvarez, D, s.f.).

Plasticos de un Solo Uso

Los plasticos de un solo uso estan disefiados para ser utilizados Unicamente una vez
antes de ser reciclados o desechados, siendo esta ultima opcidén la mas comun. Segun datos
de la ONU, solo alrededor del 9% de los plasticos se reciclan a nivel mundial. Como resultado,
muchos plasticos que utilizamos por solo unos minutos acaban en los ecosistemas, donde
tardan siglos en descomponerse, causando contaminacion durante todo ese tiempo (Ropero
Portillo, S, 2021).

Ejemplos de plasticos de un solo uso y tiempo de descomposicién:
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Tabla 3
Tiempo de degradacion de acuerdo con diferentes plasticos de un solo uso.
Plastico de un solo uso Tiempo de descomposicion
Unicel (para envase de alimentos o embalaje de muebles) 500 afios
Botellas de plastico 450 afios
Bolsas de plastico 400 afos
Pitillos 100 afios
Vajillas de plastico 50 afios

Nota. Elaboracion propia.

La industria del plastico reine una variedad de técnicas industriales disefiadas para
transformar materias primas plasticas en productos finales utiles y especificos dados los
requerimientos puntuales del mercado, entre las técnicas mas empleadas para el desarrollo de
productos plasticos de un solo uso encontramos:

Extrusion:

Es un proceso continuo donde el plastico fundido es forzado a través de una matriz para
obtener formas uniformes. Este método es fundamental para la fabricacion de una amplia gama
de articulos plasticos, desde elementos de uso cotidiano hasta componentes especializados.
La extrusion involucra la fusién y el moldeo del plastico mediante un flujo constante de presion
y fuerza, logrando asi la conformacién de productos con alta precisién y calidad. Gracias a esta
técnica, es posible producir materiales como peliculas para embalaje, tuberias, mangueras y
filamentos, lo que demuestra su versatilidad y relevancia en la industria (Flores Garcia, A.D,
2020).

El proceso de extrusion incluye las siguientes fases:
Alimentaciéon material:
El material es ingresado en la extrusora a través de una tolva.
Plastificacion:
Al interior de la extrusora, la cual esta compuesta por un tornillo giratorio rodeado por

un barril calentado, el material se calienta hasta conseguir su punto de fusion.
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Avance:

El material derretido es transportado a lo largo del barril de la extrusora por el tornillo
giratorio.
Moldeo:

El material derretido es forzado a pasar a través de una matriz, que es responsable de
darle forma final al producto. Esta etapa se fundamenta en el principio de deformacion plastica.
Enfriamiento:

Finalmente, cuando el material ha pasado por la matriz, se enfria para solidificarlo,
conservando la forma deseada (Castro, A.A, 2023).

Después de revisar la definicidn de polimeros, sus diferentes tipos, la naturaleza del
plastico y los procesos de produccién asociados, es crucial profundizar en la clasificacion de
empresas en Colombia. Este enfoque permitira comprender mejor qué constituye una Pyme vy,
en consecuencia, evaluar de manera mas precisa el impacto de la normativa en este sector
productivo.

Clasificacion de las empresas en Colombia:
Microempresa:

“Es aquella que cuenta con una planta de personal no superior a los diez (10)
trabajadores, y activos totales por valor inferior a quinientos (500) salarios minimos mensuales
legales vigentes” (Fundacion Universitaria San Mateo, s.f.).

Pequena Empresa:

“Es aquella que cuenta con una planta de personal entre once (11) y cincuenta (50)

trabajadores y activos totales por valor entre quinientos uno (501) y menos de cinco mil (5.000)

salarios minimos mensuales legales vigentes” (Fundacion Universitaria San Mateo, s.f.).



L
L4

- 'Seminario de Investigacion .::: ean’

- L J

Especializacion | e ess uniersidad

Mediana Empresa:

“Cuenta con una planta de personal entre cincuenta y uno (51) y doscientos (200)
trabajadores y activos totales por valor entre cinco mil unos (5.001) y treinta mil (30.000)
salarios minimos mensuales legales vigentes” (Fundacion Universitaria San Mateo, s.f.).

Para la clasificacion de las empresas que combinen el numero de trabajadores y el
valor de los activos totales, prevalece el valor de los activos totales (Fundacién Universitaria
San Mateo, s.f.).

Con base en lo anterior y conforme a lo estipulado en el Decreto 957 de 2019, la
clasificacion de las empresas se determina teniendo en cuenta el sector productivo, el numero
de trabajadores, el valor de las ventas brutas anuales expresadas en Unidades de Valor
Tributario (UVT) y el valor total de los activos (Decreto 957, 2019), tal como se muestra a
continuacion:

Tabla 4

Criterios de clasificacion de las micro, pequerias y medianas empresas.

Sector Microempresa Empresa pequefia Empresa mediana
Inferior o iqual a Superior a 23.563 Superior a 204.995
Manufactura 23.563 UVT 9 UVT e inferior o igual a UVT e inferior o igual a
) ) 204.995 UVT. 1.736.565 UVT.
Inferior o iqual a Superior a 32.988 Superior a 131.951
Servicios 32.988 UVT 9 UVT e inferior o igual a UVT e inferior o igual a
) ) 131.951 UVT. 483.034 UVT.
. . ) Superior a 431.196
Comercio Inferior o igual a Superior a 44.769 e UVT e inferior o igual a

44,769 UVT. inferior o igual a 431.196 UVT. 2.160.692 UVT.

Nota. Clasificacién de microempresas y medianas empresas, de acuerdo con su
facturaciéon anual. Tomado de Pymes en Colombia: ¢;por qué son importantes?
(Jaramillo, E, 2024).

Historia del plastico en Colombia:
El inicio del afio 2000 trajo consigo un incremento en la produccion en masa de muchos

de los productos en el mundo entero, situacion que no fue ajena a la produccién de plasticos en
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Colombia, sin embargo, esto también ha traido consigo que se implementen acciones para el
consumo de plastico reciclados, donde su consumo pasé de 6,8 millones de toneladas a 29,1
millones de toneladas al afio 2019. Cifra que solo representa el 6% de la produccion total del
plastico en el mundo (Ecovant, s.f.).

Con el desarrollo de la industria petroquimica y el sector econémico que desarrolla
productos finales en base a polimeros, se constituy6 la Asociacidon Colombiana de las Micro,
Pequefias y Medianas empresas (ACOPI), organizacion fundada en la ciudad de Bogota el 24
de agosto de 1952, y cuyo objetivo es solucionar diversos problemas que enfrenta el sector
productivo en Bogota y Cundinamarca, asi mismo, su objeto misional es defender y promover
la produccion nacional, integrado por empresas del sector industrial, manufacturero,
petroquimico, agroindustrial, entre otros. En la actualidad, la organizacion cuenta con 13
seccionales distribuidas por el pais, buscando ser un referente para el sector productivo con el
fin de promover la produccién y el empleo en Colombia (Acopi, s.f.).

Analisis de la Ley 2232 de 2022:

La Ley 2232 de 2022, promulgada por el Ministerio de Ambiente de Colombia, marca nociones
importantes orientadas a la lucha contra la contaminacién plastica al prohibir gradualmente la
produccién, comercializaciéon y uso de ciertos plasticos de un solo uso.

Esta ley impacta de manera significativa a las pequefias y medianas empresas (Pymes)
dedicadas a la manufactura de plasticos de un solo uso, especialmente en Bogota. En
localidades como Puente Aranda, estas empresas juegan un papel crucial en la industria local.
Su actividad se centra en la produccion y comercializacion de diversos plasticos de un solo uso,
en lo que encontramos bolsas plasticas, peliculas termo encogibles y expandibles, cinta

adhesiva, empaques para alimentos, entre otros, situacién que se ilustra a continuacion:
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Figura 3
Pyme dedicada a la produccion y comercializacion de plasticos de un solo uso en la

Localidad de Puente Aranda - Bogota.

0y Grapa
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Nota. Se ilustra la dimensién y el portafolio de productos de una Pyme que comercializa

plasticos de un solo uso (Fuente Propia, 2024).

Desde una perspectiva econdmica, la Ley 2232 presenta desafios significativos para las
Pymes en la industria del plastico. Muchas de estas empresas dependen en gran medida de la
produccion de productos ahora restringidos, como bolsas plasticas, mezcladores y pitillos. La
ley exigira a estas empresas que adapten su produccién hacia alternativas mas sostenibles, lo
cual requerira inversiones considerables en nuevos equipos y tecnologias, como materiales
biodegradables o procesos de reciclaje avanzados, incluyendo el compostaje. Esta situacién
plantea una disyuntiva sectorial: muchas Pymes pueden carecer de la capacidad financiera o
técnica para realizar estas adaptaciones de manera rapida. Como resultado, enfrentan el riesgo
de pérdidas econdémicas o incluso de cierre definitivo (Universidad EAN, 2024).

Con la implementacion de la norma, surge otro impacto econoémico relevante: la
transicion laboral que la ley exige. A medida que las empresas del sector plastico ajusten sus

procesos productivos, es probable que se produzcan pérdidas de empleo en roles tradicionales.

= eEn

universidad
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La ley prevé la creacion de un Plan de Reconversién Productiva y Adaptacién Laboral,

disefiado para facilitar la reubicacion de la fuerza laboral hacia nuevos sectores o funciones
dentro de la industria petroquimica. Sin embargo, la efectividad de este plan dependera en gran
medida de la rapidez en su implementacion y de la colaboracion efectiva entre el gobierno, el
sector privado y las Pymes afectadas (Holland & Knight, 2022).

Impacto Ambiental:

La inadecuada gestion final de los residuos plasticos y el aumento en la produccion de
productos derivados de este material han resultado en que actualmente 11 millones de
toneladas de plastico lleguen a los océanos. Ademas, el 90% de las especies marinas
evaluadas por cientificos presentan efectos adversos debido al contacto con estos residuos
plasticos (WWF Colombia, 2022).

Las cifras revelan que, en las ultimas dos décadas, la produccién de plasticos ha sido el
doble de lo que se producia en el transcurso de un siglo. Anualmente, se generan mas de 200
millones de toneladas de desechos plasticos, los cuales no desaparecen completamente. Este
material se descompone en fragmentos minusculos que terminan contaminando el aire, el agua
potable, asi como los alimentos y bebidas (WWF Colombia, 2022).

Respecto a la situacién en Colombia, la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios indicé que para el afio 2017 Bogota aporté el 21% del total de desechos
(Greenpeace, s.f.) y el volumen de produccién ha alcanzado volumenes tan altos que, cada
hogar genera casi 4.5 kilos de basura al dia y cada 24 horas en Bogota se eliminan 6.300
toneladas de residuos, de los cuales el 56% corresponden a plasticos de un solo uso
(Universidad de los Andes, 2019).

Si no se toman medidas efectivas, se estima que para el afio 2030, aproximadamente
16 millones de toneladas de desechos plasticos entraran al océano anualmente, cifra que
podria aumentar a 32 millones de toneladas para el afio 2050 (Universidad de los Andes,

2019). Por lo tanto, es de crucial importancia implementar acciones concretas que reduzcan la
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produccién de plasticos, asi como establecer normas rigurosas para su uso y disposicién
adecuada, con el fin de mitigar el impacto ambiental asociado.
Impacto Econémico:

Segun un informe de la firma de consultoria Dalberg de 2021, por cada doélar que los
productores invierten en plastico, los gobiernos y la sociedad enfrentan costos al menos diez
veces mayores para mitigar los efectos negativos asociados con este material. Para el afio
2019, se estimd que el costo social de esta problematica ascendié a USD 3.7 billones (WWF
Colombia, 2022). Esta cifra subraya la magnitud del desafio y la necesidad urgente de abordar
los problemas relacionados con el plastico de manera integral y sostenible.

Marco Institucional

La industria del plastico en Colombia, particularmente el segmento dedicado a la
produccion de plasticos de un solo uso juega un rol importante en la economia del pais,
asociando aproximadamente 31 billones de pesos COP anuales en vetas de acuerdo con cifras
expuestas por Acoplasticos (La Nota Econdmica, 2023). De acuerdo con el Clasificador
Internacional Industrial Uniforme (ClIU), este sector se encuentra en la categoria CIIU 2221,
que de acuerdo con la Camara de Comercio de Bogota corresponde a la fabricacion de
productos plasticos en forma de planchas, laminas, varillas, perfiles, peliculas, hojas, tiras,
plastico espumado, entre otros (Camara de Comercio de Bogota, s.f). La industria del plastico
a nivel global ha estado en el centro de debates medioambientales debido a su contribucién
significativa a la generacién de residuos soélidos y por supuesto Colombia no ha sido la
excepcion, donde desde el afio 2018 se empez6 a generar contexto y legislacion sobre la
gestion ambiental de los residuos y envases de papel, cartén, plastico, vidrio y metal; asi
mismo se establecio la obligacién con los productores de empaques de formular, implementar y
actualizar, un Plan de Residuos Ambiental de Residuos de Envases y Empaques que
permitiera su aprovechamiento (Resolucion 1407, 2018). Asi mismo en el mismo contexto

legislativo se promulga la Ley 2232 del 2022, la cual establece una serie de medidas para la
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regulacién y eventual sustitucion de os plasticos de un solo uso en Colombia, lo anterior con el
fin de mitigar su impacto ambiental en los ecosistemas.

La Ley 2232 de 2022 tiene como objetivo principal reducir el consumo de plasticos de
un solo uso mediante la prohibicion de su fabricacidén, importacién y comercializacion, con
algunas excepciones especificas en casos donde su uso sea estrictamente necesario, como en
procedimientos médicos para garantizar la asepsia. Esta normativa constituye un pilar esencial
dentro del marco regulatorio ambiental del pais, reflejando el compromiso de Colombia con la
proteccion de los recursos naturales y la estabilidad de la industria petroquimica nacional. A
través de procesos de transicion, la ley también alinea a Colombia con acuerdos
internacionales como el Acuerdo de Paris y los Objetivos de Desarrollo Sostenible, reafirmando
su compromiso con la sostenibilidad ambiental (ONU, 2022).La implementacion de esta ley
tiene implicaciones para toda la cadena productiva entorno a las resinas plasticas, en especial
para las pequefias y medianas empresas (Pymes) en Bogota, cuyo modelo de negocio
depende en gran medida de la produccién y comercializacion de productos plasticos, en
especial de un solo uso.

Las Pymes en Bogota dedicadas a la manufactura de plasticos de un solo uso han
tradicionalmente servido a sectores como el alimentario y el comercial. Productos como bolsas
plasticas, vasos y empaques desechables para alimentos han sido muy demandados debido a
su practicidad, inocuidad, versatilidad y bajo costo. Sin embargo, con la entrada en vigor de la
Ley 2232 de 2022, estas empresas se han visto obligadas a reevaluar sus practicas y
estrategias de comercializacion. Ahora, muchas estan explorando alternativas biodegradables y
compostables o desarrollando nuevas lineas de negocio que se alineen con las nuevas
exigencias gubernamentales (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, 2021).

Para comprender lo que implica la transicién hacia practicas biodegradables, es crucial
conocer los procesos y tecnologias detras de la mayoria de los productos plasticos

demandados diariamente. Uno de estos procesos es la coextrusion, que como se ha expuesto
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anteriormente, combina diferentes rsinas plasticas en capas para ofrecer mayor resistencia y
reducir el uso de material. Esta técnica se utiliza ampliamente en el desarrollo de empaques y
bolsas plasticas, productos que estan directamente afectados por la Ley 2232.

Con la implementacion de esta ley, muchas empresas han tenido que reconsiderar sus
métodos de produccion. Una de las soluciones destacadas es la incorporacion de materiales
reciclados en las capas intermedias de los productos, permitiendo que, al alcanzar altos
porcentajes de reincorporacion, estos puedan ser comercializados conforme al articulo 17
“‘Responsabilidad Extendida del Productor” de la Ley 2232. Esta tendencia ha sido adoptada
por importantes productores del sector, como Darnel Group, que como se muestra en la Figura
4, esta desarrollando lineas de productos con material reciclado posconsumo y cumple con los
estandares establecidos por la FDA para productos en contacto con alimentos (U.S. Food and
Drug Administration, 2020).

Figura 4

Nueva linea resq de Darnel, fabricada con hasta 100% de material reciclado

posconsumo.
resq|

@ﬁ@uﬂ @] Le damos una nueva
L \ oportunidad al plastico

Vi Molido y Lamina \
% Lavado T,

Recoleccion
Material

Nuestra linea resq” esta fabricada con
hasta 100% de material reciclado
posconsumo, proveniente de botellas y
S empaques, apto para el contacto con
alimentos segun estandares de la FDA.
Con esta tecnologia beneficiamos al
planeta y a miles de familias que viven
—— — del reciclaje

Transformacion

Nota. Tomado de Le Damos Una Nueva Oportunidad al Plastico (Darnel Group, s.f).
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Cabe mencionar que migrar a estas nuevas practicas no solo implica inversion en
tecnologia, sino también en capacitacion y adecuacion de las plantas de produccién (Pérez,
2022).

Para comprender la influencia de la legislacion en el proceso productivo, es fundamental
analizar la estructura organizacional de las Pymes del sector plastico en Bogota. Estas
3empresas suelen tener una estructura organizativa horizontal, con equipos de produccién
reducidos, lo que les permite adaptarse rapidamente a los cambios regulatorios. No obstante, la
Ley 2232 ha generado una considerable incertidumbre entre estas Pymes, forzandolas a
ajustar sus modelos de negocio. Mientras algunas han explorado oportunidades en el mercado
de productos reciclables o biodegradables, otras enfrentan desafios significativos debido a sus
limitaciones financieras y técnicas. Esta situacidén destaca la necesidad de una adaptacién
estratégica para cumplir con los nuevos requerimientos legales y seguir siendo competitivas en
el mercado (CECODES, 2024).

En resumen, la Ley 2232 ha impulsado a la industria del plastico a reestructurar sus
operaciones y enfocarse en mercados alternativos donde el bioplastico es una clara opcién, de
momento se riglie un periodo de transicion en el que de acuerdo al articulo 6 de la Ley 2232 de
2022 se prohiben las bolsas plasticas de punto de pago, bolsas utilizadas para empacar
periédicos, rollos de bolsas vacias en superficies comerciales, mezcladores y pitillos, soportes
plasticos para bombas, y soportes plasticos para copitos de algoddn, mientras que para el afio
2030 la industria debera haber migrado a propuestas biodegradables o compostables frente a
productos como: envases y empaques para domicilios, platos, tenedores, vasos, guantes para
comer, confeti, serpentinas, peliculas para empacar alimentos, mangos para hilo dental,
empaques para conservar frutas, verduras y tubérculos que en su estado natural no cuenten
con cascara, etiquetas que se fijen a los vegetales, entre otros. A pesar de los desafios, la
implementacion de dicha ley ha propiciado oportunidades de innovacion y diferenciacién en el

mercado, permitiendo tecnologias mas amigables que no solo sean beneficiosas para el medio
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ambiente, sino que sigan mejorando el panorama econémico y promoviendo puestos de trabajo
como lo muestran las cifras de MinCIT (Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 2024).

Figura 5

Desplastifiquemos el MINCIT, una entidad libre de plasticos de un solo uso.

e b -
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+ | comida para llevar
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Nota. Tomado de Desplastifiquemos el Mincomercio (MinCIT, 2024).
Metodologia.
Enfoque, alcance y disefo de la investigacion:

Dada la naturaleza del presente trabajo de investigacion se definieron los siguientes
parametros para el cumplimiento de los objetivos planteados como se muestra a continuacion:
Enfoque:

El presente trabajo de investigacién se desarrollara bajo un enfoque cualitativo, puesto
que su proposito central es examinar la incidencia de la Ley 2232 de 2022 en las Pymes de
Bogota que producen y comercializan plasticos de un solo uso, y evaluar las estrategias y
respuestas adoptadas por estas empresas frente a las nuevas exigencias regulatorias. Este
enfoque es adecuado por la naturaleza exploratoria del estudio, que busca profundizar en las

percepciones, actitudes y decisiones estratégicas de los actores clave del sector.
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Dado que la ley entro en vigor el 7 de Julio de 2024, y que las Pymes reportan sus
estados financieros de forma anual, no se dispone de bases de datos cuantitativas que
permitan medir el impacto econdmico o el desempefo operativo de las Pymes, razén por la
cual se optara por aplicar encuestas como principal instrumento de recoleccion de datos. Estas
encuestas estaran orientadas a directivos y/o empleados de las Pymes, con el fin de indagar en
sus experiencias, opiniones y perspectivas sobre los efectos de la ley en la estructura
operativa, la rentabilidad y su adaptacién a las nuevas normativas. Este enfoque permitira
recopilar informacion valiosa y contextualizada, brindando una comprensién mas profunday
subjetiva de como las Pymes estan gestionando los desafios y aprovechando las
oportunidades derivadas de la Ley 2232 de 2022.

Alcance:

Dado que el enfoque de la investigacion es cualitativo y dada la naturaleza del estudio,
el alcance del presente trabajo sera exploratorio. Este tipo de investigacion se centrara en
obtener una comprensién profunda sobre un fendémeno que no ha sido ampliamente estudiado
o sobre el cual existe informacién limitada, en este caso, la incidencia de la Ley 2232 de 2022
en las Pymes de Bogota que producen y comercializan plasticos de un solo uso. Asimismo, la
decision de optar por un alcance exploratorio en este trabajo de investigacion se fundamenta
en la necesidad de comprender a fondo la incidencia de la Ley 2232 de 2022 en las Pymes de
Bogota dedicadas a la produccién y comercializacién de plasticos de un solo uso. Dado que la
problematica es relativamente nueva y no se cuenta con estudios previos exhaustivos que
aborden este tema especifico, un enfoque exploratorio permitira captar las percepciones,
actitudes y estrategias que las empresas han adoptado en respuesta a las nuevas
regulaciones. Esta aproximacion facilitara la identificacion de patrones y factores relevantes en
el contexto actual de la industria, ofreciendo asi una base soélida para futuras investigaciones

mas detalladas. Al priorizar la riqueza y profundidad de la informacion cualitativa, se busca no
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solo documentar la realidad de estas Pymes, sino también arrojar luz sobre las oportunidades y
desafios que enfrentan en el marco de la legislacién vigente.
Diseno:

Se optara por un disefio no experimental y transversal, con solo un momento de
recolecciéon de datos. No se manipularan variables, pero se mediran las respuestas de las
Pymes frente a la regulacién, con ello, se busca comprender los efectos de la normativa a
través de la aplicacién de encuestas como instrumento de investigacion.

Definicidon de variables:

Para llevar a cabo un analisis profundo y riguroso de la incidencia de la Ley 2232 de
2022 en las Pymes de Bogota, se consideraran diversas variables que permitan comprender en
detalle los elementos que intervienen en el fenomeno estudiado. Estas variables no solo
facilitaran la identificacion de los factores subyacentes, sino que también permitiran estructurar
un marco analitico que responda adecuadamente a los objetivos planteados en la
investigacion.

Asimismo, es fundamental que cada variable cuente con una definicidn operacional
precisa. Esta definicion no solo debe abarcar los aspectos tedricos relacionados con cada
variable, sino también establecer criterios claros y especificos para su medicion y evaluacion.
De este modo, se asegurara que la recopilacién de informacion se realice de manera
sistematica y coherente, a través de un instrumento de investigaciéon que se definira en etapas
posteriores del estudio. Este enfoque permitira obtener datos cuantificables y cualitativos que
contribuiran a una interpretacion significativa de los resultados, facilitando la respuesta a los

objetivos trazados, tal como se detalla a continuacién:
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Tabla 4

Definicion de variables en funcion de los objetivos trazados.

% nmean

Pregunta de investigacion: ¢ Cual es la incidencia de la ley 2232 del 2022 en las Pymes cuya actividad comercial es la
produccién y comercializacién de plasticos de un solo uso en Bogota, y como han respondido frente a las nuevas exigencias

regulatorias?

Objetivo general: Determinar la incidencia de la ley 2232 de 2022 en las Pymes dedicadas a la produccién y comercializacién
de plasticos de un solo uso en Bogota, asi como examinar las estrategias y respuestas implementadas por estas Pymes ante
las nuevas exigencias regulatorias.

Objetivos especificos Variables

Definicion Conceptual

Definicion Operacional

1. Analizar los cambios en
la rentabilidad y
sostenibilidad econémica
de las Pymes de Bogota
tras la implementacion de

Rentabilidad y
Sostenibilidad

La rentabilidad y sostenibilidad econémica
se refiere a la capacidad de las Pymes
para generar beneficios financieros y
mantener operaciones viables a largo
plazo, teniendo en cuenta el impacto de la
Ley 2232 en sus costos, ingresos y
estrategias comerciales. Esta variable

Encuesta Preguntas

Ingresos: Desde la
implementacion de la Ley
2232, ¢ ha cambiado su
volumen de ventas?
(Aumento, disminuy®d, sin
cambios).

. - Econémica. incluye no solo la salud financiera
la Ilc?g ézc?gr ;gzrltg'ﬁzrr‘]do inmed_igta, es deci_r, la rentabilidad_,,sino Marggr) de, ganancia: Cémo
influido en estos cambios. tambl_en la _capacndad de adaptacion y calificaria Su margen de
supervivencia futura de las empresas en ganancia actual en
un entorno regulatorio cambiante comparacion con el periodo
(Jaramillo, 2024). anterior a la ley? (Aumento,
disminuy6, se mantuvo).
El concepto Capex se define como los
gastos de capital o Inversion en bienes de
2. Evaluar el impacto de la capital. EI Capex hace referencia a los Inversion en capex: ¢ ha
ley en la estructura recursos que son invertidos por las incurrido en adquisicién de
operativa de las Pymes * Capex compafiias para la compra, mantenimiento nueva maquinaria? Si -

*Gastos por
concepto de némina
administrativa y de

operacion.

que producen y
comercializan plasticos de
un solo uso en Bogota,
considerando variables
como costos, tiempos
operativos y de produccién.

o0 mejora de activos a largo plazo que se
utilizan en el proceso de produccion
principalmente (Estrategias de Inversién,
s.f).

Los gastos de némina se refieren a la
contribucién total que un empleador debe
pagar a sus empleados por la realizacién
de una labor o servicio (Deloitte, 2019)

Monto aproximado / No
Gastos de némina: 4 los
gastos de nédmina desde el
mes de julio de 2024 han:
Aumentado / Disminuido /
Mantenido)

3. Examinar cémo las
Pymes han ajustado su

modelo de negocio y *Ajustes al modelo

estrategias de mercado de negocio
para cumplir con las *Estrategias de
normativas de la ley 2232 mercado
del 2022, y evaluar la *Competitividad
efectividad de esos ajustes  *Posicionamiento en
en su competitividad y el mercado

posicionamiento en el
mercado.

Ajustes al modelo de negocio:
Corresponden a las cambios o alcances
que implementa una empresa en su
estructura operativa, financiera o de
administrativa para adaptarse a nuevas
normativas o exigencias del entorno
(Clavijo, C, 2019).
Estrategias de mercado: Consiste en
definir un plan de accién disefiado para

atraer a nuevos clientes, aumentar el nivel

de ventas, conocer el publico objetivo,
mejorar la reputacién de la marca, etc., y

de esta forma adaptarse a los cambios del

entorno (Narvaez, M, s.f.).
Competitividad: Consiste en la capacidad

de una empresa para conservar o mejorar

su posicién frente a sus competidores
interno o externos, a través de la
innovacion, eficiencia o la capacidad de
adaptarse al entorno (Cann, 2016).
Posicionamiento en el mercado:
Corresponde a la posicion que los

consumidores le confieren a una empresa

de acuerdo con la percepcion que tienen

en comparacion con sus competidores,

influenciados por la percepcioén de valor,
calidad y precio (Galeano, 2023)

Modelo de negocio: ¢ De qué
manera han ajustado las
Pymes su oferta de
productos o servicios para
cumplir con los requisitos de
la Ley 22327
¢ Qué cambios han realizado
las Pymes en sus estrategias
de promocioén y publicidad
para alinearse con la Ley
2232 de 20227
¢ Coémo afectd la Ley 2232 la
relacion de las Pymes con
sus clientes?
¢ Cémo impact6 la Ley 2232
en el posicionamiento de
productos?
¢ Coémo afectd la Ley 2232 la
capacidad de competir con
empresas mas grandes?
¢ Los cambios para cumplir
con la Ley 2232 mejoraron la
eficiencia operativa?

Nota. Elaboracién propia.



§ % ee oo
Seminario de Investigacion Y Yean
| Especializacion

e e 9 e e universidad
e e

Poblacion:

La poblacion objeto de estudio se define como el conjunto de entidades econémicas
que, por sus caracteristicas operativas y sectoriales, se ven directamente afectadas por la
legislacion en cuestidn. En este caso, incluye a todas las pymes registradas en Bogota que se
dedican a la produccién y comercializacién de plasticos de un solo uso, abarcando tanto a
aquellas que fabrican productos de este tipo como a las que los distribuyen y venden al
consumidor final. Esta delimitacion no solo considera el tamafio y la naturaleza de las
empresas, sino también su capacidad de adaptacién a los cambios regulatorios, asi como su
papel en la cadena de suministro de productos plasticos. Segun Lepkowski (como se cita en
Hernandez Sampieri & Mendoza Torres, 2018), " una poblacion es el conjunto de todos los
casos que concuerdan con una serie de especificaciones" (p. 174).

La poblacion de este estudio estara compuesta por 260 Pymes, seleccionados en base
a la Encuesta Anual Manufacturera del afio 2022, desarrollada por el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE). Esta encuesta proporciona datos relevantes
sobre el sector, permitiendo una comprension profunda sobre la poblaciéon general de los
establecimientos comerciales en Colombia tal como se muestra a continuacion:

Tabla 5

Definicién de la poblacion de acuerdo con la EAM 2022.

ENCUESTA ANUAL MANUFACTURERA
3.6. Col bia. Variabl principales segun areas y zonas metropolitanas y grupos industriales
Total nacional
Valores en miles de pesos
2022p

AREA METROPOLITANA GRUPOS INDUSTRIALES (a) NUMERO DE ESTABLECIMIENTOS TOTAL PERSONAL OCUPADO (b)

Bogota D.C 181 151 7,910
Bogota D.C 192 30 863
Bogota D.C 201 43 1,742
Bogota D.C 202 188 22,173
Bogota D.C 210 120 14,530
Bogota D.C 221 36 2,719
Bogota D.C 222 260 28,039
Bogota D.C 231 29 2,923
Bogota D.C 239 78 7,215
Bogota D.C 241 33 1,833
Bogota D.C 242 15 545

Nota. Se define la poblacién en funcién del area metropolitana y el cédigo CIIU. Tomado
de Encuesta Anual Manufacturera 2022 (DANE, 2022).
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Muestra:

Conociendo el tamafio de la poblacién objetivo calcularemos el tamafo de la muestra
aplicando la formula dada en la educacién que se presenta a continuacion (Hernandez
Sampieri & Mendoza Torres, 2018).

Figura 7

Férmula para calcular la muestra en poblaciones definidas.

B NxZ:ZxPxQ
"TEX(IN-—D+Z2xPxQ

Nota. Tomado de Poblacion y Muestra: Metodologia de la Investigacion (Baltazar Ronal,

2011).

Donde:

N= tamafio de la poblacién

Z= nivel de confianza

P= probabilidad de éxito

Q= probabilidad de fracaso

D= precisién (Error maximo admisible en términos de proporcién)
De tal manera encontramos:

~ 260 1,96 * 0,5 * 0,5
" =70,0025) * 259 + 1,96 = 0,5 0,5

n=112
El tamario de la muestra calculado sera de 112 establecimientos, lo que equivale al 43%
de la poblacion, pertenecientes a las Pymes que fabrican y/o comercializan plasticos en la

ciudad de Bogota. Para el levantamiento de informacion sera por medio de la aplicacién de
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encuestas y la seleccién de Pymes corresponden a un muestreo no probabilistico, que definido
por Hernandez Sampieri & Mendoza Torres (2018, p.200) como aquella en la que “la eleccién
de las unidades no depende de la probabilidad, sino de razones relacionadas con las
caracteristicas y contexto de la investigacién”. En este caso, la poblacién conocida, como se
muestra en la Tabla 5, abarca todas las empresas productoras de plasticos, sin diferenciar
entre Pymes y grandes empresas. Por esta razon, se seleccionara por conveniencia una
muestra de 44 Pymes dedicadas a la produccion y comercializacion de estos productos. Esta
seleccion se realiza con el fin de enfocar el estudio en las Pymes, que constituyen el principal
objeto de analisis.

Seleccion de métodos o instrumentos para recoleccion de informacion:

Para responder a los objetivos establecidos en esta investigacion, se seleccionaran las
encuestas como instrumento principal, dado que resultan adecuadas ante la falta de
informacion detallada, ya que la Ley 2232 de 2022 fue implementada hace apenas tres meses.
Esta reciente entrada en vigor implica la ausencia de bases de datos cuantitativas o estudios
previos exhaustivos sobre su impacto en las Pymes que producen y comercializan plasticos de
un solo uso en Bogota. Por tanto, se ha optado por un estudio exploratorio que permita
recopilar directamente las percepciones, opiniones y estrategias iniciales adoptadas por las
empresas frente a la nueva normativa.

El enfoque exploratorio del estudio respalda la eleccion de las encuestas como
herramienta de investigacién, en la medida que este método facilita la obtencidén de datos
primarios directamente de los actores clave, como directivos y empleados, quienes pueden
ofrecer informacién valiosa sobre las primeras respuestas estratégicas y adaptaciones ante las
nuevas regulaciones, el instrumento se proyectd de acuerdo con cada una de las variables

planteadas, como se muestra a continuacion:
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Tabla 6

Instrumento Encuesta

Variables

Preguntas

Impacto general

Rentabilidad y Sostenibilidad
Econémica

Capex
Gastos por concepto de némina
administrativa y de operacion

Ajustes al modelo de negocio
Estrategias de mercado
Competitividad
Posicionamiento en el mercado

Impacto general

¢,Como evalla el impacto general de la Ley 2232 de 2022 en su empresa?
¢ Considera que la Ley 2232 de 2022 ha promovido cambios positivos en su sector?
¢Como ha cambiado la rentabilidad de su empresa tras la implementacion de la Ley 2232 de
20227
¢, Qué factores han tenido el mayor impacto en la rentabilidad de su empresa?
¢,Como han cambiado los costos operativos de su empresa desde la implementacion de la ley?
¢ Como ha impactado la Ley 2232 de 2022 en los tiempos operativos y de produccion de su
empresa?
¢ Qué medidas ha implementado para ajustarse a los nuevos requerimientos operativos?
¢ Qué tipo de inversiones ha tenido que realizar para adaptarse a las nuevas normativas respecto
a su operaciéon?
¢La Ley 2232 de 2022 ha llevado a suempresa a modificar su portafolio de productos?
¢ Qué estrategias de mercado ha adoptado para cumplir con la normativa y mantener su
competitividad?
¢ Su empresa ha realizado ajustes a sumodelo de negocio?
¢ Como calificaria la efectividad de los ajustes en sumodelo de negocio en términos de
competitividad y posicionamiento en el mercado?
¢ Considera que su empresa esta mejor o peor posicionada en el mercado tras los cambios
implementados por la Ley 2232 de 20227
¢ Qué recomendaria para mejorar la implementacién de la Ley 2232 de 2022 en el sector de
plasticos de un solo uso?

Nota. Elaboracion propia.

Para analizar la incidencia de la Ley 2232 de 2022 en las Pymes de plasticos de un solo

uso en Bogota, se aplicara una encuesta como instrumento principal de recoleccion de datos. A

continuacién, se presenta la ficha técnica que describe las caracteristicas de este instrumento.

Tabla7

Ficha Técnica

Caracteristica

Descripcion

Periodo de Recolecciéon de datos
Pais de aplicacion
Ciudad de aplicaciéon - Encuestas
Tipo de empresas
Actividad Econdmica
Codigo ClIU
Poblacion
Muestra Probabilistica - Encuesta
Muestreo por conveniencia
Nivel de confianza
Grado de precision
Medio de recolecciéon

Octubre a Noviembre de 2024

Colombia
Bogota
Pymes

Empresas que fabrican y comercializan plasticos de un solo uso

222
260 Empresas
112 Encuestas
40 Encuestas

95%

5%

Encuesta a través de Google Formularios

Nota. Elaboracion propia.

Enlace del formulario: https://forms.ale/8p292mUSwyFZKi9V6
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Técnicas de analisis de datos

Tomando en cuenta el enfoque cuantitativo de la investigacion y la eleccion de la
encuesta como instrumento de recoleccion de datos, se utilizara el software IBM SPSS
Statistics (SPSS) para realizar un analisis exhaustivo y estructurado. Este programa
proporcionara las herramientas necesarias para normalizar los datos, permitiendo un
procesamiento riguroso que asegure su validez y confiabilidad. A través de SPSS, se
identificaran y analizaran correlaciones entre las variables clave, lo que resultara fundamental
para establecer relaciones significativas que nos permitan responder, de manera objetiva, a
cada uno de los objetivos especificos planteados. El uso de este software no solo facilitara la
interpretacion estadistica de los datos, sino que también garantizara una mayor precision en la
generacion de conclusiones, siendo imprescindible para los siguientes pasos:

Familiarizacién con los datos:

Se realizara una revision exhaustiva de las respuestas obtenidas en las encuestas
aplicadas a la muestra seleccionada, utilizando SPSS como herramienta central para
normalizar y analizar los datos recolectados. Este proceso incluira un analisis minucioso y
sistematico de cada respuesta, lo que permitira identificar correlaciones significativas y
comprender de manera objetiva los impactos generados por la Ley 2232 de 2022 en aspectos
criticos como la rentabilidad, los costos operativos y el modelo de negocio de las Pymes
dedicadas a la fabricacion y comercializacion de plasticos de un solo uso. A través de SPSS, se
obtendran conclusiones precisas que facilitaran el cumplimiento de los objetivos especificos de
la investigacion.

Generacion de cédigos iniciales:

En esta fase, se llevara a cabo la codificacion de las variables utilizando SPSS para

asignar etiquetas a las respuestas recolectadas de manera estructurada y sistematica. Este

proceso permitira priorizar aquellas variables que reflejen el impacto positivo o negativo en la
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rentabilidad, asi como aquellas que indiquen cambios significativos en los costos operativos y
en el modelo de negocio de las Pymes afectadas por la Ley 2232 de 2022.

Busqueda de temas:

Tras completar la codificacion, se utilizara SPSS para agrupar y analizar los cédigos
obtenidos, lo que facilitara la identificacién de patrones relevantes y la obtencion de respuestas
alineadas con los objetivos de la investigacion. Esta metodologia garantizara un analisis
estadistico detallado, permitiendo una interpretacion mas precisa de los datos.

Revision de temas:

Una vez identificados los temas clave, se procedera a un analisis exhaustivo de las
respuestas para evaluar la coherencia y la solidez de las correlaciones halladas. El uso de
SPSS sera crucial para asegurar la fiabilidad de los temas identificados, generando un respaldo
empirico en la interpretacion de los resultados.

Produccién del informe:

Finalmente, se elaborara un informe que presente los resultados de manera clara 'y
comprensible. Se utilizara un lenguaje accesible que facilite la exposicién de las conclusiones
sobre el impacto de la Ley 2232 de 2022 en las Pymes dedicadas a la fabricacion y
comercializacion de plasticos de un solo uso, abarcando las variables definidas: rentabilidad,
gastos operativos y modelo de negocio (Braun, V. y Clarke, V., 20086).

Analisis y discusién de los resultados

De acuerdo con lo descrito anteriormente, y una vez completada la recoleccién de datos
a través de encuestas aplicadas a Pymes en Bogota dedicadas a la fabricacién y
comercializacion de plasticos de un solo uso, se empleara SPSS para el andlisis de la
informacién obtenida. Este software, ampliamente reconocido en el campo del analisis de
datos, permitira procesar la informacion de manera rigurosa para responder tanto al objetivo

general como a los objetivos especificos de la investigacion.
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SPSS se destaca por su capcidad para realizar analisis estadisticos avanzados
mediante una interfaz intuitiva que facilita la manipulacién de datos, asi como la generacion de
graficos y tablas detalladas. Ofrece un conjunto robusto de herramientas, que abarca desde
estadisticas descriptivas y analisis de regresién hasta modelos predictivos y pruebas de
hipotesis. Esto lo convierte en una plataforma versatil para analizar datos complejos y extraer
conclusiones solidas y fundamentadas, alineadas con los objetivos de esta investigacion (IBM,
s.f).

Incidencia en la rentabilidad y sostenibilidad econémica

En cuanto a los cambios en la rentabilidad y sostenibilidad econdmica de las Pymes tras
la implementacion de la Ley 2232 de 2022, los resultados obtenidos a partir de las encuestas
realizadas a 44 empresas fueron los siguientes:

El 25% de las empresas reportdé un aumento en su rentabilidad, lo que indica que estas
organizaciones han logrado capitalizar nuevas oportunidades o han ajustado eficientemente
sus operaciones para adaptarse al nuevo entorno regulatorio.

Un 40.9% no experimentd cambios significativos en su rentabilidad, lo que sugiere que
los efectos de la ley no han sido uniformes, y que para este grupo la implementacion de la
normativa no ha tenido un impacto sustancial.

El 34.1% de las empresas encuestadas registré una disminucién en su rentabilidad, lo
que evidencia que, para una proporcion considerable, las exigencias de la Ley 2232 han

representado desafios financieros significativos que afectan su sostenibilidad econdmica.
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Tabla 8

¢Como ha cambiado la rentabilidad de su empresa tras la implementacion de la Ley 2232

de 2022?
N %
Aumentod 11 25,0%
No ha cambiado 18 40,9%
Disminuyo 15 34,1%

Nota. Elaboracion propia.

Evidenciando que los factores que mas impactaron en la rentabilidad de la Pymes

o 36.4% indicé un aumento en los precios de las materias primas utilizadas para
su produccién.

o 27.3% se vio afectado por la pérdida de clientes, asociado a la entrada en vigor
de la Ley 2232 de 2022.

o 25% de la empresas reporté haber realizado inversiones en tecnologia, que, si
bien podrian mejorar la sostenibilidad y rentabilidad a largo plazo, representan
costos iniciales importantes.

Tabla 9

¢ Qué factores han tenido el Como ha cambiado la rentabilidad de su empresa tras la

implementacion de la Ley 2232 de 20227

N %
Aumento de costos operativos 5 11,4%
Pérdida de clientes 12 27,3%
Nuevas inversiones en tecnologia/sostenibilidad 11 25,0%
Aumento de precios de materias primas 16 36,4%

Nota. Elaboracién propia.
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Una vez analizados los resultados de las encuestas sobre el impacto en la rentabilidad y
sostenibilidad de las Pymes, asi como las diversas estrategias que han implementado, se
concluye que la Ley 2232 de 2022 ha tenido un efecto econdmico mixto. Si bien algunas
empresas reportaron beneficios a raiz de la normativa, una mayoria significativa indicé haber
enfrentado costos adicionales que afectaron su rentabilidad en el corto plazo, principalmente
debido al incremento en los precios de las materias primas y la pérdida de clientes. Ante esta
situacion, algunas Pymes estan considerando la inversion en tecnologia como una alternativa
para mejorar su sostenibilidad a largo plazo.

Incidencia en Ila estructura operativa

En cuanto al impacto de la Ley 2232 de 2022 en la estructura operativa de las Pymes,
se evaluaron diversos rubros que afectan directamente los costos operativos, entre ellos los
costos operativos, permitiendo evidenciar lo que se muestra a continuacién:

o 45.5% de las empresas reportd un aumento en los costos operativos.
e 38.6% indico que los costos se mantuvieron estables, lo que sugiere que no
todas las empresas experimentaron dificultades con los costos.
e Solo un 15.9% logré reducir costos operativos.
Tabla 10

¢Como han cambiado los costos operativos de su empresa desde la implementacion de

la ley?
N %
Aumentaron 20 45,5%
Se mantuvieron estables 17 38,6%
Disminuyeron 7 15,9%

Nota. Elaboracion propia.
Respecto a los tiempos operativos y de produccion se tuvieron los siguientes hallazgos:
o 22.7% de las empresas notd un aumento en los tiempos operativos y de

produccion debido a los nuevos procesos y ajustes implementados.
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e 47.7% no percibié cambios en este aspecto, lo que sugiere que algunas

empresas ya contaban con procesos eficientes.
e Un 29.5% logré disminuir los tiempos, posiblemente como resultado de la
optimizacion de procesos o la implementacién de nuevas tecnologias.
Tabla 11

¢Como ha impactado la Ley 2232 en los tiempos operativos y de produccion de su

empresa?
N %
Aumento en los tiempos 10 22, 7%
No ha cambiado 21 47.7%
Disminucién en los tiempos 13 29,5%

Nota. Elaboracion propia.
Medidas implementadas

La medida mas frecuente para ajustarse a los nuevos requerimientos fue la optimizacion
de procesos (38.6%), lo que evidencia un enfoque en incrementar la eficiencia para cumplir con
las regulaciones. Adicionalmente, se adoptaron estrategias como la reduccién de personal
(20.5%) y la tercerizacidon de operaciones (15.9%), reflejando el esfuerzo de las Pymes por
disminuir costos en areas criticas para mantener su competitividad.

Tabla 12

¢ Qué medidas ha implementado para ajustarse a los nuevos requerimientos operativos?

N %

Optimizacién de procesos 17 38,6%

Inversién’en nuevas 8 18,2%
tecnologias

Reduccién de personal 9 20,5%

Terceriza(_:ién de algunas 7 15.9%
operaciones

Cambio de materia prima y 2 4.5%

reduccién de personal
Ninguna 1 2,3%
Nota. Elaboracion propia.
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La Ley 2232 de 2022 ha impesto una presion significativa sobre las estructuras
operativas de las Pymes, llevando a la mayoria a enfrentar incrementos tanto en los costos
operativos como en los tiempos de produccién. Si bien algunas empresas lograron mitigar
parcialmente este impacto mediante la optimizacién de sus procesos, muchas otras se vieron
obligadas a reducir personal o recurrir a la tercerizacion como estrategias de adaptacion.
Adicionalmente, los ajustes en sus modelos de negocio y las estrategias de mercado
implementadas para cumplir con la normativa se tradujeron en diversas decisiones gerenciales,
entre las cuales se destacan:
Modificaciones en el portafolio de productos de las Pymes
e 52.3% de las empresas ha afiadido productos mas sostenibles, lo que sugiere
un esfuerzo importante por parte de las Pymes para adaptarse a las demandas
del mercado y la normativa.
o 40.9% elimind productos que ya no eran viables bajo las nuevas regulaciones, lo
que podria haber contribuido a la pérdida de clientes mencionada anteriormente.
e Solo un 6.8% mantuvo el mismo portafolio, lo que indica que casi todas las
empresas han hecho ajustes importantes.
Tabla 13

¢La Ley 2232 ha llevado a su empresa a modificar su portafolio de productos?

N %
Si, hemos eliminado algunos productos 18 40,9%
Si, hemos anadldq nuevos productos mas 23 52.3%
sostenibles
No, mantenemos el mismo portafolio 3 6,8%

Nota. Elaboracion propia.
Estrategias de mercado
o EI 38.6% de las empresas ha adoptado un enfoque en productos sostenibles, lo

que esta alineado con la tendencia global hacia una mayor conciencia ambiental.
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e Un 29.5% realiz6 un cambio de proveedores, posiblemente en busca de

materiales o soluciones que cumplieran con las nuevas exigencias normativas.

e Un 15.9% optd por la reduccion de precios, lo que sugiere que algunas
empresas han decidido competir en precio para mantenerse a flote ante los
cambios.

Tabla 14

¢ Qué estrategias de mercado ha adoptado para cumplir con la normativa y mantener su

competitividad?

N %
Reduccién de precios 7 15,9%
Cambio de proveedores 13 29,5%
Nuevas campanas de 7 15,9%
marketing
Enfoque.en productos 17 38.6%
sostenibles

Nota. Elaboracion propia.
Ajustes en el modelo de negocio

El 70.5% de las empresas ha modificado su modelo de negocio, lo que muestra un
esfuerzo significativo de adaptacién ante las nuevas normativas.

Tabla 15

¢Su empresa ha realizado ajustes a su modelo de negocio?

N %
Si 31 70,5%
No 13 29,5%

Nota. Elaboracion propia.
Competitividad

En términos de competitividad, 43.2% de las empresas considerd que estos ajustes
fueron efectivos y un 45.5% se considera ahora mejor posicionada en el mercado. Sin

embargo, un 11.4% cree estar en una peor posicién, tal como se muestra a continuacion.
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Tabla 16

¢Considera que su empresa esta mejor o peor posicionada en el mercado tras los

cambios implementados por la Ley 2232 de 20227

N %
Mejor posicionada 20 45 5%
Igual que antes 19 43,2%
Peor posicionada 5 11,4%

Nota. Elaboracién propia.

Las Pymes han realizado ajustes significativos en sus modelos de negocio y en su
portafolio de productos para cumplir con las exigencias de la Ley 2232 de 2022. La estrategia
mas destacada ha sido la adopcion de procesos mas sostenibles, orientados a preservar su
competitividad en el mercado. Sin embargo, un porcentaje considerable de estas empresas aun
enfrenta desafios para mantener su posicionamiento en un entorno cada vez mas exigente.

Conclusiones
Conclusiones especificas
Impacto econémico y sostenibilidad

Un 34,1% de las empresas encuestadas reportaron una disminucién en la rentabilidad
desde la implementacién de la ley, lo que refleja desafios significativos en la sostenibilidad
econdmica. Esto se relaciona con el aumento en los precios de las materias primas (36,4%) y
la pérdida de clientes (27,3%), factores que han generado presiones financieras inmediatas.

Aunque un 25% logré incrementar su rentabilidad, este grupo representa una minoria, lo
que indica que solo ciertas empresas han logrado adaptarse exitosamente a las condiciones
del nuevo entorno regulatorio.

Aumento de costos operativos
El 45,5% de las empresas experimentd un incremento en los costos operativos,

principalmente debido a la necesidad de adquirir maquinaria especializada y adaptarse a
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procesos mas sostenibles. Sin embrgo, un 38,6% mantuvo costos estables, evidenciando
heterogeneidad en la capacidad de las Pymes para afrontar estas exigencias.

Estrategias de adaptacion al modelo de negocio

El 70,5% de las empresas modificaron sus modelos de negocio, integrando productos
sostenibles (52,3%) o eliminando productos no viables bajo la nueva normativa (40,9%). Estas
adaptaciones muestran un esfuerzo considerable por parte de las Pymes, aunque en muchos
casos no han logrado contrarrestar completamente las pérdidas iniciales.

El 5,9% de las empresas opté por tercerizar sus operaciones, lo que pone de manifiesto
la necesidad de politicas publicas orientadas a la capacitacion laboral como elemento esencial
para facilitar esta transicion. No obstante, Unicamente el 36,4% de las empresas informo haber
invertido en la formacién de su personal, evidenciando una brecha considerable en el desarrollo
del talento humano. Esta situacion subraya el reto de fomentar practicas empresariales
sostenibles que respondan a las demandas del mercado laboral en transformacion.
Competitividad en el mercado

Un 45,5% considera que esta mejor posicionada en el mercado, mientras que un 11,4%
se percibe en una peor posicion tras los cambios implementados. Esto evidencia que, aunque
algunos actores han logrado fortalecerse, una proporcién significativa aun enfrenta dificultades
para mantenerse competitiva frente a empresas mas grandes.

Cambios en los tiempos y eficiencia operativa

Un 22,7% reportd un aumento en los tiempos operativos debido a ajustes en procesos,
mientras que un 29,5% logré disminuir estos tiempos, probablemente como resultado de
inversiones en tecnologia y optimizacién de procesos.

Conclusion general

La implementacién de la Ley 2232 de 2022 ha transformado de manera significativa el

panorama de las Pymes dedicadas a la produccion y comercializacion de plasticos de un solo

uso en Bogota, representando un punto critico de cambio en su estructura econdmica y
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operativa. El analisis estadistico evidencia que, aunque muchas empresas han desarrollado
estrategias para ajustarse a las nuevas exigencias regulatorias, los resultados han sido
dispares. Estas variaciones en el éxito se explican principalmente por limitaciones como
insuficiencia de recursos financieros, carencias tecnolégicas y una lenta aceptacion por parte
de ciertos segmentos del mercado.

En términos econdmicos, mas del 34% de las empresas han reportado una contraccion
en sus margenes de rentabilidad, derivada del aumento en los costos operativos y la pérdida de
clientes tradicionales. Paralelamente, un 70,5% de las Pymes ha reconfigurado su modelo de
negocio, priorizando la diversificacién de su portafolio hacia alternativas mas sostenibles. No
obstante, este proceso de adaptacién no ha sido suficiente para lograr una estabilidad
financiera que les permita consolidar su competitividad en el mercado.

La capacidad de adaptacién de las Pymes se encuentra directamente influenciada por
su tamano y flexibilidad. Las micro y pequefias empresas han sido las mas afectadas por los
costos asociados a la transicién, mientras que las empresas con mayor capacidad de inversion
han logrado posicionarse en nichos especializados de productos sostenibles, capturando
beneficios iniciales en términos de competitividad y reconocimiento.

En resumen, la reaccién de las Pymes frente a la Ley 2232 revela un sector en
transicion hacia modelos de producciéon mas sostenibles, aunque aun enfrenta obstaculos
financieros, operativos y comerciales significativos. Para superar estos desafios y fomentar una
transicion exitosa, es crucial establecer un entorno de apoyo integral que promueva la
inversioén, estimule la innovacién y ofrezca herramientas de capacitacion. Este enfoque no solo
garantizara el cumplimiento de la normativa, sino que también habilitara a las Pymes para
identificar y aprovechar oportunidades de crecimiento en un mercado progresivamente mas

orientado hacia la sostenibilidad.



Semlnano de Investigacion .::: ean’

e e 9 e e universidad
e e

Espeuallzauon

Recomendaciones

El ejercicio de campo evidencio fallas en la aplicacién de la Ley 2232 de 2022 en este
sector. Con base en el analisis del estado del arte y las inquietudes del sector, se plantean
recomendaciones para facilitar la implementacién de la normativa y fortalecer la comprension
de los agentes sobre su rol en la cadena productiva y los beneficios de su cumplimiento.
Capacitacion especializada y apoyo gubernamental

¢ Implementar programas de formacion detallados, liderados por el gobierno, para
explicar el alcance, objetivos y exigencias de la Ley 2232. Estos programas
deben incluir aspectos técnicos, legales y operativos, orientados tanto a
directivos como a empleados de las Pymes.

o Crear talleres practicos sobre economia circular, manejo de materiales
sostenibles y estrategias de innovacién, con un enfoque en las particularidades
de las micro y pequefias empresas.

Incentivos financieros y acceso a recursos

e Establecer lineas de crédito blandas, subsidios y exenciones fiscales especificas
para apoyar a las Pymes en la adquisicién de maquinaria y tecnologia necesaria
para cumplir con la normativa.

e Facilitar alianzas publico-privadas para compartir conocimientos y recursos
tecnolégicos que reduzcan los costos de transicion hacia alternativas
sostenibles.

Optimizacion operativa

e Estimular en el gremio la adopcion de sistemas de gestion de calidad para

mejorar la eficiencia operativa y reducir los tiempos de adaptacion a las nuevas

tecnologias.
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Seguimiento y operaciéon

e Implementar un sistema de seguimiento para evaluar avances, proporcionar
retroalimentacidn continua y ajustar politicas de apoyo acorde a las necesidades
de las Pymes.

Estas acciones no solo estan orientadas a facilitar el cumplimiento de la normativa, sino
también a fortalecer a las Pymes para que capitalicen oportunidades de innovacion, optimicen
su competitividad y se consoliden como actores clave en el desarrollo de un mercado mas

sostenible.
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Anexos

Encuesta
Figura 6

Formulario de encuesta, pregunta 1y 2.

Impacto de la Ley 2232 de 2022 en
Pymes de Bogota que produceny
comercializan plasticos de un solo
uso.

Estimado(a) empresario(a),

Como parte de una investigacion académica, le invitames a participar en un estudio que
analiza el impacto de la Ley 2232 de 2022 en las Pymes dedicadas a la produccion y
comercializacion de plasticos de un solo uso en Bogota. Su participacion proporcionara una
valiosa perspectiva sobre los efectos economicos y operativos de esta normativa,

La informacion recabada sera tratada con absoluta confidencialidad y utilizada
exclusivamente con fines académicos. Su contribucion permitira identificar tanto los
desafios como las oportunidades que esta ley ha generado en el sector, ofreciendo una
vision integral que apoye futuras propuestas de mejora.

Agradecemos su disposicion y tiempo para completar este cuestionario. Su colaboracion es
fundamental para el exito de esta investigacion.

*Indica gue la pregunta ec obligatoria

1. 1. iCdomo evalla el impacto general de la Ley 2232 de 2022 en su empresa? *

Marca solo un dvalo,

) Positivo
! Meutral

Megativo

2. 2. iConsidera que la Ley 2232 ha promovido cambios positivos en su sector? *
Marca solo un dvalo.
Si
No

Nota. Tomado de Google Forms (Google, s.f).
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Figura 7

Formulario de encuesta, pregunta 3 — 5.

3. 3. ;Como ha cambiado la rentabilidad de su empresa tras la implementacion de la *
Ley 2232 de 20227

Marca solo un dvalo.

' Aumenta
No ha cambiado

) Disminuyd

4. 4. ;Qué factores han tenido el mayor impacto en la rentabilidad de su empresa? *

Marca solo un dvalo.

I Aumento de costos operativos
' Pérdida de clientes
Nuevas inversiones en tecnologia/sostenibilidad

| Aumente de precios de materias primas

| Otros:

5. 5. ;Como han cambiado los costos operativos de su empresa desde la :
implementacion de la ley?

Marca solo un avalo,

' Aumentaron
| Se mantuvieron estables

Disminuyeron

Nota. Tomado de Google Forms (Google, s.f).
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Figura 8

Formulario de encuesta, pregunta 6 — 8.

6. 6. Como ha impactado la Ley 2232 en los tiempos operativos y de produccion de *
sU empresa’?.

Marca solo un dvalo.

Aumento en los tiempos
No ha cambiado

Disminucion en los tiempos

1. 7. ;Qué medidas ha implementado para ajustarse a los nuevos requerimientos %
operativos?

Marca solo un ovalo.

Optimizacion de procesos
| Inversign en nuevas tecnaologias
| Reduccion de personal

Tercerizacion de algunas operaciones

| Otros:

B. 8. ,Qué tipo de inversiones ha tenido que realizar para adaptarse a las nuevas ?
normativas respecto a su operacion?

Marca solo un dvalo.
' Capacitacion de personal

Reestructuracion de procesos internos

No hemos hecho inversiones

Otros:

Nota. Tomado de Google Forms (Google, s.f).
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Figura 9

Formulario de encuesta, pregunta 9 — 11.
9. 9 ;laley 2232 de 2022 ha llevado a su empresa a modificar su portafoliode  *
productos?

Marca solo un dvalo.

' 5i, hemos eliminado algunos productos
' 8i, hemos anadido nuevos productos mas sostenibles

No, mantenemos el mismo portafolio

10. 10. ;Qué estrategias de mercado ha adoptado para cumplir con la normativay  *
mantener su competitividad?

Marca solo un ovalo.

| ) Reduccion de precios
|| Cambio de proveedores
' Nuevas campanas de marketing

Enfoque en productos sostenibles

Otros:

11. 1. ;Suempresa ha realizado ajustes a su modelo de negocio? *

Marca solo un ovalo.

| §i
I No

Nota. Tomado de Google Forms (Google, s.f).
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Figura 10

Formulario de encuesta, pregunta 12 — 12.

12. 12. ;Como calificaria la efectividad de los ajustes en su modelo de negocio en
términos de competitividad y posicionamiento en el mercado?

Marca solo un dvalo.

Efectivos
| Neutros

No efectivos

13. 13. ;Considera que su empresa estd mejor o peor posicionada en el mercado  *
tras los cambios implementados por la Ley 2232 de 20227

Marca solo un dvalo.

Mejor posicionada
Igual que antes

| Peor posicionada

14. 14. ; Queé recomendaria para mejorar la implementacion de la Ley 2232 de 2022 *
en el sector de plasticos de un solo uso?

Marca solo un dvalo.

Mayor claridad en las normativas
! Incentivos financieros para la transicion

| Apoyo técnico a las empresas

| Otros:

Google no cred ni aprobd este confenido.
Google Formularios

Nota. Tomado de Google Forms (Google, s.f).



