EVIDENCIAS ENCUESTA # 1

LINK:https://docs.google.com/forms/d/e/1FAlpQLSdkP7UAdLypiCrC3tSsi2KhKDUu4ZgWISaVIiKBp
E8pvOOWVg/viewform

POBLACION: Empresarios de Cucuta

MUESTRA: 6 empresarios de la regidn

¢ Quienes respondieron?

Correo electrénico

karlanavasnavas@gmail.com
est_m_orellana@fesc.edu.co
angelamendozaaao@gmail.com
malejasilva02@gmail.com
alfredobarbosad@gmail.com

belladementina0210@gmail.com

¢Conoce que es el sector TIC?
6 respuestas

® sl
® No




¢Conoce los multiples beneficios que trae integrar las TIC en su empresa?
6 respuestas

® sl
® No

¢Tiene en su empresa una persona capacitada y con experiencia en las TIC?
6 respuestas

® sl
® No

¢Desea que su empresa mejore la experiencia tecnoldgica con el fin de ofrecerle servicios
innovadores a sus usuarios?

6 respuestas

® s
® No




¢Cree que al implementar las TIC en su empresa mejorara las buenas practicas, productividad,

métodos, productos/servicios y la competitividad del mercado?
6 respuestas

® s
® No

¢Cree gue es importante capacitar a su equipo de trabajo en las TIC por medio de cursos,
seminarios, eventos etc?

6 respuestas

® s
® No

¢Cree que es importante que su empresa este actualizada, innove y maneje los diferentes canales

de comunicacién como: Redes, plataformas de socializacion entre otros?
6 respuestas

® s
® No




¢Que tan importante es para usted la satisfaccion del cliente?
6 respuestas

@ Importante
@ Poco Importante
@ No es importante

¢Le gustaria recibir asesorias y asistencias tecnolégicas en su empresa?
6 respuestas

@ sl
® NO

¢Le gustaria mejorar la experiencia de sus usuarios al implementar las TIC?
6 respuestas

@ sl
@ NO




