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Resumen 

Este proyecto tiene como objetivo identificar los factores clave del fracaso de las PyMES en 

Colombia. Se utilizó una metodología que consistió en seleccionar y analizar artículos 

publicados entre 2002 y 2022, los cuales contienen análisis de diferentes sectores económicos del 

país a los cuales sus autores evalúan diferentes metodologías o variables que permiten identificar 

aspectos internos y externos, medidas preventivas y conclusiones de casos de estudio. Las 

conclusiones destacan la importancia de los modelos de análisis predictivo del fracaso 

empresarial, complementado con un plan estratégico que incluya el análisis PESTEL y las cinco 

fuerzas de Porter, la matriz DOFA y una estrategia de marketing para lograr el éxito empresarial. 

En resumen, este proyecto proporciona una visión estratégica para evitar el fracaso y promover 

el crecimiento sostenible de las PyMES en Colombia. 

Palabras claves 

PyMES, fracaso, estrategias, modelos, variables, sectores económicos.  

 

Abstract 

This project aims to identify the key factors of failure for SMEs in Colombia. A methodology 

was employed, which involved selecting and analyzing articles published between 2002 and 

2022. These articles contain analyses of different economic sectors in the country, in which the 

authors evaluate various methodologies or variables that allow for the identification of internal 

and external aspects, preventive measures, and case study conclusions. The conclusions highlight 

the importance of predictive analysis models for business failure, complemented by a strategic 

plan that includes PESTEL analysis and Porter's Five Forces, SWOT analysis, and a marketing 
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strategy to achieve business success. In summary, this project provides a strategic vision to avoid 

failure and promote sustainable growth of SMEs in Colombia. 

KEYWORDS 

SMEs, failure, strategies, models, variables, economic sectors. 

 

1. Desafíos de las PyMES en Colombia 

Las PyMES son un componente fundamental de la economía colombiana debido a que 

generan empleo, impulsan la innovación y contribuyen al desarrollo sostenible del país, pero la 

realidad que muchas de estas empresas enfrentan dificultades y, lamentablemente, fracasan en su 

camino hacia la estabilidad y el crecimiento sostenido.  

2. Planteamiento del problema  

En Colombia, el 99% del total de empresas son micro, pequeñas y medianas MiPyMES, a 

final de 2018 (Arias y Londoño, 2019). Sin embargo, muchas de estas empresas enfrentan 

dificultades que pueden llevar al fracaso de sus operaciones, entre los principales determinantes 

del fracaso de las PyMES en Colombia se encuentra la falta de planificación y presupuesto de 

inversión óptimo, lo que limita la capacidad de las empresas para competir en el mercado y para 

hacer frente a los desafíos externos (Colombia FinTech, 2021). Además, otras causas del fracaso 

de las PyMES en Colombia incluyen la falta de acceso a recursos críticos como tecnología y 

capital humano, así como las condiciones macroeconómicas y políticas desfavorables, además se 

ha identificado la falta de capacidad para adaptarse a cambios en el mercado y en la demanda de 

los clientes como otro factor importante que puede conducir al fracaso empresarial (Asociación 

Nacional de Empresarios de Colombia (ANDI), 2019). 
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2.1.     Antecedentes del problema 

En la búsqueda información y analizando los diferentes puntos de vista de la 

problemática planteada se lograron identificar las siguientes situaciones que llevan al fracaso.   

Problemas de gestión: Hoy en día las compañías en muchos de sus inicios no contratan al 

personal capacitado para desarrollar una buena gerencia empresarial, cargos en los cuales se 

requieren de personas con cualidades como liderazgo y sentido de pertenencia, ya que al ser los 

inicios de desarrollo se requiere una dedicación importante donde la toma de decisiones puede 

llevar al éxito o al fracaso , razón por la cual la deficiencia en estos factores puede generar 

atascos en el desarrollo de la compañía causándole un gran problema que es no poder desarrollar 

y cumplir los objetivos establecidos dejando a un lado la misión y la visión bajo la cual fue 

creada. Un modelo de gestión adecuado para las PyMES debe fomentar en su personal un 

espíritu de creatividad e innovación y establecerlo como parte de la cultura organizacional. Esto 

permitirá que la empresa se adapte a los cambios y tenga una mayor capacidad para crecer y 

sobrevivir (Pérez, 2003). 

Cambio en el entorno empresarial: La PyMES pueden ver afectada su funcionamiento 

debido a una recesión económica, fluctuación de la moneda que le impiden el acceso a la materia 

prima y cambios de regulación. Pero en Colombia es más común el fracaso de este tipo de 

empresa por la deficiencia en la planificación y en identificar más sus debilidades, por esta razón 

Silva(2014, p.4) recomienda que las organizaciones deben hacer alianzas con mercados tanto 

nacionales como foráneos para luchas contra las adversidades y obtener excelentes resultados.  

Problemas de financiación: Hoy en día existen muchos emprendimientos, pero muchos 

no logran llegar a la meta establecida por qué no tienen el capital suficiente o no cuentan con el 

apoyo necesario para tener una financiación durante el desarrollo de las ideas, razón por la cual 
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no pueden crecer y expandirse en el mercado que se encuentran involucradas. Estos 

impedimentos pueden ser causados al momento de solicitar un crédito y no contar con un 

historial crediticio, a la falta de Garantías, la falta de campañas que apoyen a los emprendedores 

y también a la desinformación de las personas sobre los recursos financieros a los que se puede 

acceder con ideas innovadoras estas son las debilidades más intrínsecas que limitan el 

crecimiento en una organización y por ende las hacen ser menos competitivas (Drexler, Fischer y 

Schoar, 2014). 

Competencia: Las PyMES en Colombia el reto más grande es de adaptación, ya que 

compiten con mercados con mucho poder y con un marketing establecido a nivel nacional. En 

muchas ocasiones tienen problemas con el alto costo de materia prima, ya que el precio de estas 

depende del volumen de compra, para esto las PyMES deben hacer un análisis de la situación 

actual, con ese diagnóstico deben procurar mantener sus fortalezas y mejorar sus debilidades 

como medida de sobrevivencia (Pérez, et al, 2009). 

2.2. Descripción del problema 

Las pequeñas y medianas empresas (PyMES) en Colombia tienen una alta tasa de fracaso 

empresarial. Según datos de Confecámaras (2016), el 70% de los emprendimientos desaparecen 

antes de los 5 años. Esta situación pone de manifiesto la necesidad de investigar las diferentes 

causas que impiden que los emprendimientos tengan una estabilidad en el mercado y puedan 

expandirse de manera eficiente, generando un ambiente de incertidumbre y miedo para muchas 

personas interesadas en emprender. 

Diversos factores como la falta de planificación, escasez de recursos, falta de capital 

humano, oportunidades limitadas, entre otros, llevan a muchas PyMES a abandonar sus 

proyectos o tener que dejar de producir sus productos, impidiendo la consecución de sus sueños 
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y metas. Por esta razón, se busca realizar un estudio en Colombia, concretamente en Bogotá, 

para identificar los factores claves de fracaso empresarial en PyMES y crear una guía que ayude 

a los pequeños y medianos emprendedores a identificar los errores comunes y desarrollar la 

resiliencia necesaria para llegar al éxito y reconocimiento empresarial. 

2.3. Pregunta de investigación 

¿Qué factores llevan al fracaso de la PyMES en Colombia?  

3. Objetivos  

3.1.  Objetivo general. 

Identificar los factores clave del fracaso de las PyMES en Colombia.  

3.2. Objetivos específicos 

 Realizar una revisión bibliográfica para identificar, a través de   fuentes especializadas y 

literatura académica, los factores clave del fracaso de las PyMES en Colombia. 

 Realizar un análisis cualitativo mediante el estudio de casos de PyMES colombianas que 

hayan experimentado fracasos empresariales. 

 Crear una propuesta integral para mejorar las PyMES en Colombia, con el objetivo de 

prevenir el fracaso y promover la sostenibilidad. 
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4. Justificación 

Es fundamental para un gerente de proyectos estar al tanto de todos los estudios 

relacionados con las causas que pueden llevar al éxito o al fracaso de un emprendimiento. Por 

esta razón, es importante que el director del proyecto identifique las estrategias necesarias para 

afrontar las dificultades comunes y adversidades a las que puede enfrentarse, con el fin de ser 

resiliente y sacar el proyecto adelante. 

Las pequeñas y medianas empresas (PyMES) son un sector vital para la economía 

colombiana, representando un total de 81.725 pequeñas empresas y 19.100 medianas empresas 

según el DANE en 2021. Las PyMES desempeñan un papel muy importante en el producto 

interno bruto del país. 

En cuanto al análisis del fracaso empresarial, los autores Romero, Melgarejo y Vera 

(2015) recomiendan la identificación de variables financieras que son aplicables y determinantes 

en las PyMES en Colombia. El estudio se centró en cuatro regiones del país donde se concentra 

la mayor cantidad de empresas, incluyendo Cundinamarca, Antioquia y Valle del Cauca. Sin 

embargo, la investigación se enfocará en la ciudad de Bogotá. 

Por lo tanto, el objetivo de esta investigación es identificar los factores clave del fracaso 

empresarial en PyMES de la ciudad de Bogotá, Colombia. Para ello, se llevará a cabo una 

caracterización de las PyMES en Colombia, se definirá la metodología de estudio y se analizarán 

los datos obtenidos, incluyendo una descripción de qué empresas son sanas y cuáles han 

fracasado, además de un análisis de la información financiera, teniendo en cuenta el Balance 

General y el Estado de Resultados. Por último, se identificará cuál es la variable financiera que 

mejor representa la información financiera de las PyMES en Bogotá. 
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5. Marco teórico 

5.1.  Antecedentes 

Con el fin de investigar las causas del fracaso de las PyMES en Colombia, se han 

recopilado las principales investigaciones realizadas en los últimos 21 años. Para el estudio, se 

basará en las investigaciones realizadas sobre fracaso empresarial en Colombia 2002-2022 tal 

como lo indica la Ilustración 1. Estos artículos estudian dos grupos de empresas: las que se 

consideran "sanas" y las que se consideran "fracasadas". El objetivo es observar las 

características financieras y no financieras de cada grupo y determinar los aspectos relevantes 

que contribuyen al fracaso de las PyMES. 

Se tomarán en cuenta todos los determinantes de fracaso que se han identificado en ellas. 

Con esta información, se espera poder ofrecer una perspectiva completa y original sobre las 

causas del fracaso de las PyMES en Colombia. 
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Ilustración 1. Investigaciones realizadas sobre fracaso empresarial en Colombia 2002-2022. 

 

Fuente: Elaboración propia. 

5.2. Fracaso empresarial 

El concepto de fracaso empresarial se define como la disminución de activos, falta de 

flujo de efectivo, incumplimiento en el pago de obligaciones y la interrupción de procesos que 

afectan el funcionamiento de la organización (Romero, Melgarejo y Vera, 2015, p. 30). En 

Colombia, el fracaso empresarial está tipificado en la ley 116 de 2006, también conocida como 

ley de insolvencia. Esta ley contempla la validación judicial, la liquidación voluntaria, el proceso 
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de reorganización, la liquidación judicial, la cancelación o inactividad de la matrícula, la 

validación y el concordato. 

La validación judicial, según la ley 1116 de 2006, se celebra entre el acreedor y el deudor 

con el objetivo de reorganizar la empresa de forma temprana y activa. La liquidación voluntaria 

se produce cuando los socios o accionistas deciden cerrar la empresa por su propia iniciativa. El 

proceso de reorganización solo se aplica cuando existen documentos que demuestran que la 

empresa ha dejado de pagar o no tiene capacidad para hacerlo. La liquidación judicial se aplica 

cuando la empresa no cumple con sus obligaciones, las cuales no se satisfacen en una audiencia 

o cuando la empresa no cumple con los pagos de pensiones, seguridad social o pagos 

administrativos. 

El concordato es el mecanismo establecido en la ley colombiana 1116 de 2006 para la 

reorganización de una empresa en estado de insolvencia. Bajo la supervisión de un juez 

competente, el concordato facilita un acuerdo entre el deudor y sus acreedores con el propósito 

de reestructurar las deudas existentes y asegurar la continuidad de la empresa. Una vez aprobado 

el concordato por las partes involucradas y el juez, se establecen los términos y condiciones 

específicos para el pago de las deudas, los cuales son determinados exclusivamente en el acuerdo 

y requieren la aceptación y adhesión de los acreedores. 

El estudio llevado a cabo por Romero, Melgarejo y Vera (2015) reveló las diferentes 

situaciones que se presentan en Bogotá en cuanto a liquidación voluntaria, procesos de 

organización y liquidación judicial. 
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Ilustración 2. Fracaso y tamaño empresarial. 

 

Fuente: Romero, Melgarejo y Vera (2015). 

 

La figura 7 de la ilustración 2 muestra la incidencia del fracaso empresarial en función 

del tamaño y el tipo de empresa en el estudio de Romero, Melgarejo y Vera (2015). Según los 

datos presentados, el 100% de las pequeñas empresas está en proceso de validación judicial, lo 

que indica un alto nivel de vulnerabilidad en este tipo de organizaciones. Además, se observa 

que la reorganización y la liquidación judicial afectan más a las pequeñas empresas, con un 78% 

y 75% respectivamente. Por otro lado, la liquidación voluntaria es más frecuente en las medianas 

empresas, representando un 53% de los casos. 

5.3. Caracterización de las PyMES en Colombia 

Se procederá en este estudio a analizar la influencia que ejercen las PyMES en la ciudad 

de Bogotá. 

En Colombia, las PyMES han sido categorizadas por el Ministerio de Comercio, Industria 

y Turismo, según lo establecido en el Decreto 957 del 5 de junio de 2019, el cual define las 

diferentes categorías en las que se dividen dichas empresas. 
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Ilustración 3. Clasificación del tamaño de las PyMES según su sector. 

 

Fuente: Elaboración propia, tomada del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, Decreto 

número 957 de 5 de junio de 2019. 1 *UVT par año 2023 es de $42.412. 

Ilustración 4. MiPyMES en Bogotá y la región. 

 

Fuente: Cámara de Comercio de Bogotá. De acuerdo con los datos del registro mercantil con 

corte a mayo de 2022. 

Ilustración 5. Producto interno bruto (PIB) de la muestra. 

 

Fuente: Elaboración propia. Información tomada del boletín técnico actualizado el 31 de marzo 

de 2023, DANE. 
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Según el boletín técnico del 31 de marzo de 2023, del Departamento Administrativo Nacional de 

Estadística (DANE), para el año 2021 Bogotá es la ciudad que aporta más al producto interno 

bruto (PIB) nacional con una participación del 25,3%. 

5.4. Variables no financieras y financieras 

En la investigación realizada por Romero, Melgarejo y Vera (2015), se identificaron las 

variables no financieras y financieras que más influyen en el fracaso empresarial de las PyMES 

en Bogotá. En cuanto a las variables no financieras, se tomó en cuenta la edad de la empresa y se 

dividió en cuatro categorías: la categoría 1 correspondió a empresas con una edad de 6 a 11 años, 

la categoría 2 a empresas con una edad de 12 a 18 años, la categoría 3 a empresas con una edad 

de 19 a 27 años y la categoría 4 a empresas con una edad de 28 a 41 años. Además, se clasificó la 

actividad económica en sector servicios, industrial, comercial, construcción o agropecuario. Por 

último, se establecieron cuatro categorías para representar la ubicación de la empresa, que 

correspondieron a la ciudad de Bogotá, el departamento de Antioquia, Cundinamarca y el Valle 

del Cauca. 

 

Ilustración 6. Sector económico y región de la muestra. 

 

Fuente: Romero, Melgarejo y Vera-Colina (2015). 
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De acuerdo con la información presentada en la ilustración 6 del estudio de Romero, 

Melgarejo y Vera-Colina (2015), se puede observar que la región con la tasa más baja de fracaso 

empresarial es Bogotá, con un 35% de las empresas estudiadas, mientras que la región con la tasa 

más alta es el Valle del Cauca, con un 85%. Además, se puede ver en la figura número 8 de la 

misma ilustración que el mayor número de empresas con problemas de fracaso empresarial se 

encuentra en el sector del comercio y la industria, mientras que el mayor número de empresas 

sanas se encuentra en el sector servicio. 

Las variables financieras utilizan técnicas para interpretar los estados financieros y emitir 

juicios que permiten conocer la situación de la empresa. En las PyMES, los estados financieros 

indican la capacidad de la empresa para pagar sus obligaciones tanto a corto como a largo plazo, 

así como controlar su estructura organizacional. El análisis financiero se basa en técnicas como 

el análisis horizontal y vertical. El análisis horizontal permite conocer el comportamiento de 

diferentes cuentas en diferentes periodos, mientras que el análisis vertical relaciona todas las 

cuentas de un mismo estado financiero para conocer la magnitud de cada una. Los estados 

financieros incluyen el Balance General, que se compone de la cifra base, que puede ser 

representada por el activo, el detalle del pasivo y el patrimonio.  

Conociendo de forma global las finanzas de la organización, se pueden conocer los tres 

principales indicadores: la liquidez, la rentabilidad y el endeudamiento. La liquidez muestra la 

capacidad de la empresa para pagar sus deudas a corto plazo, mientras que la rentabilidad mide 

cómo la administración ha utilizado los fondos de la empresa para generar beneficios. El 

indicador de endeudamiento mide el riesgo de la empresa al financiarse con pasivos externos. 
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Ilustración 7. Indicador razón corriente y de endeudamiento, concentración de endeudamiento 

y rentabilidad del patrimonio. 

 

Fuente: Romero, Melgarejo y Vera (2015). 

 

De la ilustración 7 tenemos: La Tabla 9 indica que las empresas fracasadas tuvieron una 

disminución en su capacidad para cumplir con sus obligaciones a corto plazo, pasando de tener 

1.16 pesos disponibles por cada peso de deuda en 2009 a solo 0.99 pesos disponibles en 2013, 

esto sugiere que estas empresas no pudieron cumplir con sus obligaciones a corto plazo en 2013 

y experimentaron dificultades financieras graves. La Tabla 10 muestra un incremento sustancial 

en el indicador de endeudamiento sobre activos totales, pasando de un 56.7% en 2009 a un 

106.2% en 2013, este aumento indica que la empresa ha adquirido más deuda en relación a su 

patrimonio en los últimos años. La figura 12 de la tabla de datos muestra que la concentración de 

endeudamiento en empresas que fracasaron a largo plazo desde el año 2009 hasta el 2013 se 

encuentra en un rango del 18% al 46%. Por otro lado, se puede observar que el endeudamiento a 

corto plazo es del 55% al 82%, de acuerdo con estos datos, se puede concluir que las empresas 

que fracasaron a largo plazo tienen una menor concentración de endeudamiento, pero un mayor 

endeudamiento a corto plazo, esto podría indicar una posible falta de estabilidad financiera en el 
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corto plazo para dichas empresas. La figura 13 muestra que la rentabilidad del patrimonio en las 

empresas fracasadas disminuyó significativamente durante el período comprendido entre 2009 y 

2013. En 2009, la rentabilidad del patrimonio fue del -1.3%, lo que sugiere que estas empresas 

ya estaban experimentando dificultades financieras en ese momento. Sin embargo, en 2013, la 

rentabilidad del patrimonio cayó aún más a un impresionante -59.8%. Estos datos indican que las 

empresas fracasadas lucharon durante varios años y no pudieron implementar estrategias 

efectivas para revertir la situación. En consecuencia, estas empresas sufrieron una disminución 

significativa en su capacidad para generar ganancias y mantener el crecimiento a largo plazo. 

5.5. Fragilidad empresarial 

Desde hace muchos años y generaciones se han empleado diferentes metodologías para 

evaluar la fragilidad empresarial, estos modelos siempre han utilizado y han ejecutado variables 

o indicadores a partir de los estados financieros, algunos de los modelos y en orden de creación 

se tienen: 

 Técnicas de análisis univariado - Beaver (1966) 

 Técnicas de análisis discriminante múltiple - Altman (1968) 

 Modelo logístico condicional - Ohlson (1980) 

 Modelo de predicción de quiebra de empresas aplicando técnicas de análisis 

discriminante múltiple - Rosillo (2002) 

 Modelo para predecir la fragilidad de las empresas colombianas, utilizando indicadores 

financieros y técnicas de regresión Probit - Martínez (2003) 

Los modelos mencionados anteriormente corresponden a los pocos estudios que se han 

desarrollado durante los diferentes años y que han servido para predecir la fragilidad financiera 
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de las PyMES, estos estudios y metodologías complementan una a la otra o solucionan 

problemas técnicos que pudieron presentar los modelos anteriores (Pérez, Lopera y Vásquez, 

2019).  

La fragilidad empresarial se da luego de realizar un análisis financiero en el cual se 

estudian variables que afectan las finanzas de una compañía y la convierten en una PyMES no 

rentable para el empresario causándole la quiebra o bancarrota. Según diversas investigaciones 

llevadas a cabo en los últimos años, se ha determinado que este factor puede ser estimado a 

través de análisis estadísticos que evalúan indicadores cruciales, como la liquidez, el 

endeudamiento y la rentabilidad de una empresa. Estos análisis permiten analizar la capacidad de 

reacción de la compañía frente a situaciones de crisis y evaluar su viabilidad en el mercado. 

Dichos análisis forman parte de un estudio de proyección empresarial, como se menciona en la 

investigación realizada por Pérez, González y Lopera (2013). 

Toda compañía esta propensa a pasar por el camino de la quiebra o a un estado de 

insolvencia, pero unos sectores empresariales se ven más afectados con sus estados financieros, 

según estudios realizados se logra definir que las empresas que más se ven propensas a pasar por 

estas situaciones son las empresas dedicadas a la salud, enseñanza u servicios brindados. Para 

realizar estudios o análisis que miden la fragilidad empresarial se puede utilizar el modelo probit 

mediante el cual se identifican los siguientes indicadores: 

 Utilidad antes de impuestos/activos. 

 Obligaciones financieras/activos. 

 Disponible/activos. 

Estos indicadores son los más importantes para establecer y medir la fragilidad 

empresarial en las principales ciudades de Colombia. Al ejecutar y poner en práctica este modelo 
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se logran evidenciar los estados financieros al proyectar una depreciación en el estado legal de 

las PyMES o de igual manera ver cómo pueden ganar valor a lo largo y pasar del tiempo 

(Martínez, 2003). 

En Colombia existe y se promueve una ley que es la 1116 de 2006 la cual se encarga de 

proteger y brindar ayuda a las empresas que entran en crisis de insolvencia, esta ley establece 

que la protección del crédito y la recuperación y conservación de la empresa como unidad de 

explotación económica y fuente generadora de empleo, a través de los procesos de 

reorganización y de liquidación judicial, siempre bajo el criterio  de reorganización y de 

liquidación judicial, siempre bajo el criterio de agregación de valor (Congreso de la República, 

2006). Ley que debe ser solicitada por el empresario que entra en crisis y pasa por la quiebra, 

ante una crisis de esta magnitud el gobierno se debe ver involucrado y dar un apoyo para que de 

esta manera no se tenga fragilidad empresarial. 

Según el estudio analizado se evidencia que se realizó un estudio de fracaso empresarial 

donde se obtuvieron resultados según el aspecto legal y los cuales corresponden a liquidación 

obligatoria y liquidación judicial. A continuación, se presenta el resultado de los procesos de 

liquidación obligatoria que corresponden al periodo del año 1996 al 2014: 

Ilustración 8. Comportamiento de proceso de liquidación obligatoria. 

 

Fuente: Romero, Melgarejo y Vera (2015). 
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En la ilustración 8, se logra evidenciar o deducir que a lo largo del periodo y según el 

estudio se iniciaron 1379 procesos y se han dado por cerrados 1362. Las PyMES que iniciaron 

este proceso según la ley 1116 de 2006 contaban con 30.687 empleados y sus activos sumaban 

3.788.564 millones de pesos y los pasivos estaban alrededor de 5.821.952 millones de pesos 

diferencia que es negativa y por lo cual se tiene un valor de endeudamiento alto.  

 

Ilustración 9. Comportamiento de liquidación judicial. 

 

Fuente: Romero, Melgarejo y Vera (2015). 

 

En la liquidación judicial se analiza un periodo de 7 años que corresponde del 2007 al 

2014 y se puede observar que según el estudio se han iniciado 1015 procesos de los cuales 728 se 

han terminado (Romero, Melgarejo y Vera, 2015). 

En los diferentes modelos que se pusieron en práctica y desarrollaron algún estudio 

correspondiente a la fragilidad se evidencia que todos los modelos son exactos o precisos para 

estudiar las PyMES colombianas y que se han venido estudiando en las principales ciudades de 

Colombia en diferentes periodos, los diferentes estudios sugieren diferentes tips que sirven para 

poder ejecutar las metodologías establecida y uno de gran importancia es la depuración de datos 
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ya que estos pueden alterarlos resultados y brindarían un panorama de alerta en las PyMES 

(Narváez, 2010). 

5.6. Elementos del macroentorno 

Las PyMES en Colombia pueden enfrentar varios desafíos en su entorno empresarial, que 

pueden contribuir al fracaso de las PyMES, un estudio realizado por Confecámaras en 2016 

revela que más de la mitad de las empresas nuevas fracasan en los primeros cinco años de vida; 

en Colombia de cada 10 organizaciones creadas, 4 siguen activas después de cinco años de 

operación, cerca del 98% de los emprendimientos que mueren cada año pertenecen a la categoría 

de microempresas. 

La economía en Colombia puede ser volátil, lo cual afecta y aumenta la inestabilidad 

financiera de las PyMES. Se ha observado que la probabilidad que tienen las PyMES de 

permanecer en el mercado disminuye para las empresas que no hacen uso de garantías 

mobiliarias, como acceso a créditos, esto también es debido a la falta de disponibilidad o 

conocimiento de mecanismos de créditos, trámites administrativos y relación con instituciones 

financieras. Las PyMES que no hacen uso de estos enfrentan mayores riesgos financieros y 

vulnerabilidad, esto puede afectar su supervivencia, el acceso a estas garantías mobiliarias 

proporcionan mayor seguridad financiera (Romero, 2013).    

La falta de recursos propios y de accesos a créditos ocasionan que las empresas estén 

obligadas a acudir a fuentes de financiación inapropiadas o que las empresas comiencen a tener 

una estructura financiera inadecuada, esto genera un mayor riesgo de quiebra, que conlleva a el 

fracaso financiero, valor reducido de activos, escasez del flujo de caja, suspensiones o 

incumplimientos de pagos, cuando ocurre esto, las PyMES se ven afectadas ya que pueden estar 
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en riesgo de llevar un proceso de liquidación judicial, este proceso se utiliza para disolver y 

liquidar una empresa que no puede cumplir con sus obligaciones financieras. 

La liquidación judicial desde su vigencia en el año 2007 afecto a 1015 empresas, 

predominantes en las microempresas con un 36.6%, las pequeñas empresas con un 33%, seguidas 

de las medianas empresas con un 18% de afectación (Romero, 2013).  

 

Ilustración 10. Comportamiento de liquidación judicial. 

 

Fuente: Superintendencia de sociedades (2015). 

En Colombia, se han identificado los sectores con una mayor cantidad de procesos 

iniciados de liquidación judicial, siendo el comercio y el manufacturero los más destacados. En 

cuanto a la distribución geográfica, se ha observado que los departamentos con una mayor 

concentración de estos procesos son Bogotá con un 37%, seguido por Antioquia con un 23% y 

Valle del Cauca con un 12% (Romero, 2013). 

El sector al que pertenecen las PyMES pueden influir significativamente en el fracaso 

empresarial, debido a que algunos sectores son más competitivos y más saturados que otros, lo 

que puede afectar el crecimiento y la rentabilidad de las PyMES, pueden ser más vulnerables a 

factores externos como las regulaciones gubernamentales, las PyMES deben analizar estrategias 
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para el sector al cual desean ingresar debido a que existen sectores que pueden afectar el 

desarrollo de las actividades de las PyMES.  

Sectores altamente concentrados se caracterizan por tasas de rentabilidad altas y 

economías de escala que permiten a las nuevas empresas del sector tener operaciones eficientes. 

Las empresas nuevas en sectores industriales tienen una alta tasa de supervivencia, se ubican en 

51%, construcción 46%, comercio 45% y alojamiento y servicios de comida 43%, sectores donde 

los costos de entrada y salida son más bajos, la tasa de mortalidad de los emprendimientos es 

más elevadas (Confecamaras, 2017). Otro de los sectores menos propensos al fracaso, son las 

PyMES pertenecientes a las actividades auxiliares, correspondientes al sector de enseñanza, 

servicio de salud y otros servicios (Pérez, González y López, 2013).  

Otros de los factores importantes que influye en el fracaso de las PyMES es su 

localización geográfica, debido a que la ubicación de las PyMES puede afectar el acceso a 

recursos, servicios, accesibilidad de insumos, costos de operación y tamaño de mercado, esto 

puede impactar significativamente en el volumen de clientes y cercanía a proveedores (Romero, 

2013).   

La localización de las PyMES también puede influir en su capacidad de acceder a nuevos 

mercados y competidores en su industria. Si la pyme se encuentra en zona saturada, puede ser 

difícil para la empresa destacarse y atraer clientes, lo cual, contribuye al fracaso de la PyMES 

(Confecamaras, 2017). 
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6. Marco institucional 

Ilustración 11. Marco Institucional. 

 

Fuente: Elaboración propia. 

 

En Colombia existen varios desafíos para las pequeñas y medianas empresas que pueden 

ser el resultado del fracaso de las PyMES.  

El marco institucional de las PyMES en Colombia se ha desarrollo para mejorar el 

entorno empresarial del país. Las principales instituciones y políticas que apoyan a las PyMES 

son: 
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El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo es el encargado de apoyar la actividad 

empresarial, productora de bienes, servicios y tecnología. Además, también tiene como 

responsabilidad la gestión turística, diseñando, coordinando y ejecutando políticas para el 

desarrollo empresarial en el país (Ministerio de Comercio). 

 En Colombia, existen diferentes programas gubernamentales que ofrecen financiación a 

las PyMES, como el Banco Agrario y el Fondo Nacional de Garantías (FNG), adicional a esto las 

PyMES también puedes buscar financiamiento en el sector privado como bancos, cooperativas 

de crédito y diferentes instituciones bancarias.  

 Las Cámaras de Comercio son organizaciones privadas de carácter gremial que, por 

delegación legal, cumplen algunas funciones públicas, como la administración de los registros 

públicos. Además, promueven y representan los intereses de las empresas en cada región, 

proporcionando una amplia gama de servicios que incluyen asesoría, capacitación y apoyo 

empresarial a las PyMES (Empresas). 

 El Sistema Nacional de Competitividad, Ciencia, Tecnología e Innovación (SNCCTI) es 

una iniciativa que reúne diversas instituciones públicas y privadas para promover la 

competitividad y la productividad del país mediante el uso de la ciencia, la tecnología y la 

innovación. El SNCCTI busca, entre otros objetivos, brindar apoyo a las pequeñas y medianas 

empresas en el acceso a financiamiento y en la implementación de procesos innovadores 

(Competitividad). 

Uno de los desafíos más comunes para las PyMES son los problemas de financiación, 

existen en Colombia grandes dificultades para obtener estos financiamientos, debido a la falta de 

acceso a créditos, altos requisitos de garantía y tasa de interés muy elevadas. La falta de 



 

28 

   

 

información crediticia adecuada puede ser un obstáculo para que las PyMES obtengan 

financiamiento.  

Las PyMES a menudo enfrentan dificultades para acceder a recursos como tecnología y 

capital humano, los cuales son necesarios para su crecimiento empresarial. Esta situación puede 

deberse a la falta de inversión en desarrollo e investigación por parte de estas empresas. 

7. Diseño metodológico 

    Para elaborar el diseño metodológico del proyecto de investigación, se seleccionaron los 

artículos publicados entre los años 2002 y 2022 que mejor se ajusten al proyecto. A estos 

artículos se les realizarán una serie de preguntas para determinar si tuvieron en cuenta los 

aspectos relevantes para la investigación. Las preguntas que se les harán a los artículos 

seleccionados incluyen los factores internos, externos, metodología para medir la fragilidad 

empresarial, medidas preventivas que deben tomar las organizaciones, riesgos y medidas 

preventivas que afectan el éxito en las organizaciones, por último, las conclusiones de cada caso 

de estudio, con el fin de contrastarlas, analizarlas y hacer una propuesta. Además, se evaluó si los 

estudios realizados tuvieron en cuenta los objetivos específicos de la investigación. 
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Ilustración 12. Preguntas a los proyectos consultados. 

 

Fuente: Elaboración propia. 

 

Ilustración 13. Preguntas y conclusión principal de cada una de las investigaciones en estudio. 
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Fuente: Elaboraciones propia. 

En los artículos analizados se observa una falta de profundidad en el análisis de variables 

clave como la adaptabilidad del mercado, la cual permite a las empresas ajustarse a los cambios 

y aprovechar oportunidades. Dado que el mercado es un entorno dinámico con fluctuaciones en 

la oferta y la demanda, es esencial considerar esta variable para mantenerse competitivo. 

Además, se destaca la importancia de los recursos humanos como fuerza impulsora detrás de las 

operaciones empresariales, lo que resulta esencial para el éxito de cualquier empresa. 

Al comparar las conclusiones de los cuadros anteriores, se observa que la mayoría de los 

estudios realizados se centran exclusivamente en factores financieros y no profundizan en las 

causas internas y externas. De estos factores, el endeudamiento y la falta de financiación se 

identifican como las variables más influyentes en la entrada en quiebra de las empresas en 

Bogotá y sus alrededores. 
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Como medida preventiva, se sugiere a las empresas utilizar metodologías de predicción 

de fracaso que no sean posteriores a dos años. Estas metodologías pueden ayudar a identificar 

variables que reflejen la situación actual de la empresa. En la mayoría de los casos, los 

empresarios y dueños de pequeñas y medianas empresas (PyMES) se dan cuenta de la gravedad 

de la situación cuando están al borde del colapso y saben que están a punto de quebrar. En este 

punto, ya es demasiado tarde y se ven obligados a entrar en un proceso de liquidación. Por lo 

tanto, es importante utilizar estas metodologías de predicción con anticipación para evitar llegar 

a esta situación crítica. 

Para evitar el fracaso empresarial, es importante considerar en los modelos predictivos no 

solo las variables financieras, sino también el recurso humano, la innovación y la satisfacción del 

cliente, ya que esto puede aumentar la precisión y efectividad de los modelos predictivos. 

8. Plan estratégico recomendado para el éxito de las PyMES en Colombia. 

En el capítulo anterior los estudios recopilados y analizados estaban enfocados en factores 

financieros que eran las principales causas de los fracasos de las PyMES en Colombia, pero estos 

estudios no analizan variables internas y externas de las PyMES, por esto en este capítulo nos 

enfocamos en analizar los factores internos, externos y la implementación de estrategias que son 

fundamentales para el éxito de las PyMES. 
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8.1. Recopilación de estrategias y variables para el éxito empresarial  

Ilustración 14. Lista de autores con estrategias de éxito empresarial. 

 

Fuente: Elaboraciones propia. 
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Ilustración 15. Investigaciones con estrategias de éxito y conclusión principal. 
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Fuente: Elaboraciones propia. 
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8.2. Análisis PESTEL  

El análisis PESTEL es una herramienta valiosa para las PyMES, ya que les permite 

comprender y evaluar el entorno externo en el que operan. Brinda a las PyMES la capacidad de 

adaptarse, tomar decisiones informadas, identificar oportunidades y amenazas, y desarrollar 

estrategias más efectivas. 

El análisis PESTEL permite la identificación de oportunidades y amenazas: permite a las 

PyMES identificar las oportunidades emergentes en el entorno externo, como cambios políticos 

o económicos favorables, tendencias socioculturales en evolución o avances tecnológicos. Del 

mismo modo, también ayuda a identificar las amenazas potenciales, como cambios en la 

legislación, fluctuaciones económicas negativas o nuevas regulaciones ambientales. Esto permite 

a las PyMES adaptarse y aprovechar las oportunidades o mitigar los riesgos. 

El análisis PESTEL es una de las herramientas más importantes para el análisis del 

contexto empresarial y brinda la capacidad de establecer una visión del conjunto de los factores 

determinantes para la sostenibilidad de las PyMES. 
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Ilustración 16. Análisis PESTAL. 

 

Fuente: Elaboración propia. 

 

En este análisis PESTEL se conocen los principales factores que pueden considerarse 

como oportunidad o amenaza para las PyMES, los factores mencionados en la Ilustración 16 

son los factores esenciales de análisis que deben realizar las PyMES con respecto al sector al que 

pertenecen, este análisis PESTEL debe adaptarse a las circunstancias y características específicas 

de cada PyME. 

 Conocer los factores PESTEL ayuda a las PyMES a tomar decisiones más 

fundamentadas. Por ejemplo, si una empresa identifica un cambio en alguno de estos factores 
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que puede afectar negativamente su industria, puede adaptar su estrategia o implementar 

estrategias nuevas y diversificar sus operaciones para mitigar los riesgos. Al considerar los 

factores PESTEL, las PyMES pueden evaluar las implicaciones de diversas opciones y 

seleccionar la mejor alternativa en función del entorno externo. 

8.3. Fuerzas de PORTER  

Ilustración 17. Las cinco fuerzas de Michael Porter. 

 

 
Fuente: https://www.5fuerzasdeporter.com. 
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El análisis de las cinco fuerzas de Porter es una herramienta estratégica crucial para las 

PyMES debido a que identifica a la competencia y la rivalidad, El análisis de las fuerzas de 

Porter permite a las PyMES evaluar la intensidad competitiva en su industria. Comprender la 

competencia existente y la rivalidad entre los competidores, ayuda a las PyMES a tomar 

decisiones informadas sobre estrategias de diferenciación, precios y posicionamiento en el 

mercado, también evalúa el poder de negociación, ayuda a las PyMES a comprender la dinámica 

entre los proveedores y los clientes.  

Evaluar el poder de negociación de los proveedores y los clientes es esencial para 

establecer relaciones sólidas y equilibradas. Esto permite a las PyMES negociar mejores 

condiciones, precios y términos que sean favorables para su negocio (Gil, 2019). 

Este análisis identifica las amenazas y oportunidades en su entorno competitivo. Al 

evaluar la amenaza de productos o servicios sustitutos y la amenaza de nuevos competidores, las 

PyMES pueden anticipar cambios en el mercado y tomar medidas proactivas para proteger su 

posición y encontrar nuevas oportunidades, además proporciona información valiosa para 

formular estrategias competitivas efectivas. Las PyMES pueden diseñar estrategias de 

diferenciación, buscar nichos de mercado, establecer alianzas estratégicas o buscar ventajas 

competitivas sostenibles. 

Este análisis brinda una comprensión más profunda de los factores clave que afectan su 

industria y les permite evaluar el impacto de diferentes decisiones estratégicas en su posición 

competitiva. 

 



 

48 

   

 

El entorno empresarial en Colombia está en constante cambio y evolución (Porter, 2017). 

El análisis permite a las PyMES adaptarse a las condiciones cambiantes y aprovechar las 

oportunidades emergentes. Al estar atentos a las fuerzas competitivas, las PyMES pueden ajustar 

su estrategia y posicionamiento para mantenerse relevantes y competitivas en el mercado. 

Este análisis ayuda a las PyMES a enfrentar los desafíos del entorno empresarial y 

aprovechar las oportunidades para lograr el éxito y el crecimiento sostenible (Galindo, 2018). 

8.4. Matriz DOFA  

Esta matriz, tiene su origen da las siglas SWOT, que se derivan del acrónimo en inglés 

para Strengths que se traduce como (fortalezas), Weaknesses equivalente a (debilidades), 

Opportunities igual a (oportunidades) y Threats que significa (amenazas), todas estas se emplean 

para llevar a cabo un análisis completo de la situación de una organización sin importar su 

tamaño, este análisis, también es conocido como análisis FODA, con esta se evalúan  tanto los 

aspectos internos que impactan en la organización, como las fortalezas y debilidades, así como 

todos los aspectos externos, como las oportunidades y amenazas, se puede decir que esta 

herramienta proporciona una perspectiva estratégica general con el fin que una organización  

permite determinar cómo las estrategias pueden equilibrar la capacidad interna con la situación 

externa, maximizando las oportunidades y minimizando las amenazas (Thompson y Strikland, 

1998). 

8.5. Estrategia de marketing  

Según Ferrell y Hartline (2018) un plan estratégico de marketing el cual se puede aplicar 

en diferentes sectores consta de 5 pasos  

 Recopilar datos e información necesaria para estructurar un análisis. 
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 Realizar análisis DOFA PESTEL y SWOT para entender las oportunidades amenazas y 

oportunidades.  

 Tener claro las metas y las fortalezas de la empresa. 

 Identificar la estrategia que mejor se adecue a las ventajas competitivas que ofrece el 

mercado 

 Realizar plan de acción para implementar la estrategia de marketing. 

En este caso se trabaja en el punto 4 para identificar claramente las ventajas competitivas 

que tiene cada empresa y el punto 5 con el fin de realizar una estrategia adecuada. Se define la 

meta primaria y secundaria, la estrategia del producto, de fijación de precios, de distribución y 

cadena de suministro y de comunicaciones integradas de marketing. Para la implementación y 

puesta en marcha del marketing se debe de describir los aspectos estructurales las actividades 

tácticas y la forma de llevar controles formales, estándares de desempeño general, del producto, 

precios distribución y promociones. 

8.6. Aplicación de los modelos predictivos como determinante de fracaso empresarial.  

Los modelos predictivos son de mucha utilidad, teniendo en cuenta que depende mucho 

del contexto de estudio y de los ratios utilizados. En esta investigación, se realizó una búsqueda 

desde el año 2002 hasta el año 2022, con el objetivo de recopilar toda la información de estudios 

realizados sobre modelos que determinaran el fracaso en las PyMES en Colombia. Estos 

modelos predictivos se enfocaban únicamente en variables financieras, mientras que otros en 

términos generales solo analizaban la edad de la empresa, el sector económico y la ubicación. 

Esto resulta muy útil para los gerentes de proyectos, inversionistas y acreedores, ya que les 

proporciona una idea del posible comportamiento de la organización. 
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Sin embargo, en cumplimiento del tema de investigación, que es determinar qué conduce 

al fracaso de las PyMES en Colombia, las metodologías predictivas no se enfocan en 

profundidad en las variables no financieras, las cuales son altamente determinantes para el 

fracaso empresarial cuando no se tienen en cuenta o se gestionan de manera deficiente. Algunas 

de estas variables que no tienen en cuenta los modelos predictivos investigados son: el análisis 

PESTEL, las cinco fuerzas de Michael Porter, el análisis de la matriz DOFA, la penetración en el 

mercado con estrategias de marketing y un modelo de gestión que dirija a la empresa hacia el 

éxito. Por lo tanto, es necesario impulsar este tipo de variables que acompañen el desarrollo y la 

sostenibilidad de todos los proyectos en Colombia. 

8.7. Modelo de asociatividad para el desarrollo de las PyMES. 

A nivel internacional y en países desarrollados diferentes compañías reconocidas han 

ejecutado el modelo de asociatividad para lograr conseguir el éxito empresarial llevando a 

pequeñas y medianas empresas a tener un reconocimiento por la calidad de trabajo, razón por la 

cual se quieren recalcar  algunas estrategias que se han sido un éxito y que han evitado el fracaso 

de las PyMES mediante la buena estructuración de las compañías ya que no se deben estudiar 

únicamente los estados o variables financieras sino adicionalmente se deben crear enfoques y 

estrategias de expansión para así ganar un lugar en el mercado o en el sector en el cual se 

desempeñan sus principales funciones. 

El propósito de asociatividad es crear alianzas entre pequeñas y medianas compañías para 

que día a día crezcan tanto en el mercado nacional como en el mercado internacional; pero estas 

alianzas se crean con un fin que es construir productos y cumplir los objetivos establecidos para 

que de esta manera las compañías lleguen a un mercado más grande y se den a conocer en 

diferentes sectores. 
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Este tipo de modelo se ha desarrollado en Italia mediante la creación  de distritos 

industriales donde se unieron pequeñas  medianas empresas para crear productos que le sirven a 

empresas grandes o empresas madres, con esta unión y regionalizando los productos lograron 

tener un mayor éxito en las PyMES; mientras que en Brasil se crearon Aglomeraciones 

productivas locales (APLs) que son compañías que sectorizaron el mercado y se brindan ayuda 

entre sí, logrando tener una mayor expansión y permitiendo que proveedores puedan abarcar 

varios clientes sin competencia alguna y en Colombia se crearon diferentes apoyos 

principalmente en la ciudad de Medellín que creo una ciudad clúster (concentración geográfica 

de empresas en un sector específico que promueve la colaboración) mediante la cual se brindaba 

acompañamiento durante el tiempo de desarrollo de las PyMES logrando así crear empresas más 

desarrolladas principalmente en el sector de la construcción, electricidad y energía, turismo, 

entre otros (Lozano, 2011). 

Respecto al contenido mencionado anteriormente se puede decir que cuando existe la 

asociatividad de compañías estas logran incursionar en mercados más grandes del sector en el 

cual se desarrollan , pero además de esto logran innovar ya que son dos o más compañías 

desarrollando una idea y cuando pasa esto se reducen los gastos, manutención , se logran 

optimizar los recursos y los procesos por esta razón esta estrategia sirve cuando no se cuenta con 

el capital necesario para llegar al mercado competitivo. 

Es importante mencionar y analizar las diferentes formas de generar asociatividad entre 

PyMES ya que se habla de un trabajo en equipo y de buscar metas en conjunto ya que cuando se 

crea este tipo de modelo se pueden tener diferentes enfoques entre los cuales esta las 

asociaciones entre empresas o gremios que buscan incursionar de una manera más exigente en 

los mercados, desarrollando servicios o productos de un mismo sector con el fin de crecer 
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financieramente y sobresaliendo ante otros sectores; también existen las redes de cooperación 

donde compañías de un sector se comparten los recursos, ideas de negocio pero además de esto 

en muchos casos crean sociedades para desarrollar proyectos en conjunto logrando así tener unas 

entradas financieras equitativas y en conjunto; también existen las aglomeraciones productivas 

las cuales comparten e innovan en conjunto sin preocuparse de la competitividad. 

Según estudios realizados las empresas necesitan desarrollar proyectos innovadores, 

donde requieren de una asociación en algunos casos para fortalecer sus debilidades y unir fuerzas 

entre las diferentes áreas, por lo cual al juntar dos o más socios se logran obtener resultados más 

innovadores donde se logran por la integración de identidades. Cuando se realiza una 

colaboración se consigue adquirir ventajas competitivas en cierto tiempo, las redes de negocio 

tienen buenos resultados cuando se cuenta con profesionales capacitados, pero adicionalmente se 

debe contar con un gerente que día a día se actualice de los temas gerenciales y administrativos 

ya que estos cada vez desarrollan mejores tecnologías que permiten optimizar procesos, la toma 

de decisiones siempre llevan a la meta establecida y cuando se realiza un modelo asociativo se 

debe tener en cuenta este factor ya que si no se toman buenas decisiones no se va a lograr el éxito 

empresarial y debido a esto se requiere analizar las diferentes compañías con las que se busca 

trabajar de la mano (Vélez, Ríos, Arias y López, 2019). 
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9. Conclusiones 

Las estrategias y modelos de análisis proporcionan una guía clara y una visión estratégica 

para las PyMES. Ayudan a definir los objetivos a largo plazo, identificar los pasos necesarios 

para alcanzarlos y establecer prioridades en el corto y mediano plazo. Los modelos de análisis, 

como el análisis PESTEL, el análisis de las cinco fuerzas de Porter o el análisis de la matriz 

DOFA, ayudan a las PyMES a identificar oportunidades emergentes y amenazas en el entorno 

empresarial colombiano. Esto les permite anticipar cambios, ajustar su enfoque estratégico y 

capitalizar las oportunidades que se presenten. Al comprender su entorno, las PyMES pueden 

tomar decisiones informadas, evitar riesgos y enfocarse en actividades que contribuyan 

directamente a su éxito y crecimiento sostenible. 

Las estrategias proporcionan dirección y enfoque a una empresa, permiten a las PyMES 

desarrollar y mantener una ventaja competitiva en el mercado. Esto implica identificar y 

capitalizar las fortalezas únicas de la empresa, diferenciarse de la competencia y ofrecer 

propuestas de valor atractivas para los clientes. Una estrategia sólida ayuda a las PyMES a 

destacarse en un mercado saturado. La implementación de estrategias y modelos de análisis 

permite a las PyMES optimizar el uso de sus recursos limitados. Al tener claridad sobre las áreas 

clave de enfoque y las prioridades estratégicas, las PyMES pueden asignar recursos de manera 

más eficiente y evitar la dispersión de esfuerzos. Esto ayuda a maximizar el retorno de inversión 

y a lograr resultados más efectivos. 

La importancia de realizar una correcta estrategia de marketing al momento de abrir una 

empresa se refleja en el éxito de estas mismas, evidenciando que cuando se siguen los pasos 

mencionados por Ferrell y Hartline (2018) basados en los análisis de PESTEL y SWOT las 

empresas tienen una fuerte estrategia de marketing con la cual captan sus principales clientes en 
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base a las fortalezas encontradas en estos mismos. Las estrategias de marketing van cambiando 

según pasa el tiempo agregando o quitando factores ya sea de los clientes, proveedores o 

circunstancias que se presentan por lo que los análisis de PESTEL y SWOT se deben de realizar 

de manera continua y generar estrategias de marketing que se acoplen a las necesidades. 

La investigación resalta la importancia de considerar variables financieras y no 

financieras para predecir el fracaso empresarial en las PyMES. Se identificaron variables 

financieras como son (alto endeudamiento, alto porcentaje de costos financieros sobre las ventas, 

baja generación de utilidades, falta de rotación de activos y de liquidez) que influyen en la 

probabilidad de fracaso, junto con la importancia de las cinco fuerzas de Porter, la matriz DOFA 

y el análisis PESTEL para el éxito empresarial. Además, se destaca la relevancia de implementar 

un modelo de asociatividad para el desarrollo de las PyMES. Estas estrategias y enfoques son 

fundamentales para evitar el fracaso y promover el crecimiento sostenible de las pequeñas y 

medianas empresas. 

Es importante concluir que el modelo de asociatividad conlleva al éxito de las PyMES, 

esto debido a que si se realiza este modelo se genera un valor agregado, un mayor 

reconocimiento que genera expansión del mercado creando una marca reconocida en 

colaboración de otras PyMES, pero además también tiene grandes oportunidades como poder ser 

parte de las grandes empresas del sector empresarial en el cual se involucra, cuando se ejecuta 

este tipo de modelo se logran optimizar recursos ya que los gastos son compartidos pero además 

de esto se logran evidenciar estrategias para la optimización de los procesos mediante lo cual 

cabe mencionar que las empresas o PyMES pueden ejecutar metodologías las cuales les permiten 

ser flexibles a algunos cambios que se pueden presentar en el proceso. 
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