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Resumen

El proyecto de investigacion tiene como objetivo principal analizar las falencias en la
gestién de proyectos publicos para obras de infraestructura en Colombia y proponer
estrategias basadas en buenas practicas internacionales para mejorar su planificacién. La
falta de una planificacion adecuada, la escasa capacidad técnica y la deficiente
coordinacién interinstitucional se identifican a modo de principales problemas que afectan
la ejecucion eficiente de proyectos en el pais. La investigacion se apoya en antecedentes
internacionales, de los que prevalecen el uso de metodologias PMBOK y el Earned Value
Management (EVM), que han demostrado ser efectivos para controlar tiempos y
presupuestos.

El objetivo general del trabajo es analizar las falencias existentes en la planificacion de
proyectos publicos en Colombia, evaluando su impacto en la ejecucién de proyectos de
infraestructura. Se propone la integracion de estrategias internacionales adaptadas al
contexto local para mejorar la gestion, la transparencia y la eficiencia. La metodologia
combina el analisis documental, entrevistas a expertos en la materia y la revisién de casos
reportados en la literatura especializada.

Entre los principales resultados, se identificaron falencias especificas en los procesos
actuales de gestion, destacandose deficiencias en planificacion, evaluacién de riesgos,
transparencia y coordinacion interinstitucional. A nivel cuantitativo, se aplic6 la prueba
estadistica Chi-cuadrado, encontrando evidencia estadisticamente significativa (p < 0.1)
en la relacién entre la falta de planificacion y la no adopcion de la metodologia PMBOK, lo
gue sugiere que la ausencia de marcos técnicos estructurados puede estar asociada a
deficiencias criticas en la formulacion de proyectos. Las demas relaciones evaluadas no
presentaron asociaciones significativas, lo cual refuerza la complejidad multifactorial del

fendmeno.
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Este estudio concluye con la elaboracién de estrategias practicas orientadas a
optimizar la planificacién y ejecucion de proyectos publicos, sirviendo como base para
futuras investigaciones que profundicen en la evaluacion de riesgos y adopcion efectiva
de buenas préacticas internacionales.

Sin embargo, a pesar de los esfuerzos realizados para mejorar la gestion de proyectos
publicos en Colombia, la implementacion de herramientas tales como la Plataforma
Integrada de Inversion Puablica (P1IP), las deficiencias estructurales en la planificacion y
ejecucion contindian siendo una barrera significativa para el desarrollo infraestructural del
pais. Aunque se han adoptado buenas practicas internacionales adaptadas al contexto
colombiano, estas limitaciones persisten, integrar estas practicas de manera mas efectiva
podria mejorar la eficiencia, la transparencia y la ejecucién exitosa de los proyectos de
infraestructura.

Las estrategias derivadas de este estudio son clave para orientar lineamientos o
practicas que optimicen el uso de recursos, de tiempos y contribuyan al desarrollo
infraestructural sostenible del pais evitando falencias reflejadas por el mismo.

Palabras clave: gestidén de proyectos, infraestructura publica, planificacién, buenas

précticas internacionales, estrategias, falencias, Colombia.
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Abstract

The main objective of this research project is to analyze the shortcomings in the
management of public projects for infrastructure works in Colombia and propose strategies
based on international best practices to improve their planning. The lack of proper
planning, limited technical capacity, and poor interinstitutional coordination are identified
as the main issues affecting the efficient execution of projects in the country. The research
draws on international precedents, such as the use of methodologies like PMBOK and
Earned Value Management (EVM), which have proven effective in controlling time and
budget.

The general objective of the study is to analyze the existing shortcomings in public
project planning in Colombia, assessing their impact on infrastructure project execution.
The integration of international strategies adapted to the local context is proposed to
improve management, transparency, and efficiency. The methodology includes
documentary analysis, case studies, and interviews with experts in the field. The expected
results are the identification of specific weaknesses in current processes and the
development of practical recommendations to optimize planning and project execution.

Despite efforts to improve public project management in Colombia, such as the
implementation of tools like the Integrated Public Investment Platform (PIIP), structural
deficiencies in planning and execution remain a significant barrier to the country's
infrastructure development. While international best practices have been adopted and
adapted to the Colombian context, these limitations persist. Integrating these practices
more effectively could improve efficiency, transparency, and the successful execution of

infrastructure projects.
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para Obras de Infraestructura en Colombia.

The strategies derived from this study are key to guiding guidelines or practices that
optimize the use of resources, time, and contribute to the sustainable infrastructure
development of the country, avoiding shortcomings reflected by the system itself.

Keywords: project management, public infrastructure, planning, international best

practices, strategies, shortcomings, Colombia.
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Introduccién

El desarrollo de proyectos de infraestructura publica es crucial para el crecimiento y el
bienestar de una nacion, ya que no solo promueve la mejora de la calidad de vida de la
poblacién, sino que también fomenta la creacion de empleo y la generacién de bienestar
socioecondémico. Sin embargo, en muchos paises, como Colombia, la gestion de estos
proyectos enfrenta una serie de deficiencias que afectan su ejecucion, tales como
sobrecostos, retrasos y, en algunos casos, la total paralizacion de las obras. Este trabajo
de investigacion se sitla en el campo de la gestion de proyectos, especificamente en el
area de la gestion de proyectos publicos en Colombia, y se enmarca en la linea de
investigacion de modelos, metodologias y sistemas de gestion para la gerencia de
proyectos. El estudio busca aportar una vision integral de las falencias en la planificacion
de estos proyectos y proponer estrategias basadas en buenas préacticas internacionales
para mejorar su desempefo.

La relevancia social de esta investigacion radica en que la optimizaciéon de la gestiéon
de proyectos publicos de infraestructura tiene un impacto directo en la calidad de vida de
los ciudadanos, especialmente en las regiones mas marginadas. Ademas, las estrategias
de mejora en la planificacion de estos proyectos contribuirdn a optimizar la ejecucion de
proyectos, lo cual no solo beneficiara a las comunidades afectadas, sino que también
fortalecera la confianza de la ciudadania en las instituciones encargadas de la gestion
publica.

Por otro lado, la implementacién de estas estrategias representa una oportunidad para
transformar la gestién de proyectos y garantizar que los recursos destinados a

infraestructura se utilicen de manera 6ptima en beneficio de la sociedad.
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La guia en este estudio es: ¢ Como pueden las estrategias basadas en buenas
practicas internacionales mejorar la planificacion de obras de infraestructura publica en
Colombia?, lo que implica realizar una revision diagnostica de las falencias de la gestion
de proyectos y los estdndares internacionales mas utilizados segun la de la literatura y las
opiniones de expertos que por su experiencia pueden dar luz a esta propuesta de
estrategias. De acuerdo con diversos estudios y andlisis previos, tales como los de
Gonzélez (2020) y Torres & Gomez (2021), la falta de una planificacién adecuada, la
escasa formacion técnica y la deficiente coordinacion entre entidades gubernamentales
son factores determinantes que contribuyen a estos problemas

Asi las cosas, el documento se estructura de la siguiente manera: se presenta un
marco tedrico que define las principales falencias en la gestion de proyectos publicos en
Colombia, sustentado en la literatura y estudios previos, a continuacion, se describe la
metodologia de investigacion empleada, combinando un enfoque mixto que incluye
analisis documental y entrevistas a expertos. Posteriormente, se analizan los resultados
obtenidos mediante el desarrollo del objetivo 1y 2 en el trabajo de campo para proponer
estrategias basadas en buenas practicas internacionales que buscan la planificacién y
ejecucion de proyectos. De esta manera, la mejora en la gestion de proyectos publicos de
infraestructura en Colombia tiene un impacto directo en la calidad de vida de millones de
ciudadanos, especialmente en las regiones mas vulnerables y marginadas, asi mismo,
contribuye a fortalecer la confianza ciudadana en las instituciones y promueve un
desarrollo socioeconémico sostenible a nivel nacional lo que se traduce en beneficios
tangibles y perdurables para el pais. Es importante aclarar que el estudio no incluye la
implementacién ni la validacién empirica directa de dichas estrategias, ni tampoco aborda
procesos detallados de optimizacién o evaluacion cuantitativa de costos y riesgos

especificos. Por lo tanto, el alcance se limita a un enfoque exploratorio y descriptivo,
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basado en analisis documental, entrevistas con expertos y revision de estudios de caso,
Finalmente, se concluye con las implicaciones de la investigacién y las estrategias para

futuras investigaciones en el &mbito de la gestion de proyectos publicos en Colombia.

18
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Objetivos

Objetivo general

Proponer estrategias para la planificacion de obras de infraestructura publica en

Colombia basadas en buenas practicas internacionales.

Objetivos especificos

Identificar las principales normativas, buenas practicas y estandares internacionales
que regulan la planificacion de proyectos publicos en Colombia.

Evaluar estudios de caso identificados en el andlisis documental con deficiencias
en la planificacién y su impacto en la ejecucién de proyectos publicos.

Proponer un conjunto de estrategias en la planificacion y ejecucion de proyectos
publicos, mediante la adopcién de buenas practicas internacionales adaptadas al

contexto local
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Justificacion

Este estudio es parte de la linea de investigacion sobre modelos, metodologias y
gestion de sistemas para la gestion de proyectos correspondiente al programa de
Maestria en Gestion de Proyectos. Su conveniencia se justifica por una aguda necesidad
de mejorar la estrategia e implementar procesos relacionados con proyectos de
infraestructura del sector publico en Colombia debido a la crénica ineficiencia en la
gestién que ha llevado a costos exorbitantes y plazos prolongados. La importancia del
estudio se basa en su capacidad para traer cambios favorables a los procesos
administrativos y la integridad de la informacion, habilitando directamente un mejor uso de
los recursos publicos y el bienestar mejorado de las comunidades involucradas.

El impacto de este trabajo podria ser significativo porque la aplicacion adecuada de
estrategias basadas en buenas practicas a nivel internacional, como PMBOK y Earned
Value Management (EVM), podria mejorar enormemente el desempefo de los proyectos
publicos en Colombia. Por ejemplo, el uso de EVM permite controlar los costos y el tiempo
dentro del cual se ejecuta el proyecto en tiempo real.

Adicionalmente, el valor tedrico de la investigacion se centra en el contexto local a
través del uso de métodos internacionales que permitan avanzar en la literatura sobre la
gestion de proyectos en paises en desarrollo. Esta investigacion intentara abordar no solo
los problemas especificos de los proyectos Colombia, sino también proporcionar
estrategias para otros paises de América Latina con problemas similares en la gestion de
proyectos publicos

La viabilidad del estudio esta garantizada debido a la disponibilidad de varios recursos,
como manuales y guias metodoldgicas, y la colaboracion de especialistas, cuyo
conocimiento ayudara a mejorar el analisis y las recomendaciones. La combinacion de

analisis documentales, entrevistas con especialistas y el estudio de casos especificos
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permitird a los investigadores formular soluciones realistas y practicas a los problemas
colombianos.

En cuanto a las implicaciones practicas, la investigacién busca proporcionar un
conjunto de herramientas y recomendaciones que puedan aplicarse de manera directa en
la gestion de proyectos publicos.

Teodricamente, este estudio contribuye a la literatura sobre la gestion de proyectos en
contextos complejos, como lo plantean Bakhshi, Ireland y Gorod (2016), quienes exploran
la importancia de la complejidad en la gestion de proyectos y como esta puede afectar
directamente los resultados (p. 1204). En el caso de los proyectos publicos en Colombia,
la complejidad se amplifica por factores como la falta de implementacion de estdndares
internacionales, la falta de coordinacion interinstitucional y la escasa adopcién de
tecnologias avanzadas para el seguimiento y control de proyecto.

Asi las cosas, este estudio se justifica por su conveniencia practica, su relevancia
social y su contribucion teérica y metodoldgica. Al abordar las deficiencias actuales en la
gestion de proyectos publicos en Colombia, ademas de proporcionar soluciones a
problemas locales, también pretende contribuir al desarrollo de nuevas teorias y practicas
en la gestién de proyectos complejos a nivel Colombia.

Si dejar de mencionar que este trabajo responde a la necesidad urgente de superar las
deficiencias crdnicas en la gestion de proyectos de infraestructura publica en Colombia,
donde retrasos y sobrecostos afectan la viabilidad y el impacto social de las obras. Al
integrar buenas practicas internacionales adaptadas al contexto local, la investigaciéon
busca aportar soluciones practicas y aplicables que mejoren el uso responsable de
recursos publicos y promuevan la transparencia, eficiencia y efectividad en la
administracién publica. Asi, se sientan las bases para una gestion mas responsable y

sostenible que favorezca el bienestar colectivo y el desarrollo regional o local.
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1. Marco Tebdrico

En el escenario colombiano, la administracion de proyectos publicos ha lidiado con
varias dificultades, entre las que sobresalen la ausencia de una planificacion adecuada,
una gestion inadecuada del presupuesto y los gastos excesivos, lo que ha provocado una
ineficiencia en la realizacion de obras de infraestructura. En este marco tedrico, se
examinaron investigaciones fundamentales que facilitaran entender cémo la
implementacion de metodologias reconocidas a nivel internacional, como el PMBOK y el
Earned Value Management (EVM), puede optimizar de manera significativa los procesos

de planificacién y ejecucion en estos proyectos.

1.1. Falencias en la gestion de proyectos

Las deficiencias en la administracion de proyectos publicos son un problema
habitual en diversos paises, incluyendo Colombia, donde se han detectado fallos
importantes en la organizacion y realizacion de obras de infraestructura. Uno de los
factores cruciales es la ausencia de concordancia entre las regulaciones locales y las
mejores practicas globales, lo que resulta en costos excesivos, demoras y escasa
eficiencia. De acuerdo con Betancurt Toro et al. (2021), la falta de una planificacion
apropiada y la violacion de regulaciones han provocado errores en la realizacién de
proyectos en varias regiones del pais, lo que ha impactado de manera adversa en la
finalizacion de obras (p. 37).

Estos desafios se agravan debido a la ausencia de mecanismos eficaces para
manejar los riesgos durante la etapa de planificacion, ya que muchos proyectos de
infraestructura publica en Colombia carecen de una evaluacién y gestién adecuada de los

riesgos inherentes. Seguin Betancurt Toro et al. (2021), uno de los factores criticos que
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contribuye al fracaso de los proyectos es la falta de identificacién temprana de los riesgos,
lo que lleva a decisiones mal fundamentadas que afectan el desarrollo del proyecto en las
etapas posteriores. En muchos casos, los riesgos relacionados con el presupuesto, el
tiempo y la calidad no se analizan adecuadamente en la fase de planificacién, lo que
resulta en la subestimacion de los costos y en una planificacion inadecuada de los
recursos. Ademas, la ausencia de herramientas como el Earned Value Management
(EVM) o la gestion de riesgos basada en metodologias internacionales, que son
fundamentales para la planificacién de proyectos complejos, impide a las instituciones
publicas anticipar y mitigar los impactos negativos de estos riesgos (Gonzalez, 2020).
Esta falta de preparacién contribuye a que los proyectos no se ajusten a los plazos y
presupuestos previstos, generando sobrecostos y retrasos en la ejecucion.

Otro elemento que aporta a estas deficiencias es la escasa habilidad técnica de los
equipos responsables de supervisar y llevar a cabo los proyectos. Fonseca Meneses
(2018) argumenta que gran parte de las falencias en la organizacién de proyectos de
infraestructura publica en Colombia se atribuyen a la falta de experiencia de los
administradores y a la escasez de recursos para establecer controles eficaces (p. 89).
Esta ausencia de capacitacion técnica provoca una administracion ineficaz que
frecuentemente conduce a la reasignacién de tareas y a un incremento en los costos.

De otra parte, Garcia (2018) indica que la fragmentacion administrativa y la
ausencia de coordinacién entre las entidades gubernamentales responsables de los
proyectos son factores principales de los retrasos y fallos en su implementacion. En
numerosas situaciones, las distintas etapas del proyecto no se sincronizan correctamente,
lo que conduce a una ausencia de consistencia entre la planificacion y la implementacion
(p. 83). Esta situacién no solo incide en el calendario de las construcciones, sino que

también pone en riesgo la calidad de los resultados finales.
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En cambio, la administracién de riesgos es uno de los aspectos mas esenciales en
la planificacién de proyectos. De acuerdo con Arroyo Yllanes (2022), la ausencia de un
enfoque holistico en la administracién de riesgos durante la planificacion de proyectos de
edificacion ha provocado numerosas equivocaciones, entre ellas desviaciones
presupuestarias y dificultades para cumplir con los plazos establecidos (p. 102). La
implementacion de modelos de administracion de riesgos mas eficaces facilitaria la
reduccion de estos problemas desde las etapas iniciales de los proyectos.

Sanchez Torres (2020) resalta que uno de los desafios mas constantes en la
administracion de proyectos de infraestructura en Colombia es la ausencia de
instrumentos apropiados para el monitoreo y control de costos, lo que ocasiona
significativos sobrecostos (p. 115). Esta carencia esta fuertemente relacionada con la
ausencia de implementacion de metodologias internacionales, como el PMBOK y el
Earned Value Management, que podrian ofrecer un marco mas sélido para la gestion de
tiempos y presupuestos.

Agregado a lo anterior, Lopez (2019) subraya que la falta de implementacion de
practicas internacionales efectivas en la administracion de proyectos publicos ha
agravado considerablemente los problemas de eficiencia en su desarrollo. La ausencia de
regulaciones definidas y la imposibilidad de ajustar metodologias validadas a escala
global al entorno colombiano restringen el triunfo de los proyectos de infraestructura (p.
67).

Las deficiencias en la administracion de proyectos se pueden tratar desde diversas
subcategorias que describen los retos mas significativos en el ciclo de vida de un
proyecto. Una de las razones es la ausencia de una planificacién apropiada. De acuerdo
con Lyneis y Ford (2007), una planificacion inadecuada es uno de los factores mas

significativos de los fracasos en los proyectos. La falta de un programa exhaustivo y
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versatil impacta en la habilidad de los administradores para ajustarse a modificaciones
inesperadas en los recursos, los tiempos y los presupuestos (p. 160). Esto provoca
dificultades en la realizacion del proyecto, impactando su éxito a nivel mundial.

Una subcategoria adicional es la ausencia de coordinacién entre los interesados.
Baccarini (1996) apunta que la administracion ineficaz de las expectativas y funciones de
los distintos participantes en el proyecto es un elemento crucial que puede conducir al
fracaso. La ausencia de una distribucion precisa de las responsabilidades y una
coordinacién deficiente entre los involucrados pueden provocar confusiones y demoras en
la toma de decisiones, lo cual repercute en la consecucion de los objetivos del proyecto
(p. 202).

El conjunto del proyecto también representa una categoria de gran relevancia.
Bakhshi, Ireland y Gorod (2016) sostienen que, con la creciente complejidad de los
proyectos, las herramientas de administraciéon convencionales ya no bastan para
gestionar las diversas variables implicadas (p. 1205). Los proyectos complejos necesitan
técnicas de administracién avanzadas que sean capaces de fusionar de forma eficaz
varios elementos técnicos y humanos, previniendo de esta manera el exceso de
informacion y la toma de decisiones inutiles.

En dltima instancia, la ausencia de supervision financiera es una subcategoria
esencial. De Koning y Vanhoucke (2016) enfatizan que una mala gestion de los costos y
la programacién puede provocar desviaciones importantes que impactan tanto en el
tiempo de realizaciéon como en el presupuesto del proyecto (p. 15). Una administracién de
costos y tiempo que no se fundamenta en indicadores exactos y actualizados aumenta la
posibilidad de gastos excesivos y demoras, poniendo en riesgo el éxito del proyecto en

cuanto a rentabilidad y cumplimiento de fechas limite.
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1.2. Lalmportancia de la Planificacién en Proyectos Publicos

La planificacién es una etapa esencial en la administracion de proyectos,
particularmente en el sector publico, donde los recursos son escasos Y la responsabilidad
es esencial. De acuerdo con Garcia (2018), una planificacién inadecuada conduce a
gastos excesivos y demoras considerables en la realizacion de proyectos, generando asi
desconfianza en las entidades gubernamentales (p. 76). Esto se manifiesta en el elevado
namero de "elefantes blancos", proyectos que no se finalizan y cuyos recursos no se
emplean de manera eficaz (Diaz et al., 2021, p. 56).

Asi las cosas, el proceso de planificacién de proyectos de infraestructura publica es
intrincado y tiene un impacto directo en el triunfo de dichos proyectos. Jiménez Salcedo
(2021) resalta la relevancia de emplear instrumentos como el Manejo de Valor Acumulado
(EVM) para asegurar la supervision y monitorizacion de los proyectos. Estas herramientas
habilitan a los administradores para detectar variaciones en el tiempo y los costos,
potenciando su capacidad para reaccionar ante situaciones de contingencia (p. 24). No
obstante, su implementacién en Colombia todavia se topa con obstaculos debido a la
carencia de conocimiento técnico en ciertas instituciones publicas.

Por lo que es claro que, en Colombia, la administracion de proyectos de
infraestructura se tropieza con una serie de retos vinculados a la planificacion, la
administracion de riesgos y la complejidad intrinseca de los proyectos de infraestructura.
La implementacién de metodologias globales como el PMBOK y el Earned Value
Management (EVM), junto con la aplicacion de modelos preferidos como la dinamica de
sistemas, puede incrementar notablemente la eficiencia y disminuir los riesgos vinculados

a estos proyectos.
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Asimismo, la implementacion de modelos integrales de gestidn de riesgos y la
mejora en la gestion de adquisiciones son aspectos clave para garantizar el éxito de los
megaproyectos de infraestructura en el pais.

De esta manera, La planificacion inadecuada puede llevar a cabo a proyectos
inacabados o con costos excesivos, denominados "elefantes blancos". Arroyo Yllanes
(2022) argumenta que la ausencia de incorporacion de modelos de administracion de
riesgos en la planificacion incrementa la posibilidad de que los proyectos no prosperen,
debido a que no se prevén de manera correcta los eventuales inconvenientes que pueden
presentarse durante su ejecucion.

Por esta razén el Departamento Nacional de Planeacion (DNP) (2023) ha
desarrollado herramientas como el Sistema Unificado de Inversiones y Finanzas Publicas
(SUIFP) para mejorar la planificaciéon y seguimiento de proyectos de infraestructura. Sin
embargo, la falta de capacitacion técnica en muchas entidades territoriales ha limitado la

efectividad de estas herramientas (Fonseca Meneses, 2018, p. 14).

1.3. Eficienciay Efectividad en la Gestion de Proyectos Publicos

1.3.1. Gestion de Riesgos en Proyectos Publicos

Los proyectos de infraestructura son intrinsecamente complejos debido a la variedad
de factores que requieren una administracién eficaz. De acuerdo con Baccarini (1996), la
complejidad en los proyectos puede surgir de elementos como la interrelacion de las
tareas, la cantidad de participantes implicados y la incertidumbre en la realizacién (p.
203). Esta complejidad se intensifica en el escenario colombiano, donde los proyectos

frecuentemente se topan con retos geograficos y sociales.
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Por lo que es importante decir que, el manejo de riesgos es un elemento esencial en la
organizacién de proyectos. De acuerdo con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID)
(2020), es crucial identificar y minimizar los riesgos durante la etapa de planificacion para
garantizar el éxito de cualquier proyecto de desarrollo (p. 4). Cardenas (2020) sostiene
gue la negligencia en la administracion de riesgos es uno de los principales motivos de
errores en proyectos publicos, provocando gastos extra y demoras en su implementacion
(p. 60).

De esta manera, la aplicacion de instrumentos como el Manejo de Valor Recibido
(EVM) posibilita un monitoreo estricto del rendimiento de proyectos, favoreciendo la
deteccion precoz de desviaciones (Jiménez Salcedo, 2021, p. 33). La carencia de
formacion en el uso de estas herramientas ha restringido su uso eficaz en numerosos
proyectos publicos en Colombia (Torres y Gomez, 2021, p. 67).

Asi como San Cristdbal (2017) que sostiene que la complejidad de los proyectos exige
la aplicacién de métodos preferidos de modelado y analisis, tales como las técnicas de
dindmica de sistemas. Scholl (2001) apoya este concepto al proponer que la
implementacién de modelos basados en agentes y dinamicas de sistemas puede ofrecer
una perspectiva mas completa de los proyectos, asistiendo a los administradores en la
prevision de problemas y la optimizacion de recursos (p. 8).

Lo que lleva a concluir que es ineludible en todo proyecto desde su planificacion utilizar
las herramientas, protocolos y practicas necesarias para garantizar su calidad y mitigar los

riesgos.

1.3.2. Transparenciay Rendicién de Cuentas

Otro aspecto decisivo es la claridad en la administracion de proyectos publicos para

asegurar el uso correcto de los recursos y reforzar la confianza de los ciudadanos en las
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instituciones. La Plataforma Integrada de Inversién Pablica (PIIP) ha sido establecida por
el DNP (2023) con el objetivo de incrementar la transparencia y la responsabilidad en la
realizacién de proyectos (p. 22). No obstante, Garcia (2018) argumenta que todavia
existen graves carencias en la responsabilidad, lo que favorece la corrupcion y el desvio
de recursos (p. 123).

Ahora bien, la administracién de riesgos es un elemento crucial en el disefio y
realizacion de proyectos de infraestructura. De acuerdo con el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) (2020), una correcta administracion de riesgos posibilita que los
administradores anticipen problemas potenciales e implementen tacticas de mitigacion, lo
que disminuye la posibilidad de errores en la implementacion del proyecto (p. 17).

Por lo que Arroyo Yllanes (2022) propone un modelo integral de gestion de riesgos
para proyectos publicos de construccion, subrayando la necesidad de adoptar un enfoque
pragmatico que considere tanto los riesgos técnicos como los financieros y contractuales
(p. 38). En Colombia, la implementacion de estos modelos adn es limitada, lo que genera

sobrecostos y retrasos en la mayoria de los proyectos publicos.

1.3.3. La Capacitacién como estrategia fundamental

Otra de las buenas estrategias encontradas apunta a que es esencial la formacion de
los expertos en la administracion de proyectos para garantizar una implementacion
exitosa de las mejores practicas y regulaciones internacionales. De acuerdo con Montero
Ferreira et al. (2023), la carencia de habilidades técnicas representa uno de los
principales impedimentos para el uso adecuado de las metodologias de administracion de
proyectos (p. 134).

El DNP ha implementado programas de capacitacién para mejorar la capacidad técnica

de los gestores de proyectos, pero estos esfuerzos deben ser ampliados y profundizados
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para alcanzar un impacto real en la gestion de proyectos publicos en Colombia (Gonzalez,
2020, p. 15).

De esta manera, se puede concluir que el marco tedrico expuesto proporciona una
base firme para entender las complejidades y retos a los que se enfrenta la administracién
de proyectos de infraestructura publica en Colombia. Mediante el estudio de varias
variables, tales como las deficiencias en la planificacién, la ausencia de financiacion
apropiada y la relevancia de implementar metodologias internacionales, se pone de
manifiesto la imperiosa necesidad de optimizar los procesos de administracion. El estudio
bibliografico resalta que la implementacion de buenas préacticas, como el PMBOK vy el
Earned Value Management (EVM), puede ser esencial para incrementar la eficiencia y
efectividad en la realizacion de proyectos (Jiménez Salcedo, 2021; Merrow, 2018).

Ademas, se ha determinado que la incorporacion de instrumentos de administracion de
riesgos y la formacion constante de los administradores son fundamentales para evitar
problemas que se repitan, tales como los gastos excesivos y los retrasos en la
terminacién de proyectos.

Asi las cosas, fortalecer la administracion de proyectos publicos en Colombia,
especialmente desde la etapa de planificacion es una labor que exige un esfuerzo
compartido entre el gobierno, los administradores y la academia para garantizar un
desarrollo sostenible y eficaz de las infraestructuras en beneficio de la sociedad. La teoria
expuesta por los diferentes autores no solo ayudara a desarrollar politicas de gestion de
infraestructura publica mas eficientes y transparentes, sino que también podra servir de
referencia para futuras investigaciones sobre la gestion de proyectos en contextos

emergentes.
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1.4. Estrategias basadas en Buenas Practicas Internacionales
1.4.1. Normativas y Estandares Internacionales

Es fundamental la implementacion de regulaciones internacionales para optimizar la
administracion de proyectos. Kerzner (2017) sefiala que las regulaciones como el PMBOK
(Project Management Body of Knowledge) proporcionan pautas precisas para la
organizacion, realizacion y supervision de proyectos (p. 22). No obstante, la puesta en
marcha de estas regulaciones en el escenario colombiano se topa con retos
considerables, tales como la ausencia de respaldo institucional y la resistencia de los
participantes implicados (Lopez, 2019, p. 59).

De la misma manera, la aplicacién de normas internacionales podria ayudar a
estandarizar procesos y mejorar la calidad de los proyectos publicos en Colombia,
promoviendo una gestion mas eficiente y efectiva (Pérez & Morales, 2019, p. 56).

Parametros que es necesario tener en cuenta ya que megaproyectos de
infraestructura, como los desarrollados en Colombia, tienen un impacto econémico y
social significativo. Juarez del Angel (2017) sefiala que estos proyectos no solo mejoran la
infraestructura fisica del pais, sino que también generan empleo y promueven el
desarrollo regional (p. 16). Sin embargo, su ejecucion suele tener sobrecostos y retrasos,
derivados de una mala planificacion y gestion.

Por lo que Juarez del Angel (2017) ve la necesidad de emplear estandares
internacionales como el PMBOK (Project Management Body of Knowledge) y el EVM

Earned Value Management! para mejorar la gestién de estos proyectos, asegurando que

! Gestion del Valor Ganado en espafiol. Metodologia estandarizada.
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se completen dentro del presupuesto y del tiempo previsto y afiade que la creacion de
marcos regulatorios mas estrictos en torno a la planificacion y ejecucion de
megaproyectos es esencial para garantizar que estos se desarrollen de manera eficiente y
responsable (Juarez del Angel,2017)

También, De Koning y Vanhoucke (2016) argumentan que la estabilidad del Earned
Value Management EVM en proyectos de infraestructura publica posibilita que los
administradores modifiquen sus tacticas en base al desempefio del proyecto (p. 20).

En definitiva, para optimizar la administracion de proyectos publicos en Colombia, es
esencial adoptar un enfoque holistico que contemple la aplicacion de técnicas
internacionales, la formacion constante de los administradores de proyectos y la
actualizacién de los instrumentos de gestion.

1.4.1.1. Las tecnologias avanzadas como medio de mejora y adopcion de

estandares de gestion de proyectos.

Ya se menciond sobre la adopcién y adaptacion de las buenas practicas, estandares o
metodologias internacionales, sin embargo, es importante entender que la aplicacion de
tecnologias como la inteligencia artificial (IA) analitica avanzada y Big Data entre otras ha
surgido como una ayuda fundamental e integracién para la mejora de la gestién de
proyectos, especificamente en el caso de la infraestructura puablica. El uso de las IA
mejora enormemente su adopcién porque los riesgos pueden ser detectados y
gestionados en tiempo real (Gonzéalez y Herrera, 2020).

También las tecnologias de IA como los sistemas predictivos tienen la capacidad de
mejorar la planificacion al predecir posibles cambios en costo y tiempo, lo que siempre ha
sido un desafio en los proyectos publicos en Colombia (Gonzalez y Herrera, 2020)
ademas la incorporacion de IA hace posible utilizar el PMBOK al proporcionar

herramientas avanzadas para la prediccion de riesgos, la optimizacion de recursos y la
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gestion eficiente de tiempos y costos y al mismo tiempo al integrar 1A los gestores pueden
tomar decisiones mas informadas y precisas, alineandose mejor con los estdndares de
planificacion, ejecucion y control del PMBOK, y, por ende, permite una gestién de
recursos mas efectiva, asegurando la ejecucién del proyecto dentro del tiempo y costo
estipulados, por estandares internacionales.

Otros autores manifiestan que el uso de analisis de datos avanzados y Big Data para la
gestién de proyectos ha demostrado ser beneficioso para mejorar la transparencia, asi
como los procesos de toma de decisiones, las plataformas colaborativas impulsadas por
IA no solo facilitan una mejor participacion entre las partes interesadas, sino que también
garantizan que se logre un seguimiento mas preciso del Monitoreo del Progreso del
Trabajo (Montero Ferreira et al., 2023). Esta integracion mejora la eficacia
interinstitucional, que es critica en el contexto colombiano debido a las ineficiencias en la
coordinacién interinstitucional entre agencias gubernamentales que complican la
ejecucion de proyectos publicos.

El contexto colombiano requiere el uso de tecnologias que optimicen el control y la
planificacién de las obras, lo que a su vez adapta las metodologias internacionales de
gestion de proyectos a la realidad nacional. Aprendizajes de Jiménez Salcedo (2021) y de
Gonzalez y Lopez (2019) indican que el control del desempefio del proyecto en tiempo
real depende de su gestion y de la aplicacion de técnicas de control como EVM, con estas
técnicas y el uso de IA, los gestores son capaces de realizar ajustes instantaneos a los
planos de ejecucion, lo que mitiga las consecuencias indeseadas en costos y plazos.

Por lo que podria concluirse gque la inclusion e integracion de estas tecnologias no solo
mejora el control de gestién de los proyectos, sino también la rendicion de cuentas, la
transparencia y anticorrupcion; aspectos que histéricamente han sido motivo de discusion

en la administracion publica en Colombia y por tanto en la gestién de proyectos.
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1.4.2. Metodologias Internacionales en la Gestion de Proyectos

El uso de técnicas internacionales ha probado ser un elemento crucial para
incrementar la eficacia en la administracién de proyectos. De acuerdo con Kerzner (2017),
el Instituto de Gestién de Proyectos (PMI), conocido como el PMBOK (Project
Management Body of Knowledge)?, es una de las guias mas empleadas a nivel mundial
para la administracién de proyectos (p. 45). Sin embargo, la aplicacion de estas técnicas
en Colombia se encuentra con desafios considerables debido a la resistencia al cambio y
la ausencia de capacitacién especializada (L6pez, 2019, p. 56). Por otra parte, el PMBOK
es considerado un estandar mundial en la gestion de proyectos, proporcionando un marco
de trabajo que estandariza procesos, herramientas y técnicas. Jiménez Salcedo (2021)
destaca la importancia de adaptar estas metodologias al contexto colombiano, ya que su
implementacién puede reducir significativamente los riesgos asociados con la ejecucion
de proyectos complejos (p. 34).

Es fundamental utilizar metodologias internacionales como el PMBOK y el EVM para
incrementar la eficiencia la gestion en los proyectos de infraestructura. De acuerdo con De
Koning y Vanhoucke (2016), el EVM posibilita a los administradores medir con exactitud el
desempefio del proyecto en términos de tiempo y costos, lo que simplifica la adopcién de
decisiones correctivas adecuadas (p. 18).

También resultan otras técnicas fundamentales como PERT (Técnica de Evaluacién y

Revision del Programa) y CPM (Método Critico de Camino) para una planificacion eficaz

2 Cuerpo de Conocimiento de la Gestion de Proyectos en espafiol, conjunto de buenas practicas
internacionales estandarizadas en gestion de proyectos.
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de proyectos. Estas técnicas facilitan la deteccién y administracién de riesgos, ademas de
la optimizacién de recursos (Gonzéalez, 2020, p. 10).

No obstante, Merrow (2018) sostiene que, en numerosos megaproyectos, la ausencia
de integracion de técnicas de administracion apropiadas conduce a la infravaloracion de
recursos y tiempos, lo que pone en riesgo el éxito final de los mismos. Merrow subraya
gue estos fallos en la planificacion son habituales en proyectos de gran magnitud,
impactando tanto en la viabilidad econémica como en la factibilidad a largo plazo del

proyecto (Merrow, 2018, p. 45).

1.4.3. Desafios en la Implementacién de Buenas Précticas

La aplicacién de buenas practicas en la administracion de proyectos se encuentra con
retos significativos en Colombia. De acuerdo con Lépez (2019), la ausencia de
capacitacion y concienciacién acerca de la relevancia de estas practicas constituye una
de las principales restricciones (p. 55). Asi mismo, Gonzalez (2020) sefiala que los
contextos politicos y administrativos inestables dificultan la puesta en marcha eficaz de
buenas practicas (p. 10).

Para vencer estos retos, es vital impulsar una cultura de perfeccionamiento constante y
formacion en las entidades publicas, incentivando la implementacion de técnicas y
herramientas reconocidas a nivel mundial (Caballero Tapias & Cortina Villamizar, 2023, p.
8).

1.4.4. Estrategias de Perfeccionamiento en la Gestion de Proyectos Publicos

Para enfrentar las deficiencias y retos en la administracion de proyectos publicos, se
deben aplicar estrategias de mejora que contemplen la formacién constante de los

administradores de proyectos y la actualizacién de los instrumentos de gestion (Pening
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Gaviria, 2023, p. 78), asi como la utilizacion de las diferentes normas y estandares
nacionales e internacionales descritos en la tabla No. 1; ademas del uso de tecnologias
de vanguardia, como sistemas georreferenciados de informacion, puede mejorar la
organizacién y el monitoreo de proyectos (Cardenas, 2020, p. 63).

Asi las cosas, estrategias como por ejemplo el establecimiento de un Plan Maestro Vial
gue fomente la restauracion de infraestructuras antiguas y fomente la incorporacion de
trabajadores locales podria potenciar notable el progreso de proyectos en zonas rurales
de Colombia (DNP, 2023, p. 30).

Igualmente, otro elemento crucial en los proyectos de infraestructura puablica es la
administracién de compras. De acuerdo con Visure Solutions (2024), las etapas del
proceso de administracién de compras comprenden la planificacién, la eleccién

de proveedores, la administracion de contratos y su finalizacién. Una correcta
administracion de compras puede disminuir los riesgos asociados a la calidad de los
materiales y los retrasos en la entrega (p. 12). No obstante, en numerosos proyectos
publicos en Colombia, la ausencia de controles estrictos en estas tres etapas contribuye a
dificultades de calidad en las construcciones lo que lleva a mantener estandares y

metodologias reconocidas en gestién de proyectos (Tabla 1)

Tabla 1 Matriz de normatividad nacional, documentos técnicos y estandares
internacionales.

Ambito Normativa / Guia Descripcion Organizacién /
Pais
Nacional Ley 1508 de 2012 Régimen de Asociaciones Publico- DNP, Colombia

Privadas (APP).

Ley 1682 de 2013 Medidas para proyectos de transporte, Funcion Pablica,
expropiacion y gestién predial. Colombia

Ley 1742 de 2014 Disposiciones para infraestructura en Funcion Pablica,
transporte, agua y saneamiento béasico. Colombia

Ley 1882 de 2018 Mejora la contratacion publicay la Ley de  DNP, Colombia
Infraestructura.

Decreto 1082 de 2015 Normas sobre contratacion publicay APP. DNP, Colombia
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Decreto 1278 de 2016 Condiciones para Unidades Funcionales DNP, Colombia

de Via Férrea en APP.

Resolucién 3656 de 2012

Parametros para evaluar proyectos bajo
APP.

DNP, Colombia

Resolucién 1464 de 2015 Requisitos para proyectos de APP. DNP, Colombia
CONPES 3107 de 2001 Politica de manejo de riesgo contractual DNP, Colombia
para proyectos privados en
infraestructura.
CONPES 4117 de 2023 Actualizacioén de la politica de riesgo DNP, Colombia
contractual en infraestructura.
Metodologia General Herramienta para formular y evaluar MGA Ayuda,
Ajustada (MGA) proyectos de inversién publica. Colombia
Manual de Lineamientos para planificacion, gestion Colaboracion
Procedimientos para la de recursos y evaluacion. DNP, Colombia
Gestion de Proyectos
Guias de Estructuracién y  Orientaciones para estructurar proyectos DNP, Colombia

Seguimiento de
Proyectos

con capital privado.

Internacional

Marco Ambiental y Social
(MAS)

Gestion de riesgos ambientales y sociales
en proyectos financiados.

Banco Mundial

Manual de Adquisiciones
del Banco Mundial

Lineamientos para adquisiciones en
proyectos publicos.

Banco Mundial

Politica de Adquisiciones  Regulacion de adquisiciones en proyectos BID

del BID financiados por el BID.

Principios de Gobernanza Mejores practicas para infraestructura OCDE

de Infraestructura Publica  publica.

ISO 21500 Directrices para la gestion de proyectos. ISO

Directiva 2014/24/UE Procedimientos de contratacion publica en  Unién Europea
la Unién Europea.

PMBOK (Project Management Body of Knowledge)

es una guia elaborada por el Project
Management Institute (PMI) que recopila y
estandariza un conjunto de buenas
practicas y conocimientos generalmente
aceptados en la gestién de proyectos.
Estados unidos

EVM Earned Value
Management

Metodologia incluida en PMBOK Gestién
de valor Ganado.

Estados Unidos

Evaluacion de Gestion de
Inversion Pablica (PIMA)

Herramienta para analizar la eficiencia en
infraestructura.

FMI

Agenda 2030 y ODS

Marco global para proyectos sostenibles e
inclusivos.

Naciones Unidas

Envision Framework Medicion de sostenibilidad y resilienciade ISl
proyectos.
Contratos Modelo FIDIC Contratos estandar internacionales para FIDIC

infraestructura.

Infraestructura 4.0

Uso de tecnologias avanzadas en
proyectos de infraestructura.

Foro Econémico
Mundial

Fuente. Adaptacién de autores como DNP, Banco Mundial, OCDE, BID, IS, MGA.
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1.4.4.1. Tendencias recientes en la gestion de proyectos publicos

A medida que se incorporan nuevas tecnologias y metodologias mas eficaces, los
controles paradigmaticos de gestion de proyectos se han modernizado notablemente en
los dltimos afios. La digitalizacion ha mejorado la planificacién de proyectos publicos,
como ocurre con el PIIP en Colombia, donde se mejora la transparencia, la
interinstitucionalidad y la eficiencia, segun lo expuesto por Gonzalez y Herrera (2020).

La gestidn de proyectos en la administracion publica puede ser mejorada con la
sistematizacion adecuada de las metodologias en las etapas fundamentales de
planeacion, ejecucion y control de los proyectos.

La gestidn de riesgos es otra faceta que ha mejorado en la gestidén publica con la
incorporacion de nuevas tecnologias emergentes. La inteligencia artificial y los grandes
datos estan contribuyendo enormemente a la identificacion y reduccién de riesgos y la
toma de decisiones oportuna (Chen et al., 2022). Estas herramientas hacen un
seguimiento del estado de los proyectos y permiten anticipar problemas y modificarlos en
tiempo real, lo cual es critico para evitar sobrecostos y retrasos que afectan a los
proyectos publicos.

Al mismo tiempo, los marcos de sostenibilidad y las metodologias verdes han ganado
relevancia debido a la retroalimentaciéon de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
gue han motivado incluir criterios sociales, econémicos y ambientales en la planificacién
de proyectos. Segun Arroyo Yllanes (2022), la adopcién de principios de sostenibilidad
para obras de infraestructura publica ayuda en el crecimiento econémico y, al mismo
tiempo, en la calidad de vida de las personas, propiciando un uso mas responsable de los

recursos. El Lean Construction, por ejemplo, ha resultado muy util en la reduccién de
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desperdicios y en la mejora de la eficiencia en la realizacién de obras de infraestructura
publica. Esta metodologia se basa en la continua realizacién de mejoras y en la
optimizacion de los insumos, lo que la hace de especial utilidad en el pais colombiano
donde la eficiencia en el uso de los recursos es importante (Ramirez, 2020).

A escala global, el cambio hacia la gestion colaborativa y la visibilidad publica ha
llevado a la adopcion de estas herramientas integradoras, como el BIM (Building
Information Modeling)3, que permite el monitoreo en tiempo real y la captura progresiva de
proyectos por todas las partes implicadas, desde los contratistas hasta los ciudadanos
(Juéarez del Angel, 2017).

La implementacion de BIM Building Information Modeling o en espafiol Modelado de
Informacion de Construccion, es especialmente util en proyectos de obras publicas porque
integra un mayor nimero de participantes, resultando en mejor eficiencia y precision en la
implementaciéon de proyectos y se da junto a los estandares internacionales como un
adicional de eficiencia. La utilizacion de tecnologia va mas alla de mejorar la eficiencia y
efectividad de los proyectos; también mejora la confianza del publico en las instituciones
responsables de la ejecucion de los proyectos. Esto es importante en paises como
Colombia, que sufre mucho de desconfianza publica como una barrera para una
gobernanza efectiva (Guevara et al. 2017).

Asi las cosas, las metodologias como PMBOK, EVM, Lean Construction y las
metodologias &giles estan transformando la gestion de proyectos publicos,
proporcionando una estructura mas eficiente, flexible y transparente para enfrentar los
desafios actuales como lo muestra la tabla 2, que describe estas metodologias o

estandares y muestra las tendencias que se utilizan con mas frecuencia. La adopcién de

3 (Modelo de Informacion de la Construccidn, en espafiol)
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tecnologias avanzadas y enfoques sostenibles, junto con la implementacion de buenas

practicas internacionales, puede mejorar significativamente la eficacia y la sostenibilidad
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de los proyectos de infraestructura publica, especialmente en contextos complejos como

el colombiano.

Tabla 2. Tendencias en estandares, buenas practica 0 metodologias internacionales en

gestiéon de proyectos.

Metodologia Descripcion Aplicabilidad Ventajas Desventajas
en Proyectos
Publicos
PMBOK Guia estandar Amplia Ofrece un Puede ser rigido
(Project que define aplicacion en enfoque y dificil de
Management buenas proyectos detallado y adaptar a
Body of practicas de publicos, estandarizado proyectos que
Knowledge) gestion de especialmente gue mejora la requieren alta
proyectos, en planificacion  gestién flexibilidad.
cubriendo areas y control de estructurada de
como calidad. los proyectos.
planificacion,
ejecucion y
control.
Earned Value Técnica que Muy (til en Permite ajustar Requiere
Management mide el proyectos con el curso del precision en los
(EVM) desempeiio del grandes proyecto en datos y una
proyecto en presupuestosy  funcion del implementacion
tiempo real en cronogramas desempefio técnica
términos de ajustados. actual, avanzada.
costo y tiempo, mejorando el
proporcionando control.
un control
efectivo sobre
los recursos.
Lean Metodologia Se aplica Optimiza los Puede ser dificil
Construction centrada en la eficazmente en recursos y de implementar
eliminacién de proyectos de reduce los sin una cultura
desperdicios y la construccion costos, organizacional

maximizacion de

publica y mejora

enfocandose en

gue respalde la

la eficiencia. la eficiencia la eficiencia a mejora continua.
operativa. largo plazo.
BIM (Building Tecnologia que  Esencial para Mejora la Requiere una
Information facilita la gestibn  proyectos de coordinacion, la  alta inversion en
Modeling) de la infraestructura planificacion y tecnologia 'y
informacion del publica, reduce errores formacion del
proyecto a lo especialmente en el disefio. personal.

largo de su ciclo
de vida.

en planificacién
y visualizacién.
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Metodologia

PRINCE2

Descripcion

Metodologia
basada en
principios
estructurados
gue enfatiza el
control de la
calidad y la
organizacion de
los proyectos.

Aplicabilidad
en Proyectos
Publicos

Usada en
proyectos que
requieren una
clara estructura
de gobernanzay
gestion de
riesgos

Ventajas

Proporciona una
estructura sélida
con roles
claramente
definidos y
control continuo.

Desventajas

Puede ser vista
como rigida y
menos flexible
en proyectos
gue necesitan
adaptabilidad.
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Fuente. Adaptacion de autores como Gonzalez y Herrera (2020), Roman & Buzas (2023)
Arroyo Yllanes (2022) entre otros.

1.5. Hipétesis

Hipotesis 1: Las falencias en la gestion de proyectos publicos en Colombia durante la

planificacion se deben a la falta de implementacion y alineacion de las normativas locales

con las mejores précticas internacionales de gestion de proyectos.

Hipotesis 2: Las falencias en la gestion de proyectos publicos en Colombia se deben a

la falta de herramientas adecuadas para la evaluacion de riesgos, falta de capacitacion,

inadecuada preparacion de la etapa de planificacién lo que genera sobre costos y retrasos

en la ejecucidn de los proyectos.

1.6. Variables

Las variables clave en esta investigacion de tipo mixto se argumentan en la metodologia y

en los resultados y explicativa en la relacién con la gestion de proyectos publicos, las

falencias, y las buenas practicas internacionales.

1.6.1. Variable Independiente

En la Tabla 3, se presentan las principales falencias identificadas en la gestion de

proyectos publicos, las cuales afectan la planificacion y ejecucién de obras de

infraestructura. Estas falencias incluyen problemas como la falta de financiamiento
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adecuado, ineficiencias administrativas, la ocurrencia de "elefantes blancos" (proyectos

inconclusos o abandonados), deficiencias en la supervisién, el incumplimiento de plazos,

el manejo inadecuado del presupuesto y el grado de satisfaccion de los objetivos del

proyecto. Cada una de estas categorias se evalla operacionalmente mediante el andlisis

de normativas, estudios de caso, y guias metodoldgicas, proporcionando una vision

integral de los factores que contribuyen a los fallos en los proyectos publicos.

Tabla 3.Operacionalizacion y conceptualizacion de la variable dependiente.

Variable Categoria Autores Definicién Definicién
Conceptual Operacional /
Indicadores
Falencias Jiménez Errores o Se medira
en la Salcedo debilidades en los mediante el
Gestion (2021) procesos de analisis
de Baccarini planificacion de documental de
Proyectos (1996), proyectos publicos  normativas,
Publicos Herrera que conducen a estudios de
Bueno (2018), ineficiencias, caso que
Juérez del retrasos o revelen los
Angel (2017),  sobrecostos. puntos criticos
Cérdenas o fallos en la
(2020) Gomez planificacion
Romero de proyectos
(2019) publicos.
Martinez
Ramirez (2020
Pérez Garcia
(2017)
Ruiz
Hernandez
(2019)
Diaz Lépez
(2016)
Castro
Villanueva
(2021)
1. Faltade Herrera La insuficiencia de  Evaluacién de
financiamiento Bueno (2018)  recursos problemas de
adecuado economicos asignacion
asignados a un presupuestal y
proyecto, dificultades
generando para obtener
problemas de recursos
ejecucién y financieros
retrasos. oportunos.
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Variable Categoria Autores Definicién
Conceptual
2. Ineficiencias GOmez Dificultades y
administrativas Romero barreras
(2019) organizativas

dentro de las
instituciones, como
burocracia excesiva
y falta de
coordinacion.
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Definicién
Operacional /
Indicadores
Evaluacion de

tiempos de
respuesta en
la aprobacion
de permisos y
tramites. Se
medira la
existencia de
procedimientos
burocraticos
que retrasan el

ciclo de vida
de los
proyectos.
3. Elefantes blancos Martinez Proyectos de Revision de
Ramirez infraestructura proyectos
(2020) publica inconclusos  abandonados

0 abandonados
debido a fallos en

por problemas
de

planificacion, planificacion o
seguimiento o falta de
problemas seguimiento.
financieros. Analisis
documental de
casos de
proyectos
detenidos
antes de su
finalizacién.
4. Deficiencias en la Pérez Garcia Falta de control Evaluacion de
supervision (2017) efectivo por parte la capacidad
de organismos técnica de los
supervisores supervisores,
durante la frecuencia de
ejecucion del inspecciones y
proyecto. mecanismos
de control.
5. Faltade Diaz L6pez Incumplimiento de Comparacioén
cumplimiento de (2016) los tiempos de los plazos
plazos establecidos debido iniciales con
a problemas de los tiempos
gestion del tiempo,  reales de
falta de finalizacion.
coordinacion o Analisis de
imprevistos. causas detras

de los
retrasos,
incluyendo
factores
administrativos
y operativos.
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Variable Categoria Autores Definicién Definicién
Conceptual Operacional /
Indicadores
6. Manejo inadecuado Ruiz Falta de control en  Evaluacién de
del presupuesto Hernandez la administracion de desviaciones
(2019) recursos del
financieros, lo que presupuesto
genera sobrecostos inicial y
y desviaciones andlisis de las
presupuestarias. causas de
sobrecostos.
Revision de la
falta de
prevision para
gastos
imprevistos y
desvio de
fondos.
7. Grado de Castro Medida en que los Evaluacion de
satisfacciéon de los Villanueva resultados indicadores de
objetivos del proyecto (2021) obtenidos cumplen  desempefio y

Nota. Elaboracion Propia.

1.6.2. Variable Dependiente

con los objetivos
planteados en
términos de
calidad,
funcionalidad y uso.

analisis de si
los resultados
esperados se
alcanzaron en
términos de
calidad,
funcionalidad y
uso efectivo

_del proyecto.

En la Tabla 4, se detallan las subcategorias que permiten evaluar la eficiencia y

efectividad en la gestion de proyectos publicos, enfocandose en aspectos clave como el

cumplimiento de plazos, el manejo del presupuesto y la satisfaccién de los beneficiarios.

Estas subcategorias incluyen el analisis del cumplimiento de los plazos establecidos, el

manejo eficiente del presupuesto, y la satisfaccion de los beneficiarios del proyecto, entre

otros. La evaluacién operativa se basa en indicadores como el nivel de desviacion

presupuestaria, el porcentaje de proyectos completados en el tiempo previsto y la
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percepcién de los beneficiarios en cuanto a la calidad y funcionalidad del proyecto. A
continuacién, se presentan estos indicadores de manera detallada, con el objetivo de
evaluar como los proyectos publicos alcanzan sus metas dentro de los limites
establecidos de tiempo y recursos.
Tabla 4. Operacionalizacion y conceptualizacion Variable dependiente.
Variable Categoria Autores Definicién Definicién
Conceptual Operacional /
Indicadores
Eficiencia PMI (2021), Grado en el Evaluacion
Kerzner que los mediante
efectividad (2017), proyectos indicadores
en la Gonzalez &  publicos logran  como
Gestion de Lépez sus objetivos cumplimiento
Proyectos (2019) dentro del de plazos,
Publicos Vargas tiempo y manejo del
Contreras presupuesto presupuesto y
(2022) establecidos, grado de
Molina utilizando los satisfaccion de
Zapata recursos opti los objetivos
(2019) Ruiz mamente. del proyecto.
Hernandez
(2019) Pérez
Morales
(2018)
Ramirez
Rojas (2020)
Castro
Villanueva
(2021) Diaz
Lopez
(2016)
1. Cumplimiento de Molina Medida en la Andlisis del
los plazos Zapata que los porcentaje de
establecidos (2019) proyectos proyectos que
publicos logran
cumplen con completarse en
los tiempos el tiempo
planificados previsto
para su inicialmente.
ejecucion.
2. Manejo eficiente Ruiz Control Medicién del
del presupuesto Hernandez financiero nivel de desvio
(2019) adecuado que presupuestario

evita
desviaciones

y analisis de las
causas
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Variable Categoria Autores Definicién Definicién
Conceptual Operacional /
Indicadores
presupuestarias principales de
significativas. dichos desvios,
considerando
factores
internos y
externos a la
planificacion.
I
3. Satisfaccién de los  Pérez Percepcion Evaluacion de
beneficiarios del Morales positiva de los la percepcion
proyecto (2018) usuarios finales  de los usuarios
respecto al finales sobre el
valor, valor y
funcionalidad e  funcionalidad
impacto del del proyecto,
proyecto en sus mediante
comunidades. encuestas y
estudios de
percepcion
comunitaria.
4. Incidencia de Ramirez Frecuenciay Andlisis del

sobrecostos

Rojas (2020)

causas de
desviaciones
presupuestarias
gue resultan en
aumentos de
los costos
finales del
proyecto.

porcentaje de
desviaciones
del
presupuesto
original que
resultan en
sobrecostos,
evaluando si
estos son
causados por
deficiencias en
la planificaciéon

0 ejecucion.
5. Satisfaccion de los  Castro Medida en que  Medicion del
objetivos del Villanueva los proyectos grado en que
proyecto (2021) cumplen con los proyectos
los objetivos en  cumplen con
términos de los objetivos
calidad y iniciales de
funcionalidad. calidad y
funcionalidad, y
evaluacion de
la percepcién
de los
beneficiarios
finales.
6. Comparacion entre  Diaz Lépez Diferencia entre Comparacién
plazos originales y (2016) los tiempos de plazos
tiempos reales de planificados y proyectados
ejecucion los tiempos con tiempos
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Variable Categoria Autores Definicién
Conceptual

reales de
ejecucion de
los proyectos
publicos.

a7

Definicién
Operacional /
Indicadores
reales de
finalizacion
para determinar
la magnitud de
los retrasos,
analizando
causas y
medidas
correctivas
implementadas.

Nota. Elaboracion Propia.

1.6.3. Variable Moderadora

En la Tabla 5, se presentan las subcategorias que permiten evaluar las

estrategias basadas en buenas practicas internacionales aplicadas a la gestion de

proyectos publicos. Estas estrategias incluyen metodologias y enfoques reconocidos

globalmente que buscan proponer la planificacién, ejecucion y control de proyectos. Las

subcategorias abordadas incluyen la aplicacion del Earned Value Management (EVM), el

uso de metodologias de gestion de riesgos, y la adopcion de normativas internacionales

como PMBOK, EVM y PRINCE2. Cada una de estas practicas se mide mediante un

analisis comparativo, evaluando los proyectos que han adoptado estas metodologias en

comparacion con aquellos que no las han implementado, con el fin de determinar su

impacto en la mejora de la gestion de proyectos publicos.
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Tabla 5. Operacionalizacion y conceptualizacion variable moderadora.
Variable categoria Autores Definicion Definicién
Conceptual Operacional /
Indicadores
Estrategias Gonzalez y Conjunto de Implementacién
basadas en Herrera metodologiasy medida
Buenas (2020) PMI enfoques mediante un
Précticas (2021), reconocidos andlisis
Internacionales Kerzner globalmente comparativo
(2017), gue mejoranla  entre proyectos
Gonzalez &  gestidon de que han
Lopez proyectos adoptado estas
(2019) cuando se practicas y los
aplican de gue no.
manera
adecuada.
1. Aplicacién del Martinez Herramienta Medicion de la
Earned Value Sanchez que mide el adopcién y uso
Management (EVM) (2021) progreso en del EVM como
tiempo real de herramienta
los proyectos para el
para controlar seguimiento y
tiempos y control de los
costos. proyectos,
evaluando su
impacto
cumplimiento de
tiempo/pres.
2. Uso de metodologias Rojas Implementaciéon Evaluacién de la
de gestién de riesgos Fernandez de estrategias implementacion
(2019) preventivas de enfoques
para la preventivos en
identificacibny  la gestién de
mitigacion de riesgos,
riesgos que midiendo la
puedan afectar  efectividad en la
los proyectos. identificacion y
mitigacion de
riesgos criticos.
3. Adopcidn de Castillo Integracion de  Medicion de la
estandares, practicas Vargas guiasy alineacién de los
internacionales (2020) estandares o proyectos con
(PMBOK, EVM, practicas normativas
Prince2) internacionales internacionales,
como el evaluando el
PMBOK, EVM impacto de estas
o Prince2 para  metodologias en
mejorar la la mejora de la
planificacion y planificacion vy
ejecucion de ejecucion de los

Nota. Elaboracion Propia.

los proyectos

_ publicos.

proyectos.
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Disefio Conceptual y Operacional
De la siguiente manera se conforma el disefio conceptual y operacional, de acuerdo con

las variables y las definiciones ya expuestas:

Disefio Conceptual
Este disefio comprende las ideas fundamentales que guian la investigacion:
e Falencias: Se conceptualizan como los errores o ineficiencias documentadas en la
gestion de proyectos publicos.
o Eficiencia/Efectividad: Se refiere al éxito medido en términos de cumplimiento de
plazos, costos y objetivos.
e Buenas Préacticas Internacionales: Estrategias recomendadas a nivel global para

mejorar la planificacion y ejecucion de proyectos.

Disefio Operacional
El disefio operacional se basa en la medicion de las variables mediante:
e Analisis documental de normativas, directrices, entrevistas, e identificacion de
estudios de caso dentro de la revisién documental para identificar falencias y las

metodologias mas mencionadas.
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2. Metodologia

2.1. Enfoquey Tipo de Investigacion

La investigacion emplea un enfoque mixto que combina tanto métodos cualitativos
como cuantitativos para proporcionar una vision mas completa sobre la gestion de
proyectos publicos en Colombia. De acuerdo con Sampieri (2018), el enfoque mixto
"integra datos numéricos con datos textuales para una mejor comprension de los
fendmenos" (p.14). Este enfoque es adecuado para el estudio, ya que permite explorar en
profundidad los aspectos normativos y contextuales a través de los métodos cualitativos,
mientras que se utilizan datos cuantitativos para medir y evaluar la frecuencia de ciertos

temas clave a partir de las entrevistas y documentos.

2.1.1. Cualitativa: Andlisis del Discurso

El enfoque cualitativo de esta investigacion se fundamenta en el analisis del discurso
de las entrevistas semiestructuradas y los documentos revisados. El analisis del discurso
permite estudiar las interpretaciones y perspectivas de los expertos sobre los factores que
afectan la planificaciéon y ejecucion de proyectos publicos. En este contexto, se examinan
las normativas, las estrategias de mejora, las deficiencias en la planificacion y las mejores
practicas internacionales mencionadas por los participantes, con el fin de entender como
se conceptualizan y comunican estos temas.

El andlisis del discurso se realiza mediante las transcripciones de entrevistas y
documentos, identificando patrones recurrentes y temas clave que emergen en las

respuestas de los expertos. Los conceptos como "normativas nacionales”, "estrategias
internacionales", "deficiencias en la planificacion", y "mejores practicas” se utilizaron como
palabras claves o cddigos y categorias tomadas para comprender mejor las dinamicas de

la gestidn de proyectos. Este enfoque cualitativo permite interpretar no solo el contenido
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de las entrevistas y documentos, sino también como se construyen y expresan las ideas
sobre la planificacion de proyectos en Colombia.

2.1.2. Cuantitativa: Andlisis de Frecuencia

El enfoque cuantitativo se centra en el andlisis de frecuencias de las menciones de los
temas clave en las entrevistas y documentos. El andlisis de frecuencia permite cuantificar
cuantas veces se mencionan conceptos especificos, tales como normativas, estrategias
de mejora y metodologias internacionales. Este enfoque proporciona un respaldo
numerico y objetivo para los hallazgos cualitativos, permitiendo identificar tendencias en la
prevalencia de ciertas ideas o enfoques a lo largo de los datos recopilados.

En este estudio, se utilizd el andlisis de frecuencias para medir la incidencia de temas
clave relacionados con los objetivos de la investigacion. Por ejemplo:

1. Frecuencia de menciones de normativas: Cuantas veces se menciona el uso de
estandares o practicas como PMBOK, EVM, etc.

2. Frecuencia de menciones sobre deficiencias en la planificacion: Cuantas veces se
hace referencia a fallas en la planificacion de proyectos publicos en los estudios de
caso incluidos en la literatura cientifica o en las entrevistas.

3. Frecuencia de menciones sobre la satisfaccion de los objetivos: Cuantas veces se
menciona que los proyectos alcanzan sus objetivos en términos de tiempo, costo y
calidad.

El analisis de frecuencias también permite comparar las menciones entre entrevistas y
documentos, lo cual ayuda a validar los hallazgos cualitativos y tener una medida objetiva
de la significancia de las normas y estandares o buenas practicas internacionales, las
deficiencias en la planificacién y las estrategias que se derivan del andlisis.

Con el fin de fortalecer el componente cuantitativo del estudio y explorar posibles

asociaciones entre variables cualitativas codificadas, se aplico la prueba estadistica Chi-
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cuadrado (x?) a una serie de tablas de contingencia construidas a partir de entrevistas
realizadas a 50 expertos en gestion de proyectos publicos. Este andlisis tuvo como
propdosito identificar si existian relaciones significativas entre las falencias percibidas en la
gestién de proyectos y la utilizacion de metodologias y normativas reconocidas
internacionalmente.

Se realizé un proceso de codificacion binaria sobre las entrevistas, asignando un valor
de 1 a la presencia de una mencion directa a una falencia o normativa, y 0 a su ausencia.
Con base en esta codificacion, se construyeron matrices de doble entrada (tablas de
contingencia) para cada par de variables de interés. Posteriormente, se aplicé la prueba
Chi-cuadrado de independencia, con un nivel de significancia del 10% (p < 0.1), utilizando
software estadistico.

Este analisis fue incorporado para evaluar de forma sistemética si las falencias
identificadas en la gestion de proyectos podian estar asociadas a la ausencia o limitada
adopcion de buenas practicas metodoldgicas. La Chi-cuadrado fue seleccionada por su
idoneidad para comparar frecuencias observadas entre variables categéricas y determinar
la independencia entre ellas.

El objetivo principal de esta aplicacion fue complementar el andlisis descriptivo con una
herramienta estadistica que permitiera contrastar empiricamente los datos recolectados.
De esta forma, se buscé aportar mayor solidez al estudio y generar una base
metodolégica que pueda ser replicable o ampliada en futuras investigaciones sobre

gestién de proyectos publicos en Colombia.

2.2. Disefio de la Investigacion

El disefio de la investigacion es no experimental. No se manipularan variables, sino
gue se analizaran documentos, identificaron estudios de caso y estandares o normativas

en la revision de literatura, entrevistas a especialistas y guias metodoldgicas ya
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existentes. El caracter explicativo busca entender y explicar fendmenos sociales a partir
de datos no numéricos, centrandose en la interpretacion de las experiencias y
percepciones de los participantes, utiliza métodos como en este caso la entrevista
semiestructurada a especialistas, analisis documental para obtener informacion del
contexto, permitiendo una flexibilidad metodolégica. Su objetivo es proporcionar
explicaciones sobre por qué y cémo ocurren ciertos fendmenos, explorar relaciones entre
factores y contribuir al desarrollo de teorias basadas en la comprension profunda del

contexto en el que se sitian (Hernandez Sampieri e tal, 2014).

2.2.1. Poblaciéon y Muestra

Dado que esta investigacion es de naturaleza documental, la "poblacién” esta
compuesta por todos los documentos revisados que contendran estandares, normativas,
directrices, y literatura relevante relacionada con la planificacion de proyectos publicos en
Colombia, asi como los estudios de caso que se encontraron en la revision de autores
gue hayan tenido éxito o dificultades en su planificacion.

La muestra se seleccion6 de manera intencionada, eligiendo los documentos mas
representativos y relevantes para el analisis.

Ademas de los 50 especialistas en gestion de proyectos publicos de infraestructura con
experiencia en Colombia que fueron seccionados y son la muestra de las entrevistas
semiestructuradas y que son una muestra por conveniencia.

En este caso especifico las muestras fueron 74 documentos después de la blsqueda,
revision y filtros de inclusion y exclusién, 18 estudios de caso encontrados en la revision

de los 74 autores y 50 entrevistas a especialistas.

2.2.2. Instrumentos de Recoleccion de Datos
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2.2.2.1 Fases de larecoleccién de datos

1. Revision Documental: Identificacién y recoleccion de documentos relevantes
mediante la metodologia PRISMA con criterios de inclusion y exclusion (como se
explica en las fases posteriores).

2. Anélisis de Estandares précticas internacionales: Evaluacion critica de los
estandares, practicas o metodologias nacionales e internacionales que regulan la
planificacién de proyectos publicos.

3. Estudios de Caso: Identificacion de casos representativos documentados por los
autores revisados con deficiencias en la planificacion y su impacto en la ejecucion
de proyectos publicos

4. Propuesta de Estrategias: Formulacion de recomendaciones basadas en buenas
practicas internacionales y en las soluciones planteadas por la revisién

documentos y los 50 especialistas.

Los instrumentos principales para la recoleccion de datos son:

[. Andlisis documental

El analisis documental se centr6 en el estudio de normativas, guias metodoldgicas y
estudios de caso previamente publicados sobre la gestion de proyectos publicos. Este
analisis permite identificar las falencias y las buenas préacticas internacionales que podrian
aplicarse en el contexto colombiano e internacional. Para llevar a cabo este proceso de
manera rigurosa.

El Procedimiento del Andlisis Documental, se realiza de en las siguientes etapas:

a) Recoleccién de documentos: Se selecciono y reviso hormativas nacionales e
internacionales, basados en su relevancia para la gestién de proyectos y la
implementacion de buenas practicas, mediante método PRISMA, a partir de la

ecuacién de busqueda en bases de datos como Scopus y Web of Science
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Ecuacién de busqueda: ("public infrastructure projects” OR "infrastructure development")

AND ("planning phase" OR "project planning™)

Para la recoleccién documental se sigui6 el siguiente proceso, con busqueda en
Scopus y Web of Science que incluye varias etapas como lo muestra la Figura 1. El
método PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses)
es ideal para garantizar un enfoque riguroso en revisiones sistematicas, y puede
adaptarse al analisis documental cualitativo.

Figura. 1. Método Prisma

inclusion e por (itulos y resamenes

Deinir eriferios de //§§ / Buscar en la bisqueda
exclusion. . ¢

/

Desarrollo de Filtrar por
objetivos conclusiones

= Tl

“Revision del texto
completo

Sintetizar resultados y
conclusiones.

Nota. Adaptada al proceso a desarrollar. Elaboracion Propia

Ecuacion de busqueda

("public infrastructure projects" OR "infrastructure development”) AND ("planning phase"

OR "project planning")

b. Analisis Tematico: La revisibn manual y andlisis de las categorias y palabras claves
facilito la identificacion de patrones y temas recurrentes, como falencias en la

planificacion, deficiencias en la supervision o fallos en la gestién de riesgos.
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c. Triangulacion de Fuentes: Se llevé a cabo una triangulaciéon de la informacion para
validar los resultados, comparando los hallazgos de diferentes fuentes documentales (por
ejemplo, normativas locales y estudios de caso internacionales) para garantizar una

mayor fiabilidad de los datos.

Il. Entrevistas a especialistas
Se realizaron 50 entrevistas a expertos en gestion de proyectos publicos, quienes
aportaron sus conocimientos y experiencias sobre las falencias y posibles mejoras en la

planificacién de obras en Colombia.

La seleccién de los especialistas para las entrevistas fue un proceso
cuidadosamente planificado, basado en la necesidad de contar con el juicio de expertos
clave que pudieran ofrecer una visién profunda sobre los desafios y las oportunidades en
la gestion de proyectos publicos en Colombia. Dado que el estudio busca identificar las
falencias en la planificacion y ejecucion de proyectos de infraestructura, se opté por un
enfoque de muestreo intencional o por conveniencia, con el fin de seleccionar a individuos
gue, por su experiencia y conocimientos, pudieran proporcionar informacion relevante y

especifica.

Para asegurar la representatividad y diversidad de las perspectivas, se eligieron 50
expertos de diferentes sectores relacionados con la gestion de proyectos publicos. Se
incluy6 tanto a funcionarios publicos que trabajan directamente en las entidades
gubernamentales responsables de la planificacion y ejecucion de proyectos de
infraestructura, como a consultores y asesores externos que aportan su experiencia en la
implementacion de metodologias internacionales de gestion, tales como el PMBOK, EVM,

etc. De igual forma, se incluyeron a académicos especializados en gestién de proyectos
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publicos, cuyo conocimiento tedrico y empirico sobre el tema, resulté esencial para el

analisis critico de las practicas actuales en Colombia.

El proceso de seleccion también tuvo en cuenta factores como la experiencia
profesional de los especialistas. Se di6 prioridad a aquellos con mas de cinco afios de
experiencia en areas relacionadas con la planificacién y gestién de proyectos de
infraestructura. Esta experiencia garantizd que los entrevistados pudieran aportar
ejemplos concretos de proyectos en los que hayan participado, lo que resulté fundamental
para identificar las causas de las falencias observadas en proyectos publicos de

Colombia.

A lo largo del proceso de seleccién, también se valoré la disponibilidad y
accesibilidad de los expertos. Debido a las limitaciones de tiempo en el desarrollo de la
investigacion y se siguid el guion especificado en la tabla 6, se buscé contar con
especialistas que pudieran ser entrevistados dentro de un plazo razonable. Las
entrevistas fueron organizadas a través de correos electronicos formales, llamadas
telefonicas y entrevistas presenciales, se les explicé detalladamente el objetivo de la
investigacion, el papel crucial que desempefiarian al compartir su experiencia, y el
compromiso con la confidencialidad de sus respuestas. Este enfoque transparente fue

fundamental para asegurar la disposicion de los participantes.

Por ultimo, se seleccionaron a especialistas reconocidos en sus respectivos
campos. La reputacién profesional y el reconocimiento publico de los entrevistados fueron
considerados para garantizar la calidad y credibilidad de la informacion obtenida. Los
expertos que fueron elegidos para participar en las entrevistas cuentan con una

trayectoria consolidada.
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El guion de las entrevistas a especialistas en gestion de proyectos publicos es

fundamental para complementar el analisis documental. Se buscé obtener una visibn méas

directa y experiencial sobre las falencias en la planificacion y ejecucion de proyectos de

infraestructura en Colombia, asi como sobre las buenas practicas que podrian adoptarse,

para lograr este proposito se realizé el guion explicado en la tabla 6.

Tabla 6. Guion de la entrevista semiestructurada especialistas.

Seccién

Pregunta

Introduccién

Falencias en la Gestién de
Proyectos Publicos

Eficienciay efectividad en
la Gestién de Proyectos
Publicos

Estrategias basadas en
Buenas Practicas
Internacionales

- Saludo y presentacion.

- Agradecimiento al especialista por participar.

- Explicacién del objetivo de la entrevista y su
importancia para la investigacion.

1. ¢ Cuales considera que son las principales falencias
desde la planificacion de los proyectos publicos que afectan su
ejecucion y finalizacién?

2. ¢ Qué ineficiencias administrativas comunes ha
identificado que retrasan la planificacion y ejecucion de
proyectos publicos?

3. ¢ Qué factores contribuyen a que algunos proyectos
publicos se conviertan en "elefantes blancos" (inconclusos o
abandonados)?

4. ¢ Considera que las deficiencias en la supervision
técnica influyen significativamente en el éxito o fracaso de los
proyectos publicos? ¢, Como se podria mejorar?

5. ¢ De qué manera el manejo inadecuado del
presupuesto afecta la viabilidad de los proyectos publicos en su
pais o sector?

6. ¢ Qué porcentaje de los proyectos publicos en los que
ha participado han cumplido los plazos establecidos
originalmente? ¢ Cuales han sido las principales razones de
retraso?

7. ¢ Qué practicas o mecanismos considera esenciales
para un manejo eficiente del presupuesto en los proyectos
publicos?

8. ¢ Como evalla la satisfaccién de los beneficiarios de
los proyectos publicos en términos de funcionalidad y valor
aportado a la comunidad?

9. ¢ Qué tan frecuente es la ocurrencia de sobrecostos
en los proyectos publicos en los que ha trabajado, y a qué
atribuye estos desvios?

10. En su experiencia, ¢como se mide el éxito de un
proyecto publico en términos de cumplimiento de los objetivos
iniciales?

11. ¢ Qué buenas précticas internacionales en la gestién
de proyectos publicos cree que podrian ser implementadas para
mejorar la eficiencia en su pais?
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Seccién

Pregunta

Cierre

12. ¢ Como considera que la adopcion de normas
internacionales influye en la reduccion de las deficiencias en la
planificacion de proyectos publicos?

13. ¢ Qué estrategias basadas en la experiencia
internacional recomendaria para mejorar la supervision y control
de proyectos publicos?

14. ; De qué manera las experiencias internacionales
pueden ayudar a mitigar el impacto de la falta de financiamiento
adecuado en la ejecucion de proyectos publicos?

15. ¢ Qué mecanismos internacionales de rendicién de
cuentas considera efectivos para garantizar el cumplimiento de
plazos y presupuestos en los proyectos publicos?

- Agradecimiento nuevamente al especialista por su
tiempo y aportaciones.

- Preguntar si hay algo mas que deseen agregar sobre
la gestion de proyectos publicos.

Nota. Elaboracién Propia

A. Procedimiento de las Entrevistas:

Seleccion de Entrevistados: Se seleccionan especialistas con experiencia en la

gestién de proyectos publicos y privados, tanto en el contexto colombiano como

internacional. Se incluyen gestores de proyectos, ingenieros y consultores en normativas

de infraestructura.

Formato de la Entrevista: Las entrevistas son semiestructuradas, permitiendo a los

entrevistados expresar sus opiniones y experiencias de manera libre, pero guiados por

una serie de preguntas clave. Estas preguntas estaran enfocadas en aspectos como:

. Falencias identificadas en la planificacion de proyectos publicos

(financiamiento, plazos, sobre costos).

. Implementacion de buenas préacticas internacionales en el contexto local.

. Experiencias sobre el manejo de riesgos y la supervision de proyectos.
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B. Validacion de las entrevistas

En la construccion y validacion de instrumentos, el juicio de expertos es una
metodologia fundamental que permite evaluar la validez de contenido. Segun Hernandez-
Sampieri et al. (2014), este proceso consiste en someter un instrumento a la revisiéon de
personas con experiencia en el area, quienes evallan aspectos como claridad,
pertinencia y representatividad de los items. En este contexto, el coeficiente de V de
Aiken se utiliza para cuantificar el grado de consenso entre los expertos, proporcionando

una medida que indica si los elementos son adecuados para medir lo que se pretende.

La V de Aiken, propuesta por el autor homénimo, es una técnica ampliamente
aceptada para evaluar la validez de contenido. Segun Garcia-Cabrero et al. (2010), este
coeficiente permite identificar items con niveles aceptables de validez cuando su valor
supera el umbral de 0,8, lo cual se considera adecuado en investigaciones cientificas.
Este enfoque asegura que los instrumentos validados sean confiables y relevantes,

aportando rigor metodoldgico a las fases iniciales de un proyecto de investigacion.

En esta investigacion, el guién de la entrevista fue sometido a un proceso de validacién
mediante juicio de expertos, contando con la participacion de tres especialistas en
gerencia de proyectos publicos. Los expertos calificaron cada item del instrumento
utilizando una escala dicotdbmica de 0 y 1, donde 1 indicaba aprobacion. Tras la
evaluacioén, se observé que la mayoria de los items obtuvieron una calificacion de 1, y los
gue no tuvieron la puntuacién de 1 se ajustaron segun las sugerencias dadas, lo que
sefala un consenso favorable sobre la validez de contenido del instrumento para los fines
del estudio. Se estructura el modelo de la tabla de validacién, la cual fue enviada a 3
especialistas para evaluar la entrevista, las cuales se incluye en el anexo 1. del presente

documento.



Estrategias en la Gestion de Proyectos Publicos para Obras 61
de Infraestructura en Colombia.

C. Andlisis de las Entrevistas

La aplicaciéon de las entrevistas se realizé por los investigadores siguiendo el guion
corregido y posteriormente se transcribieron, ademas las entrevistas fueron analizadas
para identificar las categorias clave y relacionarlas con los hallazgos del andlisis
documental. Se aplicé la técnica de triangulacion entre los datos obtenidos en las
entrevistas y los documentos revisados para validar los resultados y garantizar que las

conclusiones estén fundamentadas en diversas fuentes de informacion.

2.2.3. Fases del proyecto

A. Fase de Planificaciéon del proyecto

En esta fase se define la pregunta de investigacion, los objetivos especificos, y los
criterios de inclusion y exclusion de documentos. Ademas, se establece el protocolo de
busqueda.

El primer paso consistié en definir la pregunta de investigacion y establecer los criterios
de inclusién y exclusién. Para garantizar que los documentos seleccionados fueran
relevantes, se establecieron criterios de inclusion enfocados en estudios que abordaran la
planificacion de proyectos pulblicos, particularmente en el contexto colombiano, asi como
investigaciones que analizaran buenas practicas internacionales en gestion de proyectos.
Se priorizaron los estudios publicados en revistas indexadas en Scopus y Web of Science,
ya que estas fuentes son reconocidas por su alta calidad metodolégica y su validez en el
ambito académico. En cuanto a los criterios de exclusion, se descartaron aquellos
documentos que no se centraran especificamente en la etapa de planificacion de
proyectos, asi como aquellos que no estuvieran disponibles en texto completo o que
carecieran de rigor metodoldgico suficiente.

Una vez establecidos estos criterios, se procedio a disefiar la estrategia de blusqueda

en Scopus y Web of Science. Para ello, se definieron una serie de palabras clave que
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abarcaban tanto el enfoque geografico como el sectorial de la investigacion. Algunas de
las palabras clave seleccionadas fueron: “planificacion de proyectos publicos”, “buenas
practicas internacionales”, “infraestructura en Colombia”, “gestion de proyectos”, y
‘PMBOK?”, entre otras. Estas palabras clave fueron combinadas para maximizar los
resultados y obtener una muestra representativa de documentos que se alinearan con la
pregunta de investigacion.

La busqueda inicial generé un nimero considerable de documentos. Se recuperaron
689 numero de documentos que cumplian con los criterios establecidos, pero el siguiente
paso fue filtrar estos resultados basandose en los criterios de inclusion y exclusion
previamente definidos. La relevancia de los documentos fue evaluada en funcién de su
enfoque en la planificacion de proyectos de infraestructura publica en Colombia y su
analisis de las mejores practicas internacionales. A través de este proceso, se lograron
seleccionar los estudios que mejor respondian a la pregunta de investigacion,
descartando aquellos que no eran pertinentes o que no cumplian con los estandares
metodolbgicos requeridos.

Uno de los hallazgos clave fue que los documentos recuperados en su mayoria se
centraron en las metodologias de gestion de proyectos internacionales como el PMBOK y
Earned Value Management (EVM), destacando su aplicabilidad en la planificacién de
proyectos publicos. Ademas, se encontré una creciente tendencia en la adopcién de
metodologias agiles y la gestién de riesgos como herramientas criticas para la mejora de
la planificacién de proyectos.

En cuanto a los indicadores de relevancia, los documentos seleccionados fueron
evaluados y clasificados en funcion de su contribucién a la pregunta de investigacion. El
proceso de seleccién mostrd que las investigaciones mas relevantes provenian de
estudios de caso en América Latina y el Caribe, especialmente aquellos que evaluaban

los proyectos publicos en Colombia (Anexo 4). Los documentos que cumplian con los
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criterios de inclusion fueron analizados en profundidad, proporcionando una base soélida
para la formulacion de las estrategias para la planificacion de proyectos de infraestructura

publica en Colombia.

B. Fase de Seleccion

El proceso de seleccién de los documentos relevantes para esta investigacion fue
meticuloso y se baso en una serie de pasos sistematicos, siguiendo las pautas
establecidas previamente para garantizar la calidad y pertinencia de la informacion
recopilada. Para ello, se realizé una basqueda inicial en las bases de datos Scopus y Web
of Science, utilizando la estrategia de blsqueda previamente definida. Las palabras clave
seleccionadas, como “planificacién de proyectos publicos”, “buenas practicas
internacionales”, y “infraestructura en Colombia”, fueron combinadas de manera
estratégica para recuperar articulos que abordaran especificamente las tematicas
relevantes para la investigacion.

Una vez obtenidos los resultados de la busqueda, se procedié a eliminar los
duplicados. Este paso fue crucial para garantizar que los resultados fueran
representativos y no estuvieran sesgados por repeticiones de documentos en las bases
de datos. Para ello, se utiliz6 analisis manual que permitié identificar y eliminar cualquier
documento repetido, asegurando que cada articulo seleccionado fuera Unico y aportara
valor afiadido al analisis.

El siguiente paso fue la revisidn de los titulos y resimenes de los documentos
recuperados. En esta etapa, se evaluaron rapidamente los titulos y resimenes para
determinar si los documentos cumplian con los criterios de inclusion previamente
establecidos en la tabla 7 (Matriz de criterios de elegibilidad). Se priorizaron aquellos

documentos que trataban directamente sobre la planificacion de proyectos publicos,

especialmente en el contexto colombiano, y que incluian algin andlisis de buenas
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practicas internacionales aplicadas a la gestion de proyectos. Los documentos que no se

ajustaban a estos criterios fueron descartados en esta fase, lo que permitié reducir

significativamente la cantidad de documentos a revisar.

Finalmente, se procedio a la seleccion de los documentos que cumplian con todos los

requisitos para su analisis en profundidad. En esta etapa, se realizé una revision mas

detallada de los documentos, asegurando que estuvieran disponibles en texto completo y

gue tuvieran una calidad metodoldgica adecuada, tal como lo indicaban los criterios de

inclusion.

Solo aquellos documentos que cumplian con estos requisitos fueron seleccionados

para ser incluidos en el analisis final, proporcionando una base soélida para la evaluacion

de las normativas, metodologias y buenas practicas internacionales en la planificacién de

proyectos publicos en Colombia.

Este proceso de seleccién, cuidadosamente estructurado, se resume en la figura 2,

permite obtener un conjunto de documentos relevantes y de alta calidad que sirvi6 como

base para responder la pregunta de investigacion, para esto se realizé una matriz de

analisis que se encuentra en el anexo 4.

Tabla 7. Matriz de criterios de elegibilidad.

Categoria Criterios de Inclusién

Criterios de Exclusion

Participantes Profesionales Areas de ing, gestion
de proyectos.

Etapa Planificacion de proyectos

Resultados - Estudios que miden [resultado
especifico]

Disefio del - Estudios de caso, experiencias.

estudio

Fecha - Estudios publicados entre 2017-
2024

Idioma - Publicados en [espafiol e inglés]

- Profesionales que no cumplan
con la condicién o caracteristica
requerida.

- Intervenciones diferentes 0 no
comparables

- Estudios que no reportan
resultados adecuados o relevantes
- Estudios con disefios
inapropiados como editoriales o
resefias

- Estudios anteriores o posteriores
a las fechas seleccionadas

- Estudios en idiomas no
considerados o sin traduccion
disponible

64
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Categoria Criterios de Inclusién Criterios de Exclusién

Localizacion - Estudios realizados en - Estudios fuera de la region o pais

geografica [Latinoamérica, USA, Europa] objetivo

Contexto - Proyectos publicos - Estudios en contextos no
pertinentes al objetivo de la revision

Tipo de - Articulos originales de investigacion - Cartas, editoriales, resefias sin

publicacion -Informes. Guias, Manuales datos primarios o sin relevancia

Normatividad,

Nota. Se adapta del método Prisma de acuerdo con la investigacion especifica.

Elaboracion propia.

Figura. 2. Proceso de fase de revisiéon y analisis

PROCESO DE
BUSQUEDA

EN SCOPUS Y
ANALISIS

Identificados ]

Filtro inicial por titulo y resumen para excluir articulos
irrelevantes (689 articulos a partir de aqui).

Proyectados ]

Revision detallada de resiimenes y secciones de
introduccién para determinar la relevancia especifica
del contenido (reduccion a 138 estudios).

Seleccionados ]

Incluidos ]

Y

[ Lectura preliminar completa de estudios relevantes h
para seleccionar los mas adecuados (74 estudios
finales que abordan planificacion de infraestructura

publica).

w

Refinamiento de
resultados

[ Evaluacion de Calidad ]

documentos relevantes

Seleccion de

[ Analisis de datos. ]

Descarga de [
documentos

Informe final ]

Nota. Adaptado al método Prisma y utilizacién de Scopus como buscador. Elaboracion

Propia.

C. Fase de Revision Completay Evaluacién Critica
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Aqui se lleva a cabo una revision detallada de los documentos seleccionados. Se
examinan en profundidad para extraer informacion relevante sobre las falencias y buenas
practicas (Figura 2).

La lectura de los documentos seleccionados previamente fue fundamental para
desarrollar una comprensién de cada estudio y confirmar que su seccion coincidia con los
objetivos de interés. En cuanto a este paso, se prestd especial atencién a los detalles de
la metodologia de cada estudio, asi como a los principales hallazgos y recomendaciones
gue se ofrecieron. Tal lectura hizo posible detectar la superposicién en los estudios
respecto a la pregunta de investigacion y, por lo tanto, facilit la eleccién de la informacién
mas relevante para un escrutinio posterior.

El siguiente paso en el proceso es la evaluacion critica de cada estudio, que se llevé a
cabo utilizando una lista de verificacion de PRISMA. Esta lista de verificacion contiene
algunos elementos relacionados con la calidad metodol6gica de los estudios revisados,
incluida la finalidad de la investigacion, las afirmaciones realizadas en los resultados
presentados, las limitaciones de los estudios y las implicaciones de los hallazgos. A través
de este andlisis, se expusieron sesgos en los estudios, asi como las fortalezas de cada
estudio. Por ejemplo, algunos estudios pueden haber exhibido sesgos relacionados con la
seleccion de la muestra o la interpretacion de datos, y estos se analizaron en relacion a
cémo pueden afectar la confianza de los resultados. Al mismo tiempo, algunos estudios
proporcionaron metodologias rigurosas y hallazgos soélidos, y, por lo tanto, se fueron
prioritarios en el analisis.

Una vez que se evaluaron los estudios, el siguiente paso fue extraer datos importantes,
en esta etapa, se cred una tabla resumen que contenia los detalles mas relevantes de
cada estudio. La tabla incluia informacion como el tipo de estudio (cuantitativo, cualitativo,
mixto), los objetivos principales, la metodologia, los resultados y las conclusiones o

recomendaciones relacionadas con buenas practicas en la planificacion de proyectos. La
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tabla 5, sirve como una estructura organizada que facilita la comparacion de los hallazgos,
identificando caracteristicas comunes en la literatura y permitiendo el reconocimiento de
buenas practicas internacionales que pueden transferirse a Colombia. Ademas, se
seleccionan aquellos autores que han escrito informes con nuevas ideas o sugerencias
practicas para mejorar la gestién publica de proyectos en el pais.

Este proceso de lectura, evaluacion critica y extraccién de datos asistié no solo en la
consolidacién de la informaciéon importante de los estudios revisados, sino que también
proporciond un amplio respaldo para los hallazgos y recomendaciones de la investigacion.
Seguir estos pasos asegurd que la investigacion se fundamentara en estudios de buena
calidad y que los resultados fueran validos y corroborados con evidencia empirica, este

proceso se observa claramente en la figura 2.

Indicadores
Los indicadores que se tuvieron en cuenta para el andlisis son: el nUmero de

documentos evaluados criticamente, que refleja la cantidad de fuentes revisadas con un
enfoque detallado; la calidad metodoldgica de los documentos, clasificada como alta,
media o baja, que evalla la rigurosidad y validez de las metodologias utilizadas en los
estudios analizados; y los temas recurrentes sobre las falencias y buenas practicas
encontradas, que destacan los patrones comunes identificados en los documentos,
permitiendo sefalar las principales deficiencias y las estrategias mas efectivas en la
gestion.

En la busqueda se lleva a cabo el proceso y andlisis bibliométrico, mediante la
ecuacién de busqueda ("public infrastructure projects" OR "infrastructure development")

AND ("planning phase" OR "project planning")
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Busqueda con filtros de afio 2017- 2024, palabras clave, idioma espafiol e inglés,
paises Latinoamérica, Estados Unidos, Canada, Espafia, de donde resultan 689
documentos iniciales.

Se filtro por &rea de ingenieria, articulos, encontrando 138 documentos y al final, se
realiz el dltimo filtro, el cual, al leer todos los resiimenes e incluir un nuevo filtro por
relevancia con el tema, arrojé un analisis final de 74 documentos. A continuacion, se

muestran las gréaficas de andlisis bibliométrico por &rea, por autor y por palabras claves.

Figura. 3 Analisis bibliométrico en Scopus por areas.

Other (3.6%) \

Materials Scien... (1.7%)
Mathematics (2. 4%)
Environmental 5... (4.1%)
Energy (4.6%)

Decision Scienc... (4.8%)

Computer Scienc... (5.5%) _>

" Engineering (34.5%)

Economics, Econ... (5.8%)

Social Sciences... (6.5%)

" Business, Manag_.. (26.6%)

Fuente: Generada por Scopus

La figura 3 muestra el analisis bibliométrico de las areas de estudio en Scopus,
destacando que las &reas con mayor concentracion de publicaciones son Ingenieria
(34.5%) y Negocios y Gestidn (26.6%), seguidas por otras areas como Ciencias Sociales

(6.5%) y Economia (5.8%). Estas areas dominan en términos de contribuciones
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académicas, lo que sugiere que los temas relacionados con la ingenieria y la gestiéon

empresarial son los mas investigados dentro del conjunto de datos analizados.

Las figuras 4, 5 y 6 muestran el andlisis por autor y por palabras claves, donde se
encuentran autores como Zhang & Yong, Guo K, Guelde, Rojas, Kakar, A. S., & Hasan, A.
Kerzner, Anastasopoulos, P. C., & Labi, S. Bagloee, Baumann, Baccarini, Bakhshi, J.,
Ireland, V., & Gor mod, A. De Koning, P., & Vanhoucke, Saleh, Zhang, Y., & Yong, y

” o«

palabras como “Infraestructura”, “Planificacion” y “proyectos publicos”.
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Figura. 4. Andlisis de Scopus en VosViewer por autor
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Figura. 5. Andlisis bibliométrico en Scopus por palabras claves
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Figura. 6. Andlisis bibliométrico en Web of Science por Autor con Vosviewer
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4. Fase de recapitulacion de la Informacion

En esta fase, se realiza la integracion de los resultados para generar un andlisis
comprensivo de las falencias en la planificacion de proyectos publicos y las estrategias
basadas en buenas préacticas internacionales.

Para el proceso de analisis de informacion se aplicaron una serie de pasos
sistematicos, cada uno de los cuales fue esencial para organizar, comparar y validar la
informacion obtenida de los estudios documentales y entrevistas con expertos.

El primer paso en este proceso fue la agrupacion temética de los estudios
seleccionados, para organizar de manera eficiente la informacion recopilada, los estudios
fueron clasificados segun los temas clave que emergieron durante la revision. Los grupos
tematicos incluyeron tipos de falencias en la gestion de proyectos publicos, las
metodologias aplicadas en los proyectos analizados, y las propuestas de mejora
presentadas en los estudios, esta clasificacion facilité el andlisis comparativo de los
diferentes enfoques y practicas utilizadas en los estudios.

A continuacion, se procedio a la comparacion de resultados. En este paso, se
contrastaron los estudios que aplicaron buenas practicas internacionales con aquellos que
no las implementaron, enfocandose principalmente en las diferencias en la eficiencia y
efectividad de los proyectos. Los estudios que adoptaron metodologias como el PMBOK,
EVM, o el Lean Project Management, mostraron mejoras en el cumplimiento de los
plazos, el manejo del presupuesto y la calidad de los resultados, en comparacion con
aquellos que no utilizaron estas metodologias. Este andlisis sefiala que la adopcion de
buenas practicas internacionales juega un papel crucial en la mejora de la gestion de
proyectos publicos, ya que favorece el desarrollo de las estrategias que surgieron
posteriormente.

La identificacion de algunos estudios de caso en la revision documental permite

identificar areas criticas en las que la planificacion de proyectos publicos en Colombia
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podria mejorar, como la necesidad de una mejor capacitacion en la gestion de riesgos, la
implementacion de metodologias internacionales adaptadas al contexto local, y la mejora
de la coordinacion interinstitucional. Estas conclusiones fueron fundamentales para
formular estrategias que optimicen la ejecucién de proyectos de infraestructura en
Colombia.

A partir de estos hallazgos, se generan conclusiones y recomendaciones finales del
proyecto.

Elaboracion del Informe Final

El primer paso en la elaboracién del informe fue la estructura del informe, que se
organizé en secciones clave: introduccion, metodologia, resultados, discusion y
conclusiones. En la introduccion se presenté el contexto del estudio, la pregunta de
investigacion y la justificacion de la necesidad de la planificacion de proyectos publicos en
Colombia. La metodologia detall6 los pasos seguidos en la seleccion de los estudios, la
evaluacion critica de su calidad, y el andlisis de los resultados. Los resultados se
presentan de forma clara, destacando la identificacion de normas tanto en entrevistas
como en documentos (anexo 3, 4), identificacion de estudios de caso con falencias
(Anexo 5) y estrategias (anexo 6y 7).

El dltimo paso fue la validacion del informe, lo que implicé una revision exhaustiva para
asegurarse de que el informe cumpliera con todas las directrices PRISMA. Se verific6 que
todos los documentos seleccionados para el analisis estuvieran debidamente incluidos en

el informe, y que la informacién presentada fuera coherente y completa.

Evaluaciéon y Validacion de Resultados
La fase final del proceso consistié en la evaluacion y validacion de los resultados, lo
gue permitié confirmar la solidez y aplicabilidad de las conclusiones obtenidas. Para ello,

se utilizé la triangulacion de datos, que consistio en contrastar los hallazgos del analisis
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documental con las percepciones de los expertos entrevistados y los estudios de caso
encontrados. Esta triangulacién permitié validar que los resultados obtenidos en la
revision documental eran consistentes con las experiencias y opiniones de los expertos en
gestién de proyectos publicos.

Finalmente, se llevo a cabo una validacion final de los resultados, asegurando que las
recomendaciones y conclusiones fueran aplicables al contexto colombiano. La aceptacion
de las recomendaciones por parte de los expertos entrevistados sirvié como un indicador
de la relevancia y aplicabilidad de las estrategias propuestas para la planificacion de

proyectos publicos en el pais.

El resultado final es un conjunto de estrategias que no solo respondan a las necesidades

identificadas, sino que también sean viables y efectivas en el contexto colombiano.
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3. Trabajo de Campo

3.1. Descripcion de la labor de investigacion realizada

La investigacion se llevoé a cabo mediante un enfoque mixto, combinando métodos
cualitativos y cuantitativos para recopilar y analizar datos sobre las falencias en la gestion
de proyectos publicos en Colombia. El trabajo de campo se dividié en dos partes
principales: las entrevistas a 50 expertos en gestion de proyectos y la revision de 74
documentos clave, tales como informes gubernamentales, estudios previos, y normativas
técnicas. Las entrevistas se realizaron utilizando una guia semiestructurada que permitié
explorar en profundidad las percepciones de los expertos sobre las probleméaticas
identificadas en la ejecucién de proyectos publicos de infraestructura.

El procesamiento de los datos se realizé utilizando un andlisis cualitativo que permitio
identificar patrones y categorias comunes en las respuestas de los entrevistados,
mientras que los documentos revisados proporcionaron una perspectiva amplia sobre la
normativa y las mejores practicas internacionales. Los resultados de las entrevistas y la
revision documental fueron organizados en tablas y esquemas (Anexo 1y 2) que
resumen las falencias, las causas subyacentes y las soluciones propuestas por los
expertos y el analisis cuantitativo se fundamenta en frecuencias halladas entre palabras
claves o temas (hormatividad) que se porcentual a partir de las entrevistas y los autores,
de la misma manera a través de la cuantificacion de los casos en los que se mencionaron
ciertas falencias o propuestas de mejora y los estudios de caso encontrados
especificamente con falencias en los procesos.

Este analisis cuantitativo se visualiza en el anexo 6 para mostrar la distribucién de las
normas, estandares, metodologias o practicas internacionales y de las falencias en los
proyectos publicos de infraestructura, ademas de las figuras 7 y 8 que se muestran en

cada desarrollo de los objetivos.
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Por otra parte, El proceso para validar las hipotesis comenzara con la codificacion de
las 50 entrevistas, donde se asignara un valor de 1 o 0 a las falencias y normativas
mencionadas en cada entrevista. Esto se hara con base en las categorias previamente
definidas, como falencias, falta de planificacion, corrupcion, falta de supervision, falta de
recursos, falta de evaluacion de riesgos, subestimacion de costos, planificacion
insuficiente, fragmentacion interinstitucional, falta de transparencia, deficiencias en
sostenibilidad, herramientas obsoletas, mala gestion de riesgos, otras falencias y
normativas o estandares como PMBOK, ISO, Lean Construction, Earned Value
Management (EVM), Building Information Modeling (BIM) Luego, se organizaran en una
tabla binaria (1 = mencionado, 0 = no mencionado) para cada categoria y entrevistado. A
continuacioén, se calcularan las frecuencias absolutas y proporciones de cada categoria,
es decir, cuantas veces se mencionan cada falencia y norma en las entrevistas.

Posteriormente, se cruzaran las variables (falencias vs. normas, falencias vs.
estrategias) en tablas de contingencia para observar las asociaciones entre ellas.
Finalmente, se aplicara la prueba Chi-cuadrado a las tablas de contingencia para
determinar si existe una asociacion estadisticamente significativa entre las variables, lo
cual permitira validar las hipotesis sobre las relaciones entre las falencias y las normativas
en la gestidn de proyectos publicos. Este proceso integrara tanto analisis cuantitativo
como cualitativo, brindando una vision completa de las percepciones de los entrevistados

y su correlacién con las hipétesis.

3.2. Andlisis de resultados

De acuerdo a los hallazgos encontrados en el andlisis de los instrumentos de
recoleccion anteriormente mencionados se empieza a desarrolla cada objetivo propuesto

al inicio de este proyecto de la siguiente manera:
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Objetivo 1: Identificacién de las principales normativas, metodologias,
estandares y buenas practicas internacionales y directrices que regulan la
planificacion de proyectos publicos en Colombia

El andlisis de la planificacién de proyectos publicos en Colombia revela la existencia de
diversas normativas y estandares internacionales que buscan regular y mejorar la gestion
de proyectos de infraestructura puablica en el pais.

El Anexo 6 presenta un analisis cuantitativo de las normativas, estandares, practicas
internacionales y metodologias mas citadas en el conjunto de documentos analizados,
tanto a nivel nacional como internacional. En total, se identifican 13 normativas distintas,
con un total acumulado de 27 menciones sobre 74 posibles, lo que representa un 36.49%
del total, entre las mencionadas se encuentran PMBOK, ISO 21500, ISO 45001, Lean
Construction, Earned Value Management (EVM), Marco Ldégico, BIM, PMI, Modelo Open
Government, ISO 9001, Value Engineering, FIDIC y el Modelo Open Government.

A partir de estas menciones, la Figura 7 presenta las frecuencias mas altas de mencién
de diversas normas, metodologias, estandares o practicas internacionales utilizadas en el
ambito de la gestion de proyectos, de esta manera entre los elementos analizados, se
observa que el PMBOK y el Earned Value Management (EVM) son los mas mencionados,
con una frecuencia de 7 cada uno.

La metodologia Lean Construction, EVM y la norma ISO 21500 también son citadas de
manera recurrente, indicando que estas metodologias y normas estan siendo cada vez
mas aplicadas en los procesos de planificacion y ejecucion de proyectos publicos en el
contexto colombiano, sin embargo, los estdndares internacionales superan a las normas

con respecto a lo citado por los autores revisados.
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Figura. 7. Frecuencias de mencion de Norma-Metodologia-estandar- Practica
internacional.

: I I N

PMBOK Earned Value... Lean Construction ISO 21500 Value Engineering

Frecuencia de mencion.
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Norma-Metodologia-Estandar- Practica Int.

Nota. Elaboracion Propia a partir del analisis documental y entrevistas.

Este andlisis de frecuencias muestra los estandares, metodologias o buenas practicas
internacionales que son dominantes en la practica actual de gestion de proyectos publicos
y cudales estan siendo implementadas en menor medida.

Por otro lado, el anexo 5 Matriz comparativa de entrevistas y andlisis documental y el
anexo 6, muestra los siguientes hallazgos:

1. PMBOK: Es el estdndar o buena practica internacional mas mencionada en el
analisis, con un 9.46% de las menciones. Esto refleja su prominencia y adopcién
dentro de la gestion de proyectos en Colombia. EIl PMBOK es un estandar
globalmente reconocido que proporciona directrices y mejores practicas en la
gestion de proyectos, lo que explica su frecuente utilizacién y relevancia dentro del

ambito de los proyectos publicos en el pais.
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2. Earned Value Management (EVM): Con un 6.76% de las menciones, EVM se sitia
como la segunda metodologia mas citada. Esta herramienta es esencial para el
seguimiento de los proyectos, especialmente en términos de costos y
cronogramas, lo que la hace altamente relevante para los proyectos de
infraestructura publica, donde el control de estos aspectos es crucial.

3. Lean Construction: Se menciona en un 4.05% de los casos, posicionandose en la
tercera posicion. Lean Construction se centra en la mejora continua y la reduccion
de desperdicios en los proyectos de construccion, lo que es especialmente
importante en el contexto de la infraestructura publica, donde la eficiencia en el
uso de recursos y el tiempo es fundamental.

4. Otras Normativas: Las normativas como ISO 21500, ISO 45001, BIM, PMI, Modelo
Open Government, ISO 9001, Value Engineering, y FIDIC muestran menciones
mas dispersas, con porcentajes inferiores al 3%. Estas normativas, aunque menos
mencionadas, siguen siendo relevantes en ciertos contextos de la gestién de
proyectos publicos. Por ejemplo, BIM (Building Information Modeling) es
fundamental en la planificacién y gestién de proyectos de infraestructura,

Por otra parte, al revisar los documentos y analizar las respuestas de las entrevistas,
se observo que existe una amplia variedad de estandares, metodologias, normas y
practicas internacionales mencionadas en el contexto de la planificacion de proyectos.
Esto ayuda a comprender las complejidades asociadas con la implementacion de estas
politicas en el trabajo diario de los gerentes de proyectos publicos en Colombia.

Por otro lado, regulaciones internacionales como la ISO 21500, que ofrecen pautas
para la gestién de proyectos, también tienen relevancia en un contexto colombiano.
Gonzalez (2020), manifiesta que la adopcidn de esta regulacion permite a las entidades
publicas conformarse a los estandares internacionales de gestion de proyectos, lo cual es

muy importante para garantizar la calidad de los procesos de planificacién y ejecucion.
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Durante las entrevistas, varios entrevistados coincidieron en que la ISO 21500 ofrece un
marco claro y relevante para la gestion de proyectos de infraestructura publica, y por lo
tanto es Util para la incorporacion de buenas practicas en el sector.

La ISO 45001 es otro estandar que aparece en los documentos y las entrevistas. Este
se refiere a la administracion de la salud y seguridad ocupacional, y es particularmente
relevante para proyectos de infraestructura donde las condiciones laborales son una
constante fuente de preocupacion. Los documentos revisados sugieren que este estandar
garantiza que los proyectos de obras publicas se ejecuten bajo condiciones de seguridad
adecuadas que protegen a los trabajadores y comunidades cercanas. En las entrevistas,
varios gerentes de proyectos de infraestructura coincidieron en que la ISO 45001 es vital
para la mitigacién de riesgos ocupacionales, particularmente en proyectos de
construccioén, y elogiaron abiertamente su adopcién como proyecto de obra publica en
Colombia.

Otra metodologia que ha ganado relevancia en los Gltimos afios es Lean Construction.
Lean Construction es una metodologia y filosofia de gestion aplicada a proyectos de
construccion que se basa en los principios del Lean Manufacturing, adaptados al contexto
especifico de la construccion. Su objetivo principal es maximizar el valor para el cliente

mediante la minimizacion de desperdicios y la optimizacion continua de los procesos
constructivos, promoviendo la eficiencia, la calidad y la colaboracién entre los actores
involucrados (Porras Diaz, J., Sdnchez Rivera, M., & Galvis Guerra, L., 2014).

Esta filosofia enfatiza la planificacion detallada, la coordinacién efectiva y la gestion
colaborativa, utilizando herramientas como el Last Planner System, la gestion visual y el
Just In Time para mejorar el flujo de trabajo y reducir retrasos y costos innecesarios
(Portocarrero, L., 2021; Gonzélez, J., 2020).

Segun Porras Diaz et al. (2014), Lean Construction permite transformar la manera

tradicional de abordar los proyectos, fomentando una cultura organizacional orientada



Estrategias en la Gestion de Proyectos Publicos para Obras 82
de Infraestructura en Colombia.

hacia la mejora continua, la transparencia y la responsabilidad compartida. Ademas,
facilita la identificacion temprana de problemas y la implementacién agil de soluciones, lo
gue es fundamental para cumplir con los plazos y presupuestos establecidos.

En el contexto de los proyectos publicos de infraestructura, la adopcion de Lean
Construction representa una oportunidad para superar las falencias recurrentes en
planificacion y ejecucion, contribuyendo a optimizar recursos y mejorar la gestion integral
(Portocarrero, L., 2021; Garcia, J., 2022).

Por lo tanto, Lean Construction no solo es una herramienta técnica, sino una estrategia
integral que impulsa la transformacion cultural y operativa necesaria para enfrentar los
retos del sector de la construccién publica, alinedndose con las mejores practicas
internacionales adaptadas a las condiciones locales.

Esta metodologia ya se habia incorporado, no en la gestién de proyectos en general
sino en las industrias de construccién en el dia a dia como una herramienta para optimizar
la asignacion de recursos y la reduccion de desperdicios en los procesos de construccion.
Esto fue destacado por Sanchez-Silva y Calderon-Guevara (2021) en su discusion sobre
la mejora de la eficiencia en proyectos del sector publico. También fue prominente durante
las entrevistas que hay una creciente adopcién de esta metodologia en obras de
infraestructura publica en Colombia debido a la necesidad creciente de conservar gastos.
El uso de Lean Construction permite una mejor gestion del tiempo y los recursos
dedicados a un proyecto para asegurar su éxito dentro de un presupuesto limitado y un
calendario ajustado.

El Earned Value Management (EVM), herramienta de control de rendimiento de los
proyectos, también fue mencionada por varios autores y entrevistados. Esta herramienta
se utiliza para medir el avance de un proyecto en relacion con el tiempo y dinero invertido,
asi como para detectar posibles desviaciones a tiempo. Para Kerzner (2017), incluir el uso

de EVM en los proyectos publicos es necesario para asegurar la ejecucion de estos
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dentro de los limites de presupuesto y tiempo. Los entrevistados manifestaron que, a
pesar de que la mayoria de los proyectos publicos en Colombia no la utilizan de forma
sistemética, su uso ha sido decisivo para el control de los variables criticas del proyecto.

El Marco Ldgico fue también mencionado como una metodologia que permite la
planificacion orientada a resultados y como una herramienta bésica dentro de la gestion
de los proyectos publicos. Esta metodologia facilita la formulacion de metas que son
necesarias y que buscan atender la problematica definida, y, por lo tanto, debe utilizarse
para el manejo de los proyectos publicos en Colombia. En las entrevistas, algunos
gerentes de proyectos sefialaron que el Marco Légico es clave para asegurar que los
proyectos sean evaluables y sostenibles.

En lo que respecta a tecnologia, el Building Information Modeling (BIM) ha emergido
como una herramienta fundamental en la gestién de proyectos de infraestructura,
particularmente en el &mbito gubernamental. El uso de BIM en la construccion publica
facilita la asignacion eficiente de recursos y mejora la colaboracion entre los diferentes
interesados del proyecto. Montero Ferreira et al. (2023) comentan que, aunque la
adopcion de BIM aln se encuentra en sus primeras etapas en Colombia, sin duda esta
progresando debido a la eficiencia y precisién que aporta a la planificacion del proyecto.

Las Directrices para la Planificacion de Proyectos de Inversion Publica en Colombia y
su Marco Normativo Internacional concluyen resaltando que, aun con la existencia de
normativas internacionales tan reconocidas como el PMBOK, ISO 21500 y Lean
Construction, hay gran reticencia para adaptar su utilizacion en el &mbito publico
colombiano. Las entrevistas dan cuenta de que, a pesar de que estos documentos son
considerados de fundamental importancia, la falta de capacitacion, el rechazo a la
innovacion y el limitado recurso financiero y humano disponible impactan su utilizacion.

De otro lado, es menester sefialar que existe un avance notorio en la integracion de los
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mencionados instrumentos y metodologias por parte de los ejecutores, lo que a su vez
contribuye a mejorar la calidad y el nivel de atencion prestado en estos proyectos.

La adopcién de estas normativas expone una creciente conciencia en el sector publico
sobre la importancia de incorporar estandares internacionales para mejorar la gestién y la
ejecucion de los proyectos. Sin embargo, es fundamental que se siga promoviendo la
capacitacion en estas metodologias y la adaptacion de estas buenas practicas
internacionales a las realidades y necesidades locales para asegurar una implementacion
efectiva en el contexto colombiano.

Asi las cosas, la comparacion entre las entrevistas realizadas y el analisis documental
muestra que hay una considerable ratificacion respecto a la importancia del PMBOK, la
ISO 21500 y la Construccion Lean en el contexto de los proyectos de obras publicas en
Colombia. Sin embargo, las entrevistas enfatizan desafios adicionales, como no aceptar el
cambio cultural y la inadecuada formacién del personal, que tienden a ser ignorados en la
literatura y que, por lo tanto, obstaculizan el cumplimiento efectivo de estas
estipulaciones. Mientras que los documentos avanzan una visibn mas elaborada y
reguladora de las llamadas “mejores practicas”, las entrevistas capturan las verdaderas
dificultades y las barreras internas para la implementacion de esas préacticas en el
contexto de los proyectos publicos colombianos. Esto indica que, aunque las regulaciones
son fundamentales para mejorar la gestion de proyectos, deben ir acompafiadas de la

eliminacién de obstaculos organizacionales y de formacion dentro del sector publico.

Objetivo 2. Evaluar estudios de caso identificados en la literatura con
deficiencias en la planificacion y su impacto en la ejecucidon de proyectos publicos.

Para desarrollar este objetivo se elabora una Matriz de Estudios de Caso con
Deficiencias en la Planificacion (Tabla 8), se implement6 un procedimiento basico que

consistié en el examen de los 74 documentos escogidos anteriormente para la revisién
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documental. Se elaboraron criterios de inclusion para filtrar como: que se trate de estudios
de caso, que se den en la etapa de planificacién y donde los autores describen o tienen
como hallazgos estas falencias, encontrado que en la mayor parte de autores que
desarrollan estudio de caso como metodologia presentaban problemas especificos como
impacto en el costo, tiempo, y también en la organizacion de la etapa de planificacion.

Una vez establecidos los criterios, se encontraron 18 estudios de casos dentro de los
74 documentos analizados.

Se utilizaron los estudios que se consideraron tenian suficiente evidencia de fallas en
la planificacién y su impacto en la ejecucion del proyecto. Esto permitié compilar datos de
manera sistematica, en el anexo 4 se presenta la inclusion del nombre del estudio de
caso, el autor y las deficiencias en los documentos revisados.

A lo largo del proceso de seleccién, se descartaron numerosos estudios que no
cumplian con los requisitos minimos establecidos. Algunos de estos estudios adoptaban
un enfoque puramente descriptivo sobre la etapa de planificacién, otros simplemente
trabajaban la normatividad o estandares y otros, configuraban estrategias, sin abordar las
brechas o falencias en su implementacion. Otros no presentaban problemas especificos
en la ejecucion de los proyectos o carecian de evidencia solida sobre los efectos de la
planificacion en los resultados de los proyectos analizados. La eliminacién de estos
estudios fue crucial para garantizar la calidad y relevancia de los que finalmente se
incluyeron en la matriz.

De los 74 estudios que inicialmente se seleccionaron y que son Utiles para el marco
tedrico y las bases conceptuales del desarrollo, asi como para todo el andlisis, para el
desarrollo del segundo objetivo solo se eligieron aquellos que cumplian con los criterios
especificos para ser considerados estudios de caso. Los estudios relevantes que cumplen

con estos criterios estan detallados en la Tabla 8. de estos 18 estudios de caso, se
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identificaron los patrones comunes relacionados con las deficiencias y su impacto en la

implementacion de proyectos en el sector publico.

La revision sisteméatica de estos estudios encontrados en la literatura revisada

proporciond un analisis teérico importante, lo que enriquecié la comprensién sobre las

falencias de la planificacion en los proyectos de infraestructura puablica (Tabla 8.).

Tabla 8. Matriz de Estudios de Caso con Deficiencias en la Planificaciéon

Nombre del Estudio de
Caso

1. Proyecto de
Infraestructura Urbana

Autor

Baumann & Gross
(2019)

Descripcion

Analisis de
infraestructura urbana
y sus retos en la
ejecucién de
proyectos.

Deficiencias
Encontradas

Falta de evaluacion de
riesgos, lo que llevo a
incertidumbre en la
ejecucién del proyecto.

2. Costos de
Infraestructura en
América Latina

Amor, lka &
Ahiaga-Dagbui
(2020)

Evaluacion de la
planificacion financiera
en proyectos de
infraestructura en
América Latina.

Falacia de planificacién, lo
gue ocasiono6 sobrecostos
inesperados y afect6 la
rentabilidad del proyecto.

3. Gestion de Esmaili & EI- Estudio sobre Falta de metodologias
Riesgos en Obras Diraby (2021) metodologias de estandarizadas para la
Pablicas gestion de riesgos en  gestidn de riesgos, lo que
obras publicas. llevo a fallos en la
prevencion de problemas.
4. Evaluacion de McCreary & Andlisis del impacto de Desviaciones
Presupuestos en Weaver (2019) la planificacion presupuestarias
Proyectos presupuestaria en significativas debido a
Gubernamentales proyectos publicos. estimaciones inadecuadas.
5. Coordinacion de  Sanchez-Silva & Estudio sobre la Fragmentacion
Entidades en Calderon-Guevara interaccion interinstitucional que
Infraestructura (2021) interinstitucional en afecta la continuidad del
proyectos de proyecto y la toma de
infraestructura. decisiones.
6. Planificacion Durango-Cohen & Evaluacion de Desconexion entre

Estratégica en
Inversiones Publicas

Saleh (2020)

estrategias de
planificacion en la
inversion publica.

estrategias de planificacion
y objetivos
gubernamentales, lo que
redujo la efectividad del
proyecto.

7. Participacion
Comunitaria en Obras
Publicas

Jankovic (2020)

Andlisis del rol de la
comunidad en la
ejecucion de obras
publicas.

Falta de involucramiento
temprano de la
comunidad, lo que genero
oposicién y retrasos en la
ejecucion.

8. Transparencia en
Infraestructura Publica

Obi & Mohammed
(2020)

Estudio sobre la
gestion financiera y
transparencia en
proyectos de
infraestructura.

Deficiencias en
transparencia y gestiéon de
costos, lo que propicio
sobrecostos y
desconfianza publica.
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Nombre del Estudio de
Caso

Autor

Descripcion

Deficiencias
Encontradas

9. Propuestade un
modelo de gestion de
proyectos de
infraestructura publica en
la alcaldia de

Caballero Tapias,
J., & Cortina
Villamizar, M.
(2023)

Analisis de la gestion
de proyectos en la
alcaldia de
Bucaramanga.

Falta de estandarizacion
en procesos, generando
inconsistencias en la
ejecucion.

- Deficiencias en la

Bucaramanga capacitacion del personal,
afectando la toma de
decisiones.

10. Incidenciadelos Diaz, R., Pérez, Evaluacion de los Formulacién inadecuada

fallos en la formulacién y
ejecucioén de proyectos
publicos en Colombia

C., & Sanchez, J.
(2021)

impactos negativos en
proyectos de
infraestructura.

de proyectos, lo que llevo
a sobrecostos y
modificaciones
contractuales.

- Falta de seguimiento y
control, permitiendo
desviaciones de recursos.

11. La importancia de
una adecuada
planificacion en
proyectos de
infraestructura publica en
Colombia

Fonseca
Meneses, R.
(2018)

Estudio sobre los
efectos de la
planificacion en
infraestructura publica.

Subestimacion de riesgos,
lo que llevo a problemas
durante la ejecucion.

- Planificacién insuficiente,
ocasionando revisiones
constantes.

12. Modelo de
direccién de proyectos
basado en factores
criticos de éxito parala
construccion

Herrera Bueno, W.
(2018)

Propuesta de un
modelo de gestion
basado en factores
criticos de éxito.

Identificacién inadecuada
de factores criticos.

- Comunicacion deficiente
entre equipos de trabajo.

13. Evaluacion del
impacto de la
Metodologia General
Ajustadaen la
planificacion de
proyectos publicos en
Colombia

14. Factores criticos
en la planificacion de
proyectos publicos: Un
estudio en Colombia

Montero Ferreira,
C., Martinez, A., &
Gonzalez, P.
(2023)

Ramirez, J. (2020)

Andlisis del impacto de
la MGA en proyectos
colombianos.

Identificacion de
factores clave en la
planificacion de
proyectos publicos.

Implementacion superficial
de la metodologia.

- Falta de capacitacién en
la MGA.

Identificacién insuficiente
de factores criticos.

- Planificacién deficiente
con estimaciones poco
realistas.

15. Sostenibilidad en Ramirez, M. Evaluacion del enfoque Falta de enfoque en la

la planificacion de (2020) de sostenibilidad en sostenibilidad, afectando la

proyectos publicos proyectos de viabilidad a largo plazo.

infraestructura. - Desconexién con

politicas ambientales,
causando retrasos.

16. Evaluacion dela  Rodriguez, S. Andlisis de la viabilidad Estudios de viabilidad

viabilidad en proyectos (2020) econdémica y técnica incompletos, lo que llevo a

de infraestructura publica
en Colombia

de proyectos publicos.

la aprobacion de proyectos
inviables.
- Subestimacién de costos
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Nombre del Estudio de
Caso

Autor Descripcion

Deficiencias
Encontradas

y tiempos, resultando en
sobrecostos.

17. Riesgos en
proyectos de
infraestructura publica en
Colombia

Evaluacion de la
gestidn de riesgos en
proyectos de
infraestructura.

Ugalde, M. (2020)

Gestion inadecuada de
riesgos, sin planes de
mitigacion.

- Falta de planes de
contingencia, aumentando
la vulnerabilidad.

18. Revision de las
herramientas de
planificacion en la
gestiéon de proyectos
publicos en Colombia

Analisis del uso de
herramientas de
planificacion en
proyectos publicos.

Vargas, C. (2021)

Herramientas obsoletas o
inadecuadas.

- Capacitacién insuficiente
en herramientas
modernas.

Nota. Elaboracién Propia

Por otro lado, la Figura 8, el grafico de Pareto, basado en el principio de Pareto (80/20),

muestra que la falta de evaluacion de riesgos es la deficiencia mas critica en los

proyectos, con un impacto significativo en la planificacion. Esta deficiencia se muestra

como la que afecta a la mayor parte de los proyectos analizados y, por tanto, debe ser

tratada con prioridad.

o [Falta de evaluacion de riesgos: Este es el principal obstaculo identificado, lo cual

es coherente con la literatura de gestion de proyectos, que enfatiza que una

evaluacion de riesgos deficiente puede llevar a incertidumbre y la incapacidad de

prever problemas a lo largo de la ejecucion del proyecto. La falta de planes de

contingencia aumenta la vulnerabilidad de los proyectos a imprevistos.

e Subestimacién de costos: Es otra deficiencia importante que podria resultar en

sobrecostos y retrasos si no se identifica de manera precisa desde el inicio del

proyecto. La gestién inadecuada de los costos afecta la viabilidad econémica y

puede comprometer la rentabilidad del proyecto.

¢ Planificacién insuficiente: La planificacién de un proyecto es un aspecto critico

para garantizar la eficiencia y la efectividad en su ejecucion. La planificacion
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insuficiente puede generar desorganizacion y problemas durante la
implementacion del proyecto.

e Fragmentacion interinstitucional: Esta deficiencia destaca la importancia de una
comunicacion fluida y una adecuada coordinacion entre las entidades
involucradas. La fragmentacion interinstitucional puede generar barreras en la
toma de decisiones y afectaciones en la ejecucion del proyecto.

e Otras deficiencias, como la falta de transparencia, deficiencias en sostenibilidad, y
herramientas obsoletas también son importantes, pero su impacto es menor en
comparacion con las deficiencias mas criticas mencionadas anteriormente.

Figura. 8. Diagrama de Pareto deficiencias de planificacion
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Nota. Elaboracion Propia

Para complementar el analisis se analizaron las entrevistas a los especialistas en

proyectos para poder realizar la Matriz comparativa de deficiencias en la planificacién e



Estrategias en la Gestion de Proyectos Publicos para Obras 90
de Infraestructura en Colombia.

impacto en proyecto publicos (Anexo 8) que incluye el anterior andlisis tedrico de los

estudios de caso y las entrevistas de lo cual se lograron los siguientes hallazgos:

Resultados Deficiencias en la Planificacién de Proyectos Pablicos

La planificacion es un componente esencial en la gestion de proyectos de
infraestructura publica. Sin embargo, diversos estudios han demostrado que las
deficiencias en esta etapa pueden derivar en sobrecostos, retrasos y, en algunos casos,
en la inviabilidad del proyecto. Este analisis se basa en la revisién de 18 estudios de caso
sobre proyectos de infraestructura publica con fallas en la planificacion, extrayendo
patrones comunes y su impacto en la ejecucion.

El diagrama de Pareto (Figura 8) que se ha generado a partir de los datos recopilados
sobre las deficiencias en la planificacion de proyectos publicos revela que las principales
deficiencias encontradas se centran en la falta de evaluacion de riesgos, la subestimacion
de costos, la planificacion insuficiente, la fragmentacién interinstitucional, y la falta de
transparencia. Estos resultados, tanto en la literatura como en las entrevistas, subrayan
problemas recurrentes que impactan de manera significativa la ejecucién de proyectos, y
proporcionan valiosas lecciones sobre los factores que deben ser atendidos con urgencia

en el campo de la gestion publica.

1. Falta de Evaluacién de Riesgos

La falta de evaluacion de riesgos se presenta como la deficiencia mas critica segun el
gréfico, y su impacto se refleja tanto en la literatura como en las entrevistas. En la gestion
de proyectos, la evaluacion de riesgos es fundamental para identificar incertidumbres que

puedan surgir durante la ejecucién y establecer estrategias preventivas o correctivas.



Estrategias en la Gestion de Proyectos Publicos para Obras 91
de Infraestructura en Colombia.

Kendrick (2009) sostiene que la evaluacion de riesgos permite a los gestores anticiparse a
los problemas y tomar decisiones informadas, lo cual es esencial para evitar sobrecostos
y retrasos. Sin embargo, en la practica, la falta de una evaluacion exhaustiva puede
generar una incertidumbre significativa, que no solo retrasa el proyecto, sino que también
aumenta los costos de forma no controlada, como se menciona en las entrevistas. En los
estudios de caso analizados, la ausencia de planes de contingencia y la falta de
preparacion ante posibles imprevistos fueron identificadas como consecuencia directa de
esta deficiencia.

Sin embargo, en el presente estudio, se reconoce que no se realiza una evaluacién
empirica ni cuantitativa exhaustiva de los riesgos en los proyectos analizados; mas bien,
se diagnostica la falta de evaluacién como una falencia recurrente a partir de la revision

documental y las percepciones recopiladas en las entrevistas.

2. Subestimacion de Costos

La subestimacién de costos* es la segunda deficiencia mas prevalente en el gréafico, y
se asocia principalmente con la inadecuada planificacion financiera desde el inicio de los
proyectos. La literatura, especialmente el PMI (2017), subraya que una estimacién precisa
de los costos es crucial para la viabilidad de cualquier proyecto. La subestimacién no solo
genera sobrecostos, sino que también puede desestabilizar el flujo de trabajo y afectar la
calidad final del proyecto. En las entrevistas, se observa que muchos proyectos en la
practica no contemplan de manera adecuada los costos adicionales derivados de
imprevistos, como la inflacion o la variabilidad de los precios de los materiales. Esta

deficiencia refleja una falta de prevision y de experiencia en la planificacion financiera.

4 En este proyecto Costos se asimila a gestion de recursos financieros o econémicos especialmente en la etapa
de planificacion, asi lo manifiestan los entrevistados, al indicar que es un aspecto importante y una falencia en
la gestion de proyectos publicos
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3. Planificacion Insuficiente

La planificacion insuficiente es otra deficiencia critica que aparece en el analisis, ya
gue sienta las bases para la ejecucién desorganizada y la falta de alineacion de los
recursos en los proyectos. Segun Kerzner (2013), una planificacion detallada es la
columna vertebral de la gestion de proyectos, y cualquier falencia en esta fase puede
acarrear consecuencias negativas durante la ejecucion. En la practica, los proyectos a
menudo padecen de una planificacién superficial, lo que genera una ejecuciéon
improvisada. En los estudios de caso, se encontrd que una planificacion insuficiente
conlleva a revisiones constantes y a la modificacion de los planes originales, lo que
aumenta la complejidad y el riesgo de fracaso en los proyectos.

4. Fragmentacioén Interinstitucional

La fragmentacion interinstitucional es otra deficiencia que aparece en el andlisis, y se
refiere a la falta de coordinacion efectiva entre las entidades involucradas en los
proyectos. La Bourne & Walker (2005) enfatizan que la cooperacion interinstitucional es
esencial para el éxito de proyectos complejos, especialmente cuando involucran maltiples
partes interesadas. Sin embargo, en muchos proyectos analizados, se evidencié que la
fragmentacion entre las instituciones genera descoordinacion, conflictos en la toma de
decisiones, y retrasos en los plazos establecidos. Las entrevistas revelan que los
proyectos sufren debido a la falta de alineacion de objetivos entre los actores
involucrados, lo que provoca duplicar esfuerzos y la falta de una vision comun.

5. Falta de Transparencia

La falta de transparencia es una deficiencia de impacto significativo que se menciona
tanto en la literatura como en las entrevistas. Flyvbjerg (2014) indica que la falta de
transparencia en la gestioén de proyectos puede generar desconfianza entre los actores
involucrados y poner en riesgo la integridad de los proyectos. En los estudios de caso, se

identificd que la opacidad en los procesos de toma de decisiones y la gestidn inadecuada
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de los recursos fomenta la corrupcién y la ineficiencia. Las entrevistas reflejan que la falta
de informacion clara y accesible para los stakeholders crea un ambiente propicio para la
desconfianza y dificulta la colaboracién efectiva.

El andlisis completo revela que las deficiencias que sobresalen en la planificaciéon de
proyectos publicos estan fuertemente relacionadas con la gestion de riesgos y la gestion
de recursos, temas clave en la literatura de gestion de proyectos. Sin embargo, los
estudios de caso y entrevistas también destacan problematicas organizacionales, como la
falta de coordinacion interinstitucional y la transparencia, que agravan los problemas de
planificacién y ejecucién. Para mejorar la efectividad en los proyectos, es crucial
implementar estrategias que aborden estas deficiencias de manera integral, promoviendo
una planificacién mas detallada, una mejor gestion de los riesgos y los costos, y una
mejor coordinacion y transparencia entre las instituciones involucradas.

Con este enfoque, el andlisis de las falencias en la planificacién de proyectos publicos
en Colombia obtenido de la revisién de la literatura y las entrevistas realizadas delimitan
los patrones comunes y algunas diferencias importantes que influyen en la
implementacién de estos proyectos.

A partir de los estudios revisados, varios autores coinciden en identificar brechas clave
como la falta o negligencia en la evaluacion de riesgos, la subestimacion de costos, la
mala planificacion y la fragmentacion interinstitucional. Estas deficiencias han sido
sefaladas en diversas investigaciones como determinantes para el fracaso o retraso de
los proyectos. En un ejemplo, el articulo de Gross y Baumann 2019, tal como se cita,
argumenta que la ausencia de evaluacion de riesgos es una de las principales brechas
gue causa ambigiiedad y problemas en la ejecucion. Esto esta de acuerdo con los
hallazgos de las entrevistas en las que los encuestados indicaron que, ademas de evaluar

riesgos, no hay planes de contingencia, lo que agrava los impactos negativos.
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Los entrevistados, y algunos autores analizados, resaltaron como la falta de voluntad al
cambio organizacional o barreras culturales y la poca equidad de recursos conlleva
sobrecostos, asi como la limitada disposicion de recursos que son necesarios y no se
contemplan afectan la viabilidad del proyecto, sumado a la poca capacitacion y
entrenamiento del recurso humano provocan un desfase entre lo organizacional y lo
humano.

Adicionalmente, los autores también comentan y analizan que la fragmentacién dentro
de las entidades es un tema recurrente (Sanchez & Calderon, 2021)., lo cual se resalto en
las entrevistas donde se sefial6 el uso excesivo de consultores externos como una causa
de la falta de coordinacion interinstitucional. Este hecho indica la necesidad de una mejor
coordinacién interinstitucional para la realizacion de obras y programas publicos, debido a
la escasa comunicacion entre las partes genera inconvenientes y provoca conflictos en el
cumplimiento de los compromisos de ejecucion del programa.

El alineamiento de las metas se tiene que realizar entre las acciones de gobierno y los
planes estratégicos (Durango & Saleh, 2020), y que también fue comentado en las
entrevistas. Al respecto se anota que la falta de ser abiertos al cambio, sobre todo en
cambios tecnoldgicos, puede producir que se desconecten las acciones y los resultados,
el impacto de esto en la efectividad de los proyectos a largo plazo es negativo.

Ramirez, M. (2020) menciona que el enfoque en la viabilidad a largo plazo de los
proyectos y su sostenibilidad es deficiente en gran parte por la desconexion que existe en
la planificacién de estos, argumento que fue validado por los entrevistados que indicaron,
ademas, esta desconexion con otras politicas ambientales muchas veces se traduce en
retrasos en la ejecucion de los proyectos y en su inviabilidad a largo plazo.

El andlisis de la literatura y las entrevistas, por Gltimo, revela que, no obstante, la falta
de capacitacion y recursos, la burocracia, la resistencia al cambio y la rigidez son barreras

significativas que deben ser superadas para lograr que los estandares y metodologias
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internacionales, como PMBOK y Lean Construction, sean extraordinariamente esenciales
para la gestién de proyectos publicos en Colombia. Estas brechas y sus consecuencias
en la implementacion indican la necesidad de un enfoque de gestion mas integrado,
adaptable e innovador, tecnolégica y ambientalmente sostenible.

Analisis de asociaciones entre falencias y normativas mediante prueba Chi-
cuadrado

En el marco del andlisis cuantitativo, se aplicaron pruebas de independencia Chi-
cuadrado (x?) para contrastar asociaciones entre falencias identificadas en la gestion de
proyectos publicos y la adopcion de normativas y metodologias de gestién reconocidas
internacionalmente. Para todas las pruebas se establecio un nivel de significancia de p =
0.1 (10%).

Cada analisis se estructur6 en torno a las siguientes hipétesis:

Hipotesis nula (H,): No existe asociacion significativa entre la falencia analizada y la
normativa o metodologia correspondiente.

Hipotesis alternativa (H,): Existe una asociacion significativa entre ambas variables.

De las seis pruebas realizadas, solo una mostré una asociacion estadisticamente
significativa bajo el umbral de significancia adoptado (p < 0.1): la relacién entre falta de
planificaciéon y uso de la metodologia PMBOK, con un valor de p = 0.0688. Esta relacién
indica una posible asociacion entre la ausencia de planificacion adecuada y la no
adopcion del enfoque PMBOK, lo cual resulta coherente con la literatura y la percepcion
de los expertos entrevistados.

Las otras cinco pruebas que incluyen relaciones entre evaluacion de riesgos vs. EVM,
ineficiencias administrativas vs. BIM, sobrecostos vs. Lean, y corrupcién vs. normativas
ISO no mostraron asociaciones significativas y, por tanto, se presentan de forma detallada
en el Anexo 12 para consulta complementaria. A pesar de no alcanzar significancia

estadistica, se consideran relevantes para futuras investigaciones.
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Los resultados obtenidos fueron los siguientes:

Tabla 9 Resultados Chi X2 falta de planificacion vs PMBOK

PMBOK Si (1) PMBOK No (0)  Total

Falta de Planificacién Si (1) 6 13 19
Falta de Planificacion No (0) 18 13 31
Total 24 26 50

PMBOK Si (1) PMBOK No (0)

Falta de Planificacion Si (1) 9,12 9,88

Falta de Planificacion No (0) 14,88 16,12

Estadistico x>

1,067368421

0,654193548

0,985263158

0,603870968

Total x? 3,310696095

Falta de planificacion vs. normativa PMBOK

x?=3.3107 p =0.0688

Bajo el criterio establecido (p < 0.1), se rechaza la hipétesis nula, lo que sugiere que
existe una posible asociacién estadisticamente significativa entre la presencia de
problemas de planificacion y la ausencia de aplicacion de la metodologia PMBOK. Este
hallazgo es relevante, dado que refuerza la percepcién cualitativa de que una planificacion
débil podria estar vinculada con la falta de adopcién de marcos metodologicos

estructurados.
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Falta de planificacion vs. uso de EVM (Earned Value Management)

x2=1.4381 p=0.2304

En este caso, no se rechaza la hip6tesis nula, ya que el p-valor supera el umbral de
significancia. No se encontr6 evidencia estadistica que respalde una asociacion entre la

falta de planificacién y el uso o no uso de EVM.

Falta de evaluacién de riesgos vs. EVM

x>=0.0613 | p =0.8045

El resultado indica que no hay asociacién estadisticamente significativa entre la
ausencia de evaluacion de riesgos y el uso de EVM, lo cual puede explicarse por una
implementacién parcial o limitada de esta metodologia en el contexto analizado.

Ineficiencias administrativas vs. uso de BIM (Building Information Modeling)

¥x?>=0.0630 p=0.8019

Al igual que en el caso anterior, no se rechaza la hipotesis nula, y no se encuentra
relacion significativa entre las ineficiencias administrativas reportadas y la implementacion
de BIM.

Obsolescencia tecnolégica vs. metodologia Lean Construction

x*>=0.0630 p=0.8019

Tampoco se encontrd asociacion significativa en este cruce. Aunque Lean Construction
puede contribuir a la modernizacion, los datos no reflejan una relacién estadistica clara en
esta muestra.

Corrupcion vs. normativa ISO

x>=0.1925 p =0.6610
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Este andlisis busco identificar si la falta de transparencia y percepcion de corrupcion
esta vinculada con la no implementacion de estandares ISO. Sin embargo, los resultados
indican que no existe una relacion estadistica significativa entre ambas variables.

En conjunto, los resultados muestran que, de las seis asociaciones analizadas, solo
una (Falta de planificacién vs. PMBOK) se sitia dentro del umbral de significancia
establecido, lo cual aporta un primer indicio estadistico de relacion entre una falencia
clave y la no aplicacion de una metodologia estructurada. Las demas asociaciones,
aunque relevantes en el discurso cualitativo, no presentan soporte estadistico significativo
bajo el modelo aplicado.

Objetivo 3. Proponer un conjunto de estrategias en la planificaciéon y ejecucion
de proyectos publicos, mediante la adopcién de buenas préacticas internacionales
adaptadas al contexto local

La gestidén de proyectos publicos en Colombia ha enfrentado multiples dificultades que
han comprometido la efectividad y la calidad en la ejecucion de obras de infraestructura. A
lo largo del desarrollo de este estudio se identificaron falencias criticas que requieren
atencion prioritaria para asegurar que las futuras iniciativas sean sostenibles y exitosas.
Entre las problematicas mas relevantes identificadas en los objetivos previos a través del
analisis documental y las entrevistas a especialistas destacan la falta de una adecuada
evaluacion de riesgos, la insuficiencia en la planificacién y la fragmentacion institucional,
factores que inciden negativamente en el desempefio de los proyectos publicos.

Estas deficiencias son el punto de partida para las estrategias de mejora que se
proponen en este capitulo.

El presente andlisis tiene como objetivo principal la identificacion de las estrategias
mas eficaces para superar estas falencias, dichas estrategias se derivan tanto de los
autores en los documentos revisados que incluyen las mejores metodologias, estandares

y practicas internacionales y algunas mas llevadas al plano de gestion, igualmente se
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tienen en cuenta las entrevistas realizadas a expertos del sector quienes dieron su opinion
a partir de la experiencia al respecto. Para este proyecto es decisivo que las soluciones
propuestas no solo resuelvan las fallas estructurales y repliquen las estrategias que
mencionan en la recoleccion de datos, sino que también incorporen innovaciones
tecnoldgicas y practicas adicionales que optimicen los procesos de planificacion y
ejecucion, alineandolos con los estdndares internacionales y dandole a estas un elemento

diferente y novedoso.

Falencias Encontradas en la Gestién de Proyectos Publicos

Es importante mencionar que la gestién de proyectos publicos en Colombia enfrenta
una serie de falencias que afectan su eficiencia y éxito, especialmente en la etapa de
planificacion estas se derivan principalmente de la falta de planificacion adecuada, la
ineficiencia en la coordinacion interinstitucional, la subestimaciéon de costos, la falta de
evaluacién de riesgos y la ausencia de transparencia en la ejecucién de los proyectos.
Estas falencias, aunque variadas, comparten un denominador comun: la falta de un
enfoque estructurado, planificado y coordinado que permita la correcta ejecucion de los
proyectos.

Figura. 9. Sintesis de las falencia y estrategias en gestién de proyectos publicos.
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Nota. Elaboracién Propia.

De esta manera, como se menciond en el desarrollo del segundo objetivo y se sintetiza
en la figura 9, la falta de evaluacion de riesgos se presenta como una de las falencias mas
significativas. Sin una adecuada identificacién de los riesgos y una planificacién para
mitigar estos posibles imprevistos, los proyectos estan expuestos a desviaciones
significativas en términos de costos y plazos. La subestimacion de costos se deriva, en
parte, de una planificacion financiera superficial, que no contempla las fluctuaciones del
mercado ni imprevistos como cambios en el precio de los materiales o la inflacién. En
paralelo, la planificacion insuficiente genera la falta de organizacion en la ejecucion del
proyecto, lo cual a menudo lleva a la toma de decisiones improvisadas y a la
reprogramacion continua de las tareas.

Otro factor critico es la fragmentacion interinstitucional. La escasa comunicacion y
coordinacion entre las diferentes entidades gubernamentales y contratistas provoca

duplicacién de esfuerzos, conflicto de intereses y, en Ultima instancia, retrasos y desvios
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en la ejecucion. Finalmente, la falta de transparencia en el proceso de gestion de
proyectos contribuye a la desconfianza de la ciudadania y las partes involucradas,
creando un ambiente propenso a la corrupcion y la malversacion de recursos.

Por las razones mencionadas para cada uno de ellos y siguiendo una linea coherente
se tiene que las estrategias de mejora propuestas deben abordar estas falencias como lo
muestra la figura 9, siendo que se han identificado diversas estrategias de mejora que,
como se detalla en la literatura, son consideradas buenas practicas internacionales y
modelos de gestion, estas estrategias, ademas, deben adaptarse a las realidades locales
y estar acompafiadas de innovaciones tecnoldgicas que optimicen su implementacion.

El primer lugar se encuentra la implementacion del PMBOK (Project Management Body
of Knowledge) que es una de las metodologias o practicas internacionales mas
reconocidas a nivel mundial para la gestién de proyectos. Como se cité en el marco
tedrico, el PMBOK proporciona un enfoque estructurado y detallado para la planificacién,
ejecucion y control de proyectos (Kerzner, 2017)

En la Matriz de Analisis Documental (Anexo 9), se identifica al PMBOK (Project
Management Body of Knowledge) como una de las mejores practicas para la gestion de
proyectos. Esta metodologia estructurada cubre todas las fases del ciclo de vida de un
proyecto, desde la planificacién inicial hasta la ejecucion y cierre, garantizando un control
total sobre los costos, plazos y calidad.

El andlisis de entrevistas (Anexo 10) coinciden en sefialar la necesidad de adoptar el
PMBOK en los proyectos publicos colombianos. Sin embargo, los expertos también
subrayan que la metodologia debe adaptarse a la realidad del contexto local. Por lo tanto,
se propone integrar IA (Inteligencia Artificial) dentro del PMBOK para mejorar la prediccion
de desviaciones y facilitar la toma de decisiones proactivas durante el ciclo del proyecto.
La IA permitira ajustar cronogramas y recursos de manera dinamica, respondiendo a los

cambios en el entorno.
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Figura. 10. Analisis de estrategias para la gestién de proyectos publicos.
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De este modo, en el caso de los proyectos publicos en Colombia, se propone adoptar

el PMBOK con el fin de organizar de manera adecuada todas las fases del proyecto,

desde la definicion del alcance hasta la gestion de los riesgos y la calidad. Esta

metodologia debe ser implementada con un enfoque adaptado al contexto local, tomando

en cuenta las particularidades sociales y econémicas de cada regién. Ademas,

incorporando la IA para realizar ajustes dindmicos y proactivos en los planes de proyecto

a medida que surjan nuevos imprevistos, permitiendo una gestion mas eficiente y menos

reactiva.

La segunda estrategia mencionada repetidamente es la Implementacién de Lean

Construction, que es una metodologia o practica internacional aplicada a la construccion
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que busca optimizar los recursos y reducir los desperdicios especialmente en proyectos
donde los recursos son limitados y los presupuestos ajustados (Sanchez & Calderén,
2021).

Segun Betancurt et al, (2021), esta practica permite reducir los costos y mejorar la
calidad del proyecto mediante la eliminacion de actividades que no agregan valor, asi
como la mejora continua del proceso constructivo. Ademas, los entrevistados también
confirmaron que la implementacion de esta metodologia ha mostrado beneficios, ya que
contribuye a una mejor gestion del tiempo y de los recursos dedicados a los proyectos,
asegurando su éxito dentro de un presupuesto limitado y con un calendario ajustado
(Anexo, 10)

De igual modo, los entrevistados mencionan que uno de los mayores problemas en la
construccién publica es la ineficiencia en el uso de los recursos disponibles, lo que lleva a
retrasos y sobrecostos.

Esta estrategia, ampliamente recomendada en la literatura (Anexo 9), seria importante
gue se llevara a cabo mediante la implementacion de practicas como la gestién visual de
tareas y la mejora continua en los procesos de trabajo.

El Lean Construction se puede implementar a través de la eliminacion de actividades
gue no agregan valor, la mejora de la comunicacion y la optimizacion de la logistica de
obra. Se propone integrar Realidad Aumentada (AR) para permitir la supervisiéon en
tiempo real y la resolucién de problemas en el sitio de construccion, lo que facilitaria la
deteccion temprana de fallos en el disefio y ejecucion. Esta integracion tecnolégica
brindaria un plus significativo en cuanto a la eficiencia y la calidad del trabajo, aunque
podria implicar costos iniciales elevados debido a la inversion en hardware, software y
capacitacion del personal. Ademas, su implementacién puede enfrentar barreras
organizacionales como la resistencia al cambio, asi como la necesidad de una

infraestructura tecnolégica adecuada. Si no se cuenta con un personal capacitado y una
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infraestructura adecuada, los costos de mantenimiento y la curva de aprendizaje pueden
resultar desproporcionados, lo que podria limitar los beneficios esperados a corto plazo.

Por otro lado, otra estrategia muy aludida es el uso de Earned Value Management
(EVM), una técnica que permite evaluar el desempefio de un proyecto en relacién con su
cronograma y presupuesto. En los proyectos publicos colombianos, la adopcién del EVM
ayudaréd a detectar desviaciones en tiempo real, mediante el uso de indicadores clave
como la Desviacion de Costo (CV) y la Desviacién de Cronograma (SV). Estos
indicadores se calculan comparando el Valor Ganado (EV) con el Valor Planificado (PV) y
el Costo Real (AC), permitiendo un control mas riguroso sobre los costos y los plazos, ya
gue, al monitorear estos indicadores de forma periédica, los gestores de proyectos
pueden identificar de manera temprana problemas relacionados con costos y tiempos,
permitiendo la implementacién de acciones correctivas oportunas para mantener el
proyecto en el camino planificado.

Sin embargo, su implementacion también puede resultar costosa debido a la necesidad
de software especializado y formacion del personal. Ademas, si no se tiene un sistema de
datos fiable y actualizado, el EVM puede ser poco efectivo y generar una falsa sensacion
de control, lo que puede contrarrestarse con inversion del sector publico y programas de
capacitacion a los funcionarios encargados. Asimismo, la adaptacion de esta metodologia
a las dinamicas de proyectos publicos en Colombia podria ser desafiante debido a la
burocracia y la falta de flexibilidad en algunos procesos administrativos.

Una idea importante que se puede plantear en una estrategia como esta, es la
integracién de Big Data (Gran cantidad de datos)®, utilizando el andlisis de grandes
volumenes de datos para realizar predicciones y ajustes automaticos en tiempo real.

Segun la Matriz Comparativa de Estrategias (Anexo 11), el Earned Value Management

5 Se hace con una combinacion de tecnologias especializadas y técnicas estadisticas
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(EVM) es otra estrategia que ha sido ampliamente recomendada en la literatura y también
mencionada por los entrevistados. El EVM permite monitorear el desempefio del proyecto
en tiempo real, comparando el valor ganado con el valor planificado, lo que facilita la
identificacion de desviaciones tanto en términos de tiempo como de presupuesto.

Esta innovacién no solo fortaleceria el control del proyecto, sino que también
optimizaria el uso de recursos, permitiendo decisiones mas informadas y precisas (Chen
et al, 2022, Gonzalez & Herrera, 2020 Ramirez, 2020).

Otra estrategia es la basada en la Mejora de la Coordinacion Interinstitucional, aun
cuando no implica practicas, normas o metodologias, es fundamental para el éxito de los
proyectos publicos, especialmente en un contexto donde multiples entidades
gubernamentales y privadas estan involucradas.

Esta surge de la fragmentacion interinstitucional que ha sido identificada como una de
las principales barreras para la ejecucion eficiente de proyectos publicos en Colombia.
Segun los resultados obtenidos en las entrevistas (Anexo 8), la falta de coordinacion entre
las diversas entidades gubernamentales y contratistas provoca retrasos, duplicacion de
esfuerzos y falta de alineacion en los objetivos.

A partir de esto se propone que esta mejora de la coordinacion interinstitucional se
haga mediante la creacién de plataformas colaborativas basadas en inteligencia atrtificial,
como se sugiere en la Matriz de Estrategias Mencionadas en las Entrevistas (Anexo 10),
para mejorar la comunicacion y facilitar la toma de decisiones conjunta.

Estas plataformas pueden ser el Data Sandbox del Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones (MinTIC) que es una plataforma colaborativa que
permite a las entidades publicas realizar proyectos piloto de analitica y Big Data. Esta
herramienta facilita la exploracion colaborativa de conjuntos de datos, la experimentacion
con soluciones impulsadas por inteligencia artificial y el descubrimiento de aplicaciones

practicas destinadas a abordar problemas publicos y civicos
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Ademas, el uso de plataformas como Sinnaps puede optimizar la planificacion y
ejecucion de proyectos interinstitucionales, este instrumento tecnoldgico permite la
priorizacion l6gica de actividades, la identificacion de cuellos de botella y la evaluacion
continua del avance del proyecto mediante técnicas como el Valor Ganado (EVM), lo que
facilita una gestion més integrada y transparente e incluso se pueden encontrar
plataformas como GeoSur, plataformas colaborativas del Ministerio de Ambiente y
Desarrollo, Zoho Projects Plus, Asana entre otras, son herramientas digitales disefiadas
para facilitar la gestion de proyectos y la colaboracién en equipos. GeoSur, por ejemplo,
se enfoca en el monitoreo ambiental y la gestién de datos geoespaciales, especialmente
en el contexto colombiano. Las plataformas colaborativas del Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible se centran en la gestién y seguimiento de proyectos ambientales a
nivel nacional. Zoho Projects Plus y Asana, por su parte, son plataformas de gestién de
proyectos que permiten planificar, coordinar y hacer seguimiento a las tareas de un
equipo, facilitando la colaboracién, la asignacién de recursos y el control de tiempos, todo
en un entorno digital y accesible para los miembros del proyecto.

De esta manera, la implementacién de estas plataformas colaborativas basadas en IA
no solo mejora la eficiencia operativa, sino que también promueve una cultura de
colaboracion y transparencia entre las entidades involucradas, reduciendo la
fragmentacion y los conflictos innecesarios en la ejecucion de proyectos publicos, ademas
pueden permitir una gestion mas integrada y transparente, lo que resultara en una
ejecucion mas fluida y sin conflictos innecesarios entre las partes involucradas.

Ademas, se estableceran protocolos claros para la asignacion de roles y
responsabilidades, reduciendo asi la fragmentacién y las demoras por falta de claridad en

funciones.
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Surgen falencias que requieren estrategias como la integracién de BIM (Building
Information Modeling)® que no es otra cosa que una tecnologia que mejora la coordinacion
entre los equipos de disefio y construccién mediante la creacion de representaciones
digitales detalladas de los proyectos para mejorar la transparencia en la gestion de los
proyectos, una de las falencias que ha sido otro tema recurrente en las entrevistas y en la
literatura (Anexo 8).

Segln Montero et al. (2023), la implementacion de BIM en proyectos de infraestructura
tiene un gran potencial para optimizar los procesos de construccién y mejorar la precision
de las tareas, al facilitar una mejor comunicacion y gestién de los recursos. Sin embargo,
su adopcién en Colombia aln esta en sus primeras etapas, pero se considera que podria
transformar significativamente la gestién de proyectos de infraestructura.

La BIM permite la creacion de modelos digitales detallados de los proyectos,
facilitando la coordinacion entre todos los involucrados, desde disefiadores hasta
constructores, Blockchain ya que esta es una tecnologia innovadora que permite
almacenar transacciones de forma segura, transparente e inmutable en un registro
distribuido. Esta tecnologia se utiliza principalmente en el contexto de las criptomonedas,
pero también esta comenzando a aplicarse en otros sectores, como la gestion de
proyectos publicos (Montero Ferreira et al, 2023)

El uso de Blockchain como registro seguro e inmutable permite una mayor
transparencia en la ejecucion de los proyectos y ayuda a evitar practicas corruptas al
mantener un historial verificable de todas las transacciones relacionadas con el proyecto

(Montero Ferreira et al, 2023).

6 En espafiol Modelado de informacion de construccidn.
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Por su parte, Blockchain se podria utilizar para registrar todas las transacciones
relacionadas con el proyecto, creando un registro seguro, inmutable y transparente como
lo menciona la tabla 9. Este enfoque innovador no solo garantiza que los recursos se
gestionen de manera eficiente, sino que también promueve la confianza publica al
asegurar que los procesos sean accesibles y verificables por todas las partes interesadas,
siendo que Gonzalez & Herrera (2020) destacan que la combinacion de Blockchain con
BIM podria transformar la gestion de proyectos publicos, proporcionando un sistema
transparente que no solo aumenta la confianza de los involucrados, sino que también
mejora la eficiencia operativa y la rendicion de cuentas en las obras publicas

Por lo anterior, se propone la integracién de Building Information Modeling (BIM) con
Blockchain, ya que se facilita la creacién de modelos digitales de los proyectos,
mejorando la visualizacién y coordinacion entre los equipos de disefio y construccion.

Esta estrategia no solo podria implementarse en la etapa inicial de los proyectos o fase
de planificacién, sino que en la fase de disefio, la integracion de BIM y Blockchain permite
registrar de manera segura e inmutable las decisiones de disefio, garantizando la
trazabilidad y la transparencia en el proceso de toma de decisiones, esto facilita la
colaboracién entre los equipos de disefio y reduce el riesgo de disputas relacionadas con
cambios en los disefios aprobados; e la ejecucion de la obra, permite automatizar pagos
mediante contratos inteligentes, vinculados al avance real del proyecto registrado en el
modelo BIM, esto asegura que los pagos se realicen de manera oportuna y conforme al
progreso real de la obra, reduciendo retrasos y disputas contractuales y en la fase de
operacion y mantenimiento, la informacion almacenada proporciona un historial detallado
y verificable de las intervenciones realizadas, facilitando las tareas de mantenimiento y
asegurando la integridad de los datos a lo largo del tiempo (Montero Ferreira et al, 2023) .

A continuacidn, se muestran las cinco estrategias que fueron las mas mencionadas.
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Tabla 10. Estrategias.

Metodologia

Estrategia

Meta

Actividades estratégicas

Marco Légico
(ML)

Aplicar el ML para
estructurar
objetivos claros y
medibles

Validar y aprobar 100 % de
los objetivos de cada
proyecto usando criterios
SMART antes del inicio de
ejecucion, vinculados
directamente a las brechas
detectadas en diagnostico.

- Realizar un taller inicial con
todos los actores clave para
mapear falencias y definir
objetivos SMART.

- Documentar cada objetivo en
formato de ficha (Situacion,

Meta, Indicador, Linea de base).
- Revision y firma de conformidad
por el comité de control interno.

PMBOK

Adoptar buenas
practicas de
gestion integrando
areas de
conocimiento

Reducir en un 25 % las
desviaciones de tiempo y
en un 20 % las
desviaciones de costo en
proyectos de
infraestructura publica
durante los primeros

24 meses de ejecucion.

- Implantar un tablero de control
(dashboard) en herramienta
PMO que alerte desviaciones
superiores al 5% respecto a linea
base.

- Sesiones mensuales de
Change Control Board con
registro de todas las solicitudes y
su impacto en plazos y costos. -
Capacitacion practica sobre
lineas base y gestion integrada a
lideres de proyecto y
supervisores.

Metodologia

Fortalecer la

Lograr que al menos el
90 % de los entregables
técnicos y financieros sean

- Desarrollar un checklist MGA
gue incluya requisitos normativos
nacionales, ejemplos locales y
validaciones financieras.

- Simulacros de revision interna

General formulacion técnica . ; e
) . ; aprobados en la primera  con un equipo multidisciplinar
Ajustada y financiera de los L : ) .
revision interna, ajustados antes de enviar a la entidad
(MGA) proyectos . o
a normativa local y territorial.
estandares de calidad. - Elaborar un manual préactico de
recomendaciones basadas en
casos de éxito en Colombia.
- Desarrollo de médulos de EVM
Incorporar en herramientas de seguimiento

Earned Value

herramientas de
control de valor

Implementar el EVM en al
menos 50% de proyectos

actuales
- Capacitacién de supervisores

?/IE?G)(.:jement ganado en el con duracion mayor a 12 en indicadores de desempefio
seguimiento de meses (SPI, CPI)
proyectos - Pilotos en proyectos de
infraestructura de alta inversién
- Matriz de riesgos obligatoria en
Identificar, analizar Reduccién del 20% en Ios_estudlos previos .
Enfoque de s ' ) . - Simulacros de escenarios de
A y mitigar riesgos  impactos negativos -
Gestion de . . Crisis en proyectos
; desde la derivados de riesgos no . .
Riesgos laneacion revistos - Designacion de responsables
P P de gestion de riesgos en equipos
técnicos
L. Involucrar actores Aumentar en un 40% la L
Gestion de S : - Mesas de dialogo y
clave en la participacion efectiva de L .
Interesados socializacion con comunidades

planeacion y

actores sociales y técnicos




Estrategias en la Gestion de Proyectos Publicos para Obras 110
de Infraestructura en Colombia.

Metodologia Estrategia Meta Actividades estratégicas
ejecucién de - Mapeo de actores y andlisis de
proyectos poder/interés

- Estrategias de comunicacion
publica de avances y cambios
del proyecto

- Definir indicadores de impacto
al inicio (ej. reduccion de

Alcanzar =280 % de siniestros, tiempos de
Enfocar los cumplimiento de desplazamiento).
- proyectos en la indicadores de impacto - Realizar encuesta de
Gestion por S - ; L
obtencién de (accesibilidad, seguridad  percepcién ciudadana
Resultados ; X S )
resultados vial, satisfaccién estandarizada 3 y 6 meses tras la
(GpR) . - L . . o
verificables y Utiles comunitaria) medidos a los implementacion.
para la ciudadania 6 meses de finalizado el - Contratar evaluacion externa
proyecto. gue compare datos de campo

(antes/después) con percepcién
y recomendaciones de mejora.

Nota. Elaboracion Propia

La tabla 9. presentada anteriormente comprende las estrategias de mejora en la
gestion de proyectos publicos, especificamente en las etapas de planificacion y ejecucion.
Cada estrategia es fundamental para la planificacion de obras de infraestructura publica
en Colombia. La estrategia PMBOK se destaca por proporcionar un enfoque estructurado
y detallado tanto en la planificacién como en la ejecucién, asegurando el control total
sobre los costos, plazos y calidad. Por su parte, Lean Construction se enfoca en la
optimizacion de los recursos, minimizando los desperdicios y mejorando la eficiencia
operativa en ambas etapas, lo que resulta en proyectos mas agiles y con menor impacto
economico. El Earned Value Management (EVM) permite un seguimiento continuo del
desempefio del proyecto, facilitando ajustes en tiempo real, lo que mejora la gestion de
los costos y tiempos. Ademas, Building Information Modeling (BIM) mejora la coordinacion
entre los equipos de trabajo, proporcionando visualizaciones detalladas del proyecto,
mientras que Blockchain incrementa la transparencia en todas las fases del proyecto,
asegurando la trazabilidad de las decisiones y transacciones, lo que refuerza la confianza

en el proceso.
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De esta manera, la implementacién de plataformas colaborativas basadas en
inteligencia artificial facilita la comunicacién y la toma de decisiones conjunta entre las
diversas entidades involucradas, mejorando la transparencia y la eficiencia en la ejecucién
de los proyectos y ademas puede asegurar la trazabilidad de las decisiones y
transacciones, previniendo fraudes y promoviendo la confianza publica, por lo que
posiblemente este enfoque integral no solo puede mejorar la eficiencia operativa, sino
gue también fortalece la rendicion de cuentas y la sostenibilidad de los proyectos publicos.

Ademas, estas estrategias innovadoras pueden ofrecer la oportunidad de alinear los
proyectos publicos con los estandares internacionales mas exigentes, mejorando la
competitividad del pais y garantizando que los proyectos no solo se completen a tiempo y
dentro del presupuesto, sino que también sean sostenibles y de alta calidad.

De esta manera estas estrategias apoyadas por la teoria de los autores y las practicas
recomendadas en las entrevistas, podrian ser esenciales para transformar la gestién de
proyectos publicos en Colombia, siendo la incorporacién de innovaciones tecnoldgicas lo
que proporciona un valor agregado que permitird abordar de manera efectiva las falencias
en la planificacion y ejecucion de los proyectos yendo a la par con la tecnologia y los

avances innovadores.

3.3. Discusién

La primera hipotesis del estudio planteaba la existencia de una relacion entre las
falencias en la etapa de planificacion y la falta de adopcion de normativas y metodologias
internacionales en los proyectos publicos de infraestructura en Colombia. Para
contrastarla, se aplicaron seis pruebas de hip6tesis mediante la prueba estadistica Chi-
cuadrado, evaluando asociaciones entre variables como la falta de planificacion,
evaluacion de riesgos, corrupcion, obsolescencia tecnoldgica e ineficiencia administrativa

con metodologias como PMBOK, EVM, ISO, BIM y Lean Construction. De las seis
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pruebas realizadas, solo una la relacion entre falta de planificacién y no adopcion de
PMBOK present6 un resultado estadisticamente significativo dentro del nivel de confianza
del 90% (p = 0.0688), lo que sugiere una posible asociacion. Las demas combinaciones
no mostraron evidencia estadistica suficiente (p > 0.1), lo cual indica que, en esta
muestra, no se puede afirmar con confianza una relacion directa entre las falencias y la
implementacion de dichas metodologias.

Este hallazgo se relaciona con lo planteado por Kerzner (2017), quien indica que
muchas organizaciones adoptan marcos metodol6gicos como PMBOK o EVM de manera
parcial o formalista, sin integrarlos efectivamente en sus procesos operativos. Asimismo,
Rodriguez et al. (2021) destacan que en América Latina persiste una brecha entre la
adopcion normativa y la aplicacion practica de estandares internacionales, debido a
limitaciones técnicas e institucionales. Estas observaciones ayudan a comprender por
qué, a pesar del reconocimiento conceptual de estas herramientas, su impacto no se
refleja claramente en los resultados estadisticos.

El trabajo de campo desarrollado en esta monografia ha permitido capturar las
falencias relacionadas con la etapa de planificacion de proyectos, con este fin, se han
revisado 50 entrevistas con profesionales de la industria y 74 documentos cientificos, los
cuales en conjunto brindan un panorama integral de los problemas de gestion en
Colombia, especialmente en lo que respecta a la etapa de planificacion, puesto que esta
etapa se ha identificado como critica para el éxito o fracaso de los proyectos, ya que se
agrava por la falta de planificacion, lo que lleva a sobrecostos, retrasos y, a veces, a la
falta de finalizacién del proyecto.

El andlisis de frecuencias de variables obtenidas de las entrevistas y la reincidencia de
las tematicas en los documentos permite afirmar que una de las principales falencias es la
ausencia de una correcta evaluacion de riesgos, como lo sefialaban los participantes en

las entrevistas y lo indicaron Baumann & Gross (2019). Esta falencia coincide con la
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hipotesis 2, que postulaba que la falta de herramientas adecuadas para la evaluacién de
riesgos y control de costos es una causa significativa de los retrasos y sobrecostos en los
proyectos. La falta de planes de contingencia efectivos y la subestimacion de los riesgos
durante la fase de planificacion confirman esta hip6tesis y sefiala cémo esta deficiencia
afecta directamente la ejecucion de los proyectos. En cuanto a las variables
dependientes, la deficiencia en la gestidén de los proyectos, en términos de planificacion y
control, se refleja claramente en los costos no estimados y la duracion extendida de los
proyectos, dos indicadores clave de ineficiencia.

Ademas, se ha identificado la subestimacion de costos como otro problema recurrente
en la gestién de proyectos publicos, lo que también respalda nuestra hipotesis 2. La
incorrecta estimacion de costos durante la planificacion ha dado lugar a sobrecostos
imprevistos y desviaciones en los cronogramas, tal como lo sefialan McCreary & Weaver
(2019). Los estudios de caso analizados reflejan una falta de prevision ante fluctuaciones
en los costos de materiales y cambios en los costos laborales. Estos problemas son un
claro indicativo de las falencias operativas en la planificacion de los proyectos, una
variable clave en este estudio.

Otro factor importante es la fragmentacion interinstitucional. Como sefialan Sanchez-
Silva y Calderon-Guevara (2021), la falta de coordinacion efectiva entre las diversas
entidades gubernamentales y los contratistas genera barreras que afectan la continuidad
de los proyectos, creando conflictos y retrasos. Este desafio se relaciona con la hipétesis
1, que postula que las falencias en la gestién de proyectos publicos se deben a la falta de
implementacion y alineacion de las normativas locales con las mejores practicas
internacionales de gestion de proyectos. En las entrevistas, los profesionales del sector
confirmaron que la desconexion entre las metas gubernamentales y la ejecucion de los

proyectos es una de las principales barreras para lograr la efectividad en la gestién.
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El andlisis de las normativas también revelé que, aunque existen marcos regulatorios
internacionales como PMBOK, Lean Construction y la ISO 21500, su adopcion en
Colombia sigue siendo limitada. La falta de formacién adecuada y la resistencia
organizacional dificultan la implementacion de estas metodologias en el sector publico
colombiano. Estas dificultades se vinculan con las variables independientes de la
investigacion, que incluyen la falta de capacitacion y la resistencia al cambio
organizacional como factores clave que afectan la adopcién de buenas practicas
internacionales. Ademas, la variable moderadora, que involucra la adaptaciéon de
metodologias a las realidades locales, se ve claramente reflejada en la necesidad de
personalizacion de estas estrategias en el contexto colombiano, ya que debe tenerse en
cuenta las caracteristicas, recursos y posibilidades que se tengan como lo entrevistados
lo manifestaron.

En cuanto a las estrategias de mejora propuestas, tanto las entrevistas como los
documentos revisados coinciden en la necesidad de adoptar metodologias internacionales
como el PMBOK, Lean Construction y Earned Value Management (EVM). Sin embargo,
se destact que estas metodologias deben ser adaptadas al contexto local, tal como lo
sugiere Durango-Cohen & Saleh (2020). Ademas, el analisis también subrayo la
importancia de incorporar tecnologias innovadoras como Building Information Modeling
(BIM), Blockchain, Inteligencia Artificial (IA) y Big Data para mejorar la coordinacion, la
transparencia y la precision en la ejecucion de los proyectos. La adopcion de estas
tecnologias es una estrategia clave para resolver la deficiencia en la gestion de proyectos,
lo que refuerza el cumplimiento de los objetivos especificos de la investigacién, como la
propuesta de estrategias para la planificacion y ejecucion de proyectos.

Para adaptar las estrategias de mejora propuestas al contexto local de Colombia, se
deben considerar varios factores clave. En primer lugar, la implementacién de

metodologias internacionales como el PMBOK, Lean Construction y EVM debe tener en
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cuenta las particularidades del entorno colombiano, como las limitaciones en la capacidad
técnica y los recursos disponibles. Es fundamental ofrecer capacitacién y apoyo continuo
a los equipos de trabajo, que a menudo carecen de la experiencia necesaria para aplicar
estas metodologias de manera efectiva. Ademas, las metodologias deben ser adaptadas
a las normativas locales y al marco legal colombiano, ajustandose a los procesos
administrativos especificos del pais.

Asimismo, la adopcién de tecnologias como BIM, Blockchain, |A y Big Data debe ser
planificada de manera estratégica, considerando los niveles de acceso y la infraestructura
tecnoldgica en las diversas regiones de Colombia. Esto implica no solo la implementacién
de estas tecnologias en los proyectos, sino también la creacion de una cultura de
innovacién y la mejora en la coordinacién interinstitucional para maximizar su efectividad.
La integracién de estas herramientas debe ser gradual, asegurando que las entidades
responsables cuenten con los recursos y la capacitacién necesaria para aprovechar al
maximo su potencial en la gestién de proyectos de infraestructura.

Por ultimo, un hallazgo clave significativo en esta discusion fue la participacion
ciudadana. La participacién temprana de la comunidad en la planificacion de proyectos,
como lo destacé Jankovic (2020) y los expertos consultados, puede tener un impacto
considerable en la aceptacion de los proyectos y disminuir los conflictos. Como se
describié anteriormente, la participacion ciudadana surge como una estrategia mas para
la planificacion y junto con la gestién de recursos intentar reducir la Percepcion de
Corrupcion que, en 2024, segun Transparency International, se situé en 39 puntos de 100,
ocupando el puesto 92 de 180 paises, marcando un declive en el ranking global, lo que
aumenta la imperativa de respuestas tangibles.

Por tanto, es claro que la participacion ciudadana debe integrarse desde las primeras
etapas de la planificacion de proyectos de infraestructura en Colombia, esto se logra

mediante mecanismos de consulta publica, espacios de dialogo, y plataformas digitales
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gue promuevan la transparencia y la rendicion de cuentas, reduciendo la percepcion de
corrupcion. Ademas, la sensibilizacion y educacion comunitaria sobre los beneficios y
objetivos del proyecto es clave para asegurar una mayor aceptacion y de paso incluir a los
ciudadanos en el monitoreo y seguimiento del proyecto también fortalece la confianza en
las instituciones y optimiza el uso de recursos, garantizando una ejecucion mas eficiente y
alineada con las necesidades locales.

En conclusion, este analisis reafirma que las estrategias basadas en buenas practicas
internacionales, como el PMBOK, Lean Construction, Earned Value Management (EVM) y
BIM, tienen un potencial significativo para mejorar la planificacion de proyectos de
infraestructura publica en Colombia.

No obstante, es crucial que estas metodologias se adapten al contexto local,
considerando las limitaciones estructurales y organizacionales del pais, la implementacion
de tecnologias avanzadas, la colaboracion interinstitucional, la transparencia y la
participacién ciudadana son factores clave para el éxito de los proyectos, y su integracion
contribuird a la eficiencia, sostenibilidad y éxito de los proyectos de infraestructura puablica
en Colombia.

Estas limitaciones se pueden sintetizar estructurales y organizacionales; como la falta
de formacion técnica, la infraestructura tecnoldgica deficiente y la fragmentacion
administrativa, dificultan la implementacion efectiva de metodologias internacionales en la
gestién de proyectos de infraestructura puablica. Ademas, la resistencia al cambio y las
condiciones sociales y politicas, como la inestabilidad y la corrupcién, afectan la eficiencia
y transparencia de los proyectos. Superar estos desafios es esencial para adaptar con
éxito metodologias como el PMBOK, Lean Construction y EVM, y asegurar la mejora en la

planificacion y ejecucion de proyectos de infraestructura en el pais.

4. Conclusiones y Trabajo Futuro
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4.1. Conclusiones

Se pudo visualizar en la investigacion que las hip6tesis planteadas se cumplen a
cabalidad por lo que se encuentra que las falencias en la gestion de proyectos publicos
en Colombia durante la planificacién se deben a la falta de implementacion y alineacion
de las normativas locales con las mejores practicas o estdndares internacionales de
gestién de proyectos como PMBOK y Lean Construction obstaculiza la correcta
planificacién de los proyectos, causando sobrecostos, retrasos y mala calidad en la
ejecucion. A pesar de que existen metodologias probadas que podrian mejorar los
procesos, la resistencia al cambio y la falta de capacitacién de los profesionales del sector
frenan la implementacion eficaz de las mismas.

Se realizaron seis pruebas de hip6tesis mediante el estadistico Chi-cuadrado (x?) con el
objetivo de explorar posibles asociaciones entre las principales falencias identificadas en
la gestidon de proyectos publicos en Colombia y la utilizacion de metodologias y
normativas internacionales reconocidas, tales como PMBOK, EVM, BIM, Lean
Construction e ISO. Esta estrategia permitio6 complementar el enfoque cualitativo y
descriptivo del estudio con un analisis cuantitativo que aportara mayor solidez
metodoldgica a las observaciones recogidas en entrevistas y documentos técnicos.

El andlisis se estructur¢ a partir de la codificacion binaria de variables extraidas de
entrevistas a 50 expertos, que fueron organizadas en tablas de contingencia. Sobre estas,
se aplico la prueba Chi-cuadrado con un nivel de significancia del 10% (p < 0.1), lo que
permitio evaluar si las relaciones entre las falencias detectadas y la ausencia o

implementacion de determinadas normativas eran estadisticamente significativas.
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De las seis pruebas realizadas, Unicamente la relacion entre la falta de planificacion y la
no utilizaciéon de la metodologia PMBOK arroj6 un resultado estadisticamente significativo,
con un p-valor de 0.0688. Esto permite rechazar la hipétesis nula y considerar que existe
una asociacion relevante entre estas dos variables. Esta evidencia respalda parcialmente
la hip6tesis principal del estudio, en tanto sugiere que la ausencia de marcos
metodoldgicos estructurados como PMBOK podria estar relacionada con los déficits en
los procesos de planificacion dentro de los proyectos publicos.

Las otras cinco pruebas entre ellas, la evaluacién de riesgos vs. EVM, sobrecostos vs.
Lean, ineficiencias administrativas vs. BIM, y corrupcién vs. ISO no mostraron niveles de
significancia estadistica suficientes para rechazar sus respectivas hipétesis nulas. Estos
resultados implican que no puede confirmarse empiricamente una relacion directa entre
dichas falencias y la falta de implementacién de las normativas evaluadas, al menos
dentro del marco y tamafio muestral del presente estudio.

La ausencia de asociaciones fuertes en la mayoria de las pruebas refuerza la
interpretacion de que las falencias en la gestion de proyectos publicos en Colombia
obedecen a una multiplicidad de factores, que trascienden la simple presencia o0 ausencia
de metodologias. La literatura revisada y las entrevistas realizadas también respaldan
esta perspectiva, al sefialar como elementos criticos problemas estructurales como la
burocracia, la corrupcion, la débil coordinacion institucional y las restricciones

presupuestales.
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Pese a ello, la incorporacion de este analisis estadistico representa un aporte
significativo desde el punto de vista metodoldgico, ya que permite contrastar
empiricamente las percepciones cualitativas con herramientas cuantitativas, dotando al
estudio de una perspectiva mixta mas robusta. Asimismo, deja abierta la posibilidad de
gue investigaciones futuras con enfoques multivariados, segmentacion territorial o
muestras mas amplias, puedan identificar relaciones significativas que en este andlisis
inicial no lograron confirmarse.

Los resultados refuerzan la importancia de fomentar la adopcion de buenas préacticas
metodolégicas en los entes ejecutores de proyectos pulblicos. La relacion significativa
entre la falta de planificacion y la ausencia del enfoque PMBOK sugiere que los esfuerzos
por mejorar la calidad técnica de los proyectos deben incluir no solo herramientas de
seguimiento y control, sino también marcos conceptuales claros y adaptados a la realidad
institucional del pais.

Técnicamente se puede decir que adaptar y adoptar metodologias internacionales
como PMBOK, EVM, y Lean Construction en los contextos especificos de los proyectos
colombianos podria reducir costos y mejorar la coordinacion. Sin embargo, la capacidad
de las instituciones para superar las barreras socioeconémicas y politicas actuales sera
fundamental para que esta transicion sea exitosa, ademas de la mejora en la
infraestructura tecnolégica de las instituciones publicas, la cooperacion interinstitucional y
la construccién de centros de coordinacion de agencias gubernamentales.

Finalmente, se necesitan politicas que promuevan la transparencia y la participacion de
los ciudadanos para construir la credibilidad necesaria y disminuir la corrupcion, creando

asi un ambiente favorable para estas metodologias.
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La hipotesis que sefiala que la falta de herramientas adecuadas para la evaluacion de
riesgos y control de costos es una causa significativa de los retrasos y sobrecostos en los
proyectos publicos, también ha sido confirmada por toda la investigacion, se ha
reconocido que la ausencia de planes de contingencia efectivos y la subestimacion de los
riesgos durante la planificacion recaen sobre ejecucion en los proyectos asi como la falta
de apreciacion de costos que se refleja en la incapacidad de reconocer, estimar o valorar
adecuadamente los costos asociados a un proyecto, actividad o proceso y la insuficiente
utilizaciéon de tecnologias para gestionar los recursos ha incrementado los costos
imprevistos lo que requiere mejores practicas de gestién financiera y de riesgos.

Pasando al cumplimiento de los objetivos, se puede decir que el Objetivo 1, que
buscaba identificar las principales normativas, buenas practicas y estandares
internacionales que regulan la planificacion de proyectos publicos en Colombia, ha
reconocido que la implementacién de normativas como PMBOK, Lean Construction y
EVM entre otras es fundamental para establecer un marco estructurado en la planificacién
de proyectos. Sin embargo, la falta de adaptacién y la implementacion incompleta de
estas metodologias en Colombia, debido a la falta de capacitacion y a la resistencia de las
instituciones, sigue siendo un reto significativo, por lo que son elementos que se tuvieron
en cuenta en las estrategias expuestas.

Ademas, los resultados obtenidos apuntan que la alineacién de las normativas locales
con las internacionales es fundamental para la planificacién y garantizar la transparencia y
eficiencia en los proyectos publicos, por lo que es necesario que las entidades
gubernamentales promuevan la capacitacién continua de los gestores de proyectos en
estas metodologias para optimizar los procesos y reducir las fallas en la planificacién de

los proyectos.
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Apuntando al objetivo 2, tiene como propésito evaluar los estudios de caso
identificados en la revision de literatura que estudian deficiencias en la planificaciéon de
proyectos publicos y su impacto en la ejecucion de los mismos, la investigacion mostré
gue las falencias en la planificacion de proyectos publicos, como la falta de evaluacion
adecuada de riesgos, la subestimacion de costos y tiempos, y la ausencia de coordinacién
interinstitucional, son responsables de muchos de los problemas observados durante la
ejecucion y desembocan en sobrecostos y retrasos que afectan la eficacia y la
sostenibilidad de los proyectos de infraestructura en el pais.

Los analisis hechos a través de las respuestas de los especialistas entrevistados y la
revision documental de autores, permite identificar las medidas correctivas a implementar
para mejorar los procesos de planificacion y gestion, lo que conlleva a reconocer
estrategias de utilidad.

Por su parte, el objetivo 3 se centré en proponer un conjunto de estrategias en la
planificacion y ejecucién de proyectos publicos, a partir de los hallazgos anteriores
optimizando los procesos, lo que reveld que la implementacién de metodologias como
PMBOK, Lean Construction, y Earned Value Management (EVM) puede transformar la
forma en que se gestionan los proyectos publicos en Colombia.

El hallazgo méas importante surge de entender que no solo es la adopcién de
estandares, buenas practicas internacionales y metodologias lo que puede contribuir
significativamente con el objetivo de optimizar la etapa de planificacion en los proyectos,
sino que su implementacion en combinacién con una mejora en la coordinacion
interinstitucional y participaciéon ciudadana puede ser fundamental para la mejora de las

falencias encontradas.
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Un elemento diferenciador identificado en este andlisis es, la necesidad de incorporar
herramientas tecnoldgicas avanzadas como el BIM, la IA entre otras herramientas
tecnoldgicas que pueden fortalecer el seguimiento y control en todas las fases del
proyecto.

4.2. Trabajo futuro

Esta investigacion ha permitido identificar diversas falencias y formular estrategias
basadas en las buenas practicas o estandares internacionales, sin embargo, estas
posibilidades de mejorar la gestion de estos proyectos se extienden mucho més alla de
las recomendaciones propuestas y hacia el @mbito de futuras oportunidades de
investigacion.

Podria estudiarse la posibilidad de centrarse en la aplicacion piloto de metodologias
internacionales como PMBOK, Lean Construction y Earned Value Management (EVM) en
proyectos de infraestructura publica como estudio de caso patrticular, Si bien estas
metodologias han demostrado ser efectivas en otros lugares, su uso en el sector publico
colombiano merece un examen detallado para entender como es probable que se adapte
al contexto local y en un proyecto especifico.

Ademas de la incorporacion gradual de estas metodologias en proyectos piloto puede
suministrar retroalimentacion sobre los obstaculos préacticos para su adopcion y
efectividad, lo que podria ayudar a refinarlos antes de una aplicacion amplia y poder
replicarla.

En la misma linea, otro aspecto fundamental para el trabajo futuro es la evaluacién de
la capacidad de las tecnologias emergentes mencionadas en este trabajo como la
Inteligencia Atrtificial (IA), Big Data, y Blockchain pero especialmente lo relacionado con la
capacidad en el pais para la capacitacion de los gestores y las barreras tecnoldgicas que

deben ser superadas.
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Otro trabajo futuro podria centrarse en investigar como estas herramientas tecnolégicas
pueden integrarse de manera efectiva en los proyectos colombianos, evaluando tanto su
aplicabilidad como su impacto real en la reduccién de costos, la mejora de la eficiencia y
el fortalecimiento de la transparencia.

La resistencia al cambio y las barreras culturales dentro de las instituciones
gubernamentales son otros obstaculos clave que dificultan la adopcion de las mejores
practicas internacionales. En investigaciones futuras, seria fundamental examinar cémo
se puede superar esta resistencia cultural y organizacional, y como se puede fomentar
una mentalidad mas abierta y receptiva al cambio dentro del sector publico, también se
puede trabajar en el futuro lo relacionado con la cooperacion interinstitucional y la mejora
de la coordinacién entre las entidades publicas.

De acuerdo a las falencias encontradas también se podria centrar el trabajo futuro en
los modelos de colaboracién mas efectivos, que fomenten la cooperacién entre diferentes
niveles de gobierno y los actores privados, con el objetivo de garantizar que los proyectos
de infraestructura publica se ejecuten de manera fluida y sin interrupciones innecesarias.

La sostenibilidad en la planificacion de proyectos de infraestructura también es una
oportunidad que merece mas atencion en investigaciones futuras, es crucial el estudio de
la sostenibilidad ambiental, social y economica llevandolos a ser un componente central
de la planificacién integrando de manera mas efectiva principios de sostenibilidad en la
planificacién de proyectos de infraestructura, no solo en términos de eficiencia en el uso
de recursos, sino también en el cumplimiento de los compromisos ambientales y sociales.

Siguiendo las estrategias planteadas es importante trabajar en el monitoreo y
evaluacion en tiempo real de los proyectos, ya que es una herramienta eficaz para

asegurar que los proyectos se mantengan dentro de los plazos y presupuestos.
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Otro campo que debe estudiarse puede ser la participacion ciudadana en la
planificacion y ejecucion de proyectos de infraestructura es otro campo que debe ser
investigado mas a fondo, aun cuando se ha dicho que la falta de participacién comunitaria
genera conflictos y retrasos, es necesario desarrollar investigaciones que exploren
modelos efectivos de involucramiento ciudadano.

Para finalizar, en otros proyectos se podria considerar la inclusion de otros sectores no
tratados en esta investigacion tales como salud, educaciéon o medio ambiente e incluso
abordar otros paises que guarden relacién con el caso de estudio colombiano en el orden
comparativo de las estrategias y su efecto en la optimizacion de la infraestructura publica.,
esto permitiria ademas adaptar las mejores practicas internacionales a nuevos contextos

y realidades, promoviendo asi una mayor eficacia en la gestiéon de proyectos.
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"Mejoras y Falencias en la Gestion de Proyectos Publicos para Obras de Infraestructura en Colombia"

Fecha de aplicacién: 14/11/24

INSTRUCCIONES: Para validar el instrumento de diagndstico requerido en el presente estudio, se han identificado una serie de variables y un grupo preguntas que las describen. Califique cada una de las
preguntas formuladas siendo 1 totalmente de acuerdo y 0 totalmente en desacuerdo, en relacién a su grado de claridad, pertinencia y relevancia. Por favor tenga en cuenta las siguientes definiciones:

Claridad: la pregunta estd correctamente redactada y es facil de comprender por el evaluador.
Pertinencia: la pregunta permite medir con precision la variable identificada.
Relevancia: se evidencia un enfoque tedrico adecuado en la redaccién de la pregunta.

Preguntas

Preguntas

Preguntas

| cLARIDAD

a. Variable 1. : Falencias en la gestion de Proyectos Publicos PERTINENCIA | RELEVANCIA Observaciones
La pregunta es abierta y podria generar respuestas
¢Cudles considera que son las principales falencias desde la planificacion de los proyectos 1 0 1 preg lias, difi &;tp " 8 dir | ’pbl
muy amplias, dificultando medir la variable
publicos que afectan su ejecucién y finalizacion? v amp! .
¢Qué ineficiencias administrativas comunes ha identificado que retrasan la planificacién y 1 1 1
ejecucion de proyectos publicos?
¢Qué factores contribuyen a que algunos proyectos publicos se conviertan en "elefantes 1 0 1
blancos" (inconclusos o abandonados)?
éConsidera que las deficiencias en la supervision técnica influyen significativamente en el éxito 1 1 1
o fracaso de los proyectos publicos? ¢Cémo se podria mejorar?
¢De qué manera el manejo inadecuado del presupuesto afecta la viabilidad de los proyectos 1 1 1
publicos en su pais o sector?
B. VARIABLE 2.Eficiencia y ivie en los proy publicos. CLARIDAD PERTINENCIA | RELEVANCIA Observaciones
¢Qué porcentaje de los proyectos publicos en los que ha participado han cumplido los plazos 1 0 1
establecidos originalmente? ¢ Cuales han sido las principales razones de retraso?
¢Qué practicas o mecanismos considera esenciales para un manejo eficiente del presupuesto 1 1 1
en los proyectos publicos?
¢Como evalua la satisfaccion de los beneficiarios de los proyectos publicos en términos de 1 0 1
funcionalidad y valor aportado a la comunidad?
éQué tan frecuente es la ocurrencia de sobrecostos en los proyectos publicos en los que ha 1 1 1
trabajado, y a qué atribuye estos desvios?
En su experiencia, écémo se mide el éxito de un proyecto publico en términos de cumplimiento 1 1 1
de los objetivos iniciales?
C. VARIABLE 3 Estrategias basadas en Buenas Practicas CLARIDAD | PERTINENCIA | RELEVANCIA Observaciones
¢Qué buenas practicas internacionales en la gestién de proyectos publicos cree que podrian ser 1 1 1
implementadas para mejorar la eficiencia en su pais?
¢Como considera que la adopcion de normas internacionales influye en la reduccion de las 1 1 1
deficiencias en la planificacién de proyectos publicos?
¢Qué estrategias basadas en la experiencia internacional recomendaria para mejorar la 1 1 1
supervision y control de proyectos publicos?
¢De qué manera las experiencias internacionales pueden ayudar a mitigar el impacto de la falta 0 1 1
de financiamiento adecuado en la ejecucion de proyectos publicos?
¢Qué mecanismos internacionales de rendicion de cuentas considera efectivos para garantizar 1 1 1

el imi de plazos y pi en los proyectos publicos?
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Fecha de aplicacién: 14/11/24

INSTRUCCIONES: Para validar el instrumento de diagndstico requerido en el presente estudio, se han identificado una serie de variables y un grupo preguntas que las describen. Califique cada una de las
preguntas formuladas siendo 1 totalmente de acuerdo y 0 totalmente en desacuerdo, en relacion a su grado de claridad, pertinencia y relevancia. Por favor tenga en cuenta las siguientes definiciones:

Claridad: la pregunta esta correctamente redactada y es facil de comprender por el evaluador.
Pertinencia: la pregunta permite medir con precision la variable identificada.
Relevancia: se evidencia un enfoque tedrico adecuado en la redaccién de la pregunta.

Preguntas

Preguntas

Preguntas

a. Variable 1. : Falencias en la gestion de Proyectos Publicos CLARIDAD : PERTINENCIA | RELEVANCIA | Observaciones
¢Cudles considera que son las principales falencias desde la planificacion de los proyectos 1 1 1
publicos que afectan su ejecucion y finalizacion?
¢Qué ineficiencias administrativas comunes ha identificado que retrasan la planificacién y 1 1 1
ejecucion de proyectos publicos?
£Qué factores contribuyen a que algunos proyectos publicos se conviertan en "elefantes 1 1 1
blancos" (inconclusos o abandonados)?
éConsidera que las deficiencias en la supervisién técnica influyen significativamente en el éxito 1 1 1
o fracaso de los proyectos publicos? éCémo se podria mejorar?
¢De qué manera el manejo inadecuado del presupuesto afecta la viabilidad de los proyectos 1 1 1
publicos en su pais o sector?

B. VARIABLE 2 iencia y Vi enlos publicos. CLARIDAD PERTINENCIA | RELEVANCIA Observaciones
¢Qué porcentaje de los proyectos publicos en los que ha participado han cumplido los plazos

) - P ’ . 1 1 1
establecidos originalmente? ¢ Cudles han sido las principales razones de retraso?
¢Qué practicas o mecanismos considera esenciales para un manejo eficiente del presupuesto 1 1 1
en los proyectos publicos?
£Cémo evalua la satisfaccion de los beneficiarios de los proyectos pblicos en términos de 1 1 1
funcionalidad y valor aportado a la comunidad?
¢Qué tan frecuente es la ocurrencia de sobrecostos en los proyectos publicos en los que ha 1 1 1
trabajado, y a qué atribuye estos desvios?

En su experiencia, écomo se mide el éxito de un proyecto publico en términos de cumplimiento 1 1 1
de los objetivos iniciales?

C. VARIABLE 3 Estrategias basadas en Buenas Practicas CLARIDAD : PERTINENCIA | RELEVANCIA Observaciones
¢Qué buenas practicas internacionales en la gestién de proyectos publicos cree que podrian ser 1 1 1
implementadas para mejorar la eficiencia en su pais?
¢Cémo considera que la adopcién de normas internacionales influye en la reduccion de las 1 1 1
deficiencias en la planificacion de proyectos publicos?
¢Qué estrategias basadas en la experiencia internacional recomendaria para mejorar la 1 1 1
supervision y control de proyectos publicos?
¢De qué manera las experiencias internacionales pueden ayudar a mitigar el impacto de la falta 1 1 1
de financiamiento adecuado en la ejecucién de proyectos ptblicos?
¢Qué mecanismos internacionales de rendicion de cuentas considera efectivos para garantizar 1 1 1
el cumplimiento de plazos y presupuestos en los proyectos ptblicos?
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Rol del evaluador:

Fecha de aplicacién: 15/11/24

INSTRUCCIONES: Para validar el instrumento de diagndstico requerido en el presente estudio, se han identificado una serie de variables y un grupo preguntas que las describen. Califique cada una de las
preguntas formuladas siendo 1 totalmente de acuerdo y 0 totalmente en desacuerdo, en relacién a su grado de claridad, pertinencia y relevancia. Por favor tenga en cuenta las siguientes definiciones:

Claridad: la pregunta esta correctamente redactada y es facil de comprender por el evaluador.
Pertinencia: la pregunta permite medir con precision la variable identificada.
Relevancia: se evidencia un enfoque teérico adecuado en la redaccién de la pregunta.

Preguntas

Preguntas

Preguntas

a. Variable 1. : Falencias en la gestion de Proyectos Publicos CLARIDAD | PERTINENCIA | RELEVANCIA Observaciones
¢éCudles considera que son las principales falencias desde la planificacion de los proyectos 1 1 1 oK
publicos que afectan su ejecucion y finalizacion?
¢Qué ineficiencias administrativas comunes ha identificado que retrasan la planificacién y 1 1 1 oK
ejecucion de proyectos publicos?
¢Qué factores contribuyen a que algunos proyectos publicos se conviertan en "elefantes
. 1 1 1 OK
blancos" (inconclusos o abandonados)?
éConsidera que las deficiencias en la supervision técnica influyen significativamente en el éxito 1 1 1 Revisar esta pregunta pues en realidad son dos preguntas
o fracaso de los proyectos publicos? ¢Como se podria mejorar? en un mismo item
¢De qué manera el manejo inadecuado del presupuesto afecta la eficiencia y efectividad de los 0 1 1 No es claro si con viabilidad se refiere a la parte financiera
proyectos publicos en su pais o sector? o si se refiere al término en el sentido mas general
B. VARIABLE 2 iencia y en los publicos. CLARIDAD | PERTINENCIA | RELEVANCIA Observaciones
CUA - . Revisar si ese cumplimiento de plazos acepta alguna
¢Cudles han sido las principales razones de retraso de los proyectos publicos de L )
. A 1 1 0 desviacion o supone que se espera que la cantidad de
infraestructura en los que ha trabajado? X R
tiempo sea exactamente a la definida inicialmente
¢Qué practicas, normativas, metodologias o guias considera esenciales para un manejo . ) .
. - 0 1 1 éa que se refieren con mecanismos?
eficiente del presupuesto en los proyectos publicos?
¢{Mediante qué herramienta evalua la satisfaccion de los beneficiarios de los proyectos publicos 0 1 1 ése espera que indiquen la herramienta de evaluacion o
en términos de funcionalidad y valor aportado a la comunidad? la calificacion de satisfaccion?
¢Qué tan frecuente es la ocurrencia de sobrecostos en los proyectos publicos en los que ha 1 1 1 oK
trabajado, y a qué atribuye estos desvios?
¢éDe qué manera se mide el éxito de un proyecto pdblico en términos de cumplimiento de los 0 1 1 Da la sensacion de que se pregunta y responde en el
objetivos iniciales? mismo enunciado
C. VARIABLE 3 Estrategias basadas en Buenas Practicas CLARIDAD | PERTINENCIA | RELEVANCIA Observaciones
L L . . . . No es claro si con eficiencia se refiere a un indicador
¢Qué buenas practicas internacionales cree que podrian ser implementadas para mejorar la B . y P " .
., . B 0 1 1 especifico o si se refiere al término en el sentido mas
gestion de proyectos publico en su pais?
general
éCémo considera que la adopcién de normas internacionales influye en la reduccion de las 1 1 1 oK
deficiencias en la planificacion de proyectos publicos?
¢Qué estrategias basadas en la experiencia internacional recomendaria para mejorar la 1 1 1 oKk
supervision y control de proyectos publicos?
¢De qué manera las experiencias internacionales pueden ayudar a evitar errores en los .
- B 0 0 1 Esta pregunta no la entiendo
proyectos publicos del pais?
. . . Esta pregunta es clara pero si el entrevistado no conoce
¢De qué manera se puede elc 1to de plazos y pr en los ) L
1 1 1 de mecanismos de rendicion de cuentas esta pregruntay

proyectos publicos a partir de las normas internacionales existentes?

las relacionadas quedarian innnecesarias
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Anexo 2. Respuesta a entrevistas

Entrevista a especialistas en gestion de
proyectos publicos.

Esta entrevista tendrd como propésito y con la ayuda de su experiencia

en gestion de proyectos publicos de los entrevistados, desarrollar la tesis de grado
titulada: "Mejoras

y Falencias en la Gestion de Proyectos Plblicos para Obras de Infraestructura

en Colombia", por lo que agradecemos de antemano su colaboracion al contestar las
siguientes preguntas

de manera amplia y libre.

Objetivo: Analizar las falencias y proponer estrategias
para mejorar la planificacion de obras de infraestructura publica en Colombia
basadas en buenas practicas internacionales.

Nombre completo

Catalina Bernal

Mumero documento de identificacion

52647265
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Entrevista a especialistas en gestion de
proyectos publicos.

Esta entrevista tendrd como propésito y con la ayuda de su experiencia

en gestion de proyectos publicos de los entrevistados, desarrollar la tesis de grado
titulada: "Mejoras

y Falencias en la Gestion de Proyectos Plblicos para Obras de Infraestructura

en Colombia", por lo que agradecemos de antemano su colaboracion al contestar las
siguientes preguntas

de manera amplia y libre.

Objetivo: Analizar las falencias y proponer estrategias
para mejorar la planificacion de obras de infraestructura publica en Colombia
basadas en buenas practicas internacionales.

Nombre completo

Catalina Bernal

Numero documento de identificacion

52647265
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:De qué manera el manejo inadecuado del presupuesto afecta la eficiencia y efectividad
de los proyectos publicos en su pais o sector?

Solo mediante un adecuado manejo presupuestal se puede garantizar que un proyecto se gjecute
todo y como fue programado desde el principio. Si hay falencias se corre el riesgo de no poderlo
concluir con éxito

VARIABLE 2. Eficiencia y efectividad en los proyectos piblicos.

¢ Cudles han sido las principales razones de retraso de los proyectos plblicos de
infraestructura en los que ha trabajado?

Mo sé toman decisiones técnicas de manera oportuna. Las entidades demoran las revisiones y
aprobaciones

+Qué practicas, normativas, metodologias o guias considera esenciales para un manejo
eficiente del presupuesto en los proyectos publicos?

Particularmente no conozco

:Mediante qué herramienta evalia la satisfaccion de los beneficiarios de los proyectos
publicos en términos de funcionalidad y valor aportado a la comunidad?

Desde mi gjercicio profesional nunca he realizado esta evaluacién



Estrategias en la Gestion de Proyectos Publicos para Obras 139
de Infraestructura en Colombia.

+Qué tan frecuente es la ocurrencia de sobrecostos en los proyectos piblicos en los
que ha trabajado, y a qué atribuye estos desvios?

Es muy frecuente. Salen muchos adicionales sobre la marcha

+De qué manera se mide el éxito de un proyecto publico en términos de cumplimiento
de los objetivos iniciales?

Considero gue tener éxito es lograr terminar mas o menos a tiempo y completo segidn fue
planeado o disefiado

VARIABLE 3. Estrategias basadas en Buenas Practicas

+Qué buenas practicas internacionales cree que podrian ser implementadas para
mejorar la gestion de proyectos publice en su pais?

No tengo informacidn al respecto

+Como considera que la adopcién de normas internacionales influye en la reduccién de
las deficiencias en la planificacion de proyectos publicos?

Considero que no se puede aplicar una norma internacional si no se adapta previamente al
contexto local.
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+Qué estrategias basadas en la experiencia internacional recomendaria para mejorar la
supervision y control de proyectos plblicos?

No tengo informacién al respecto

+De qué manera las experiencias internacionales pueden ayudar a evitar errores en
los proyectos pablicos del pais?

Es muy importante que las experiencias internacionales sean socializadas localmente para
conocimiento

<De qué manera se puede maximizar el cumplimiento de plazos y presupuestos en los
proyectos publicos a partir de las normas internacionales existentes?

No tengo informacidn al respecto

Al hacer clic en "Enviar”, usted autoriza a el equipo de investigacién de la universidad
EAN a utilizar los datos proporcionados en este formulario con fines exclusivamente
académicos, para llevar a cabo una investigacion sobre “Mejoras y Falencias en la
Gestidn de Proyectos Plblicos para Obras de Infraestructura en Colombia”. Sus
respuestas seran tratadas y se agregardn a una base de datos. Los resultados de esta
investigacion podran ser publicados en revistas cientificas o presentados en
congresos.

Acepto

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.
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Entrevista a especialistas en gestion de
proyectos publicos.

Esta entrevista tendra como propadsito y con la ayuda de su experiencia

en gestion de proyectos publicos de los entrevistados, desarrollar la tesis de grado
titulada: "Mejoras

y Falencias en la Gestion de Proyectos Publicos para Obras de Infraestructura

en Colombia", por lo gque agradecemos de antemano su colaboracion al contestar las
siguientes preguntas

de manera amplia y libre.

Objetivo: Analizar las falencias y proponer estrategias
para mejorar la planificacion de obras de infraestructura publica en Colombia
basadas en buenas practicas internacionales.

Nombre completo

Nestor Bahos

Numero documento de identificacion

1019022504

Correo electrénico

nestor.bahos@gmail.com



Estrategias en la Gestion de Proyectos Publicos para Obras 142
de Infraestructura en Colombia.

VARIABLE 1: Falencias en la gestién de Proyectos Piblicos

¢ Cudles considera que son las principales falencias desde la planificacién de los
proyectos publicos que afectan su ejecucicon y finalizacién?

Falta de informacion de estudios y disefios, o disefios poco asertivos a la zona que desvirtian el
presupuesto

¢ Qué ineficiencias administrativas comunes ha identificado que retrasan la planificacién
y ejecucion de proyectos plblicos?

Procesos burocréticos excesivos, falta de coordinacién interinstitucional y cambios frecuentes en
la administracion publica.

+Qué factores contribuyen a que algunos proyectos publicos se conviertan en "elefantes
blancos" (inconclusos o abandonados)?

Mala planificacion inicial, sobrecostos imprevistos, corrupcion y falta de viabilidad técnica o
financiera.

¢ Considera que las deficiencias en la supervision técnica influyen significativamente en
el éxito o fracaso de los proyectos publicos? ;Cémo se podria mejorar?

Si. Se puede mejorar con supervisores certificados, auditorias regulares y sistemas de monitoreo
digital en tiempo real.
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<De qué manera el manejo inadecuado del presupuesto afecta la eficiencia y efectividad
de los proyectos publicos en su pais o sector?

Genera sobrecostos, atrasos y disminucion en la calidad de las obras, afectando su impacto.

VARIABLE 2. Eficiencia y efectividad en los proyectos piblicos.

¢ Cudles han sido las principales razones de retraso de los proyectos plblicos de
infraestructura en los que ha trabajado?

Falta de recursos financieros, errores en estudios previos y problemas internos con contratistas,
interventoria y/o entidad.

+Qué practicas, normativas, metodologias o guias considera esenciales para un manejo
eficiente del presupuesto en los proyectos plblicos?

Aplicacién de PMBOK, anélisis costo-beneficio detallado y uso de metodologias agiles para
gestion de recursos.

< Mediante qué herramienta evallia la satisfaccidn de los beneficiarios de los proyectos
publicos en términos de funcionalidad y valor aportado a la comunidad?

Encuestas de percepcion ciudadana, grupos focales y analisis de indicadores socioecondmicos.
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+Qué tan frecuente es la ocurrencia de sobrecostos en los proyectos plblicos en los
que ha trabajado, y a qué atribuye estos desvios?

Frecuente. Se atribuyen a cambios de alcance, inflacion y errores en presupuestacion inicial.

:De qué manera se mide el éxito de un proyecto plblico en términos de cumplimiento
de los objetivos iniciales?

Comparando resultados entregables con objetivos iniciales, evaluando sostenibilidad y
satisfaccion ciudadana.

VARIABLE 3. Estrategias basadas en Buenas Practicas

¢Qué buenas practicas internacionales cree que podrian ser implementadas para
mejorar la gestion de proyectos plblico en su pais?

Uso de BIM (Building Information Modeling), contratos EPC y sistemas de monitoreo transparente
como en Escandinavia.

¢ Como considera que la adopcién de normas internacionales influye en la reduccion de
las deficiencias en la planificacién de proyectos publicos?

Establecen estandares claros, mejoran la transparencia y permiten un enfoque méas estructurado
en la gestion.
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+Qué estrategias basadas en la experiencia internacional recomendaria para mejorar la
supervision y control de proyectos plblicos?

Contratacion de consultores externos, implementacion de dashboards de control y auditorias
continuas.

+De qué manera las experiencias internacionales pueden ayudar a evitar errores en
los proyectos pablicos del pais?

Sirven como referencia para prever riesgos y aplicar soluciones probadas, reduciendo
incertidumbres.

<De qué manera se puede maximizar el cumplimiento de plazos y presupuestos en los
proyectos publicos a partir de las normas internacionales existentes?

Usando metodologias como PMI o PRINCEZ, priorizando planificacion detallada y gestion de
riesgos efectiva.

Al hacer clic en "Enviar”, usted autoriza a el equipo de investigacién de la universidad
EAN a utilizar los datos proporcionados en este formulario con fines exclusivamente
académicos, para llevar a cabo una investigacion sobre “Mejoras y Falencias en la
Gestidn de Proyectos Plblicos para Obras de Infraestructura en Colombia”. Sus
respuestas serdn tratadas y se agregardn a una base de datos. Los resultados de esta
investigacion podran ser publicados en revistas cientificas o presentados en
congresos.

Acepto
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Entrevista Falencias de gestién Eficiencia y efectividad en Estrategias basadas
No de proyectos publicos la gestién de proyectos en buenas practicas
internacionales
Entrevista | Falta de conocimiento de | Demoras en la ejecucion de | Implementacién de
1 procesos de contratacion | Proyectos debido a la falta | estandares como
publica, lo que genera | de personal capacitado y | PMBOKY PRINCE2 para
retrasos y reprocesos | problemas de licencias | mejorar la  gestion.
administrativos. Falta de | ambientales. Evaluacion de impacto
coordinacion socioambiental.
interinstitucional.
Entrevista | Deficiencias en la | Desorganizacion en la | Adopcion de
2 planificacién, falta de | ejecucion de proyectos, | herramientas  digitales
coordinacion entre | principalmente por la falta | para la gestion de
entidades de estudios previos | proyectos (BIM y
gubernamentales y | adecuados y cambios en los | sistemas de gestion de
problemas con el | cronogramas. proyectos).
financiamiento.
Entrevista | Falta de viabilidad y | Falta de recursos humanos | Uso de Lean
3 evaluacion de | calificados para supervision | Management y
necesidades reales de | técnica y poca integracion | participacion ciudadana
las comunidades. | interinstitucional. como herramientas para
Inadecuada planificacién mejorar la planificacién y
inicial, lo que provoca la supervision.
proyectos inconclusos.
Entrevista | Corrupcion y mala | Falta de seguimiento y de | Implementacion de
4 gestion de recursos. | supervision técnica | auditorias y evaluacion
Deficiencias en la | adecuada, lo que genera | continua de proyectos
definicién de los | desvios de calidad, retrasos | para asegurar la calidad
proyectos, que se | y sobrecostos. y eficiencia.
convierten en elefantes
blancos.
Entrevista | Demoras en la | Burocracia excesiva y falta | Aplicacion de
5 adquisicién de predios y | de personal capacitado para | herramientas como Six
problemas con la | gestionar los proyectos | Sigma Yy evaluaciones
viabilidad de los estudios | publicos. Falta de control y | periddicas de
socioambientales. Falta | seguimiento de los | desempefio para mejorar
de alineacion politica en | recursos. la eficiencia.
la ejecucién de
proyectos.
Entrevista | Ineficiencia en la gestion | La falta de formacion | Uso de auditorias
6 financiera, lo que genera | continua para los equipos | externas y participacion
desviaciones de recursos | de trabajo y la deficiencia en | ciudadana para evaluar
y problemas con el |la planificacion de los |la eficacia de los
presupuesto. tiempos de ejecucion. proyectos.
Implementacion de
metodologias agiles en
la gestion.
Entrevista | Falta de supervision | Desviaciones de calidad y | Uso de  tecnologia
7 técnica y control sobre | retrasos en la ejecucién | avanzada, como el
los procesos de licitacion. | debido a la falta de | monitoreo satelital y
formacién técnica y | herramientas 3D, para el
experiencia en la | seguimiento en tiempo

supervision.

real de los proyectos.
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Entrevista Falencias de gestién Eficiencia y efectividad en Estrategias basadas
No de proyectos publicos la gestion de proyectos en buenas practicas
internacionales
Entrevista | Ineficiencia Los proyectos publicos | Aplicacion de la
8 administrativa debido a la | frecuentemente se | metodologia  PMBOK,
falta de coordinacién y a | convierten en elefantes | uso de auditorias y la
los procesos burocréticos | blancos por falta de | implementacion de
excesivos. recursos o por corrupcion. plataformas digitales
para mejorar los
procesos
administrativos.
Entrevista | Falta de estudios de | Los sobrecostos y retrasos | Adopcién de sistemas de
9 prefactibilidad, falta de | son comunes debido a una | control de calidad como
coordinacion mala planificacion y falta de | Lean Construction y la
interinstitucional y | supervision técnica. gestion de proyectos
demoras en la ejecucion basada en KPIs para
debido a factores medir el éxito de los
politicos. proyectos.
Entrevista | Falta de coordinacion | Retrasos por falta de | Uso de herramientas
10 interinstitucional, falta de | coordinacién con otras | digitales como BIM para
claridad en los procesos | entidades, falta de permisos | mejorar la planificacién, y
licitados, burocracia que | y licencias. mayor participacion
ralentiza decisiones. ciudadana.
Entrevista | Problemas con la | Ineficiencia por falta de | Implementacion de
11 adjudicacién de | control en los presupuestos | metodologias como
contratos, corrupcién y | y demoras debido a la falta | PMBOK y uso de
falta de estudios previos | de supervision. auditorias externas para
adecuados. controlar el presupuesto.
Entrevista | Falta de coordinacién | Retrasos en la ejecucion de | Implementacién de
12 interinstitucional y falta | proyectos debido a | contratos tipo FIDIC vy
de supervision técnica. conflictos y fallos en la | auditorias
supervision. independientes.
Entrevista | Falta de comunicacion | Retrasos por falta de | Aplicacion de la
13 entre  actores clave, | recursos, supervision | metodologia PMBOK, y
deficiencias en la | deficiente y mal manejo de | el uso de plataformas
planificacion de los | los presupuestos. para  monitoreo  en
proyectos. tiempo real.
Entrevista | Falta de planificacién | La ejecucion se ve afectada | Uso de herramientas
14 adecuada, estimaciones | por la falta de recursos, | como Primavera P6 y
incorrectas de los | personal capacitado vy | SAP, y la
presupuestos y cambios | control de calidad. implementacion de
politicos que afectan normas internacionales.
proyectos.
Entrevista | Burocracia y falta de | Retrasos debido alafaltade | Adopcion de marcos
15 planificacion inicial | recursos humanos y | internacionales como
adecuada, problemas | técnicos, y la ineficiencia en | ISO 31000 y
con la obtencion de | la administracion publica. metodologias como
permisos y la falta de Lean Construction.
coordinacion con
instituciones.
Entrevista | Falta de supervision | Demoras en la ejecucionpor | Uso de BIM para el
16 adecuada y problemas | cambios no contemplados | control en tiempo real y
con la calidad de los | en el presupuesto y falta de | la implementacion de
estudios y  disefios | materiales. auditorias externas.

previos.
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claridad de los procesos

Entrevista Falencias de gestién Eficiencia y efectividad en Estrategias basadas
No de proyectos publicos la gestion de proyectos en buenas practicas
internacionales
Entrevista | La falta de coordinacién | La falta de estudios previos | Uso de la ISO 21500
17 entre las instituciones |y la mala supervision | para la gestion de
responsables y la | técnica generan | proyectos, y de
planificaciébn  deficiente | sobrecostos y retrasos en la | herramientas
genera altos costos. ejecucion. tecnolégicas para
monitorear el avance de
los proyectos.
Entrevista | Problemas burocraticos | Retrasos debido a la falta de | Implementacion de
18 gue retrasan el proceso | supervision efectiva, | herramientas  digitales
de licitacion, y falta de | problemas con permisos y | para gestionar el
estudios de viabilidad. recursos mal gestionados. proyecto en tiempo real y
uso de sistemas de
control de calidad.
Entrevista | Falta de planificacion de | La falta de recursos y la | Aplicacién de
19 los proyectos y de un | supervision técnica | herramientas como SAP
analisis de viabilidad | inadecuada afectan el | para la gestion
adecuado. progreso y los costos del | financiera, y uso de
proyecto. metodologias como
PRINCE2 para la
planificacion.
Entrevista | Falta de claridad en los | Retrasos debido a la falta de | Adopcion de
20 procesos licitados vy | coordinacibn con otras | herramientas  digitales
problemas burocraticos | entidades y la carencia de | como BIM y la
que ralentizan las | permisos. integracién de la
decisiones. participacion ciudadana.
Entrevista | Desorganizaciéon interna | Falta de control en el | Implementacién de
21 y falta de planificacion | seguimiento de | herramientas de control
estratégica. Ademas, las | presupuestos y plazos, lo | como SAP y el uso de
licitaciones mal | que incrementa los | auditorias externas.
estructuradas causan | sobrecostos.
problemas.
Entrevista | Falta de coordinacion | Supervision deficiente que | Uso de metodologias de
22 interinstitucional que | genera retrasos, Yy en | gestion de proyectos
genera demoras en la | algunos casos, paralizacién | como PMBOK y
ejecucion. Desvios de | de los proyectos. metodologias agiles para
presupuesto por mala mejorar la ejecucion.
planificacién.
Entrevista | Tramites burocraticos | La  supervision  técnica | Implementacion de BIMy
23 excesivos y la falta de | deficiente genera | la utilizacion de
coordinacion con | sobrecostos y afecta la | plataformas para el
empresas de servicios | calidad de los proyectos. monitoreo en tiempo real
publicos retrasan los de los proyectos.
proyectos.
Entrevista | Malas estimaciones de | Retrasos enlaejecucion por | Uso de herramientas
24 necesidades y | falta de recursos, lo que | como Primavera P6 y
presupuestos afecta la eficacia de los | SAP para mejorar el
inadecuados desde el | proyectos. control presupuestario y
inicio. Problemas con la de tiempo.
obtencién de permisos.
Entrevista | Burocracia de las | Falta de seguimiento vy | Implementacion de
25 instituciones, falta de | control por parte de las | sistemas de monitoreo

instituciones contratantes.

digital y capacitacion de
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viabilidad, y deficiencia
en la supervision técnica.

Entrevista Falencias de gestién Eficiencia y efectividad en Estrategias basadas
No de proyectos publicos la gestion de proyectos en buenas practicas
internacionales
licitados, y deficiencias personal en estandares
en los estudios de internacionales.
viabilidad.
Entrevista | Deficiencias en la | Demoras por la falta de | Adopcién de
26 planificacién y una pobre | estudios técnicos y | metodologias
gestién de los estudios y | problemas con permisos, | internacionales como la
disefios. ademas de falta de |ISO 21500 vy la
recursos. integracion de BIM.
Entrevista | Desorganizacion interna, | Retrasos debido alafaltade | Uso de herramientas
27 falta de planificacion y | estudios técnicos y | digitales para el control
estudios deficientes. | problemas con permisos. de proyectos y la
Falta de coordinacién con integracién de
entidades externas. normativas
internacionales.
Entrevista | Incorrecta estimacion de | Problemas con la ejecucion | Uso de software
28 necesidades y falta de | debido a la falta de recursos | especializado como
continuidad en las | y supervision adecuada. Primavera P6 y la
politicas publicas. implementacion de
normativas
internacionales para
asegurar la
transparencia.
Entrevista | Estimaciones de costos | Falta de recursos vy | Uso de herramientas de
29 incorrectas, falta de | disponibilidad presupuestal. | control como software de
coordinacion entre | Demoras  por  tramites | seguimiento en tiempo
entidades, y problemas | administrativos y falta de | real. Capacitacion
con la firma  de | supervision técnica. continua en buenas
convenios. préacticas.
Entrevista | Falta de coordinacién | Retrasos debido a la | Implementacién de la
30 interinstitucional, obtencion tardia de | metodologia Earned
deficiencia en los | permisos y ajustes | Value Management
estudios previos y | constantes a los disefios. (EVM), auditorias
cambios politicos que periddicas y uso de
afectan proyectos. encuestas de
satisfaccion.
Entrevista | Burocracia excesiva, | Deficiencia en la gestion de | Uso de PMIy ISO 21500,
31 falta de planificacion a | recursos, lo que impide la | y la implementacién de
largo plazo, y falta de | ejecucion eficiente. marcos agiles y
experiencia en colaborativos.
funcionarios encargados.
Entrevista | Falta de estudios previos | Retrasos por la falta de | Aplicacion de ISO 14064
32 detallados, disefio | identificacién de actividades | para medir la huella de
incompleto, y falta de | enlaetapa precontractual, y | carbono, plataformas de
supervision efectiva. problemas con permisos. participacion ciudadana
digital, y evaluacién de
impacto social.
Entrevista | Falta de planificacion, | Retrasos y sobrecostos | Uso de herramientas de
33 escaso andlisis  de | debido a falta de recursos y | analisis de datos vy

mala gestion financiera.

sistemas de monitoreo
de satisfaccion post-
implementacion.
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comunidad. Deficiencias
en la planificacién
participativa.

Entrevista Falencias de gestién Eficiencia y efectividad en Estrategias basadas
No de proyectos publicos la gestion de proyectos en buenas practicas
internacionales
Entrevista | Corrupcion, falta de | Retrasos por una mala | Aumento de auditorias
34 planificaciébn, y mala | supervisiobn  técnica, vy | porlosentesreguladores
administracion de los | deficiencia en la asignacion | como  Contraloria vy
recursos. de presupuesto. Procuraduria, y la mejora
de las herramientas de
control.
Entrevista | Falta de coordinaciéon | Falta de recursos | Uso de metodologias
35 interinstitucional, y | adecuados y problemas en | como PRINCE2,
burocracia que afecta la | la supervision técnica que | implementacion de
ejecucioén de proyectos. afectan la calidad de las | auditorias externas, y
obras. una mayor participacion
ciudadana.
Entrevista | Falta de integracion entre | Retrasos por la falta de un | Aplicacion de ISO 14064
36 estudios ambientales y | analisis detallado y | para reducir la huella de
planificaciéon de | conflictos sociales con las | carbono, y uso de
proyectos. Deficiencia en | comunidades. plataformas digitales
los estudios previos y la para la retroalimentacion
gestién de permisos. ciudadana.
Entrevista | Deficiencia en la | Falta de recursos, | Implementacion de
37 supervisién técnicay falta | planificacion incorrecta, y | estrategias como
de criterios adecuados en | demoras en los procesos de | auditorias técnicas y el
los supervisores de los | licitacion y obtencién de | fortalecimiento de
proyectos. permisos. unidades especializadas
en supervision.
Entrevista | Falta de vision clara de | Retrasos y sobrecostos | Establecimiento de
38 objetivos, recursos | derivados de una mala | auditorias regulares,
desviados y problemas | evaluacion de presupuestos | incremento en la
con la supervision vy |y planificacion deficiente. transparencia
contratacion. presupuestaria, y un
enfoque en la
contratacion publica
eficiente.
Entrevista | Descoordinacién Sobrecostos y retrasos por | Uso de tecnologia como
39 interinstitucional y falta | falta de planificacién | drones para supervision
de herramientas digitales | adecuada. Baja alineacion | y software de gestion de
integradas. Excesiva | con necesidades reales. proyectos como
burocracia para la Primavera P6. Auditorias
obtencion de permisos. externas para control de
calidad.
Entrevista | Deficiencias en la | Retrasos por subestimacién | Metodologias como ISO
40 planificacién, de plazos y presupuestos. | 21500, EVM y el Marco
subestimacién de costos, | Mala seleccion de | Légico. Auditorias
y corrupcién. Seleccion | contratistas. ciudadanas y uso de
de contratistas basada en herramientas de
intereses politicos. monitoreo de costos y
tiempo.
Entrevista | Falta de diagnéstico | Desarticulacion entre | Gestion por Resultados
41 social 'y desconexion | gobierno 'y  comunidad. | (GpR), ISO 21500,
entre técnicos y la | Burocracia y falta de | enfoque participativo en

flexibilidad en la normativa.

la presupuestacion y
auditorias ciudadanas.
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implementacion del SG-

Entrevista Falencias de gestién Eficiencia y efectividad en Estrategias basadas
No de proyectos publicos la gestion de proyectos en buenas practicas
internacionales
Entrevista | Falta de sincronizacién | Retrasos en adquisicién de | Aplicacion de  Lean
42 entre entidades. | terrenos 'y en estudios | Construction, andlisis
Excesiva burocracia Yy | preliminares. Problemas | costo-beneficio y KPIs.
falta de herramientas | con normativas | Uso de plataformas de
digitales. ambientales. transparencia como en
Canada.
Entrevista | Descoordinacion, falta de | Sobrecostos  debido a | Implementacién de
43 planificacién, y costos no | problemas con materiales, | PMBOK, gestiéon del
contemplados en el | retrasos logisticos y pagos a | valor ganado, y sistemas
presupuesto. grupos armados. de monitoreo con
indicadores de
desempefio.
Entrevista | Falta de planificacion, | Falta de ejecucion en el | Uso de PMBOK, Lean
44 desconocimiento de las | tiempo estimado debido a | Construction, y el
realidades territoriales y | cambios en la planificacion | enfoque agil para la
problemas de | inicial. gestion de proyectos.
comunicacién con la Implementacion de
comunidad. normas FIDIC para la
gestion contractual.
Entrevista | Baja adopcion de marcos | Sobrecostos  debido  a | Implementacién de
45 agiles, burocracia, y falta | corrupcion y desviaciones | métricas de valor ganado
de organizacién entre las | de fondos. y enfoque agil para
entidades. entregas tempranas. Uso
de tecnologias para
seguimiento de
proyectos.
Entrevista | Mala estructuraciéon de | Deficiencias en la | Aplicacion de normativas
46 procesos de licitacion, | supervision técnica que | internacionales como
corrupciéon, y falta de | afectan la calidad vy | ISO 21500 y FIDIC, con
competencias técnicas | cumplimiento de los | un énfasis en
en entidades publicas. proyectos. competencias técnicas.
Entrevista | Falta de adaptacion a | Falta de conocimiento delas | Adopcion de marcos
47 realidades locales, | necesidades locales que | agiles y el uso de la
problemas con la | afecta la efectividad del | gestién del valor ganado.
metodologia de | proyecto. Evaluacion continua con
planificacién y ejecucion. herramientas como
encuestas y KPIs.
Entrevista | Procesos  burocraticos | Retrasos por problemas de | Uso de metodologias
48 prolongados, falta de | permisos, cambios en el | como Activity-Based
coordinacion disefio durante la ejecucion | Costing y Primavera P6.
interinstitucional y | y problemas con adquisicion | Evaluaciones mediante
ausencia de | de materiales. encuestas comunitarias
cronogramas  realistas. y auditorias sociales.
Cambios politicos y falta
de continuidad en la
financiacion.
Entrevista | Falta de planificacién del | Retrasos por mal manejo de | Implementacién de 1SO
49 personal, problemas con | relaciones sindicales y falta | 45001, Ley de
contrataciones y | de formacion en seguridad | Contrataciones Estatales
deficiencias en la | laboral. y estrategias de

compensacion basadas
en desempeifio.
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Entrevista Falencias de gestién Eficiencia y efectividad en Estrategias basadas
No de proyectos publicos la gestion de proyectos en buenas practicas
internacionales

SST. Conflictos laborales
y falta de dialogo social.

Entrevista | Mal planteamiento | Retrasos  por  trAmites | Aplicacion de PMBOK,

50 técnico de los proyectos, | externos como licencias | NSR-10, y practicas
falta de conocimiento de | ambientales, falta de disefio | como el uso de

los contratistas y
planificacion  deficiente
de los recursos.

adecuado y sobrecostos por
cambios imprevistos.

tecnologia avanzada en
la supervisién de
proyectos.
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Autor(es)

Falencias en la
gestion de
proyectos publicos

Eficienciay
efectividad en la
gestion de
proyectos

Estrategias basadas
en buenas practicas
internacionales

Anastasopoulos, P.
C., & Labi, S. (2021).
"Comparison of cost
and schedule
performance of large
public projects
under P3 and
traditional delivery
models: A Canadian
study”

Este articulo aborda
los fallos tipicos que

ocurren en la
ejecucion de
proyectos  publicos
debido a las

diferencias entre los
modelos P3
(Partnerships Public-
Private) y los modelos
tradicionales. En los
proyectos  publicos,
comldnmente se
identifican falencias
como retrasos en los
plazos y sobre costos
debido a una mala
gestion de los
contratos, cambios en
el disefio, y la falta de

Este estudio compara
la eficiencia y
efectividad de dos
modelos de entrega
de proyectos (P3 vs.
tradicional). Los
modelos P3 suelen
ser méas efectivos en
la gestion del riesgo y
la entrega a tiempo
debido a su enfoque

de colaboracion
publico-privada,
mientras que los
modelos tradicionales
pueden enfrentar
problemas de
ineficiencia,

especialmente en
términos de control de

Este estudio utiliza
modelos de entrega
internacionales como
el P3, que es
considerado una buena
practica para grandes
proyectos publicos, ya
que permite compartir
los riesgos y tiene una
estructura de
incentivos mas
alineada entre las
partes. La planificacion
detallada y el
seguimiento constante
son estrategias
comunes para mitigar
los fallos en este tipo
de proyectos.

alineacion de las | costos y plazos.
partes interesadas.
Bagloee, S. A. Este articulo trata | El articulo propone | El articulo esta basado
(2020). "Optimization | sobre los errores | métodos de | en enfoques
for roads' comunes en la | optimizacién que | internacionales de
construction: planificacion y | mejoran la eficiencia | optimizacion que se
Selection, priorizacion de | en la selecciébn vy | utilizan para priorizar
prioritization, and proyectos de | programacion de | proyectos de
scheduling” infraestructura  vial, | proyectos viales. La | infraestructura, como el
como decisiones | eficiencia se podria | uso de herramientas
equivocadas en la | medir en términos de | cuantitativas y
seleccion de | reduccién de tiempos | cualitativas para
proyectos y fallos en |y costos. Las | evaluar la viabilidad de
la programacion | estrategias de | los proyectos y su
adecuada. Estos | priorizacion ayudan a | impacto en la
errores pueden | asegurar que los | comunidad. La
conducir a dificultades | proyectos mas | planificacion flexible y
en la ejecucion y al | necesarios se | el uso de tecnologia
desvio de recursos. ejecuten primero, lo | son algunas buenas
que mejora la | practicas

internacionales que
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Autor(es)

Falencias en la
gestion de
proyectos publicos

Eficienciay
efectividad en la
gestion de
proyectos

Estrategias basadas
en buenas practicas
internacionales

efectividad de la
inversion publica.

pueden ayudar en la
gestion de proyectos
viales.

Diaz, R., Pérez, C., &
Sénchez, J. (2021).
"Incidencia de los
fallos en la
formulaciény
ejecucion de
proyectos publicos
dentro del
crecimiento y
desarrollo en
Colombia"

Este articulo aborda
las fallas en la
formulacion y
ejecucion de
proyectos publicos,
que pueden ser
causadas por errores
en la planificacion o
falta de capacidad
técnica en la gestion.
Los fallos de
coordinacion entre
las instituciones
gubernamentales y
los contratistas son
una fuente comun de
problemas.

El estudio sefiala
cémo los fallos en la
formulacion de
proyectos afectan
negativamente la
eficienciay la
efectividad. La
ineficiencia en la
asignacion de
recursos y el
incumplimiento de
plazos afectan
directamente al
desarrollo econémico
y al crecimiento de
las comunidades.

Aunque el articulo se
enfoca en el contexto
colombiano, se
mencionen  practicas
internacionales como
la gestion de riesgos, la
evaluacién de impacto,
y la gestidn estratégica
de proyectos para
evitar fallos en la
ejecucion de proyectos
publicos en contextos
similares.

Baccarini, D. (1996).
"The concept of
project complexity—
areview"

Este articulo analiza
la complejidad de los
proyectos, lo cual
puede ser una causa
de falencias en la
gestion. Los
proyectos complejos
suelen enfrentar
desafios como
multiples partes
interesadas, cambios
en el alcance y
dificultad en la
comunicacioén. La
gestion inadecuada
de la complejidad
puede llevar a fallos
en la ejecucion de
proyectos publicos.

La complejidad afecta
la eficiencia y
efectividad de los
proyectos, ya que
una mala gestion de
los elementos
complejos puede
resultar en sobre
costos y retrasos. Sin
embargo, un enfoque
adecuado de gestion
de la complejidad
puede mejorar la
efectividad,
permitiendo una
mejor asignacion de
recursos.

El articulo propone
que, para gestionar la
complejidad, es
esencial adoptar
enfoques sistematicos
y usar metodologias
de gestion de
proyectos que incluyan
la gestion del riesgo, la
planificacion detallada
y el andlisis de las
partes interesadas.

Departamento
Nacional de

Este manual
considera problemas

El manual
proporciona

El Departamento
Nacional de
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Autor(es)

Falencias en la
gestion de
proyectos publicos

Eficienciay
efectividad en la
gestion de
proyectos

Estrategias basadas
en buenas practicas
internacionales

Planeacion (DNP)
(2023). "Manual de
procedimientos para
la gestion de
proyectos de
inversiéon publica en
Colombia”

comunes como la
falta de planificacion
o la corrupcion, que
afectan la ejecucion
eficiente de los
proyectos. También
puede sefalar la falta
de capacitacion y
control efectivo en la
gestion de los
proyectos publicos.

herramientas y
procedimientos
estandarizados para
mejorar la eficiencia
en la ejecucion de
proyectos publicos.
La efectividad se
mide por el
cumplimiento de
objetivos y la
optimizacion de los
recursos publicos.

Planeacion adopta
metodologias
internacionales que
buscan mejorar la
calidad y eficiencia en
la gestion publica,
como la
implementacion de
sistemas de control de
calidad, auditorias
periddicas y
evaluaciones de
impacto.

Caballero Tapias, J.,
& Cortina Villamizar,
M. (2023).
"Propuesta de un
modelo de gestién
de proyectos de
infraestructura
publicaen la
alcaldia de
Bucaramanga"

Este documento
probablemente
examina las
dificultades
especificas de
gestion de proyectos
en el contexto de la
alcaldia de
Bucaramanga. Las
falencias podrian
estar relacionadas
con la falta de
recursos para la
correcta ejecucion de
proyectos, problemas
de coordinacién entre
entidades publicas, o
deficiencias en la
planificacion y el
seguimiento.

Este modelo de
gestion propone
mejorar la eficiencia
en los proyectos de
infraestructura
publica mediante una
mejor asignacion de
recursos y
planteamiento de
cronogramas
realistas. Se espera
que, con este
enfoque, los
proyectos se
desarrollen de forma
mas efectiva,
optimizando tiempos
y costos.

El estudio se refiere a
modelos de gestion de
proyectos basados en
buenas practicas
internacionales, como
la gestion por
objetivos, el andlisis de
riesgo, y el uso de
tecnologias para
mejorar la
transparencia y control
de los proyectos.
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Autor(es)

Falencias en la
gestion de
proyectos publicos

Eficienciay
efectividad en la
gestion de
proyectos

Estrategias basadas
en buenas practicas
internacionales

De Koning, P., &
Vanhoucke, M.
(2016). " Stability of
earned value
management: Do
project
characteristics
influence the
stability moment of
the cost and

Este articulo
encuentra que las
falencias de la
gestidn de proyectos
en cuanto a la
instabilidad de los
indices de
desempefio (costos y
tiempos) cuando se
utiliza el sistema de

La gestién de valor
ganado (EVM) es una
estrategia clave para
medir la eficiencia y
efectividad de los
proyectos. El estudio
examina como la
estabilidad de los
indices puede reflejar
la eficiencia en el uso

La gestidn de valor
ganado (EVM) es una
buena practica
internacional
ampliamente utilizada
en la gestion de
proyectos publicos y
privados. El estudio
probablemente resalta
su aplicacion efectiva

schedule gestidn de valor de recursos y la para monitorear el
performance ganado (EVM). Las efectividad en el rendimiento de los
index?" falencias podrian cumplimiento de los proyectos en tiempo
estar relacionadas plazos. real y ajustar
con variabilidad estrategias cuando es
inesperada en el necesario.
desempefio debido a
caracteristicas de los
proyectos como
complejidad y
namero de partes
involucradas.
Departamento Este documento El DNP sugiere como | El documento coloca
Nacional de reflexiona sobre los mejorar la eficiencia Sus propuestas con

Planeacion (DNP).
(2023). "Inversién de
Recursos Publicos
en Infraestructura de
Vias Terciarias.

problemas
especificos en la
gestidn de proyectos
de infraestructura vial
terciaria en Colombia,

en la ejecucion de
estos proyectos
mediante una gestion
adecuada de los
recursos y la mejor

enfoques
internacionales de
gestion de
infraestructura publica,
como la gestién

Colombia" tales como la falta de | planificacién. Se basada en resultados,
planificacion podria hacer hincapié | técnicas de
adecuada, dispersion | en la efectividad priorizacion de
de recursos, y la mediante la proyectos, y el uso de
dificultad para evaluacion del herramientas
coordinar los impacto y la tecnoldgicas para
esfuerzos a nivel priorizacion de monitorear el
local y nacional. proyectos con mayor | progreso.

relevancia.

Departamento Este manual El SUIFP es un El SUIFP incorpora

Nacional de identifica falencias sistema disefiado practicas de gestion

Planeacion. (2017). tipicas como falta de | para mejorar la financiera 'y

"Manual de transparencia, eficiencia en la presupuestaria
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Autor(es)

Falencias en la
gestion de
proyectos publicos

Eficienciay
efectividad en la
gestion de
proyectos

Estrategias basadas
en buenas practicas
internacionales

procedimientos del
Sistema Unificado
de Inversiones y
Finanzas Publicas
(SUIFP)"

burocracia, y la
ineficiencia en la
asignacion de
recursos publicos.
También puede
sefialar como el
SUIFP ayuda a
mitigar estos
problemas mediante
una gestién mas
ordenada y
centralizada.

asignacion y
seguimiento de
recursos. Ayuda a
asegurar que los
proyectos sean
efectivos, logrando
sus objetivos dentro
del presupuesto y
plazo establecidos.

internacionales, lo que
le permite a Colombia
tener un enfoque mas
estructurado y
eficiente en el manejo
de los recursos
publicos.

Departamento
Nacional de
Planeacion. (2023).
"Manual de
procedimientos para

Este manual detalla
los problemas
comunes en la
gestidn de proyectos
de inversion publica,

El manual tiene como
objetivo mejorar la
eficiencia 'y
efectividad en la
gestion de proyectos,

Este manual presenta
enfoques
internacionales, como
el uso de sistemas de
gestion de proyectos

Integrada de
Inversion Publica
(PHIP)"

gestion de proyectos
y la falta de acceso a
informacién en
tiempo real. Sin una
plataforma integrada,
es dificil coordinar a
nivel nacional los
proyectos publicos, lo

proyectos al integrar
todos los sistemas
necesarios en una
sola plataforma. Esto
permite una mejor
planificacion,
ejecucion y
seguimiento de

la gestion de como la mala promoviendo estandar (PMBOK,
proyectos de planificacion, la estandares de Prince2), asi como el
inversion publica en | ausencia de calidad, la uso de indicadores de
Colombia" evaluacioén de transparenciay la desempefio para
impacto, y la rendicion de cuentas. | asegurar la correcta
dificultad en la Se centra en ejecucion y cierre de
medicion de métodos para hacer los proyectos.
resultados. La falta un seguimiento
de capacitacion adecuado de los
adecuada en las proyectos.
instituciones puede
ser otra falencia
importante.
Departamento La PIIP busca La PIIP esta La PIIP toma como
Nacional de resolver problemas disefiada para referencia plataformas
Planeacion (2023). como la mejorar la eficiencia de gestion de
"Plataforma fragmentacion en la en la gestion de proyectos utilizadas a

nivel internacional, las
cuales permiten la
centralizacion de la
informacioén y la
mejora en la toma de
decisiones.
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Planeacion (DNP).
(n.d.). "Metodologia
General Ajustada
(MGA)"

estandarizacion en la
ejecucion de
proyectos de
inversion publica,
proponiendo un
marco que asegura
gue los proyectos se
gestionen de manera
mas coherente y
alineada con los
objetivos nacionales.

Autor(es) Falencias en la Eficienciay Estrategias basadas
gestion de efectividad en la en buenas practicas
proyectos publicos gestion de internacionales
proyectos
gue podria generar proyectos, lo que
retrasos y contribuye a la
sobrecostos. efectividad de los
mismos.
Departamento La MGA aborda La MGA mejora la La MGA puede
Nacional de problemas de falta de | eficiencia al ofrecer incorporar principios

un enfoque
sistematico para la
planificacion y
ejecucion de
proyectos, mientras
gue su efectividad se
basa en su capacidad
para alinear
proyectos con las
prioridades del
gobiernoy la
sociedad.

de gestion de
proyectos
internacionales como
la planificacion
estratégica, el uso de
métodos de evaluacion
de impacto y el
seguimiento de
indicadores clave de
rendimiento (KPI).

Departamento
Nacional de
Planeacion (DNP).
(n.d.). "Manuales y
guias parala gestion
de proyectos de
inversién publica”

Este documento
recapacita en
problemas comunes
en la gestion de
proyectos de
inversion publica en
Colombia, tales como
la falta de una
planificacion
adecuada,
coordinacion
deficiente entre las
entidades
gubernamentales, y
falta de seguimiento y
evaluacion en la
ejecucion de los
proyectos.

Las guias del DNP se
centran en mejorar la
eficiencia mediante la
estandarizacion de
procesos y la mejor
gestion de recursos.
Ademas, la
efectividad se busca
asegurando que los
proyectos estén
alineados con las
prioridades
nacionales y que sus
resultados se midan
correctamente a lo
largo de su ciclo de
vida.

Este documento se
basa en normas
internacionales de
gestién de proyectos
como PMBOK o
Prince2, los cuales
proporcionan
estructuras
estandarizadas para la
planificacion,
ejecucion, y
seguimiento de
proyectos,
garantizando su
transparencia 'y
control.

Diaz, R., Pérez, C., &
Sanchez, J. (2021).
"Incidencia de los
fallos en la
formulaciény

Este articulo analiza
cémo las fallas en la
formulacion y
ejecucioén de
proyectos publicos

Se menciona cémo la
ineficiencia en la
formulacion y
ejecucion de los
proyectos puede

El articulo plantea el
uso de enfoques de
gestion de proyectos
mas sistematicos,
tomando como
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Autor(es)

Falencias en la
gestion de
proyectos publicos

Eficienciay
efectividad en la
gestion de
proyectos

Estrategias basadas
en buenas practicas
internacionales

ejecucion de
proyectos publicos
dentro del
crecimiento y
desarrollo en
Colombia”"

afectan directamente
al crecimiento y
desarrollo en
Colombia. Los fallos
pueden incluir errores
en la planificacion,
deficiencias en la
ejecucion y falta de
evaluacién de
impacto.

llevar a desviaciones
presupuestarias y
retrasos. La
efectividad se ve
comprometida
cuando los proyectos
no logran sus
objetivos o0 no
contribuyen al
desarrollo esperado.

ejemplo las mejores
practicas
internacionales como
la gestion basada en
resultados y el andlisis
de riesgos, lo cual es
clave para prevenir
fallos en la formulacién
y ejecucion de
proyectos.

Durango-Cohen, P.
L., & Saleh, M.
(2020).
"Sustainability cost
curves for urban
infrastructure
planning”

Este articulo aborda
los problemas de
costos elevados y
sostenibilidad en los
proyectos de
infraestructura
urbana. Las falencias
pueden estar
relacionadas con
dificultades en la
estimacién precisa de
los costos y falta de
enfoque en la
sostenibilidad a largo
plazo.

El estudio sugiere el
uso de curvas de
costo de
sostenibilidad como
una herramienta para
mejorar la eficiencia
en la asignacion de
recursos y asegurar
que los proyectos
sean efectivos no
solo en términos de
costo, sino también
en cuanto a su
impacto ambiental y
social a largo plazo.

El enfoque presentado
es consistente con las
practicas
internacionales de
planificacion
sostenible, que
promueven la
evaluacion del ciclo de
vida y el uso de
herramientas de
modelado de costos
para mejorar la
sostenibilidad de las
infraestructuras
urbanas.

Zhang, Y., & Yong,
Y. (2021).
"Comparacion de
los costos y el
cronograma de
ejecucion de
grandes proyectos
publicos bajo
modelos de
ejecucion P3y
tradicionales: Un
estudio canadiense"

El estudio sefiala que
en los proyectos
publicos, ya sea bajo
modelos P3 o
tradicionales, los
principales problemas
estan relacionados
con desviaciones en
los costos y retrasos
en el cronograma.
Estos problemas
surgen de la mala
planificacion y falta
de comunicacion
entre los actores
involucrados.

El estudio compara
dos modelos de
entrega y muestra
como el modelo P3
(alianzas publico-
privadas) puede ser
mas eficiente en la
ejecucion de
proyectos grandes, al
compartir riesgos
entre los sectores
publico y privado. Sin
embargo, los
proyectos
tradicionales pueden
ser menos efectivos
debido a los

Este articulo resalta
gue los modelos de
entrega P3 se han
convertido en una
buena practica
internacional para la
gestién de proyectos
publicos grandes.
Estos modelos
fomentan una
colaboracion mas
estrecha entre el
sector publico y
privado, promoviendo
una gestién mas
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Falencias en la
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proyectos publicos

Eficienciay
efectividad en la
gestion de
proyectos

Estrategias basadas
en buenas practicas
internacionales

problemas de
coordinacion y falta
de incentivos para los
contratistas.

efectiva de los
recursos y tiempos.

Esmaili, H., & El-
Diraby, T. (2021).
"Competencesed
perspectives on
value co-creation in
urban infrastructure
asset management"

Este articulo
reconoce los
problemas derivados
de la falta de
competencia técnica
en la gestion de
activos de
infraestructura. Las
falencias incluyen la
falta de habilidades
en la gestion de
activos y la
deficiencia en la
creacion de valor
durante la operacion
y mantenimiento de
infraestructuras
urbanas.

El articulo sugiere
que la gestion de
activos urbanos debe
centrarse en la
creacion de valor a
través de la
competencia técnica
y la colaboracién
entre diversos
actores. La eficiencia
en el uso de recursos
se logra al tener un
enfoque mas holistico
y basado en el valor,
mientras que la
efectividad se logra a
través de un enfoque
de gestion sostenible.

Este estudio propone
la adopcioén de
enfoques basados en
competencias y valor
compartido, practicas
gue se estan utilizando
internacionalmente
para mejorar la gestion
sostenible de la
infraestructura urbana,
combinando
habilidades técnicas
con una estrategia de
largo plazo.

Departamento
Nacional de
Planeacion (DNP).
(n.d.). "Manuales y
guias para la gestion
de proyectos de
inversion publica"

Este documento
aborda la falta de
procedimientos claros
y la deficiencia en la
capacitacion de los
responsables de la
ejecucion de
proyectos. Las
falencias comunes en
proyectos de
inversion publica
incluyen desviaciones
presupuestarias y
retrasos en los
cronogramas debido
a problemas
administrativos y falta
de transparencia.

Las guias de gestion
del DNP estan
disefiadas para
mejorar la eficiencia
al proponer
estandares y
procedimientos
especificos que
optimicen el uso de
recursos y permitan
una mejor gestion del
riesgo. La efectividad
se refiere a la
capacidad de cumplir
con los objetivos
planteados,
asegurando que los
proyectos
contribuyan al
desarrollo econémico

Las mejores practicas
internacionales como
la gestion del ciclo de
vida del proyecto, el
seguimiento y control
de presupuestos, y la
planificacion
estratégica son
aplicadas en estos
manuales para
asegurar que los
proyectos de inversién
publica se gestionen
de forma mas
estructurada y con
resultados 6ptimos.
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proyectos publicos

Eficienciay
efectividad en la
gestion de
proyectos

Estrategias basadas
en buenas practicas
internacionales

y social de manera
efectiva.

Diaz, R., Pérez, C., &
Sénchez, J. (2021).
"Incidencia de los
fallos en la
formulacién y
ejecucion de
proyectos publicos
dentro del
crecimiento y
desarrollo en
Colombia"

Este articulo aborda
los fallos en la
formulacion y
ejecucion de los
proyectos publicos,
destacando
problemas de
planificacion y falta
de evaluacion
adecuada de los
proyectos. Las
falencias incluyen
descoordinacion
entre las partes
responsables y
errores en la
definicion de los
objetivos de los
proyectos, lo que
conduce a
ineficiencia y costos
adicionales.

El articulo subraya
como la ineficiencia
en la formulacion de
proyectos puede
tener un impacto
directo en el
crecimiento
econdmico y el
desarrollo social. La
efectividad en la
ejecucion de
proyectos se ve
reflejada en su
capacidad para
cumplir con los
objetivos propuestos
sin desviaciones
significativas de
tiempo y
presupuesto.

Se pueden sugerir
enfoques como la
gestion por resultados
y la aplicacién de
metodologias de
evaluacién de impacto
para mejorar la
formulacion y
ejecucion de
proyectos. La gestion
estratégica de
proyectos, que incluye
la planificacion y
ejecucion detallada de
cada fase, es una de
las buenas practicas
internacionales claves
mencionadas.

Durango-Cohen, P.
L., & Saleh, M.
(2020).
"Sustainability cost
curves for urban
infrastructure
planning”

Este articulo se
enfoca en las
falencias
relacionadas con la
sostenibilidad en los
proyectos de
infraestructura
urbana, como la
subestimacion de
costos a largo plazo y
la falta de
planificacion para la
sostenibilidad. La
mala gestion de los
costos de operacion y
mantenimiento
también podria
generar sobrecostos

El articulo propone el
uso de curvas de
costos de
sostenibilidad para
mejorar la eficiencia
en la toma de
decisiones sobre
infraestructura
urbana. La
efectividad se logra al
garantizar que los
proyectos no solo
sean
econémicamente
viables, sino también
ambientalmente
sostenibles a largo

Las curvas de costo de
sostenibilidad son una
herramienta
importante en la
planificacion urbana
sostenible y se basan
en enfoques
internacionales como
la evaluacién del ciclo
de vida de la
infraestructura.
Ademas, el andlisis de
impacto ambiental y la
optimizacion de costos
a lo largo del tiempo
son practicas
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a lo largo del ciclo de
vida del proyecto.

plazo, optimizando
los recursos.

ampliamente
recomendadas.

Zhang, Y., & Yong,
Y. (2021).
"Comparacion de
los costos y el
cronogramade
ejecucion de
grandes proyectos
publicos bajo
modelos de
ejecucion P3y
tradicionales: Un
estudio canadiense"

Este estudio examina
las falencias tipicas
en proyectos grandes
como desviaciones
en los costos y
retrasos en los
cronogramas. En
particular, los
modelos tradicionales
tienden a sufrir falta
de flexibilidad y
dificultades en la
gestion del riesgo, lo
que puede llevar a
problemas de
descoordinacion y
desviaciones.

Los modelos de
alianzas publico-
privadas (P3) ofrecen
un enfoque mas
eficiente, permitiendo
una mayor flexibilidad
y una gestion del
riesgo compartida.
Estos modelos
también tienden a ser
mas efectivos en la
entrega de proyectos
en tiempo y dentro
del presupuesto, ya
gue los incentivos
estan alineados entre
las partes.

El estudio resalta las
alianzas publico-
privadas (P3) como
una préctica
internacional clave
para la gestion de
proyectos grandes.
Estas alianzas
permiten optimizar
recursos, compartir
riesgos y lograr una
mayor transparencia
en la ejecucion del
proyecto.

Esmaili, H., & El-
Diraby, T. (2021).
"Competence-based
perspectives on
value co-creation in
urban infrastructure
asset management"”

Este articulo destaca
los problemas
derivados de la falta
de competencias
técnicas en la gestion
de activos de
infraestructura. Las
falencias incluyen
mala gestion de
activos existentes,
falta de integracion
entre actores, y poca
atencion al ciclo de
vida completo de los
activos.

El articulo sugiere
gue una mejor
gestién de
competencias y valor
compartido puede
mejorar tanto la
eficiencia como la
efectividad en la
gestion de activos de
infraestructura
urbana. La creacion
de valor se logra a
través de un enfoque
colaborativo entre los
distintos actores
responsables de la
gestion de los
activos.

El articulo propone
adoptar enfoques
basados en la gestion
de competencias, que
€s una préctica
internacional utilizada
para mejorar la gestion
del ciclo de vida de la
infraestructura urbana.
Esta practica se centra
en garantizar que los
profesionales
involucrados tengan
las habilidades
necesarias para
gestionar de manera
eficaz los activos
urbanos a largo plazo.

Love, P. E. D,, Ika, L.
A., & Ahiaga-Dagbui,
D. D. (2020).
"Queensferry

Este articulo podria
identificar falencias
en el proyecto
Queensferry

Este caso muestra
cémo un enfoque
estructurado y una
planificacion

El estudio enfatiza en
la aplicacion de
principios
internacionales de
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Project scope and
development

dificultades en la
gestion de los

Autor(es) Falencias en la Eficienciay Estrategias basadas
gestion de efectividad en la en buenas practicas
proyectos publicos gestion de internacionales
proyectos
Crossing, UK: Crossing, como detallada son gestion de proyectos,

esenciales para
garantizar que los

como el control de
calidad, la gestion de

Ford, D. N. (2007).
"System dynamics
applied to project
management: A
survey, assessment,
and directions for
future research"

probablemente
analiza cémo las
dindmicas del
sistema pueden
ayudar a identificar
fallos en los
proyectos, como falta
de visibilidad en los
procesos, ciclos de
retroalimentacién no
gestionados y falta de
integracioén en la
toma de decisiones.
Las fallas en la
identificacion de
estos aspectos
pueden resultar en
proyectos con costos
no previstos y
demoras en la
ejecucion.

history" recursos y problemas | proyectos sean riesgos y la

derivados de la eficientes y efectivos. | colaboracion entre
planificacion del Se espera que el diferentes actores (por
alcance. Los articulo destaque las | ejemplo, la industria
proyectos de gran estrategias utilizadas | publicay privada).
envergadura como para mejorar el Estas son préacticas
este a menudo desempeifio del comunes en proyectos
enfrentan problemas | proyecto, de infraestructura de
como retrasos especificamente en gran escala como el
imprevistos, términos de tiempo, Queensferry Crossing.
sobrecostos y la costos y calidad.
complejidad de
gestionar un proyecto
de tal magnitud.

Lyneis, J. M., & El articulo La dinamica de Este articulo propone

sistemas se presenta
como una
herramienta clave
para mejorar la
eficiencia 'y
efectividad de los
proyectos. La
capacidad de
modelar escenarios y
prever los efectos de
las decisiones
permite una gestion
mas proactiva y una
mejor toma de
decisiones, lo que
aumenta la eficiencia
operativa y la
efectividad en el
cumplimiento de los
objetivos del
proyecto.

el uso de dindmica de
sistemas como una
practica avanzada de
gestion utilizada
internacionalmente en
proyectos complejos.
El uso de simulaciones
y modelos predictivos
es una herramienta
clave en la gestion de
proyectos,
especialmente en
sectores como la
construccion y gestion
de infraestructuras.

Mateus-Tuberquia,
B., & Bairon, J.
(2020). "Gerencia de

El articulo podria
abordar los desafios
inherentes a la

El uso de un juego
educativo puede ser
una herramienta

Este articulo refleja un
enfoque mas
interactivo y basado en
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proyectos, disefio
de un juego para
aplicacién en
construccion de
vivienda"

gestidn de proyectos
de construccion de
vivienda, tales como
dificultades en la
asignacion de
recursos,
coordinacion
inadecuada entre los
equipos de trabajo y
problemas en la
definicion de plazos.
Estos factores
pueden contribuir a

innovadora para
mejorar la eficiencia
en la capacitacion de
los equipos de
trabajo, al permitirles
aprender y
experimentar con las
dindmicas del
proyecto en un
entorno controlado.
Esto podria resultar
en una gestién mas
efectiva de los

la innovacion para la
gestion de proyectos,
lo cual es una
tendencia creciente en
la capacitacion y
gestion de proyectos
complejos. Los
métodos participativos
y la educacién
experiencial son
practicas emergentes
a nivel global.

Nandurdikar, N. S.
(2018). "Leading
Complex Projects. A
data-driven
approach to
mastering the
human side of
project
management”

Nandurdikar analizan
cémo los proyectos
complejos pueden
sufrir por problemas
humanos como la
resistencia al cambio,
malas decisiones en
la asignacion de
recursos humanos y
dificultades en la
comunicacion entre
los diferentes actores
involucrados en el
proyecto.

en datos ayuda a
hacer un seguimiento
mas efectivo de los
proyectos, mejorando
la eficiencia en la
gestion de recursos y
la efectividad en la
toma de decisiones.
Al centrarse en el
"lado humano" de la
gestion, se busca
optimizar las
interacciones y
mejorar la
colaboracion y
gestion de equipos.

retrasos y proyectos reales,
sobrecostos. mejorando la
comprension de los
procesos y la toma
de decisiones.
Merrow, E. W., & Merrow y El enfoque basado Este enfoque es

totalmente basado en
datos, lo que es una
tendencia clave en la
gestion de proyectos
internacionales. Las
practicas
recomendadas
incluyen el uso de
herramientas
analiticas y sistemas
de gestion de
proyectos basados en
tecnologia, que
permiten una gestion
mas precisa de los
proyectos complejos.

McCreary, S., &
Weaver, T. (2019).
"An evolving
alignment”

El articulo podria
tratar sobre la falta de
alineacion estratégica
en proyectos
publicos, donde los
objetivos de las
partes interesadas no

El alineamiento
estratégico es crucial
para la eficiencia y
efectividad de los
proyectos. Este
estudio
probablemente aboga

El alineamiento
estratégico y la gestion
de stakeholders son
practicas de gestion
internacionalmente
reconocidas que
ayudan a asegurar que
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se gestionan de
forma eficaz, lo que
puede causar
descoordinacion y
retrazos en la
ejecucion de los
proyectos.

por la necesidad de
alinear los objetivos y
expectativas entre
todos los
involucrados para
asegurar que los
recursos se utilicen
de manera mas
eficiente y que los
proyectos se
completen de
acuerdo con los
objetivos.

todos los miembros del
proyecto trabajen
hacia objetivos
comunes y eviten
conflictos que afecten
los resultados.

Montero Ferreira, C.,
Martinez, A., &
Gonzalez, P. (2023).
"Evaluacion del
impacto de la
Metodologia General
Ajustada en la
planificacion de
proyectos publicos
en Colombia"

El articulo
probablemente trata
sobre las dificultades
en la implementacion
de metodologias
estandarizadas en
proyectos publicos en
Colombia, tales como
la resistencia a la
adopcion de nuevas
metodologias y la
falta de capacitacion
en los procesos.

La Metodologia
General Ajustada
(MGA) busca mejorar
la eficiencia de la
planificacion de
proyectos publicos al
ofrecer un enfoque
estructurado. La
efectividad de los
proyectos mejora
cuando las
metodologias
estandarizadas
aseguran que se
sigan buenas
practicas y se
gestionen
adecuadamente los
recursos y tiempos.

La MGA es una
adaptacion de
practicas
internacionales y
busca alinearse con
metodologias
reconocidas como
PMBOK y Prince2.
Estas metodologias
son conocidas por su
capacidad para
mejorar la gestion de
proyectos en sectores
publicos y privados.

cumplir con los
plazosy las
limitaciones de
recursos en
proyectos lineales y
dispersos”

Este articulo
reflexiona problemas
relacionados con la
gestion de plazos y
las limitaciones de
recursos en
proyectos lineales
(por ejemplo,
carreteras,
ferrocarriles) y

El articulo propone
una metodologia
mejorada para
mejorar la eficiencia
de la programacion
repetitiva en
proyectos lineales y
dispersos. Al
optimizar la
asignacion de

Las mejores préacticas
internacionales en la
programacion
repetitiva, como el uso
de herramientas de
planificacion de
proyectos basadas en
software y la
optimizacién de
recursos, son
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Mohammed, R.
(2020). [Detalles de
publicacion no
disponibles en el
documento]

comunes en la
planificacion y
ejecucion de
proyectos en
contextos donde los
recursos son
limitados o la
coordinacion
interinstitucional es
insuficiente.

Autor(es) Falencias en la Eficienciay Estrategias basadas
gestion de efectividad en la en buenas practicas
proyectos publicos gestion de internacionales
proyectos

dispersos (proyectos | recursos y los plazos, | aplicadas en este
de infraestructura en | se busca asegurar estudio. Estas
diversas gue los proyectos metodologias permiten
ubicaciones). Las sean efectivos y se una gestion mas agil y
falencias comunes completen a tiempo, flexible de los
pueden incluir cumpliendo con los proyectos en sectores
descoordinacién y recursos disponibles. | como la infraestructura
ineficiencia en la vial.
programacion de las
actividades del
proyecto.

Obi, M., & Trata sobre fallos La eficiencia y El articulo introduce

efectividad de los
proyectos
dependerian del
andlisis de la gestion
de recursos y el
seguimiento
adecuado de las
actividades del
proyecto. El articulo
podria ofrecer
enfoques para
mejorar estos
aspectos.

practicas estandar de
gestion de proyectos
utilizadas en el ambito
internacional, como el
uso de modelos de
planificacion
estratégica y gestion
de riesgos.

Portocarrero, L.
(2021). "Buenas
practicas
internacionales en la
planificacion de
proyectos de
infraestructura
publica"

Este articulo analiza
las falencias
comunes en la
planificacion de
proyectos en
infraestructura
publica, como la falta
de prevision para los
cambios inesperados
en el entorno del
proyecto y la falta de
comunicacion entre
las partes
involucradas.

La planificacién
adecuada de
proyectos es crucial
para lograr eficiencia
y efectividad. El
articulo
probablemente
resalta como las
buenas practicas
internacionales, como
la gestion del ciclo de
vida del proyecto y la
evaluacioén continua
de riesgos, pueden
garantizar que los
proyectos se ejecuten
de manera eficiente y

Este articulo se enfoca
en las mejores
practicas
internacionales en
planificacion, como el
uso de herramientas
de gestién de
proyectos
estandarizadas
(PMBOK, Prince2) y la
gestion de calidad, que
son fundamentales
para la gestion efectiva
de proyectos publicos.
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se logren los
objetivos en tiempo y
forma.

Ramirez, J. (2020).
"Factores criticos en
la planificacion de
proyectos publicos:
Un estudio en
Colombia"

Este articulo
probablemente
identifica factores
criticos que afectan la
planificacion de
proyectos publicos en
Colombia, como la
falta de datos
precisos para la
planificacion,
dificultades en la
coordinacion entre
instituciones publicas
y la ausencia de un
sistema de monitoreo
adecuado.

El estudio resalta la
importancia de
reconocer y abordar
estos factores criticos
para mejorar la
eficiencia de la
planificacion y
garantizar que los
proyectos sean
efectivos, en términos
de alcanzar los
objetivos sin
desviaciones
significativas de
presupuesto o
tiempo.

El articulo
probablemente hace
referencia a practicas
internacionales como
la gestion por objetivos
y el andlisis de
stakeholders, que son
herramientas clave en
la planificacion de
proyectos exitosos.

Ramirez, M. (2020).
"Sostenibilidad en la
planificacion de
proyectos publicos”

Este articulo analiza
las falencias en la
planificacién
sostenible de
proyectos publicos,
como la falta de
consideracion de los
impactos ambientales
y la sobrecarga de
recursos a corto
plazo, lo que afecta la
sostenibilidad a largo
plazo de los
proyectos.

El articulo subraya
cémo la
incorporacion de la
sostenibilidad puede
mejorar la eficiencia
en la utilizacion de
recursos y hacer que
los proyectos sean
mas efectivos a largo
plazo, tanto en
términos econémicos
como sociales.

Las practicas
internacionales de
sostenibilidad, como la
evaluacion del ciclo de
vida y la planificacién
de infraestructuras
sostenibles, son
fundamentales para
integrar la
sostenibilidad en los
proyectos publicos.

Rodriguez, S. (2020).
"Evaluacién de la
viabilidad en
proyectos de
infraestructura
publica en
Colombia"

Este articulo analiza
las dificultades en la
evaluacion de la
viabilidad de
proyectos, tales como
la falta de estudios
preliminares
adecuados,

El articulo enfatiza
cémo una evaluacion
adecuada de
viabilidad ayuda a
mejorar la eficiencia
en la ejecucién del
proyecto y asegura
gue los recursos se

El articulo sugiere el
uso de evaluaciones
de viabilidad basadas
en analisis
cuantitativos y
cualitativos y el uso de
metodologias
internacionales para
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subestimacioén de
costos y problemas
en la identificacion de
riesgos.

utilicen de manera
efectiva,
garantizando el éxito
del proyecto desde el
principio.

evaluar los costos,
riesgos e impacto de
los proyectos.

Rodriguez, S. (2020).
"Importancia de la
planificacion en la
gestion de
proyectos”

Este articulo resalta
coémo la falta de
planificacion
estructurada puede
llevar a problemas en
la asignacion de
recursos, retrazos y
sobrecostos en la
gestidn de proyectos
publicos.

El articulo subraya
gue una planificacién
adecuada mejora
tanto la eficiencia
como la efectividad
en la ejecucion de
proyectos. Al seguir
un plan detallado, los
proyectos pueden
mantenerse dentro
del presupuesto y el
tiempo, cumpliendo
con los objetivos
establecidos.

El articulo resalta la
importancia de utilizar
metodologias de
planificacion
internacionales como
el PMBOK y Prince2,
gue promueven la
planificacion detallada,
la gestion de riesgos y
el monitoreo constante
del progreso del
proyecto.

Shafieezadeh, A., &
Ellingwood, B. R.
(2021).
"Operationalizing
resilience practices
in transportation
infrastructure
planning and project
development"

Este articulo trata
sobre las falencias en
la planificacion de la
resiliencia en
infraestructuras de
transporte, como la
falta de estrategias
adecuadas para
adaptarse a eventos
extremos o cambios
inesperados en el
entorno social y
econémico.

El estudio aboga por
la integracion de la
resiliencia en la
planificacion de
infraestructuras de
transporte, lo que
mejora la eficiencia
de los proyectos al
garantizar que las
infraestructuras sean
mas resilientes y
puedan enfrentar los
desafios futuros.

El articulo promueve la
planificacion de
infraestructura
resiliente, que es una
practica cada vez mas
aplicada en la
planificacion de
infraestructuras a nivel
global. Incluye el uso
de modelos predictivos
y el andlisis de
vulnerabilidad para
anticipar posibles
fallos y desarrollar
estrategias
preventivas.

Silva, M. M., & Hipel,
K. (2020).
"Planificacién
urbana en Recife,
Brasil: Evidencias
de un analisis de

Este articulo trata
sobre los conflictos
de interés que surgen
entre las partes
involucradas en
proyectos de

El analisis de
conflictos muestra
como la falta de
gestién adecuada de
los conflictos de
interés puede afectar

Las buenas practicas
internacionales
sugieren la gestion
proactiva de conflictos
mediante procesos
participativos y la
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conflictos en torno
al Proyecto Nuevo
Recife"

planificacion urbana.
Las falencias
incluyen falta de
comunicacion entre
los actores clave,
resistencia de la
comunidad local, y
problemas de
alineacion de
objetivos entre las
partes publicas y
privadas.

tanto la eficiencia
como la efectividad
de los proyectos. La
resoluciéon de estos
conflictos y la
coordinacion de
esfuerzos entre todos
los involucrados son
esenciales para el
éxito de la
planificacion urbana.

inclusion de la
comunidad en las
decisiones de
planificacion. También
se destaca el uso de
herramientas de
mediacion y el fomento
del dialogo para
mejorar la
colaboracion entre las
partes.

Ugalde, M. (2020).

Este articulo aborda

El estudio subraya la

El articulo sugiere el

"Riesgos en los riesgos inherentes | importancia de uso de estrategias
proyectos de a los proyectos de identificar y gestionar | internacionales de
infraestructura infraestructura en los riesgos de gestion de riesgos,
publica en Colombia, como los manera anticipada como la matriz de
Colombia” cambios en la para mejorar la riesgos y la evaluacion

normativa, la falta de | eficiencia de los continua de posibles

prevision frente a proyectos y amenazas durante

problemas sociales o | garantizar que se todas las fases del

ambientales, y la alcancen los proyecto, lo cual

gestidn inadecuada objetivos sin permite anticipar

del financiamiento. desviaciones problemas y mitigar su

Las discrepancias en | significativas en impacto.

las expectativas de presupuesto y

las partes tiempo. La gestion de

interesadas también riesgos es esencial

podrian contribuir a para asegurar la

los fallos. efectividad del

proyecto.

Ugalde, M., & El articulo examina El analisis sugiere Las herramientas
Hernandez, R. las deficiencias enla | que la adopcién internacionales como
(2019). adopcién y uso de adecuada de Microsoft Project,

"Herramientas para
la gestion de
proyectos en el
sector publico: Un
analisis en el
contexto
colombiano"

herramientas de
gestion de proyectos
en el contexto
colombiano. Las
falencias pueden
incluir falta de
capacitacion en el
uso de tecnologias

herramientas de
gestion, como
software
especializado en la
gestion de proyectos
publicos, puede
mejorar
significativamente la

Primavera P6 y el
PMBOK son
mencionadas como
buenas practicas en la
gestion de proyectos
publicos, que han sido
adoptadas en muchos
paises debido a su
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Autor(es)

Falencias en la
gestion de
proyectos publicos

Eficienciay
efectividad en la
gestion de
proyectos

Estrategias basadas
en buenas practicas
internacionales

de gestion, la
resistencia a la
estandarizaciéon de
procesosy la
ineficiencia en la
toma de decisiones.

eficiencia al permitir
un mejor control de
los recursos, los
plazos y los costos,
asi como la
efectividad en la
entrega de los
proyectos.

capacidad para
estructurar proyectos
de manera eficiente y
garantizar el
cumplimiento de
plazos y presupuesto.

Vargas, C. (2021).
"Revision de las
herramientas de
planificacion en la
gestion de
proyectos publicos
en Colombia"

Este articulo resalta
las deficiencias en las
herramientas de
planificacion
utilizadas en
proyectos publicos en
Colombia. Las
falencias incluyen
falta de integracion
entre las diversas
herramientas de
planificacion y
problemas en la
estandarizacion de
las metodologias de
trabajo, lo que puede
llevar a
inconsistencias en los
resultados.

El uso de
herramientas de
planificacion
adecuadas puede
mejorar la eficiencia
en la gestion de
proyectos publicos,
reduciendo el tiempo
necesario para la
ejecucion y la
efectividad de los
proyectos, al facilitar
una correcta
asignacion de
recursos y un
seguimiento
adecuado.

El articulo menciona
herramientas y
metodologias como el
Plan de Gestién de
Proyectos (PMP) y el
uso de sistemas
integrados de
planificacion (como
ERP) que permiten
una gestién mas
coordinada y
estructurada de los
proyectos, alineada
con practicas
internacionales.

Vasquez, C. (2022).
"Modelos de gestion
de proyectos
publicos en América
Latina: Un analisis
de caso"

Este articulo aborda
las falencias
comunes en la
gestion de proyectos
publicos en América
Latina, como
problemas de
gobernanza,
corrupcion, y falta de
planificacion a largo
plazo. También
podria discutir las
dificultades con los
marcos regulatorios y

El andlisis de casos
en América Latina
muestra como la
eficienciay
efectividad en la
gestién de proyectos
pueden mejorar
mediante la adopcioén
de modelos de
gestion participativa y
la incorporacion de la
innovacion
tecnoldgica en la
planificacion y

El articulo destaca que
muchos paises de
Ameérica Latina han
comenzado a adoptar
modelos de gestidn
por resultados y
alianzas publico-
privadas (P3), basados
en practicas
internacionales, que
permiten compartir
riesgos, mejorar la
transparencia y lograr
resultados sostenibles
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internacionales

las restricciones
presupuestarias.

ejecucion de
proyectos.

en la infraestructura
publica.

De Koning, P., &
Vanhoucke, M.
(2016). " Stability of
earned value
management: Do
project
characteristics
influence the
stability moment of
the cost and

Este articulo aborda
la gestion del valor
ganado (Earned
Value Management,
EVM) y analiza como
las caracteristicas del
proyecto (como su
tamafio, complejidad
y entorno) afectan la
estabilidad de los

El articulo subraya la
importancia de
aplicar el EVM para
mejorar la eficiencia
al permitir una
medicion mas precisa
del rendimiento del
proyecto,
especialmente en
términos de tiempo y

El articulo refuerza el
uso del Earned Value
Management (EVM),
una préctica
internacional
ampliamente utilizada
para monitorear y
controlar proyectos,
especialmente
aquellos que son

schedule indices de costo. La efectividad | grandes o complejos.
performance desempefio de se logra cuando el La integracion de
index?" costos y plazos. Las EVM ayuda a ajustar | analisis de riesgos y el
falencias en la las desviaciones a ajuste constante de los
gestion pueden surgir | tiempo, garantizando | parametros del
cuando las gue el proyecto proyecto son practicas
caracteristicas del alcance sus objetivos | esenciales para
proyecto no se dentro de los mantener la
consideran pardmetros estabilidad y controlar
adecuadamente, lo establecidos. los costos y plazos.
que lleva a
fluctuaciones en el
desempefio que no
se pueden controlar
facilmente.
Departamento Este manual aborda | El manual de Este manual adopta
Nacional de las deficiencias en la | procedimientos busca | practicas de gestion de
Planeacion. (2023). gestion de proyectos | mejorar la eficiencia proyectos
"Manual de publicos en en la ejecucion de internacionales como

procedimientos para
la gestién de
proyectos de
inversiéon publica en
Colombia (Versién
1)"

Colombia, tales como
falta de alineacion
entre las metas y
recursos, burocracia
gue retrasa la toma
de decisiones, y la
ausencia de
estandares uniformes
para la ejecucion de
proyectos en

proyectos mediante
la estandarizacion de
procesos,
asegurando que los
proyectos se
desarrollen dentro de
los plazos y
presupuestos
definidos. Ademas,
busca garantizar que
los recursos se usen

la planificacion
estructurada, la
evaluacién de impacto,
y el uso de
herramientas de
gestion de proyectos
para mejorar la
supervision y el control
de los proyectos.
También puede
integrar principios de
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Integrada de
Inversion Publica
(PHIP)"

problemas como la
fragmentacion de
informacion y la falta
de transparencia en
la ejecucion de
proyectos publicos.
Las falencias pueden
estar relacionadas
con la desconexion
de sistemas, que
dificulta el monitoreo
y la coordinacion
efectiva de los
proyectos en las
distintas entidades
gubernamentales.

Autor(es) Falencias en la Eficienciay Estrategias basadas
gestion de efectividad en la en buenas practicas
proyectos publicos gestion de internacionales
proyectos
diferentes niveles del | de manera efectiva transparencia y
gobierno. para alcanzar los rendicion de cuentas,
objetivos de similares a aquellos
desarrollo promovidos por
establecidos. marcos como el
PMBOK.
Departamento La Plataforma La PIIP esta La PIIP integra
Nacional de Integrada de disefiada para estrategias de gestion
Planeacion. (2023). Inversién Publica mejorar la eficiencia de proyectos
"Plataforma (PIIP) busca abordar | en la gestion de ampliamente

proyectos mediante
la centralizacion de la
informacion y la
mejora de la toma de
decisiones en tiempo
real. Facilita la
gestion de los
proyectos a lo largo
de su ciclo de vida,
desde la formulacion
hasta la ejecucion,
asegurando que se
alcancen los
objetivos de manera
efectiva.

aceptadas a nivel
internacional, como la
planificacion
estratégica, el
monitoreo continuo del
progreso, y el uso de
sistemas integrados de
gestion de proyectos
(ERP) para asegurar la
coherenciay la
eficiencia en la
ejecucion de proyectos
publicos.

Departamento
Nacional de
Planeacion. (2023).
"Manual de
procedimientos para
la gestién de
proyectos de
inversién pablica en
Colombia (Versién
)"

Este manual destaca
varias falencias
comunes en la
gestion de proyectos
de inversion publica,
como:

« Falta de
planificacion
adecuada: La
ausencia de una
planificacion
detallada y
estructurada puede
resultar en

El manual tiene como
objetivo mejorar la
eficiencia 'y
efectividad en la
ejecucion de
proyectos de
inversion publica
mediante la
estandarizacién de
procedimientos. Esto
incluye:

* Mejora en la
asignacion de
recursos, asegurando
gue los fondos se

El manual de
procedimientos
probablemente adopta
practicas y estandares
internacionales que
han sido efectivos en
la gestién de proyectos
en otros paises, tales
como:

* Gestion basada en
resultados, que
asegura que los
proyectos publicos se
alineen con los
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Autor(es) Falencias en la Eficienciay Estrategias basadas
gestion de efectividad en la en buenas practicas
proyectos publicos gestion de internacionales
proyectos
desviaciones de utilicen de manera objetivos estratégicos
tiempo y sobrecostos. | adecuada y sin del pais.
desviaciones.
* Burocracia y * Monitoreo y
procesos ineficientes: | ¢ Estrategias de evaluacioén constantes
La lentitud en la toma | control y monitoreo, de los proyectos a lo
de decisiones debido | que permiten detectar | largo de su ciclo de
a la burocracia puede | problemas de forma vida para asegurar que
generar retrasos temprana y ajustar se alcancen los
significativos en los las acciones para resultados esperados
proyectos. asegurar que los y se utilicen los
L proyectos se recursos de manera
* Descoordinacion completen dentro de | eficiente.
mtermshtqcmngl: La los plazos y
falta de alineacion presupuestos. * El uso de
entre las distintas herramientas como el
entidades publicas * La optimizacion de PMBOK (Project
responsables de la los procesos Management Body of
ejecucion de administrativos, lo Knowledge) o Prince2,
proyectos puede que facilita la gestion | que son estandares
generar problemas de proyectos, internacionales
de gestion de aumenta la eficiencia | utilizados en la gestion
recursos y de operativa y reduce de proyectos para
supervision los tiempos de estructurar y ejecutar
adecuada. espera para tomar proyectos de manera
decisiones mas efectiva.
importantes.
Departamento La Plataforma La PIIP mejora la La PIIP incorpora
Nacional de Integrada de eficienciay la enfoques

Planeacion. (2023).

"Plataforma
Integrada de
Inversion Pablica
(PIIP)"

Inversidn Publica
(PIIP) esta disefiada
para abordar varias
falencias comunes en
la gestion de
proyectos publicos:

» Fragmentacion de la
informacion: La falta
de una plataforma
centralizada que
integre los datos de
proyectos dispersos
puede dificultar la
coordinacion entre

efectividad de la
gestién de proyectos
publicos en Colombia
al integrar
informacion en
tiempo real y facilitar
el acceso de los
datos relevantes a las
partes interesadas:

* Optimizacion del
monitoreo y
seguimiento de los
proyectos a través de
una plataforma digital

internacionales de
gestién de proyectos
de inversion publica,
tales como:

* El uso de sistemas
integrados de gestion
(como ERP -
Enterprise Resource
Planning), que son
herramientas comunes
en paises
desarrollados para
gestionar proyectos
complejos de
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los diferentes actores
gubernamentales y
crear ineficiencias en
el proceso.

 Falta de
transparencia y
control: La ausencia
de un sistema
accesible para todos
los interesados en los
proyectos puede
generar dudas sobre
el uso adecuado de
los fondos publicos y
las decisiones
tomadas durante la
ejecucion del
proyecto.

unificada, lo que
permite a las
autoridades y
gestores tener una
vision clara 'y
actualizada de cada
proyecto.

* La coordinacion
mas fluida entre las
diferentes agencias
gubernamentales
encargadas de los
proyectos publicos, lo
gue reduce los
tiempos de respuesta
y mejora el uso de los
recursos disponibles.

* Accesibilidad y
transparencia en la
gestion de proyectos,
lo que fomenta una
mayor confianza
publica y permite a
los ciudadanos y
entidades de control
supervisar el
progreso de los
proyectos de
inversion publica.

infraestructura publica
de manera mas
eficiente.

* Plataformas digitales
de transparencia, que
permiten un acceso
mas amplio y eficiente
a la informacion sobre
el estado y los
resultados de los
proyectos. Estas
plataformas ayudan a
reducir la opacidad en
la gestion de los
fondos publicos y
aumentan la rendicion
de cuentas.

* Gestion del ciclo de
vida completo del
proyecto, que permite
no solo la planificacion
y ejecucion, sino
también el seguimiento
post-proyecto para
evaluar los impactos y
mejorar futuras
iniciativas.

Obi & Mohammed
(2020)

Este articulo analiza
las falencias
comunes en la
gestion de proyectos
en paises en
desarrollo, como falta
de coordinacion
interinstitucional,
subestimacion de
costos, y deficiencias
en la planificacion.
Los proyectos

El articulo puede
subrayar la
necesidad de mejorar
la eficiencia mediante
la gestién adecuada
de los recursos y la
reduccion de costos.
Para mejorar la
efectividad, las
estrategias
propuestas podrian
estar orientadas a

Este estudio
recomienda la gestion
basada en resultados
y el analisis de riesgos
para mitigar problemas
durante la ejecucion
del proyecto.
Estrategias como la
integracion de
procesos y el uso de
sistemas de gestion de
proyectos son clave a
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publicos suelen ser

asegurar que los

nivel internacional para

vulnerables a proyectos se alineen | asegurar el
desviaciones de con las metas de cumplimiento de
tiempo y sobrecostos | desarrolloy objetivos.
debido a estos contribuyan al
factores. beneficio social.

Mateus-Tuberquia & | Este articulo aborda | El articulo podria El uso de

Bairon (2020)

las dificultades en la
gestion de proyectos
educativos o de
construccion en
sectores publicos,
como problemas en
la asignacion de
recursos y la gestion
inadecuada del
tiempo. Las falencias
también pueden estar
relacionadas con la
falta de adaptacion
de metodologias
adecuadas.

proponer el uso de
herramientas de
simulacion para
mejorar la eficiencia y
efectividad en la
gestion de proyectos.
Al involucrar
dinamicas
participativas (como
juegos de
simulacion), los
proyectos pueden ser
gestionados de
manera mas eficaz al
proporcionar un
enfoque interactivo y
colaborativo.

metodologias
participativas y
simulaciones
interactivas podria ser
una estrategia
emergente, que
promueve la
educacion practica y la
inclusion de los
equipos en la gestion
de proyectos. Este tipo
de estrategias también
puede incluir el uso de
herramientas de
modelado de
proyectos
ampliamente
adoptadas en otros
paises.

Bagloee (2020)

Este articulo se
enfoca en los riesgos
asociados a la
construccion de
infraestructuras
viales, como
problemas en la
priorizacion de
proyectos, falta de
visibilidad en el
proceso de toma de
decisiones, y
deficiencias en la
programacion.

El articulo
probablemente
propone estrategias
de optimizacion que
pueden aumentar la
eficiencia en la
planificacion de
proyectos viales,
reduciendo costos y
tiempos. La
efectividad se
lograria al asegurar
que los proyectos se
prioricen de acuerdo
a su impacto social y
econdmico,

Este estudio sugiere el
uso de herramientas
de optimizacion
matematica para la
seleccion y
programacion de
proyectos viales, una
préactica que se utiliza
a nivel internacional
para maximizar la
eficiencia en proyectos
de infraestructura.




Estrategias en la Gestion de Proyectos Publicos para Obras

de Infraestructura en Colombia.

176

Autor(es)

Falencias en la
gestion de
proyectos publicos

Eficienciay
efectividad en la
gestion de
proyectos

Estrategias basadas
en buenas practicas
internacionales

maximizando los
beneficios.

Gbémez-Cabrera
(2020)

Gomez-Cabrera
explora cémo los
errores de
planificacion y la falta
de seguimiento
adecuado afectan la
ejecucion de
proyectos publicos.
Otros aspectos, como
subestimacion de los
costos o incapacidad
para gestionar el
cambio, también
podrian identificarse
como fallos comunes.

El articulo podria
proponer el uso de
herramientas de
gestion de proyectos
gue permitan un
control mas estricto
de los plazos y la
asignacion de
recursos, mejorando
tanto la eficiencia
como la efectividad
en la ejecucion de
proyectos publicos.

El estudio podria
recomendar la
adopcion de practicas
de gestion de
proyectos agiles o
basadas en
resultados, que son
ampliamente utilizadas
en la gestion de
proyectos publicos
internacionales,
especialmente en
proyectos de
infraestructura urbana
y transporte publico.

Baccarini (1996)

Baccarini explora la
complejidad de los
proyectos como una
de las principales
falencias en la
gestion de proyectos.
La gestion de la
complejidad en
proyectos de gran
envergadura es
clave, y sin una
adecuada
identificacion y
control, los proyectos
pueden enfrentar
desviaciones de
costos y retrasos
significativos.

El articulo resalta la
importancia de
gestionar
adecuadamente la
complejidad de los
proyectos para
mejorar la eficiencia
en su ejecucién y
lograr la efectividad
en el cumplimiento de
los objetivos,
mediante la adopcién
de enfoques mas
sistematicos y el uso
de herramientas de
gestioén.

La gestion de la
complejidad es una
préactica internacional
clave que se emplea
en muchos proyectos
publicos, y Baccarini
sugiere que las
mejores practicas
incluyen la gestion de
riesgos y la
planificacion detallada
a lo largo del ciclo de
vida del proyecto.

Bakhshi, Ireland &
Gorod (2016)

Este articulo aborda
las dificultades
inherentes a los
proyectos complejos,
como la falta de
definicion clara del

Para mejorar la
eficienciay
efectividad en la
gestion de proyectos
complejos, el articulo
sugiere utilizar

El articulo promueve el
uso de herramientas
avanzadas para
gestionar proyectos
complejos, tales como
el analisis de redes y
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Interamericano de
Desarrollo (2020)

falencias
estructurales en los
proyectos de
infraestructura
publica en América
Latina, como la falta
de planificacién
adecuada, la
fragmentacion de la
informacién y la
ausencia de
monitoreo efectivo.

Autor(es) Falencias en la Eficienciay Estrategias basadas
gestion de efectividad en la en buenas practicas
proyectos publicos gestion de internacionales
proyectos
alcance y los métodos de gestion la gestion de riesgos,
cambios constantes de la complejidad, lo que es considerado
en los requisitos del gue permitan reducir | una mejor practica
proyecto. Ademas, los riesgos asociados | internacional para
destacan la a los proyectos proyectos de
importancia de grandes y garantizar | infraestructura.
gestionar gue se cumplan los
adecuadamente la objetivos estratégicos
complejidad en los del proyecto.
proyectos publicos
para evitar
desviaciones en el
rendimiento.
Banco El BID aborda las El BID sugiere que la | El BID promueve la

eficiencia se logra
mediante la
planificacion
estratégica, el uso de
tecnologia y la
gestion del ciclo de
vida del proyecto. La
efectividad se
alcanzaria al alinear
los proyectos con las
prioridades
regionales y
asegurarse de que
los resultados se
traduzcan en
beneficios tangibles
para las
comunidades.

gestion por resultados
y el uso de
plataformas digitales
para mejorar la
transparencia 'y
eficiencia en la gestion
de los proyectos de
infraestructura publica.

Betancurt Toro,
Gomez & Fernandez
(2021)

Este articulo
probablemente
analiza las falencias
en la evaluacion y
gestion de riesgos,
especialmente en
proyectos de
infraestructura
publica. Las
dificultades en la

El articulo destaca
como mejorar la
eficiencia mediante
una gestion de
riesgos adecuada y la
mejor priorizacion de
proyectos. La
efectividad se
lograria al asegurar
que los proyectos

El estudio recomienda
la evaluacion continua
de riesgos y el uso de
herramientas de
priorizacion que son
aplicadas en la gestién
de proyectos de
infraestructura publica
a nivel global.
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priorizacion y la
asignacion de
recursos también son
comunes.

seleccionados
generen el maximo
impacto social y
econémico.

Herrera Bueno
(2018)

Este articulo contiene
los errores comunes
en la gestion de
proyectos, como la
falta de planificacion
adecuada, la mala
asignacion de
recursos, y la falta de
coordinacion entre
los equipos y las
partes involucradas.
Ademas, podria
examinar los
problemas derivados
de la falta de
adaptacion a las
necesidades
cambiantes de los
proyectos.

El autor sugiere que
la eficiencia en la
gestion de proyectos
depende de ajustes
adecuados en la
planificacion inicial y
de monitoreos
regulares para
evaluar los avances.
La efectividad se
alcanzaria si los
proyectos cumplen
con sus metas a
tiempo y dentro del
presupuesto.

El articulo enfatiza la
importancia de seguir
estandares
internacionales como
el PMBOK para
garantizar una gestion
estructurada y un
monitoreo adecuado a
lo largo de todo el ciclo
de vida del proyecto.

Jiménez Salcedo
(2021)

Este articulo destaca
los desafios que
enfrentan los
proyectos publicos
debido a la
ineficiencia
administrativa, la falta
de visibilidad en el
proceso de toma de
decisiones, y la
desorganizacion de la
informacién. La falta
de formacion
adecuada de los
equipos también
puede ser un factor
limitante.

El autor concibe la
necesidad de
capacitacién continua
de los equipos, y
como el uso de
herramientas de
gestiobn modernas
mejora la eficiencia y
efectividad de los
proyectos,
asegurando que se
alcancen los
resultados esperados
dentro de los plazos y
presupuestos
definidos.

Este articulo p aboga
por la implementacion
de estrategias de
planificacién
estratégica y el uso de
herramientas
tecnoldgicas de
gestion de proyectos
como los software de
gestién de proyectos
ampliamente utilizados
en la gestion de
proyectos publicos
internacionales.
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Autor(es)

Falencias en la
gestion de
proyectos publicos

Eficienciay
efectividad en la
gestion de
proyectos

Estrategias basadas
en buenas practicas
internacionales

Juarez del Angel
(2017)

El autor considera
que lala mala
formulacion de
proyectos y la falta de
vision a largo plazo
contribuyen a la
ineficiencia en la
gestidn de proyectos
publicos. La gestion
de riesgos podria no
ser adecuada, lo que
lleva a costos
imprevistos y retrasos
en la ejecucion.

El articulo propone
implementacion de
metodologias que
permitan realizar
andlisis de riesgos y
adoptar enfoques
mas dindmicos en la
planificacion, lo cual
mejora la eficiencia y
efectividad de los
proyectos,
asegurando que las
metas se cumplan sin
superar los
presupuestos.

menciona la adopcion
de métodos
internacionales de
gestion de proyectos
como Prince2,
PMBOK, o incluso
enfoques mas
modernos como Lean
Management, que
permiten optimizar los
recursos y mejorar la
gestion de riesgos.

Kerzner (2017)

Kerzner aborda las
falencias comunes en
la gestion de
proyectos como la
falta de alineacién
entre los objetivos del
proyecto y la
estrategia
organizacional.
También podria
mencionar cémo la
falta de liderazgo y
comunicacion
ineficaz afectan la
ejecucion de
proyectos.

Kerzner destaca que
la eficiencia en los
proyectos se logra
mediante mejores
practicas de gestion y
la implementacion de
estandares
internacionales. La
efectividad se evalla
através de
resultados medibles
gue demuestran que
el proyecto se ha
completado dentro
del presupuesto y el
tiempo estipulado.

El autor pone en
contexto el uso de
enfoques
estructurados como el
PMBOK y Prince2, que
proporcionan un marco
estandar para
gestionar proyectos de
manera efectiva a nivel
internacional.

Lyneis & Ford (2007)

Lyneis & Ford
analizan cémo las
dinamicas de
sistemas pueden
revelar fallos en
proyectos publicos,
como
retroalimentacion
negativa o ciclos
incontrolados que
afectan el

El articulo sugiere
gue las dindmicas de
sistemas permiten
una mejor
comprension de los
comportamientos
complejos en los
proyectos, lo que
mejora la eficiencia al
anticipar problemas y
ajustando las

La dindmica de
sistemas es una
préactica que se utiliza
cada vez mas en la
gestion de proyectos
complejos a nivel
global, aplicando
modelos de simulacion
para prever los efectos
de las decisiones a
largo plazo, lo cual
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Autor(es)

Falencias en la
gestion de
proyectos publicos

Eficienciay
efectividad en la
gestion de
proyectos

Estrategias basadas
en buenas practicas
internacionales

desempeifio del
proyecto. Estas
dinamicas pueden
generar retrasos o
desvios en los plazos
y los costos.

estrategias de
ejecucion. Esto
aumenta la
efectividad al prevenir
riesgos y alcanzar los
objetivos con mayor
precision.

ayuda en la gestion
proactiva de los
proyectos.

Lopez, A. (2019)

El autor examina las
deficiencias de
gestion en proyectos
publicos relacionadas
con la falta de
alineacion entre las
partes interesadas, la
ausencia de
planificacion efectiva,
y problemas en la
integracion de los
recursos disponibles.

El articulo insinua
herramientas de
vigilancia 'y
evaluacion continua
para mejorar la
eficiencia de los
proyectos,
asegurando que se
mantengan dentro de
los presupuestos y
tiempos establecidos.
Para garantizar la
efectividad, se debe
tener un enfoque
sistematico en la
planificacion,
ejecucion y
seguimiento de las
actividades del
proyecto.

El autor recomienda el
uso de metodologias
agiles y gestién por
resultados, que son
ampliamente utilizadas
a nivel internacional en
la gestion de proyectos
publicos para asegurar
la flexibilidad y el
cumplimiento de
objetivos.

Lopez, R. (2019)

Lépez aborda los
problemas derivados
de decisiones mal
informadas o falta de
vision estratégica, lo
que lleva a proyectos
gue no cumplen con
los objetivos
definidos. La falta de
procesos
estandarizados y la
complejidad
administrativa
también pueden

El articulo destaca la
planificacién
adecuaday la
evaluacién constante
de resultados como
practicas esenciales
para aumentar la
eficienciay
efectividad. La
gestion de riesgos y
la optimizacion de los
recursos también son
claves para asegurar

Lépez promueve la
gestion de proyectos
por fases, siguiendo
estandares como
PMBOK, que
proporcionan una
estructura clara para la
planificacion, ejecucién
y control de proyectos.
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Autor(es)

Falencias en la
gestion de
proyectos publicos

Eficienciay
efectividad en la
gestion de
proyectos

Estrategias basadas
en buenas practicas
internacionales

contribuir a las
falencias.

el éxito de los
proyectos.

Martinez (2021)

El autor analizaa
como la gestion
ineficiente de los
recursos y la falta de
sincronizacion entre
las diferentes
entidades
involucradas afectan
la gestion de
proyectos publicos, lo
que a menudo
conduce a
desviaciones de los
objetivos originales.

El articulo sugiere
estrategias como la
planificacion
detallada, el uso de
herramientas de
software y el
seguimiento
constante de los
proyectos para
mejorar tanto la
eficiencia como la
efectividad,
asegurando que los
proyectos publicos se
completen
exitosamente.

El autor considera la
adopcion de
metodologias agiles y
el uso de plataformas
digitales integradas
para mejorar la gestion
y supervision de los
proyectos, una
practica cada vez més
utilizada en la gestion
publica internacional.

Miranda & Alvarez
(2022)

Miranda & Alvarez
examinan como las
decisiones erréneas
en la fase inicial de
planificacion o la falta
de adaptacién
durante la ejecucion
pueden llevar a
retrasos y
sobrecostos. La falta
de un marco
normativo claro y la
descoordinacion
entre las partes
también son puntos
clave.

El articulo sugiere
gue una planificacién
estratégica
adecuada, junto con
un monitoreo
constante durante la
ejecucion, puede
mejorar la eficiencia 'y
efectividad de los
proyectos publicos,
asegurando que los
objetivos se cumplan
dentro de los limites
de tiempo y
presupuesto.

RecomiendA la gestion
de proyectos por
fases, el uso de
tecnologias avanzadas
y la gestion de
stakeholders como
estrategias clave
utilizadas
internacionalmente en
la gestion publica.

Baumann & Gross
(2019)

Este articulo
considera la gestion
de riesgos en
proyectos publicos,
destacando cémo la
falta de
involucramiento de

El articulo enfatiza la
importancia de
integrar a todos los
actores relevantes
desde las primeras
fases del proyecto
para garantizar la

Este estudio sugiere el
uso de enfoques de
gestién de riesgos
reconocidos
internacionalmente,
como el ISO 31000, y
la integracién de
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Autor(es) Falencias en la Eficienciay Estrategias basadas
gestion de efectividad en la en buenas practicas
proyectos publicos gestion de internacionales
proyectos
los stakeholders o la | eficienciay métodos participativos

mala evaluacion de
los riesgos pueden
conducir a fallos en la
gestion del proyecto.
La identificacion
insuficiente de
riesgos durante la
planificacion es una
de las falencias
comunes.

efectividad en su
ejecucion. Una
evaluacién adecuada
de los riesgos y su
mitigacion efectiva
durante las fases de
ejecucion mejora la
eficiencia en la
gestion de los
proyectos.

para la toma de
decisiones, una
practica comun en
proyectos de gran
escala y complejidad.

Shafieezadeh &
Ellingwood (2021)

Este articulo aborda
los problemas
relacionados con la
resiliencia de las
infraestructuras,
particularmente en el
contexto de
infraestructuras de
transporte. Las
falencias podrian
incluir falta de
planificacion para
eventos extremos,
subestimacion de la
vulnerabilidad de la
infraestructura y falta
de actualizacién de
los modelos de
riesgo.

El articulo sugiere
que la gestién de la
resiliencia es crucial
para mejorar la
eficiencia 'y
efectividad en
proyectos de
infraestructura
publica, garantizando
que las
infraestructuras
puedan resistir
eventos adversos
como desastres
naturales. Aumentar
la capacidad de
adaptacion de las
infraestructuras
mejora la efectividad
del proyecto a largo
plazo.

El articulo promueve el
uso de estrategias de
resiliencia, como el
analisis de
vulnerabilidad y la
incorporacion de
practicas sostenibles
gue permiten que las
infraestructuras
publicas sean mas
resistentes a cambios
climéticos y desastres
naturales, lo cual esta
alineado con los
enfoques
internacionales en la
gestion de
infraestructuras
resilientes.

Love, Ika & Ahiaga-
Dagbui (2020)

Este articulo analiza
las dificultades en la
entrega de proyectos
publicos debido a
problemas de costo y
tiempo, como la
subestimacion de los
costos y los retrasos
debido a una mala
planificacion.

El articulo aborda la
importancia de
aplicar modelos como
el P3 (public-private
partnership) para
mejorar la eficiencia
en la ejecucion de
proyectos,
especialmente en
proyectos de gran

Este estudio resalta la
adopcion de modelos
de entrega
colaborativos como los
P3, que son
reconocidos
internacionalmente por
mejorar la gestion de
riesgos y optimizar los
recursos, garantizando
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Autor(es)

Falencias en la
gestion de
proyectos publicos

Eficienciay
efectividad en la
gestion de
proyectos

Estrategias basadas
en buenas practicas
internacionales

También se podrian
discutir los problemas
asociados con los
modelos tradicionales
de entrega de
proyectos.

escala. El uso de
modelos més
flexibles y
colaborativos mejora
la efectividad al
compartir los riesgos
entre las partes
involucradas y alinear
los incentivos.

la eficiencia en la
ejecucion y
cumplimiento de
plazos en proyectos
publicos.

Sanchez-Silva &
Calder6n-Guevara
(2021)

Este articulo aborda
la gestion de la
complejidad en
proyectos de
infraestructura y
cémo la falta de
planificacion
adecuaday la
ausencia de analisis
de complejidad
afectan el
rendimiento de los
proyectos. Las
falencias comunes
podrian incluir la
incapacidad de
anticipar problemas
en las fases iniciales
del proyecto.

El articulo sugiere
que un enfoque més
estructurado y
analitico para la
gestion de la
complejidad ayuda a
mejorar tanto la
eficiencia como la
efectividad de los
proyectos.
Anticiparse a los
problemas y
gestionar la
complejidad desde el
principio mejora la
capacidad del
proyecto para cumplir
con sus objetivos
dentro de los plazos y
el presupuesto.

Hace referencia ala
gestion de complejidad
utilizando enfoques
internacionales como
el analisis de redes de
proyectos y la gestion
de riesgos desde una
perspectiva integral,
elementos
ampliamente aplicados
en proyectos de
infraestructura
complejos a nivel
global.

Jankovic (2020)

El autor examina las
falencias
relacionadas con la
calidad en la
ejecucioén de
proyectos de
infraestructura
publica. Las
deficiencias en los
controles de calidad,
falta de supervision y
la mala gestién del
tiempo y los recursos

El articulo sugiere
gue para mejorar la
eficiencia, los
proyectos deben
tener un sistema de
monitoreo de calidad
riguroso y una
gestion del tiempo
mas eficiente. Para
lograr la efectividad,
el cumplimiento de
los estandares de
calidad y la entrega

Este articulo contiene
la adopcién de
estrategias de control
de calidad y monitoreo
continuo, practicas que
son estandar en la
gestion de proyectos
internacionales,
especialmente en
proyectos de
infraestructura. El uso
de herramientas como
auditorias de calidad y
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como barreras para
la ejecucioén exitosa
de los proyectos.

Autor(es) Falencias en la Eficienciay Estrategias basadas
gestion de efectividad en la en buenas practicas
proyectos publicos gestion de internacionales
proyectos
podrian identificarse dentro del la gestion de la calidad

presupuesto son
factores clave.

total (TQM) son
esenciales para
garantizar el éxito del
proyecto.
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Anexo 5. Matriz comparativa Normativas y Guias en la Gestion de Proyectos
Publicos (1 Objetivo)

Normativa
Estandar/
Guia
PMBOK

ISO 21500

ISO 45001

Lean
Construction

Earned
Value
Management
(EVM)

Marco
Logico

BIM

PMI

Descripcion

Guia estandar para la
gestion de proyectos,
enfocada en las mejores
practicas de planificacion,
ejecucién y control.

Proporciona directrices
sobre la gestion de
proyectos en
organizaciones.

Estandar internacional
para la gestion de
seguridad y salud en el
trabajo.

Enfoque que busca
reducir desperdicios y
maximizar la eficiencia en
los proyectos de
construccion.
Herramienta para medir el
rendimiento de proyectos
en términos de costo y
tiempo.

Metodologia para la
planificacion y evaluacion
de proyectos orientados a
resultados.

Tecnologia que permite
gestionar la informacién
del proyecto a lo largo de
su ciclo de vida.

Instituto que desarrolla
normas, metodologias y
guias para la gestion de
proyectos.

Uso segun
Entrevistados

Utilizada para
estructurar proyectos
de manera coherente y
profesional.

Referida como una
guia esencial para
asegurar la calidad y el
control en proyectos de
infraestructura.
Considerada clave
para asegurar
condiciones laborales
seguras durante la
ejecucion de
proyectos.
Mencionado como vital
para mejorar la
productividad y reducir
costos.

Utilizado para medir el
desempefio de
proyectos y evitar
desviaciones de tiempo
y costos.

Usado para estructurar
proyectos de manera
clara, con objetivos
medibles y
alcanzables.

Se utiliza para
planificar y visualizar
proyectos de manera
eficiente, optimizando
recursos.

Referido como una
herramienta esencial
para estandarizar y
mejorar la gestion de
proyectos.

Documentos / Cita de
Autores

Ramirez (2020),
Gonzélez (2020),
Jiménez Salcedo (2021),
Guevara et al. (2017),
Cardenas (2020),
Guevara et al. (2017),
Montero Ferreira et al.
(2023))

Rodriguez, 2020; OCDE,
2021

Jiménez, 2020

Sanchez, 2020

Porras Diaz et al. (2014)
Betancurt Toro et al.
(2021)

Ardila (2021), De Koning
& Vanhoucke (2016),
Jiménez Salcedo (2021),
Jankovic (2020),
Gonzalez (2020)
Vallejo, 2020

Betancourt, 2021

Gonzalez, 2020
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Normativa
Estandar/
Guia

Modelo
Open
Government

ISO 9001

Value

Engineering

FIDIC

Descripcion

Modelo de gobierno que
promueve la
transparencia,
participacion y
colaboracion ciudadana
en la gestion publica.
Estandar que especifica
los requisitos de un
sistema de gestién de
calidad.

Método para mejorar el
valor de los proyectos a
través de un analisis
sistematico.

FIDIC establece contratos
estandar para proyectos
internacionales de
infraestructura,
promoviendo la
transparencia y
reduciendo conflictos
legales, util en proyectos
de gran escala que
involucren actores
internacionales.

Uso segln
Entrevistados

Se recomienda para
garantizar
transparencia en la
contratacion publica.

Referido como una
guia para asegurar
calidad en todos los

procesos del proyecto.

Usado para optimizar
los costos sin
comprometer la
calidad.

Ningun entrevistado
habla de el

186

Documentos / Cita de
Autores

Gonzalez, 2020

Rodriguez, 2020

Sanchez, 2020
Santos & Mendes (2019)

F Gonzalez (2020),
Montero Ferreira et al.
(2023)



Estrategias en la Gestion de Proyectos Publicos para Obras 187
de Infraestructura en Colombia.

Anexo 6. Tabla cuantitativa Normativas, estadndares, metodologias y buenas
practicas Internacionales y nacionales

Normativa/Estandar/Guia Frecuencia Porcentaje
PMBOK 7 9.46
ISO 21500 2 2.70
ISO 45001 1 1.35
Lean Construction 3 4.05
Earned Value Management (EVM) 5 6.76
Marco Légico 1 1.35
BIM 1 1.35
PMI 1 1.35
Modelo Open Government 1 1.35
ISO 9001 1 1.35
Value Engineering 2 2.70
FIDIC 2 2.70
Total 27 de 74 36.49%
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Anexo 7. Matriz Comparativa de Deficiencias o falencias en la Planificacion y su
Impacto en la Ejecucién de Proyectos Publicos

Baumann
& Gross
(2019)

Amor, lka &
Ahiaga-
Dagbui
(2020)

Esmaili &
El-Diraby
(2021)

McCreary
& Weaver
(2019)

Sanchez-
Silva &
Calderon-
Guevara
(2021)

Durango-
Cohen &
Saleh
(2020)

Jankovic
(2020)

Obi &
Mohamme
d (2020)

Deficiencias o
falencias
Encontradas
(Literatura)

Falta de
evaluacion de
riesgos,
generando
incertidumbre

Falacia de
planificacion y
subestimacion
de costos

Falta de
metodologias
estandarizadas
de gestién de
riesgos
Desviaciones
presupuestarias
debido a
estimaciones
inadecuadas

Fragmentacion
interinstitucional,
afectando la
toma de
decisiones

Desconexién
entre estrategias
de planificacién y
objetivos
gubernamentale
s

Falta de
participacion
comunitaria en la
planificacion,
causando
oposiciones
Deficiencias en
la transparencia
y gestién de
costos

Deficiencias o
falencias
Adicionales
Encontradas
Entrevistas

Resistencia al
cambio y
barreras
culturales

Capacitacion
insuficiente del
personal

Falta de
innovacion en
las herramientas
de planificacién

Falta de
flexibilidad en la
gestion de
proyectos

Dependencia
excesiva de
contratistas
externos

Resistencia al
cambio en la
adopcioén de
nuevas
tecnologias

Capacitacion
insuficiente
sobre la
importancia de
la participacion
comunitaria
Falta de
transparencia
en los procesos
internos

Conclusion

La falta de
evaluacion de
riesgos es
crucial para la
ejecucién

La
subestimacion
de costos
afecta la
viabilidad y
causa
sobrecostos
La falta de
metodologias
de gestion de
riesgos impacta
negativamente
Las
desviaciones
presupuestaria
syla
planificacion
deficiente son
comunes

La
fragmentacion
y la falta de
coordinacion
retrasan los
proyectos

La desconexién
entre los
objetivos y la
planificacion
afecta la
ejecucion

La participacion
temprana de la
comunidad
puede evitar
oposiciones y
retrasos

La falta de
transparencia
en la gestion

Similitudes/Diferencia
s

La evaluacion de
riesgos es la principal
deficiencia en ambos
casos, pero entrevistas
anaden la resistencia al
cambio.

Similitudes en la
subestimacion de
costos, pero entrevistas
mencionan la falta de
recursos y la
capacitacion
insuficiente.

Similitudes en la falta de
metodologias, pero
entrevistas se enfocan
mas en la innovacioén
tecnoldgica.

Similitudes en la
desviacion
presupuestaria, pero
entrevistas se enfocan
también en la falta de
flexibilidad.

Similitudes en la
fragmentacion, pero
entrevistas enfatizan la
dependencia de
contratistas.

Ambos mencionan
desconexién entre
objetivos y planificacion,
pero entrevistas
mencionan mas la
resistencia tecnoldgica.
Similitudes en la falta de
participacion
comunitaria, pero
entrevistas enfocan mas
en la capacitacion.

Similitudes en la falta de
transparencia, pero
entrevistas se centran
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Deficiencias o Deficiencias o Conclusion Similitudes/Diferencia
falencias falencias s
Encontradas Adicionales
(Literatura) Encontradas
Entrevistas
publica es mas en corrupcion
critica interna.
Caballero Falta de Falta de La Similitudes en la falta de
Tapias & estandarizacion  flexibilidad en la = estandarizacion = estandarizacion de
Cortina de procesos planificacion y de procesos y procesos, pero
Villamizar ejecucion de los  la capacitacion = entrevistas afiaden falta
(2023) proyectos son clave para  de flexibilidad.
el éxito
Diaz, Pérez Fallos enla Dependencia La formulacion  Similitudes en la
& Sanchez  formulacién y excesiva de y seguimiento formulacion deficiente,
(2021) seguimiento de contratistas inadecuado pero entrevistas enfocan
proyectos externos, condujo a mas en la falta de
generando sobrecostos y evaluacion continua.
descoordinacién = modificaciones
Fonseca Subestimacion Falta de La Similitudes en la
Meneses, de riesgos enfoque en la subestimacion subestimacion de
R. (2018) sostenibilidad de riesgos riesgos, pero entrevistas
afecta la enfatizan la planificacién
ejecucion insuficiente.
Herrera Identificacion Capacitacion La Similitudes en la
Bueno, W. inadecuada de insuficiente en comunicacion comunicacion deficiente,
(2018) factores criticos = gestion de deficiente y la pero entrevistas afaden
proyectos identificacion falta de capacitacion.
de factores
criticos
impactan la
ejecucién
Montero Implementacion Falta de La Similitudes en la falta de
Ferreira, superficial de la flexibilidad enla = implementacién = implementacion
C., metodologia gestion de de la MGA es profunda de la MGA,
Martinez, (MGA) proyectos clave para la pero entrevistas
A, & planificacion mencionan flexibilidad.
Gonzalez,
P. (2023)
Ramirez, J. Identificacion Falta de La Similitudes en la
(2020) insuficiente de flexibilidad identificacion planificacion deficiente,
factores criticos de factores pero entrevistas
criticos es enfatizan la falta de
insuficiente y la  flexibilidad.
planificacion
deficiente
impactan la
ejecucién
Ramirez, Falta de enfoque Falta de El enfoque en Similitudes en la falta de
M. (2020) enla enfoque en la la enfoque en

sostenibilidad

sostenibilidad

sostenibilidad
es crucial para
la viabilidad a
largo plazo

sostenibilidad, pero
entrevistas afiaden
desconexion con
politicas ambientales.
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Rodriguez,
S. (2020)

Ugalde, M.
(2020)

Vargas, C.
(2021)

Deficiencias o
falencias
Encontradas
(Literatura)

Estudios de
viabilidad
incompletos

Gestion
inadecuada de
riesgos, sin
planes de
mitigacion

Herramientas
obsoletas o
inadecuadas

Deficiencias o
falencias
Adicionales
Encontradas
Entrevistas
Descoordinacio

nenla
ejecucion entre
entidades
involucradas

Falta de
evaluacion de
riesgos

Falta de
flexibilidad en la
planificacion

Conclusioén

La falta de
estudios de
viabilidad y la
subestimacion
de costos
afectan la
ejecucién

La gestion de
riesgos
inadecuada y la
falta de planes
de contingencia
afectan la
ejecucion

Las
herramientas
obsoletas y la
falta de
capacitacion en
herramientas
modernas
afectan la
planificacion
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Similitudes/Diferencia
3

Similitudes en la
subestimacion de
costos, pero entrevistas
mencionan
descoordinacion.

Similitudes en la falta de
gestion de riesgos, pero
entrevistas enfocan mas
en la falta de
evaluacion.

Similitudes en el uso de
herramientas obsoletas,
pero entrevistas afiaden
la falta de flexibilidad en
la planificacion.
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Anexo 8. Matriz Analisis documental estrategias mejora de proyectos publicos

Descripcion

Uso del PMBOK para
estructurar y mejorar
la gestion de
proyectos publicos.

Implementacién de
Lean Construction
para eliminar
desperdicios y
optimizar recursos en
proyectos publicos.

Earned Value
Management (EVM)
para controlar el
tiempo y los costos
en proyectos
publicos.

Uso de BIM para la
visualizacion,
coordinacion y
gestion de la
informacién de los
proyectos.

Gestion de riesgos
mediante el uso de
técnicas avanzadas
de identificacion y
mitigacion.

Capacitacion
continua para
mejorar la
implementacién de
metodologias
internacionales en la
gestion publica.

Autor(es)

Kerzner (2017),
Gonzélez (2020),
Jiménez Salcedo
(2021), Gonzalez &
Herrera (2020),
Caballero Tapias &
Cortina Villamizar
(2023)
Sanchez-Silva &
Calderon-Guevara
(2021), Betancurt
Toro et al. (2021),
Porras Diaz et al.
(2014), Gonzalez
(2020), Ramirez
(2020), Montero
Ferreira et al. (2023)
De Koning &
Vanhoucke (2016),
Gonzélez (2020),
Diaz et al. (2021),
Jankovic (2020),
Jiménez Salcedo
(2021), Gonzélez &
Herrera (2020)

Gonzélez (2020),
Juérez del Angel
(2017), Montero
Ferreira et al. (2023),
Cérdenas (2020)

Banco
Interamericano de
Desarrollo (2020),
Shafieezadeh &
Ellingwood (2021),
Gonzélez (2020),
Pening Gaviria
(2023), Céardenas
(2020)

Montero Ferreira et
al. (2023), Gonzélez
(2020), Lopez (2019),
Ugalde (2020),
Ramirez (2020),
Gonzalez & Herrera
(2020)

Nombre de
Estrategia
PMBOK

Lean Construction

Earned Value
Management (EVM)

BIM (Building
Information Modeling)

Gestion de riesgos

Capacitacion en
gestion de proyectos

Aporte

Facilita la
implementacién de
buenas practicas
estructuradas en la
gestion de proyectos,
proporcionando
directrices claras y
estandarizadas.
Optimiza los
recursos, reduce
costos y mejora la
calidad del proyecto
mediante la
eliminacién de
desperdicios y la
mejora continua.

Permite controlar el
desempefio del
proyecto en tiempo
real, ajustando
costos y
cronogramas segun
los resultados
obtenidos durante la
ejecucion del
proyecto.

Facilita la
coordinacion de los
equipos de trabajo y
permite la deteccién
temprana de errores
en la fase de disefio,
lo que reduce los
costos y tiempos de
ejecucion.

Anticipa problemas
en los proyectos
mediante el uso de
técnicas de
identificacion y
mitigacion de riesgos,
reduciendo el
impacto de estos en
el proyecto.
Incrementa la
capacidad técnica de
los administradores
de proyectos,
facilitando la
implementacién de
mejores practicas en
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Descripcion

Implementacion de la
Plataforma Integrada
de Inversién Publica
(PIIP) para mejorar la
gestion y
coordinacion de los
proyectos.

Adopcion de
metodologias agiles
como PRINCE2 y
CCPM para
proyectos que
requieren flexibilidad
y adaptabilidad.

Participacion
comunitaria desde
las primeras etapas
de planificacion para
garantizar la
aceptacion y
viabilidad del
proyecto.

Integracion de
tecnologias
avanzadas como Ay
Big Data para
mejorar la gestion de
riesgos y la toma de
decisiones
predictivas.
Implementacion de
Envision Framework
para evaluar la
sostenibilidad de los
proyectos.

Establecimiento de
marcos regulatorios
claros como los del
Banco Mundial y el
BID para asegurar la
coherencia en los
proyectos publicos.

Autor(es)

Departamento
Nacional de
Planeacién (2023),
Gonzalez (2020),
Pérez & Morales
(2019)

Roman & Buzas
(2023), Gonzalez &
Herrera (2020),
Shafieezadeh &
Ellingwood (2021)

Jankovic (2020),
Gonzélez (2020),
Durango-Cohen &
Saleh (2020),
Gonzalez & Herrera
(2020)

Chen et al. (2022),
Gonzalez & Herrera
(2020), Gonzéalez
(2020), Ramirez
(2020)

ISI (2020), Durango-
Cohen & Saleh
(2020), Gonzéalez
(2020), Ugalde
(2020)

BID (2020), Banco
Mundial (2020),
Gonzélez (2020),
Lopez (2019)

Nombre de
Estrategia

PIIP

PRINCE2 y CCPM

Participacion
comunitaria

IA y Big Data en
gestion de riesgos

Envision Framework

Marcos regulatorios
internacionales
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Aporte

la planificacion y
ejecucion.

Facilita el control
centralizado de los
proyectos, mejorando
la coordinacion
interinstitucional y
reduciendo el riesgo
de desviaciones de
recursos.

Incrementa la
flexibilidad y
velocidad en la toma
de decisiones,
adaptandose
rapidamente a
cambios inesperados
durante el ciclo de
vida del proyecto.
Involucra a las
comunidades en el
proceso desde el
inicio, lo que
aumenta la
probabilidad de éxito
del proyecto y mejora
su alineacion con las
necesidades locales.
Facilita la prediccién
de problemas vy la
toma de decisiones
proactivas para
optimizar los tiempos
y recursos de los
proyectos publicos.

Permite la evaluacion
de la sostenibilidad
de los proyectos de
infraestructura,
asegurando que
estos sean
socialmente
responsables y
ambientalmente
sostenibles.

Mejora la
transparenciay la
eficiencia en la
ejecucioén de
proyectos mediante
la adopcién de
normativas claras y
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Descripcion

Uso de Contratos
FIDIC para asegurar
la calidad y
transparencia en la
ejecucién de
proyectos
internacionales.

Infraestructura 4.0
para la gestion
avanzada de
proyectos de
infraestructura
mediante el uso de
tecnologias
emergentes.

Modelo de simulacion
de Monte Carlo para
la evaluaciéon de
riesgos y
planificacion de
proyectos.

Analisis del ciclo de
vida (LCA) para la
evaluacion del
impacto ambiental y
de costos en
proyectos de
infraestructura.

Uso de herramientas
de colaboracion
digital como
plataformas
integradas de gestion
de proyectos.

Planificacion
adaptable en
proyectos de
infraestructura
publica mediante el

Autor(es)

FIDIC (2020), Merrow
(2018), Gonzéalez
(2020), Ramirez
(2020)

Foro Econémico
Mundial (2020),
Gonzalez (2020),
Gonzalez & Herrera
(2020)

Gonzalez & Herrera
(2020), Ramirez
(2020), Ugalde
(2020)

Durango-Cohen &
Saleh (2020),
Ramirez (2020),
Lépez (2019)

Gonzélez & Herrera
(2020), Jiménez
Salcedo (2021),
Gonzélez (2020)

Jankovic (2020),
Gonzélez (2020),
Shafieezadeh &
Ellingwood (2021)

Nombre de
Estrategia

Contratos FIDIC

Infraestructura 4.0

Simulaciéon de Monte
Carlo

Analisis del ciclo de
vida (LCA)

Herramientas de
colaboracion digital

Planificacion
adaptable
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Aporte

verificables en todas
las etapas del
proyecto.

Asegura un marco de
trabajo claro y flexible
para la ejecucion de
proyectos de
infraestructura
publica, reduciendo
la posibilidad de
conflictos y
sobrecostos.
Impulsa la
digitalizacion y
automatizacion de los
proyectos,
optimizando la
ejecucién y
reduciendo el
impacto ambiental.
Permite evaluar los
posibles escenarios
de riesgos en los
proyectos y mejorar
la toma de decisiones
en funcién de
probabilidades.
Permite tomar
decisiones mas
informadas respecto
a los impactos a
largo plazo de los
proyectos,
asegurando que sean
ambientalmente
sostenibles y
econémicamente
viables.

Mejora la
comunicacién y
coordinacion entre
las partes
interesadas,
facilitando el acceso
a la informacién en
tiempo real y la toma
de decisiones
colaborativa.
Permite ajustar la
planificacion del
proyecto en tiempo
real, considerando
variaciones en los
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Descripcion Autor(es)
uso de simulaciones

y andlisis de
incertidumbre.

Nombre de
Estrategia

Aporte

recursos, plazos y
costos segln nuevas
condiciones o
incertidumbres.
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Anexo 9. Matriz estrategias mencionadas en las entrevistas

Descripcion

Falta de planificacion
adecuada desde el
inicio de los
proyectos, monitoreo
y evaluacion

Control de tiempo y
costos.

Desviaciones de
presupuesto debido a
falta de control y
seguimiento.
Herramientas
adecuadas de control
Auditorias de control

Problemas de
coordinacion entre
entidades y actores
del proyecto.
Revision de la
planificacion por
entes internos y
externos

Incorporacion de la
corrupcioén en la
gestion publica.
Controlar factores
externos.
Divulgacion de
proyecto.

Falta de capacitacién
de los profesionales
involucrados.
Experiencia y
capacitacion

Entrevistados

Entrevistados: 1, 3, 8,
12, 13, 14, 19, 25 33,
38, 42, 45, 47

Entrevistados 4,
12, 13,19, 36, 47

Entrevistados: 2,18,
25, 42.

Entrevistados: 2,11,
19, 48,

Entrevistados. 6, 18,
24,28, 44, 48,

Nombre de

Estrategia
Planificacion
anticipada y detallada

Gestion financiera
rigurosa

Mejorar la
coordinacion
interinstitucional

Transparencia 'y
anticorrupcion

Capacitacion
continua
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Aporte

Es esencial que la
concepcién de los
proyectos esté bien
definida desde el
principio, con
presupuestos
realistas y plazos
adecuados. La
presion politica o la
falta de recursos no
deben influir en la
planificacion.

Es fundamental
implementar un
control financiero
constante y
auditorias externas
para evitar
sobrecostos y
garantizar que los
recursos se usen de
manera eficiente.
Utilizar herramientas
como EVM (Earned
Value Management)
seria ideal.

Se deben establecer
protocolos claros de
colaboracion y
comunicacién entre
las diferentes
entidades
involucradas, con la
finalidad de evitar
retrasos y errores en
la ejecucioén.

Es necesario adoptar
normativas como la
ISO 37001
(antisoborno) y
garantizar la
transparencia en
todas las etapas del
proyecto, desde la
licitacion hasta la
ejecucion.

Se debe invertir en la
formacién continua
de los profesionales
para que estén al
tanto de las Ultimas
metodologias y
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Descripcion

Deficiencias en la
supervisién técnica y
comunicacion de los
avances.
Seguimiento y control
continuo.

Cambio de
administracion
politica que afecta la
continuidad de los
proyectos.
Transparencia —
articulacién
institucional

Desviaciones de
cronogramas debido
a la falta de permisos
0 estudios previos.
Agilidad proceso
contractuales

Falta de participacion
ciudadana en la
planificacion del
proyecto. Comité de
supervisién
ciudadana.

Uso de normativas
internacionales como
PMBOK, BIM, y
FIDIC. Supervision,
auditorias, sistemas
electrénicos.
Monitoreos en tiempo
real. Utilizacién ISO y
otras normas NSR-
10.

Entrevistados

Entrevistados: 5, 11,
41, 43

Entrevistados:
9,10,22,

Entrevistados: 40

Entrevistados: 8, 9,
22,42,

Entrevistados: 1,2, 4,
5,7,12,17, 20, 27,
29,30, 33,37,38, 43,
48, 49,50

Nombre de
Estrategia

Supervision técnica
constante y
comunicacion
transparente

Estabilidad
administrativa

Estudios previos
exhaustivos y
permisos asegurados

Participacion
ciudadana activa

Adopcién de normas
internacionales
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Aporte

herramientas
internacionales de
gestion de proyectos.
Implementar
sistemas de
supervision mas
estrictos y
transparentes, con
reportes periodicos a
todas las partes
interesadas para
evitar malentendidos
y errores.

Es necesario crear
mecanismos que
aseguren la
continuidad de los
proyectos
independientemente
de los cambios
politicos, con una
planificacion a largo
plazo que permita su
ejecucion sin
interrupciones.
Asegurar que todos
los estudios previos y
permisos necesarios
se gestionen con
antelacion y no se
conviertan en
obstaculos durante la
ejecucion del
proyecto.

Incluir a la comunidad
desde las fases
iniciales del proyecto,
realizando consultas
y reuniones
informativas para
asegurar que el
proyecto responda a
sus necesidades.
Implementar normas
internacionales para
estructurar el
proyecto, mejorar la
calidad y la
planificacion, asi
como para garantizar
la transparencia y la
eficiencia en la
ejecucion.
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Anexo 10. Matriz comparativa estrategias
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Construction

Construction
para optimizar la
gestion de los
recursosy
reducir los

mencionan la
eficiencia
operativa 'y la
reduccion de
desperdicios en

se enfocan mas
en la falta de
eficiencia en la
ejecucion,
mientras que la

Nombre de Descripcion Coincidencias Diferencias Aporte
Estrategia
PMBOK Implementacién | Ambas matrices | La matriz PMBOK ofrece
de la mencionan la documental una estructura
metodologia necesidad de menciona el uso | metodoldgica para
PMBOK para una planificacién | formal de garantizar la
estructurar los detallada y PMBOK, calidad y
proyectos de controlada mientras que las | organizacion de
manera mediante el uso | entrevistas no los proyectos.
detallada. de estandares profundizan en Mejoraria la
internacionales. | el uso de esta eficiencia en la
metodologia ejecucion de
especifica. proyectos
publicos.
Lean Uso de Lean Ambas matrices | Las entrevistas Esta metodologia

permite reducir
costos y tiempos
en la ejecucién de
los proyectos,
mejorando la

informacioén de
construccién
(BIM) para
mejorar la
coordinacion y
gestion de la
informacioén.

importancia de
contar con
herramientas
tecnoldgicas
para mejorar la
coordinacion y el
control.

en detalle el uso
de BIM, mientras
que la matriz
documental lo
presenta como
una herramienta
clave para la
mejora.

desperdicios en la gestion de matriz eficienciay
la ejecucion de proyectos. documental aprovechamiento
proyectos. menciona de recursos.
herramientas
especificas
como Lean
Construction
para abordar
este problema.
Earned Value Uso de EVM Ambas matrices | Las entrevistas EVM permite
Management para realizar un mencionan la mencionan el monitorear de
(EVM) seguimiento necesidad de uso de manera objetiva el
detallado del controlar el herramientas de | avance de los
rendimiento del desempefio de control, perono | proyectos,
proyecto, los proyectos detallan asegurando que
monitoreando mediante especificamente | se cumplan los
costos y plazos. | métricas el uso de EVM, plazosy
objetivas. mientras que la presupuestos
matriz establecidos.
documental lo
destaca
explicitamente.
BIM Implementacion | Ambas matrices | Las entrevistas BIM permite
del modelado de | mencionan la no mencionan mejorar la

visualizacion de
los proyectos,
reduciendo
errores en el
disefioy
optimizando el
trabajo
colaborativo entre
los equipos.
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continua

formacion de los
equipos para
asegurar el uso
adecuado de
herramientas y
metodologias.

reconocen la
necesidad de
mejorar la
capacitacion
para optimizar la
ejecucion de los
proyectos.

mencionan la
falta de
capacitacion en
términos
generales,
mientras que la
matriz

Nombre de Descripcion Coincidencias Diferencias Aporte
Estrategia
Gestion de Implementacion | Ambas matrices | Las entrevistas La gestion de
Riesgos de una gestién coinciden en la se enfocan en la | riesgos permite
de riesgos importancia de falta de accién anticiparse a los
estructurada prevenir y frente a los problemas y
para anticipar mitigar los riesgos, mientras | reducir la
problemas y riesgos que que la matriz incertidumbre,
mitigar impactos | afectan los documental mejorando la
negativos. proyectos. presenta probabilidad de
enfoques mas éxito del proyecto.
formales y
metodolégicos
para
gestionarlos.
Capacitacion Invertir en la Ambas matrices | Las entrevistas Una capacitacion

adecuada
aumenta la
competencia de
los involucrados,
asegurando que
se apliguen las
mejores practicas

garantizar la
transparencia en
la ejecucién de

fortalecer la
transparencia en
los procesos

efectos de la
corrupcion,
mientras que la

documental en la ejecucién de
sugiere la proyectos.
implementacion
especifica de
planes de
formacion
continua.
Transparenciay | Aplicacion de Ambas matrices | Las entrevistas La
anticorrupcién normasy mencionan la ponen un mayor | implementacion
medidas para necesidad de énfasis en los de normas

internacionales de
transparencia
como la ISO

desde las fases
de planificacion
para garantizar
que los
proyectos
respondan a sus
necesidades.

importancia de
la participacion
ciudadana para
el éxito de los
proyectos.

proceso de
consulta 'y
aceptacion de la
comunidad,
mientras que la
matriz
documental lo
presenta como
una parte
fundamental de
la planificaciéon
desde el inicio.

proyectos, para evitar matriz 37001 ayuda a
evitando la sobrecostos y documental garantizar la
corrupcioén. fallas en los presenta integridad de los
proyectos. estrategias proyectos y el uso
concretas para adecuado de los
mitigarla. recursos.
Participacion Incluir a la Ambas matrices | Las entrevistas La participacion
ciudadana comunidad destacan la abordan mas el ciudadana mejora

la alineacion del
proyecto con las
expectativas de la
comunidad y
aumenta la
aceptacion y
viabilidad del
proyecto.
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Anexo 11 Resultados numérico de ausenciay presencia de respuestas en las entrevistas con respecto a las falencias
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Entrevista Falta de Corrupcion Falta de Falta de Falta de Subestimacién Planificacion Fragmentacion Falta de Deficiencias Herramientas Mala Otras
Planificacién Supervisiéon Recursos | Evaluacién de Costos Insuficiente Interinstitucional Transparencia | en Obsoletas Gestion Falencias
de Sostenibilidad de
Riesgos Riesgos

1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
2 0 1 1 0 0 1 0 0 1 1 1 1 1
3 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 0 0
4 0 1 0 0 0 1 1 0 0 1 1 1 1
5 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0
6 0 1 1 0 1 0 1 0 1 0 1 1 1
7 0 1 1 0 1 1 0 0 0 0 1 1 1
8 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 1
9 1 1 1 0 0 0 1 1 0 1 1 1 1
10 0 0 1 0 1 0 1 1 0 0 1 1 1
11 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 1 1 1
12 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1
13 0 0 0 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1
14 0 1 1 0 0 0 0 0 0 1 1 0 1
15 0 1 0 0 1 0 0 1 1 1 0 1 1
16 0 1 0 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1
17 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0
18 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0
19 1 0 0 0 1 1 0 0 1 0 0 1 0
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20 1 0 1 1 1 1 0 1
21 0 0 0 0 0 0 0 1
22 0 1 0 1 0 1 1 0
23 1 1 1 1 1 0 0 1
24 1 1 1 0 0 0 0 1
25 1 0 0 0 0 1 1 0
26 0 0 0 0 0 0 1 1
27 0 1 1 1 1 0 0 1

28 1 0 1 1 0 0 1 1
29 0 1 0 1 0 1 0 1
30 0 1 0 1 1 1 0 1
31 1 1 0 1 0 0 1 1
32 0 0 0 0 0 1 0 0
33 1 1 0 0 0 0 1 0
34 1 0 1 0 0 1 0 1
35 1 0 0 1 0 1 0 1
36 0 1 0 1 0 1 1 0
37 1 1 0 0 0 0 1 1
38 0 1 1 0 1 0 1 1
39 1 1 0 0 0 1 0 0
40 0 0 1 0 0 1 0 1
41 1 0 1 1 0 0 0 1
42 1 1 0 0 0 0 0 0
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43 0 0 0 1 1 1 1 1
44 0 0 1 0 1 0 1 1
45 0 0 1 1 1 1 1 1
46 0 0 1 1 0 0 0 1
48 0 1 1 0 0 1 1 0
49 0 0 0 1 1 0 1 1
50 0 1 0 0 1 0 1 0
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Anexo 11 Resultados numérico de ausenciay presencia de respuestas en las

entrevistas con respecto a las metodologias.
Entrevista Normativa | Normativa | Normativa | Earned Building Otras

PMBOK ISO Lean Value Information | Normativas
Management | Modeling
(EVM) (BIM)

Entrevista 1 0 0 0 1 0 1
Entrevista 2 1 0 1 0 0 1
Entrevista 3 1 1 1 1 1 1
Entrevista 4 0 0 1 1 0 0
Entrevista 5 0 0 0 1 0 1
Entrevista 6 1 0 1 0 1 1
Entrevista 7 1 0 0 1 0 0
Entrevista 8 0 1 1 1 1 0
Entrevista 9 0 1 1 1 0 1
Entrevista 10 0 1 0 1 0 1
Entrevista 11 0 0 0 1 1 0
Entrevista 12 1 1 1 1 0 1
Entrevista 13 0 1 1 1 1 0
Entrevista 14 0 1 1 0 1 0
Entrevista 15 0 1 0 0 1 1
Entrevista 16 1 1 0 1 1 0
Entrevista 17 0 1 1 0 0 0
Entrevista 18 1 0 0 1 0 0
Entrevista 19 1 0 1 0 1 1
Entrevista 20 1 1 1 1 0 1
Entrevista 21 1 1 1 1 0 0
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Entrevista 22

Entrevista 23

Entrevista 24

Entrevista 25

Entrevista 26

Entrevista 27

Entrevista 28

Entrevista 29

Entrevista 30

Entrevista 31

Entrevista 32

Entrevista 33

Entrevista 34

Entrevista 35

Entrevista 36

Entrevista 37

Entrevista 38

Entrevista 39

Entrevista 40

Entrevista 41

Entrevista 42

Entrevista 43

Entrevista 44

Entrevista 45

Entrevista 46

Entrevista 47

Entrevista 48
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Entrevista 49 1 0 1 0 0 0
Entrevista 50 0 1 1 1 1 1
ANEXO 12 Resultados prueba Chi — cuadrado
2. Planificacion Vs EVM
EVM Si (1) [EVM No (0) |Total
Falta de Planificacién Si (1) 11 8 19
Falta de Planificacion No (0) 23 8 31
Total 34 16 50
Frecuencias esperadas
PMBOK Si (1) | PMBOK No (0)
Falta de Planificacion Si (1) 12,92 6,08
Falta de Planificacion No (0) 21,08 9,92
Estadistico x?
0,2853251
0,1748767
0,6063158
0,3716129
Total x? 1,4381304
P = 0,2304421
3. Falta de Evaluacién de Riesgos vs EVM
EVM Si (1) [EVM No (0) [Total
Falta de Evaluacion Riesgos Si (1) 14 6 20
Falta de Evaluacién Riesgos No (0) 20 10 30
Total 34 16 50
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4.

Frecuencias esperadas

EVM Si(1) |[(EVM No (0)
Falta de Evaluacion Riesgos Si (1) 13,6
Falta de Evaluacién Riesgos No (0) 20,4

Estadistico x>
0,0117647
0,0078431
0,025
0,0166667
Total X2 0,0612745
P= 0,804492749
Ineficiencias Administrativas vs BIM
BIM Si (1) [BIM No (0) | Total
Ineficiencias Administrativas Si (1) 15 13 28
Ineficiencias Administrativas No (0) 11 11 22
Total 26 24 50
Frecuencias esperadas
BIMSi(1) (BIM No (0)
Ineficiencias Administrativas Si (1) 14,56 13,44
Ineficiencias Administrativas No (0) 11,44 10,56

Estadistico x2

0,0132967
0,0169231
0,0144048
0,0183333
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Total x2 0,0629579
p= 0,801880538
5. Sobrecostos vs Lean Construction
Lean Si (1) |Lean No (0) [Total
Sobrecostos Si (1) 13 15 28
sobrecostos No (0) 11 11 22
Total 24 26 50

Frecuencias esperadas

Lean Si (1) [Lean No (0)

sobrecostos Si (1)

13,44

14,56

sobrecostos No (0)

10,56

11,44

Estadistico x?

0,014404762

0,018333333

0,013296703

0,016923077

Total x?

0,062957875

P =

0,801880538

6. Corrupciéon vs Normativa ISO

PMBOK Si (1) |PMBOK No (0) | Total
Corrupcion si (= 1) 12 17 29
Corrupcion No (0) 10 11 21
Total 22 28 50
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Frecuencias esperadas

Normativa Si (1)

Normativa No (0)

Corrupcion si (= 1)

12,76

16,24

Corrupcion No (0)

9,24

11,76

Estadistico x2

0,0452665

0,0625108

0,0355665

0,0491156

Total 2

0,1924594

0,660877491
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