
Subtema Hallazgo Cita Textual

Lectura y 
Bienestar

La lectura es vista como 
espacio de desconexión 
y bienestar.

“Para mí la lectura es como un 
momento también como de 
desconexión frente a problemas 
personales...” (Lissa María Reyes)

Lectura y 
Bienestar

Los libros pueden ser 
terapéuticos si la 
persona está dispuesta.

“Pueden ser terapéuticos, pero no 
todos los libros lo son...” (Valentina 
Vásquez)

Lectura y 
Bienestar

El libro adecuado puede 
cambiar la vida de una 
persona.

“El libro adecuado puede cambiar una 
persona por el resto de la vida” (Felipe 
Andrés García)

Necesidad de 
Comunidad

Interés en espacios 
colectivos, pero 
perciben centralización 
geográfica.

“Todo está centralizado en Chapinero 
o Teusaquillo, donde yo vivo no hay 
librería o biblioteca cercana” (Lissa 
María Reyes)

Necesidad de 
Comunidad

Conversatorios como 
forma de conectar con 
otros lectores.

“Conversatorios donde el objetivo es 
que las personas que asistan puedan 
hablar y opinar...” (Felipe Andrés 
García)

Necesidad de 
Comunidad

Actividades artísticas 
colectivas generan 
cercanía social.

“Cualquier cosa artística en colectivo, 
acompañada de conversación, hace 
sentir más cercanía...” (Valentina 
Vásquez)

Percepción 
de los Libros 
de Segunda 
Mano

Los libros usados son 
vistos como joyas con 
historias propias.

“Son joyas porque no solamente es la 
obra, sino también la historia que 
carga” (Laura Victoria Díaz)

Percepción 
de los Libros 
de Segunda 
Mano

Valor emocional en 
anotaciones y 
subrayados de dueños 
anteriores.

“Me encanta encontrar libros 
subrayados o con anotaciones, es como 
dialogar con el dueño anterior” 
(Valentina Vásquez)

Plataforma 
Digital y 
Confianza

Marketplace confiable 
requiere certificado de 
seguridad.

“Que tenga certificado de seguridad y 
que respalde la compra” (José Plata)

Plataforma 
Digital y 
Confianza

Variedad de medios de 
pago y buena 
reputación generan 
confianza.

“Que tenga varios medios de pago y 
buena reputación” (Lissa María Reyes)



Expectativas 
hacia un 
Espacio 
Cultural 
Digital

Deseo de un espacio 
digital con reseñas y 
comunidad cultural.

“Sería significativo contar con un blog 
o espacio de columnas y reseñas...” 
(Lissa María Reyes)

Expectativas 
hacia un 
Espacio 
Cultural 
Digital

Valoración de 
plataformas accesibles 
desde el celular.

“Un espacio digital a la mano serviría 
mucho porque estoy conectado 
permanentemente al celular” (Felipe 
Andrés García)


