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Resumen

Este estudio se enfoca en desarrollar una guia para superar la informalidad en las
cervecerias artesanales en Colombia. A través de una revision de literatura y una encuesta a 56
empresarios del sector, se identificaron barreras como las complejas regulaciones
gubernamentales y la dificultad para acceder a financiamiento. Los resultados subrayan la
necesidad de politicas y programas de apoyo para facilitar la formalizacion y crecimiento de estas
microempresas. La investigacion proporciona una herramienta practica para emprendedores,
ayudandoles a navegar el complejo entorno regulatorio y econémico. Ademas, sugiere areas de
enfoque para futuras investigaciones, como el impacto de las politicas de apoyo gubernamental
y las estrategias de mercado para mejorar la competitividad del sector cervecero artesanal en
Colombia.

Palabras clave: emprendimientos, cerveza artesanal, desafios, regulaciones, mercado,
infraestructura.

Problema de Investigacion

Actualmente, las personas sin distinciéon de edad, nifios, jovenes, adultos y ancianos
deciden emprender al transcurso de su vida, con la idea de generar empleo, evitar la
dependencia econdmica de empresas y obtener ganancias. El emprendedor se enfrenta con
varios obstaculos desafios y oportunidades de negocio antes y durante la ejecucion de este.

Existen muchos tipos de emprendimientos de tipo artesanal, agricola, pecuario, industrial,
comercial, en este caso las personas que emprenden con alimentos, cosméticos, y bebidas
artesanales, estan sometidas a acogerse a varias leyes y regulaciones nacionales y
departamentales.

Aunque los microempresarios cerveceros se han preocupado por la produccién de

bebidas con la calidad e innovacion suficiente que les permita competir en el mercado, han
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encontrado barreras que frenan su crecimiento, muchas veces por desconocimiento o por
tramites demorados y complicados que los llevan a seguir en la informalidad.
Antecedentes del problema

El proceso de elaboracion de la cerveza artesanal se divide principalmente en
maceracion, hervido, fermentacion, maduraciéon y embotellado, para el cual se requiere tener
licencias y permisos para una éptima produccion, los cuales permitan la inocuidad, calidad y
seguridad de la bebida artesanal. Dentro de estos permisos, se exige el cumplimiento del Decreto
1686 de 2012, Registro Sanitario ante el Invima, Certificado de Buenas Practicas y Manufactura,
Registro de Marca ante la Superintendencia de Industria y Comercio, Inscripcion en el RUT
(Becerra & Botina, 2022). Si hay ausencia de la documentacion legal, el emprendedor tendra
impedimento para comercializar sus productos en diversos establecimientos, lo cual podria tener
sanciones economicas (Sancion - bebidas alcohdlicas | INVIMA, s. f.). Esta dificultad se debe
principalmente a que los usuarios desconocen los requisitos para llevar a cabo este fin.

Adicionalmente, en algunos casos la adquisiciéon de infraestructura, equipos, maquinaria
y materia prima, asi como la adquisicion de permisos y licencias para operar, se ve afectada por
la falta de recursos econdmicos, relacionado con el indice de pobreza, que para 2022 fue del
36.6% (DANE - Pobreza multidimensional, 2023), sumado a la dificultad para acceder a
financiacion, dado que la obtencién de créditos bancarios para el 2021 en Colombia en una
escala de 1 a 5 corresponde a 2.29 (Pereira Laverde et al., 2022).

Por otro lado, dos grandes empresas como Bavaria y Central Cervecera lanzaron al
mercado cervezas artesanales, las cuales obtuvieron el 55% y 27% de los ingresos operaciones
del sector en 2022, respectivamente (EMIS, s/f).

Dentro de los desafios que enfrenta el sector cervecero, se encuentra un mercado

desatendido, ya que revisando las preferencias de los consumidores, se evidencia que el sabor
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es el que tiene mayor impacto sobre el color, grado alcohdlico y precio (Ruiz et al., 2021), lo cual
indica que los clientes estan dispuestos a pagar un buen precio por un producto diferencial.

Es primordial hacer énfasis en los desafios, retos, obstaculos y oportunidades que
presentan las pequefias empresas o emprendimientos, teniendo en cuenta que el correcto
planteamiento a la hora de ejecutar un negocio tendra impactos positivos a largo plazo.

Descripcion del Problema

Como se ha mencionado, las dificultades con las que se encuentra el pequefio productor
impactan de manera significativa e impiden un adecuado desarrollo de estos emprendimientos,
por lo tanto, conocer estos obstaculos permitira a los microempresarios identificar y aprovechar
oportunidades que, en los siguientes campos, posibilitan consolidar su posicionamiento en el
mercado.

El cumplimiento normativo, que abarca los requisitos legales y regulatorios, como
licencias y permisos de la cerveza artesanal para emprendedores, no garantiza el acceso al
financiamiento, sino que también permite tener una amplia capacidad de produccién donde se
facilita su crecimiento comercial. La integracion de actividades de innovacion y diferenciacion de
productos permite a las empresas extender su oferta con productos Unicos y de calidad, lo que
les ayuda a superar a la competencia, y de igual forma atraer nuevo publico y aumentar la
demanda. También el conocimiento previo del mercado permite comprender las preferencias del
consumidor, las tendencias en redes, los desafios y obstaculos para los emprendimientos
locales.

Pregunta de Investigacion

¢ Cuales son los parametros necesarios que deben tener en cuenta los emprendedores

de cerveza artesanal, antes y durante la produccién, fabricacion y comercializacion de su

producto?
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Objetivos

Objetivo general
Consolidar una guia para identificar las barreras que influyen en la informalidad de las
cervecerias artesanales en Colombia, mediante la investigacion de los procedimientos
requeridos para su fabricacion, comercializacion y distribucion
Objetivos especificos
e Realizar una revision de literatura o estado del arte para identificar los requisitos legales
e infraestructura necesario para la creacidon de empresa cerveza artesanal necesarios
para la fabricacién, comercializacion y distribucion de cerveza artesanal en el pais
e Determinar los factores que influyen en la prevalencia de la informalidad en el sector
cervecero
¢ Reconocer los factores externos influyen en el desempefio de las microempresas de
cerveza artesanal
¢ Investigar los beneficios con los que cuentan actualmente los microempresarios de
cerveza artesanal en Colombia.
Justificacion
El conocimiento de los desafios y obstaculos en el desarrollo de emprendimientos de
cerveza artesanal en Colombia generara beneficios a los microempresarios de este sector
econdmico, ya que en esta investigacién dirigida al campo de emprendimiento y gerencia, grupo
entrepreneurship y la linea de formacion de emprendimiento se encontraran los principales
factores que influyen en la informalidad, las variables externas que los afectan y la importancia
de la formalizacién ya sea del emprendimiento o de la empresa.
Segun el Ministerio de Comercio, Industria y Comercio, la formalizacion empresarial

genera una mejora en la sociedad, ya que se incluyen mas trabajadores en el sistema de
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aseguramiento social, existe una mayor exigencia en el cumplimiento de normas sectoriales que
buscan proteger la salud de los consumidores e impide incurrir a la competencia desleal con las
empresas formales. Asi mismo, la formalidad cuenta con un sinfin de ventajas, entre ellas estan:
el reconocimiento de la marca frente a los clientes actuales y los clientes potenciales, la facilidad
de acceso al Sistema Financiero y a Recursos no reembolsables y el ofrecimiento de seguridad
econémica a todos los grupos de interés. (Ministerio de Comercio, Industria y Comercio, s.f).
Ademas de estas ventajas, el tener una marca registrada genera en empresarios y
microempresarios la expansion del mercado a otros espacios geograficos, la creacion de alianzas
estrategias comerciales, el crecimiento del sector, en este caso, las cervecerias artesanales,
mayor competitividad y desarrollo del emprendimiento, beneficios en programas de
fortalecimiento empresarial, oportunidades comerciales que generan acceso a nuevos mercados
y, asesorias por parte de organizaciones como las Camaras de Comercio. (Camara de Comercio
de Medellin para Antioquia, s.f.).

Actualmente las cervecerias artesanales independientes que se encuentran registradas
y formalizadas ocupan apenas el 1% del mercado total de cervezas, sin embargo, tienen un gran
potencial de desarrollo (Forbes, 2023), esto quiere decir que, aunque cada vez sean mayores
los registros de estas empresas (actualmente mas de 255), este sector aun esta muy
monopolizado principalmente por grandes compafias que ya fueron compradas por la
multinacional ABInBev, como es el caso de Bavaria, que ocupa alrededor del 95% de este
mercado y de BBC, que es actualmente la cerveceria artesanal mas importante del pais y la que
mayor participacion en el sector tiene (Zamora, 2018).

Segun Toro Gonzaélez, en el caso de Colombia, para el afio 2018, alrededor del 21% de
las cervecerias artesanales que se encentraban activas dejaron el mercado, y esto se debe

principalmente a barreras de entrada como los altos costos de produccion de estas bebidas y del

£l Negal: Carrera L1 no 78 - 47 7 Centio de centacto: {57-1] 593 6464
Bopotd L.C - Lolambia, Suramérica / wwe universidadean ol o
UNWERSIDAD FAN: SNIFS 28172, Porsanaria Juridica Res. n®, 2898 del Minjusticia - 16/05/6%



r. b ¢ » 2, LN J L
Seminario de Investigacion T

Especializacion

mantenimiento de las plantas, demoras en los tramites y registros, dificultad para importar los
insumos, entre otros.

Ademas de esto, para el afio 2023, segun la CCB, en la ciudad de Bogota, que es donde
mayor registro de cervecerias artesanales hay, se crearon 69,371 empresas, y, se cancelaron
21,738, esto quiere decir, alrededor del 31.3%, de las cuales el 99.9% representan las mypymes.

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible, establecidos por la Organizacion de las Naciones
Unidas (ONU), en la relacién con el proyecto que se lleva a cabo es este trabajo corresponden
a: “ODS3 buena salud y bienestar, ODS1 Fin de la pobreza, ODS4:educacion de calidad, ODS5:
Igualdad de género, ODS6:Agua limpia y saneamiento, ODS8:Trabajo decente y crecimiento
econdmico”. Ademas, una investigacion realizada en cervecerias brasilefias propone que la
introduccion de estrategias circulares en las cervecerias artesanales no solo puede mejorar la
gestion de recursos, sino que también podria abrir nuevas oportunidades de negocio y fortalecer
la resiliencia econdmica y ambiental en este sector. Estas estrategias abarcan desde la
reutilizacion de subproductos hasta la adopcion de tecnologias mas eficientes y el disefio de
procesos de produccidon mas sostenibles. Estas acciones no solo benefician a las empresas
individuales, sino que también contribuyen al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible y a la construccion de un futuro mas préspero y equitativo para todos. (Julkovsky et
al., 2023)

Marco Teoérico

Para abordar los fundamentos tedricos que sustentan el problema de investigacion
relacionado con los parametros exigidos por entidades gubernamentales para emprendedores
incursionando en la industria de la cerveza artesanal en Colombia, es crucial analizar el
crecimiento del mercado de las cervecerias artesanales, el marco legal que regula esta actividad,

la infraestructura requerida para su desarrollo y las preferencias de consumo del publico. A
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continuacion, se presenta una revision detallada de estos aspectos clave en el contexto
colombiano.
Cerveza artesanal

Las bebidas alcohdlicas poseen una gran trayectoria que proviene de hace mas de 6000
afios de permanencia en el mercado, y que ha evolucionado sus caracteristicas desde la Edad
Media hasta el siglo XXI. (Penalva, 2017). Trascendiendo la variedad de estilo en el mercado y
enfrentando retos a quienes deciden incursar en el mundo de la cerveza artesanal. El surgimiento
que tiene el crecimiento de las cervezas artesanales en Colombia proporciona un aumento
significativo en la economia y desarrollo del pais (Garavaglia & Swinnen, 2018a).

Segun la asociacion Estadounidense de Cerveceros (ABA), propone en tres categorias;
como pequefa, independiente y tradicional para definir la produccién en una planta de
elaboracion de cerveza. En este orden de ideas, pequefa corresponde al tamafio de produccion,
independiente refiere a la propiedad o a la maquila que hacen algunos cerveceros y tradicional
corresponde a la variedad de estilos de cerveza que produce (Garavaglia & Swinnen, 2018b). En
Colombia y en otros continentes han adoptado términos similares.

Por un millén de habitantes en Colombia, existen 2.4 cervecerias distribuidas alrededor
del pais adicionalmente, el crecimiento anual promedio de cervecerias en Colombia corresponde
a 15.8, a diferencia de Estados Unidos y Reino Unido hace referencia a 346,8 y 119.2
respectivamente. (Garavaglia & Swinnen, 2018b)

La ilegalidad de bebidas alcohdlicas en Colombia va en aumento, debido a la maquinaria
de fabricacion casera, mediante la distribucion de bajo perfil o camuflada, al desconocimiento de
la normativa vigente (Zapata, 2012).

De acuerdo con la encuentra anual manufacturera (EAM) emitida por el DANE, para el

2021 la industria cervecera empleo de 681.603 personas a 17.645 personas correspondientes a
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116 establecimientos de cerveza artesanal(DANE - Encuesta anual manufacturera (EAM), s. f.).
Asimismo, teniendo en cuenta el numero de establecimientos creados para el 2021 corresponden
a 7722, de los cuales 84 se encuentran liquidados, 29 cambiaron el sector, 395 inactivos, y 5
nuevas por directorio, 2 fusionadas, 10 absorcion, 85 sin localizar con probabilidad de cierre, 214
imputadas y 6898 Rinden. Establecimientos de comercio que corresponden productos quimicos,
elaboracion de bebidas que contiene una participacion de 8.7, otras actividades comerciales y
manufactureras (DANE - Encuesta anual manufacturera (EAM), s. f.).

Crecimiento del mercado de las cervecerias artesanales en Colombia

Actualmente, el pais cuenta con al menos 250 cervecerias artesanales y es un negocio
que sigue creciendo exponencialmente. Segun datos de Euromonitor, el consumo per capita de
la cerveza es de 49.9 litros, esto explica el potencial del segmento que tienen las empresas que
fabrican estas bebidas, ademas de esto, Colombia es el segundo mercado mas grande de
cerveza en Surameérica, tan solo después de Brasil.

Tanto la oferta como la demanda de este producto ha tenido un auge significativo en
Colombia, esto se debe al gran numero de propuestas innovadoras de ingredientes con los que
entran actualmente al mercado las cervecerias artesanales, de igual forma el precio, la marca y
la diferenciacion intervienen un rol importante, porque se encuentran productos diferenciadores
en comparacion de la cerveza industrial, se establece en el mercado cervezas con sabor a miel,
a frutas, a cebadas entre otras (Aquilani et al., 2015).

El crecimiento de este sector practicamente se ha triplicado en los ultimos cinco afnos en
cuanto a la participacion de la cerveza artesanal en el mercado, esto se debe a que actualmente
hay alrededor de 150 plantas de cerveza artesanal en Colombia, lo que ha permitido impulsar la
participacién de este producto en el pais, sin embargo, actualmente siguen representando un

pequefio porcentaje en el mercado total de cervezas. (Barrios A, 2024).
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Lo anterior, que conlleva a entender que, aunque las cervecerias artesanales
independientes aun no ocupen un gran espacio en el mercado total, se ha venido dando un
desarrollo importante de esta industria y el periodo de tiempo en donde se registré el mayor
crecimiento de cervecerias artesanales en Colombia fue entre el afio 2006 y 2016 donde el
nuamero paso de ser 11 a 164 (Toro, 2018). Este acontecimiento se dio principalmente por las
nuevas tendencias de consumo y el interés de las personas por probar sabores nuevos en estas
bebidas, ya que ofrecen mayor calidad al usar productos naturales y por no adicionar aditivos ni
conservantes artificiales, porque al elaborarse en pequefias cantidades en el caso de los
microempresarios, es una bebida que tiene muy rapida rotacion, ademas de esto, al pasar por
un proceso manual con muy poca intervencion de maquinas, estas bebidas conservan los
sabores y aromas caracteristicos de la cebada y del resultado de fermentacion. (Sotter et al.,
2021).

A medida que estas pequenas cervecerias artesanales han ido apareciendo en los
ultimos afios, han ocupado un porcentaje cada vez mayor en este mercado, debido a que como
se ha mencionado anteriormente, han cambiado la tendencia de consumo de las personas
porque ahora prefieren productos que ofrezcan una mayor calidad y experiencia a la que ofrecen
las grandes empresas de bebidas alcohdlicas con las cervezas industriales.

El segmento super premium, del cual hace parte lo artesanal, es una industria que tiene
grandes oportunidades de expansioén, ya que es un mercado que se viene gestando desde hace
mas de una década y su consumo se encuentra en alza, principalmente en el afio 2021 donde
se registro el consumo per capita mas alto de los ultimos 25 afos, y, se registro un gran
dinamismo en la oferta de productores, generando una mayor visibilidad a las cervecerias
artesanales independientes como actores fundamentales en el ecosistema del emprendimiento

y del desarrollo econémico del pais. (Bavaria, 2022).
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Marco legal

El marco legal que rige la fabricacién, comercializacion y consumo de cerveza artesanal
en Colombia se basa en varias regulaciones. Entre estas se encuentra el Decreto 1686 de 2012,
que establece los requisitos sanitarios para la produccion, almacenamiento, distribucion y venta
de bebidas alcohdlicas destinadas al consumo humano (Decreto 1686, 2012). En el articulo 22
del mismo, se establece que el Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos
(INVIMA) es la entidad encargada de expedir los certificados de Buenas Practicas de
Manufactura (BPM).

Ademas, el Ministerio de Salud y Proteccion Social emitié el Decreto 1366 en 2020, el
cual establece disposiciones para otorgar el registro sanitario de bebidas alcohdlicas fabricadas
y comercializadas por microempresarios, junto con la certificacion en BPM. Esta medida tiene
como objetivo regularizar y garantizar la calidad y seguridad de las bebidas alcohdlicas
producidas por microempresarios, lo que incluye a muchos productores de cerveza artesanal en
el pais (Decreto 1366, 2020; Decreto 1686, 2012). Estos Decretos fueron modificados por el
Decreto 162 de 2021 con el objetivo de fortalecer las regulaciones sobre la produccion,
almacenamiento, distribucion y comercializacion de bebidas alcohdlicas en Colombia. Estas
modificaciones incluyen actualizacion de requisitos sanitarios, ampliacion de disposiciones,
mejoras en procesos de certificacion y refuerzo del control sanitario (Decreto 162, 2021).

La Resolucién 1893 de 2001 establece el régimen sanitario para la utilizacion de
incentivos en contacto con alimentos, relevante para la fabricacion y almacenamiento de la
cerveza. Por otro lado, la Resolucion 5109 de 2005 regula el etiquetado de alimentos envasados,
lo que también se aplica a los productos cerveceros (Resolucion 1893, 2001; Resolucion 5109,

2005).

£l Negal: Carrera L1 no 78 - 47 7 Centio de centacto: {57-1] 593 6464
Bopotd L.C - Lolambia, Suramérica / wwe universidadean ol o
UNWERSIDAD FAN: SNIFS 28172, Porsanaria Juridica Res. n®, 2898 del Minjusticia - 16/05/6%



r— i : ’ o g e oe
Seminario de Investigacion - s ean
e e e e e Lniversidac

Especializacion

La calidad del agua utilizada en la produccion esta regulada por la Resolucion 2115 de
2007, que establece criterios de control y vigilancia (Resolucion 2115, 2007). Ademas,
regulaciones como la Resolucién 683 de 2012 y la Resolucion 4142 de 2012 establecen
requisitos sanitarios para los materiales y envases en contacto con alimentos (Resolucion 683,
2012; Resolucion 4142, 2012).

Las Resoluciones 4143 de 2012, 834 de 2013 y 835 de 2013 también establecen
requisitos sanitarios para diferentes tipos de materiales de envase (Resolucion 4143, 2012;
Resolucion 834, 2013; Resolucion 835, 2013). Ademas, la Resolucion 1229 de 2013 establece
un modelo de inspeccién, vigilancia y control sanitario para los productos de consumo humano
(Resolucion 1229, 2013).

La Resolucion 2674 de 2013 regula las actividades relacionadas con la fabricacion,
procesamiento, almacenamiento, transporte y comercializacién de alimentos y materias primas
alimenticias (Resolucion 2674, 2013). La Resolucion 2014022808 de 2014 establece ensayos
para verificar el cumplimiento de limites de migracion en los materiales de envase, garantizando
la seguridad de los mismos para su uso en la produccién de cerveza (Resolucion 2014022808,
2014).

Infraestructura del diseiio de la planta de cerveza artesanal

La infraestructura de una fabrica de elaboracién de cerveza se rige mediante la
Resolucion 683 de 2012. Cuya resolucién se expide un reglamento que deben cumplir al disefiar
de planta ademas todo elemento que interviene de forma directa o indirecta en la elaboracion de
cerveza, en su Titulo lll, articulo 9 menciona buenas practicas de fabricacion, en las cuales
contempla las instalaciones fisicas e instalaciones sanitarias, las practicas de higiene y medidas
de proteccidn, capacitacion del personal, condiciones de saneamiento y caracteristicas del

proceso y fabricacion (Resolucion 638, 2012).
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Tabla 1
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Aspectos por verificar en una planta de cerveza artesanal
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item

Caracteristicas principales

Instalaciones fisicas

Instalaciones Sanitarias

Practicas de higiene

Educacion, Capacitacion

Condiciones de
saneamiento

Programas de
Saneamiento

Condiciones de proceso

Higiene de la planta

Materias primas e
insumos

Operacion de fabricacion

Operaciones de
empagque y Rotulado

Almacenamiento de
producto terminado

Lugar debe estar asilado para evitar la contaminacion cruzada directa e indirectamente,
realizar mantenimiento periddico fuera y dentro de las instalaciones brindando espacios
ordenados y limpios de residuos sélidos y liquidos.

En el disefio de la plantase debe contemplar las limitaciones entre el servicio sanitario y
espacio para los vestidores.

Elementos de proteccion personal, asimismo los operarios que estan en contacto directo
con elaboracion de cerveza deben estar en 6ptimas condiciones de salud (Infecciones
gripa entre otros)

Implementacion y registros de programas relacionados a temas higiénicos o sanitarios
ademas la buena sefializacion con avisos de las diferentes areas dentro de la compafia

Las caracteristicas del recurso hidrico (analisis fisicoquimicos y microbioldgicos) a utilizar
previa elaboracion de cerveza, procedimientos de manipulacién del agua de igual forma
los registros que contemplan sus caracteristicas fisicas como pH, color, turbiedad para el
agua para el agua potable

Procedimientos para el manejo de residuos liquidos y sélidos limpieza y sanitizacion cada
producto debe contar con sus fichas técnicas de los productos quimicos que debe estar
previamente rotulados

Equipos en acero inoxidable la Ubicacion de los equipos en orden segun la etapa del
proceso de elaboracion

Buena iluminacion limpieza estado de la infraestructura piso, ventilacion entre otras

Depende del disefio de la planta y el tamafio de la planta se deben realizar procedimientos
de la recepcion y almacenamiento y distribucién dentro de la planta

La fabricacién se realiza en orden secuencial de acuerdo con la distribucion de la planta,
iniciando con la elaboraciéon hasta el embotellado o embarrilado

Las caracteristicas principales que debe tener una etiqueta de cerveza

El almacenamiento en areas cuartos frios y areas exclusivas, con registros de lotes
cantidad de producto, destino

Nota: Caracteristicas principales de la infraestructura en una planta para la elaboracién de cerveza.

Adaptado de “ASS-AYC-GU18-Guia de Buenas Practicas de Fabricacion” por INVIMA, 2022,

De acuerdo con la Tabla 1, la infraestructura toma papel fundamental en la industria de

cerveza artesanal porque es la base fundamental para que la elaboracién de cerveza se lleve a
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cabo de forma correcta, dado que establece los principales requisitos y procedimientos que debe
tener una planta fisica de elaboracién de cerveza, que son necesario de acuerdo con que solicita
el Invima y otras entidades gubernamentales

No obstante, es importante mencionar la Resolucion 2674 de 2013, del Ministerio de
Salud, en su Titulo II, capitulo I, menciona las caracteristicas minimas requeridas y exigidas en
las instalaciones y edificaciones para la fabricacion de alimentos (Por la cual se reglamenta el
articulo 126 del Decreto ley 019 de 2012 y de dictan otras disposiciones, 2013).

Es relevante mencionar, que el lugar donde se va a llevar a la acabo la produccion debe
estar alineado con las disposiciones del Plan de ordenamiento territorial (POT), el Plan basico
de ordenamiento Territorial (PBOT) y el esquema de ordenamiento territorial (EOT), los cuales
clasifican de segun la cantidad de habitantes de cada municipio (Rodriguez G., M. M., 2015).
Esta clasificacion determina el uso de suelos, si corresponde al uso: doméstico, industrial o mixto.
Para las plantas de cerveza artesanal el plan de ordenamiento corresponde a uso industrial.
Preferencias de consumo

Segun un informe de gestién de Bavaria para el 2022, lanzaron al mercado una nueva
cerveza a base maiz denominada nativa con un valor comercial de $1,500 pesos (BAVARIA,
2022, p), a diferencia de los productores artesanales su valor oscila entre $6,000 y $15,000,
dependiendo la marca y la trayectoria de la cerveza, el consumidor opta por nuevos sabores, con
diferentes atributos que le generen valor econémico o sentimental. Segun la percepcion que tiene
el consumidor de precio y calidad y otros aspectos de los productos adquiridos. (Montoya et al.,
2018)

De acuerdo con el DANE, se presenta una variaciéon porcentual 0.7% para las bebidas
alcohdlicas en el territorio nacional (DANE - Encuesta mensual de comercio (EMC), s. f.). Dado

el incremento de cervezas que ofrece la industria cervecera industrial y artesanal, se realizé una
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encuesta a 15,231 personas que oscilan entre los 12 a 96 afos, la cual revela que dentro de un
rango de 18 a 44 afos las personas consumen bebidas alcohdlicas, es decir 2.7% del total de la
poblaciéon encuesta consume cerveza (De La Espriella Guerrero et al., 2016).

Actualmente, la cerveza artesanal se clasifica en tres estilos fundamentales, los cuales
corresponden a: Ale, Lager y Lambi, cada clase de cerveza posee caracteristicas unicas de
fabricacion iniciando con las temperaturas a la cual trabaja las diferentes levaduras que se
maneja en la fermentacion (Gonzalez, 2017). A partir de los tres estilos mencionados
anteriormente, se derivan un sinfin de posibilidades y variables de subtipos.

Tabla 2

Principales clases de cerveza artesanal

ean’

universidac

Clase de cerveza Subtipos
ALE Ambar, Kolsh, Pale, Ale, Porter, Stout,trapense,Weissbier
LAGER Bock, Dotrumber export, Dunkel
LAMBIC Gueze, Kriek

Nota: Elaboracion propia

Un analisis realizado entre las marcas Apdstol y 3 cordilleras, basado en entrevistas
realizadas a un grupo tanto de consumidores como expertos, ha permitido analizar la efectividad
de la estrategia de comunicacion utilizada por cada una de ellas, por un lado, Apéstol resalta
valores como la tradicion, el prestigio y la exclusividad, mientras que 3 cordilleras parece buscar
la afinidad y empatia con sus clientes a través de la diversidad y el arraigo, y aunque cada marca
busca comunicarse con un propio enfoque, se han encontrado elementos comunes tales como
la emocionalidad, el valor de la experiencia, innovacion y autenticidad, que para sus
consumidores se traducen en una conexién con la marca que les brinda confianza y una
sensacion de autenticidad e innovacion (Osorio y Orozco, 2020).

Por otro lado, el consumidor viene presentando un interés, esto puede reflejarse también

en el aumento de eventos y festivales dedicados a esta bebida, eventos que no solo ofrecen una
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oportunidad para que los productores locales muestren sus productos, sino que también ayudan
a educar a los consumidores sobre los diferentes estilos y procesos de elaboracion.
Metodologia

Primer nivel
Enfoque, alcance y diseno de la investigacion

De acuerdo con lo expuesto anteriormente, la investigacion tiene perspectiva mixta, ya
que dentro del disefo del instrumento de investigacion se analizaran enfoques de tipo cuantitativo
y cualitativo con el objetivo de obtener una comprension mas completa y holistica del problema.
A su vez, el disefio de la investigacion es de tipo descriptivo y correlacional, dado que a través
de la aplicacion del instrumento se busca recopilar informacién detallada sobre los desafios
especificos que enfrentan las cervecerias artesanales en Colombia y asi mismo, a través de
analisis estadisticos identificar posibles correlaciones entre las variables que se relacionan a
continuacion.
Definicion de Variables

Para analizar este proyecto se determina tres variables principales: (a): Impacto en la
regulacion y entorno empresarial, (b) Rentabilidad y desafios econémicos (c) Responsabilidad
sostenible y social. Estas variables permiten definir previamente definir los atributos frente a los
desafios y retos que presentan los emprendimientos de cerveza artesanal. Las tres variables
estan alineadas con los objetivos de la investigacion de este documento, con el objetivo de
evidenciar, las principales barreras a las que se enfrentan las cervecerias artesanales en
cuestiones, politicas, econémicas y sociales. De acuerdo con el enfoque, el alcance y el disefio
las variables seran de tipo Cuantitativo y Cualitativo

En este orden de ideas la variable es impacto en la regulacién y entorno empresarial,

abarca preguntas acerca de las regulaciones gubernamentales fiscales y laborales en la
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produccion de cerveza, las diversas dificultades que se presentan para acceder apoyo financiero,
el punto de vista que presentan sobre el Invima y la influencia que tiene la competencia en el
sector artesanal.

La segunda variable corresponde a la rentabilidad y desafios econémicos, cuya variable
valida el volumen producido en litros, las dificultades para la disponibilidad de materias primas,
el apoyo gubernamental para pequefias empresas, y la falta de acceso econémico. Y Finalmente
la tercera variable la responsabilidad sostenible y social, el simple hecho de adaptarse a las
tendencias del entorno, observar la perspectiva que tiene los usuarios para implementar de
practicas sostenibles e inclusion social en una organizacion en conjunto con el nivel de
informalidad de empresas en el sector.

La definicion de las variables permite definir los atributos que se mediran en la
investigacion, los elementos clave de la intervencion en una organizacion o las dimensiones del
modelo de aplicacién. En el caso de los estudios correlacionales no hay variables dependientes
e independientes, puesto que en su mayoria hay interdependencia. Para tener claro aquello que
se pretende medir, es necesario definir conceptual y operacionalmente las variables con se

observa en Tabla 3.
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Tabla 3

Definicion de variables
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Variable J;':i(;glz Definiciéon conceptual Definicién Operacional Dimensién
Requlaciones Escala de Likert 1 a 5 (Totalmente
Cuantitativa ut?ernamentales en desacuerdo, En desacuerdo, Complejidad
gscales Iaboralés Neutral, De acuerdo, Totalmente regulatoria
y de acuerdo)
Impacto en I Dificultad para acceder a Escala de Likert 1 a 5 (Nunca, Obstaculos
Cuantitativa . . raramente, A veces, . .
la apoyos financieros Frecuentemente, siempre) financieros
regulacion y e . S P
entorno Calificacion registro Escala de Likert 1 a 5 (Muy Calidad en
emoresarial Cualitativa Invima y registro de favorables, Desfavorable, neutral, reqistros
P marca poco favorable, Muy favorable) 9
Escala de Likert 1 a 5 (Totalmente Combpetencia
Cualitativa Competencia de en desacuerdo, En desacuerdo, eF:ﬂre
cerveceros Neutral, De acuerdo, Totalmente
cerveceros
de acuerdo
Cuantitativa Volumen de produccion Volumen en litros Tamano.c’je
produccion
Dificultades de acceso a Escala de Likert 1 a 5 (Nunca, Obstaculos
Cuantitativa . . raramente, A veces, .
materias primas . logisticos
Rentabilida EreCLljenéemErllte, s;empre)N A
d y desafios o Beneficios econémicos scala de Likert 1 a 5 (Nunca, poyos
economicos Cualitativa del qobierno raramente, A veces, gubernamental
9 Frecuentemente, siempre) es
Escala de Likert 1 a 5 (Totalmente
Cualitativa Falta de capital en desacuerdo, En desacuerdo, Limitaciones
P Neutral, De acuerdo, Totalmente economicas
de acuerdo)
Escala de Likert 1 a 5 (Muy
Cualitativa Tendencias del entorno favorables, desfavorables, Tendencias de
Neutrales, Favorables, Muy consumo
Responsabi favorables)
Ii%ad Percepcioén de
sostenible Cualitativa Practicas sostenibles Pregunta cerrada (Si, No, Tal vez) la
g y sostenibilidad
Cualitativa Praptlcas de inclusion Pregunta cerrada (Si, No Tal vez) Incluglon
social social
Cuantitativa Informalidad en las Escala de Likert 1 a 5 (Evaluar el Nivel de
cervezas nivel de impacto) informalidad

Nota: Elaboracion propia

Definicion conceptual

De acuerdo con las tres variables mencionadas con anterioridad a): Impacto en la

regulacion y entorno empresarial, (b) Rentabilidad y desafios econémicos (c) Responsabilidad

sostenible y social, es importante definir mediante un analisis tedrico su relevancia en este

proyecto desde la perspectiva tedrica. En este orden de ideas
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(a) Impacto en la regulacion y entorno empresarial: Las entidades gubernamentales estan

presentes en la trayectoria de una empresa, bien sea por el tema de impuestos, la creacion de

una nueva empresa, las exigencias de tramites legales dependiendo de cada entidad, las

politicas actuales del gobierno a través de las reformas laborales, las cuales las empresas y/o

emprendimientos deben cumplir (Gémez et al., 2006).

Tabla 4

Requisitos legales y entorno empresarial

Documentos de registro

Documentacion especifica

Documentacion legal

Registro correspondiente
Certificado de homonimia
Escritura publica

Inscripcién ante la Camara de
Comercio

Registro mercantil
Matricula mercantil

Certificado de Existencia y
Representacion Legal

Registro Unico Tributario, RUT
Apertura de cuenta corriente
Registro de libros de comercio

Registro unico de proponentes

Segun la ubicacién de la empresa
Certificado del uso del suelo

Paz y Salvo y/o recibo de pago de
Impuesto de Industria y Comercio

Certificado de Condiciones de
Sanidad

Certificado de Seguridad y
Prevencion

Certificado de Condiciones
ambientales

Certificado de Sayco y ACIM- PRO

Segun la contratacion laboral
Aportes parafiscales

Afiliacién en la Caja de
Compensacion Familiar

Afiliacion en la EPS

Afiliacion en las Administradoras
de Riesgos Profesionales, ARP

Registro de los contratos
laborales

Nota: Tomado de Politica publica y creacion de empresas en Colombia. Pensamiento & Gestion,

(21), 1-25.

(b) Rentabilidad y desafios econdmicos; se determina la capacidad adquisitiva que tienen

los empresarios para adquirir infraestructura y optimizar los sitios de trabajo, la dificil

disponibilidad de insumos, de igual forma las barreras que se presentan a la hora de adquirir

créditos o financiamientos, dentro de los cuales intervienen aspectos como la trayectoria del

negocio, la capacidad de produccion y de ventas, los costos del proyecto, (Pereira Laverde et al.,

2022).
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(c) La responsabilidad sostenible y social, se presenta como un reto para los cerveceros
porque todas las empresas deben tener planes de econdmica circular, teniendo en cuenta las
tendencias sociales y ambientales. Los aspectos sostenibles se incluyen en el producto y en la
percepcion de cliente. El uso eficiente de los recursos hidricos, y energéticos, Por otro lado, la
inclusion social en Colombia es un desafio para compafias (Adan Gallo et al., 2022).
Definicion operacional

La definicion operacional consiste en representar de forma descriptiva la medicion de la
complejidad en las regulaciones, la evaluacion de dificil acceso apoyos financieros, la perspectiva
de la documentacion legal para iniciar una empresa, los obstaculos econémicos se entregan en
porcentaje de acuerdo con el estudio descriptivo a través de una encuesta de 12 preguntas de
acuerdo con el anexo de entrevistas y la tabla 3.

Poblacién y muestra

El contexto de esta investigacion se enfoca en las cervecerias artesanales ubicadas en
Colombia, las cuales representan pequefios emprendimientos dedicados a la produccion
artesanal de cerveza en diversas regiones del pais. Estas cervecerias son reconocidas por su
compromiso con la calidad y la innovacion en la elaboracion de cerveza.

Como se menciond anteriormente, se estima que en Colombia operan alrededor de 250
cervecerias artesanales, distribuidas en distintas areas geograficas. Para seleccionar una
muestra representativa, se ha optado por utilizar un muestreo probabilistico simple, asegurando
asi que cada cerveceria tenga una oportunidad conocida y equitativa de ser seleccionada para
participar en el estudio.

Con el objetivo de alcanzar un nivel de confianza del 90% y un margen de error del 10%,
se ha calculado que el tamaino de muestra necesario es de aproximadamente 54 cervecerias

artesanales. Esta muestra permitira obtener conclusiones significativas sobre los desafios y
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condiciones que enfrentan las cervecerias artesanales a nivel nacional, proporcionando una

vision representativa y valida de la poblacion de interés.
Figura 1
Célculo del tamario de muestra

Calculadora de Muestras

Margen de error:
[10% |

Nivel de confianza:
[90% v|

Tamano de Poblacion:

[250
\ Calcular |

Margen: 10%
Nivel de confianza: 90%
Poblacion: 250

Tamano de muestra: 54

Ecuacion Estadistica para Proporciones
poblacionales

N= Tamario de la muestra

Z= Nivel de confianza deseado

z"2(p*q) Pp= Proporcion de la poblacion con la caracteristica
n=  e"2+(z"2(p*q)) deseada (exito)
N qg=Proporcion de la poblacion sin la caracteristica

deseada (fracaso)
€= Nivel de error dispuesto a cometer
N= Tamaiio de la poblacion

Fuente: Corporacion AEM. (s/f). Calculadora de muestras. Recuperado
https://www.corporacionaem.com/tools/calc_muestras.php
Segundo nivel

Seleccion de métodos o instrumentos para recoleccion de informacion

de

De acuerdo con el tipo de investigacion propuesto y en linea con los objetivos

establecidos, se ha seleccionado como instrumento para la recopilacion de datos, una encuesta

en linea de elaboracidn propia cuyo proposito es obtener informacion precisa y relevante que

permita posterior a su analisis, responder a la pregunta principal de la investigacién.

£l Negal: Carrera L1 no 78 - 47 7 Centio de centacto: {57-1] 593 6464
Bopota 0.C - Lolambia, Suramérica / wweuniversidadaan 2ou.co
UNWERSIDAD FAM: SNIFS 2817, Persanaria Juridica Ros. n®, 2898 dol Minjusticia - 16/05/6%



r. b ¢ » 2, LN J L
Seminario de Investigacion T

Especializacion

Diseno de la encuesta

Ademas de la consulta inicial de tipo abierto en donde se indagan los datos de nombre y
ubicacion para identificacion del encuestado, se formulan 12 preguntas cerradas con varias
opciones de respuesta que tienen en consideracion la representacion de las variables definidas
con anterioridad, lo anterior, por la facilidad en la codificacién y posterior preparacion de los datos
para su analisis, ademas, el aumento en la posibilidad de participacién por parte de los
encuestados (Hernandez et al., 2014), se ofrecen opciones de respuesta en una escala de
valoracién de Likert acorde con cada uno de los planteamientos.

Planteamiento de las preguntas: abordan los desafios y oportunidades que enfrentan las
cervecerias artesanales en el contexto actual, incluyendo factores como la regulacion
gubernamental, acceso al financiamiento, competencia, materias primas, registros legales y
practicas de negocio como la inclusion social y la sostenibilidad. También se exploran posibles
soluciones y estrategias, como la importancia del apoyo local, el financiamiento gubernamental,
que podrian promover el crecimiento y fortalecimiento de estas empresas.

Herramienta utilizada: Google Forms

Para garantizar la validez y la fiabilidad del instrumento propuesto, se ha realizado el
proceso de validacidon, en donde ademas de identificar posibles errores o inconsistencias, los
participantes han evaluado tres criterios en cada una de las preguntas:

e Claridad: redaccion y comprension

e Pertinencia: permite medir con precision la variable identificada

¢ Relevancia: evidencia un enfoque teérico adecuado en la redaccién

Resultado de la validacion: la herramienta estadistica utilizada ha sido el coeficiente V de

Aiken (Aiken, 1985), que simplifica la cuantificacion de los items y proporciona una evaluacion

ean’

universidac
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de los resultados facil de calcular y de interpretar a partir de la valoracion de cada uno de los
jueces participantes (Escurra, 1988).

Con esta herramienta, los resultados oscilan entre 0 y 1, siendo 1 el mayor grado de
validez que los items pueden recibir, en este sentido, al obtener una valoracién superior a 0.8 los
items superan la puntuacion minima establecida, lo que indica un alto nivel de concordancia entre
los expertos y las preguntas, es decir, son adecuadas como parte del instrumento de recoleccién
(Escurra, 1988).

Una vez se disponga del instrumento final, el enlace de participacion sera distribuido a
traveés de medios digitales a empresarios sefialados en la poblacion de muestra.

Figura 2

Método de validacion V de Aiken

Identificacion metodologia
VALIDACION ENCUESTA

Variable \E:..;:‘: Cuestionario Indicadores| Juez 1 | Juez 2 | Juez 3 | Juez 4 | Juez 5 | Juez 6 | Juez 7 | Juez 8 | Juez9 | V de Aiken Vde
Aikon

Impacto en | Cuantitativa[; Considera que la complejidad de las regulaciones  |Claridad 1 1 1 1 11 075 1 1 075 0,94
las gubernamentales, fiscales y laborales afectan la Pertinencia 1 1 1 1 05 1 1 1075 0,92 0,93

regulacion y produccion de su cerveceria artesanal? Relevancia 1 1 1 1 0.5 1 1 1 075 0,92

erﬁ”}ggfial Cuantitativa|;Ha presentado dificultades para acceder al apoyo _|Claridad 1 1 1 1 1 1 1 1 1 7,00
o financiero para su emprendimiento o para su Pertinencia 1 1 1 1 1 1 1 1 075 097 0,08

microempresa?. Relevancia 1 1 1 1 1 1 1 1 0,75 097

i ., . .81
Cualtativa ¢Como califica usted el Registro Invima y Registro de gfr;:sgg o : 0 7; 0'7‘:’ ;] gg 1 1 0072 0072 g 35 084

marca en relacion con el sector cervecero artesanal Relevancia 0 075 i 7 035 7 1 3 075 056

Cualtativa ¢Considera que la competencia representa un desafio Claridad 1 1 0.75 1 ! 0.75 ! 1 0.75 0.92
para los nueves emprendimientos? Pertinencia 1 1 1 1 0,75 0,5 1 1 05 0,86 0,87

B Relevancia 1 1 1 0 1 0.75 1 1 0,75 0.83

Rentabilida [ Cuantitativa Cusntos litros d g . Claridad 1 1 0.75 1 05 05 1 1 1 0.86
dy “ d“:r’;gg; 08 de cerveza produce su cerveceria  I5orinencia 1 075 1 0 075 075 1075 1 0.78 0.81

Desafios Relevancia 1] 075 1 0[ 075 075 1 1 1 0,81

economicos| Cuantitativa [, Con qué frecuencia presenta dificultades para Claridad 1 1 1 1 1075 1 0,5 1 0,92
acceder a las materias primas para la Pertinencia 1 1 1 1 1 0,75 1 1 1 0,97 0,95

produccion de cerveza? Relevancia 1 1 1 1 1 0,75 1 1 1 0,97

Cuantitativa|; Alguna vez ha recibido beneficios economicos por  |Claridad 1 1 1 1 1 1 1 075 075 0,94
parte del gobierno para el desarrollo de Pertinencia 1 1 1 1 1075 1 1075 0.94 0,94

su cerveceria artesanal? Relevancia 1 1 1 1 1 0.75] 1 1 0.75 0.94

Cualitativa [, Considera que |a falta de acceso economico dificulta [Claridad 1 0.5 1 1 0.5 1 1 0.5 1 0.83
el crecimiento econdmico de su Perfinencia 1 1 1 1 1 0,75 1 1 1 0,97 0,93

negocio? Relevancia 1 1 1 1 1 0.75 1 1 1 0,97

Responsabi| Cualitativa [ .. ) Claridad 1 075 1 1 075 1 1 05 075 0,86
o0 st e dencis el o rng 11— 1075w om0 o

Sosten]ble Vi ) Relevancia 1 1 1 1 0,75 0,75 1 1 0,75 0,92

Social  [Tualitativas [;Considera que la implementacion de practicas Claridad 1 1 1 1 1 1 1 075 1 0,97
sostenibles en una empresa impacta positivamente en [Perfinencia 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 0.98

la sociedad? Relevancia 1 1 1 1 1 0.75 1 1 1 0,97

Cualitativas Claridad 1 1 1 1 1 1 1 0.5 1 0.94
¢Implementaria en su negocio practicas de inclusion  [Perfinencia 1 1 1 1 1 0.75 1 1 075 0.94 0,94

social? Relevancia 1 1 1 1 1 0.75 1 1 0,75 0,94

Cuantitativa Claridad 1 1 1 1 1 1 1 05 075 0,92
¢ Qué causa la informalidad en las cervecerias Pertinencia 1 1 1 1 0,75 1 1 1 0,75 0.94 0,04

artesanales? Rolcvoncin 1 1 1 078 1 1 i a7s 004

Fuente: Elaboracion propia
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En este orden de ideas, las preguntas generadas para la encuesta fueron validadas por 9

jueces y se representa el valor de ac

respectiva validacion se observa en la

Figura 3

Promedio V Aiken

P
1.50
100 09 2% 084 o087
0.50
0.00

PI P2 P3 P4

Fuente: Elaboracion propia

uerdo con los resultados recolectados en la figura 2. La

figura 3.

romedio V de Aiken

081 095 094 093 9o 098 094 0094

P5 P6 pP7 P8 P9 P10 P11 P12

Preguntas

Segun el promedio de cada respuesta indica el grado de relevancia, claridad y pertinencia

de las preguntas. Por otro lado, el grado oscila entre 0.81 y 0.98 indicando mayor validez de

acuerdo con cada pregunta P1 a P12.

Técnicas de analisis de datos

Las siguientes son las técnicas de analisis de datos que se utilizaran para extraer

informacion valiosa del conjunto de
microempresarios de cerveza artesan
aplicara un analisis estadistico medi

integrara y sintetizara la informacion a

datos que arrojara el cuestionario disefiado para los
al en Colombia, en el caso de los datos cuantitativos se
ante calculos, y, en cuanto a los datos cualitativos se

través de narrativas.
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Tabla 5

Técnica de analisis de datos

Instrumento Técnica Descripcion

Google Forms Estadistica descriptiva El tipo de analisis descriptivo permite resumir y describir el
conjunto de datos de la encuesta realizada a los cerveceros
artesanales en Colombia ya que se utilizan medidas
estadisticas como la media, la mediana y la moda, esto
genera una mejor comprensién de como se encuentran
distribuidos los datos y se podran identificar las tendencias,
en el cuestionario este analisis se les realizara a las
preguntas que tienen como opcion la escala de Likert.

Andlisis de correlacion Este analisis permite medir si las variables cuantitativas que
se utilizaran para analizar los atributos de esta investigacion
estan relacionadas entre si y en qué grado, en este caso se
analizaran las siguientes variables: impacto en la regulacion
y entorno empresarial, rentabilidad y desafios econémicos
y responsabilidad sostenible y social.

Andlisis de segmentacion Este tipo de analisis identifica patrones dentro de un grupo
de segmentacion geografica, en este caso nos ayudara a
reconocer las tendencias que pueden tener las cervecerias
artesanales que se encuentran en un area geografica
especifica, se utilizara en la pregunta abierta del
cuestionario acerca de la ubicacion de las plantas de
produccion.

Analisis narrativo Se realizara un analisis narrativo para comprender las
variables cualitativas en cuanto a las percepciones de los
microempresarios de cerveza artesanal en Colombia, este
tipo de analisis es para preguntas cualitativas que presenta
el formulario como las principales causas de la informalidad
y los mayores desafios que enfrentan.

Nota: Tomado de Monje (2011, pp.132-148). Metodologia de la investigacién cuantitativa y

cualitativa.
Analisis de Resultados de la Aplicacion del Instrumento
Se compartié la encuesta en linea a 56 empresarios relacionados con el mercado de la
cerveza artesanal en el pais, para evaluar las principales dificultades y desafios que enfrentan
en el ambito de las regulaciones gubernamentales, acceso al financiamiento, registros de
marcas, competencia, acceso a materias primas y apoyo financiero. Ademas, explorar la
percepcion de los propietarios de cervecerias artesanales sobre las tendencias del entorno en el

sector y la implementacion de practicas sostenibles e inclusivas en sus negocios.
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Participacion: Se recibieron 56 encuestas diligenciadas, lo que representa una tasa de
respuesta del 100%, lo anterior cumple con el tamafio de la muestra propuesto y podemos
considerarlo como suficiente para la evaluacién de opiniones.

Fecha de aplicacion: entre el 23 de abril y el 13 de mayo de 2024

Variables analizadas:

V1. Impacto en las regulacion y entorno empresarial (Preguntas 2-5)

V2. Rentabilidad y desafios econémicos (Preguntas 6-9)

V3. Sostenible y social (Preguntas 10-12)

Analisis de datos
Se utilizaron medidas estadisticas como la media, la mediana y la moda, para comprender
como se distribuyen los datos e identificar tendencias. Este analisis se ha aplicado a las

preguntas con opcion a la escala de Likert y, segun la tabla de codificacion establecida.
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Caodificacion preguntas con opcion de escala Likert

L J
.0
-
L
L L L
L

No. Pregunta Opcion de respuesta Cod.
Totalmente en desacuerdo 1
¢Considera que la complejidad de las regulaciones En desacuerdo 2
P1 gubernamentales, fiscales y laborales afectan la produccién de  Neutral 3
su cerveceria artesanal? De acuerdo 4
Totalmente de acuerdo 5
Nunca 1
P2 ¢ Ha presentado dificultades para acceder al apoyo financiero Ea\\lgg;znte g
para su emprendimiento o para su microempresa?
Frecuentemente 4
Siempre 5
Muy desfavorable 1
A i . . . Desfavorable 2
P3 ¢Com’o califica usted el registro Invima y registro de marca en Neutral 3
relacion con el sector cervecero artesanal? P
oco favorable 4
Muy favorable 5
Totalmente en desacuerdo 1
. . . ’ En desacuerdo 2
P4 ¢ Considera que !a pompeten0|a representa un desafio para los Neutral 3
nuevos emprendimientos?
De acuerdo 4
Totalmente de acuerdo 5
P5 ¢,Cuantos litros de cerveza produce su cerveceria cada mes? Andlisis cuantitativo
Nunca 1
P6 ¢Con que frecuencia tiene dificultades para acceder a las Ea\\lr;;r;t;nte g
materias primas para la produccién de cerveza?
Frecuentemente 4
Siempre 5
Nunca 1
P7 ¢Alguna vez ha recibido beneficios econdmicos por parte del Ea\\lgg;znte g
gobierno para el desarrollo de su cerveceria? F
recuentemente 4
Siempre 5
Totalmente en desacuerdo 1
P8 ¢Considera que la falta de acceso econdmico dificulta el Ereléjt?aslacuerdo g
crecimiento econémico de su negocio? D
e acuerdo 4
Totalmente de acuerdo 5
Muy desfavorable 1
P9 ¢Coémo percibe usted las tendencias del entorno para las ﬁ:z{zlorable g
cervezas artesanales?
Poco favorable 4
Muy favorable 5
P10 ¢ Considera que la implemgntaci()n de préctigas sostenibles en Andlisis cuantitativo
una empresa impacta positivamente en la sociedad?
P11 ¢Implementaria en su negocio practicas de inclusién social? Andlisis cuantitativo
P12 ;Qué causa la informalidad en las cervecerias artesanales? Andlisis cuantitativo
Fuente: Elaboracion propia
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Factores que Influyen en la Prevalencia de la Informalidad en el Sector Cervecero

Para clasificar las 12 preguntas realizadas a las casas cerveceras con el fin de determinar

los factores que influyen en la informalidad se tuvo en cuenta (a) Regulaciones y permisos

sanitarios (b) Competencia (c) Acceso a materias primas (d) acceso para la adquirir créditos (d)

las tendencias de consumo.

de adquirir créditos se observa en la Figura 4

Figura 4

Correlacién preguntas

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Complejidad, competencia y falta de acceso econémico

43%
30%299, 29%
2% 2% 4%
De acuerdo En desacuerdo Neutral
P1 =~ P4 mP8

Fuente: Elaboracion propia

50%

32%

13%

Totalmente de
acuerdo

En este orden, la complejidad de la regulaciones fiscales y laborales, con el dificil acceso

14%
7%
2%

Totalmente en
desacuerdo

De acuerdo con las preguntas P1, P4, P8, se describe la complejidad de las regulaciones

gubernamentales, la competencia presente en el mercado y la falta de acceso econémico para

el sector cervecero, respectivamente. Entre las 56 casas cerveceras se puede inferir lo siguiente:

50% cerveceros indican estar totalmente de acuerdo con la complejidad de regulaciones fiscales
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labores, seguido de 30% de acuerdo, 14% se encuentran en desacuerdo, 4% son neutrales y un
2% se encuentra en desacuerdo.

Las preguntas P2, P6 y P7, corresponden a las dificultades para adquirir apoyo financiero
para una microempresa o emprendimiento por parte de entidades gubernamentales y entidades
financieras, sumado a las dificultades para la adquirir materias primas, la mayoria de los
cerveceros manejan recetas unicas por lo que su opcion viable es el importar insumos de otros
paises. Segun se observa en la figura 5, el 75% de los encuestados expresa no haber percibido
beneficios econdmicos por parte del gobierno para el desarrollo de sus emprendimientos, el
37,5% manifiesta tener dificultades frecuentemente para acceder a apoyos financieros. Pese a
esto, un 44,6% comunica que raramente ha tenido dificultades para adquirir materias primas.
Figura 5

Mayores dificultades del cervecero

Dificultades del cervecero

Siempre
Raramente
Nunca
Frecuentemente
A veces
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
A veces Frecuentemente Nunca Raramente Siempre
P7 3.57% 3.57% 75.00% 16.07% 1.79%
P6 33.93% 16.07% 3.57% 44.64% 1.79%
P2 25.00% 37.50% 8.93% 3.57% 25.00%

Fuente: Elaboracion propia
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Las preguntas P3 y P9, revelan cémo los cerveceros califican el Registro Invima y cémo
perciben las tendencias de entorno a favor del consumo de bebidas alcohdlicas. Respecto al
Registro Invima, un 54% lo califica como desfavorable y muy desfavorable. Asi mismo, se
encuentra que el 41% de los participantes percibe que las tendencias del entorno son muy

desfavorables para su sector.

Figura 6

Perspectiva Registro Invima y tendencias del entorno

Perspectiva Registro Invima y tendencias del entorno

45% 41%
40%
35%
30% 27% 27%
o,

259% 23% 0% 21%
20% 18% °
15% 1%
10% 7%

5%

0%

5%

Desfavorable Muy desfavorables  Muy Favorable Neutral Poco favorable

P3 mP9

Fuente: Elaboracion propia
En las preguntas P10 y P11, se encontré que un 86% de los encuestados implementa
practicas sostenibles y un 77% implementa practicas de inclusion social en sus emprendimientos.

(Ver la Figura 7)
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Figura 7

Practicas sostenibles e inclusiéon social

Implementacion de practicas sostenibles e inclusion social
90% 86%
80% 7%
70%
60%
50%
40%
30%
20% 16%
10% 5% % %%
0%

No Si Tal vez

P10 =P11

Fuente: Elaboracion propia

A través de la aplicacion de la encuesta, se cubrié una amplia gama de regiones, lo que
indica una buena representacion geografica del sector de las cervecerias artesanales en el pais.
Sin embargo, se observa una mayor participacion en las respuestas obtenidas de Bogota,
Antioquia y Cundinamarca. Esto implica que estas regiones tendran un impacto mas significativo

en los resultados finales de la encuesta, debido a su mayor nimero de respuestas.
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Ubicacion de los encuestados

Valle del Cauca
Tolima
Risaralda

Norte de Santander
Narifio

Meta

Huila
Cundinamarca
Caldas

Boyaca

Bogota
Antioquia

Fuente: Elaboracion propia
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Participacion por regién

27

Respecto a la capacidad de produccién con la que cuentan los encuestados, se encontro

que un 36% produce 100 a 500 litros, el 30% supera los 1000 litros, el 21% tiene capacidad entre

500 a 1000 litros y un 13% produce menos de 100 litros mensuales, como se puede observar en

la figura 9.
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Figura 9

Capacidad de produccion mensual

Litros de cerveza producida al mes

30% 36%

Entre 100 a 500 litros = Entre 50 a 100 Litros Entre 500 a 1000 litros Mayor a 1000 Litros

Fuente: Elaboracion propia

Los resultados del analisis de los factores que afectan el mercado de cerveza artesanal
se resumen en la tabla 7, donde se relaciona cada pregunta del instrumento de evaluacién con
los factores internos o externos que se evaluaron. Esta clasificaciéon ayuda a comprender la
influencia de las caracteristicas y decisiones de las empresas cerveceras, asi como del entorno
economico, social y politico.

La tabla muestra que los factores internos estan relacionados con las decisiones y
caracteristicas de las empresas cerveceras, y se pueden controlar en cierta medida para reducir
sus efectos o aprovecharlos en beneficio del sector. Por otro lado, los factores externos provienen
del entorno econdémico, social o politico, sobre los cuales las empresas tienen menos control. Sin
embargo, estas ultimas pueden adaptarse para minimizar el impacto de estos factores externos

o aprovechar las ventajas que ofrecen (Ek y Morales, 2020).
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Esta informacion puede ser util para las empresas cerveceras a la hora de tomar
decisiones y adaptarse a los cambios en el entorno, con el fin de promover el crecimiento y el
éxito de este sector en constante evolucion.

Tabla 7

Factores que influyen en la informalidad del sector cervecero artesanal

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 | P11 P12

Internos

Actitudes hacia la formalizacién X X

Aumento de la eficiencia operativa X

Carencia de historial crediticio X X

Costos de produccion, capital de trabajo X

Cultura empresarial X

Disposicion a implementar practicas de inclusién social X

Diversidad de productos X

Innovacién y diferenciacion X

Tamario de la empresa (etapa de desarrollo) X

Externos

Acceso a crédito

Complejidad en los tramites (Requisitos excesivos) X X X

Limitaciones en la oferta (Falta de acceso y programas
de financiamiento)

Riesgo percibido por las entidades X

Acceso a informacion X X X X X

Acceso a materias primas y tecnologia X

Cambios en la regulacion y politicas publicas X X X X X X

Competitividad del sector X X X

Complejidad regulatoria X X X X

Costos de formalizacion X X

Estabilidad econémica X X X X

Falta de beneficios econémicos gubernamentales X

Impacto de las practicas sostenibles e inlusién social

Mejora de la imagen corporativa X X

Reduccién del impacto ambiental X

Programas o iniciativas gubernamentales X X X

Tendencias del entorno

Econémicas X X X X X X

Demanda local X X

Saturacion del mercado X

Preferencias del consumidor X X

Temporadas y eventos X

Fuente: Elaboracion propia

En las siguientes dos figuras se da una ampliacion de los factores internos y externos
mencionados en la tabla anterior.
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Figura 10

Factores internos

Disposicion y perspectivas de los
empresarios respecto al proceso
de formalizacion de sus negocios.

Actitudes hacia la formalizacion

Aumento de la eficiencia Mejora en los procesos, gestion y
operativa organizacion

Ausencia o escasez de
antecedentes crediticios para
acceder a financiamiento.

Carencia de historial crediticio

Valores, actitudes y practicas que
Cultura empresarial ————  caracterizan al sector y sus
empresas.

Voluntad para incorporar
-~ acciones que promuevan la
inclusion social en las empresas.

Disposicion a implementar
practicas de inclusion social

Factores internos

Rango y variedad de productos
Diversidad de productos ————  ofrecidos por las empresas
cerveceras artesanales.

Desarrollo e implementacion de
nuevas ideas y estrategias para
destacar en el mercado.

Innovacion y diferenciacion

Escala y nivel de madurez de las
empresas cerveceras
artesanales.

Tamanfo de la empresa (etapa de
desarrollo)

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 11

Factores externos

Acceso a crédito

Complejidad en los tramites

Falta de acceso y programas de
financiamiento

Riesgo percibido por las entidades

Acceso a informacion

Acceso a materias primas y
tecnologia

Cambios en la regulacioén y politicas
publicas

Competitividad del sector

Factores Externos

Complejidad regulatoria

Costos de formalizacion

Estabilidad econémica

EFalta de beneficios econémicos
gubernamentales

Impacto de las practicas sostenibles
e inclusion social

Mejora de la imagen corporativa

Reduccién del impacto ambiental

Fuente: Elaboracion propia

- mean

Disponibilidad de financiamiento para las empresas.

Dificultad en los procesos administrativos y burocraticos para
la formalizacion y operacién de las empresas

Escasez de opciones de financiamiento y asistencia
financiera.

Visién de riesgo que tienen las entidades financieras o
gubernamentales sobre el sector

Facilidad o dificultad para acceder a conocimientos y datos
relevantes para el sector.

Disponibilidad y costo de insumos y tecnologia necesarios
para la produccion.

Transformaciones en las normas y politicas que afectan al
sector cervecero artesanal.

Intensidad de la competencia y caracteristicas del mercado.

Dificultad en el entendimiento y cumplimiento de la normativa
y legislacion aplicable al sector.

Gastos asociados con el proceso de formalizacion de las
empresas.

Contexto econémico general y su impacto en el sector
cervecero artesanal.

Ausencia de incentivos o beneficios fiscales para las
empresas cerveceras artesanales.

Influencia de la adopcién de practicas ambientales y
socialmente responsables en el sector.

Beneficios en la reputacion de las empresas debido a la
adopcion de practicas sostenibles e inclusion social.

Disminucion de los efectos negativos del sector en el medio
ambiente.
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Beneficios con los que Cuentan Actualmente los Microempresarios de Cerveza Artesanal

en Colombia

Actualmente, existen programas y politicas a los que pueden acceder los

microempresarios de cerveza artesanal en Colombia y obtener beneficios tanto de apoyo

gubernamental, como de asesoramiento y capacitacion, entre estos estan los siguientes,

ofrecidos por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo:

Fondo de Modernizacién e Innovacion: este programa tiene como beneficiarios a todas
las Mypymes de cualquier sector a nivel nacional, en el cual se apoyan proyectos en
temas de productividad y alistamiento para las micro, pequefias y medianas empresas en
el mercado internacional, en este programa se entregan recursos de cofinanciacion no
reembolsables para adecuar productos, certificaciones, mejora de infraestructura,
actualizacién de tecnologia, entre otros. (MINCIT, 2024).

Apoyo a la Politica de Formalizacion Empresarial: este programa busca beneficiar a las
empresas y negocios informales a nivel nacional, donde se implementa una estrategia
encaminada a generar efectos determinantes que reduzcan significativamente el numero
de informalidad en el pais y lograr que las empresas tengan inclusion econdmica,
ambiental y social dentro del mercado, y, asi, aumenten sus indices de productividad,
puedan acceder al sistema financiero y sean sostenibles. (MINCIT, 2024).

Apoyo técnico a la Politica de Emprendimiento en Colombia: este programa esta disefiado
para todos los emprendedores a nivel nacional y la politica esta soportada en cuatro
pilares fundamentales: 1. Promover la articulaciéon institucional para incrementar el
desarrollo del emprendimiento en Colombia, 2. Promover el acceso a financiacién para

emprendedores y empresas de reciente creacion, 3. Acompafiamiento técnico en

ean’
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proyectos para el fortalecimiento y desarrollo del emprendimiento, y, 4. Dinamizar la red
de emprendedores. (MINCIT, 2024).

¢ Implementacion de una estrategia para promover el crecimiento y fortalecimiento de las
micro y pequefias empresas con base en el aprovechamiento del mercado nacional:

Actualmente, se encuentra vigente el acuerdo No. 252 de 2016, suscrito entre propais y

el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, donde se apoya y se promueve el mercado

interno nacional y se fortalecen las micro, medianas y pequefias empresas de Colombia.

(MINCIT, 2024).

Sumado a estos programas a los que pueden acceder los microempresarios de cerveza
artesanal, el Decreto 1366 del 2020 del Ministerio de Salud y Proteccién Social establece
disposiciones para otorgar el registro sanitario de bebidas alcohdlicas fabricadas y
comercializadas por microempresarios y la certificacion de buenas practicas de manufactura
(MPS, 2020). Los beneficios establecidos en este Decreto para los microempresarios cerveceros
son: primero, el reconocimiento de la cerveza artesanal, segundo, la reduccion a un solo registro
sanitario para diferentes presentaciones de una misma cerveza artesanal y, por ultimo, la
ampliacion del plazo para la certificacion de las Buenas Practicas de Manufactura (BPM), que a
partir de este Decreto sera de 5 afios.

Ademas de esto, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, cuenta con un Sistema
Nacional de apoyo a las Mypymes, donde hay entidades vinculadas como el Ministerio de
Trabajo, Bancoldex, el Departamento Nacional de Planeacion (DPN), Fondo Nacional de
Garantias, etc., estos buscan apoyar a los microempresarios a través de diferentes instrumentos

financieros y no financieros. (MINCIT, s.f.)
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Guia para la Identificacion de Barreras

Dando respuesta al objetivo general de esta investigacion, a continuacién, se encuentra
una guia de 6 pasos que es de utilidad para los emprendedores de cervezas artesanales, que
estan en busca de la formalizacién de cervecerias artesanales. El primer paso, Conocimiento del
mercado, es fundamental para entender el potencial de ventas, por lo cual se recomienda llevar
a cabo estudios de mercado, encuestas y analisis de la competencia para comprender mejor las
tendencias y preferencias de los consumidores. El segundo paso, Diferenciacién y marketing, es
clave para destacarse en un mercado competitivo y entorno cambiante, sugiriendo la
implementacion de estrategias de diferenciacion a través de la innovacion y el desarrollo de una
marca solida.

El tercer paso, Requisitos legales y cumplimiento normativo, es indispensable para
garantizar que el negocio opere dentro de los marcos legales y reglamentaciones necesarias.
Esto incluye obtener el Registro de Marca, el Registro Sanitario ante el INVIMA, y el Certificado
de Buenas Practicas de Manufactura, entre otros que se mencionaron anteriormente. El cuarto
paso hace referencia a Infraestructura y equipos, con el fin de evaluar y asegurar que se cuenta
con la infraestructura y el equipamiento necesarios para la produccion eficiente y de calidad, tal
como se detalla en la Tabla 1 del documento.

El quinto paso, Acceso a financiamiento, explora las opciones disponibles para obtener
financiamiento adecuado, que puede incluir créditos junto con la elaboraciéon de un plan de
negocio bien estructurado. Finalmente, el paso seis de Evaluacion y mejora continua, destaca la
importancia de establecer sistemas de control de calidad e indicadores de desempefio (KPIs)

para monitorear y mejorar continuamente los procesos de la cerveceria.
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Figura 12

Guia para la identificacion de barreras

Conocimiento del mercado
@ ¢Conoces bien el mercado y las preferencias de los consumidores?
Realiza estudios de mercado, encuestas y analisis de competencia.

.....
0

Diferenciacion y marketing
0°5"0  ;Tu producto se diferencia en el mercado?
G ﬁ G Implementa estrategias de diferenciacién como innovacion y branding.

Requisitos legales y cumplimiento normativo
@hﬂ ¢Estéas cumpliendo con todos los requisitos legales y normativos?
= Asegurate de cumplir con el Registro de Marca, el Registro Sanitario ante
=E INVIMA, el Certificado de Buenas Practicas de Manufactura, entre otros.
Consulta la Tabla 4 del documento para mas detalles.

Infraestructura y equipos
¢Cuentas con la infraestructura y equipos adecuados?
Evalla las necesidades que se exponen en la Tabla 1

Acceso a financiamiento
¢Tienes acceso a financiamiento adecuado?

Revisa de opciones de crédito y preparacién del plan de negocio.

& Evaluacién y mejora continua

(Realizas evaluaciones periédicas de tu negocio?
\ ‘9{ Implementa sistemas de control de calidad y KPlIs, claves para el éxito.

Fuente: Elaboracion propia
La aplicacion consciente y efectiva de los pasos pueden ayudar a los emprendedores a
formalizar sus cervecerias artesanales y a construir una base sdlida para el crecimiento y el éxito

sostenido, en torno a la mejora continua.
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Conclusiones y recomendaciones

El sector cervecero presenta dificultades a la hora de la adquisicion del registro Invima
dado sus elevados costos, y la falta de financiacion por parte de la entidad encarga, el escaso
acceso a recursos de entidades financieras se presenta con un obstaculo para la adquisicion de
créditos. En algunos casos en este trabajo se observa el desconocimiento que tienen los
cerveceros caseros, para llevar a cabo el funcionamiento correcto de la planta. Sin embargo, el
registro Invima, es importante para la salubridad de las personas, este sector se debe mantener
controlado y registrado segun las normas y regulaciones vigentes. Es importante reconocer
previamente las normas y leyes que indican algunas especificaciones principales para las plantas
de elaboracion de cerveza.

Los desafios y retos para los cerveceros en Colombia se siguen presentando diariamente
en la adquisicion de insumos, accesos financieros, obtener los registros sanitarios
correspondientes al ser un sector de bebidas alcohdlicas, se recomienda tener un gremio que los
represente y se apoyen mutuamente donde acoja a todos los cerveceros de todas las escalas de
produccion. Con el objetivo de exigir mejoras para su ambito de esta forma generar empleo.

Se recomienda tener un conocimiento previo de los requisitos necesarios para la
conformacion de una empresa y definir previamente cuales con los requerimientos necesarios
que necesita una planta de cerveza artesanal con el objetivo de formalizarse adecuadamente

frente a las entidades gubernamentales como el Invima, Camara de comercio, entre otras.
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