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ambiar para mejorar, marcar la diferencia, afrontar el presente de

manera mas consciente, renovarse, preparar con ilusién el futuro
y cumplir nuevas metas para aportar a la sociedad. Esta fue la apuesta de
Sebastian Pifleros Chaparro cuando decidio salir del pais, hace una década.

Y, en efecto, todo cambid. Aunque el fundamento de su vida, mar-
cada por altas dosis de adaptacion y resiliencia, y ahora el de su empre-
sa Moviid, conservan la misma esencia: mejorar la calidad de vida de
las personas.

Todo comenzd en el 2014 en la “gran tierra del sur mitica”, la que
los griegos llamaron “Tierra del sur desconocida”. Si, alld en Australia, a
16.228 km de Colombia.

A la deseable y grata Australia Sebastian Pifieros Chaparro viaj6 en
compailia de la mujer de su vida: Maria Teresa Le6n. En su maleta, ligera
de prendas, empaco el gran proyecto de su vida: observar otros escenarios
propios de su profesién en Mercadeo y Publicidad, perfeccionar sus com-
petencias y adquirir nuevos conocimientos.

Ademas, queria tomar distancia del medio en el que estaba crecien-
do profesionalmente, alejarse del protagonismo y de la ambicién compe-
titiva. Queria ser distinto a los demas, comprobar que innovar es posible
y necesario, acreditar gran experiencia; sentirse mayor, aunque su rostro
demostrara lo contrario.

Cansado de la rutina laboral que habia experimentado en dos entida-
des financieras, siempre en el area de mercadeo, se sentia saturado; habia
iniciado su intensa vida laboral antes que los jévenes de su edad, con la
Unica necesidad de ser “diferente” y tener ventaja sobre sus compaileros.
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Sebastian Pineros

Un dia sinti6 rigidos los horarios de oficia y el clima del sector fi-
nanciero; aquellos eran ambientes conservadores, casi anudados, como el
mismo nudo de las corbatas que a diario hacian parte de su atuendo. De
ese outfit que vio en duotono y que lo impulsé a llenar su existencia con
esos matices que, como dice la RAE, “confieren un cierto caracter a algo”.

Asi, con la firme conviccién de imprimirle carcter a su profesion,
aterrizé en Australia, exactamente en Brisbhane, capital del estado de
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Queensland, al noreste de Sydney, para aquella época un lugar de baja
demanda por parte de los latinoamericanos. Era “estar literalmente en el
otro lado del mundo, en medio de una cultura totalmente diferente”, dice,
con posibilidad de estudiar y de trabajar.

En Brisbane estuvo durante aflo y medio, perfeccionando el inglés
y trabajando en “oficios varios”; hasta cocinero en un prestigioso res-
taurante mexicano, aplicando lo aprendido en Bogota en cursos cortos
de parrilla.

Estaba en esta labor, propia de la base de la pirdmide de produccion,
cuando con Maria Teresa decidieron tomar un descanso en Singapur, peri-
plo que le alter6 su rutina de regreso a Brisbane. En el nuevo apartamen-
to, alquilado provisionalmente por dos semanas, ocurrio el evento que le
marcé “el rumbo de la diferencia”.

Sucedio el 29 de enero de 2016, a las 3 de la maifiana, dia lluvioso.
Sebastian eligié la escalera de emergencia y no el acceso principal del
edificio para llegar hasta su vivienda. Subié cinco pisos y en el instante
en que trataba de abrir la puerta, resbalé y cayd sentado a la zona de
los parqueaderos.

Al caer, la columna sufri6 el impacto, se reventd una vértebra vy,
en consecuencia, la médula se afectd. A partir de este instante, su vida
cambid para siempre. Desde el primer momento, con la presencia de los
vecinos y la casi inmediata llegada de la policia, que le practicé prue-
bas de toxicologia y alcoholemia, formuld las preguntas de rigor sobre
la causa del accidente, las sospechas de un eventual homicidio y cuestio-
namientos a Maria Teresa, Sebastian advirtié no solo la gravedad fisica
de su estado, sino las complicaciones que vendrian al encontrarse en la
“Tierra del sur desconocida”.

Los servicios de salud, su infraestructura y la alta calidad de médi-
cos y paramédicos le demostraron el progreso de la sociedad australia-
na. Adelantos efectivos en las politicas publicas sobre el cuidado de la
persona. Estaba en un pais en donde la atenciéon del paciente trascien-
de la especializacién y la técnica, en donde se contempla la dimensién
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holistica del ser humano; con igual importancia se atienden los dolores
fisicos y la salud emocional.

El médico que dirigio la cirugia, de nacionalidad india, le advirtié
que no volveria a caminar, incluso que existia alta probabilidad de quedar
cuadrapléjico. La intervencién quirurgica se prolongd por més de doce
horas, mientras tanto la solidaridad de su familia en Bogot4, la de vecinos
y amigos australianos fueron el gran aliciente para Maria Teresa.

El doloroso proceso de recuperacién en el centro hospitalario duré
dos meses, al cabo de los cuales el equipo profesional de trabajo social le
explicé que los 300 mil doélares del seguro no eran suficientes para cubrir
la rehabilitacién fisica, estimada en 5 mil délares diarios y un afio de inter-
nado en el centro hospitalario.

Entonces, se contemplé el regreso a Colombia, en donde el ambiente
familiar, social y econémico serian favorables. Para esto, desde la clinica
el grupo de trabajadoras sociales adelant6 los tramites ante la aseguradora
para que autorizara su traslado a Bogot4, bajo las condiciones exigidas por
el médico tratante; es decir, un vuelo con asistencia médica, paramédicay
un avién dotado para trasladar a un pasajero con discapacidad, en recupe-
racion de una cirugia de alta complejidad.

Y asi fue. Dos meses y medio después de aquel 29 de enero Sebastian
y su inseparable Maria Teresa aterrizaron en Bogota, donde los recibieron
sus padres, hermano y otros familiares, que siguieron paso a paso su evo-
lucién en Australia.

Ese mismo dia comenzaron las vicisitudes. La mayor impresién la
sinti6 el médico que lo acompaifié durante el vuelo. Le resultaron incom-
prensible la ausencia de un equipo profesional que los recibiera en El Do-
rado y los tramites de ingreso a la clinica.

Sin embargo, el gran giro vino con la cotidianidad: aseo personal,
vestirse, moverse en espacios inapropiados para su condicién, el disefio
de la vivienda, de la ciudad en general, la indiferencia de la gente y la tra-
mitomania del sistema de salud colombiano.
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