Encuesta Cultura Organizacional y Gestion del
Cambio en |la Alcaldia de Ubaté 2025

Estimados colaboradores:

Con el proposito de seguir fortaleciendo nuestro ambiente laboral y fomentar relaciones de trabajo mas
positivas y constructivas, hemos disefiado esta encuesta. Su objetivo es conocer sus percepciones y
experiencias en el entorno de trabajo, frente a aspectos clave como la cultura organizacional, el cambio
institucional y el sentido de pertenencia. Esto nos permitira identificar tanto nuestras fortalezas como las
oportunidades de mejora.

Les aseguramos que toda la informacion sera tratada con estricta confidencialidad, y los resultados seran
analizados de forma anonima. Su participacién honesta y comprometida es clave para avanzar hacia un entornc
laboral mas saludable, productivo y satisfactorio para todos.

Instrucciones:
Por favor, seleccione la opcion que mejor represente su percepcion en cada una de las preguntas.

Agradecemos de antemano su tiempo y colaboracion.

Datos Generales.

1. ¢Cuanto tiempo de antigiiedad tiene usted en la entidad? * @ Dropdc

Marca solo un dévalo.

Menos de 1 afio
1-3 anos
4 - 6 anos

6 afios en adelante

2. ¢Con cual de los siguientes géneros se identifica? * (>) Dropd

Marca solo un dvalo.

Hombre
Mujer

Prefiero no decirlo



3. ¢Cual es su nivel jerarquico dentro de la entidad? * @ Dropdc

Marca solo un dévalo.

Asistencial
Asesor
Directivo
Profesional

Tecnico

Cultura Organizacional

4. ;Lamisiény vision de la Alcaldia de Ubaté son conocidas y compartidas *
por los funcionarios?

Califique del 1 al 5, siendo 1 totalmente en desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo.

5. ¢En midependencia se promueven valores como la transparencia, la *
eficiencia y el respeto?

Califique del 1 al 5, siendo 1 totalmente en desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo.

6. ¢El ambiente de trabajo favorece la colaboracion entre companeros y *
areas?

Califique del 1 al 5, siendo 1 totalmente en desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo.



7. ¢Considero que existe coherencia entre los valores institucionales y las *
practicas diarias de gestion?

Califique del 1 al 5, siendo 1 totalmente en desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo.

8. ¢Laentidad promueve el aprendizaje organizacional y la innovacion? *

Califique del 1 al 5, siendo 1 totalmente en desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo.

1 2 3 4 5

W W W W W

Sentido de pertenencia

9. ¢Me siento identificado(a) con los valores y objetivos institucionales de la *
Alcaldia?

Califique del 1 al 5, siendo 1 totalmente en desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo.

10. ¢Estoy orgulloso(a) de pertenecer a la Alcaldia de Ubaté?

Califique del 1 al 5, siendo 1 totalmente en desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo.



11. ¢Percibo que mitrabajo es valorado por la entidad y mis superiores? *

Califique del 1 al 5, siendo 1 totalmente en desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo.

12. ¢Me siento motivado(a) a contribuir al logro de los objetivos institucionales?  *

Califique del 1 al 5, siendo 1 totalmente en desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo.

1 2 3 4 5

WOW W W W

Gestion del cambio

13. ¢Enla Alcaldia existen mecanismos estructurados para comunicar los *
cambios organizacionales?

Califique del 1 al 5, siendo 1 totalmente en desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo.

14. ¢;Considero que los cambios implementados en la entidad han sido *
planeados adecuadamente?

Califique del 1 al 5, siendo 1 totalmente en desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo.



15.

16.

17.

¢Los lideres de la Alcaldia promueven activamente la adaptacion al
cambio?

Califique del 1 al 5, siendo 1 totalmente en desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo.

¢He recibido orientacion o capacitacion sobre los procesos de cambio
institucional?

Califique del 1 al 5, siendo 1 totalmente en desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo.

¢Existen estrategias para dar continuidad a los procesos administrativos
entre periodos de gobierno?

Califique del 1 al 5, siendo 1 totalmente en desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo.

1 2 3 4 5

W W W W W

Resistencia al cambio

18.

¢Los cambios institucionales generan incertidumbre y desconfianza en los
funcionarios?

Califique del 1 al 5, siendo 1 totalmente en desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo.

*

*



19.

20.

21.

22.

23.

¢Me siento preparado(a) para enfrentar cambios administrativos en la
entidad?

Califique del 1 al 5, siendo 1 totalmente en desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo.

¢La Alcaldia brinda apoyo emocional o profesional durante los procesos de
transformacion?

Califique del 1 al 5, siendo 1 totalmente en desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo.

¢En mi experiencia, los cambios anteriores han sido impuestos sin
participacion de los funcionarios?

Califique del 1 al 5, siendo 1 totalmente en desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo.

¢ Considero que la resistencia al cambio es uno de los principales
problemas en la gestion institucional?

Califique del 1 al 5, siendo 1 totalmente en desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo.

¢En que considera que la alcaldia podria mejorar?

*
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