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Resumen

Este estudio se ubica en una problematica en el departamento del Chocé surgida por los
niveles de pobreza y desigualdad que ha conllevado a que las personas recurran a fuentes
econdmicas altamente contaminantes como la mineria, practica ejercida desde épocas muy
remotas. Son varias las dificultades que aquejan a las comunidades, por ejemplo: restricciones de
ley, destruccion de los ecosistemas, contaminacion de los rios, peces y las pocas oportunidades
de superacion personal o, en general, de la poblacién. De ahi que las localidades se debatan entre

la supervivencia y el cuidado del medioambiente.

Ante esta problematica surge la necesidad de formular proyectos que abarquen las
dimensiones del desarrollo sostenible desde diferentes perspectivas (econOmicas, sociales,
ambientales y de gobernanza). Teniendo en cuenta este panorama, se formulo el plan de negocio
que tiene como objetivo crear una empresa piscicola agro-sostenible para la cria y
comercializacion de carne de Tilapia en el corregimiento de Paito. Con esta propuesta se intenta
contribuir en el mejoramiento ciertos aspectos dentro de la regidn, por ejemplo: seguridad
alimentaria, reduccion del desempleo y establecer la transicion a una actividad econdmica
amigable con el medioambiente. Este plan de negocio se cred a partir de un previo analisis de
alternativas en el que se tuvo en cuenta el contexto territorial. Este, a su vez, esta integrado por
ocho componentes fundamentales para la creacion de unidades de negocios exitosas: naturaleza
del proyecto, andlisis del sector, estudio piloto de mercado, estrategia y plan de introduccion de
mercado, aspectos técnicos, aspectos organizacionales y legales, aspectos financieros y enfoque

hacia la sostenibilidad.

Palabras clave: plan de negocio, Tilapia, Paito, piscicultura, desarrollo, Paito (Choco).
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Empresa Asociativa de Trabajo Piscicola Agro-Sostenible “La

Paitosena”

1 Introduccién

El Chocd es una region biodiversa con un gran potencial de desarrollo que se ha visto
rezagada por multiples problematicas sociales, econdmicas y ambientales. Conviene distinguir
que estas son originadas por la apatia hacia el bienestar comun, en el que todas las partes
comparten responsabilidad, pero no existe conciencia para tomar acciones eficientes en la
generacién de cambio mediante un trabajo articulado y sistematico entre los diversos sectores
(publico, privado y la ciudadania). Esta division de poderes y de cargas ha aumentado las
brechas de desigualdad social, en el que las necesidades basicas insatisfechas hacen parte del dia
a dia de los habitantes que bajo su condicion de vulnerabilidad y situaciones precarias encuentran

la manera de suscitar.

Dentro de este contexto, las personas que residen en la zona urbana recurren a las fuentes de
ingresos informales, mientras que las personas que habitan en la zona rural practican
principalmente la mineria. Pese a que esta actividad es un sustento para la poblacién, cabe
aclarar que es altamente contaminante, y por eso ha generado dafios irreversibles (negativos) en
los ecosistemas sobre todo en las fuentes hidricas, por ejemplo: contaminacion de los peces por
mercurio, mortandad de peces y desabastecimiento de agua en las zonas rurales. Esta ultima
consecuencia se presenta, debido a que en la regién no existe el servicio de acueducto y, por

tanto, el agua es obtenida de las fuentes naturales (rios, quebradas).

Por todos los perjuicios en el entorno, es indispensable buscar nuevas fuentes econémicas
amigables con el medioambiente y que, de paso, ayuden al desarrollo de la region. Teniendo en
cuenta varios factores (caracteristicas del sector piscicola, necesidades, cultura, conocimiento y
recursos disponibles de la comunidad) naci6 la idea de crear una empresa piscicola para la cria y
comercializacion de carne de Tilapia, la cual contribuya a la solucion de necesidades de

empleabilidad, seguridad alimentaria y conservacion del medioambiente.

El proyecto se encuentra alineado con los planes de desarrollo nacional y territoriales, Pacto
Por Colombia, Pacto Por La Equidad (PDN, 2018, p. 176), Primero Istmina (PDM, 2020),

Generando Confianza (PDD, 2020), Debido a que, dentro de sus propuestas, incluyen estrategias
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de progreso rural. Todas esas lineas de accidn para fortalecer al campo se establecen mediante la
vinculacion de mujeres, victimas del conflicto armado, mineros, jovenes rurales, adultos a
proyectos productivos. La idea consiste en generar nuevas alternativas que den solucion a
problematicas (sociales, econdmicas, ambientales y de gobernanza) en las comunidades de la

zona rural:

“Fomentaremos programas de desarrollo rural que promuevan la prevencion y sustitucion
actividades ilicitas que afectan el ambiente y la calidad de vida de la poblacion del
Pacifico. Garantizar la inclusion de las mujeres rurales en los procesos de ordenamiento
social y productivo que conduzca a un desarrollo rural equitativo y sostenible”. (PDN,
2018, p. 176).

El trabajo se realizara en 8 etapas de acuerdo a la informacion requerida para determinar la
viabilidad del plan de negocio: naturaleza del proyecto, analisis del sector, estudio piloto de
mercado, estrategia y plan de introducciobn de mercado, aspectos técnicos, aspectos
organizacionales y legales, aspectos financieros y enfoque hacia la sostenibilidad. Para cada una
de las etapas se acude fuentes de informacion primaria y segundaria Empleado con mayor
relevancia la investigacion de campo exploratoria por 2 razones, en primer lugar, teniendo en
cuenta las limitantes que existen en la sistematizacion de la informacion en el departamento del
Chocd, hace necesario acudir a fuentes de informacion primaria, consultas con expertos,
encuestas, observacion directa, entrevistas. En segundo lugar, el proyecto se compone de una
parte técnica-cientifica y un aspecto cultural y empirico, la idea es combinar los saberes
ancestrales, tradicionales y culturales en la cria de tilapia, con los conocimientos tecnificados,

como factor diferenciador.
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2 Naturaleza del proyecto
2.1 Origen o fuente de la idea de negocio

Istmina es un municipio que se encuentra ubicado en el departamento del Chocé y se
caracteriza por poseer grandes riquezas naturales y culturales. Dentro de sus principales
actividades econdmicas estan: agricultura, comercio y mineria. Como se menciond, esta practica
afecta gravemente a los ecosistemas, incluso, las fuentes hidricas se encuentran contaminadas
por mercurio. Sin duda, esto es alarmante puesto que estos peces, al ser consumidos, pueden

afectar negativamente la salud y calidad de vida de los habitantes.

Hay que afiadir que también aparece el fenomeno de la destruccion masiva de bosques y la
alteracion del suelo. Como consecuencia de este panorama desolador, la gente tiene la necesidad
de alternar nuevos sistemas de produccion que suministren peces libres de mercurio y, por
consiguiente, producir una fuente economica sostenible en la region. Ante esta dificil situacion,
la produccion de peces en estanques se posiciona como una alternativa de produccion limpia con
gran potencial en el mercado, puesto que la acuicultura en Colombia va en aumento (Merino,
2018) abriendo espacios a nuevas unidades de negocios rentables en este sector. Sumado a esto,

en el departamento la carne de pescado es un alimento infaltable en la canasta familiar.
2.2 Descripcion de la idea de negocio

La idea consiste en la creacion de una empresa asociativa de trabajo piscicola agro-sostenible,
enfocada en la comercializacién de carne de pescado segun los estandares de calidad y
salubridad. A través de este negocio se intenta cubrir ciertas falencias en la comunidad:
seguridad alimentaria en la regidn; activacion de la economia y nuevas fuentes de empleo

sostenibles.

La principal estrategia del modelo de negocio se fundamenta en la combinacion de los
insumos del medio con productos industriales, utilizacion de maquinarias y técnicas que

minimicen los impactos negativos ambientales para la comercializacidn de carne de pescado 100
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% libre de contaminantes. Afadase que el valor agregado consiste en el turismo ecoldgico a
través de la pesca y variedad de presentacion de la carne de pescado.

2.3 Justificacion y antecedentes
2.3.1 Justificacion.

Naturalmente, el ser humano siempre esta propenso a la busqueda de consumir cada dia
comida mas sana y nutritiva. Dentro de este contexto, se pretende llegar en masa a los individuos
que quieren consumir peces libres de mercurio. Sin duda, esta propuesta puesta en la practica
puede generar una fuente econdmica sostenible en la regién, aprovechando los niveles de

crecimiento del sector.

La eleccion del modelo de negocio aplicado empresa asociativa de trabajo se ajusta a las
necesidades de la region. Este permite aunar esfuerzos entre los integrantes de la comunidad y, a
su vez, aporta desde sus posibilidades en favor de la produccion de un producto (carne de
Tilapia) de consumo familiar, que contribuya a satisfacer la seguridad alimentaria de la region y
desarrollo comunitario. Ademas, ayuda a subsanar el desempleo rural, problematica que aumenté
en el departamento en los Gltimos cinco afos, luego de no haber mas alternativas economicas
ante la prohibicién de la actividad. En definitiva, con la creacion de la empresa piscicola La
Paitosefia se instaura un gran aporte para el desarrollo econdémico, social y ambiental en la zona
rural de Istmina a traves de la transicion de una actividad contaminante a una préactica sostenible.
No cabe duda de que esta transformacion facilita el aprovechamiento de las oportunidades del
entorno (recursos naturales disponibles, habilidades y destrezas en la nueva actividad

economica).
2.3.2 Antecedentes.

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura (FAO,
2018) “la acuicultura representd un 47 % del total de la produccién pesquera mundial siendo la
desencadenante del impresionante crecimiento continuo del suministro de pescado para el
consumo humano” (p. 2). Teniendo en cuenta las caracteristicas de la actividad econdémica en los

productos ofrecidos (accesibilidad, precio, valor nutricional, recursos disponibles) se plantea
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como una de las estrategias para dar cumplimiento a los puntos 2, 8 y 12 de los Objetivos del
Desarrollo Sostenible (ODS).

Aqui conviene hacer una digresion histérica. En el territorio colombiano se comenzd a
practicar la acuicultura a finales de los afios treinta del siglo pasado cuando la truca arcoiris fue
introducida, con el fin de poblar las lagunas de agua fria de la region Andina con una especie de
mayor valor econdémico que las nativas. Luego, en los afios setenta se introdujeron las Tilapias y,
a principio de los ochenta, se comenzaron trabajos con algunas especies nativas como la
cachama blanca y la cachama negra (Merino, Bonilla y Bages, 2013). Toda esa transformacién
se evidencia en las cifras. Para el afio 2011, la produccion de la acuicultura nacional fue de 82
733 toneladas, de las cuales méas de la mitad correspondieron a la Tilapia roja y plateada v,
asimismo, casi el 20 % fue cachama blanca y negra (Merino et al., 2013).

Segun la FAO (2005b) la acuicultura en Colombia mantiene un buen ritmo de crecimiento.
Incluso, tiene una rentabilidad mayor que las actividades agropecuarias tradicionales,
convirtiéndose asi en una de las oportunidades para el emprendimiento rural. En el afio 2015 la

produccidn total de la acuicultura fue de 12 022 153 ton, ademas de ser:

Una de las mejores técnicas ideadas por el hombre para incrementar la disponibilidad de
alimento y se presenta como una nueva alternativa para la administracion de los recursos
acudticos. Los estanques pueden construirse en terrenos que no son Utiles para la
agricultura o la ganaderia, siempre que exista suministro de agua suficiente; también se

pueden usar campos de cultivo como los arrozales. (Merino, 2018, p. 8)

Ahora bien, el Choco, departamento rico en recursos naturales, maneja dentro de sus
principales actividades econdmicas la mineria, agricultura y pesca. Conviene distinguir que esta

se realiza en menor escala y de forma convencional.

La Autoridad Nacional de Acuicultura y Pesca (AUNAP) regional Chocd es un organismo
competente que sefiala los requisitos y condiciones para el establecimiento y desarrollo de las
actividades acuicolas en el pais. Esta entidad ha implementado acciones de consultoria y

asistencia técnica con el fin de fortalecer el sector en el departamento. Como resultado, se
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pueden evaluar los grandes avances en la piscicultura, en tanto que se han desarrollado proyectos
importantes en la region con mejores practicas ambientales. Un caso ilustrativo es la
conformacion de cuatro corporaciones acuicolas: Asopesar en Riosucio, Asopescar en Bojaya,
Unipez en Unguia, Coinpemach en Quibdo.

No es sorpresa afirmar que por factores culturales y gastronémicos el consumo de pescado es
elevado en esta region, principalmente la Tilapia. No obstante, alrededor de 2017-2019 las
personas han expresado desconfianza frente al consumo de peces, debido a los reportes en los
articulos de algunas fuentes internas. Una de ellas fue la Corporacién Auténoma Regional para el
Desarrollo Sostenible del Chocé (CODECHOCO) en su Plan de Accion (2016-2019), en el que
advirtio la contaminacion de los rios por el mercurio en el departamento (CODECHOCO, s.f.).
Ademas, segun el Ministerio de Salud y Proteccion Social (Minsalud) (2018), en el Chocé los
municipios de Condoto, Istmina y Lloro se encuentran incluidos en las principales areas de

liberacion de mercurio en el pais.

Estudios realizados los afios 2015 y 2016 en el departamento del ChocO por diversas
instituciones —Instituto Nacional de Salud (INS) con el apoyo de la Secretaria de Salud
Departamental de Choco, el Instituto de Investigaciones Ambientales del Pacifico (IIAP) y la
Corporacion Auténoma Regional para el Desarrollo Sostenible del Chocé (CODECHOCO)-
sefialaron que en el caso de algunos municipios (Acandi, Carmen del Darién, Quibdo, Rio Quito,
Riosucio, Tad6 y Medio San Juan) se hallé una media de niveles de mercurio total superior a los
niveles permisibles ambientales para las tres matrices bioldgicas evaluadas (sangre, orina y

cabello).

Hay que reconocer que, respecto del limite ocupacional, Istmina y Canton de San Pablo
también presentaron esta misma condicion. Segun lo establecido por el INS, 519 personas (47,3
%) cumplieron con la definicion de caso de persona intoxicada con mercurio. Estas personas
fueron remitidas a su respectivas Entidades Promotoras de Salud (EPS) para ser canalizadas a la
ruta de atencion en salud disefiada por el Ministerio de Salud y Proteccion Social-Instituto
Nacional de Salud (MSPS-INS) y asi determinar el tratamiento que requerian (Minsalud, 2018).
Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), las principales vias de exposicion al
mercurio son el consumo de pescado y marisco contaminado con metilmercurio (Organizacion
Mundial de la Salud [OMS], 2017).
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El Gobierno Nacional ha ejecutado acciones en contra de la mineria ilegal, puesto que
cataloga la actividad como foco de contaminacion y delincuencia. El propdésito de las medidas
implantadas es promover la legalizacion de la actividad econémica para reducir los impactos
negativos generados. Teniendo en cuenta las condiciones de vulnerabilidad de los pobladores de
esta regién chocoana, es muy poco probable que puedan obtener el permiso de explotacion
minera. Lo que ha generado una crisis econémica y social en el departamento, en tanto que la

mineria es la principal fuente de ingresos de las comunidades.

Basado en lo anterior, la acuicultura en la subdivisién de piscicultura se plantea como una de
las técnicas de produccion limpia de carne de pescado en Colombia. Lo anterior se presenta, en
tanto que los sistemas de produccion son sustentables con el medioambiente. Mediante la
construccion de estanques con los pardmetros necesarios se causa la minima alteracion del
habitat. Sin duda, es una opcion viable que contribuye en gran medida a la seguridad alimentaria

y genera nuevas fuentes econdmicas en las regiones, trayendo consigo desarrollo comunitario.

Dada la problematica a la que se enfrenta el mercado de peces en el departamento del Choco,
se puede evidenciar muy poco aprovechamiento de los recursos disponibles para la explotacion
de este sector. Esta situacion complicada debe compararse con las nuevas oportunidades de
mercado (condiciones y ventajas) que ofrece la posibilidad de hacer de la piscicultura una
actividad agropecuaria exitosa. Como ultima observacion, vale la pena afiadir que, en la region
del San Juan, localidad del proyecto, no se evidencia la constitucion de empresas piscicolas
formales (Diaz, 2018).

2.4 Objetivos empresariales a corto, mediano y largo plazo
2.4.1 Objetivo general.

Determinar la viabilidad del montaje de una empresa piscicola agro-sostenible, que
contribuya a la solucién de problematicas de desempleo, inseguridad alimentaria y consumo

peces con agentes contaminantes en la poblacion local y nacional desde la ciudad de Istmina.
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2.4.2 Objetivos especificos.

2.4.2.1 Corto plazo.

Calcular las variables financieras y operativas que sirvan de insumos para determinar

la viabilidad del negocio.
e Concretar un grupo de compradores calificados para consolidar la relacién comercial.

e Establecer la existencia y demanda de una produccion significativa que justifique

realizacion de un proceso de intermediacion para comercializar el producto.

e Implementar un plan de marketing que permita el reconocimiento de la empresa en el

mercado.

2.4.2.2 Mediano plazo.

e Cubrir 30 % de la demanda del mercado de carne de Tilapia a nivel local.

e Facturar minimo 250 millones de pesos anuales e incrementar esta facturacion cada

afo, iniciando en un 5 % e incrementando anualmente un 5 % adicional.

2.4.2.3 Largo plazo.

e Ampliar la cobertura de mercados a través de la comercializacién de la carne de

pescado a nivel nacional.
2.5 Estado actual del negocio

El proyecto se encuentra en la etapa de formulacion definida como “fase de pre inversion, en

la cual se realizan los estudios de viabilidad de la futura empresa” (Arboleda, 2014, p.72).
2.6  Descripcion de productos o servicios

El producto que se comercializa es carne de Tilapia roja con sabor diferencial es decir carne

de pescado con nuevos matices como resultado de un plan de alimentacion a base de hierbas
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tipicas de la region (albahaca, cilantro, nacedera, etc.). la presentacion se enfoca en ofrecer,
Tilapia fresca sin escama, Tilapia ahumada con un peso promedio de 350 g. Igualmente,
conviene distinguir que es producida en estanques con los estandares y normas fitosanitarios y
ambientales establecidos por los organismos de control en Colombia, para garantizar que no haya

presencia de agentes contaminantes (mercurio).
2.7 Nombre, tamafio y ubicacion de la empresa
2.7.1 Nombre.
Empresa asociativa de trabajo piscicola agro-sostenible La Paitosefa.
2.7.2 Tamaiio.

Segun el Decreto 957 de 5 junio 2019, los lineamientos para definir el tamafio de una empresa
son: numero de trabajadores totales, valor de ventas brutas anuales y valor activos totales. De
acuerdo con esto, la empresa asociativa de trabajo piscicola agro-sostenible La Paitosefia se

constituye como mediana empresa.
2.7.3 Ubicacién de la empresa.

La localizacion de la empresa se contempla en el corregimiento de Paito (zona rural) del
municipio de Istmina a 40 minutos aproximadamente de la cabecera municipal. Actualmente,

existen dos vias de acceso: terrestre y acuatica.
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Figura 1 . Localizacion del corregimiento de Paito, municipio de Istmina, Choco

Fuente: (Google Maps, 2020).
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Figura 2. Localizacion del municipio de Istmina en el mapa del departamento del Choco

Fuente: (Google Maps, 2020)

2.8 Potencial del mercado en cifras

Para determinar el mercado potencial del plan de negocio se realizd6 una depuracion y
clasificacién de informacion de diferentes fuentes (base de datos de la Camara de Comercio del
Chocd, informacion del censo poblacional 2005 (Departamento Administrativo Nacional de
Estadisticas [DANE], 2010) y bases de datos poblacional de los consejos comunitarios). Esta
investigacion arrojo como resultado que los segmentos de mercados mas representativos son los

hogares, restaurantes y pesqueras, alcanzando un consumo minimo de 203,292 kg al afio.
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Tabla 1. Potencial del mercado en cifras

TAMANO/
MERCADO POTENCIAL UNIDAD
Restaurantes 40
Pesqueras 10

Hogares municipio de Istmina 5.602

Plaza de mercado 1
TOTAL 5.653

Fuente: elaboracion propia con base en DANE (2010), base de datos de la Camara de

Comercio del Choco y consejos comunitarios.
2.9 Ventajas competitivas del producto y/o servicio

Piscicola La Paitosefia es un modelo de negocio enfocado en generar valor agregado a la
carne de Tilapia para satisfacer las necesidades de los consumidores, garantizando un producto
con los estandares de calidad y salubridad. Las siguientes caracteristicas del producto (carne de

pescado) proporcionan ventajas competitivas frente a los demas establecimientos:

e Carne de pescado fresco sin agente contaminate

e Sabor del pescado con nuevos matices diferenciadores en el mercado. Esto se logra a
través de un plan de alimentacion a base de hierbas tipicas de la region (albahaca,
cilantro, nacedera, etc.).

e Precios asequibles a todos los consumidores.

e Estandares de salubridad.

27



Empresa Asociativa de Trabajo Piscicola Agro-Sostenible “La

Paitosena”

2.10 Resumen de las inversiones requeridas

Tabla 2. Resumen de las inversiones requeridas

INVERSION INICIAL

TERRENOS $ 6.000.000,00
PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO $  72.000.000,00
MUEBLES Y ENSERES $ 9.800.000,00
EQUIPO DE OFICINA $ 8.900.000,00
EQUIPO DE TRANSPORTE $  40.000.000,00
FRANQUICIAS $ -
PATENTES /INV en INTANGIBLES [ -
GASTOS DE PUESTA EN MARCHA  [EJRZ X0 ool o0l
TOTAL INVERSIONES $  164.700.000,00
INCLUYA EN CADA CATEGORIA LOS COSTOS Y GASTOS FIJOS DEL PRIMER ARNO, EN LOS QUE DEBERAN INCURRRIR PARA LA
OPERACION DEL NEGOCIO
NOMINAS: GASTOS FOS:
VALOR ANO 1 VALOR ANO 1
ADMINISTRATIVA: ARRIENDO: -
SERVICIOS PUBLICOS: 4.000.000,00
VENTAS: TELEFONIA CELULAR: 840.000,00
INTERNET: 900.000,00
PRODUCCION/SERVICIO: PAPELERIA: 1.000.000,00
TOTAL NOMINAS $  135.305.328,00 SERVICIOS DE SEGURIDAD: 3NN Iva(X0l]
SERVICIOS DE ASEO: 4.800.000,00
PRESUPUESTO DEL MARKETING MIX
aiio de INICIO. polizas de seguro 12.000.000,00
Outsourcing -
GASTO PUBLICITARIO ANOS SIGUIENTES
2022 3.150.000,00
2023 3.157.500,00
2024 3.157.875,00 -
2025 3.157.893,00 TOTAL GASTOS FIJOS 35.241.776,00
TOTAL INVERSIONES $ 164.700.000,00

CALCULO DEL CAPITAL DE TRABAJO INICIAL
MESES h VALOR
160.083.000,00
78.928.108,00

COSTOS OPERATIVOS $
$
$  4.666.666,67
$
$

NOMINAS
MARKETING MIX

GASTOS FIJOS 20.557.702,67
TOTAL 264.235.477,33
TOTAL INVERSION S 428.935.477,33
APORTE DE LOS EMPRENDEDORES $ 78.928.108,00 |
PRESTAMO A SOLICITAR $ 350.007.369,33

Fuente: elaboracién propia con simulador (Universidad EAN, 2015),
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Teniendo en cuenta las caracteristicas del emprendimiento y el tipo de sociedad, empresa
asociativa de trabajo donde se establece que los socios deben realizar una porte ya sea en dinero
0 en especie, el valor correspondiente $78.928.108 equivale al aporte social en mano de obra,
el monto restante para cubrir la totalidad de la inversion necesaria para la puesta en marcha del
proyecto $ 350.007.369, se contempla entre otras opciones la de solicitar un préstamo
condonable ante el DPS, quien en contacto directo en una investigacién de campo se muestran

interesado en el proyecto.
2.11 Proyecciones de ventas y rentabilidad

Tabla 3. Proyecciones de ventas

PROYECCIONES

A0 2021 2022 2023 2024 2025
VENTAS ANUALES  $ 5488560000 $ 5918588675 § 6382310099 § 6882364095 $ 1421597522
COSTOS ANUALES  § 2144280000 § 2067938520 § 209825634 § UT1026639 § ST5AT9L0

MARGEN OPERATVO  § 2144280000 § 295.064.9856 § 317.2484265 § 341.093.7456 $ 366.724.9411

Fuente: elaboracidn propia con simulador financiero (Universidad EAN, 2015)

Tabla 4. Rentabilidad

VALOR PRESENTE NETO DEL PROYECTO = $ 153.106.341,05

TASA INTERNA DE RETORNO =

PERIODO DE RECUPERACION: 3,68 ANOS

[
Tasa minima de rentabilidad esperada por los emprendedores (TMR): 8,00%

PUNTO DE EQUILIBRIO
TOTAL MARGEN DE CONTRIBUCION PROMEDIO PONDERADO = 4500
PUNTO DE EQULIBRIO = COSTOS Y GTOS FIJO/MCPP = 39677,1342 [UNIDADES
PUNTO DE EQULIBRIO EN PESOS (VALOR VENTAS MINIMAS EN TOTAL SIN IVA) | 357094208

Fuente: elaboracién propia
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2.12 Conclusiones financieras y evaluacion de viabilidad

Teniendo en cuenta los resultados del simulador de la Universidad EAN (2015), a
continuacion, se presenta la interpretacion que da lugar a los lineamientos del Departamento

Nacional de Planeacion (Departamento Nacional de Planeacién [DNP], 2009).
Valor presente neto (VPN) = COP 153 106 341.

El anterior valor indica que el proyecto de emprendimiento comunitario genera un VPN
positivo, es decir, mayor que cero. Lo que quiere decir que el ejercicio de la puesta en marcha
del emprendimiento generaria ingresos mayores a los costos. No cabe duda de que, desde el

criterio financiero, es rentable en el marco de la evaluacion de viabilidad.

En consecuencia, el proyecto produce una Tasa Interna de Retorno (TIR) del 18,9 %, superior
a la tasa de descuento (tasa de interés anual del crédito = 0 %) y, ademas, de la tasa minima

esperada por el emprendedor del 8 %. En suma, el emprendimiento es conveniente.

Dado que los anteriores indicadores financieros VPN y TIR demandan de 3 a 7 afios. El
escenario positivo consiste en recuperar la inversion en menor tiempo de lo proyectado (cinco
afios). Por consiguiente, se deben producir 39 677 unidades con el fin de alcanzar el punto de

equilibrio.

En este sentido, cabe sefialar que, para llegar al resultado anterior, se tuvieron en cuenta los
siguientes valores establecidos por el Banco de la Republica (Banco de la Republica, s.f.a): tasa
de inflacion 2,7 % EA,; indice de precios al producto (IPP) 3 % EA. Cabe resaltar que los valores

son establecidos para todo el horizonte del proyecto que corresponde a cinco afios.

En cuanto a las fuentes de informacidn, es importante hacer mencion que los datos para la
simulacion de la tablas 2,3,4 fueron obtenidos de fuentes primaria a traves de consulta AUNAP
Chocd, donde se obtuvo informacion de las necesidades y requerimientos para formular planes
de negocidn piscicolas de acurdo a las caracteristicas del territorio, al igual que, informacion de

piscicultores de la region conocedores de las condiciones geograficas del departamento, estudio
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de precios de mercado mediante cotizacion por internet, proceso de identificacion de

inversionistas, a través de contacto directo con entidades publicas y privadas.

2.13 Equipo de trabajo

Tabla 5. Equipo de trabajo

1 PARTICIPANTE

Nombres y Apellidos:

LISNEY MARIA MOSQUERA URRUTIA

Documento de Identificacion

C.C. 1077452813

Correo Electrénico:

Imosque52813@universidadean.edu.co

Teléfono Fijo y/o Celular: 3104500447
Egresado: Estudiante:| x Semestre: i
Facultad: INGENIERIA

Programa Académico:

MAESTRIA PROYECTO DE DESARROLLO
SOSTENIBLE.

Fuente: elaboracion propia

3.1 Caracterizacion del sector

Anadlisis del sector

En primer lugar, se debe definir que la acuicultura se encuentra dentro del sector primario. En

otros términos, obtiene el producto de sus actividades directamente de la naturaleza, sin ningin

proceso de transformacion. Hay que recordar que dentro de este grupo se incorpora la

agricultura, la ganaderia, la silvicultura, la caza y la pesca. (Banco de la Republica, s.f.b).

En cuanto a la contribucion del sector en la economia, la FAO (2005) sefial6 “respecto a la

seguridad alimentaria, la acuicultura viene repuntando desde 1985, al ir sustituyendo la

produccién pesquera de aguas continentales” (Pino y Montes, 2009, p. 24), dandole paso a

pequefios y medianos piscicultores que “generan empleo rural y productos para la exportacion

generando divisas para el pais y manteniendo la oferta interna para el consumo nacional” (Pino y

Montes, 2009, p. 219).
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Ahora bien, si se analiza el producto, las Tilapias se encuentran entre las especies mas
importantes para los programas de repoblamiento, fomento, seguridad alimentaria y produccion
industrial (FAO, 2005). La forma de cultivo es principalmente en estanques disefiados para
reducir los impactos negativos al medioambiente y, al mismo tiempo, disminuye costos con la

combinacion de un plan de alimentacion natural con alimentacién complementaria.
3.1.1 Aspectos generales del sector acuicola.

3.1.1.1 Especies cultivadas.

De acuerdo con las condiciones medioambientales en Colombia, “las especies con mayor
volumen de oferta en el mercado son la Tilapia, cachama y trucha, y las especies con volimenes
pequefios de oferta son el bocachico, carpa, yamu, piraruct y algunos peces ornamentales”
(Merino, 2018, p. 9).

Con respecto al departamento del Choco, segun la investigacion de campo, la especie con
mayor oferta y demanda es la Tilapia por sus caracteristicas intrinsecas: adaptabilidad al clima,

peso, textura, sabor, precio y disponibilidad de terrenos para su cultivo.

3.1.1.2 Sistema de cultivo.

Con el establecimiento del ODS 14-vida submarina (Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo [PNUD], s.f.) Se percibe la necesidad de proteger los ecosistemas acuéticos, puesto
que, por ejemplo, la pesca representa una amenaza. Por esta razon, el mundo ha venido
implementado nuevas técnicas de produccion de peces que garanticen la seguridad alimentaria y,
a su vez, generen nuevas fuentes de empleo. Dentro de este contexto, como se menciond, la
piscicultura y la acuicultura en cautiverio se plantean como una alternativa viable en la medida

en que sea sustentable.

Para el cultivo de peces existen cuatro sistemas de produccién, los cuales se adaptan a los
fines-necesidades del productor y a las ventajas que le ofrezca el medio (disponibilidad de

recursos naturales) para desarrollar la actividad. Segun la FAO (2018), estos pueden ser:
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Extensivo. Minimo grado de modificacion del medioambiente, poco control sobre este
(FAO, 2018).

Semi intensivo. Modificacion significativa sobre el ambiente. En este se tiene control
completo sobre el agua, las especies cultivadas y las especies que se cosechan. Se
utilizan fertilizantes para lograr una méaxima produccion (FAO, 2018).

Intensivo. Se hace una modificacién sustantiva sobre el medioambiente con control
completo sobre el agua, especies sembradas y cosechadas; se usa una tasa de siembra

mayor en estanques de tierra, de concreto o jaulas flotantes (FAO, 2018).

Saper intensivo. En este sistema las densidades son superiores, el cultivo se hace
generalmente en estanques de concreto, raceways o jaulas. Requiere de recambios
diarios de agua de hasta un 100 % hora y, asimismo, se utilizan aireadores mecanicos.

En este sistema el pez consume exclusivamente alimento artificial (FAO, 2018).

3.1.1.3 Mercado y comercio.

Dentro del panorama global, el comercio de pescado y productos pesqueros representa en la

actualidad mas del 9 % de las exportaciones agricolas totales. En cuanto al mercado local, la

Tilapia se posiciona como uno de los peces de mayor consumo en Colombia (Organizacion de

las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura [FAQO], 2018).

Al respecto, Merino (2018), maxima autoridad en acuicultura del pais, manifestd que el

potencial del comercio de pescado gira en torno a especies exoticas como la Tilapia, cachama y

trucha o, a su vez, las nativas como la dorada en jaulas y bocachico para jagueyes con buenas

densidades.

3.1.1.4 Exportacion.

Los departamentos con mayor volumen de exportacién en el sector piscicola en Colombia

son: Huila, Antioquia, Cundinamarca, Risaralda, Valle del Cauca.
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Tabla 6. Principales departamentos de origen exportacion piscicola en Colombia

Departamento 2019 2020 Var %
Huila 7.919 9. 993 262
Antioguia 1.089 1.217 11.8
Cundinamarca 1.166 1.127 3.3
Risaralda A30 474 10.3
Valle del Cauca 190 377 99,0

Fuente: (Colombia Productiva, s.f.)

Por otro lado, los principales productos exportados para los afios 2019-2020 son la Tilapia y
la trucha (ver Tabla 7) a paises como Estados Unidos, Canada, Reino unido, Peri y Alemania
(ver Tabla 8).

Tabla 7. Principales productos piscicolas exportados en Colombia

Producto 2019 2020 Var %
Filetes de Tilapia (Oreochrom... 7.928 7.413 -6,5
Tilapias (Oreochromis spp.) fr... 168 2.264 1.247.,6
Filetes de Truchas (Salmo Trut... 818 1.105 35,0
Truchas (salmo trutta, oncorhy... 1.340 1.053 21,4
Filetes congelados de Truchas ... 527 993 88,5

Fuente: (Colombia Productiva, s.f.)

Tabla 8. Destinos de exportacién afio 2019-2020

Destino 20719 2020 Var %
Estados Unidos 10.184 12.158 19,4
Canada 303 509 68,3
Reino Unido 144 198 37.5
FPerua 357 159 55,3
Alemania 23 87 273,6

Fuente: (Colombia Productiva, s.f.)
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3.1.1.5 Marco institucional.

Sin embargo, debe quedar claro que la actividad piscicola y acuicola en Colombia necesita la

articulacion entre las entidades gubernamentales y no gubernamentales, con el objeto de reducir

los riesgos y mejorar la productividad en el sector.

En el caso del departamento de Choco, el apoyo principalmente se instaura mediante asesorias

técnicas, la informacién que se presenta en la siguiente tabla 9, es el producto de una

investigacion de campo, mediante consulta a entidades (publicas y privadas), expertos en el tema

y consejos de personas empiricas que poseen amplio conocimiento. Sin duda, son de gran

utilidad para mejorar el rendimiento y la calidad del producto, conservando su naturalidad en

aras de garantizar la sostenibilidad econdmica, social y ambiental.

Tabla 9. Instituciones que apoyan y regulan la acuicultura en el departamento del Choco

ENTIDAD ROL
Consejos Se encarga de la concepcion de titulos y salvaguardas las
comunitario tierras colectivas de las comunidades negras.
Apoyo técnico para la implementacién de practicas que
CODECHOCO |minimicen los impactos ambientales y garanticen la
seguridad en la salud humana.
Apoyo técnico en construccion de estangue, concepcién
AUNAP de agua, mejorar las piraticas de producido hacia la
sostenibilidad.
Cémara de o -
. Capacitacion sobre emprendimiento y mercado verde.
comercio

Adultos mayores,
cultivadores de

Capacitacion e intercambio de saber sobre manejo de
cultivo de manera ancestral.

tilapia.
SENA Capacitacion en, manejo de cultivo, suelo, agua, etc.
UTCH Apoyo en estudios de suelo he investigacion en

piscicultura y acuicultura.

Fuente: elaboracion propia con informacion de campo de la AUNAP Chocd, consejo

comunitario, asociacién de piscicultores del Choco.
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3.1.1.6 Temperatura.

El rango 6ptimo de temperatura para el cultivo de tilapias fluctda entre 24°C y 32°C, aunque
ésta puede continuarse con una variacion de hasta 5°C por debajo de este rango 6ptimo (Solla,
s.f). Para el caso del Chocd, segun informacion de piscicultores, de acuerdo a las caracteristicas
la Tilapia presta un alto grado de adaptabilidad al clima que oscila entre ( 24°-31), en caso de
variaciones significativas se pueden compensar con el suministro de alimentos con porcentajes

altos de proteina .

3.1.1.7 Empleo actual.

Segun datos de (Colombia Productiva, 2020). El sector piscicola para el afio 2020 entre el
periodo enero-agosto genero alrededor de 111.520 empleos en Colombia, representados en
pesca maritima, procesamiento y conservacion de pescado, crustaceo y moluscos (ver tabla 10).
Los 5 departamentos con mayor incidencia en generar empleos en el sector son: Narifio, Choco,

Bolivar, Sucre, Antioquia (ver tabla 11).

Tabla 10. Empleo actual del sector piscicola en Colombia.

CllU Rev4 AC, 20719 2020 Var %
Pesca maritima 97.603 108.443 111

Procesamiento y conservacion d 3.885 3.077 20,8

Fuente: (Colombia Productiva, 2020)

Tabla 11. Departamento de Colombia con mayor incidencia en la generacion de empleos en
el sector piscicola.

Departamento 2079 2020 Var %
Nanno 2. 490 52.0625 108

Choacd nasny 14 0OB8 Lot o

Fuente: (Colombia Productiva, 2020).
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3.1.1.8 Produccién in situ.

Entre los afios 2017-2018, La produccion en el sector piscicola en Colombia, tuvo crecimiento
del 24,2%, repesen tanto un aporte importante para el PIB del pais. y generando mayor
oportunidad para la creacion de nuevos empleos y crecimiento econdmico de sectores
vulnerables.

Tabla 12. Produccion anual del sector piscicola en Colombia.
’/_, Produccion anual
2008 2009 2010 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Procesamiento y 721.826 5974090 472916 560815 602043 639483 617497 549758 645304 582006 722.880

conservacion d

Fuente: (Colombia Productiva, 2020)

En cuanto a la produccion de tilapia, producto principal a comercializar por piscicola la
paitosefia, presenta un promedio importante de produccién y se comercializan principalmente en

la presentacion filete y pescado sin transformacion.

Tabla 13. Produccién de Tilapia en Colombia.

Froducto 29 2020 Var % Departamento 209 2020 Var s Destno 2019 2020 Var s

etes de Tilapio (Ore Y 13 38 L7 t 534 4470 61 Extad 31272 42763

Fuente: (Colombia Productiva, 2020)

3.2 Anadlisis de las fuerzas que impactan el negocio

El analisis se realiza a partir de las cinco fuerzas competitivas propuestas por Porter (1982),
como se cité en Baena, Sanchez y Montoya (2003). En esta misma linea, en la propuesta

intervienen los siguientes elementos del mercado.
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El andlisis parte de una investigacién de campo por medio de la observacion directa que
conlleva a establecer el comportamiento de cada uno de los actores que intervienen, combinado
con la consulta de fuentes bibliograficas que son limitadas con respecto a informacion del
departamento, ya que existen pero no se encuentran soportada los que obliga a acudir a fuentes
primarias me diente la investigacion de campo que en este caso se desarrolld mediante consulta

con expertos, y observacion del comportamiento del sector, entrevistas, etc.
3.2.1 Anélisis de la amenaza de nuevos entrantes.

Segun las estadisticas de los Gltimos afios, el sector pesquero ha presentado un incremento
debido al apoyo del Gobierno hacia esta industria. En las regiones vulnerables como el Choco,
las Organizaciones No Gubernamentales (ONG) y el Gobierno Nacional han implementado
programas que por lo general son agricolas. En primera instancia, estos apoyos representan una
oportunidad de crecimiento para la empresa, pero, al mismo tiempo, aparecen nuevos
competidores. En el PDN 2018-2022 (PDN, 2018) se contempla como un objetivo incentivar el
desarrollo rural y promover la transformacion productiva agropecuaria por medio del

ordenamiento de la produccion.
3.2.2 Anadlisis del poder de negociacién de los proveedores.

En este orden de ideas, para seleccionar los proveedores y establecer un vinculo comercial
aprovechando la variedad de ofertas en el mercado se tendrdn en cuenta las siguientes

caracteristicas fundamentales para garantizar el éxito del proyecto:
e Precios ofrecidos.
e Calidad del producto.

e Disponibilidad de materia prima.
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3.2.3 Andlisis de la amenaza de productos o servicios sustitutos.

Miréndolo asi, el consumo de productos sustitutos es elevado y representa una amenaza
latente para el proyecto. En el mundo moderno existe un gran nimero de elementos en el
mercado que facilmente pueden reemplazar a otro. Si la empresa tiene un producto constituido y
posicionado y, si, ademas, tiene la fidelidad de sus clientes, esto equivale a gozar de una ventaja
competitiva. Ademas, un extra es ofrecer un producto natural y que, a su vez, sea preferido en la

canasta familiar por temas culturales.
3.2.4 Andlisis del poder de negociacion de los compradores.

Es natural que las personas estén inclinadas a adquirir el producto que posea las
caracteristicas de naturalidad y precio asequible. Sin duda, el precio es fundamental al momento
de conseguir el producto, debido a los bajos ingresos. En el 2017, la pobreza extrema en Chocd
fue del 32,7 % frente al 34,7 % en el afio 2016. A nivel nacional, la pobreza extrema pasé de 8,5
% en 2016 a 7,4 % en 2017 (DANE, 2018).

3.2.5 Andlisis de la rivalidad entre los compradores existentes.

Los compradores de pescado son muy frecuentes para el caso de los establecimientos
pesqueros. Estos buscan conseguir los mejores precios que le ocasionen mayor rentabilidad en
sus negocios y, por lo mismo, implementan estrategias de descuentos por volimenes de compras.
Esto puede lograr resultados muy positivos frente a la fidelizacion de los compradores, ademas

de garantizarle la calidad y disponibilidad del producto.
3.3 Analisis de oportunidades y amenazas

El mercado de las Tilapias representa grandes utilidades para el sector agricola en el pais. No
obstante, a pesar de la tendencia creciente del sector, existen algunas amenazas que se deben
analizar para reducir riesgos. A continuacion en la tabla 14, se presentan algunas oportunidades
y amenazas para el proyecto, determinadas a través de de informacidn secundaria; revision de
fuentes bibliograficas y trabajo de campo; investigacién de mercado (encuesta y consulta con

expertos).
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Tabla 14. Analisis de oportunidades y amenazas

OPORTUNIDADES AMENAZAS

1. Elmercado Demanda de productos naturales con 1. Posicionamiento en el mercado de los productos
los estandares de calidad y salubridad. sustitutos.

2. Nuevas formas de uso en el mercado; utilizacion de
la piel de tilapia en la medicina para curar quemaduras. 2. Legislacion cambiante en el sector acuicola.
(AHORADIGITAL, 2020).

3. Elsector en el cual se encuentra ubicado, posee
oferta de proveedores los que permite realizar un andlisis 3. Cambios climaticos que pueden representar
que permita escoger el que mayor reduccion de costo y riesgo en la pérdida de cosecha.

aumento de calida le proporciones a la empresa .

4. Elfactor cultural es una variable muy favorable para
la empresa ya que en la region es suprema mente
importante la preparacion de sus platos tipicos, el
pescado es uno de la preferencia de la canasta familiar.

Fuente: elaboracion propia.
3.4 Conclusiones sobre la viabilidad del sector

Teniendo en cuentas las variables examinadas, el sector piscicola representa una gran
oportunidad de negocio. El crecimiento anual en el pais es del 10 % en los ultimos cinco afos
(2015-2020) y la tasa de exportacion es del 40 %. De modo que la Tilapia se convierte en el
producto piscicola con mayor nivel de produccion y exportacion en Colombia (Colombia
Productiva, 2015).

Desde este angulo, otro beneficio consiste en la existencia de una amplia variedad de
proveedores que garantizan la disponibilidad de la materia prima. Igualmente, en el sector se
utilizan técnicas de produccion amigables con el medioambiente, que aumentan la probabilidad

de éxito y sostenibilidad del sector.
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4  Estudio piloto de mercado
4.1 Andlisis y estudio de mercado
4.1.1 Tendencias del mercado.

La piscicultura se plantea como una de las actividades econdmicas que facilita el
emprendimiento para cumplir con los objetivos de la Agenda 2030: al proporcionarle seguridad
alimentaria a las comunidades (ODS 2-hambre cero); tener una produccién y un consumo
responsable (ODS 12), el cual se realiza por medio de précticas sustentables y empleando
tecnologias y sistemas de produccién amigables con el medioambiente; suministrar nutrientes
esenciales para una adecuada nutricion de las personas, reduciendo los casos de malnutricion y
enfermedades derivadas (ODS- salud y bienestar) (PNUD, s.f.).

Alrededor de la acuicultura se puede decir que es una de las industrias que promueve mayor
namero de empleos directos e indirectos. De ahi que sea difundido por las entidades
gubernamentales, sector privado y las ONG para ayudar al desarrollo econdmico en la region.
Todos estos esfuerzos han logrado captar mercados internacionales, los cuales demandan grandes
volimenes de carne de pescado con las normas higiénico-ambientales que garanticen su
naturalidad. De esta manera se constituye como un mercado creciente con gran oportunidad de
exportacion. En correspondencia con esto, la FAO (2018) en el informe del estado de la

acuicultura 2018 afirmé lo siguiente:

“La acuicultura ha sido la desencadenante del impresionante crecimiento continuo del
suministro de pescado para el consumo humano (Figura 5). Entre 1961 y 2016, el
aumento anual medio del consumo mundial de pescado comestible (3,2 %) super6 al
crecimiento de la poblacion (1,6 %) y tambien al de la carne procedente de todos los
animales terrestres juntos (2,8 %). En términos per capita, el consumo de pescado
comestible aumenté de 9,0 kg en 1961 a 20,2 kg en 2015, a una tasa media de

aproximadamente un 1,5 % al afio” (p. 2).
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4.2 Segmentacion de mercado objetivo
4.2.1 Segmentacion geogréfica.

4.2.1.1 Ubicacion del mercado potencial.

Segun el informe del censo poblacional 2005 (DANE, 2010), el 78 % de la poblacion vive en
la zona urbana y el 22 % en zona rural (resto). Los datos recopilados en la encuesta realizada
apuntan a que se consumen alrededor de 8 kg de pescado en promedio por hogar al mes.

Tabla 15. Area de ubicacion mercado potencial del municipio de Istmina

Viviendas, Hogares y Personas

Viviendas Hogares Personas _Proyeccion

Area Censo General 2005 Poblacién
2010
Cabecera 4.663 4.380 18.081 19.197
Resto 1.577 1.222 5.278 5.262
Total 6.240 5.602 23.359 24.459

Fuente: (Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas [DANE], 2010)
4.2.2 Segmentacion demogréfica.

4.2.2.1 Tamano de la familia.

Es prudente advertir que los hogares del municipio de Istmina tienen un promedio de 4,2
personas que, de manera regular, por tradicion consumen pescado al menos tres veces durante el

mes, representando un consumo importante para el mercado piscicola y acuicola.
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Figura 5. Numero de personas por hogar en el municipio de Istmina

Fuente: (DANE, 2010)

4.2.2.2 Edad y género.

Del total de la poblacion de Istmina, el 47,9 % son hombres y el 52,1 % son mujeres,

pertenecientes en mayor proporcion a la etnia negra, seguido de indigena y, por Gltimo, mestizo y
otros.

Figura 6. Edad y género municipio de Istmina.

Fuente: (DANE, 2010)

4.2.2.3 Ingresos por hogar.

Segun el boletin del Censo 2005 (DANE, 2010), solo el 4,8 % de los hogares del municipio
de Istmina poseen una actividad econdmica formal lo que, en términos reales, representa un

ingreso econdmico estable. Por otro lado, el 92,2 % se dedican a la informalidad.
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Hogares Con actividad Econédmica

Con
actividac
CCONOMicH
4.8%

Sin actividad
@conomica
95.2%

El 4,8% de los hogares tiene actividad econdémica en sus
viviendas.

Figura 7. Hogares con actividad economica

Fuente: (Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas [DANE], 2010)

4.2.2.4 Nivel educativo.

El boletin del Censo poblacional 2005 (DANE, 2010) reporto que el 35,2 % de la poblacién
residente en Istmina ha alcanzado el nivel de basica primaria, el 24,7 % secundaria 'y el 7,2 % el

nivel superior y posgrado. Por otro lado, la poblacién residente sin ningun nivel educativo es el

18,2 %.

Ninguna b B 18.2

Superior y postyrado . .2
Normalista | 2.9
Media ticruce Il o 5.6
Secundaria 1 29,7
Mamica prmans L e—

Preescolor 6.3

v v v .
o 10 20 30 40
Porcentaje

Figura 8. Nivel educativo municipio de Istmina

Fuente: (DANE, 2010)
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4.2.3 Segmentacion pictogréfica.

4.2.3.1 Personalidad.

En general, los habitantes del municipio de Istmina se caracterizan por ser alegres y
espontaneos. Ademas, gozan de una identidad cultural, en la que sobresale la idea de un estilo de
vida saludable, segun sus creencias y tradicion, relacionado con una amplia variedad de platos
tipicos, los cuales deben caracterizarse por poseer: buen sabor, textura, estandares de salubridad
y precios asequibles. Dentro de este contexto, el pescado se instaura como uno de los principales

alimentos en la canasta familiar.
4.2.4 Descripcion de los consumidores.

El 95 % de los consumidores finales pertenecen a la etnia afro y, asimismo, presentan un
patron de consumo elevado debido a las creencias culturales cimentadas en los valores
nutricionales que posee el pescado. Asi pues, la Tilapia es la carne de consumo de mayor
preferencia en lo que se respecta a pescado por su textura, sabor, disponibilidad y precio. Las
pesqueras son los lugares de preferencia para los pobladores de la zona urbana, mientras que las

zonas rurales prefieren comprar el pescado en el lugar de produccion por la cercania.

El mayor consumo de pescado se presenta en la época de Semana Santa donde las personas
por creencias culturales y religiosas reemplazan otros alimentos por pescado. En este y otros
periodos la carne de Tilapia se incluye en gran medida en la canasta familiar, puesto que es

consumida por todos los estratos existentes en el municipio.

En cuanto a los ingresos econdmicos tan solo el 4,8 % de los hogares mantiene actividad
econdmica en sus viviendas (DANE, 2010). El reporte del DNP (2014) sefialo que el indice de
Pobreza Multidimensional (IPM) 2005 de Istmina es del 87 %, a tan solo un punto porcentual
por debajo del promedio departamental y 17 puntos por encima del promedio nacional. Lo que
puede significar que los mayores compradores de producto a comercializar (carne de pescado)
son de estratos socioecondémicos 1, 2 y 3. De acuerdo con datos de consumo, sus niveles de

ingresos econdmicos no impiden gque adquieran el producto, reflejando una fidelizacion.
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100%

o 87% 88%

70%
60% 70%

50%
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% Personas pobres por IPM

20%
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Istmina Chocd Colombia

Figura 9. indice de Pobreza Multidimensional (IPM) -2005 de Istmina

Fuente: (DNP, 2014)
4.25 Tamaio del mercado.

Ahora bien, luego de seleccionar los segmentos de mercados que representan mayor
viabilidad para la empresa asociativa de trabajo piscicola La Paitosefia, se procede a definir o
identificar el tamafio del mercado. Para ello se utilizd la base de datos de la CaAmara de Comercio
del Chocd, la informacion del Censo poblacional DANE 2005, y bases de datos poblacional de

los consejos comunitarios.

Tabla 16. Tamafo del mercado

Segmento Tamafo Consumo
Hogares 5.602 14.526 Kg
Restaurantes 40 1.109 Kg
Pesqueras 10
Plaza de mercado 1 1485 Kg
Mercado Total 5.653 16. 941 Kg

Fuente: elaboracién propia
4.2.6 Riesgosy oportunidades de mercado.

Asi como se ha dejado entrever el panorama y la especificacién del contexto, es importante

examinar algunos factores para tenerlos en cuenta, esto son: los riesgos y las oportunidades.
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4.2.6.1 Riesgos.

e Posibles pérdidas de cultivo por los cambios climaticos.

e Barreras en la obtencion del permiso legal para ejercer la actividad econémica.

4.2.6.2 Oportunidades.

e Consumo cultural de carne de Tilapia en la region.
e Mercado creciente de consumo de productos naturales.
e Politicas gubernamentales de inversion de capital para activar el campo.

e Al entender el contexto, el modelo de negocio que se plantea se concibe como una de
las mejores estrategias para contribuir con la seguridad alimentaria y, asi, generar
empleos en la region, puesto que cumple con las condiciones necesarias (terrenos

aptos, demanda del producto, materia prima) en el territorio.

e Nuevas formas de uso en el mercado, por ejemplo, utilizacion de la piel de Tilapia en

la medicina para curar quemaduras (Ahora Digital, 2020).
4.2.7 Disefio de las herramientas de investigacion.

De acuerdo con Mesa (2012) para que un estudio de mercado sea exitoso se debe aplicar la
herramienta de investigacién adecuada. Igualmente, argumentd que de los hallazgos encontrados
dependera que el proyecto a desarrollar sea, o no, viable y factible. Por esta razdn, en este
estudio y para el disefio de la herramienta de investigacion, se tuvo en cuenta el concepto del

autor mencionado.

De acuerdo con el tipo de investigacion se determind que el instrumento conveniente para
obtener informacion es la encuesta. En este sentido, se disefid un cuestionario (ver Anexo 1) que,
mediante las fases de aplicacion y andlisis de datos, proporciona informacion para realizar un

andlisis deductivo y contextualizado del mercado que facilitan la toma de decisiones. Se deduce
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entonces que el método de aplicacion son las encuestas aleatorias telefonicas, con el fin de

reducir costos e impactos ambientales, eliminando el uso de papel o de otros materiales.
4.2.8 Objetivos.

4.2.8.1 Objetivo general.

Determinar el método y la herramienta de investigacion mas adecuada, de acuerdo con el
contexto, para obtener informacién que permita conocer el mercado de la empresa piscicola La

Paitosefia y sus involucrados.

4.2.8.2 Objetivos especificos.

e Disefiar la herramienta de investigacion.

e Calcular la muestra para determinar la poblacién a la cual se le va a aplicar la

herramienta de investigacion.
e Aplicar la herramienta de investigacion.

e Analizar los resultados y tomar decisiones.
4.2.9 Calculo de la muestra.

Segun Mesa (2012) todo proyecto de investigacion de mercados requiere de una muestra
representativa de la poblacion o universo. En este sentido, el procedimiento de muestreo —con el
objetivo de determinar el nimero de encuestas a aplicar para el estudio de mercado de la empresa
piscicola La Paitosefia— se realizd a través del método de muestro aleatorio simple con una
poblacion finita de 5653 hogares y establecimientos comerciales (ver Tabla 16). Conviene
distinguir que en el célculo de la muestra se empled la ecuacidn estadistica para proporciones

poblacionales citada por Asesorias Econémicas & Marqueting AEM (2009) y Bernal (2016).
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n= Tamafio de la muestra
Z= Nivel de confianza deseado
2"2(p*q) p= Proporcion de la poblacion con la caracteristica
n= er? + (z’\z(p'g)) deseada (exito)
N Q=Proporcion de ka poblacion sin la caracleristica

deseada (fracaso)
€= Nivel de error dispuesto a cometer
N= Tamafio de la poblacion

Figura 10. Ecuacion estadistica para proporciones poblacionales

Fuente: (Asesorias Economicas & Marqueting AEM, 2009; Bernal, 2016)

4.2.9.1 Interpretacion del resultado.

Ademas de emplear la ecuacion estadistica de proporciones poblacionales para determinar la
muestra, se utilizd la calculadora de muestras del sitio web (Asesorias Econdmicas &

Marqueting AEM, 2009) que arrojo el siguiente resultado:

Calculadora de Muestras
‘ 5% v
Nivel do confianza

| 95% v |
Asesona Economica & Marketing Tamafio de Poblacion
Copynght 2009 5653

Calcular

Margen: 5%
Nivel de confianza: 95%
Poblacion: 5653

Tamano de muestra: 360

Figura 11. Célculo de muestra estudio piloto de mercado de piscicola La Paitosefia
Fuente: (Asesorias Econdmicas & Marqueting AEM, 2009)

La Figura 11 indica que, con un nivel de confianza del 95 % y un error de estimacion del 5 %,
se requiere entrevistar, por lo menos, 360 personas aleatorias que representen los hogares y

establecimientos comerciales donde consumen y comercializan carne de Tilapia. Lo anterior se
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fija con el fin de conocer datos en detalle de habitos de consumo, compras, comportamientos,
creencias, opiniones, actitudes o motivaciones y precios que estadn dispuestos a pagar por

consumir carne de Tilapia con sabor diferencial.
4.2.10 Disefio de las herramientas de estudio piloto de clientes.

Como se menciono en el apartado anterior, la herramienta de recoleccion de informacion para
el estudio de mercado de la empresa piscicola La Paitosefia es la encuesta telefonica (ver Anexo
1). En ella se plantean preguntas que permiten conocer aspectos del comportamiento del cliente
frente al producto, por ejemplo: frecuencia de consumo, lugares de preferencia para adquirir el
producto, valor dispuesto a pagar, caracteristicas, niveles de satisfaccion e insatisfaccion.

4.2.11 Metodologias de analisis de los competidores.

El analisis de competidores se llevo a cabo mediante una matriz de competidores donde se
describieron caracteristicas y/o factores criticos de éxitos. Los datos se recolectaron de fuentes
primarias a traves de la observacion directa y consultas a los stakeholders. Para el analisis se
tuvo en cuenta el enfoque de produccidén y comercializacion, identificando en cada uno los
competidores directos. Cabe resaltar que se contempla como posibles clientes, mayoristas o
canales de distribucion a las pesqueras, carnicerias, supermercados, carros estacionarios de venta

de pescado y plaza de mercado.

A continuacion, se definen los valores de la ponderacion aplicados en la matriz para el

andlisis de la competencia de la empresa piscicola La Paitosefia: alto, medio y bajo.

Tabla 17. Matriz de competidores de la empresa piscicola La Paitosefia

Producto

Vo) carne de pescado.
PISC/col“."t[“."IYDSE»‘ p

Grupo 1 Grupo 2
Identificz?\cic’)n de Competencia de produccion. Competencia de
competidores. ~ } comercializacion y
Pequefios y medianos productores. distribucién
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Competido | Competidor | Competido | Competido Competidor 5
ril 2 r3 r4
Asociacion | Colegios de Carros Pesqueras,
- : Pescadores . . | supermercad
Factores criticos de es de modalidad tradicional estacionari 0s. plaza de
éxito/variables. piscicultur | agropecuari e os de venta rr’ugrca do
a. a. ' de pescado. ’
otros.
Impact_os negativos al Medio Medio Bajo Medio Medio
medioambiente.
Tecnologia en los Baia
sistemas de produccién tecnoljo i Baja Baja Baja Alta
comercializacion. g
Participacion en el
mercado en porcentaje 5% 2% 2% 5% 86 %
mensual.
Precios x libra. COP 6000 | COP 6000 [ COP 6000 [ COP 6000 [ COP 6000
C':an'ales'Qe Deficiente | Deficiente | Deficiente | Eficiente Eficiente
distribucion.
Capgf: idad de Media Baja Baja Baja Alta
produccién y/o venta.
Fresco Alta Alta Alta Medio Bajo
Calidad | sin agentes
del contaminant Alta Alta Bajo Baja Bajo
product es.
0. i
No.r”.‘as de Media Media Bajo Baja Alta
higiene.
Lealtad del cliente. Media Media Baja Baja Alta

Fuente: elaboracién propia

4.3 Resultados

Para llegar a los resultados se desarrollo 3 faces. La primera consistio en el disefio de una

matriz donde se plantea factores criticos de éxito/variables, teniendo en cuenta factores internos

y externos que permiten entre otros conocer el

nivel de participacion de la competencia,

posicionamiento en el mercado, cumplimiento de normatividad, fundamentales para el ejercicio

de la piscicultura sostenible en el departamento del Choco.
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Posterior se procedio a la recoleccion de datos a través de fuentes primarias (investigacion
de campo) observacion directa y consultas a los stakeholders. Final mente la tabulacién y
analisis de dato para conocer la competencia, informacion que es determinante en el disefio de

las estrategias de mercado.

4.3.1 Resultados del analisis de la competencia.

Impactos negativos al medio
ambiente.

70

Figura 12. Impactos negativos al medio ambiente
Fuente: elaboracion propia

Los resultados arrojaron que los establecimientos comerciales y productores de carne de
pescado analizados, utilizan sistemas de produccién y comercializacion que generan impactos
negativos al medioambiente hasta un 60 %, a excepcion de la pesca tradicional. En definitiva,
esto representa otra ventaja competitiva para la piscicola La Paitosefia, puesto que en sus
sistemas de produccion y comercializacion se contempla la implementacion de procesos

productivos amigables con el medioambiente.
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comercializaciéon

ASOCiadkne s de Colugios do Pescadores Cabrf O

o d S— J—

iUl T g modabidad tradicionales e lacionarios de
agropecuaria venta de pescodo plaza de mercado,

Tecnologia en los sistemas de producciéon

Posqueras,
Supur e cados,

otros.

Figura 13. Tecnologia en los sistemas de produccion

Fuente: elaboracion propia

Si se observa con detenimiento, en la Figura 13 se refleja la alta capacidad tecnolégica en los

sistemas de comercializacion de las pesqueras, supermercados, plaza de mercados y otros. En

contraste, las asociaciones, los colegios, los pescadores tradicionales y los carros estacionarios

carecen de tecnologias en los sistemas de produccién y comercializacion.

mensual
Asociaciones de

piscicultura
5%

Pescadores

2%

tradicionales

Participacion en el mercado en porcentaje

Colegios de
modalidad
agropecuaria

2%

\ Carros

estacionarios de
venta de pescado

5%

Figura 14. Participacion en el mercado

Fuente: elaboracién propia
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Ahora bien, del 100 % de los establecimientos comerciales analizados para conocer el
porcentaje de participacién en el mercado piscicola: la asociacion de piscicultores tiene una
participacion del 5 %, pescadores 2 %, colegios de modalidad agropecuarias 2 %, carros
estacionarios 5 %, pesqueras, supermercados y otros 86 %. Lo que indica que la competencia
para la piscicola La Paitosefia corresponde a las pesqueras, supermercados y otros. De modo que
se plantean dos escenarios, teniendo en cuenta ese panorama: 1) realizar una alianza comercial
para convertirlos en distribuidores de los productos o, por otro lado, 2) disefiar estrategias que
permitan posicionar los productos en una escala de igualdad o superioridad para competir en el

mercado.

seserss,  PTECIOS X libra $6000

supermercados,
plaza de mercado,
otros.

20%

Figura 15. Precios de la carne de Tilapia en el mercado
Fuente: elaboracion propia

De acuerdo con los resultados del analisis de la competencia, el precio de la libra de Tilapia es
de COP 6000 en todos los establecimientos comerciales, precio por encima del que se contempla
en la piscicola La Paitosefia. En realidad, esto produce una ventaja competitiva y una gran

oportunidad de posicionamiento en el mercado.

55



Empresa Asociativa de Trabajo Piscicola Agro-Sostenible “La

Paitosefia”

Canales de distribucion/Eficiencia
120
100
80
60
a0
20 4 —
o | anel “ Lo
Asociaciones de Colegios de Pescadores Carros Pesgueras,
piscicultuca modalidad tradicionales estacionarios de  supermercados,
agropecuaria venta de pescado plaza de mercado,
olros.

Figura 16. Canales de distribucion
Fuente: elaboracion propia

Las figuras dejan entrever que los carros estacionarios, las pesqueras, supermercados, plazas
de mercados, entre otros, poseen canales de distribucién eficientes para el proceso de reparticion
de sus productos.

Calidad del producto/fresco

120

100

H0

60

40

) i
o

Asociaciones de Colegios de Pescadores Carros Pesqueras,
plsocultura modalidad tradiciorales estacionarios de  supermercados,
agropecuania venta de poscado plaza de mercado,
otros.

Figura 17. Caracteristica del producto (fresco)
Fuente: elaboracién propia

El nivel de frescura (aspecto o grado de deterioro) es fundamental para determinar la calidad
del pescado. Segun el analisis, se percibié que en los establecimientos donde se realiza la

actividad de produccion, la carne de Tilapia posee la caracteristica fresca es decir poseen las
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Cesee Tenndes
..

particularidades que determinan el estado de la carne de pescado (color, olor, tiempo de
consumo), mientras que en el establecimiento donde solo se comercializa esta particularidad

disminuye.

Calidad del producto/Sin agentes contaminante

Pesqueras,
supermercados, plaza _—
de mercado, otros.
8%

——

Figura 18. Caracteristica del producto (sin agente contaminante)
Fuente: elaboracion propia

La Figura 18 expone la situacion de que la carne de pescado con un porcentaje menor de
agente contaminante es comercializada por las asociaciones de piscicultores y los colegios de
modalidad agropecuaria. Segun investigacion de (FAO, s.f) Uno de los problemas mas
importantes de contaminacién en la produccion y comercializacion de pescado es el de la
presencia de metales pesados, particularmente el cadmio, plomo y mercurio, para el caso del
Chocd el principal agente contaminate es el mercurio a consecuencia de la mineria.
(MONGABAY, 2017).
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Capacidad de produccién y/o venta.

Figura 19. Capacidad de produccion
Fuente: elaboracion propia

Las productoras y comercializadoras de carne de pescado con mayor capacidad de produccion
0 venta son: pesqueras, supermercados, plazas de mercado. Estas, a su vez, son seguidas por las
asociaciones de piscicultura y, por ultimo, los colegios, los pescadores tradicionales y los carros

estacionarios.

Calidad del producto/Normas de higiene

Colegios de

modalidad

Carros Igropecuarna
estacionarios de

ventade pescado, — W

plazas de mercado tradicionales

9% %
Figura 20. Caracteristica (normas higiénicas)
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Fuente: elaboracion propia

Desde otra perspectiva, la Figura 20 demuestra que la carne de Tilapia con mejores estandares
de cumplimiento de normas higiénicas se encuentra en: pesqueras, supermercados, seguido de las
asociaciones de piscicultores y, por ultimo, colegios de modalidad agropecuaria, carros
estacionarios, pescadores tradicionales y plazas de mercado.

Lealtad del cliente

Carros ™
estaclonarios de
venta de pescado Pescadores _

% tradicionales

7%

Figura 21. Lealtad del cliente
Fuente: elaboracion propia

Segun la investigacion, el 33 % de los establecimientos (pesqueras, supermercados, plazas de
mercados, colegios de modalidad agropecuaria) son los lugares en los que los clientes con
frecuencia compran carne de Tilapia. En contraste, las asociaciones piscicolas, en menor

proporcion, ocupan el 20 %, los carros estacionarios 7 % Yy los pescadores tradicionales 7 %.

4.3.2 Resultados de la medicion del comportamiento del consumidor.

1. {Género?

Masculino
7%

Figura 22. Género

Fuente: elaboracién propia
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El 9 3% de los compradores de carne de Tilapia son mujeres y el 7 % son hombres. Lo que
indica que piscicola La Paitosefia debe centrar su plan de marketing al publico femenino.

2. ¢Estrato Socio-econdmico?:
4 5

Figura 23. Estrato socioecondémico.
Fuente: elaboracion propia

En correspondencia con la Figura 23, el 89% de los encuestados, consumidores de pescado,
pertenecen al estrato 1, el estrato 2 con 8 %, al estrato 3 con 3 %, y el 0 % en los estratos 4 y 5.
De esta informacion se puede inferir que el mercado objetivo de piscicola La Paitosefia se centra

enelestrato 1y 2.

3. ¢{Consumen Pescado en sus
hogar?:

NO
0%

Figura 24. Consumo de pescado

Fuente: elaboracion propia
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El 100 % de las personas encuestadas consumen pescado, representando una gran oportunidad
para la piscicola La Paitosefia por la alta demanda de carne de Tilapia en el mercado.

4, LEn p dio, que idad de p di enuna ida?.
4 libra 6libra a mas
5 libra 0% 3% 4 ibre

0% 0%

Figura 25. Cantidad de pescado consumido por preparacion
Fuente: elaboracion propia

Bien, pareciera por todo lo anterior que se refleja un alto consumo o demanda de pescado en
el municipio de Istmina. EI 90 % de los encuestados expresaron consumir 2 lb de pescado en

cada comida, el 7% 3 Ib y el 3 % 6 libras o0 mas.

5.Ha consumido Tilapia ?:
NO_

Figura 26. Consumo de Tilapia
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Fuente: elaboracion propia

El 100 % de los encuestados declararon que han consumido Tilapia, de lo que se infiere que el
producto (carne de Tilapia) de piscicola La Paitosefia tiene gran aceptacion y representa un gran

potencial de mercado.

6. ¢ Considera que la Tilapia es un producto
proteinico que posee las siguientes cualidades
ante otros productos carnicos?:

Peor

0% lgual
- 3%

Figura 27. Cualidades de la Tilapia, segun el cliente
Fuente: elaboracion propia

Del 100 % de los encuestados el 97 % expreso, a partir de su creencia, que la carne de Tilapia
posee mejores cualidades que otras carnes, lo que representa un balance favorable con referencia

al producto de piscicola La Paitosefa.
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7. éCudnto estaria dispuesto a pagar por 1 libra de Tilapia?:

De $ 6000 a § 7900 De § 8000 a MAS
2% %

Figura 28. ;Cuanto estaria dispuesto a pagar por el producto?
Fuente: elaboracion propia

Segun la Figura 28, el 95 % de los encuestados estan dispuestos a pagar entre COP 5000 y
COP 5900 por una libra de carne de Tilapia; el 2 % entre COP 6000 y COP 7900 y, por ultimo,
el 3 % de COP 8000 a mas. Sin duda, esto representa una gran oportunidad para la piscicola La
Paitosefia, puesto que el precio que esta dispuesto a pagar el cliente potencial esta por encima del
precio estimado para la venta del producto.

8. {cada cudnto consume TilapiaZ:
3-4 veces por semana
an S 3 Mds veCEs por sermana
- N

Figura 29. Frecuencia de consumo de Tilapia

Fuente: elaboracién propia
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Miréndolo asi, la Figura 30 deja entrever que el 93 % de los encuestados consumen de 1 a 2
veces por semana carne de Tilapia, el 4 % de 3 a 4 veces y, en este sentido, el 3 % de 5 veces a
mas. Todos estos datos representan un alto indice de consumo de Tilapia, haciendo viable un

emprendimiento en este sector en cuanto a la demanda se refiere.

9. ¢En qué lugares suele comprar pescado?:

Tiendas
2%

Figura 30. Lugares de comparar frecuente de Tilapia
Fuente: elaboracion propia

Segun la informacidn obtenida, las pesqueras con un 64 % son el lugar favorito de los
participantes para comprar pescado, seguidas por las plazas con un 16 %, supermercados el 13 %
y otros con el 5 %. Lo anterior se puede interpretar en el sentido de que las pesqueras representan
el medio de comercializacibn mas viable para que piscicola La Paitosefia distribuya sus

productos.
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10. éCuadl es la razon por la que usted
consume pescado?:
Precio

39 ___Otro

0%

Figura 31. Razdn de compra
Fuente: elaboracion propia

Al observar en detalle la Figura 31, para que los consumidores compren carne de pescado es

fundamental que posea las caracteristicas de naturalidad en un 54 % y calidad en un 43 %.

4.3.3 Calculo de la demanda potencial, proyeccion de ventas y participaciéon del

mercado.

Para el calculo de la demanda potencial se tuvieron en cuenta las siguientes variables:

e Universo muestra por segmento de mercado (hogares, restaurantes, pesqueras y plazas

de mercado del municipio de Istmina).
e Porcentaje (%) del segmento de mercado que consumen pescado segun encuesta.

e Porcentaje (%) del segmento de mercado que estaria dispuesto a comprar el producto,

de acuerdo con la informacion obtenida en la encuesta.
e Demanda potencial de consumidores.
e Consumo per capita mes / kg x segmento de mercado.
e Total demanda potencial en kg /mes.
Tabla 18. Calculo demanda potencial en el segmento hogares
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VARIABLE VALOR
Total hogares 5603
% de hogares que consumen pescado segln encuesta 98%
% de hogares que estarian dispuestas a comprar el
producto segun la estrategia de precio 98%
Demanda Potencial Consumidores/hogar 5380
Consumo per capital mes / kg x hogar 2.7 kg
Total demanda potencial en kg /mes 14.346 kg

Fuente: elaboracion propia

Tabla 19. Calculo demanda potencial en el segmento restaurante

VARIABLE VALOR
Total pesquera y plaza de mercado 11
% de pesquera y plaza de mercado que comercializan 100%
pescado segun encuesta.
% de pesquera y plaza de mercado que estarian
dispuestas a comprar el producto segun la estrategia de 90%
precio
Demanda Potencial pesquera y plaza de mercado 9.9
Consumo per capital mes/ kg x pesquera y plaza de

150 kg

mercado
Total demanda potencial en kg /mes 1.485 kg

Fuente: elaboracion propia

Tabla 20. Total demanda potencial y participacion del mercado mensual

PARTICIPACION

DEMANDA POTENCIAL CANTIDAD EN EL MERCADO
Total demanda potencial hogares en Kg/mes 14.526 Kg
Total demanda potencial restaurante en Kg/mes 1.109 Kg 30%

Total demanda potencial pesquera y plaza de
mercado en Kg /mes

Total 16. 941 Kg 5.083 Kg
Fuente: elaboracién propia

1.485 Kg

4.3.4 Descripcion de la estrategia de generacion de ingresos para su proyecto.

La estrategia de generacion de ingreso de piscicola La Paitosefia consiste en la produccién y

venta mensual de carne de Tilapia con sabor diferencial. En los recursos para la puesta en
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marcha se contempla la mano de obra de los asociados, donaciones y créditos condenables de
entidades promotoras de proyectos. Estos, a su vez, estan dirigidos a generar inclusion
econdmica y social de comunidades vulnerables, categoria en la cual se encuentra el negocio en

formacion.
4.3.5 Conclusiones sobre oportunidades y riesgos del mercado.

Segun todo lo revisado, los riegos asociados al proyecto son mitigables y su probabilidad de
ocurrencia es baja. De cualquier modo, se establece un plan de riesgo con la finalidad de realizar
una adecuada gestion. En cuanto a las oportunidades, teniendo en cuenta el estudio de mercado y
al analisis del sector, piscicola La Paitosefia posee altas probabilidades de éxito y rentabilidad al
ejecutar las actividades operativas de produccion y comercializacion de carne de Tilapia. Todo lo
anterior, en tanto que el producto se encuentra vinculado directamente con la cultura

gastronomica del municipio representando un consumo frecuente y en crecimiento continuo.
5 Estrategia y plan de introduccion de mercado
5.1 Objetivos mercadologicos
5.1.1 Corto plazo.

e Lograr el posicionamiento y la participacion del 30 % en el mercado de carne de

Tilapia.
5.1.2 Mediano plazo.

e Aumentar las ventas anuales de al menos el 5 %.

e Conquistar nuevos segmentos de mercado.

5.1.3 Largo plazo.

e Comercializar el producto a nivel nacional.
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e Ofrecer variedad de presentacion a los clientes a través de la estrategia de

transformacion de la materia prima en nuevos productos.
5.2 Laestrategia de mercadeo

La estrategia de mercado de la empresa piscicola La Paitosefia esta centrada en el objetivo de
crear una marca que represente los valores sociales, econémicos, ambientales y culturales de sus
colaboradores y clientes. La prioridad se basa en contribuir con la seguridad alimentaria de la
region. De modo que es fundamental establecer precios accesibles a todos los consumidores vy, al
mismo tiempo, implementar un sistema de produccién, negociacion, promocion, distribucion y
sostenibilidad del negocio. Todo con el objetivo de avalar la calidad y salubridad del producto, el

cual, sin duda, desencadena un reconocimiento y posicionamiento en el mercado.
5.3 Estrategias de producto y servicio

Al respecto, Ortiz (2015) cit6 a Kotler y Armstrong (2007), quien sefialdo lo que a

continuacioén se identifica:

Las necesidades y los deseos de los clientes se satisfacen con una promesa de marketing,
es decir cierta mezcla de productos, servicios, informacion y experiencias ofrecidas a un
mercado para satisfacer una necesidad o un deseo. Las ofertas de marketing no se
delimitan a productos fisicos. Igualmente contienen servicios, actividades o beneficios
que se ofrecen en venta, que son elementalmente intangibles y que no resultan en la

posesion de algo. (p. 1)

Teniendo en cuenta esta postura, las estrategias de productos y servicios para piscicola La

Paitosefa seran las que enseguida se enlistan:

e De acuerdo con el estudio de mercado, para los clientes potenciales es fundamental la
calidad y salubridad del producto. Por consiguiente, la produccion de Tilapia se
desarrollara bajo normas estrictas de salubridad y naturalidad en estanques previamente

supervisados para eliminar cualquier riesgo de contaminacion por agentes quimicos.
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La alimentacién se combinara con productos del medio que proporcionan un sabor

diferencial a la carne de Tilapia.

Teniendo en cuenta la diversidad gastrondmica del municipio se contempla ofrecer

variedad en la presentacion de la carne de pescado, por ejemplo, ahumado, fresco, etc.

Con el fin de aprovechar la afluencia del territorio, se contempla proporcionar espacios de
integracion a través del turismo de pesca, dandole la oportunidad a los clientes de
participar en uno de los procesos de produccién como la captura de los peces.

5.4 Estrategias de distribucién

5.4.1 Canales de distribucion.

La empresa tiene proyectada sus ventas principalmente en la zona de produccion,

comunidades aledafias y cabecera municipal del municipio de Istmina. De ahi que la estrategia

de distribucion sea la siguiente:

a)

b)

Ventas directas a clientes minoristas (turistas, integrantes de la comunidad y personas con

facil acceso a la planta de produccion).

Red de ventas: donde los afiliados obtienen el producto a un precio relativamente bajo
para que lo puedan comercializar al precio establecido en el comercio y que, a su vez, les
genere un margen de utilidad. En este sistema de venta el afiliado no tiene que invertir
capital, solo debe vender pescado y pasarle el pedido a la empresa (La Paitosefia) para
que, posteriormente, esta entregue el pedido al cliente del afiliado y asi desembolsarle el
porcentaje de utilidad que le corresponde al primero por su venta. Esto con el fin de que

todas las personas puedan acceder a la fuente de ingreso.

Canal largo, intermediarios mayoristas: se determind que, de acuerdo con los resultados
de la medicion del comportamiento del consumidor y a la entrevista de los stakeholder,
los intermediarios mayoristas de la empresa piscicola La Paitosefia seran las plazas de
mercado, pesqueras, carnicerias y supermercados. Se escogieron estas organizaciones,
dado que son los lugares donde los consumidores suelen comprar pescado con mayor

frecuencia. Ademas, conviene afiadir que los propietarios de los establecimientos
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comerciales mencionados expresaron la intencién de establecer una relacion comercial en

la que la piscicola La Paitosefia se convierte en el proveedor de carne de Tilapia.

d) Medio de transporte: teniendo en cuenta la localizacion de la empresa La Paitosefia (zona
rural), los medios de trasporte se constituyen en un elemento fundamental dentro de la
estrategia de distribucion. Esos son esenciales para garantizar la puntualidad y la calidad
en la entrega del producto a los clientes. Por eso, la entrega de pedido se realizara en un

camion con sistema de refrigeracion que cumpla con los estandares fitosanitarios.
5.5 Estrategias de precio

El precio de los productos estd relacionado con los costos de produccion versus costos
sociales, en el que la cooperativa asume una parte de las utilidades para asegurar que toda la
poblacion se beneficie del producto. Al respecto, hay que recalcar que es un proyecto
comunitario que no solo produce utilidades en beneficio de la economia local, sino también

busca proveer seguridad alimentaria.

Conviene aclarar que el precio se determind bajo dos estrategias: 1) realizar un estudio de la
competencia para conocer el precio del producto en el mercado, dando como resultado COP
6000 por libra; 2) desarrollar un estudio de clientes para conocer cuanto estan dispuestos a pagar
por el producto (Tilapia) con las caracteristicas ofrecidas por la empresa; el valor que se encontrd
fue de COP 6000 para estratos 1 y 2, para los estratos 3 y 4 COP 7000 y, por ultimo, el del
estrato 5 fue de COP 7100 interesdndole mas la calidad que el precio. Por otro lado, los clientes
mayoristas (establecimientos comerciales) estan dispuestos a adquirir el producto con costo de
COP 4500 por libra.

Como se menciono en un principio, el precio se establecid bajo la estrategia de combinar el
plan de alimentacion con insumos del medio (hortalizas) para garantizar un sabor diferencial de

la carne de Tilapia y, asimismo, reducir costos de produccion.
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Tabla 21. Tabla de precios

Tipo De Cliente Precios X Libra De Tilapia
Clientes mayoristas: $4.500
Clientes minoristas: $5.500
Vendedores externos
(afiliados): $4.500

Fuente: elaboracion propia
5.5.1 Medios de pago.

Con las caracteristicas y los perfiles bien definidos de los clientes, los medios de pagos
disponibles son efectivo y cuenta corriente a través de ventas de contado para vendedores
externos y minoristas; en contraste, el uso del crédito para mayoristas con plazo a 30 dias y con

un incremento en el precio de venta de 2 %.
5.6 Estrategias de comunicacion y promocion

Sin dejar de lado las caracteristicas de los consumidores, la estrategia de comunicacion se

desarrollara de acuerdo con el segmento de cliente:
e Hogares de la zona rural: radio, voz a voz y WhatsApp, pendones.

e Hogares de la zona urbana, plazas de mercado y pesqueras: redes sociales como
Facebook, Instagram, WhatsApp, paginas web y, ademas, canales tradicionales de

radio, voz a voz y pendones.

e Ferias y bazar en épocas especiales.
5.7 Estrategia de fuerza de ventas

Esta accién comprende la asignacion del presupuesto de marketing y presupuesto para gastos
en publicidad durante los primeros cuatro afos, ventajas competitivas y propuesta de valor
descritas en el numeral 2.9, en el que se constituyen las estrategias de mercadeo para

potencializar la fuerza de venta y la escalabilidad del negocio.
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5.8 Presupuesto de la mezcla de mercadeo
Tabla 22. Presupuesto de la mezcla de mercadeo

PRESUPUESTO
DE LA MEZCLA DE MERCADO

o e r04r0

PRESUPUESTO DEL MARKETING MIX
afo de INICIO. $ 8.000.000,00

GASTO PUBLICITARIO ANOS SIGUIENTES
2022 3.150.000,00
2023 3.157.500,00
2024 3.157.875,00
2025 3.157.893,00

Fuente: (Universidad EAN, 2015)
6  Aspectos técnicos
6.1 Objetivos produccion

e Producir 5082 kg mensuales de Tilapia con los mas altos estandares de calidad y de

salubridad para satisfacer el mercado del municipio de Istmina.

e Reducir costos de produccion en un 20 % a través de la implementacion de un
plan de alimentacion natural a base de hierbas tipicas de la region (albahaca, cilantro,
nacedera, etc.) que suministran al pescado un sabor con nuevos matices

diferenciadores.
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6.2 Ficha técnica del producto o servicio

Tabla 23. Ficha técnica del producto o servicio

Codigo:001
CARNE DE TILAPIA|Fecha: DD~-MM-AAAA
".c"‘o‘..‘,.,_”, AlTOoORERA

Version:ol

Descripceién del producto Carne de pescado fresco con sabor diferencial

Decreto 2256 de 1991, art. 91 y 92. Permisos

151t e : )
Requisitos legales para ejercer la acuicultura.

Datos nutricionales para 100 gramos de carne

de tilapia
Energia 96 Calorias
o ol ‘asa:’ . - .SS i~
Informacion matricional Gram - 179 = O G Hen
Saturados.
Carbohidratos: 0%
Sodio 52 Miligramos
AGUA 78%0
CENIZA 093 G
PROTEINA 20.08 G

La distribucion se realiza en vehiculo para
transportar alimentos con sistema de
refrigeracion.

Controles especiales durante la
distribucion

Fmpaque; smbalase Bolsa polyester para alimentos, biodegradable

Presentacion fiesco y ahumado

Recomendacion: Conviene introducir el
pescado en un recipiente tapado o bien
cubierto. .

Recomendacion de conservacion| o qervacion:

METODO TEMPERATURA
Refrigeracid
n
Procedencia Cultivo en estanque.

EMPRESA COMUNITARIA PISCICOLA
AGRO-SOSTENIBLE

“La Paitosena™

2y 4°C

Fabricante

Paito, Istinina, Chocd, Colombia.

Fuente: elaboracién propia



Empresa Asociativa de Trabajo Piscicola Agro-Sostenible “La

Paitosena”

6.3 Descripcion del proceso

a)

b)

d)

Estudio de suelo. Uno de los principales objetivos del proyecto consiste en preservar el
medioambiente. Por ende, se efectlia un estudio en el terreno escogido para desarrollar
la actividad econdmica, con el fin de determinar si cumple con las siguientes
condiciones: fuente o yacimiento de agua, libre de agentes contaminantes, suelo infértil
para la agricultura es decir que los terrenos utilizados para la actividad econémica

seran suelos degradados por la mineria para su aprovechamiento.

Disefio de estanque. Se retoman los resultados del estudio de suelo y se determina el
tipo de estanque a utilizar. En el caso de que en el estudio de suelo se determine la
presencia de mercurio el tipo de estanque a utilizar serd de geo membrana para evitar el

contacto de los peces con el mercurio.

Construccion del estanque. Se hara en tierra de manera directa para el caso de suelos
sin agentes contaminantes y en tierra con geo membrana si se determina la presencia
de contaminante. Los 2 métodos a utilizar se realizaran bajo las técnicas (cientificas y
artesanales) que contribuyan a la optimizacion de recursos materiales, econdémicos y

ambientales.

Adquisicion de materia prima: construido el estanque —y con una previa negociacion
con el proveedor- se procede a la compra de materia prima e insumos para la puesta en

marcha del plan de negocio.

Ejecucidn plan de alimentacion: se establece un plan de alimentacion disefiado por un
ingeniero industrial, dado que este es fundamental para el sabor, naturalidad, tamafo

del pescado y ahorro de costos en la produccién de la carne de Tilapia.

Separacion de las semillas del pez: este proceso se implementa para obtener

disponibilidad de materia prima en la empresa.
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g) Captura de peces aptos para la comercializacion: la seleccion de los peces idoneos para
la comercializacion se debe desarrollar bajo los estandares y protocolos establecidos

por la empresa (tiempos, pesos adecuados, método, etc.).
h) Escame: se debe realizar bajo los pardmetros de higiene establecidos por la ley.

i) Empaquetado en contenedores de icopor para transportar: los productos a comercializar
se depositan dentro de los contenedores en lugares retirados. Igualmente, se tienen en

cuenta los niveles de frios necesarios para conservar fresca la carne de Tilapia.

J) Empaquetado en refrigeradores en punto de venta de la empresa: se almacenan en los

refrigeradores los peces que se van a comercializar dentro de la zona de produccion.

k) Cargue de camidn: los contenedores de icopor son cargados al camién por un personal
que contenga los elementos de seguridad requeridos, con el fin de conservar la

salubridad del producto.

I) Transporte y entrega de pedido: se ejecuta en los plazos y con las normas higiénicas

establecidas.

PROCESO DE
PRODUCCION DE B Estudio de suelo [Se=d Diseilo de estanque [
[TLAPIA

Construccion del

estanque

Captura de peces
actos para la
comercializacion

Adquisicion de M Ejecncion plan de M Separacion de las
materia prima ! alimentacion g semillas del pez

ard Empaquetado  § > Distribucion

Figura 32. Descripcion del proceso de produccion y venta

Fuente: elaboracién propia
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6.4 Necesidades y requerimientos

Tabla 24. Necesidades y requerimientos

Necesidades y requerimientos
para la puesta en marcha a 6 meses

DETALLE | _ CONTIDAD _|UNIDAD DE MEDIDA |
uc .
Compra terreno 1 M?2
Construccion de estanques
(incluye estudios técnicos ) 18 M2
Construccion de cuarto frio y 1
dotacion M2
Construccion area de escame.,
acado v etiquetado ! Mz
empacado v etiq
Construccion de huerta para
suministro de alimentos naturales 1
ra peces. M2
@MMEOUW
Plantas de tratamiento de aguas 1
residuales Unidad
Miaquina para descamar pescado, 1
Kroma Scalemaster 1500 Unidad
Equipo de computo 3 Unidad
Equipo anilisis de agua 2 Unidad
Equipo comumicacion 1 Unidad
Impresora 2 Unidad
Salabardo 20 Unidad
Maya protectora de depredadores 6 Unidad
Balanza gramera digital para 5
toneladas - Unidad
Balanza kilo 2 Unidad
Cavas 10 Unidad
Cuchillo industrial 20 Unidad
Bolsas ecologicas para empaque 5000 Unidad
Carro de distribucion con sistema 1
de refrigeracion Unidad
O Y MATERIA
Alevinos 87912 Unidad
Concentrado{alimento) 1020 Bultos x 40 kg
Medicamentos 30 Dosis
Director ejecutivo 1
Asistente administrativo 1
Tesorero 1
Ingeniero piscicola 1
Operano 3
Conductor 1
|Vigilante del cultivo 1
Jefe de mercadeo y venta 1
Vendedor externo 200
Servicio general 1
Consultoria 1
Capacitacion v asesorias técnica 4
Estudios de mercado 1
Publicidad v ventas 6
Servicios publicos 6
Constitucion v legalizacion 1

Fuente: elaboracién propia
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6.5 Caracteristicas de la tecnologia

El agua utilizada para los estanques proviene del caudal de un rio, concedida por el Concejo
Comunitario, quien tiene autonomia en sus territorios Ley 70 de 1993. Para mejorar los procesos

de produccion es necesario realizar la adquisicion de equipos especializados como los siguientes:

e Plantas de tratamiento de aguas residuales, para devolver el agua tratada al rio y causar

el minimo impacto ambiental.

e Construccion de estanques con los nuevos sistemas tecnologicos para garantizar

mayor productividad y menor impacto ambiental.
6.6 Materias primasy suministros

Tabla 25. Materias primas y suministros

Materias primas y suministros
Tiempo |Mes 1|Mes 2|Mes 3|Mes 4|Mes 5|Mes 6{Mes 7|Mes 8 Mes 9|Mes 1{Mes 1{Mes 12
Materia prima cant. |cant. |cant. |cant. |cant. |[cant. |cant. |cant. [cant. |cant. |cant. |cant.
Alevinos /Unidad 14652(14652|14652(14652|14652|14652|14652|14652|14652|14652|14652| 14652
Purina para peces
/Bultos x 40 kg

170 | 170 | 170 | 170 | 170 | 170 | 170 | 170 | 170 | 170 | 170 | 170

Medicamentos /Dosis 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

Fuente: elaboracion propia
6.7 Plan de produccion

En vista de la capacidad instalada y los recursos disponibles se implementa un sistema de
produccién mensual mediante cultivo semi intensivo, el cual se basa en la explotacion de
estanques en tierra con fuente de agua dulce. Es oportuno mencionar que para lograr este plan de
produccién es necesario llevar a cabo una estrategia de siembra equivalente a 14 521 alevinos
por mes. En cierto sentido, al final da como resultado 5083 kg mensuales de carne de Tilapia, 6
meses después de la puesta en marcha en adelante. De esta manera, se asegura a los clientes
disponibilidad de carne de Tilapia durante los 12 meses del afio. En el proceso de siembra se

toman como referencia los parametros técnicos establecidos por el Instituto de Hidrologia,
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Meteorologia y Estudios Ambientales (ldeam, s.f.), el cual se ajusta al sistema de cultivo
planteado para piscicola La Paitosefia:

Tabla 26. Plan de produccion

oo duc; 1*MPO | Mes 7| Mes 8 | Mes 9 |Mes 10| Mes 11 | Mes 12| Mes 13 | Mes 14 | Mes 15 | Mes 16 | Mes 17 | Mes 18
Siembra

1eMbrd 144 521| 14.521| 14.521| 14.521| 14.521| 14.521| 14.521| 14.521| 14521| 14521| 14521 14521
Alevino/unidad

Carne de

-anm 5082| 5082| 5082 5082| 5082| 5082 5.082 5.082] 5082 5082 5082 5.082
Tilapia/kg

Fuente: elaboracion propia

Tabla 27. Parametros técnicos de siembra

Variable Estandar
Estanques 18
Ciclo productivo 6 meses
Densidad de siembra 8 alevinos/m?2
indice de conversion alimenticia total (promedio del ciclo) 15
Peso de siembra en levante 3 gramos
Porcentaje de pérdida por evisceracion 11%
Peso por ejemplar en la cosecha final, sin eviscerar 350 gramos
indice de mortalidad total 12%
Temperatura del agua 24 - 30°C

Fuente: elaboracion propia
6.8 Procesamiento de 6rdenes y control de inventarios

Ahora bien, con respecto al control de inventario se toma el plan de produccion y el volumen
total de producto final cada semana, distribuido por el nimero de 6rdenes de pedido. Esto se

desarrolla teniendo en cuenta que la empresa hace uso de tres sistemas de ventas:

a) Red de ventas: los vendedores afiliados, mediante un formato (ver Anexo 4) disefiado
por la empresa para la venta y toma de pedido, suministraran la informacion del
pedido al departamento de contabilidad. De esta manera, los pedidos se tomaran los

jueves de cada semana. El departamento de contabilidad registra el nimero de 6rdenes
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con sus respectivas facturas y, a su vez, apunta los datos del afiliado vendedor y el
cliente; posteriormente; este departamento pasard el pedido al &rea de captura de
peces, el sdbado realizard el proceso de captura y le entregard el pedido al
departamento de venta para la distribucién.

b) Ventas directas a clientes minoristas (turistas, integrantes de la comunidad y personas
con facil acceso a la planta de produccién). Para atender este segmento se dispondra el
20 % de carne de pescado producido por la empresa, teniendo en cuenta que el método

de red de venta abarca parte de este segmento.

c) Canal largo, intermediarios mayoristas. En la actualidad no se contempla este sistema
de venta, pero es necesario estimarlo a futuro, puesto que la empresa se proyecta con

un crecimiento rapido a mediano plazo.
6.9 Escalabilidad de operaciones

Segun Jabtonski (2016) la escalabilidad es un parametro clave que determina la capacidad de
crecimiento de la empresa. Por su parte Nielsen y Lund (2015) definieron los negocios de
escalabilidad operacional como aquellos modelos comerciales que son lo suficientemente
flexibles para hacer frente a las fuerzas y demandas internas y externas. Hay que afiadir que d el
potencial comercial no esta limitado por alguna forma de capacidad organizacional. Basandose
en lo anterior, para determinar la escalabilidad de la piscicola La Paitosefia se tuvieron en cuenta

las proyecciones de las siguientes variables:

Tabla 28. Variables para calcular la escalabilidad operacional.

Variables Estimacion
Crecimiento del mercado 5% Anual
Capacidad Instalada 60.984 KG al Afio
Capacidad de produccién 30% de la demanda = 60 984 KG al Afo
Demanda 203.292 KG al Afio
Rentabilidad operacional $ 457.380.000 al Afio

Fuente: elaboracién propia
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Segun el resultado de las variables analizadas, la piscicola La Paitosefia es un negocio

escalable, dado que las utilidades operacionales permiten realizar una inversién para la

expansion del negocio. Sumado a esto, el mercado de pescado se encuentra en constante

crecimiento lo que representa un incremento de la demanda.
6.10 Capacidad de produccion

Tabla 29. Capacidad de produccion

Cantidad carne pescado 5.082 Kg/mes
Peso individuos 389 g
No. Alevinos 14.652 Individuos
D. siembra 8 Individuos/M2
Area 1.832 M2
Area por estanque 611 M3

Fuente: elaboracion propia

6.11 Modelo de gestién integral del proceso productivo

PROCESO DE
PRODUCCION DE
TILAPIA

Tarea: Adquisicion de
materia prima y siembira

Tiempo: Mensual

Tipo de proceso:
Estandar

Tarcea: Ejecucion plan de
atimentacion

Tiempo:Diario
tipo de proceso:Estandar

Tarea: Separncion de las
semillas del pez

Tiempo:Mensual

Iipo de proceso:Estandasr

Tarca: Captura de peces
actos paraln
comercializacion

Tiempo:Mensual
Tipo de procesorEstandar

Tarea: Escame
Tiempo:NMensual
Tipo d¢ procesotEstandar

Tares: Empaguctado
Ticmpo:Mensual

Tipo de proceso:Estandar

Figura 33. Modelo de gestion integral del proceso productivo

Fuente: elaboracién propia

Tarea: Distribucion
Tiempo:Mensunl
Tipo de procesoEstanday
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6.12 Politica de aseguramiento de la calidad y estrategia de control de calidad sobre el

producto o servicio

Para el aseguramiento de la calidad del producto y servicio se emplea como estrategia la
creacion y aplicacion de protocolos con base a las politicas y normas generales sobre
procesamiento e inocuidad de productos de la acuicultura establecidas por la AUNAP (2014) y la
FAO (2017). Asi pues, el aseguramiento de la calidad de la empresa piscicola La Paitosefia se
centra en las siguientes actividades operativas:

e Control estricto sobre el manejo de la calidad del agua: se dispone de un personal que
garantizara las 24 horas la calidad de agua de los peces.

e Protocolo para la captura, escame y transporte de peces a destino final: ahi se aplica de
manera estricta las normas de buenas précticas de manufactura BPM (limpieza y
desinfeccion de los utensilios utilizados para la captura, escame y empaquetado del

pescado, transporte en camion con sistema de refrigeracion).

e Disefio y ejecucion del plan de alimentacion estandarizado para los peces: se
determina el porcentaje de alimento industrial y porcentaje de alimento del medio para
obtener el peso adecuado en los tiempos establecidos y con el sabor diferencial

ofrecido al cliente.

e Protocolo de control de enfermedades: se llevara a cabo a través del control de normas

sanitarias ejecutada por medio de una tabla control de siembra.
6.13 Procesos de investigacion y desarrollo

Piscicola La Paitosefia es una idea de negocio (un proyecto productivo) que tiene dos ejes de
investigacion: 1) consiste en la cria de Tilapia que combina los conocimientos ancestrales con los
cientificos, con el objetivo de disminuir los costos de alimentacion y mejorar la calidad y sabor;
2) evaluacién de antecedentes y disefio de estrategias para que el proyecto sea sostenible en el
tiempo. Cabe sefialar que en la formulacién fue necesario realizar consultas a diferentes fuentes
de informacion, donde se encontré una amplia gama de précticas ancestrales y recomendaciones

para la produccién de Tilapia. Dentro de los hallazgos mas relevantes se destacan los siguientes:

81



Empresa Asociativa de Trabajo Piscicola Agro-Sostenible “La

Paitosena”

Alimentacion: el producto en cuestion cambia de sabor al suministrarle una dieta
alimentaria complementada con hierbas, hortalizas y tubérculos como la nacedera,
cilantro, albahaca, yuca. Estas adiciones producen en la carne un sabor diferencial y,
por lo tanto, la Tilapia es mas apetecida por los clientes.

Sostenibilidad: en el lugar donde se desarrollara la idea de negocio se evidencia la

ejecucion de diferentes proyectos productivos impulsados por entidades
gubernamentales y las ONG para el desarrollo rural y superacion de la pobreza de
comunidades vulnerables. De acuerdo con los datos que proporciond el consejo
comunitario de la localidad, a pesar de que se les brindo asistencia tecnica a las
comunidades y se suministrO materia prima e insumos para realizar los proyectos, el
98 % de ellos fracasaron. Un caso ilustrativo es el corregimiento de Paito donde, entre
los afios 2008-2020, se han ejecutado ocho proyectos productivos (comunitarios y por
familia) bajo diferentes estrategias, los cuales no superan los tres afios de
sostenibilidad en el mercado (Martinez, 2020). Ante este riesgo al fracaso, se realizo

un proceso de consultoria que arrojo las siguientes fallas estructurales:

Tabla 30. Problemas de sostenibilidad de los proyectos en Paito

Hallazgo Descripcion Plan de accion
Concertacion Los proyectos deben surgir de las | Realizar un proceso de
con las | necesidades de las comunidades. | concertacion y consultoria con las
comunidades Contrario a lo anterior, los proyectos | comunidades que incluya Ila
para la | ejecutados en la comunidad de Paito | adecuada identificacion de
ejecucion de los | parten de un diagnostico | problemas y oportunidades para
proyectos. generalizado por las entidades | determinar cudl es la estrategia de

territoriales con la creencia de que se | desarrollo mas viable y sostenible.
ajustan al contexto, cuando en| Lo anterior siempre teniendo en
realidad no es la mejor estrategia o | cuenta las necesidades
alternativa de solucion segun las | contextualizadas de las
caracteristicas de las comunidades. comunidades.
Asistencia Estan disefiadas bajo la presuncién | Elaborar  un  diagnostico vy
técnica poco | del principio de conocimiento sin | evaluacion sectorizada sobre el
eficiente. realizar un analisis previo del nivel | nivel de conocimiento de los

de conocimiento de los beneficiarios

beneficiarios frente a la tematica
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sobre la temética del proyecto,
haciendo que ellos empleen sus
saberes y estrategias empiricas. Si
bien es un valor agregado, teniendo
en cuenta las caracteristicas de la
comunidad, no son suficientes para
garantizar la sostenibilidad de los
proyectos, puesto que para el
mercado competitivo es fundamental
el conocimiento cientifico.

del proyecto. Todo lo anterior con
el fin de ejecutar un plan de
capacitacion de acuerdo con las
necesidades. De esta manera, se

potencializan  habilidades  que
mejoran el desempefio de los
involucrados y propician
sostenibilidad del proyecto
ejecutado.

Deficientes Los procesos de asistencia técnica y | Realizar un proceso en el que se
estructuras capacitacion a los beneficiarios del | identifique y potencialice
organizacionales | proyecto no se realizan teniendo en | habilidades, destrezas y talentos de
y liderazgo. cuenta las habilidades y destrezas de | cada uno de los involucrados en el
cada integrante para que asuma un | proyecto.
rol dentro del proyecto. Por otro | Identificar lideres, capaces de
lado, no se deja entrever | movilizar seguidores al desarrollo.
fortalecimiento en la habilidad
fundamental que es el liderazgo. Lo
que ocasiona que todos tomen
decisiones y una serie de errores e
improvisaciones.
Escasa  vision | Se encontr0 que los proyectos | Es necesario fomentar en la
organizacional. | ejecutados, por lo general, son | poblacion beneficiaria una cultura

formulados para abastecimiento del
hogar y para contribuir con la
seguridad alimentaria de las personas
vulnerables.

Propésito excelente, pero no es
suficiente, puesto que solucionan los
problemas de manera temporal.

Si se crean unidades productivas
donde se les devuelva a la autonomia
economica a la comunidad, tendran
los recursos para satisfacer sus
necesidades  basicas  (educacion,
vivienda, alimentacion, vestuario,
pago de salud). Asi pues, desligar la
dependencia que existe entre el
Estado.

de emprendimiento a mediana o
grande escala. Para ello se requiere
de inversion econémica necesaria.
Igualmente, se hace indispensable
formular proyectos que incluyan
las dimensiones del desarrollo
sostenible:  social, econdmico,
ambiental y de gobernanza.

Fuente: elaboracién propia
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6.14 Plan de compras
Tabla 31. Plan de compras
PLAN DE COMPRAS

Tiempo Mes 1|Mes 2 (Mes 3 |Mes 4 |Mes 5 [Mes 6 [Mes 7|Mes 8|Mes 9|Mes 10{Mes 11{Mes 12
Materia prima cant. |cant. |cant. |cant. |cant. [cant. [cant. [cant. |cant. [cant. [cant. |cant.
Alevinos /Unidad 14652 14652| 14652| 14652| 14652| 14652|14652(14652(14652| 14652| 14652| 14652
Purina para peces /Bultos x 40 kg

170 170{ 170 170 170| 170{ 170| 170{ 170f 170 170 170

Fuente: elaboracion propia
6.15 Costos de produccion

Tabla 32. Costos de produccion

PROYECCIONES
AflO 2021 2022 2023 2024 2025
VENTAS ANUALES  § 731.808.0000 $ 768.398.4000 $ 806.818.3200 $ 847.159.2360 $ 889.517.197,8
COSTOS ANUALES  $ 2744280000 $ 288.149.4000 $ 302.556.870,0 $ 317.684.7135 $ 333.568.949,2
MARGENOPERATNO  $ 457.380.0000 $ 480.249.0000 $ 504.261.4500 $ 529.4745225 $ 555.948.248 6

Fuente: (Universidad EAN, 2015)

6.16 Infraestructura

La infraestructura requerida para el proceso de produccion de Tilapias, en los voliumenes
proyectados para piscicola La Paitosefia, se contempla la construccion de 18 estanques en tierra.
Sumado a lo anterior, se emplearan los nuevos sistemas tecnoldgicos para garantizar mayor
productividad y menor impacto ambiental.

La exportacion piscicola se llevara a cabo en terrenos degradados por la mineria para el
aprovechamiento de los suelos, dado que estos son improductivos para la agricultura. Ademas, se
contempla la instalacion de plantas de tratamiento de aguas residuales, con el fin de devolver el
agua tratada al rio y causar el minimo impacto ambiental. En la Figura 35 se muestran las

medidas correspondientes a los estanques.
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Figura 34. Medidas de estanques

Fuente: elaboracion propia
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Figura 35. Disefio de estanques

Fuente: (FAO, s.f.)

Estanques de derivacion o arroceros
construidos en un terreno llano
(terraplén con cuatro diques)

Figura 36. Disefio de estanque piscicola

Fuente: (FAO, s.f.)
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6.17 Mano de obra requerida

Tabla 33. Mano de obra requerida

e CARGO CANTIDAD
l:"lca(’{!"(.ﬁ‘v War roxrn

Director ejecutivo

Asistente Administrativo

Tesorero

Ingeniero agrébnomo

Jefe de mercadeo y venta

Operario
Conductor

Vigilante

Rlr|R|w|[R[R|R|R|R

Servicios generales

Fuente: elaboracion propia
7 Aspectos organizacionales y legales
7.1 Analisis estratégico

El analisis estratégico de la empresa piscicola La Paitosefia se desarrollé a través de la matriz
DOFA vy el andlisis de las cinco fuerzas de Porter. Las anteriores son herramientas que
suministran informacion sobre el estado interno y externo de la organizacion, facilitando la toma
de decisiones. Incluso, permiten el re direccionamiento de la mision y vision, elementos claves

para el disefio y aplicacion de las estrategias organizacionales.
7.2 Mision

La piscicola agro-sostenible La Paitosefia es una empresa comprometida con el bienestar de
sus clientes internos y externos, satisfaciendo sus necesidades y expectativas a través de un
excelente producto basado en la sostenibilidad y que, a su vez, contribuya con la seguridad

alimentaria.
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7.3  Vision

Consolidase para el 2030 como una empresa lider en cria y comercializacion de carne de
pescado en la region. La idea se fundamenta en asegurar la satisfaccion del cliente, ofreciendo
calidad y proteccién de la vida humana y del medioambiente en productos y servicios.

7.4 Anélisis DOFA

Tabla 34. Anéalisis DOFA

Fortalezas Debilidades

- lacapacidad instalada es igual a la
- Talento humano capacitado y motivado. capacidad productiva, limitando la para

expansion o escalabilidad del negocio.
- Construccién de estanque amigable con el medio
ambiente.

- Producto con los estdndares de calidad en salubridad y
naturalidad.

- Precios asequibles a todos los estratos socio
econdmicos.

- Plan de produccién que garantiza la Disponibilidad del
producto mensual.

Oportunidades Amenazas
- Elmercado Demanda de productos naturales con los - Posicionamiento en el mercado de los
estandares de calidad y salubridad. productos sustitutos.

- Nuevas formas de uso en el mercado; utilizacion de la
piel de tilapia en la medicina para curar quemaduras.
(AHORADIGITAL, 2020).

- Elsector en el cual se encuentra ubicado, posee oferta
de proveedores los que permite realizar un andlisis que

- Legislacion cambiante en el sector
acuicola.

- Cambios climaticos que pueden
representar riesgo en la pérdida de

permita escoger el que mayor reduccion de costo y
cosecha.

aumento de cdlida le proporciones a la empresa .

- Elfactor cultural es una variable muy favorable para la
empresa ya que en la region es suprema mente importante
la preparacion de sus platos tipicos, el pescado es uno de la
preferencia de la canasta familiar.

- Crecimiento constante del mercado piscicola

Fuente: elaboracién propia
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7.5 Estructura organizacional

Segun Lawrence y Lorsch (1967), “la estructura organizacional comprende la forma en que la

organizacion divide el trabajo y realiza su posterior coordinacion, buscando la concordancia

entre los procesos internos y el entorno” (p.). A partir de este concepto, la estructura de la

organizacion La Paitosefia se plantea por niveles jerarquicos y departamentos, facilitando la

definicion de los perfiles, funciones y el disefio del organigrama (ver Figura 38) para dar una

mayor estructura y funcionalidad a la empresa.

7.6 Perfilesy funciones

Tabla 35. Ficha descripcion del puesto director ejecutivo

riscicor ;41 Toxraa

Denommacion de paesta

Version:001
FICHAS Fecha: 01/01/2021
DE DESCRIPCION DEL PUESTO

Dirvetor ejecutivo

Asea o departamento

Adituzustrntiva

Formoesin tequesida

Profesonal titulado exn: Adsuinistincién de cxapresus. mgerueris
Ao con de proy de denmsyollo sostenible,
gestdn mnbienral. economin cercaloe,

Extud plementanos

Expercucia reguerida

S aflos mmnepo do emipresas  agrieclos. Y trabayo con poblncsdan
vulnerables

- y ) Habdlidades de Lidernzgo. trabajo bajo prewion, oy dad de gestion,
Habiliklades y oompetencinn trabajo en equipo. Adaptabilidad ul v sy Sad de ney P
Dependencsa No npbca

Fiunhded Jdel puesto

Salano inensual

Todas v Arcas

........................... S ERETINE P
% S — RS SRaame.

Representar a la empresa, Planear, organizar, dingir y controlar
In empresa  para garantizar un perfecto funcionanmuento,

Disenar los cambios he mmovacion y velar por una adecuada
aplicacion. Toma de decisiones de manera situacional,
Identificacion de errores v adopeidon de soluciones pertinentes,
Reclutamiento y seleccion de personal iddneo.

Establecer relnciones comercinles con los chentes y proveedores,

$ 2.000.000 + prestacioncs de ley

Tipo ds contrato

Inddefinido

Themipo de duracidn

Tasche firniclo

Hormrno

Lunes n sabados de  £:00 an+12:00pm, 2:00pm=0-00 pm

Fuente: elaboracién propia
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Tabla 36. Fichas de descripcion del puesto asistente administrativo

Fiseieo 4
L PAiTas

DE DESCRIPCION DEL PUESTO

Wersidn 001
FICHA

Fecha: IH01021

Caracteristicas del puesto de trabajo en el proyecto.

Denominacion de puesto

Asistente administrativo

Area o departamento

Administrativa

Formacion requerida

Técnico o tecnologo en areas administrativas, profesional en
adminisfracion de emoresas.

Formacion complementaria: sistema informatico.

Experiencia requerida

1 afio relacionado con el cargo.

Habilidades v competencias

Trabajo en equipo, Confidencialidad, Responsabilidad.

Dependencia

Director ejecutivo

Puestos a su cargo

NiNguno

Datos del puesto de trabajo.

Apoyar al gerente y demas areas para garantizar una gestion
administrativa integral.

Finalidad del puesto Gestion de archivo documental fisico y digital.
Manejo de agenda
Elaboracion de informes

Salario mensual $ 877.803 + prestaciones de ley

Tipo de contrato Indefinido

Tiempo de duracion Indefinido

Horario

Lunes a Sabados DE 8:00 am-12:00am, 2:00pm-6:00 pm.

Fuente: elaboracién propia
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Tabla 37. Ficha de descripcion del puesto contador o tesorero

Pisclicoy

ar
WALLLL L)

DE DESCRIPCION DEL PUESTO

Version:001

Heaa Fecha: 01/01/2020

Caracteristicas del puesto de trabajo en el proyecto.

Denominacion de puesto

Contador o Tesorero

Areao departamento

Administrativa y financiera.

Formacion requetida

Profesional titulado en: contaduria, contaduria y finanzas.

Educacion complementaria: manejo de paquetes de software contable.

Experiencia requerida

1 ailos manejo de contabilidad.

Habilidades Competencias

Confidencialidad, Honestidad. Responsabilidad, Trabajo en equipo

Dependencia Director ejecutivo
Puestos a su cargo Ninguno
| Datos del puesto de trabajo.

Finalidad del puesto

Salario mensual

VIanejar de manera sistematica y organizada la comtaoiidad de 1a
organizacion para obtener una informacion real y oportuna del estado
de la empresa, gestion y procesamiento de ordenes de pedido
sistematizadas, emitir facturas. realizar las transferencias comerciales,
manejo de nomina, custodia y confidencialidad de la informacion
contable.

$1.500.000 + prestaciones de ley

Tipo de contrato

Indefinido

Tiempo de duracion

Indefinido

Horario

Lunes a sabados de 8:00 am-12:00am. 2:00pm-6:00 pm

Fuente: elaboracién propia
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Tabla 38. Ficha de descripcion del puesto ingeniero agrénomo

rime ’
LN N Ty ma

Denominacion de puesto

Version:001
FICHA Fecha: 01/01/2020

DE DESCRIPCION DEL PUESTO

Ingeniero agrénomo ( jefe de produccién )

Aren o departamento

Producciéon

Formacion requerida

Profesional titulado en Ingenieria agréonomna

Experiencia requerida

2 anos relacionados con el cargo

Competencins

Trabajo en equipo, innovacion, pedagogia,

Dependencin

Administrativa

Puestos a su cargo

Finalidad del puesto

Ninguno

Mantener ¢l estado dptimo del cultivo de peces para evitar
riesgos de pérdidas, Monitoreo de oxigeno del agua de los
estanques. Control en el plan de alimentacién , Supervisar el
peso de los peces para Determinar cudles son actos para
comercializar, Investigacion y desarrollo de nuevas tendencias
en el manejo de cultivos de tilapia para mejorar la produccion,

Salario 1.400.000 + prestaciones de ley

Tipo de contrato Indefinido

Duracion indefinido

Horario Lunes a sabados de 8:00 am-12:00am, 2:00pm-6:00 pm

Fuente: elaboracion propia

Tabla 39. Ficha de descripcion del puesto

a:-':roa_’-; Fovem.

Version:001
FICHA

DESCRIPCION DEL PUESTO Fecha: 01/01/2020

Denominacion de puesto

JEFE DE MERCADEO Y VENTA

Area o departamento

Comercial

Formacion requerida

Profesional o técnico en ¢l aren Admimstracion de empresa o
Marketing

Experiencia requerida

Comercializacion o Ventas, toma de pedido. distribucion, Manejo
medios de comunicacion,

Competencias v habilidades

Trabajo en equipo, creativo, mnovador, vanguardista, honesto,

Dependencia

Director ejecutivo

Puestos a su cargo

Operarios

. vendedores extermnos.
T A e e ataie

Procesamiento de pedido. Supervision de la calidad del

Finalidad del puesto producto final. Garantizar los tiempos de entrega de
preducto, mancjo de publicidad.

Salario $ 1.100.000 + prestaciones de ley

Tipo de contrato Indefinido

Duracion Indefinido

Horario es a sabados de 8:00 an =12:00am. 2:00pm-6:00 pu

Fuente: elaboracién propia
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Tabla 40. Ficha de descripcion del puesto

rircicoittaa,,,,,, DE DESCRIPCION DEL PUESTO

FICHA Version:001

Fecha: 01/01/2021

Situacion del puesto de trabajo en el proyecto.

Denominacién de puesto OPERARIO
Area o departamento Produccién
Formacién requerida No aplica

Experiencia requerida

Sin experiencia

Competencias

Trabajo en equipo,

Dependencia

Produccién

Puestos a su cargo

No aplica

Datos del puesto de trabajo.

Finalidad del puesto

Ejecutar el plan de alimentacién, Supervisan del cultivo,
Monitoreo del oxigeno de los estanques, Capturas de los
peces aptos para comercializa, Escame de los peces

Salario 877.803 + prestaciones de ley

Tipo de contrato Indefinido

Duracion Indefinido

Horario Lunes a lunes de 7:00 am-12:00am, 2:00pm-6:00 pm

Fuente: elaboracion propia

Tabla 41. Ficha de descripcion del puesto vigilante del cultivo

» PP,
recicor A th FAITOSERNA

DE DESCRIPCION DEL PUESTO

Versiéon:001
FICHA
Fecha: 10/11/2019

Situacion del puesto de trabajo en el proyecto.

Denominacién de puesto

VIGILANTE DEL CULTIVO.

Area o departamento

Operativa

Formacion requerida

Curso de vigilancia

Experiencia requerida

No aplica

Competencias y habilidades.

Atencion al cliente, honestidad, lealtad, sentido de pertenencia.

Dependencia

Director ejecutivo

Puestos a su cargo

No aplica

Datos del puesto de trabajo.

Finalidad del puesto

Salvaguardar cada uno de los recursos de la empresa( humano,
material )

Vigilar el cultivo de peces.

Salario 877.803 + prestaciones de ley
Tipo de contrato Indefinido

Duracion indefinido

Horario Lunes a lunes de 6: pm-a 7 am.
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Fuente: elaboracion propia

Tabla 42. Ficha de descripcion del puesto, vigilante del cultivo

R A Version:001
ey FICHA !
~rawicor s knrasiarse. DESCRIPCION DEL PUESTO |FeCha: 10/11/2019

Situacion del puesto de trabajo en el proyecto.

Denominacion de puesto Conductor
Area o departamento Operativa
Formacién requerida Curso de conduccién
EXxperiencia requerida 1 aflos conduccioén
. - Manejo de normas viales, atencion al
Competencias y habilidades. R J
cliente.
Dependencia Director ejecutivo
Puestos a su cargo No aplica
Datos del puesto de trabajo.
- e Salvaguardar cada uno de los recursos de la empresa( humano,
Finalidad .
material )
del puesto
e Vigilar el cultivo de peces.
Salario 877.803 + prestaciones de ley
Tipo de Indefinido
contrato
Duracién Indefinido
Horario Lunes a lunes de 6: pm-a 7 am.

Fuente: elaboracion propia

Tabla 43. Ficha de descripcion del puesto vigilante del cultivo

= FICHA Version:001

#iarscnitiannseass,, DE DESCRIPCION DEL PUESTO
o a2 Fecha: 10/11/2019

Situacion del puesto de trabajo en el proyecto.

Denominacién de puesto VENDEDORES EXTERNOS
Area o departamento Mercadeo y Venta

Formacion requerida No aplica

Experiencia requerida No aplica

Competencias y habilidades. Negociacion, atencion al cliente.
Dependencia Area mercadeo y venta

Puestos a su cargo No aplica

Datos del puesto de trabajo.

e Ofrecer el producto a los clientes.

Finalidad del puesto
e Reportar las ventas al departamento de ventas para

tomar los pedidos.

Salario Comisién por venta
Tipo de contrato No aplica
Duracion Indefinido
Horario Indefinido

Fuente: elaboracién propia
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7.7 Organigrama

Junta de Asociados I

Director
ejecutivo/representante

Tesorero | ‘

Administrativo

Asistente I

Ingeniero Agronomo Jefe de Mercadeo y
Venta

Vigitant i Operario 1 Vendedores
ante é
Operario 2 Externos
Operario 3

Figura 37. Organigrama

Fuente: elaboracién propia
7.8 Esquema de contratacion y remuneracion

En correspondencia con la denominacion de la organizacion asociativa de trabajo, los
trabajadores son socios de la organizacion; sujetos que aportan su trabajo en la etapa
improductiva del negocio (primeros seis meses) hasta que se genere utilidades. En adelante, se

encarga de ejecutar el esquema de contratacion y remuneracion dispuesto en la Tabla 44.
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Tabla 44. Esquema de contratacion y remuneracion

” p 2 TP :
rECicorL AYN Farrosena

CONTRATACION REMUNERACION

CARGO CON?ISP?T&EION SALARIOS OTROS
Director ejecutivo Indefinido $ 2.000.000|prestaciones de ley
Asistente Administrativo |Indefinido $ 877.803|prestaciones de ley
Tesorero Indefinido $ 1.500.000|prestaciones de ley
Ingeniero agronomo Indefinido $ 1.400.000|prestaciones de ley
Jefe de mercadeo y venta |Indefinido 1.100.000|prestaciones de ley + comisiones
Operario Indefinido 877.803|prestaciones de ley
Conductor Indefinido 877.803|prestaciones de ley + viatico
Vigilante Indefinido 877.803|prestaciones de ley
Servicios generales por horas (3 horas diarias) 329.176
Vendedor externo No vinculado 25% de ganancias |[Incentivo

Fuente: elaboracion propia
7.9 Factores clave de la gestion del talento humano

Una de las principales estrategias que influyen en el éxito de una organizacion es la adecuada
gestion de sus colaboradores. Si se observa con detenimiento la naturaleza del proyecto y su
finalidad, la gestion del talento humano de piscicola La Paitosefia se rige por el Decreto 1100 de
1992. En este sentido, se establece que el 100 % del talento humano contratado debe ser de la
zona rural perteneciente a los estratos 1, 2, 3 o poblacién desplazada, quienes ademas de ser
empleados son socios de la organizacion por los aportes que realizan en especies o capital de
trabajo para la fundacién de la asociacion. Es oportuno mencionar que el proceso de seleccion de
esta parte fundamental de la empresa se desarrolla de acuerdo con las necesidades y

requerimientos para la puesta en marcha del negocio.

Los asociados pueden ser de diferentes niveles educativos y profesiones segun lo requerido en
la clasificacion de perfiles y funciones. Sin embargo, es fundamental cumplir con el 40 % de

participacion de mujeres en la asociacion.
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En paralelo, los asociados y/o colaboradores deben adquirir necesariamente un compromiso
de recibir las capacitaciones necesarias para potencializar o mejorar sus habilidades y destrezas

dentro de la organizacion.
7.10 Sistemas de incentivos y compensacion del talento humano

Dentro del contexto empresarial y con las caracteristicas bien definidas (talento humano y la
necesidad de ampliar el conocimiento sobre el manejo del negocio), el sistema de
compensaciones a implementar es el indirecto, en el cual se dispondra de rubros para
capacitacion del talento humano. Sin duda, esto permite gestionar de manera eficiente la empresa

y, asimismo, asegurar la sostenibilidad en el tiempo.

7.11 Esquema de gobierno corporativo

JUNTA SOCIAL

\

INSTITUCIONES DE

DIRECTOR

EJECUTIVO
APOYO

Figura 38. Esquema de gobierno corporativo

Fuente: elaboracién propia
7.11.1 Junta social.

Esta conformada por los empleados de la empresa quienes decidieron asociarse para constituir
una empresa asociativa de trabajo, en la que cada uno aporta mano de obra; es la maxima
autoridad para la toma de decisiones que se rigen a través de los estatutos reglamentarios —y son

los encargados de ajustarlos en casos necesarios— establecidos al inicio de la asociacion.
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7.11.2 Director ejecutivo.

Es el encargado de representar la empresa en los espacios que se requieran, disefiar e
implementar estrategias a favor del crecimiento organizacional. Otra de su funcidn consiste en
coordinar todos los procesos de la asociacion apoyada en las lineas de mando y los diferentes

departamentos.
7.11.3 Instituciones de apoyo.

Son las encargadas de realizar los aportes (dinero, especies, asistencia técnica, etc.) que se
requieren para la financiacion de los proyectos. Estas exigen a cambio el informe de los avances
y, de igual modo, realizan seguimiento a los resultados en cuanto a impactos econémicos y

sociales a los grupos de inclusion social para reducir la pobreza y desigualdad.
7.12 Aspectos legales
7.12.1 Legislacion y regulaciones.

Para el ejercicio de la actividad econdmica de la piscicultura y la acuicultura existen leyes
regulatorias que se encargan de desarrollar diferentes actividades enfocadas en garantizar que el

sector sea sustentable desde la perspectiva econdmica, social y ambiental.

Tabla 45. Normatividad que regula la actividad piscicola y acuicola en Colombia

(9€/Cot AP Nnr v

Normatividad Descripcion

Ley 10 de 1991 vy | Por el cual se define las disposiciones legales para la empresa
Decreto 1100 de 1992. | asociativas de trabajo.

Ley 13 de 1990. “Por medio de la cual se establecen los requisitos y el
procedimiento para la expedicion del permiso de pesca comercial
artesanal a persona natural y juridica en el territorio nacional”.

Decreto 1071 de 2015 | Administrativo agropecuario, pesquero y de desarrollo rural.
anico reglamentario del
sector.

Resolucion 848 de 2008 | Declara trucha, Tilapia NilGtica y carpas como especies exdéticas
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del MADS.

invasoras.

Resolucién 2424 de
2009 del Incoder.

Establece normas de ordenamiento que permiten minimizar los
riesgos de escape de especies exoticas de peces a medios naturales o
artificiales.

Resolucion 601 de | Establece requisitos y procedimientos para el otorgamiento de
2012. permisos.

Resoluciobn 602 de | Establece el valor de tasas y derechos para el ejercicio de la pesca y
2012. la acuicultura.

Resolucion 1193 de | Minimiza trdmites para el permiso de cultivo para los acuicultores
2014 de la AUNAP. de recursos limitados.

Resolucion 1924 de | Autoriza peces ornamentales aprovechables comercialmente y

2015 de la AUNAP.

autoriza el cultivo y la comercializacion de algunas especies de
peces ornamentales no nativas que son cultivadas para acuariofilia.

Decreto 1780 de 2015
del MADR.

Determina que la AUNAP podra declarar como domesticadas las
especies de peces que hayan sido introducidas al territorio nacional.

Resolucion 2287 de | Declara especies domesticadas a las truchas y a las Tilapias roja y
2015 de la AUNAP, plateada.

Resolucion 064 de | Establece requisitos para obtener el registro pecuario de los
2016 del ICA. establecimientos de acuicultura.

Resolucion 1352 de | Clasifica los acuicultores comerciales.

2016.

Resolucién 1500 de
2017, modifica la 2281.

Determina el salvoconducto o guia de movilizacion de productos
pesqueros y/o de la acuicultura, el cual rige a partir del 01 de
febrero de 2018.

Resoluciébn 194 de

2017.

Establece precio venta de alevinos de las estaciones de la AUNAP.

Resolucién 2838 de
2017.

Instaura directrices y requisitos para repoblamientos.

Resolucién 2879 de
2017.

Establece requisitos para minimizar riesgo y escape de exaticas,
domésticas y trasplantadas.

Decreto 1780 de 2015
“por el cual se adiciona
el Decreto 1071 de
2015, acuicultura”.

“Decreto  Unico Reglamentario del Sector Administrativo
Agropecuario, Pesquero y de Desarrollo Rural, en lo relacionado
con la adopcion de medidas para administrar, fomentar y controlar
la actividad de la acuicultura”.
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Decreto Ley 2811 de | Expide las autorizaciones ambientales para el uso, aprovechamiento
1974 'y sus normas | y/o afectacion de los recursos naturales renovables.
reglamentarias.

Fuente: elaboracion propia con base en datos de Merino (2018)

7.13 Estructura juridica y tipo de sociedad
7.13.1 Razébn social.
Empresa asociativa de trabajo piscicola La Paitosefia.
7.13.2 Objeto social.

Produccion y comercializacion de carne de pescado con los estandares de calidad y
salubridad. La idea es contribuir con la seguridad alimentaria en la region, activacion de la

economia, proporcionando a la comunidad nuevas fuentes de empleo sostenibles.
7.13.3 Aportes sociales.

En cumplimiento a lo establecido en el Decreto 1100 de 1992 en la asociativa de trabajo
piscicola La Paitosefia los aportes de los asociados se realizardn a través de contribuciones
econdmicas (compuestas por los activos y dinero) y laborales. Este ultimo es una obligacion de
todos los asociados para el cumplimiento del objeto social de la empresa. Ademas, se fijan los
limites maximos de aporte por asociado establecidos por la ley con la finalidad de evitar la

concentracion de mayorias decisorias en cabeza de un asociado.
7.13.4 NUmeros de socios.

El articulo 2 del Decreto 1100 de 1992 estipula que las empresas asociativas de trabajo se
integran “con un numero no inferior a tres (3) socios y no mayor de diez (10) para la produccion
de bienes y veinte (20), para empresas de servicios”. En esta perspectiva, para ser socio es
requisito ser mayor de edad. Después de evaluar toda esta informacion, La Paitosefia inicia sus
operaciones con un namero equivalente a diez socios que conforman la mano de obra de la

organizacion.
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7.13.5 Responsabilidad de los socios

La responsabilidad de los socios de la empresa asociativa de trabajo piscicola la Paitosefia es

solidaria e ilimitada tal y como lo establece el Codigo de Comercio.
7.13.6 Liquidacion.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 11 de la Ley 10 de 1991, se determina para La

Paitosefa y el tipo de modelo de negocio, lo siguiente:

Disuelta la empresa asociativa de trabajo, se hara un inventario detallado de los activos,
pasivos y patrimonio y se elaborara un balance general. Luego se procederd en primer
lugar al pago de los pasivos, en segundo término, se destinara la partida o partidas
necesarias para cubrir los gastos de liquidacion; el remanente, si lo hubiere, se distribuira

entre los asociados en proporcidn a sus aportes.

A su vez, el articulo 11 de la presente ley en estudio explica dos paragrafos aplicables a la

piscicola La Paitosefia:

e Paragrafo 1°: el monto representado en auxilios y donaciones debera ser entregado al

Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA).

e Paragrafo 2°: la copia del acta de liquidacion debidamente aprobada se registrara en la

Camara de Comercio del domicilio social.
7.13.7 Proceso para constitucion y reconocimiento.

De acuerdo con la Ley 10 de 1991, el reconocimiento de una empresa asociativa de trabajo
comprende dos etapas: 1 inscripcion en el registro mercantil a partir de lo cual tendra personeria
juridica y 2 consiste en registrase en el ministerio de trabajo para el reconocimiento mercantil

(ver anexos 2 y 3).
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7.14 Regimenes especiales

Piscicola La Paitosefia estard exenta de los impuestos de renta y complementarios. En el

articulo 12 se argumenta que “las empresas asociativas de trabajo, legalmente constituidas que

cumplan las exigencias de las disposiciones tributarias y demas normas a que se refiere el

presente decreto, estaran exentas de los impuestos de renta y complementarios”. Dentro de este

contexto, también estara exenta de los mismos impuestos:

El cincuenta por ciento (50 %) del valor de las participaciones de los asociados,

provenientes de los aportes laborales y los aportes laborales adicionales, sin perjuicio de

que se apliquen normas generales de caracter tributario mas favorables y el treinta y cinco

por ciento (35 %) del valor de los canones de los bienes dados en arrendamiento.

8 Aspectos financieros

8.1 Objetivos financieros

Determinar la viabilidad financiera del proyecto calculando los estados financieros y

los indicadores econdmicos.

Calcular el monto de la inversién para la puesta en marcha y sostenimiento del

proyecto a periodo de un afio donde se comienza a generar rendimientos econdémicos.
Generar una tasa de rentabilidad a los socios del 8 % mensual.

Facturar minimo 250 millones de pesos anuales e incrementar esta facturacion cada

afo, iniciando en un 5 % e incrementando anualmente un 5 % adicional.
Recuperar la inversion en un periodo maximo cinco afos.

Obtener una TIR mayor al 8 %.

8.2 Politica de manejo contable y financiero

Utilizar las herramientas o programas contables para llevar a cabo la contabilidad de manera

organizada conforme lo estipula la ley, asegurando que los datos proporcionados son veridicos.
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Por eso mismo, se tienen en cuenta las normas contables NIIF (Normas Internacionales de
Informacién Financiera) y normas tributarias nacionales. Esta politica debe ayudar a cumplir con
los objetivos, aspectos y lineamientos del &rea financiera y contable a través de los siguientes

procesos:

e Facturacion por pedido.

Pagos de nébmina mensual.

Pagos a proveedores de forma mensual.

Los balances generales se ajustaran con fecha a 31 de diciembre de cada afio.

Los dividendos se repartiran de acuerdo con los aportes sociales.
8.3 Presupuestos economicos (simulacion)
8.3.1 Presupuesto de ventas y presupuesto de costos de comercializacion.

Tabla 46. Presupuesto de ventas y Presupuesto de costos de comercializacion

PRESUPUESTO DEL MARKETING MIX
afio de INICIO. $ 8.000.000,00

GASTO PUBLICITARIO ANOS SIGUIENTES

2022 3.150.000,00
2023 3.157.500,00
2024 3.157.875,00

2025 3.157.893,00
Fuente: simulador FEAV (Universidad EAN, 2015)
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8.3.2 Presupuesto de costos laborales y administrativos.

Tabla 47. Presupuesto de costos laborales y administrativos

GASTOS FIJOS:
VALOR ANO 1

ARRIENDO:

SERVICIOS PUBLICOS: 4.000.000,00

NOMINAS:

TELEFONIA CELULAR: 840.000,00 VALOR ANO 1
INTERNET: 900000,00
PAPELERIA: inoreexeoexoell ADMINISTRATIVA: $ 58.800.000,00

SERVICIOS DE SEGURIDAD:
SERVICIOS DE ASEO:

11.701.776,00
4.800.000,00

polizas de seguro 12.000.000,00

Outsourcing

R B BB BB BB D

TOTAL GASTOS FIJOS $ 35.241.776,0

Fuente: (Universidad EAN, 2015)
8.3.3 Presupuesto de inversion.

Tabla 48. Presupuesto de inversion

VENTAS:

PRODUCCION/SERVICIO: $

"00 TOTAL NOMINAS $

$  12.000.000,00

64.505.328,00

135.305.328,00

INVERSION TOTAL Y NECESIDADES DE FINANCIACION

TOTAL INVERSIONES

CALCULO DEL CAPITAL DE TRABAJO INICIAL

COSTOS OPERATIVOS
NOMINAS

MARKETING MIX
GASTOS FIJOS
TOTAL

TOTAL INVERSION

APORTE DE LOS EMPRENDEDORES
PRESTAMO A SOLICITAR

Fuente: simulador FEAV (Universidad EAN, 2015)

$ 164.700.000,00

MESES VALOR
Gl 5 160.083.000,00
7.0 B 78.928.108,00
7.0 I8 4.666.666,67
7.0 B 20.557.702,67

$ 264.235.477,33
S A428.935.477,33

$ 78.928.108,00
$ 350.007.369,33
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8.4 Estados financieros (escenario probable)
8.4.1 Flujo de caja.
Tabla 49. Flujo de caja

FLUJO DE CAJA DEL PROYECTO:

CAPITALINVERTIDO
A0 O 2021 2022 2023 2024 2025
Activos Corrientes S 264235477 § 290.114.899 § 265.535.639 § 237.521.006 § 211.047690 § 186.229.474
Pasivos Corrientes S - -8 -5 ) -5 -
KTNO $ 264.235.477 $ 290.114.899 $ 265535639 $ 237.521.006 $ 211.047.690 $ 186.229.474
Activo Fijo Neto $ 164.700.000 $ 140.160.000 $ 115.620.000 $ 91,080,000 $ £6.540.000 $ 42,000,000
DepreciaciénAcumulada $ - 24.540.000 $ 49,080,000 § 73620000 § 98.160.000 $ 122.700.000
Activo Fijo Bruto $ 164.700.000 $ 164.700.000 $ 164.700.000 $ 164.700.000 $ 164.700.000 $ 164.700.000
Total Capital OperativoNeto ~~ $ 428935477 $ 430274899 $ 381.155.639 $ 328.601.006 $ 277587690 $ 228.229.474

Fuente: (Universidad EAN, 2015)

Tabla 50. Flujo de caja libre

CALCULO DEL FLUJO DE CAJALIBRE

EBIT S 71340890 5 92231098 S 109.669.9500 § 1286581078 S 1493013657
Impuestos § § -8 § §

NOPLAT S 71340890 § 92231098 § 1096699500 §  128.658.1078 § 1493013657
Inversion Neta S 13304221 5 491192601 § 525546336 5 SL0133162 S 493582159
Flujo de Caja Libre del periddo $ 0000474 § 1413423710 § 162204584 § 179671424 § 198659582

Fuente: (Universidad EAN, 2015)
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8.4.2 Estado de resultados.

Tabla 51. Estado de resultados

ESTADO DE RESULTADOS
2021 2022 2023 2024 2025
VENTAS 3 548.856.0000 $ 5918588676 $ 6382310009 §  688.236.4085 §  742.159.7322
COSTO VENTAS 5 274428.0000 S 2967638820 S 3209825834 §  347,0426639 S 13754347910
UTILIDAD BRUTA 5 2744280000 § 2050645856 §  317.248.4265 § 3410937456 S 366.724.9411
GASTOS ADTIVOS ¥ VTAS S 135.305.3280 $ 1389585719 $ 1427104533 §  146.563.6355 $  150.520.8537
GASTOS FIIOS DELPERIODO 352817760 § 36,193,3040 $ 37.170,5232 § 38,174,1273 $ 39,204.828,7
OTROS GASTOS $ 8.000.0000 $ 3.150.0000 $ 3.157.5000 $ 3.157.8750 $ 3,157.8930
DEPRECIACION § 24,540.0000 $ 24,540.0000 $ 24.540.0000 § 245400000 § 24,540,000,0
UTILIDAD OPERATIVA 3 71.340.8960 S 622231008 § 1006609500 §  128.658.1078 §  140.301.3857
GASTOS FINACIEROS $ - _§ - % -3 - 3 =
UTILIDAD ANTES DE IMPTOS & 71,340.8960 $ 92.223.1098 $  109.669.8500 §  128.658.1078 $§  149,301.3657
IMPUESTOS $ - $ - § - § = :$ -
UTILIDAD NETA $ 71.380.896,0 $ 922231098 §  100.669.950,0 $§  128.658.107,8 $  149.301.3657
Fuente: simulador FEAV (Universidad EAN, 2015)
8.4.3 Balance general.
Tabla 52. Balance general
BALANCE
ANO 0 2021 2022 2023 2024 2025
ACTIVO
CAJA/BANCOS $ 264.235.47733 $ 290.114.89947 $ 265.535.63939 $ 23752100577 $ 211.047.68962 S  186.220.473,73
FIJO NO DEPRECIABLE $ 6.000.000,00 $ 6.000.00000 $  6.000.00000 $ 600000000 $  6.000.00000 $  6.000.000,00
FIJO DEPRECIABLE $ 158.700.000,00 $ 158.700.00000 $ 158.700.000,00 $ 158.700.00000 $ 158.700.00000 $  158.700.000,00
DEPRECIACION ACUMULADA ~ $ - 2454000000 $  49.080.00000 $  73.620.00000 $  98.160.000,00 $  122.700.000,00
ACTIVO FIJO NETO $ 164.700.000,00 $ 140.160.00000 $ 115.620.00000 $  91.080.00000 $  66.540.00000 $  42.000.000,00
TOTAL ACTIVO $ 428.935.477,33 $ 430.274.899,47 $ 381.155.639,39 $ 328.601.00577 $ 277.587.689,62 $ 228.229.473,73
PASIVO
Impuestos X Pagar 05$ -8 $ $ $ -
TOTAL PASIVO CORRIENTE S - S - S -8 - S - S
Obligaciones Financieras S 350.007.369,33 $ 280.005.895,47 S 210.004.421,60 S 140.002.947,73 $  70.001.473,87 $
PASIVO $ 350.007.369,33 $ 280.005.895,47 $ 210.004.421,60 $ 140.002.947,73 $  70.001.473,87 $
PATRIMONIO
Capital Social $ 78.928.108,00 $ 78.928.10800 $  78.928.10800 $  78.928.10800 $  78.928.10800 $  78.928.108,00
Utilidades del Ejercicio 0$ 713408060 $  92.223.1098 $  109.669.9500 $  128.658.1078 $  149.301.3657
TOTAL PATRIMONIO $ 78.928.108,00 $ 150.260.004,00 $ 17115121779 § 188.598.058,04 $ 207.586.21575 $ 228.229.473,73
TOTAL PAS + PAT $ 428.935.477,33 $ 430.274.899,47 $ 381.155.639,39 $ 328.601.00577 $ 277.587.689,62 $ 228.229.473,73
CUADRE (ACT = PAS+PAT) $ $ $ $ $ $

Fuente: (Universidad EAN, 2015)
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8.5 Indicadores financieros

Tabla 53. Indicadores financieros

VALOR PRESENTE NETO DEL PROYECTO = $153.106.341,05

|

| TASA INTERNA DE RETORNO =

w
PERIODO DE RECUPERACION: 3,68 ANOS |
Tisd Miserd Se Nl Ssed @Owd s D0 |08 emprendedores | TV 8,00%
[ PUNTO DE EQUILIBRIO !
TOTAL MARGEN DE CONTRIBUCION PROMEDIO PONDERADD = 4500
[PUNTO DE EQUUBRIO = COSTOS ¥ GTOS FIO/MCPP = | 39677,1342 | UNIDADES |

(PUNTO DE EQUUBRIO EN PESOS (VALOR VENTAS MINIMAS EN TOTAL SIN IVA) | 357094208 |

Fuente: (Universidad EAN, 2015)
8.6 Fuentes de financiacion

La inversion total para la puesta en marcha y operacion para el primer afio corresponde a 428
935 477,33 millones de los cuales 78 928 108 seran aportes de socios y 350 007 369 créditos
condonable con entidades que financian proyectos de desarrollo rural y promueven la inclusién

de grupos vulnerables, categoria a la que pertenece la piscicola La Paitosefia.

Tabla 54. Capital inicial

TOTAL INVERSION S 428.935.477,33
APORTE DE LOS EMPRENDEDORES $ 78.928.108,00
PRESTAMO A SOLICITAR $ 350.007.369,33

Fuente: (Universidad EAN, 2015)
8.7 Evaluacion financiera

Para el andlisis de los resultados obtenidos de la evaluacion financiera se empled la
herramienta de célculo, simulador financiero de la Universidad EAN (2015), se tuvo en cuenta
los lineamientos del Departamento Nacional de Planeacion [DNP] (2009). La interpretacion de

los resultados para el proyectd se presenta a continuacion:
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Valor presente neto (VPN) = COP 153 106 341. El valor indica que el proyecto de
emprendimiento comunitario genera un VPN positivo, es decir, mayor que cero. En suma, esto
indica que el ejercicio de la puesta en marcha del emprendimiento generaria ingresos mayores a
los costos. Por consiguiente, desde el criterio financiero y en el marco de la evaluacion de

viabilidad es rentable.

En consecuencia, el proyecto produce una Tasa Interna de Retorno (TIR) del 18,9 % superior
a la tasa de descuento (tasa de interés anual del crédito = 0 %). Ademas de la tasa minima
esperada por el emprendedor del 8 %, lo que, en pocas palabras, quiere decir que el

emprendimiento es conveniente.

Dado que los anteriores indicadores financieros VPN Y TIR demandan de 3 a 7 afios. El
escenario positivo consiste en recuperar la inversion en menor tiempo de lo proyectado en cinco

afios. Para ello, se deben producir 39 677 unidades para alcanzar el punto de equilibrio.

Partiendo de la idea de que los recursos financieros del préstamo serian condonables si en el
emprendimiento se logran las condiciones establecidas por la fuente de financiacion. En este
sentido, el capital sujeto a devolucion serviria para fortalecer inversiones futuras y producir

mayor rentabilidad para los emprendedores.
9 Enfoque hacia la sostenibilidad
9.1 Dimension social

Las caracteristicas identificadas en la comunidad donde se llevara a cabo el proyecto dan
cuenta de que esta integrada por personas vulnerables, victimas del conflicto armado, minorias
étnicas, analfabetas, desempleados y mujeres con pocas posibilidades de vinculacién laboral. Sin
duda, esta iniciativa contribuye a la solucion de problematicas sociales, la cual favorece los

siguientes impactos:

e Contribuir con seguridad alimentaria de las comunidades reduciendo los niveles de

desnutricion.

e Disminuye la tasa de desempleo a través de la vinculacion laboral de jévenes, adultos

y adulto mayor de diferentes niveles de escolaridad.
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e Reduce los niveles de emigracion a las ciudades por falta de oportunidades.
e Conservacion de la cultura gastrondmica de la region.
e Promueve la igualdad de género a través de la vinculacion laboral de mujeres.

e Cohesion social entre generaciones, con el fin de preservar las buenas practicas

sociales comunitarias.
9.2 Dimensién ambiental

En el proyecto se plantean diferentes estrategias para ejecutar un plan de produccion amigable
con el medioambiente. De este modo la reduccion de los niveles de contaminacion a las fuentes
hidricas es una de las grandes contribuciones, puesto que propicia la transicion de la economia
extractiva de la mineria a una actividad econémica ambientalmente sostenible. Ademas, permite
la recuperacion de espacios y actividades tradicionales, dandole solucion a la problematica social
de las comunidades que no cuentan con el servicio de acueducto, devolviéndoles la posibilidad
de utilizar las fuentes hidricas para realizar sus actividades tradicionales (lavado de ropa, loza, y

nadar en el rio).

Por otro lado, el producto final (carne de Tilapia con valor agregado) se presentara al cliente
en un empaque gue requiere minima limpieza adicional, lo que se traduce en ahorro de agua y
menor cantidad de residuos (solidos y liquidos). En definitiva, este negocio instaura un gran
impacto en la reduccion de la huella de carbono, huella hidrica y huella de residuos por el

aprovechamiento in situ.

9.3 Dimension econémica

e Devuelve la capacidad y autonomia econémica a las comunidades.

e Reconvencion laboral con oportunidades inteligentes y sostenibles en el sector

productivo piscicola, clave para la canasta familiar.
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e Aplicacion de conceptos de economia circular por cuanto el emprendimiento

comunitario permite mayor vida de la materia prima en el ciclo productivo.

e El emprendimiento comunitario permitira espacios laborales incluyentes con

aplicacion de las normas Goethe (s.f) y ISO (2010).

e Contribuye al Producto Interno Bruto (PIB) de la region, en tanto que en la actualidad

la economia del municipio de Istmina se caracteriza por la importacién de productos.
9.4 Dimensién de gobernanza

Al llegar a este punto, es necesario recalcar que el proyecto requiere del apoyo de diferentes
instituciones quienes aportaran recursos economicos, técnicos y materiales a fin de materializar
la idea que representa una opcién de desarrollo econdmico, social y ambiental para las
comunidades beneficiarias. Igualmente, esto también contribuye al cumplimiento de la Agenda
2030 donde se erigid como uno de los ejes fundamentales la transformacion de los territorios
rurales (Penagos y Ospina, 2019). Para conseguir el desarrollo sostenible que fortalece la
capacidad y autonomia en la dindmica econdmica en los territorios y comunidades, que en el

marco del articulo 5° de la Ley 70 del 93, se estipula lo siguiente:

“Para recibir en propiedad colectiva las tierras adjudicables, cada comunidad formara un
Consejo Comunitario como forma de administracion interna, cuyos requisitos
determinara el reglamento que expida el Gobierno Nacional. Ademas de las que prevea el
reglamento, son funciones de los Consejos Comunitarios: delimitar y asignar areas al
interior de las tierras adjudicadas; velar por la conservacion y proteccion de los derechos
de la propiedad colectiva, la preservacion de la identidad cultural, el aprovechamiento y
la conservacion de los recursos naturales; escoger al representante legal de la respectiva
comunidad en cuanto persona juridica, y hacer de amigables componedores en los

conflictos internos factibles de conciliacion”.
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10 Conclusiones

La contribucion que realiza el proyecto en materia socioecondémica y ambiental se estima de
gran impacto para la comunidad, dado que contribuye con la seguridad alimentaria, generar
nuevas fuentes de empleo y, asimismo, reduce los niveles de contaminacion de las fuentes

hidricas.

El emprendimiento piscicolas de Tilapia en estanque es viable dado que los flujos de ingresos
son superiores a los costos de produccion (ver Tabla 51. Estado de resultados), lo que quiere
decir que el negocio es rentable. Ademas, el modelo de negocio goza de diferentes alternativas
de financiacion (ONG, entidades territoriales, DPS), gracias a las caracteristicas de la poblacion
que realiza el emprendimiento (minorias étnicas, victimas el conflicto, mujeres cabeza de hogar).
Hay que reconocer que la utilizacion de insumo y materia prima del medio disminuyen los costos
de produccion, aumentando la utilidad del negocio. Sumado a esto, el crecimiento del sector y la

demanda del producto representan una oportunidad de mercado para la empresa.

Por otro lado, el proyecto representa una oportunidad de desarrollo para la comunidad
emprendedora, puesto que proporciona espacios de aprendizaje para las instituciones educativas
agricolas. Paralelamente, ayuda al empoderamiento cultural, en tanto que las personas emplean
sus saberes ancestrales a favor de mejorar las practicas de produccion y conservar el
medioambiente. Sin duda, el aporte al sector gastrondmico y cultural es fundamental, dado que
garantiza el acceso a un producto sano, natural y con alto valor proteico en la canasta familiar.
En cuanto a la sostenibilidad ambiental, como se menciond, los sistemas de produccion

empleados por la empresa producen el minimo impacto en el medioambiente.

Los resultados de este proyecto, sirve como referente para replicar en otras comunidades que
poseen caracteristicas socioculturales similares. En los procesos de investigacion y desarrollo se
deja abierta la posibilidad implementar nuevas tecnologia, técnicas y practicas que ayuden al

crecimiento organizacional y comunitario bajo la perspectiva de desarrollo sostenible.
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12 Anexos

Anexo 1. Formato de Encuesta

Formato de encuesta de investigacion de mercado. Ademas del archivo en Excel se puede
encontrar en el siguiente link: https://universidadeaneduco-

my.sharepoint.com/:x:/r/personal/lmosque52813 universidadean edu co/Documents/Anex
0%201.%20Formato%20De%20Encuesta%20De%201Investigaci%C3%B3n%20De%20M
ercado%20%20Pisc%C3%ADcola, %201 a%20Paitose%C3%B1a..xIsx?d=w0701ed2d353b
48bd979533648f6c8e4d&csf=1&web=1&e=PIL OWI

116


https://universidadeaneduco-my.sharepoint.com/:x:/r/personal/lmosque52813_universidadean_edu_co/Documents/Anexo%201.%20Formato%20De%20Encuesta%20De%20Investigaci%C3%B3n%20De%20Mercado%20%20Pisc%C3%ADcola,%20La%20Paitose%C3%B1a..xlsx?d=w0701ed2d353b48bd979533648f6c8e4d&csf=1&web=1&e=PlLOWI
https://universidadeaneduco-my.sharepoint.com/:x:/r/personal/lmosque52813_universidadean_edu_co/Documents/Anexo%201.%20Formato%20De%20Encuesta%20De%20Investigaci%C3%B3n%20De%20Mercado%20%20Pisc%C3%ADcola,%20La%20Paitose%C3%B1a..xlsx?d=w0701ed2d353b48bd979533648f6c8e4d&csf=1&web=1&e=PlLOWI
https://universidadeaneduco-my.sharepoint.com/:x:/r/personal/lmosque52813_universidadean_edu_co/Documents/Anexo%201.%20Formato%20De%20Encuesta%20De%20Investigaci%C3%B3n%20De%20Mercado%20%20Pisc%C3%ADcola,%20La%20Paitose%C3%B1a..xlsx?d=w0701ed2d353b48bd979533648f6c8e4d&csf=1&web=1&e=PlLOWI
https://universidadeaneduco-my.sharepoint.com/:x:/r/personal/lmosque52813_universidadean_edu_co/Documents/Anexo%201.%20Formato%20De%20Encuesta%20De%20Investigaci%C3%B3n%20De%20Mercado%20%20Pisc%C3%ADcola,%20La%20Paitose%C3%B1a..xlsx?d=w0701ed2d353b48bd979533648f6c8e4d&csf=1&web=1&e=PlLOWI
https://universidadeaneduco-my.sharepoint.com/:x:/r/personal/lmosque52813_universidadean_edu_co/Documents/Anexo%201.%20Formato%20De%20Encuesta%20De%20Investigaci%C3%B3n%20De%20Mercado%20%20Pisc%C3%ADcola,%20La%20Paitose%C3%B1a..xlsx?d=w0701ed2d353b48bd979533648f6c8e4d&csf=1&web=1&e=PlLOWI

Anexo 2. Formulario de registro inico empresarial y social RUES
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Anexo 3. Proceso Para constitucion y reconocimiento
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Tramite ante la Elaboracion colectiva del Acta

Camara de Adquisicion y diligenciamiento del de Consﬁmcifm y de los
Comercio =) Fomulario de Inscripcion y Matricula estanmtos.  Disponibles  en
en el Registro Mercantil (Anexo 2). (%:MRADECONERCIOCALI

l

Solicitar ¢l Centificado £ -
dm b, cxsein lepal. o Canclacion e los derechs e
representacion y . de matricula ¢ inscripcion indicada por la respectiva
feconocimiento  de - comespondientes. Camara de Comercio.
personeria juridica.
Registro de personeria, Orden de registro. se dispondra
Tramifes ante Dentro de los quince (15) dias de un témino de diez (10) dias
el Ministerio posteriores a la expedicion  del hébiles para ordenar el registro,
del trabajo. ccauﬁcapo por parte de la Camara de sila EAT s ajusta a la ley.
Qmercio.

l

Expedicion de resolucion, La
Depésito de documentos (estatutos y 4§ decision por la cual se ordena el
demas documentos de la EAT). registro de la personeria juridica
de una EAT,

Anexo 4. Formato orden de venta o pedido
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- oean Incluya el titulo de la idea de negocio 120
';"':'V’t*-':: =T
o= ORDEN DE VENTA
H"‘M".T{f‘,'ﬁyonruq I FOLIO: I
VENDEDOR DOCUMENTO DE IDENTIDAD DIRECCION TELEFONO
CLIENTE CONTACTO FECHA
DIRECCION CORREO ELECTRONICO TELEFONO FORMA D EPAGO
CANTIDAD DESCRIPCION PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL

SUB TOTAL

IVA

TOTAL
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