ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE – SEGUNDA ENTREGA
	N° Caso
	PROGRAMA
	PROPÓSITO
	PRODUCTOS
	CRITERIOS DE CALIDAD
	RECURSO DE APRENDIZAJE
	INSTRUCCIONES

	1
	Comunicación 1
	Comprender la propuesta teórica de Roman Jakobson,  y su aplicación en la comunicación organizacional.
	Resumen Analítico (RAE)
	El resumen debe hacerse en forma de ficha en formato word con fuente arial 12.

Es importante incluir en la ficha un apartado de preguntas, en el cual el estudiante formule cuestionamientos a lo que plantea el autor.
Se tendrá en cuenta la redacción y descripción del texto de manera tal que dé un panorama general que permita su comprensión.
Para la estructuración del RAE puede consultar los siguientes enlaces:
http://catedra.redjbm.com/guias/lenycom/LENYCOM-LEC3.pdf
http://www.slideshare.net/adrysilvav/rae-resumen-analitico-educativo
http://ficharae.blogspot.com/

Debe citar el texto o textos consultados.
	PC-MULTIAYUDA
	Para esta actividad usted debe realizar la revisión de un texto en el cual se describa la propuesta teórica de Roman Jakobson, sobre los seis elementos claves de la comunicación.
Una vez leído el documento  realice un resumen analítico.





	1
	Comunicación 1
	Establecer parámetros  guiados al mejoramiento de la comunicación externa.
	Parámetros para redacción de correos.
	Para el establecimiento de los parámetros, además de lo sugerido en la bibliografía, tenga en cuenta, las partes que lo componen, el lenguaje utilizado, el nivel corporativo para el que aplica, la finalidad, etc.
El modelo propuesto debe tener aplicación concreta en la empresa referida en el caso.
	PC-MULTIAYUDA
	Teniendo en cuenta lo planteado por Bonilla (2005), establezca unas normas de redacción de correos electrónicos para la empresa PC- Multiayuda, teniendo en cuenta la importancia de la comunicación de tipo formal, la veracidad del mensaje y el valor informativo que debe tener la comunicación externa.
Adjunte tres ejemplos de correos electrónicos que sigan los parámetros previamente establecidos por usted.



