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LICENCIA DE USO

AUTORIZACION PARA PUBLICACION EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL

Actuando en nombre propio identificado(s) de la siguiente forma:

Nombre Completo: Juan Sebastian Zuluaga Montoya Documento: C.C. No.: 1094913441
Nombre Completo: Zaira Polania Saenz Documento: C.C. No.: 1022368152
Nombre Completo: Ricardo Vargas Arias Documento: C.C. No.: 1052384271
Nombre Completo: Carlos Andrés Guerra Arzuaga Documento: C.C. No.: 80015029

El (Los) suscrito(s) en calidad de autor (es) del trabajo de grado, monografia, tesis, documento de investigacion o articulo denominado:

Fundamentos para elaborar estrategia de comunicacion para incidir en la percepcion ciudadana de los usuarios de transporte

publico en Chapinero

1. Por medio del presente, autorizo (autorizamos) a la Universidad Ean, a la Biblioteca “Hildebrando Perico Afanador”, a los aliados
de la institucion que permitan la difusion de estas obras y a los usuarios de bases de datos y sitios web con los cuales la
Institucién tenga convenio, a ejercer los siguientes usos sobre la obra anteriormente mencionada:

A Conservacion de los ejemplares en el repositorio institucional de la Biblioteca de la Universidad Ean.

B. Comunicacion pUblica incluyendo la puesta a disposicion en cualquier medio analogo, digital u otro entorno tecnologico que
se derive de la utilizacion de la obra.

C. Reproduccion de la obra bajo cualquier manera o forma, permanente o temporal, mediante cualquier procedimiento
incluyendo el almacenamiento y fijacién en forma electrénica.

D. Que los ejemplares sean consultados en medio electronico por los usuarios del repositorio institucional de la Biblioteca de la
Universidad Ean.

E Inclusion de la obra en bases de datos, redes o sitios web con los cuales la Universidad Ean tenga convenio con las mismas
facultades y limitaciones que se expresan en este documento.

F. Distribucion gratuita de copias electronicas de la obra, asi como también, la facultad de consulta de la obra; a favor de las
entidades con las cuales la Universidad Ean tenga convenio, incluyendo sus colaboradores, estudiantes y/o demas delegados
ylo representantes.

2. Con el debido respeto de los derechos patrimoniales y morales de la obra, la presente licencia se otorga a titulo gratuito, por el
maximo término legal de proteccion de la obra y sin restriccion territorial o de modo, de conformidad con la normativa colombiana
vigente en derechos de autor y el Reglamento de Propiedad Intelectual de la Universidad Ean (Acuerdo No. 018 del 2020 o el
que se encuentre vigente). En caso de que la proteccion legal de los Derechos Patrimoniales de Autor se aumente por encima
del plazo pactado, el plazo de la presente licencia se aumentara respectivamente y de forma automatica. Lo anterior, teniendo en
cuenta que, la finalidad de esta licencia es difundir y promover la formacion académica, la ensefianza, el espiritu investigativo y
emprendedor.

3. Manifiesto (manifestamos) que la obra objeto de la presente autorizacion es original, el (los) suscritos es (son) el (los) autor (es)
exclusivo (s), fue producto de mi (nuestro) ingenio y esfuerzo personal y la realizé (realizamos) sin violar o usurpar derechos de
autor de terceros, por lo tanto, la obra es de exclusiva autoria y tengo (tenemos) la titularidad sobre la misma. Asimismo, el (los)
autor (es) garantiza (n) que la obra no contiene declaraciones difamatorias contra terceros, ni contrarias al orden publico o las
buenas costumbres. En vista de lo expuesto, asumo (asumimos) la total responsabilidad sobre la elaboracion, presentacién y
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contenidos de la obra, eximiendo de cualquier responsabilidad a la Universidad Ean por estos aspectos, por consiguiente, saldré
(saldremos) en defensa de la Universidad Ean. Asimismo, reconozco (reconocemos) que, para todos los efectos, la Universidad

Ean actua como un tercero de buena fe.

4. Sobre este bagaje la Universidad se reserva la prerrogativa de realizar eventualmente procesos de seleccién o depuracion por
consideraciones de caracter técnico o legal de forma auténoma e independiente.

5. Dejo (dejamos) constancia que el documento contiene informacion confidencial, secreta o similar de titularidad de un tercero.

(Por favor, seleccione una de las dos opciones)
"5 * NO

6. Silarespuesta anterior fue “SI”, (contiene informacion confidencial), por favor diligencie los siguientes campos:

A. Motivo Restriccion:

B. Siendo un documento confidencial o restringido, ¢ autorizo para que la Biblioteca de la Universidad Ean solamente publique
en el repositorio institucional los datos basicos como titulo, autor (es), programa académico, resumen, ciudad, y afio.?

(Por favor, seleccione una de las dos opciones)
f« 51  NO

En constancia se firma el presente documento en la ciudad de Bogota el 10 de marzo de 2025

et

Nombre completo: Juan Sebastian Zuluaga Montoya

Documento de identidad: 1094913441

Facultad: Facultad de Administracién, Finanzas y Ciencias
Econdmicas

Programa Académico: Especializacion en Inteligencia Comercial
y de Mercadeo Presencial:

Fsiolpaesk

Firma:

Nombre completo: Ricardo Vargas Arias
Documento de identidad: 1052384271

Facultad: Facultad de Administracion, Finanzas y Ciencias
Economicas

Programa Académico: Especializacion en Inteligencia Comercial
y de Mercadeo Presencial

Firma: ka&

Nombre completo: Zaira Polania Saenz

Documento de identidad: 1022368152

Facultad: Facultad de Administracion, Finanzas y Ciencias
Econdmicas

Programa Académico: Especializacién en Inteligencia Comercial
y de Mercadeo Presencial

me (1
Firma: ("

Nombre completo: Carlos Andrés Guerra Arzuaga
Documento de identidad: 80015029

Facultad: Facultad de Administracion, Finanzas y Ciencias
Econdmicas

Programa Académico: Especializacién en Inteligencia Comercial
y de Mercadeo Presencial

Recuerde guardar este documento en formato PDF
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Carta de autorizacion Minerva - Trabajo de
investigacion

Final Audit Report 2025-03-10
Created: 2025-03-10
By: Juan Sebastian Zuluaga Montoya (juanse.zuluaga@gmail.com)
Status: Signed
Transaction ID: CBJCHBCAABAACt_VSLnJehzV8VCS98RKYRoSOSQDvVVKN

"Carta de autorizacion Minerva - Trabajo de investigacion" Histo
ry

9 Document created by Juan Sebastian Zuluaga Montoya (juanse.zuluaga@gmail.com)
2025-03-10 - 4:32:40 PM GMT

£3 Document emailed to richardvar06@hotmail.com for signature
2025-03-10 - 4:37:37 PM GMT

9 Email viewed by richardvar06@hotmail.com
2025-03-10 - 4:39:43 PM GMT

% Signer richardvar06@hotmail.com entered name at signing as Ricardo Vargas A.
2025-03-10 - 4:40:28 PM GMT

2% Document e-signed by Ricardo Vargas A. (richardvar06@hotmail.com)
Signature Date: 2025-03-10 - 4:40:30 PM GMT - Time Source: server

£ Document emailed to carlosandresguerra@hotmail.com for signature
2025-03-10 - 4:40:31 PM GMT

™ Email viewed by carlosandresguerra@hotmail.com
2025-03-10 - 4:46:33 PM GMT

% Signer carlosandresguerra@hotmail.com entered name at signing as Carlos Andrés guerra
g d gning g
2025-03-10 - 5:01:32 PM GMT

% Document e-signed by Carlos Andrés guerra (carlosandresguerra@hotmail.com)
Signature Date: 2025-03-10 - 5:01:34 PM GMT - Time Source: server

£%4 Document emailed to zpolania414@gmail.com for signature
2025-03-10 - 5:01:35 PM GMT

Adobe Acrobat Sign




™ Email viewed by zpolania414@gmail.com
2025-03-10 - 5:09:15 PM GMT

o Signer zpolania414@gmail.com entered name at signing as Zaira Polania
2025-03-10 - 5:10:14 PM GMT

2% Document e-signed by Zaira Polania (zpolania414@gmail.com)
Signature Date: 2025-03-10 - 5:10:16 PM GMT - Time Source: server

@ Agreement completed.
2025-03-10 - 5:10:16 PM GMT

Adobe Acrobat Sign
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