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Resumen

Esta investigacion nace de una urgencia ética y social de visibilizar y transformar
las barreras que restringen el acceso a experiencias lectoras para nifios con
discapacidad visual en contextos de alta vulnerabilidad en Bogota, para quienes el
desarrollo del pensamiento critico, la interpretacion del mundo, la participacién social y
ejercicio pleno de sus derechos se ven limitados al negarles la posibilidad de usar la
lectura como herramienta para la emancipacion y autonomia que refuerza la ciudadania y
el ejercicio de derechos inalienables al ser (Ocampo & Lopez, 2020).

Segun la Fundacion Saldarriaga Concha (2023) en Colombia el 4.41% de la poblacion
tiene discapacidad visual, para quienes el acceso a la cultura escrita es limitado, esta
investigacion se pregunta por aquellas condiciones estructurales, que a nivel mundial,
conllevan a que menos del 7% de las publicaciones estén adaptadas a formatos
accesibles, y en Colombia menos del 5% de las bibliotecas escolares ofrezcan libros en
braille, audiolibros o libros digitales accesibles (Ministerio de Educacion Nacional, 2021),
este escenario se evidencia en cifras oficiales del Departamento Administrativo Nacional
de Estadistica (2023) segun las cuales el 69% de los menores con discapacidad no culmina
la educacién basica y solo el 40% de los jovenes logra terminar la secundaria.

El estudio se desarrolla bajo un enfoque mixto con predominio cualitativo,
integrando la gestidn cultural y la innovacion social mediante la metodologia de Design
Thinking para analizar las barreras de acceso a la lectura. A través de la modelizacién
semantica de experiencias de familias, docentes y gestores, para identificar patrones,
tensiones y vinculos que seran insumo de una estrategia que permita rescatar el derecho

al goce literario, planteando que la verdadera inclusion solo ocurre cuando la lectura deja
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de ser un privilegio para volver a ser un derecho humano.
Palabras clave: Inclusién, Accesibilidad, Derecho a leer, Discapacidad visual,

Mediacion de lectura,
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Abstract

This research emerges from an ethical and social urgency to make visible and
transform the barriers that restrict access to reading experiences for children with visual
impairments in highly vulnerable contexts in Bogotéa. For this population, the development
of critical thinking, the interpretation of the world, social participation, and the full exercise
of their rights are constrained when they are denied the possibility of using reading as a
tool for emancipation and autonomy—one that reinforces citizenship and the exercise of
inalienable rights as individuals (Ocampo & Lopez, 2020).

According to the Saldarriaga Concha Foundation (2023), 4.41% of the population
in Colombia has a visual impairment, for whom access to written culture is limited. This
research examines the structural conditions that, at a global level, result in less than 7%
of publications being available in accessible formats. In Colombia, fewer than 5% of
school libraries offer braille books, audiobooks, or accessible digital texts (Ministry of
National Education, 2021). This situation is reflected in official figures from the National
Administrative Department of Statistics (2023), which indicate that 69% of minors with
disabilities do not complete basic education, and only 40% of young people manage to
finish secondary school.

The study is developed under a mixed-methods approach with a qualitative
predominance, integrating cultural management and social innovation through the Design
Thinking methodology to analyze barriers to reading access. Through the semantic
modeling of the experiences of families, teachers, and cultural managers, the research
identifies patterns, tensions, and relationships that will inform a strategy aimed at

restoring the right to literary enjoyment. It posits that true inclusion occurs only when
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reading ceases to be a privilege and becomes, once again, a fundamental human right..

Keywords: Inclusion, Accessibility, Right to Read, Visual Disability, Reading

Mediation.
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Introduccién
Leer no es solo una habilidad que se ensefia en la escuela es una herramienta
para imaginar, construir ciudadania y desarrollar autonomia, sin embargo, para muchas
nifias y nifios con discapacidad visual en Bogota, especialmente en contextos de
vulnerabilidad, ese acceso sigue siendo limitado y en ocasiones, practicamente
inexistente; de ahi nace la urgencia por visibilizar esta situacion y el deseo de proponer

estrategias que transformen la exclusion en oportunidad.
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Tema de investigacion

El presente trabajo de grado se inscribe en el campo de la Comunicacién, Cultura
y Politica, en articulacién con el Grupo de Investigacién en Politicas y Sostenibilidad y la
linea D2 (b) Territorio — Interculturalidad, la cual orienta el andlisis de dinamicas
culturales, sociales y territoriales vinculadas con la inclusion, la accesibilidad y el ejercicio
de los derechos culturales en contextos de desigualdad.

Este estudio se desarrolla en el marco de la Maestria en Gestion de la Cultura
(Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales) y la Maestria en Innovacién (Facultad de
Administracién, Finanzas y Ciencias Econdémicas) de la Universidad Ean, lo que posibilita
un abordaje interdisciplinar que articula la gestion cultural, la innovacion social y la
transformacion de précticas de mediacion lectora en contextos educativos y culturales.
Contextualizacién del problema

La exclusion educativa y cultural de las personas con discapacidad visual es una
problematica global que limita el pleno ejercicio de derechos. Segun la Organizacién
Mundial de la Salud (OMS) & Banco Mundial (BM), 2011), una de cada seis personas
vive con discapacidad a nivel mundial. En América Latina y el Caribe, este grupo
representa al menos 85 millones de personas (Garcia et al., 2021), impactando
especialmente a las infancias, quienes enfrentan barreras significativas en el acceso a la
educacioén. La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO) indica que nifios y nifias con discapacidad tienen un 42% menos de
probabilidades de alcanzar conocimientos bésicos de lectura, escritura y aritmética en

comparacion con sus pares normo visuales (Fondo de las Naciones Unidas para la
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Infancia [UNICEF], 2021), aumentando las tasas de exclusion.

En Colombia, el panorama educativo es alarmante: el 69% de los menaores con
discapacidad no culmina la educacion bésica y solo el 40% de los jovenes logra terminar
la secundaria (Departamento Administrativo Nacional de Estadistica [DANE], 2023). En
Bogota, hay certificadas mas de 63.000 personas con discapacidad (Secretaria Distrital
de Salud, 2025), de las cuales un 6% tiene discapacidad visual, pero muchas enfrentan
discapacidades multiples. Segun cifras distritales, en 2024 habia 20.791 personas con
discapacidad matriculadas en colegios oficiales (Secretaria Distrital de Educacion, 2025),
destacando una cobertura desde la educacién publica del 87% para menores con
discapacidad visual.

La alfabetizacion y el acceso a la lectura son esenciales para la inclusion social y
el desarrollo integral. Segun la Convencion sobre los Derechos del Nifio (Organizacién de
Naciones Unidas [ONU]. 1991), la alfabetizacion permite ejercer la autonomia y
participacién activa en la sociedad, ademas, la educacion de calidad es clave para
superar barreras sociales como la pobreza y bajas tasas de preparacion. La Convencion
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (ONU. 2006) subraya la
importancia del aprendizaje en braille y la educacién adaptada para desarrollar al maximo
el potencial académico y social de las personas.

Este enfoque se refuerza postulados del Informe de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ONU. 2023), que promueve la inclusién y equidad desde diferentes aspectos,
en la educacion a través de metas como la 4.6 referente a competencias béasicas de

alfabetizacion, la meta 10.2 que aboga por la reduccion de desigualdades y la meta 16.10
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gue defiende el acceso a la informacién y derechos culturales. Desde un enfoque de
derechos, la investigadora Lea Shaver (2015) conceptualiza el derecho a leer como
derecho humano de orden interseccional ya que esta presente de forma tacita en
multiples legislaciones internacionales, adicionalmente conceptualiza sobre la directa
dependencia para su pleno ejercicio de la alfabetizacion y la disponibilidad de materiales
accesibles.

Planteamiento del problema

La inclusién de las personas con discapacidad es un reto global ya que
educacién, empleo, salud, entre otros derechos fundamentales, aun son inaccesibles
para muchos y segun cifras de la OMS (2022) afecta al 16% de la poblacion mundial,
mayoritariamente en paises de ingresos bajos y medios donde el 90% de los nifios con
discapacidad no asisten a la escuela (OMS & BM, 2011) focalizando esta brecha de
acceso en comunidades desfavorecidas, calculandose que siete de cada diez hogares
con personas con discapacidad son vulnerables a caer en la pobreza y uno de cada
cinco hogares en pobreza extrema lo integran al menos una persona con discapacidad
(Garcia et al., 2021).

Aunque hay avances en la inclusién de personas con discapacidad y una mayor
visibilidad estadistica, las acciones en educacion y participacion son insuficientes para
erradicar la discriminacion y garantizar el pleno ejercicio de sus derechos. En Colombia,
se estima que 4.41% de la poblacion tiene discapacidad visual (Fundacién Saldarriaga
Concha & LEE, 2023), para los cuales el acceso a la cultura escrita es limitado, mas aun

cuando a nivel mundial se calcula que menos del 10% de las publicaciones estan

16



Inclusion lectora y discapacidad visual en Bogota: Componentes para el disefio de
una estrategia de acceso a la literatura infantil en contextos de vulnerabilidad

socioecondémica

adaptadas a formatos accesibles, lo que se evidencia en el contexto Colombiano con
cifras oficiales de las bibliotecas escolares donde solo el 5% de estas ofrecen libros en
braille, 2% audiolibros, 0.1% libros digitales accesibles, y apenas el 0.1% tiene tecnologia
para personas con discapacidad visual (Ministerio de Educacion [MEN], 2021).

La situacién descrita adquiere una mayor complejidad en contextos urbanos
atravesado por desigualdades socioeconémicas persistentes. Segun el DANE (2024), el
30,5% de la poblacién colombiana se encuentra en condicidn de vulnerabilidad, categoria
gue evidencia la existencia de amplios sectores sociales que, aun sin ubicarse en
pobreza extrema, contindan enfrentando limitaciones materiales significativas para
acceder a recursos educativos, culturales y tecnolégicos.

En el caso de una ciudad como Bogot4, estas estas desigualdades se reflejan en
un coeficiente de Gini de 0,53 y en brechas persistentes de acceso digital entre estratos
socioecondmicos, donde el uso frecuente de computador alcanza apenas el 19,7% en
estrato 1, 27,2% en estrato 2 'y 43,7% en estrato 3 (DANE, 2025).

Estas condiciones resultan especialmente criticas para nifios y nifias con
discapacidad visual, debido a que la accesibilidad lectora depende en gran medida del
acceso a tecnologias, materiales adaptados y procesos de mediacion cultural. Por ello, la
presente investigacion focaliza su analisis en contextos de vulnerabilidad socioeconémica
correspondientes a estratos 1, 2 y sectores del estrato 3 expuestos a restricciones
relevantes de acceso cultural y educativo.

La lectura es fundamental para el desarrollo del pensamiento critico y la

interpretacion del mundo, la falta de materiales inclusivos obstaculiza el desarrollo
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integral y la participacion cultural de nifios y nifias con discapacidad visual, afectando su
autoestima y habilidades para integrarse plenamente en la sociedad ya que leer es una
herramienta para la emancipacion y autonomia; para Ocampo y Lopez (2020) desde una
perspectiva de equidad, la competencia lectora refuerza la ciudadania como practica
critica vinculada a derechos inalienables al ser.

En consecuencia, garantizar el acceso a la cultura escrita, a la literatura y el
conocimiento a través de materiales de lectura en formatos accesibles es esencial para
romper el ciclo de exclusion y fomentar la inclusion, brindando mayores oportunidades de
aprendizaje, crecimiento personal y participacion activa en la sociedad para las infancias
con discapacidad visual.

Formulacion de la pregunta de investigacion

¢,Cuales son los componentes conceptuales, metodoldgicos, tecnoldgicos,
socioculturales, econdmicos y operativos que emergen del andlisis de las experiencias de
los actores y deben integrarse en el disefio de una estrategia inclusiva orientada a
fortalecer el acceso a la literatura infantil para nifios y nifias con discapacidad visual en

contextos de vulnerabilidad socioeconémica en Bogota?
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Estructura del documento

La presente investigacion se orienta a comprender criticamente las condiciones
de Inclusion lectora de nifios y nifias con discapacidad visual en Bogota para identificar
las bases para el disefio de una estrategia de acceso a la literatura infantil, partiendo de
la lectura como una préctica cultural situada, mediada por condiciones sociales,
tecnolégicas, pedagdgicas y territoriales que inciden en el ejercicio del derecho a la
cultura escrita. En este marco, la introduccién presenta el punto de partida del estudio
mediante la delimitacién del tema de investigacion, el planteamiento del problema, la
pregunta orientadora y los objetivos que estructuran el analisis.

Posteriormente, el marco teérico articula los principales enfoques conceptuales
gue sustentan la investigacion, integrando discusiones sobre inclusién, accesibilidad,
discapacidad, gestion cultural, innovacion social y derechos culturales como dimensiones
interdependientes del fenébmeno estudiado. A continuacion, el apartado metodolégico
expone el disefio de investigacion, el enfoque mixto adoptado, asi como la poblacién, la
muestra, los instrumentos y las técnicas de andlisis utilizadas para la construccion de
evidencia empirica.

El capitulo de analisis de resultados desarrolla la interpretacion integrada de los
datos cuantitativos y cualitativos, permitiendo identificar patrones, relaciones y tensiones
en torno a las préacticas de mediacion lectora, organizadas en categorias analiticas y
estructuras emergentes derivadas del trabajo de campo.

Finalmente, la investigacion presenta una propuesta de estrategia de inclusion

lectora, concebida no solo como un resultado aplicado, sino como una herramienta de



20
Inclusion lectora y discapacidad visual en Bogota: Componentes para el disefio de

una estrategia de acceso a la literatura infantil en contextos de vulnerabilidad

socioecondémica

transformacion cultural orientada al fortalecimiento de la accesibilidad y la participacién
en la vida lectora de la infancia con discapacidad visual, complementandose con la

discusion, las conclusiones, las limitaciones y las proyecciones del estudio.
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Objetivos
Objetivo general
Disefar una estrategia inclusiva orientada a fortalecer el acceso a la literatura
infantil para nifios y nifias con discapacidad visual en contextos de vulnerabilidad
socioecondmica en Bogota.
Objetivos especificos

o Analizar los referentes tedricos y conceptuales relacionados con inclusién
lectora, accesibilidad y acceso a la literatura infantil para niflos y niflas con
discapacidad visual.

e Caracterizar las barreras y oportunidades que inciden en el acceso a la lectura 'y
la literatura infantil de nifios y nifias con discapacidad visual en contextos de
vulnerabilidad en Bogota.

e Formular lineamientos para una estrategia inclusiva de acceso y mediacion
lectora dirigida a nifios y niflas con discapacidad visual en contextos de

vulnerabilidad en Bogota.
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Justificacion

La presente investigacion se fundamenta en la hecesidad de contribuir a la
inclusién, equidad y justicia social en el acceso a los derechos culturales de la infancia
con discapacidad visual. Su conveniencia se centra en el reconocimiento de la cultura
como derecho humano, conforme a la Convencion sobre los Derechos del Nifio y la
Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (ONU, 1991, 2006)
gue abogan por la eliminacion de las barreras para garantizar el acceso equitativo a
bienes culturales. A partir de esto, resulta imperativo la creacion de estrategias que
permitan de una manera sostenible disminuir las brechas que enfrentan los nifios y las
nifias con discapacidad visual en su acceso a la lectura, particularmente en formatos
tactiles como el braille, cuya escasez persiste en contextos latinoamericanos (Galarraga,
2009).

Esta investigacion resulta especialmente pertinente en el ambito social, pues
responde a una problematica histérica de las poblaciones en condicién de discapacidad y
en situacion de vulnerabilidad socioeconémica, cuyo acceso al ejercicio pleno de la
lectura como derecho ha estado restringido (Banks et al., 2018).

La focalizacion de la investigacion en estratos socioecondémicos 1y 2, junto con
sectores del estrato 3 expuestos a condiciones de vulnerabilidad social, responde a una
decision metodolégica orientada a comprender escenarios donde las barreras de acceso
a la lectura, la cultura escrita y los recursos tecnol6gicos accesibles tienden a
intensificarse. En Bogota, las desigualdades se expresan mediante brechas persistentes

de acceso digital y segregacion socioespacial, reflejadas en un coeficiente de Gini de
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0,53 y en diferencias sustanciales en el uso de computador entre estratos
socioecondémicos.

El estudio centra su atencion en la nifiez con discapacidad visual perteneciente a
sectores vulnerables de Bogota, reconociendo las mdltiples barreras que enfrentan para
su inclusién cultural y educativa, esta decision metodoldgica de focalizar la investigacion
en estos sectores se justifica en la existencia de profundas desigualdades en el acceso a
oportunidades, segun la informacion estadistica oficial (DANE. 2021) la distribucién por
estrato socioeconomico de la poblacién con discapacidad en Colombia se concentra
mayoritariamente en los estratos bajos, el 39,5 % en estrato 1, seguido del 33,8 % en
estrato 2 y el 18 % en estrato 3, siendo mas baja la concentracion en los estratos mas
altos donde la capacidad adquisitiva permite mayores garantias de acceso a servicios
educativos especializados, acompafiamiento personalizado en procesos de
alfabetizacion accesible y disponibilidad de tecnologias de apoyo, la propuesta busca
visibilizar estas problematicas y contribuir a su transformacién mediante la creacion de
estrategias que favorezcan el acceso a la cultura escrita, promoviendo asi entornos mas
inclusivos, equitativos y socialmente transformadores que respondan a las necesidades
reales de quienes experimentan mayores condiciones de exclusion.

Este proyecto propone el disefio de una estrategia inclusiva de acceso a la lectura
para nifios con discapacidad visual, que sea innovadora y adaptable a los contextos
sociales y econémicos. Esto no solo impactara a los nifios si no a los diferentes agentes
sociales, organizaciones culturales y educativas que desarrollan actividades en torno a la

promocién y mediacion de la lectura, fortaleciendo asi su labor. La investigacion combina
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conocimientos desde la gestion cultural, innovacion social, accesibilidad, inclusion y
sostenibilidad, entre otros, que contribuyen al conocimiento sobre las practicas lectoras
inclusivas, un campo de estudio ain emergente en América Latina.

Desde la utilidad metodoldgica, se propone recolectar datos mediante

instrumentos que permitan el estudio de los fendbmenos de exclusion de los nifios y nifias

con discapacidad visual de estratos sociales 1, 2 y 3 de la ciudad de Bogot4, incluyendo

variables como barreras de acceso a la lectura y la disponibilidad de materiales en
formatos accesibles para comprender la realidad del fendmeno y proponer el disefio de
estrategias que aporten a las garantias del derecho a la lectura de esta poblacién,
alineado con la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
(ONU, 2006) y la Politica Nacional de Lectura, Escritura, Oralidad y Bibliotecas LEOBE
(Departamento Nacional de Planeacion [DNP], 2021).

En este proceso se identifican como Stakeholders de esta investigacion las
bibliotecas escolares, comunitarias y publicas, los agentes y mediadores del sector
cultural y educativo, asi como la comunidad de cuidadores, familiares y redes de apoyo
gue atienden a poblacion con discapacidad visual.

Finalmente, esta monografia se enmarca en el campo de investigacion de
comunicacion, politica y cultura, dentro del grupo de investigacion Politicas y
sostenibilidad, y en la linea D2 Territorio — Interculturalidad, alineada con los principios y
valores de la Universidad EAN, promoviendo el liderazgo, la sostenibilidad y la
innovacion, para propiciar espacios de didlogo donde convergen la academia y los

territorios.
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Marco Teorico

El presente marco teérico se inscribe en una comprension amplia de la lectura, no
solo como una habilidad técnica adquirida en el &mbito escolar, sino como una préactica
social y cultural que posibilita la imaginacion, la construccion de ciudadania y el
desarrollo de la autonomia individual, recoge aportes recientes que permiten analizar la
lectura desde un enfoque de derechos, inclusién y participacion cultural, al tiempo que
fundamenta conceptos clave de andlisis e lineamientos estratégicos que permitan
convertir escenarios de exclusién en oportunidades reales de acceso y construccion de
experiencias lectoras significativas.

En este sentido, estudios recientes sobre la participacion cultural de personas con
discapacidad. Leahy y Ferri (2022), desde la Universidad de Maynooth, examinaron este
fendmeno identificando barreras y facilitadores clave para el ejercicio pleno del derecho a
la cultura, contemplado en la Convencién de Naciones Unidas sobre los Derechos de las
personas con discapacidad (2006). Su revision documental incluyé fuentes académicas,
informes oficiales y politicas publicas de paises del Norte Global, extrayendo los factores
de exclusion individuales y ambientales.

Las principales barreras identificadas son la falta de legislacién y normas
eficaces, y un financiamiento y servicios de apoyo insuficientes, ademas, el estudio
plantea que el abordaje de la problemética se realiza desde una vision errénea de la
cultura para las personas con discapacidad asumiéndola como una herramienta
terapéutica, mas que como un derecho; adicionalmente a las personas con discapacidad

se les excluye de espacios de creacion artistica y oportunidades laborales en el sector
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cultural en general por la existencia de estigmas y desconocimiento, que son las
principales barreras actitudinales, a lo que se suman los problemas de accesibilidad
fisica en espacios culturales sin adaptaciones, con informacién y contenidos inaccesibles
y dificultades en el transporte y los desplazamientos.

Como facilitadores, Leahy y Ferri (2022) resaltan la importancia de crear politicas
publicas inclusivas con enfoques educativos accesibles y organismos gubernamentales
especializados, proponen cambios organizacionales en las instituciones culturales que
propicien la contratacion inclusiva y la participacion activa de las personas con
discapacidad, asi como el desarrollo de estrategias de sensibilizacion y visibilizacion de
modelos de gestion que transformen actitudes negativas ante la discapacidad y abran
oportunidades de acceso que den paso a la diversidad y el reconocimiento de los
derechos culturales.

Por otro lado, el estudio de Englebretson et al. (2023), de la Universidad de
Cambridge, aborda el braille como herramienta fundamental para la realizacién del
derecho a la alfabetizacion y el acceso a la informacion de las personas con
discapacidad visual, afirman los autores que este sistema de lecto escritura tactil
potencia las capacidades cognitivas, facilita un aprendizaje activo ortogréafico, gramatical
y de puntuacién, ademas de brindar independencia y permitir que los lectores construyan
discursos a su propio ritmo de lectura con la posibilidad de leer y releer textos con su
propia voz, estas caracteristicas son asociadas con mayores niveles de educacion,
satisfaccion personal y empleo, factores claves para el bienestar de esta poblacion.

El estudio advierte que comparar a los lectores de braille con sus pares
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normovisuales no es correcto, en razén a que los nifios y nifias con discapacidad visual
tienen menor exposicién al lenguaje escrito debido a la escasa disponibilidad de
materiales en braille y a los estigmas sociales asociados a su uso, lo que lleva a
procesos de aprendizaje y experiencias distintas, donde también influyen factores como
la edad, uso de una o las dos manos, numero de dedos utilizados para leer y el ritmo de
aprendizaje, de ahi que recomiendan analizar la accesibilidad mediante el braille desde
su propia singularidad considerando la diversidad dentro de la comunidad usuaria de
braille. (Englebretson et al., 2023).

La investigacion documental de Acevedo y Gomez (2021) examina la inclusién y
la formacion lectora, resalta que el aporte mas significativo de la literatura al desarrollo
personal y colectivo de los lectores es “el ser incluyente a partir de las tematicas que
aborda y de la forma como se da su difusién” (2021, p. 4), subrayan los autores la
importancia de incorporar diversas tipologias de textos narrativos, argumentativos,
expositivos y cientificos en el desarrollo del pensamiento critico y la formacién de
lectores, advirtiendo que la escasa disponibilidad de materiales accesibles constituye la
barrera mas significativa para las personas con discapacidad.

El articulo destaca que como la competencia lectora propicia la participaciéon
social, ya que “permite acceder al pensamiento critico, reivindicando al individuo como
sujeto pensante, con derecho a expresar, responsable y libremente, sus posturas e
ideas” (Quintero & Lozano, 2016, como se citd en Acevedo & Gomez, 2021, p. 10)
alentando al lector a generar opiniones propias y tomar posicion ante los textos. Algunos

ejemplos de buenas practicas citados en el analisis son las politicas publicas de lectura
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en Medellin y Bogot4, que reconocen la lectura y la escritura como derechos
fundamentales para la participacién ciudadana y la construccién de subjetividades;
concluyen los autores que fortalecer procesos de alfabetizacién con énfasis en formacion
lectora y literaria se consolida como una estrategia que posibilita la inclusion social y
educativa.

De acuerdo con lo expresado por Flores Giménez (2024) el analisis de la lectura
como un derecho humano fundamental es reciente, pese a estar reconocido en normas
internacionales como elemento esencial para el ejercicio de otros derechos, como la
educacion, la cultura, la libertad de expresién y el acceso a la informacién. Flores expone
el hecho que la lectura no esta disponible para todas las personas o esta amenazada
para algunas, especialmente en poblaciones con vulnerabilidad lectora, como migrantes,
personas con discapacidad, en pobreza o pertenecientes a minorias linglisticas.

Analiza como categoria determinante de esta problematica “La Disponibilidad”,
Flores identifica cuatro grupos de elementos estratégicos para garantizar el derecho a la
lectura: “quienes leen” o los lectores segun caracteristicas especificas por grupo
poblacional; “los espacios donde se puede leer” entendidos como los entornos que
potencian el acceso como bibliotecas y centros culturales; “los materiales a los que se
debe poder acceder” o los libros y demas soportes de la cultura escrita que deben ser
diversos y suficientes; y “los intermediarios” o los actores sociales quienes tienen un rol
de mediacion y propician las experiencias de lectura, como bibliotecarios, mediadores y
docentes, todos estrechamente interrelacionados en el hecho de facilitar este derecho

(Flores, 2024, p. 70).
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La propuesta de esta investigacion se fundamenta en estas reflexiones y
hallazgos, subrayando la importancia de estudiar desde las ciencias sociales las
condiciones que promueven o ponen en riesgo la lectura, asimismo, enfatiza la
necesidad de disefiar politicas publicas y acciones antidiscriminatorias que aseguren un
acceso equitativo a la lectura, especialmente para los grupos mas vulnerables (Flores,
2024).

Segln Robles Martinez (2023), técnica braille en el Area de Relieves de la
Organizacion Nacional de Ciegos Espafioles ONCE, referente internacional en la
creacion de materiales accesibles, complementar la lectura con elementos tactiles,
imagenes en relieve o materiales tridimensionales mejora la experiencia, hace que leer
sea algo mas atractivo, los materiales multisensoriales fomentan el interés y propician
experiencias lectoras mas inmersivas, ademas, promueven la inclusion social al permitir
gue personas con y sin discapacidad disfruten y compartan la lectura en igualdad de
condiciones mediante textos adaptados transformando la cultura, la educacién y el ocio
en espacios accesibles fortaleciendo habitos lectores inclusivos.

Adicionalmente en el caso de la poblacion infantil con discapacidad visual, los
materiales accesibles contribuyen al desarrollo de imagenes mentales, el sentido del
tacto, el reconocimiento de formas, la orientacion espacial y la psicomotricidad, aspectos
esenciales para su formacion, autonomia y participacion plena. (Robles, 2023).

A partir de los antecedentes, el presente marco tedrico se desarrolla en dos ejes
conceptuales centrales: la gestion cultural y la innovacién. Estas dos perspectivas se

articulan a partir de conceptos complementarios como la innovacion social e inclusiva, el
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disefio universal, la accesibilidad, la inclusién, los derechos culturales y la discapacidad,
los cuales permiten abordar de manera integral las barreras, necesidades y
oportunidades relacionadas con el acceso a la literatura infantil para nifios con
discapacidad visual en contextos de vulnerabilidad social. En este sentido, los apartados
gue se desarrollan a continuacién no solo profundizan en los fundamentos teéricos que
sustentan la investigacion, sino que también ofrecen el marco analitico necesario para
orientar el trabajo de campo y la construccién de una estrategia que responda de manera
pertinente, innovadora e inclusiva a la realidad de esta poblacion en la ciudad de Bogota.
Gestion Cultural

El concepto de cultura ha sido abordado histéricamente desde multiples
perspectivas, destacandose dos grandes hitos que fundamentan las definiciones
contemporaneas y sustentan esta investigacion, para Edward Burnett Tylor, antropdlogo
inglés del siglo XIX cultura es “esa totalidad compleja que incluye conocimiento, creencia,
arte, moral, ley, costumbre y todas las demas capacidades y habitos adquiridos por el
hombre como miembro de la sociedad” (Tylor, 1871, como se cit6 en Lévi-Strauss, 1992,
p. 368). Este autor enfatizé su caracter contextual, de transmision generacional y
aprendizaje intencionado o inadvertido, derribando la idea elitista de “alta cultura” ligada
al progreso material y la superioridad de sectores sociales, frente a sectores
considerados “barbaros” o “salvajes”.

A principios del siglo XX, el relativismo cultural con Boas (1964), introdujo la
nocion de pluralidad reconociendo la diversidad cultural, pasando de “cultura” en singular

a “culturas” en plural, en este mismo sentido, Grimson afirma que “hay diferentes



Inclusion lectora y discapacidad visual en Bogota: Componentes para el disefio de
una estrategia de acceso a la literatura infantil en contextos de vulnerabilidad

socioecondémica

culturas, pero todos los seres humanos tienen en comun el hecho de ser seres
culturales” (2011, p. 56), este enfoque reconoce que las diferencias culturales son
producto de procesos historicos y deben entenderse en su contexto, dejando sin piso las
categorias de grupos humanos cultos e incultos.

La investigadora Florence Lézé (2009) en su estudio sobre la evolucion del
concepto de cultura en la UNESCO, evidencié como desde 1946 se ha transitado por los
enfoques: cultura y paz, cultura e identidad politica, cultura y desarrollo, cultura 'y
democracia, hasta llegar en el siglo XXI a hablar de diversidad cultural y abordar desde la
inmaterialidad las expresiones culturales y poner en cuestion los riesgos y retos que la
mercantilizacion suponen para la cultura.

Para la UNESCO la cultura es:

[...] el conjunto de los rasgos distintivos, espirituales y materiales, intelectuales y

afectivos que caracterizan a una sociedad o0 a un grupo social, [y que] engloba,

ademas de las artes y las letras, los modos de vida, los derechos fundamentales
al ser humano, los sistemas de valores, las tradiciones y las creencias.

(UNESCO, MONDIACULT, 2022)

Y se ubica en el terreno de los bienes publicos globales y los derechos, presentes
en las agendas de desarrollo sostenible y gobernanza internacional cuyos principios
fundamentales son la diversidad y el pluralismo.

Como categoria de andlisis la cultura, es un campo complejo atravesado por
relaciones de poder, hegemonias y permanentes tensiones que generan diversas formas

de gestionar procesos culturales; esta investigacion se sustenta en los desarrollos
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tedricos en gestion cultural de Néstor Garcia Canclini, referente en estudios culturales
latinoamericanos quien define la “accién cultural” como los modos en que los agentes
sociales promueven, gestionan y financian la cultura, el autor identifica seis paradigmas
de la gestién cultural predominantes en América Latina que responden a dindmicas
sociales especificas y reflejan una evolucién desde enfoques centralistas y excluyentes
hacia formas mas inclusivas y horizontales, destacando la democracia participativa
(Garcia, 1987) como la expansién de la ciudadania hacia el &mbito cultural donde la
persona no solo accede sino que delibera, decide y produce sentidos mediante
mediaciones y politicas culturales para incidir en el espacio publico y transformar sus
realidades.

Para el experto Alfons Martinell gestionar cultura implica una sensibilidad para
comprender y respetar los procesos sociales generadores de sinergias (2001), segun el
autor la gestién cultural es un campo multidisciplinario donde convergen como principales
agentes (2024) la administracion publica, las instituciones sin animo de lucro y
asociativas, y el sector privado junto a la industria, constituyen un tejido de actores clave
gue dinamizan la vida cultural en tanto analizan e interpretan la realidad social para
responder a necesidades comunitarias, organizan servicios, visibilizan las demandas
sociales; promueven y canalizan la participacion.

En el sector sin &nimo de lucro se desarrolla la presente investigacion en tanto
apuesta por una gestion participativa comunitaria que responde a intereses generales y
al ejercicio de los derechos culturales.

Derechos culturales
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Los derechos culturales se fundamentan en la afirmacion que todas las personas
tienen derecho al acceso y participacion de la cultura. La UNESCO (2001) destaca que el
acceso a la cultura es un derecho humano esencial que permite la participacion en la
vida cultural de la comunidad. Los derechos culturales han sido estudiados desde
diferentes enfoques tedricos que abordan la dignidad humana, la inclusion y la
participacién en la vida social. Por un lado, Prieto de Pedro (2008) propone el principio de
“unidiversidad”, afirmando que es importante integrar la diversidad cultural dentro de los
derechos fundamentales, promoviendo el reconocimiento y la coexistencia de mdultiples
culturas. Por otro lado, abordando la teoria de las capacidades, Nussbaum (2011)
argumenta que todos los individuos, deben tener la oportunidad de desarrollar sus
potenciales mediante el acceso a la cultura y la participacion activa en ella. De igual
manera, Mufioz Carcamo (2018) sostiene que histéricamente se han subestimado los
derechos culturales, sin embargo, estos deben pensarse como elemento central de los
derechos humanos, siendo necesarios para salvaguardar la identidad cultural y fortalecer
la cohesion social.

Inclusion

La inclusién, desde el modelo social de discapacidad, se entiende como la
eliminacion de barreras culturales y sociales que limitan la participacion de personas con
discapacidad (Oliver, 1990) y lo confirman estudios recientes en Colombia que identifican
prejuicios y estereotipos como principales obstaculos en la vida (Oviedo et al., 2022). En
el ambito educativo, la evidencia demuestra que la inclusion no se logra Gnicamente con

la integracion fisica, sino con practicas pedagodgicas que reconozcan y valoren la
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diferencia, tal como sugieren Booth y Ainscow (2011) y se ha comprobado en
experiencias locales de lectura y escritura en braille que promueven la participacion de
los estudiantes garantizando acceso igualitario al arte y la literatura.

La innovacion tecnoldgica también ha emergido como un factor decisivo: el uso
de tecnologia para la Informacién y comunicacion accesibles posibilita nuevas formas de
aprendizaje y acceso a la cultura, aunque enfrenta barreras asociadas a recursos y
capacitacion docente. Sin embargo, la literatura indica que en niveles superiores de
educacion la inclusion sigue condicionada por la existencia o ausencia de estrategias
institucionales y apoyos técnicos sostenidos, lo que limita la efectividad de los marcos
normativos, en consecuencia, la inclusion debe concebirse no solo como un mandato
juridico, sino como un proceso innovador y cultural que articula pedagogia, tecnologia y
participaciébn comunitaria para garantizar el derecho a la literatura y la cultura desde la
primera infancia (Barnes & Mercer, 2010).

Discapacidad

Al analizar el concepto de discapacidad a lo largo de la historia, se evidencia que
muy recientemente el discurso en el panorama internacional ha logrado sacar de la
invisibilizacion esta realidad, gracias a iniciativas de organizaciones internacionales como
la ONU, se logr6 que las personas con discapacidad fueron incluidas por primera vez en
una Declaracion Universal de Derechos Humanos en el afio 1985 (ONU, 2006), otros
esfuerzos por llevar a la agenda publica este debate de inclusion e igualdad fueron la
declaratoria del Afio Internacional de los Impedidos en 1981, el Decenio de las Naciones

Unidas para los Impedidos desde (1983-1992) y la instauracion del 3 de diciembre como
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el Dia Internacional de las Personas con Discapacidad. (Pérez & Chhabra, 2019)

Los primeros modelos que abordaron la discapacidad partian desde preceptos
tradicionales moralistas o religiosos, con interpretaciones negativista donde la
discapacidad era vista como un castigo o una maldicién desde las creencias, lo que
imponia la exclusion por un sentimiento de vergiienza, esto llevé a un modelo de
prescindencia en el cual las personas con discapacidad deberian mantenerse ocultas o
ser eliminadas de la sociedad, los avance cientificos y genéticos que brindaron
explicaciones fueron determinantes para desmontar este enfoque.

La discapacidad siglos después pasa a ser reconocida como una carencia
intrinseca al individuo que se debe asistir desde la caridad y la filantropia con programas
de beneficencia que decanté en un modelo de aislamiento y marginacion; sefialan Pérez
y Chhabra (2019) que a finales del siglo pasado, con los desarrollos en ciencia y
tecnologia, la discapacidad se abord6 desde un origen biomédico implementando un
enfoque médico y rehabilitador que se enfocaba en una idea de funcionalidad corporal y
sensorial estandarizada, donde la discapacidad se asume como un defecto o enfermedad
gue se debe curar o reparar acercando al sujeto a la normalidad, destaca en este
enfoque la generacion de la Clasificacion Internacional de las Deficiencias,
Discapacidades y Minusvalias (OMS, 1976) creada con el fin de facilitar el manejo de
informacion estadistica de este grupo poblacional.

Los modelos hasta aca mencionados tienen en comun una vision individualista de
la discapacidad, que promueve la idea de tragedia o problema personal, limitando el

abordaje de esta realidad a tratar y atender la condicion de la persona con discapacidad.
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Mas recientemente, la discapacidad pasa a entenderse de forma mas estructural,
llevando el foco mas alla del individuo, reconociendo que es en la interaccion con el
entorno que surgen las desventajas, este enfoque tiene como lineas de accion el trabajo
en la prevencion y la eliminacion de las barreras fisicas y estructurales, este modelo
social de la década del 90 finalmente entiende la discapacidad como un asunto de
derechos humanos (Amate, 2006).

En el marco del enfoque del modelo social de la discapacidad surge la
metodologia de medicion estadistica de personas con discapacidad, propuesta en 2001
por el grupo de Washington de la Comision de Estadistica de las Naciones Unidas,
quienes elaboraron y validaron una lista de preguntas sobre funcionamiento que evaltan
la dificultad para realizar seis actividades basicas universales: la visién, la audicion, la
movilidad, el cuidado personal, la cognicion y la comunicacién esta lista de preguntas es
la implementada en los datos estadisticos nacionales (Grupo de Washington sobre
Estadisticas de la Discapacidad, 2020) y busca crear indicadores normalizados con datos
comparables para caracterizar la poblacién con discapacidad.

Para el caso colombiano, los datos estadisticos oficiales sobre discapacidad
recogidos en la Encuesta de Calidad de Vida de 2020, donde se adoptaron los
lineamientos del Grupo de Washington, para la poblacién de personas de 5 afios o mas,
mostraron que 3.134.037 personas tenian limitaciones o dificultades para realizar tareas
cotidianas en movilidad, visién, audicion, cognicion, autocuidado y comunicacion;
representan el 7.1% de la poblacion total del pais, de estas, 1.784.372 reportaron

dificultades en los niveles de afectacion mas severos segun la escala Washington, lo que
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equivale al 4.07% de la poblacién, y en Bogota, especificamente, se reportaron 437,000
personas con discapacidad (DANE, 2022).

El més reciente enfoque propuesto de analisis de la discapacidad lleva el nombre
Biopsicosocial, el término es acufiado por la OMS (2001) y reconoce la confluencia de
aspectos bioldgicos, individuales, sociales y ambientales en un entendimiento dinadmico y
multidimensional de la discapacidad que “representa un equilibrio viable entre los
modelos médico y social’ (OMS & BM, 2011. p. 4) para tener una vision integral de las
diferentes dimensiones de la discapacidad.

Este enfoque es el que esta presente en el espiritu de la Convencién de Naciones
Unidas sobre los Derechos de las personas con discapacidad, instrumento internacional
de orden vinculante y obligatorio para los Estados partes, que dicta el marco juridico de
proteccion especifico para este grupo poblacional y busca asegurar el goce pleno y en
condiciones de igualdad de los derechos humanos por todas las personas con
discapacidad, definidas como aquellas que tengan “deficiencias fisicas, mentales,
intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar con diversas barreras, puedan
impedir su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con
las demas.” (ONU, 2006, Art. 1)

Dentro el universo de las discapacidades, la visual, objeto de la presente
investigacion, esta catalogada como una deficiencia sensorial del sentido de la vista 'y
dentro de esta categoria existen un amplio espectro de modalidades, que van desde la
ceguera total a diferentes grados de vision funcional definido por variables determinantes,

el primero es el rango de agudeza visual, entendido como la capacidad de ver los
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detalles de los objetos con claridad, independientemente de la distancia; y el segundo
pérdida de campo visual, que es la percepcion de los objetos situados en la vision
periférica. (OMS, 2020)

La heterogeneidad de la poblacion con discapacidad visual proviene de los
posibles diagndsticos de salud, las caracteristicas visuales y el momento de la vida en la
gue se adquiere la discapacidad, para Cardenas y Ospina (2019) todas estas variables
impactan en la conducta, motivacion, interaccién social, formas de obtener informacion,
relacionamiento social y procesos de desarrollo, crecimiento y aprendizaje, esta
diversidad es consecuente con la diversidad de trayectorias de desarrollo de las
personas ciegas o con baja vision.

Segun la OMS la discapacidad o deficiencia visual se refiere a condiciones
caracterizadas por una limitacion total o muy seria de la funcion visual (OMS, 2001) y
clasificada segun los grados de afectacion como vision baja moderada, baja Grave, baja
profunda, ceguera casi total y ceguera total, lo que se traduce como la dificultad para ver
de cerca, de lejos o alrededor, esta condicion en Colombia, segun cifras oficiales es la
mas prevalente (DANE, 2023) con un 27,7%, seguida por la dificultad funcional de
movilidad con el 22,2%.

Es determinante para comprender el analisis de la discapacidad como objeto de
estudio, que se aborda siempre desde el cuerpo, este enfoque problematiza la
generacion del conocimiento sobre la discapacidad, ya que lleva a mdltiples
interseccionalidades con recientes lineas de pensamiento critico que analizan la

corporalidad desde visiones no tradicionales y ponen en tela de juicio a la discapacidad
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como una categoria universal valida de andlisis.

A la luz de los referentes conceptuales abordados, el marco tedrico permite
comprender que el acceso a la literatura infantil para nifios y nifias con discapacidad
visual no puede analizarse desde una sola dimensién, sino desde la articulacién entre
enfoques culturales, sociales, pedagdgicos y de innovacién. Los conceptos desarrollados
orientan la lectura del problema y la formulacién estratégica de la propuesta.

Mas alla de delimitar categorias teodricas, este recorrido permite la comprensién
de cada uno de estos elementos en dialogo con las realidades de vulnerabilidad
presentes en la ciudad de Bogota y con las condiciones especificas de acceso a la
lectura de la poblacion objeto de estudio.

Innovacién

La innovacién como fenbmeno complejo y multidimensional se manifiesta en
distintos niveles: econémico, social, educativo y organizacional. Autores como
Schumpeter (1957), introduce el concepto de "destruccion creativa", como un proceso en
el cual antiguas estructuras se desmoronaban para dar paso a nuevas, resaltando como
las innovaciones disruptivas pueden transformar industrias y hasta economias, no
obstante, su nocion se puede trasladar a la educacién y la cultura donde practicas
tradicionales son desafiadas por enfoques mas inclusivos.

Asi mismo, Rogers (2003) desde una mirada de la sociologia amplia la
perspectiva con la teoria de difusién de innovaciones, explicando que hay grupos que
adoptan cambios de manera temprana y otros que presentan mayor resistencia, una

perspectiva valiosa que permite entender que la adopcion de estrategias inclusivas
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dependen de la interaccion social y disposicion de los involucrados, Esta perspectiva
permite problematizar la brecha entre la formulacién de politicas inclusivas y su
apropiacion efectiva en contextos educativos y comunitarios vulnerables.

Adicionalmente, Chesbrough (2003) propone el paradigma de la innovacion
abierta, el cual habla de modelos cerrados de investigacion y desarrollo, mencionando un
apoyo continuo entre actores internos y externos, pues deja atras los modelos cerrados
de produccion hacia sistemas colaborativos en los que convergen saberes, experiencias
y politicas, resaltando asi los procesos de co-creacion, la participacion comunitaria y el
reconocimiento de actores tradicionalmente invisibilizados como agentes legitimos de
innovacién (Westley et al., 2010).

En esta misma linea, Christensen (1997) habl6 de innovaciones sostenibles y
disruptivas subrayando cémo estas tienen capacidad de transformar nichos que apuntan
a sectores tradicionalmente excluidos, donde soluciones aparentemente inferiores,
desplazan progresivamente practicas dominantes al mejorar iterativamente su
accesibilidad y pertinencia cultural.

Estas teorias se vinculan a los principios de inclusion, accesibilidad y disefio
universal y junto con la innovacién social emergen como un motor clave para abordar las
desigualdades estructurales y promover el bienestar colectivo, desde un enfoque
colaborativo y participativo iniciativas de sectores privados como el programa "Educacién
Digital" de Cabify y la Coordinadora Nacional de Limitados Visuales CONALIVI (Pacto
Global Red Colombia, 2024), también buscan mejorar la conectividad de personas con

discapacidad visual mediante la tecnologia, desde la esfera publica iniciativas como
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ConverTIC y Cine Sin Barreras del Ministerio TIC velan por el acceso equitativo a la
informacién y la cultura para personas con discapacidad: la primera ofrece gratuitamente
herramientas tecnoldgicas para fortalecer la autonomia de personas ciegas o con baja
vision, mientras que la segunda adapta contenidos audiovisuales con audiodescripcion,
subtitulado especial e interpretacion en Lengua de Sefias Colombiana; en conjunto,
ambas acciones contribuyen a democratizar la cultura como base de inclusion y ejercicio
pleno de la ciudadania.

Innovacion social e inclusiva

La innovacién social como enfoque conceptual y metodoldgico articula un sistema
de relaciones colaborativas entre quienes producen y quienes utilizan soluciones, lo que
aporta una vision amplia que trasciende la creacion de productos o servicios, al resaltar
su capacidad para fortalecer a grupos excluidos y promover inclusién, equidad y cambios
sociales desde la comunidad (Murray et al., 2010) que decantan en practicas sociales
transformadas y renovadas.

Por la misma linea, Gonzalez Lazalde de la Red Iberoamericana de Derecho,
Accesibilidad e Inclusion (2024) define los modelos de innovacion social inclusiva, como
aqguellos cuyo enfoque apunta a atender las necesidades de diversos sectores de la
sociedad, priorizando a aquellos marginados, dentro de los cuales se ubican las
personas con discapacidad visual objeto de la presente investigacion.

La innovacion social nace como paradigma para abordar desigualdades
estructurales, definida como "nuevas soluciones a necesidades sociales que son mas

efectivas, eficientes, sostenibles o justas que las existentes” (Murray et al., 2010). En el
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caso latinoamericano, desde la Comisiébn Econdmica para América Latina y el Caribe la
investigadora Nohra Rey de Marulanda (CEPAL, 2010) documenta iniciativas como
TECHO y Ashoka, las cuales escalan soluciones mediante ecosistemas colaborativos,
integrando actores no tradicionales en nodos de coproduccién que transforman politicas
publicas excluyentes.

De igual forma, al hablar de innovacion inclusiva, se hace imperativo mencionar
los principios de Disefio Universal del Aprendizaje DUA, propuesto por el Center for
Applied Special Technology (CAST, 2018) y accesibilidad universal, que en materia
tecnoldgica es clave para que todas las personas, incluidas aquellas con discapacidad,
puedan participar plenamente en el mundo digital, equilibrando desigualdades y
favoreciendo la equidad social los cuales se centran en crear oportunidades y soluciones
a barreras, a través de formatos multimodales.

Disefio universal

El Disefio Universal DU mas alla de un concepto técnico, es un compromiso ético
y politico. Autores como Rose y Meyer (2002), lo definen como un enfoque orientado a
concebir productos, entornos y experiencias que sean accesibles desde el inicio, sin
depender de adaptaciones o ajustes, pensando en cada etapa del disefio desde la
diversidad de los usuarios.

Desde la literatura infantil dirigida a nifios y nifias con discapacidad visual, esto se
traduce en diferentes estrategias, como la inclusién simultanea de braille, audiolibros o
formatos electronicos accesibles, asi como materiales tactiles y narrativas sonoras

enriquecidas. Asi mismo, el Disefio Universal para el Aprendizaje (CAST, 2008), extendio
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este principio al campo educativo y formul6 tres grandes ejes: ofrecer multiples formas de
representacion, de expresion y de compromiso. Pues no basta solo con leer en voz alta,
si no generar experiencias diversas y significativas que permitan al infante disfrutar en
condiciones de equidad.

Respecto al Disefio Universal en la educacién y la cultura, hay avances
significativos, pues se encuentran editoriales que producen libros infantiles con formatos
concebidos desde el inicio en formatos paralelos, desafiando la nocion histérica de algo
marginal o complementario, pues la accesibilidad esta integrada desde el inicio del
proceso creativo. Asi mismo, espacios culturales como las bibliotecas se han
desarrollado experiencias multisensoriales tactiles y auditivas, contribuyendo a que la
lectura deje de ser un acto meramente visual y se transforme en un acontecimiento
corporal y compartido. (Burgstahler, 2015 a).

Desde la legislacion, el Decreto 1421 de 2017 por el cual se reglamenta en el
marco de la educacién inclusiva la atencion educativa a la poblacién con discapacidad
(Ministerio de Educacion Nacional. 2017), reconoce explicitamente el DUA como principio
rector de la educacion inclusiva en Colombia, sin embargo, una de las barreras
existentes para su implementacion es el desconocimiento de los principios del Disefio
Universal para el Aprendizaje en los agentes educativos (Diaz-Pifieres et al., 2020) que
en la préactica ubica el DUA como un acto de voluntad individual e institucional, lo que
permite ver una brecha operacional grande entre los enunciados normativos y los
ecosistemas educativos y culturales.

Accesibilidad
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La accesibilidad constituye un requisito esencial para la garantia y el ejercicio
pleno de los derechos humanos, este caracter fundamental fue reconocido en la
Declaracién Universal de Derechos Humanos (ONU, 1948) y en el Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos (ONU, 1966), por ello, la accesibilidad se consolida como un
principio central de la Convencion de Naciones Unidas sobre los Derechos de las
personas con discapacidad (ONU, 2006), desarrollado en profundidad en la Convencién
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad CDPD, en la Observacién General
N° 2, que amplia el contenido del Articulo 9 (ONU, 2014), y aplicado directamente al
ambito educativo en la Observacion General N° 4 sobre el Articulo 24 relativo a la
educacion inclusiva (ONU, 2016). Con este fundamento, el DUA se establece como una
estrategia clave para la defensa y el ejercicio de los derechos humanos.

La accesibilidad mas que un recurso técnico o adaptacién excepcional, es un
derecho inalienable (Cisternas, 2020; ONU, 2006) y constituye una condicion estructural
para el ejercicio pleno de otros derechos, entre ellos la educacion, la cultura, la
informacion y la participacion social. Por esto, la accesibilidad se concibe como un
principio fundamental en el disefio de entornos, politicas y practicas, no como un ajuste
posterior.

Autores como Cisternas (2020), afirman que la accesibilidad debe comprenderse
como un componente ético y politico de la inclusion; de igual manera, Aparicio y Martinez
(2017) afirman que la accesibilidad constituye una condicion de posibilidad para la
inclusion, al permitir que nifias y nifios con discapacidad superen barreras historicas que

han limitado su participacion en la vida social, desde una perspectiva sociolégica esto
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corresponde al principio estructural de justicia social y cultural, intimamente ligado con la
redistribucion de oportunidades (Sanchez-Oro, 2024).

En el campo especifico de la discapacidad visual, el Instituto Nacional para
Ciegos (2023) ha resaltado que el acceso equitativo a la cultura y la educacién exige la
produccion sistematica de materiales en braille, macrotipo, audiolibros y
audiodescripcion. Estas estrategias, lejos de ser marginales, deben ser concebidas como
parte integral de la oferta cultural. De hecho, informes recientes de la UNESCO (2022)
destacan que garantizar materiales accesibles no solo amplia la cobertura de publicos,
sino que contribuye a transformar los imaginarios sociales sobre la discapacidad, al
reconocer la diversidad funcional como un componente enriquecedor de la vida cultural.

Desde el ambito de la gestion cultural, la accesibilidad se ha consolidado como
eje estratégico para la democratizacion cultural, trascendiendo la mera eliminacion de
barreras fisicas hacia la reconfiguracion de imaginarios sociales excluyentes (UNESCO,
2022); el mas reciente Informe Mundial de la UNESCO sobre Politicas Culturales (2023)
documenta que los materiales accesibles incrementan un 35% la participacion de
publicos diversos, transformando percepciones sobre discapacidad desde la diversidad
funcional, conceptualizacién que posiciona las limitaciones sensoriales como una
variabilidad constitutiva de la experiencia cultural, por su parte, Demarchi (2025) analiza
la accesibilidad universal como eje transversal para la garantia de los derechos culturales
lo que plantea un desafio en el que es necesaria la innovacion y la experimentacion
atendiendo a la diversidad y las condiciones del contexto social para la equiparacion de

oportunidades.
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Hipotesis

Comprendiendo la hipétesis como un dispositivo heuristico facilitador de la
indagacion y el descubrimiento, en el cual se condensan las intuiciones interpretativas
con miras a validar empiricamente con los datos y experiencias (Pujadas et al., 2010),
segun Maxwell (1996) en la investigacion cualitativa situada, la hipétesis es una
“pregunta refinada” que parte de una afirmacion veraz, una conjetura teéricamente
informada que orienta la indagacion en contextos caracterizados por la complejidad, la
contingencia y la historicidad del fendmeno estudiado, que permite explorar desde una
posicién reflexiva sin imponer.

En este marco y en coherencia con los referentes tedricos desarrollados, la
investigacion parte de la hipétesis de que el fortalecimiento del acceso a la literatura
infantil en nifios y niflas con discapacidad visual en contextos vulnerables depende
fundamentalmente del disefio de estrategias integrales de mediacioén cultural inclusiva,
mas que de la sola provisién de materiales adaptados. Se propone que cuando existen
entornos lectores que integran practicas de mediacion sensibles a la diversidad, recursos
y materiales de lectura accesibles (braille, audio, formatos digitales) y la participacién
activa de actores sociales, la lectura se configura como una herramienta para la
construccion de sentido, la afirmacion de la identidad y el ejercicio de derechos. Bajo esta
premisa, se espera evidenciar que la alfabetizacion accesible contribuye no solo al
desarrollo de habilidades lectoras, sino a la formacién de sujetos autbnomos y criticos,
capaces de participar plenamente en la vida social, incluso en contextos marcados por la

desigualdad; por lo tanto, intervenir en dichas condiciones mediante estrategias
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integrales puede revertir dindmicas de exclusion y generar procesos de inclusion cultural
sostenibles.
Variables

A partir de los conceptos desarrollados en el marco te6rico y con el fin de capturar
la informacion necesaria, se seleccionaron tres variables, que, en conjunto, permiten
traducir el sustento conceptual en dimensiones observables para el trabajo de campo,
aportando un andlisis integral y estratégico, capturando la disponibilidad y calidad de
recursos de lectura accesibles, las experiencias subjetivas de los mediadores, asi como
las condiciones socioculturales que median la participacion de los nifios con
discapacidad. Estas se configuran como categorias de analisis situadas en el campo de
las percepciones, significados y practicas sociales, que son inherentemente subjetivas y
contextuales propio de un estudio mixto con enfoque correlacional y predominio
cualitativo, para mantener el rigor metodolégico se logra mediante el andlisis de los datos
con procesos de codificacién en software como Atlas.ti que permite organizar, interpretar
y dar sentido a la informacion cualitativa, identificando patrones, relaciones y significados
en los discursos o practicas sociales para hacerlos analiticamente robustos y
metodolégicamente verificables.

Derivan directamente de los ejes tedricos de gestion cultural e innovacion, asi
como de las categorias complementarias de accesibilidad, inclusion, derechos culturales
y discapacidad, desarrolladas en el capitulo anterior (Booth & Ainscow, 2011;
Burgstahler, 2015 b; Crenshaw, 1989).

Las variables seleccionadas para ordenar la informacion que se propone extraer
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en el trabajo de campo se denominan: Condiciones de accesibilidad lectora, Practicas y

percepciones de inclusion lectora y Factores interseccionales de participacién. Cada una

de ellas recoge de manera explicita aspectos determinantes identificados en el marco

tedrico, particularmente aquellos relacionados con la disponibilidad de materiales

accesibles, la experiencia de participacion en escenarios de lectura y las condiciones

socioculturales que median el ejercicio efectivo del derecho a la lectura. La Tabla 1

presenta la definicion conceptual, los indicadores e instrumentos de las variables

fundamentados en el desarrollo tedrico, la metodologia y los objetivos de la investigacion.

Tabla 1 Variables y operacionalizacion

. Definicion Definicion . Instrumentos de
Variable ; Indicadores o)
conceptual operacional recoleccién

Factores Registrar y * Presenciade < Encuesta aplicada a
materiales, evaluar la formatos docentes, mediadores y
tecnologicos y disponibilidad y accesibles familias — registrar
pedagdgicos que uso de recursos, braille, disponibilidad, uso y
facilitan o limitan  materiales y audiolibros, capacidad de adaptacion a
el accesode los  entornos libros tactiles. formatos accesibles de

1. Condiciones
de accesibilidad
lectora

nifios con
discapacidad
visual a
experiencias
lectoras
inclusivas (Booth
& Ainscow,
2011).

adaptados para la
lectura (mide
obstaculos y
oportunidades
inclusivas).

* Uso efectivo
de materiales
accesibles por
los nifios.

» Adaptaciones
fisicas y
tecnologicas del
entorno lector.

materiales de lectura.

* Entrevista
semiestructurada —
indaga percepciones sobre
barreras y oportunidades
de accesibilidad; aplicada
en aula o hogar.
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2. Préacticas y
percepciones
de inclusién
lectora

3: Factores
interseccionales
de participacion

Corresponde al
conjunto de
practicas
pedagogicas y
culturales que
configuran la
experiencia
lectora inclusiva y
la percepcion de
reconocimiento y
participacion de
los nifios. La
inclusién no es
solo técnica, sino
también
simbolica:
sentirse valorado
como lector y
participar en el
proceso (Booth &
Ainscow, 2011).
Aqui se
considera tanto la
accion del nifio
como la
mediacion del
entorno, y cémo
esto impacta su
motivacion y
sentido de
pertenencia.

Incluye
condiciones
socioecondémicas,
de género, etnia
y territoriales que,
combinadas con
la discapacidad
visual,
determinan
oportunidades y
barreras en el
acceso a la
lectura
(Crenshaw, 1989;
ONU, 2006).
Estas
condiciones
configuran la
realidad concreta
de cada nifio y su
familia, afectando

socioecondémica

Documentar y
evaluar la
participacion,
satisfaccién y
agencia lectora
mediante
entrevistas y
observacion
[participacion —
roles activos en
lectura,
satisfaccion,
valoracion
emocional y
pertenencia
(Nussbaum,
2011); agencia
lectora —
decisiones
auténomas en la
lectura (Booth &
Ainscow, 2011)].

Caracterizar y
registrar variables
sociodemograéficas
y territoriales y
analizar su
relacién con
accesoy
participacion
lectora mediante
encuestay
entrevista.
Conjunto de
recursos de
capital econémico,
capital cultural y
capital social
efectivamente
utilizables
(Bourdieu, 1997).
Oportunidades de
acceso a

* Nivel de
participacion,
autonomia,
interés y
motivacién en
participar en
actividades de
lectura

« Satisfaccion
percibida por
mediadores y
familias en
experiencia
afectivay
sentido de
inclusion;
Nussbaum,
2011).

* Diversidad de
estrategias
lectoras
implementadas,
repertorio
pedagogico y
creativo
(Robles, 2023).

« Estrato
socioecondmico
y nivel
educativo del
hogar
(Crenshaw,
1989).

* Acceso a
tecnologias,
conectividad en
el hogar e
interaccién con
recursos
digitales
(UNESCO,
2017).

* Proximidad,
frecuencia 'y
costos de
acceso a
espacios

» Encuesta aplicada a
docentes, mediadores y
familias — registrar
satisfaccion, frecuencia y
variedad en estrategias
lectoras.

* Entrevista
semiestructurada con con
familias, docentes,
mediadores y gestores
culturales — explorar
percepciones sobre
inclusién y agencia lectora
de las infancias;
caracteristicas de las
estrategias y actividades
lectoras accesibles
disponibles en entorno.

* Encuesta aplicada a
docentes, mediadores y
familias — registrar
variables
sociodemograficas,
disponibilidad y acceso a
recursos tecnolégicas
accesibles.

* Entrevista
semiestructurada con con
familias, docentes,
mediadores y gestores
culturales — explorar
condiciones
socioeconémicas de las
familias con hijos con
discapacidad visual y
barreras de acceso a la
lectura.
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tanto la tecnologia, culturales
disponibilidad de  conectividad y (bibliotecas,
recursos como la recursos centros
experiencia (UNESCO, 2017); comunitarios)
inclusiva en distancia a incluidas
contextos servicios y otras barreras
educativos y barreras territoriales
culturales. espaciales (Booth (Booth &

& Ainscow, 2011)]. Ainscow, 2011).

Nota. Elaboracién propia a partir de desarrollo conceptual del marco tedrico.

La tabla 1 presenta las variables centrales del estudio; la primera, condiciones de
accesibilidad lectora, se fundamenta en los desarrollos tedricos sobre disefio universal,
accesibilidad y materiales inclusivos, y permite documentar la disponibilidad, calidad y
uso de recursos fisicos, tactiles, sonoros y tecnolégicos orientados a la lectura accesible
(Burgstahler, 2015). La segunda, practicas y percepciones de inclusion lectora, se
articula con los debates sobre inclusion, mediacion y participacién cultural, analizando la
participacién, la agencia y la satisfaccion de los nifios y mediadores durante los
encuentros, por ultimo, los factores interseccionales de participacion, retoma los aportes
de la interseccionalidad y de los enfoques de derechos, que permiten comprender los
aspectos socioecondmicos y demogréficos que interactian con la discapacidad y el
acceso a la literatura infantil (Crenshaw, 1989; ONU, 2006).

En concordancia con los referentes conceptuales derivados del marco tedrico,
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estas variables de analisis permiten orientar el trabajo de campo, propiciando la
articulacion entre gestion cultural, innovacion, accesibilidad, inclusion, discapacidad y
derechos culturales, lo que permite comprender de manera integral las condiciones que
favorecen o limitan el acceso a la literatura infantil para nifios y nifias con discapacidad

visual en contextos de vulnerabilidad.
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Metodologia

La presente investigacion se desarrolla bajo un disefio transversal con alcance
exploratorio y descriptivo caracterizado por recopilar la informacién de la muestra en un
Gnico momento temporal optimizando asi la eficiencia en términos de esfuerzo y tiempo,
permitiendo obtener una fotografia del fenémeno para describirlo, estimar su presencia y
analizar las relaciones entre variables existentes en el contexto estudiado.

La adopcién de este disefio en el presente estudio, se soporta en las
caracteristicas documentadas de este desde la literatura metodoldgica especializada
considerado como parte del conjunto de disefios observacionales para realizar el
diagnostico situacional; segun Quispe et al. (2020) el rasgo distintivo es permitir la
descripcion de las caracteristicas de una poblacion y explorar asociaciones entre
variables, particularmente Gtil para identificar patrones, siendo ampliamente utilizado en
estudios sobre grupos poblacionales concretos en contextos sociales, sanitarios y
culturales para investigaciones destinadas a caracterizar poblaciones, mapear dinAmicas
0 establecer asociaciones iniciales sin requerir seguimiento temporal.

El estudio parte de la identificacion de la exclusion de personas con discapacidad
como problema general, enfocandose especificamente en la infancia con discapacidad
visual y su derecho a la alfabetizacion y acceso a la lectura y cultura escrita,
constituyéndose como una investigacion de inferencia inductiva.

Se adopta un enfoque mixto con predominio cualitativo, que segin Hernandez et
al. (2014), permite la triangulacion de datos, mejorando su validez y profundizando en los

hallazgos combinando métodos cuantitativos y cualitativos para comprender
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integralmente el fenomeno.

El componente cuantitativo descriptivo proporcionara datos estadisticos y
variables medibles sobre la situacion problemética, si bien, la investigacion se centra en
la experiencia lectora de los nifios y nifias con discapacidad visual, la recoleccién de
datos se realiza a través de actores mediadores (familiares, docentes y promotores de
lectura), quienes poseen conocimiento profundo y contextualizado de sus necesidades y
barreras, priorizando de esta forma el tratamiento seguro de los datos y la informacién de
la poblacién menor de edad.

Esta investigacion es de tipo aplicado en tanto esta orientada a resolver una
situacion concreta (Civicos y Hernandez, 2007) y de tipo correlacional, examinando la
relacion entre barreras de acceso, recursos disponibles y la poblacién infantil con
discapacidad visual, se exploraran narrativas y testimonios comunitarios para enriquecer
el andlisis y proponer una estrategia inclusiva para el acceso a la lectura y la literatura
infantil.

Poblacién y muestra

Determinar el tamafio muestral en la presente investigacion de enfoque mixto
constituye un ejercicio de equilibrio mas que de calculo, no se pretende aplicar formulas
estadisticas, sino de responder con coherencia a los principios epistemoldgicos y
metodolégicos que orientan el disefio general del estudio.

Para el componente cualitativo se implementoé la estrategia de muestreo no
probabilistico por conveniencia para la seleccion de los agentes participantes, el

muestreo por conveniencia se caracterizo por seleccionar sujetos que cumplian criterios
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de conocimiento, accesibilidad y pertinencia respecto al fenémeno de barreras de acceso
a la lectura en nifios y nifias con discapacidad visual, sin pretender obtener una
representacion estadistica de toda la poblacion ni estimaciones generalizables con
margenes de error o niveles de confianza propios de los disefios probabilisticos.

Este tipo de muestreo es frecuente y metodoldgicamente valido en
investigaciones sociales y culturales cuando el objetivo principal no es la inferencia
estadistica, sino la comprensién situada, el andlisis interpretativo y la identificacion de
patrones o sentidos compartidos en colectivos especificos (Patton, 2015). En este caso,
la intencién no fue construir una muestra aleatoria, sino acceder a informantes clave cuya
experiencia directa permitiera abordar con profundidad las dinamicas reales de
mediacion lectora con poblacion infantil con discapacidad visual. Asi, el muestreo por
conveniencia aporta flexibilidad, pertinencia y coherencia con el enfoque cualitativo y con
la naturaleza exploratoria transversal del estudio, al centrarse en sujetos capaces de
ofrecer informacién relevante sobre el fenémeno sin requerir representatividad
estadistica.

La delimitacién hacia estratos 1 y 2, junto con sectores vulnerables del estrato 3
de la ciudad de Bogot4, responde a criterios de focalizacién contextual asociados a
condiciones de vulnerabilidad socioeconémica y barreras diferenciales de acceso a
recursos culturales, tecnolégicos y educativos. Esta decision metodoldgica se
fundamenta en datos del DANE (2024), segun los cuales el 30,5 % de la poblacién
colombiana se encuentra en condicion de vulnerabilidad, evidenciando que amplios

sectores urbanos, aun sin estar en pobreza monetaria extrema, enfrentan restricciones



55
Inclusion lectora y discapacidad visual en Bogota: Componentes para el disefio de

una estrategia de acceso a la literatura infantil en contextos de vulnerabilidad

socioecondémica

materiales que limitan sus posibilidades de acceso sostenido a bienes culturales y
herramientas de accesibilidad. En consecuencia, la inclusion parcial del estrato 3 permitié
captar configuraciones heterogéneas de exclusion y accesibilidad coherentes con el
objetivo de comprender las dinamicas de inclusion lectora en contextos urbanos
vulnerables.

Desde el marco tedrico que orienta esta investigacion, se observa con especial
énfasis en los enfoques de inclusién social, derechos culturales, disefio universal y
modelo social de la discapacidad (Oliver, 1990; UNESCO, 2001; ONU, 2006) que las
barreras de acceso a la lectura no se distribuyen de manera homogénea, sino que se
intensifican en contextos donde convergen vulnerabilidad socioeconémica, limitaciones
de infraestructura cultural y restricciones en el acceso a tecnologias de apoyo.

En este sentido, la seleccién de estos sectores permite observar con mayor
densidad empirica las configuraciones estructurales de exclusion que inciden
directamente en la mediacion lectora de nifios y nifias con discapacidad visual en
contextos urbanos como Bogota. Lejos de constituir una reduccion del alcance del
fendmeno, esta delimitacién representa una estrategia de profundizacién situada,
coherente con disefios mixtos de caracter exploratorio, en los que el valor metodoldgico
no reside en la representatividad estadistica, sino en la capacidad de comprender con
mayor precision los escenarios donde las desigualdades culturales se manifiestan con
mayor intensidad.

En consonancia con este enfoque, el rigor metodoldgico no se sustenta en el

tamafo muestral, sino en la convergencia de multiples evidencias derivadas de la
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integracion de distintos tipos de datos. Tal como propone Patton (2015), la solidez de un
disefio mixto no depende de la magnitud numérica de la muestra, sino de la capacidad
del estudio para articular fuentes diversas que fortalezcan las interpretaciones, en la
misma linea, Creswell y Clark (2018) y Teddlie y Tashakkori (2009), sefialan que la
validez del disefio no depende del tamafio numérico de la muestra, sino de la coherencia
interna del disefio, a lo que se suma, la precisién con la que se aplican los instrumentos y
se interpretan los datos (Hernandez et al., 2014).

En la fase inicial de identificacion de participantes, se contactaron a un total de
ocho profesionales que cumplian plenamente con los criterios establecidos y
manifestaron interés preliminar en participar, sin embargo, tras los acercamientos
formales y la confirmacion de disponibilidad, fue posible contar finalmente con cinco
participantes, quienes aun asi conforman una muestra cualitativa diversa, heterogénea y
suficiente para los propésitos interpretativos del estudio.

Los participantes responden a criterios de experticia comprobada y relevancia
experiencial para los objetivos de la investigacion. Se identificaron profesionales con
trayectoria en procesos de mediacién lectora con nifios y nifias con discapacidad visual,
incorporando deliberadamente una composicidn heterogénea para ampliar la profundidad
interpretativa del andlisis. La muestra incluye tres personas ciegas profesionales que
trabajan con poblaciones infantiles con discapacidad, cuyos recorridos de vida
constituyen fuentes valiosas de conocimiento situado, una con discapacidad congénita y
dos con discapacidad adquirida en distintos momentos del ciclo vital, una en la infancia y

otra en la adultez.
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Esta diversidad de trayectorias aporta una comprension integral de las barreras y
necesidades que enfrentan las infancias con discapacidad visual en distintos escenarios
socioculturales. Complementariamente, se incorporaron dos profesionales normo
visuales con experiencia sostenida en la investigacion educativa y en la ensefianza para
poblacién con discapacidad visual, quienes aportan una lectura desde la practica
docente, la interaccion cotidiana con nifias, nifios con discapacidad y sus familias, y la
gestion pedagogica de procesos inclusivos.

Esta riqueza experiencial se ve reforzada por la diversidad de la experiencia y el
ejercicio profesional de los participantes, quienes provienen de las esferas educativa
publica, el sector privado y de organizaciones sociales no gubernamentales sin animo de
lucro, esta pluralidad de contextos de practica permite capturar una gama amplia de
perspectivas sobre las dindmicas, retos y posibilidades de la mediacion lectora inclusiva,
manteniendo como comun denominador el trabajo con infancias con discapacidad visual
y el conocimiento del contexto sociodemogréafico de Bogotd, variables determinante para
el objetivo de analisis propuesto ya que sitGa en territorio este corpus narrativo robusto
gue sustenta el analisis cualitativo.

Esta seleccién es coherente con el disefio mixto propuesto y a la necesidad de
preservar el equilibrio entre viabilidad practica y rigor cientifico. Como sefialan Creswell y
Clark (2018), la fuerza de los métodos mixtos reside precisamente en la integracion
significativa de los datos, no en su cantidad; refuerza este argumento Flick (2014) quien
recuerda que la validez de los estudios mixtos se fortalece cuando los datos reflejan la

heterogeneidad del fendmeno, pues esta variedad de voces ofrece una comprension mas
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profunda de su complejidad social. En ese sentido, el presente estudio apuesta por la
profundidad y la diversidad como fuentes de validez, garantizando una investigacion
rigurosa, humana y alineada con los estandares de excelencia académica.

Para el componente cualitativo, la decision de tomar 30 participantes como
muestra para la aplicacién del instrumento encuestas, surge de un razonamiento
fundamentado en la nocion de suficiencia informacional desarrollada por Sandelowski
(1995) quien plantea que una muestra es adecuada cuando permite responder a las
preguntas de investigacion con la profundidad que exige el marco tedrico y metodolégico,
si bien en este caso el componente cuantitativo es de orden secundario, este cumple un
papel complementario, no expansivo, de ahi que resulte razonable consultar a 30
participantes para obtener una densidad analitica suficiente para triangular datos, sin
dispersar esfuerzos ni comprometer la calidad interpretativa (Morse, 2000).

La muestra de 30 participantes incluyo la seleccion de personas directamente
relacionados con infancias con discapacidad visual en contextos de mediacion a la
lectura en entornos domésticos y familiares, académicos o de apoyo, esto con el fin de
asegurar el conocimiento de la situacion y percepcion de las probleméticas de acceso a
la lectura, en el entendido que cada uno de los participantes que diligencié la encuesta
representa la voz y la experiencia de al menos un nifio o nifia con discapacidad visual de
Bogota, y si tomamos como universo los 738 nifias y nifios con discapacidad visual entre
los 0 y 11 afios de edad, identificados y localizados en el distrito capital, segun datos del
Nuevo Registro de Localizacion y Caracterizacion de Personas con Discapacidad

(RLCPD) publicados en el documento de soporte a la reformulacién de la Politica Pablica
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de Discapacidad de Bogota 2023-2034 (Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social
de Colombia [CONPES], 2022) referente mas reciente de analisis y documentacion oficial
a nivel distrital en torno a la discapacidad, esa cantidad otorga un nivel de confianza de
95% con un margen de error del 17.54% dentro del mencionado universo de 738.

Tabla 2 Universo poblacion infantil con discapacidad Bogota

Edad Fisica Intelectual Psicosocial Visual Auditiva Sordoceguera Multiple
0 a 5 afios 186 30 33 183 97 2 175
6 a 11 afios 350 65 61 555 296 4 466
Total 536 95 94 738 393 6 641

Paoblacion con discapacidad, condicion "vivos", segun grupo etario Bogota D.C.; 2004 - 31
de diciembre de 2021.

Nota. Documento de Soporte Politica Publica Discapacidad para Bogota Distrito Capital
2023-2034. (CONPES, 2022).

Este componente cuantitativo de esta investigacion expresado en las encuestas
realizadas tiene una funcién esencialmente descriptiva y corroborativa, no busca
generalizar resultados a toda la poblacion, sino ofrecer un contexto empirico que
complemente y contraste los hallazgos cualitativos, en efecto, como advierten Creswell y
Plano Clark (2018), el proposito de un disefio mixto no es la representatividad estadistica,
sino la convergencia entre métodos que fortalezcan la comprension del fenémeno. Asi, el
tamafio reducido no implica debilidad metodolégica, sino coherencia, responde a la

necesidad de mantener un equilibrio funcional entre el andlisis numérico y la
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interpretacion cualitativa, tal como subrayan Teddlie y Tashakkori (2009).

En términos éticos, trabajar con un tamafio muestral reducido es un gesto
metodoldgicamente prudente, es una decision ética que se alinea con los postulados de
Denzin y Lincoln (2011) quienes advierten que, en contextos de vulnerabilidad, la ética
investigativa se expresa en la forma en que se disefian los instrumentos y en hecho de
limitar la carga de participacion para minimizar la exposicion de las poblaciones
potencialmente vulneradas.

Instrumentos

De acuerdo al tipo de investigacién transversal de inferencia deductiva con
enfoque mixto de tipo correlacional del presente estudio y partiendo de la tabla de
categorizacion de variables se seleccionaron como instrumentos de recoleccion de los
datos la encuesta y la entrevista semi estructurada que tienen como objetivo medir el
nivel de acceso a la literatura infantil para nifios con discapacidad visual en poblaciones
vulnerables, ademas, evaluar las barreras y oportunidades para el acceso, insumo base
para la formulacion de la estrategia inclusiva; se disefian las dos herramientas para dar
respuesta a los indicadores establecidos en el cuadro de operacionalizacién de variables.

La validacién de los instrumentos propuestos se realizé con el método de
coeficiente de V-AIKEN. (1985), técnica propia del &mbito académico que permite evaluar
la validez de los items de los instrumentos de medicidn, en este proceso se contd con la
evaluacion de cuatro expertos, dos pertenecientes al ambito de la educacién inclusiva y
dos docentes universitarios con experiencia en investigacion educativa, como resultado

de obtiene la comprobacion de la relevancia y validez del cuestionario de encuesta y el
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guion de la entrevista semi estructurada disefiada para evaluar diferentes dimensiones
con agentes y mediadores acorde a las variables propuestas, la version final incorporé
las recomendaciones y sugerencias de los evaluadores consultados, se presentan los
instrumentos en los anexos. Ay B.

Para alcanzar los objetivos planteados en el presente estudio se desarrollé en 5
fases iniciando por una revision tedrica de la literatura que permitié contextualizar
tedricamente las barreras y facilitadores de acceso a la lectura para nifios y nifias con
discapacidad visual y los enfoques existentes sobre estrategias de inclusion y
accesibilidad a la cultura escrita, seguido de la etapa de recoleccion de informacion y
mapeo donde se recopilaron datos cualitativos y cuantitativos mediante la aplicacion a la
muestra seleccionada de los instrumentos disefiados; un tercer momento, fue el gestion
sistemética de los datos con apoyo de software de analisis de datos cualitativos asistidos
por computadora para la organizacion de datos no estructurados y visualizacion para la
construccion de un sistema de categorias a partir los hitos revelados en las
transcripciones y la tabulacion para la identificacién de teméticas, tendencias y patrones
a analizar. La cuarta etapa fue el disefio de la propuesta de estrategia cultural inclusiva
partiendo de los hallazgos y el establecimiento de las lineas prioritarias de accion que
respondan a las situaciones reales identificadas; la Ultima etapa es la formulacién del
modelo de innovacion y gestion cultural materializado en un plan de accién con los
agentes identificados para el fortalecimiento de los procesos comunitarios que amplien el
acceso a la lectura como practica cultural para las infancias con discapacidad visual.

Técnicas para el andlisis de la informacion
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El andlisis de la informacion se llevd a cabo de forma integral utilizando Atlas.ti,
(2025) una herramienta que permite entrelazar y dar sentido tanto a los relatos y
observaciones como a las respuestas obtenidas en las encuestas tipo Likert. En este
caso, los datos cuantitativos no se trataran solo como nameros, sino como expresiones
de percepcion y experiencia, lo que posibilita interpretarlos dentro del mismo marco
cualitativo. A través de las fases de codificacion abierta, axial y selectiva se identificaran
patrones, tensiones y vinculos entre las distintas voces que conforman el estudio.

Cada hallazgo derivado de este proceso se convierte en un insight accionable,
dentro del ciclo de Design Thinking. El uso de Atlas.ti permitira mantener un analisis
coherente, transparente y donde la lectura de los datos trasciende lo técnico para revelar
las dinamicas reales de la inclusion lectora en nifios y nifias con discapacidad visual,

entendida como una préctica social viva y situada.
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Trabajo de Campo

El trabajo de campo se desarroll6 en la ciudad de Bogota durante el periodo de
recoleccién de datos del estudio, y estuvo orientado a la obtencion de informacién
empirica mediante un disefio metodol6gico mixto con enfoque descriptivo—exploratorio.
Dicha informacion se recopil6 sobre las condiciones de accesibilidad e inclusién lectora
de nifios y nifias con discapacidad visual en contextos de vulnerabilidad socioeconémica,
entendidas operativamente como el acceso, disponibilidad y uso efectivo de materiales
de lectura accesibles. Asimismo, se exploraron las practicas de mediacion, percepciones
y experiencias de lectura construidas en torno a la participacion de docentes, familias,
comunidades y promotores de lectura.

Se encuestaron cinco (5) profesionales expertos vinculados directamente a
procesos de acceso a la lectura y cultura escrita de nifios, nifias y adolescentes con
discapacidad visual en la ciudad de Bogota.

La seleccién de los participantes se realiz6 mediante muestreo intencional, bajo
criterios de heterogeneidad institucional y sectorial, con el fin de garantizar diversidad de
perspectivas entre ambitos educativos, sociales y productivos. El grupo estuvo
conformado por docentes con discapacidad visual vinculados al aula regular del sistema
educativo distrital, tifl6logas del sector privado y de organizaciones sin animo de lucro,
asi como agentes sociales con experiencia en mediacion cultural, todos ellos con
conocimiento directo de las dinamicas de inclusion y accesibilidad lectora en contextos
educativos y comunitarios.

La seleccion no buscé representatividad estadistica, sino profundidad
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interpretativa, propia de los estudios cualitativos exploratorios, priorizando la variabilidad
de contextos de intervencién mas que la homogeneidad de experiencias. En este tipo de
disefo, la validez no se fundamenta en la generalizacion estadistica, sino en la
capacidad analitica y explicativa de los casos seleccionados, asi como en la
transferibilidad de los hallazgos a contextos con caracteristicas similares (Creswell, 2014,
Patton, 2015).

La recoleccién de datos combind dos instrumentos principales: encuestas
estructuradas con componentes descriptivos y entrevistas semiestructuradas
complementadas con preguntas abiertas. Esta combinacion respondié a la necesidad de
capturar, por un lado, patrones estructurales de acceso y, por otro, experiencias y
significados construidos en contextos especificos.

Procesamiento de los datos

El procesamiento y analisis de los datos se abord6 desde una estrategia
metodoldgica integrada, pensada para dar cuenta tanto de las experiencias y significados
gue rodean la lectura inclusiva como de las tendencias generales que caracterizan las
condiciones de acceso y participacion en contextos de vulnerabilidad y en coherencia
directa con los referentes conceptuales desarrollados en el marco tedrico,
particularmente con los enfoques de accesibilidad, inclusion, disefio universal, derechos
culturales y modelo social de la discapacidad.

En este sentido, las respuestas de los instrumentos constituyeron un insumo
central para comprender el fendbmeno desde la voz de los propios involucrados. Esta

articulacion se sustentd en una perspectiva interpretativa que reconoce a los
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participantes como productores de sentido, en coherencia con la perspectiva de la
gestion cultural participativa propuesta por Garcia Canclini (1987) y Martinell (2001).

Los datos cuantitativos fueron procesados utilizando el software estadistico
Jamovi (2022) con el fin de sintetizar descriptivamente los datos a través de la
construccion de indices por dimension. Estos resultados se pusieron en dialogo,
aportando una mirada que fortaleci6 la comprension del contexto y sirvié de base para el
disefio de la estrategia inclusiva propuesta.

Por otro lado, la informacion cualitativa fue analizada mediante el software
ATLAS.ti (2025) a través de un proceso de codificacion abierta, axial y selectiva,
orientado a la identificacion progresiva de categorias, subcategorias y relaciones entre
conceptos. Este procedimiento permitio sistematizar temas recurrentes, tensiones y
significados asociados a la mediacion lectora y la inclusion educativa.

Analisis Cuantitativo

El analisis cuantitativo se desarrollé con el propdsito de organizar y dimensionar
tendencias generales en las condiciones de acceso, inclusién y participacion lectora de
los nifios y nifias con discapacidad visual en contexto de vulnerabilidad. Este andlisis no
busca probar hipétesis ni establecer relaciones causales, sino ofrecer una vision de los
patrones que emergen de los datos, permitiendo situar las experiencias de los
participantes en un marco numérico que refuerza la interpretacion de los hallazgos
cualitativos.

Desde el punto de vista procedimental, los datos fueron sometidos a analisis

estadistico descriptivo mediante el software Jamovi (2022), incluyendo medidas de
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tendencia central (media y mediana) y dispersion (desviacion estandar), a partir de la
construcciéon de indices compuestos por dimensién. Estos indices se obtuvieron
mediante la agregacion aritmética de los items asociados a cada variable (accesibilidad,
inclusion y participacion), lo que permitio sintetizar la informacién en indicadores
comparables.

Metodoldgicamente, este abordaje resulta coherente con el marco tedrico de la
investigacion, particularmente con los desarrollos conceptuales sobre accesibilidad,
inclusion, participacion y derechos culturales, en tanto permite traducir estas categorias
tedricas en indicadores empiricos observables. Para ello, se utilizé el software estadistico
de cdodigo abierto Jamovi, el cual facilita andlisis descriptivos, inferenciales y
multivariados, que segun (Sahin & Aybek, 2019) es ideal para ciencias sociales y
estudios con poblaciones vulnerables.

Caracterizacion contextual de los participantes.

Con el propo6sito de comprender el universo social, formativo y operativo desde el
cual se producen los resultados cuantitativos analizados posteriormente, la tabla 3
presenta una caracterizacion contextual de los participantes.

Tabla 3 Caracterizacion contextual de encuestados

Dimensién Tendencia predominante
Rol Predominan familiares y cuidadores, junto a docentes y mediadores
culturales
Nivel formativo Presencia significativa de formacion media, técnica y universitaria
Contexto socioeconomico Concentracion en hogares de estratos 1, 2 y 3
Proximidad al fenémeno lector Uso recurrente de Braille y recursos sonoros y digitales

Entorno de mediacion lectora Practicas lectoras mediadas en el hogar y espacios comunitarios
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Nota. Elaboracion propia a partir de los resultados de las encuestas aplicadas. Los
célculos fueron realizados en Jamovi (2022).

Tal como se observa en la tabla 3, los participantes de la encuesta son actores
con vinculacion directa a procesos de inclusion lectora de nifios y nifias con discapacidad
visual, incluyendo familiares y cuidadores principalmente, asi como docentes,
mediadores y gestores culturales.

Esta diversidad de roles se soporta en la propuesta de Flores (2024), quien
identifica como actores estratégicos para garantizar el derecho a la lectura a los lectores,
espacios, materiales e intermediarios, permitiendo articular la experiencia cotidiana del
cuidado con perspectivas pedagogicas y comunitarias, configurando una mirada situada
del fendmeno estudiado.

De igual manera, al observar el nivel formativo, se evidencia la presencia
significativa de participantes con formacion media, técnica y universitaria, representando
un capital cultural institucionalizado que facilita perspectivas analiticas y reflexivas sobre
practicas educativas y culturales (Bourdieu, 1979)., lo cual sugiere que las respuestas no
se limitan a apreciaciones intuitivas, sino que se sustentan en observaciones informadas
sobre practicas educativas, culturales y de mediacién lectora.

Desde lo socioeconémico, los hogares de los nifios y nifias referenciados se
concentran mayoritariamente en estratos 1, 2 y 3, ubicando los hallazgos en espacios de
vulnerabilidad que condiciona tanto el acceso a materiales de lectura accesible como la
participacion en espacios culturales formales, aspecto clave para la comprension de los

resultados cuantitativos.
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Adicionalmente, en relacién con la proximidad al fenémeno lector, los
participantes mencionan el uso de materiales accesibles como el Braille, recursos
sonoros y formatos digitales, esto permite comprender la experiencia directa con las
posibilidades y limitaciones técnicas del acceso a la literatura infantil para poblacién con
discapacidad visual, directamente relacionado con los postulados documentados por
Englebretson et al. (2023), Robles Martinez (2023) y el enfoque de Disefio Universal para
el Aprendizaje (CAST, 2008), donde se evidencia que los formatos multimodales son
centrales para garantizar procesos lectores inclusivos.

Procesamiento e interpretacion de datos cuantitativos

Con el fin de evitar la dispersion de resultados, el analisis cuantitativo se
estructurd a partir de la construccién de indices por dimension, los cuales permiten
sintetizar la informacién proveniente de multiples items en indicadores numéricos
globales. Se construyeron tres indices correspondientes a las variables centrales del
estudio:

Tabla 4 Construccion de indices por dimension

ftems incluidos (preguntas del

indice . ; Escala Método de calculo
cuestionario)
Accesibilidad < ;Qué tipos de materiales de lectura 1 =Casinunca Promedio de los items por
Lectora accesible utiliza el nifio/a? (Bralille, 2 = Aveces participante; representa el
audiolibros, textos digitales, materiales 3 =Casi nivel general de acceso a
tactiles) siempre materiales y recursos
* ¢ Accede a tecnologias o recursos 4 = Siempre adaptados

digitales en el hogar para la lectura
inclusiva?
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Lectora

Participacion
Cultural

socioecondémica

+ Se siente motivado y reconocido durante la 1 = Casi nunca Promedio de los items por

actividad de lectura

» Tiene oportunidades de interaccion activa
(lectura compartida, exploracién, toma de

decisiones)

* Las actividades se adaptan a sus

necesidades individuales

* Participa en actividades culturales o
comunitarias relacionadas con la lectura
* Participa en espacios de lectura de la

ciudad (bibliotecas, centros culturales,

programas comunitarios)

2 = Aveces
3 = Casi
siempre

4 = Siempre

1 = Casi nunca
2 = Aveces

3 = Casi
siempre

4 = Siempre

participante; refleja el grado
en que las practicas de
mediacion lectora
promueven inclusion y
participacion activa

Promedio de los items por
participante; indica la
participacion en
experiencias de lectura
fuera del hogar

Nota. Elaboracién propia a partir de los resultados de las encuestas aplicadas.

La Tabla 4 presenta la construccién de los indices utilizados para analizar la

experiencia lectora de nifios y nifias con discapacidad visual en contextos vulnerables.

Cada indice se construy6 agrupando items del cuestionario que reflejan dimensiones

clave del fenémeno estudiado, permitiendo resumir la informacion.

Cada indice fue calculado mediante el promedio de los items que integran la

dimension respectiva, lo que permitié simplificar el instrumento y presentar los resultados

de manera mas clara. Tal como se evidencia en la tabla 5.

Tabla 5 indices por dimension

indice Accesibilidad

indice Inclusién

indice Participacién

Lectora Lectora Cultural
N 32 32 32
Perdidos 2 2 2
Media 2.54 2.85 2.55
Mediana 2.67 2.83 25
E:;‘gggiré” 0.566 0.908 1.03
Minimo 1 1 1
Maximo 3.67 5 5
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Nota. Elaboracion propia a partir de disefio metodoldgico propuesto.

Tal como se observa en la tabla 5, el indice de accesibilidad lectora refleja un nivel
moderado (media = 2.54, mediana = 2.67), lo que indica que, si bien existen recursos
como el braille, audiolibros, entre otros, su disponibilidad no es constante, creando asi
una barrera en el uso de estos materiales, situacion ya documentada desde el marco
tedrico por Leahy y Ferri (2022), quienes identifican la insuficiencia de apoyos y recursos
como una de las principales brechas de acceso. En la misma linea, Flores Giménez
(2024), menciona la disponibilidad como elemento determinante para la garantia del
derecho a la lectura.

Al observar la desviacién estandar (0.5), la baja dispersion de las respuestas
sugiere que estas experiencias se repiten de manera relativamente uniforme entre los
participantes, lo que refuerza la idea de una barrera estructural y no aislada.

De igual manera, el item de Inclusién Lectora muestra un valor ligeramente
superior (media = 2.85, mediana = 2.83), lo que sugiere que, cuando los nifios tienen
acceso a recursos, las practicas de mediacion tienden a ser mas adaptadas y
conscientes, resultado que dialoga directamente por lo planteado por Booth y Ainscow
(2011), asi como con el Disefio Universal para el Aprendizaje (CAST, 2008),
demostrando que la inclusion mejora al existir estrategias pedagdgicas adaptadas.

Sin embargo, la variabilidad en este indice es mayor, reflejando que algunas
experiencias de inclusién son completas y otras todavia parciales, destacando
desigualdades en la forma en que se implementan las estrategias inclusivas.

En cuanto a la Participacion Cultural, los resultados indican una media (2.55) y
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mediana (2.50), con la mayor dispersion de los tres indices, evidenciando que, aunque
existen oportunidades de participacion, la experiencia de los nifios es muy heterogénea,
es decir mientras que la mayoria de los nifios experimentan niveles moderados de
participacidn; algunos participan muy activamente y otros casi no acceden a estos
espacios, evidenciando brechas contextuales importantes, hecho que vulnera el goce de
los derechos culturales (UNESCO, 2001) entendidos como una dimensién fundamental
de ciudadania (Garcia,1987) y determinante para el desarrollo de capacidades para
ejercicio de las libertades y la materializacion de oportunidades de desarrollo pleno
(Nussbaum, 2011).

A partir de lo anterior, se observa que el acceso limitado a recursos impacta
directamente la participacion, mientras que la inclusion tiende a mejorar la experiencia
cuando los recursos estan disponibles (Maqueira Caraballo et al., 2023). Estos, sugiere la
necesidad de politicas que prioricen la provision de recursos accesibles con estrategias
de capacitacion para mediadores comunitarios, transformando barreras estructurales en
oportunidades concretas de equidad cultural.

Anélisis cualitativo

El analisis cualitativo se desarroll6 con el propésito de comprender en profundidad
las experiencias, percepciones, significados y tensiones que atraviesan el acceso a la
literatura infantil de nifios y nifias con discapacidad visual en contextos de vulnerabilidad
social. En coherencia con la tradicion de la investigacion cualitativa contemporanea, este
estudio no busco representatividad estadistica, sino profundidad analitica y comprension

situada de los procesos sociales, mediante una seleccién intencional de casos que
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permitiera captar la variabilidad de contextos de intervencién y enriquecer la
interpretacion del fenébmeno (Denzin & Lincoln, 2018).

A diferencia del analisis cuantitativo, que esté orientado a dimensionar
tendencias generales, esta etapa del analisis buscé reconstruir los significados que los
actores asignaron al fendmeno analizado, para entender de forma mas cercana las
barreras, oportunidades y practicas de inclusion lectora, en coherencia con Geertz
(21973).

A partir de esto, este apartado dialoga directamente con los enfoques de modelo
social de la discapacidad, accesibilidad, inclusion, derechos y gestién culturales,
planteados en el marco tedrico, entendiendo que las limitaciones no vienen solo de la
condicion visual, sino de como interacttan la persona, su entorno y las barreras
estructurales que marcan su cotidianidad.

Las entrevistas y respuestas abiertas fueron transcritas de manera literal,
respetando las expresiones originales de los participantes; durante esta etapa no se
introdujeron interpretaciones ni reformulaciones, con el fin de evitar sesgos tempranos en
el proceso analitico (Anexo C)

Sistema de codificacion

El sistema de codigos, de ATLAS.Ti version 25, constituye el nicleo del analisis
cualitativo de la presente investigacion. De acuerdo con Kuckartz & Radiker (2019), estos
sistemas de codificacion permiten transformar sistematicamente los discursos de los
participantes en unidades de significado interpretativo organizadas analiticamente.

Asi mismo, Paulus et al. (2014), concibe el proceso de codificacion como una
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herramienta dinamica que permite convertir las palabras de los participantes en
conocimiento interpretativo estructurado, facilitando la identificacién de patrones,
relaciones y significados emergentes dentro de los datos cualitativos.

La adopcién de ATLAS.ti contribuyd significativamente a la organizacion,
estructuracion y visualizacion del corpus de datos, alineando el andlisis con un enfoque
de teoria fundamentada de caracter reflexivo e inductivo. Este enfoque permitio mantener
la cercania con los datos empiricos al tiempo que se desarrollaban niveles progresivos
de abstraccion analitica, fortaleciendo la coherencia entre el marco teérico y el andlisis
emergente.

De igual manera, el uso del software proporcioné soporte técnico a la légica
inductiva implementada en la investigacion, garantizando trazabilidad en las decisiones
analiticas y permitiendo documentar de manera sistematica la evolucion del proceso de
codificacion.

En este sentido, como sefiala Rodriguez (2024), “ATLAS.ti es el cuerpo que
traduce el alma de la investigacion; en gran sentido, la forma como el investigador da
vida a cada una de las fuentes y configura una estructura légica soportada en la
concurrencia de hechos”, lo cual refuerza su papel no solo como herramienta técnica,
sino como mediador entre los datos empiricos y la construccién interpretativa del
conocimiento.

El andlisis realizado tuvo como propdsito reconstruir y organizar de forma
sistemética las percepciones y experiencias de los entrevistados sobre la problemética

investigada, prestando especial atencion al contexto y realidad social. Desde esta
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perspectiva, se buscé identificar intereses, creencias y significados que se articulan en
redes de sentido compartidas, las cuales configuran saberes situados sobre la lectura, la
discapacidad visual y los procesos de mediacién cultural.

Asi mismo, el analisis permitié evidenciar tensiones, reafirmantes o
contradictorias que sustenten el analisis y la interpretacién de los investigadores dentro
del marco tedrico de referencia; principalmente desde modelo social de la discapacidad
(Oliver, 1990a), al comprender que las barreras emergen en la interaccién entre el
entorno y la experiencia del sujeto; asi como desde la perspectiva de derechos culturales
y gestién cultural, al reconocer que la lectura no es Unicamente una practica educativa,
sino una forma de participacion en la vida cultural y de ejercicio de ciudadania.

El primer acercamiento del analisis cualitativo se realizé6 mediante la
implementacién de un diagrama de nube de palabras (Anexo D), herramienta exploratoria
gue permiti6 identificar los términos de mayor recurrencia en los relatos de los
entrevistados. Este procedimiento facilité una aproximacion inicial a los nlcleos tematicos
emergentes y contribuy6 a orientar la construccion del sistema formal de codificacion, al
permitir la identificacién preliminar de énfasis discursivos y patrones semanticos
recurrentes.

Posteriormente, con el apoyo del programa Atlas.ti se analizaron cinco (5)
documentos correspondientes a las transcripciones de las entrevistas realizadas, con un
total de 27.230 palabras, obtenidas de aproximadamente seis (6) horas de grabacién. En
este proceso se identificaron 507 citas relevantes, las cuales fueron agrupadas en 17

codigos analiticos construidos de manera progresiva.
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En coherencia con los principios éticos que orientan la presente investigacion,
este estudio opt6 por anonimizar la identidad de las personas participantes, suprimiendo
el uso de nombres propios y sustituyéndolos por un consecutivo numérico que permite la
individualizacién analitica de los discursos sin comprometer su identificacion personal.
Esta decision se basa en el respeto y proteccion de la privacidad, el principio ético de la
investigacion que sefiala la obligacién de resguardar la confidencialidad cuando los
estudios abordan temas sensibles relacionados con derechos, percepciones politicas y
experiencias institucionales, de esta forma se da cumplimiento de la normativa para
proteger la informacion personal (Ley 1581, 2012); la anonimizacién mediante
identificadores numéricos permite preservar la validez analitica y la trazabilidad de los
relatos, se incluyen datos generales como los perfiles profesionales de las personas
participantes, en tanto estos elementos no constituyen identificadores directos y aportan
significativamente a la comprension contextual de las narrativas y los alcances
interpretativos del estudio.

Durante el proceso de analisis se realiz6 el levantamiento de informacién
relevante durante el proceso de codificacion, identificando relaciones entre conceptos,
citas y cadigos, que implicé procesos iterativos de cambios en busca de ajustes y
mejorias en las categorias a establecer; por ejemplo, con el c4digo inicialmente
denominado “Relacion pobreza y discapacidad” fue necesario en varios momentos
retomar los documentos para revision con la intencién de mejorar la redaccion del codigo
llegando a la denominacién “Carga econdmica asociada a la discapacidad”, estos ajustes

de los cédigos incluyeron la unificacion de aquellos similares y la eliminacion de los que
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tenian poca fundamentacion, también se reorganizaron citas dentro de los cédigos
existentes y, cuando fue necesario, se independizaron o se crearon nuevos cédigos tras
una nueva revision de las citas; inicialmente se identificaron 13 cédigos para finalmente
decantar 17 cédigos.

El sistema de categorias implementado para el andlisis de los datos recolectados
se soporta en la propuesta de variables y operacionalizacion ya descrita en el presente
documento. En este sentido, las categorias de analisis fueron estructuradas a partir de
los conceptos de gestién cultural, entendida como el conjunto de mediaciones
institucionales, comunitarias y participativas que posibilitan el acceso y la produccion de
sentidos culturales (Garcia Canclini, 1987; Martinell, 2001); innovacion social e inclusiva,
como enfoques orientados a la transformacion de préacticas tradicionales mediante
soluciones colaborativas, sostenibles y centradas en poblaciones histéricamente
excluidas (Murray et al., 2010; Schumpeter, 1957; Westley et al., 2010); disefio universal
y accesibilidad, asumidos como principios estructurales para la creacion de entornos,
materiales y experiencias lectoras concebidas desde la diversidad y no desde la
adaptacion posterior (CAST, 2008; ONU, 2006, Rose & Meyer, 2002); asi como las
categorias de inclusién, derechos culturales y discapacidad, abordadas desde el modelo
social y de derechos humanos, que permiten comprender las barreras estructurales,
simbdlicas y materiales que inciden en la participacion plena de nifios y nifias con
discapacidad visual en la vida cultural y literaria (Oliver, 1990a; ONU, 2006; UNESCO,

2001). Tal como se observa en la tabla 6. Categorias de analisis
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Tabla 6 Categorias de andlisis

Cdédigo

Desafios técnicos en la produccion de materiales de lectura accesibles

Escasez de materiales de lectura en formatos accesibles en el mercado
editorial
CATEGORIA 1 Disponibilidad de equipos tiflotecnoldgicos
Condiciones para la

accesibilidad lectora Carestia de materiales de lectura en formatos accesibles en el mercado

editorial
Inoperancia y obsolescencia de la infraestructura tecnoldgica

Deficiencias en la calidad de ayudas técnicas institucionales

Braille como andamiaje cognitivo y neuronal

CATEGORIA 2 Caracteristicas de los espacios de inclusion lectora

Préacticas y
percepciones de
inclusion lectora Retos de la mediacién lectora incluyente y accesibles

Paradigma del cuidado vs. identidad educadora

Dinamicas de participacion

Brechas en formacion y capacitacion

Carga economica asociada a la discapacidad
CATEGORIA 3
Factores

interseccionales de  Factores emocionales coadyuvantes
participacion

Estigma y barreras actitudinales (exclusion)

Segregacion territorial y localizacion de servicios

Vulnerabilidad de género y seguridad

Nota. Elaboracién propia a partir de sistematizacion de datos en ATLAS.ti

La tabla presentada sintetiza las tres variables de andlisis que guiaron la lectura
de la informacion recolectada. A partir de la sistematizacion de las entrevistas, se
consolidé un sistema de codificacion construido de manera inductiva a partir del analisis
integral de las transcripciones, en coherencia con los principios del andlisis cualitativo
contemporaneo, particularmente los propuestos por Saldafia (2013), quien plantea que la

codificacion constituye un proceso ciclico, interpretativo y progresivo orientado a la
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generacion de significado a partir de los datos empiricos.

Este procedimiento se enmarca en los enfoques de teoria fundamentada
desarrollados por Strauss y Corbin (2002), en los cuales la construccion de categorias
emerge de manera inductiva desde los datos, permitiendo la identificacién de patrones,
relaciones y regularidades significativas sin imponer estructuras analiticas previas de
forma rigida.

El sistema analitico desarrollado se encuentra fundamentado en el marco teorico
del estudio, particularmente en los enfoques de gestién cultural (Garcia Canclini, 1987;
Martinell, 2001), innovacién social e inclusiva (Murray et al., 2010; Westley et al., 2010),
disefio universal (Rose & Meyer, 2002; CAST, 2008), accesibilidad, inclusion y derechos
culturales (UNESCO, 2001; ONU, 2006), asi como en el modelo social de la
discapacidad (Oliver, 1990). Estas categorias operaron como ejes conceptuales
estructurantes del andlisis, permitiendo articular los datos empiricos con una lectura
tedrica interdisciplinar del fendmeno investigado.

Los codigos analiticos emergentes del proceso de codificacion evidencian un
conjunto de ndcleos tematicos que condensan las principales tensiones, barreras y
condiciones estructurales asociadas al acceso a la lectura en contextos de discapacidad
visual.

Retos de la mediacién lectora incluyente y accesibles

Dinamicas de participacion

Brechas en formacién y capacitacion

Factores emocionales coadyuvantes
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Caracteristicas de los espacios de inclusién lectora
Estigma y barreras actitudinales (exclusion)
Desafios técnicos en la produccion de materiales de lectura accesibles

Escasez de materiales de lectura en formatos accesibles en el mercado editorial

Cdbdigos como estigma y barreras actitudinales, van enfocados con los propuesto

por Leahy y Ferri (2022) sobre exclusion simbdlica y barreras sociales; mientras que
desafios técnicos y escasez de materiales accesibles se articulan directamente con los
desarrollos tedricos sobre accesibilidad, disefio universal y derecho a la lectura
expuestos por Englebretson et al. (2023), Flores Giménez (2024) y Robles Martinez
(2023). Del mismo modo, las dinamicas de participacion y las caracteristicas de los
espacios de inclusion lectora encuentran sustento en la perspectiva de gestion cultural
participativa y derechos culturales, reforzando la coherencia entre teoria y andlisis
empirico.

Tabla 7 Arraigo del sistema de codificacion

Participantes

Caodigo No.1 No.2 No.3 No.4 No.5 Total
Sce(t:(ézigleela mediacion lectora incluyente y 17 19 19 23 17 95
Dinamicas de participacion 8 19 17 17 16 77
Brechas en formacion y capacitacion 5 20 17 18 6 66
Factores emocionales coadyuvantes 6 21 15 10 10 62
Caracteristicas de los espacios de inclusién lectora 7 2 14 22 15 60
Estigmay barreras actitudinales (exclusion) 3 13 22 18 4 60
Desafios técnicos en la produccion de materiales 7 26 10 12 4 59
Escasez de materiales de lectura en formatos 9 9 18 9 5 47

accesibles
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Disponibilidad de equipos tiflotecnolégicos 8 17 6 12 2 45
Braille como andamiaje cognitivo y neuronal 2 6 11 8 10 37
Carga econémica asociada a la discapacidad 8 7 10 5 5 35
{ggﬁglrg;gg y obsolescencia de la infraestructura 5 14 4 8 5 30

Deficiencias en la calidad de ayudas técnicas

S 4 10 2 4 2 22
institucionales

Paradigma del cuidado vs. identidad educadora 1 2 9 7 3 22
Segregacion territorial y localizacién de servicios 4 4 3 4 3 18
Cares_tla de materiales de lectura en formatos 1 0 6 5 1 13
accesibles

Vulnerabilidad de género y seguridad 2 4 4 0 0 10
Totales 80 165 145 134 71 595

Nota. Elaboracion propia a partir sistematizacioén de datos en ATLAS.Ti

Anélisis cualitativo con ATLAS.ti

El proceso de andlisis e interpretacion cualitativo constituy6 el eje central del
procesamiento de los datos, se desarroll6 mediante un sistema de codificacion, orientado
a la identificacion de significados, tensiones y relaciones implicitas.

Analisis Categoria 1 Condiciones para la accesibilidad lectora

Esta categoria planteada a priori, en razén a la prevalencia como principal barrera
identificada dentro de las fuentes consultadas en el marco teérico, se articula
directamente con los desarrollos conceptuales sobre accesibilidad (ONU, 2006;
Cisternas, 2020), disefio universal (Rose & Meyer, 2002; CAST, 2008) y derechos
culturales (UNESCO, 2001).

Desde una perspectiva analitica, esta categoria refiere a la variable accesibilidad

a los materiales de lectura desde una Optica logistica y tecnoldgica, condensa situaciones
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como la escasez de textos accesibles en espacios de lectura institucionales y en el
mercado editorial, sus elevados costos, las complejidades técnicas relacionadas con la
produccion o creacion de materiales de lectura accesibles; estos relacionados
directamente con la limitada disponibilidad a tecnologias para la adaptacién en el
contexto geografico de la poblacién objeto para los agentes mediadores de procesos de
lectura, ya sea por los costos de los equipos para su adquisicion, las deficiencias en los
apoyos institucionales en materia de infraestructura para la adaptacién o problemas en la
dotacion de materiales accesibles.

El analisis de los relatos del grupo de los entrevistados codificados bajo esta
categoria confirman un diagnostico de escasez y poca renovacion de titulos de libros en
formatos accesibles, principalmente Braille, materiales en relieve y multisensoriales;
destaca la poca variedad de géneros literarios y el mal estado de las colecciones, asi
como la ausencia de materiales en lenguas extranjeras.

Los aportes permiten identificar problemas en la infraestructura tecnolégica
publica disponible para produccion de materiales en Braille, relacionados con la
insuficiencia y baja operatividad de los equipos existentes y limitantes en la prestaciéon de
los servicios de adaptacién en instituciones como bibliotecas y colegios.

Esta categoria esboza una tensién en cuanto a la materialidad entre el
entorno fisico y el digital como dos formas de acceso a la informacién textual para
personas con discapacidad visual, plantea contradicciones entre la disponibilidad
gratuita con el proyecto ConverTIC a las tecnologias de acceso desde entornos digitales

a informacion textual mediante software lector de pantallas y las mencionadas barreras
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para acceder a materiales de lectura en Braille en soporte fisico, situacion que va en
detrimento del ejercicio lector como derecho, en consonancia con lo expuesto por Flores
Giménez (2024), en tanto la disponibilidad de materiales accesibles constituye una
condicién estructural para garantizar el derecho a la lectura.

Diagrama 1

Red semantica Categoria 1 Condiciones para la accesibilidad lectora

> Desafios técnicos en la
produccion de materiales

de lectura accesibles < Escasez de materiales de lectura

en formatos accesibles en el

©50 e— mercado editorial
O 6
@47 N
O s
ES UNA
ESTA ASOCIADO CON
> Disponibilidad de
equipos tiflotecnoldgicos @A
ESTA ASOCIADO CON
@ a5
O 9 ——
> Carestia de materiales de lectura
en formatos accesibles en el
ES UNA PROPIEDAD DE mercado editorial
& Def la calidad d o
Deficiencias en la calidad de -
CAT 1 Condiciones para O ¢ ———

ayudas técnicas institucionales

la accesibilidad lectora
® 22 c— CONDICIONA
O 7 e——

ES CAUSA DE

> Inoperancia y obsolescencia de la
infraestructura tecnolégica

® 30

O 5 —

Nota. Elaboracion propia a partir de Atlas.Ti
Andlisis Categoria 2 Practicas y percepciones de inclusién lectora
Esta categoria se articula principalmente con los desarrollos teéricos sobre

inclusion (Oliver, 1990a; Booth & Ainscow, 2011) y el modelo social de la discapacidad,



83
Inclusion lectora y discapacidad visual en Bogota: Componentes para el disefio de

una estrategia de acceso a la literatura infantil en contextos de vulnerabilidad

socioecondémica

operacionalizados en el presente estudio a partir de las citas analiticas vinculadas a
practicas de mediacion lectora, imaginarios sociales y barreras actitudinales identificadas
en el corpus cualitativo.

Aborda referentes conceptuales y situacionales expresados por los entrevistados
gue determinan las dinamicas de mediacion del ejercicio lector con infancias con
discapacidad visual en contextos reales, las percepciones e imaginarios existentes en los
diferentes agentes sociales se materializan en practicas que pueden facilitar u
obstaculizar el acceso a la cultura escrita, lo que refuerza la base tedrica seleccionada
sobre barreras actitudinales y exclusion simbélica desarrollados por Leahy y Ferri (2022).

Los testimonios documentados (n = 5 entrevistas) refuerzan los postulados
conceptuales citados en el marco tedrico en relacion con la importancia del acceso a
materiales de lectura en Braille principalmente en el proceso de alfabetizacién de
lectoescritura en nifios y nifias con discapacidad visual, presente en 3 de 5 entrevistas
(60% de recurrencia tematica). Para quienes el desarrollo lector temprano permite
configuraciones neuronales y cognitivas determinantes para su desarrollo integral, segun
lo mencionado por Englebretson et al. (2023) y Robles Martinez (2023).

Se evidencia en los entrevistados el coman acuerdo en relacién con el braille
como requerimiento esencial en los primeros afios por comprometer redes cerebrales del
lenguaje y del procesamiento de informacion mediante el desarrollo de la percepcién
tactil fina y habilidades metalingiiisticas y de pensamiento critico, que no son alcanzados
con estimulos auditivos, también se da cuenta del relacionamiento positivo temprano con

el cédigo lecto escrito Braille lo que genera un vinculo afectivo con la lectura, que esta
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directamente relacionado con la autoestima, la motivacion, la socializacion y participacion
mediante la hormalizacion de la lectura y escritura tactil como forma valida de expresion.

Teniendo por poblacion objeto los nifios y nifias con discapacidad visual es
determinante para la presente investigacion situar su analisis desde las caracteristicas
propias del proceso de desarrollo de las infancias, por eso el Braille adquiere una
relevancia destacada dentro del analisis siendo abordado desde su valor conceptual
como herramienta pedagdgica que potencia otros procesos propios de las primeras
edades.

Destaca la situacion propia de las infancias con discapacidad visual para quienes
el codigo tactil en relieve del braille no se encuentra de forma natural en los contextos de
crianza, a diferencia de sus pares normo visuales quienes estan expuestos a este
estimulo visual de forma cotidiana, esto exige un esfuerzo adicional para que los nifios
con discapacidad visual tengan contacto con el mundo del Braille, en tanto no existe
autonomia en el acceso a soportes fisicos de lectura braille y debe ser propiciado por
agentes externos; esta realidad es igualmente excluyente en el caso de los padres y
docentes en el entorno cercano a los nifios, para quienes el Braille también resulta ajeno
y exige un aprestamiento para su uso en contextos de mediacion.

Se reconocen variables para tener en cuenta propias de sistema de lectoescritura
Braille relativos a la estandarizacion y calidad de los materiales adaptados, asi como las
diferencias de relacionamiento entre nifios y nifias con discapacidad congénita o
adquirida.

El andlisis de los relatos de los entrevistados evidencia la presencia recurrente de
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imaginarios sociales restrictivos, identificados en 3 de 5 entrevistas (60%), asociados a la
percepcion de discapacidad visual como sinénimo de limitacién cognitiva. Alimentando la
tendencia a la sobreproteccién en las redes de apoyo que lleva al aislamiento social,
estos son potenciales barreras actitudinales para el acceso a la cultura escritay a
entornos de mediacién de lectura.

Esta categoria también contempla entre sus cddigos la interpretacion de los
conceptos, las experiencias y metodologias expuestas por los entrevistados desde un
enfoque propositivo que permite identificar requisitos claves y desafios para el disefio de
espacios accesibles e incluyentes de mediacion lectora.

Diagrama 2

Red semantica Categoria 2 Practicas y percepciones de inclusion lectora
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Nota. Elaboracién propia a partir de Atlas.Ti

Analisis Categoria 3 Factores interseccionales de participacion

Esta categoria se fundamenta de manera explicita en los desarrollos teéricos
sobre gestion cultural, derechos culturales, participacion e innovacién social inclusiva. Tal
como se plantea en el marco tedrico desde Garcia Canclini (1987) y Martinell (2001), la
participacién cultural no puede comprenderse como un fenémeno aislado, sino como un
proceso profundamente condicionado por factores sociales, econémicos, institucionales y
simbdlicos. Esto a partir del entendido que ningiin fendémeno cultural se produce de
manera aislada, desde las ciencias sociales y los estudios culturales se afirma que la

cultura no puede entenderse como un conjunto de normas abstractas y homogéneas
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aplicables por igual a toda la humanidad; por el contrario, constituye un proceso situado,
generado por sujetos que actian y significan desde condiciones histéricas, materiales y
simbdlicas especificas, reafirmado en el concepto de relativismo cultural (Boas, 1964), de
ahi que las précticas sociales como la lectura, la crianza, el aprendizaje, las interacciones
y la experiencia de la discapacidad adquieren formas particulares segun el contexto en el
gue emergen, para el caso de los agentes del ecosistema del libro, la lectura y escritura,
las narrativas recolectadas en las entrevistas presentan aspectos relativos al contexto
cultural, social, normativo, politico, sanitario y educativo que influyen en la experiencia de
vida de los nifios nifias y adolescentes con discapacidad visual sin estar directamente
relacionados con el desarrollo de las habilidades lecto escritas o las dindmicas de acceso
a la cultura escrita, pero, que condicionan de forma tangencial la accesibilidad a la
lectura.

La propuesta innovadora de inclusién a la lectura debera responder a las
dindmicas contextuales dentro del ambito geografico y los diferentes escenarios sociales,
comunitarios e institucionales en el cual se propone la implementacion, de ahi, que
identificar las dinamicas y aspectos correlacionales con los agentes de mediacion y la
poblacion objeto, sean determinantes para el éxito de la propuesta. La literatura en
innovacioén social (Murray et al., 2010; Westley et al., 2010) evidencia que las soluciones
sostenibles en contextos de vulnerabilidad dependen de la articulacion entre actores
locales, recursos disponibles y capacidades institucionales, mas que de intervenciones
aisladas.

Los cédigos de esta categoria dan cuenta de fenémenos socioculturales
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sistémicos que deben ser ponderados para la generacién de la propuesta de acciones
para atender la problematica objeto de la presente investigacion.

Destacan las brechas en formacién y capacitacion de diferentes actores que
median el acceso a la lectura, para el caso del cuerpo docente se identifica
desactualizacién en los contenidos sobre estrategias de inclusién o para los docentes en
formacion las mallas curriculares dejan como optativos estos contenidos que resultan de
suma importancia para la ejecucion de la politica educativa incluyente que rige en el
contexto nacional. Esto en concordancia con estudios del Ministerio de Educacién que
indican que menos del 40% de los docentes ha recibido formacion especifica en
educacion inclusiva aplicada a discapacidad visual, lo que limita la implementacién de
ajustes razonables en el aula. (MEN, 2023)

De manera analoga, el &mbito bibliotecario y de mediacion cultural presenta
deficiencias formativas similares. Tanto el personal de apoyo como los cuidadores suelen
carecer de conocimientos en formatos accesibles y herramientas tecnolégicas de
asistencia. Esta realidad coincide con las cifras de la IFLA (2022), las cuales indican que
menos del 30% de las bibliotecas publicas latinoamericanas disponen de personal
cualificado en accesibilidad, limitando asi la autonomia y el derecho a la informacién de
los usuarios con discapacidad visual.

De igual manera, se identifica una variable socioecon6mica determinante para el
ejercicio efectivo de los derechos culturales y el acceso a la lectura, representada en las
cargas econdémicas asociadas a la discapacidad, entendidas como el conjunto de costos

adicionales, inevitables y recurrentes que enfrentan las personas con discapacidad y sus
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familias para compensar aquellas exclusiones sistémicas con ayudas técnicas, bastones,
equipos y software especializado, transporte accesible o acompafiamiento, servicios de
apoyo o materiales educativos adaptados, los cuales, segun la OMS (2022), pueden
incrementar hasta en un 30% los gastos mensuales de los hogares con personas con
discapacidad.

Los entrevistados coinciden en la persistencia de estereotipos de incapacidad y
practicas asistencialistas que restringen el acceso real a experiencias de lectura. Este
hallazgo es consistente con Leahy y Ferri (2022), quienes documentan que las barreras
actitudinales constituyen una de las formas mas persistentes de exclusion simbdélica en
contextos educativos inclusivos.

Estas actitudes permean las decisiones institucionales al sustituir el sistema
braille por formatos como audio de manera simplista, lo que genera una oferta cultural
excluyente, debido a la falta de adaptacion que, desplaza la responsabilidad del acceso
hacia el individuo con discapacidad visual o su ndcleo familiar, contraviniendo el principio
de participacion en igualdad de condiciones. Esto contradice los principios del Disefio
Universal para el Aprendizaje (CAST, 2008), que establece la necesidad de mdltiples
formas de representacion para garantizar equidad en el acceso.

Los contextos no adaptados tienen efectos psicolégicos y emocionales que
profundizan la exclusién, que van desde el deterioro de la autoestima y la consecuente
reduccion en el interés y las expectativas de participacion. Investigaciones en inclusién
educativa (OMS, 2022; UNESCO, 2021) han documentado que las experiencias

repetidas de exclusion generan sentimientos de frustracion y ansiedad que motivan la
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autoexclusion y aislamiento para evitar los espacios de mediacion o cuadros de estrés
por la autogestiébn permanente de las personas con discapacidad visual y su familia que
tienen que resolver barreras de acceso mediante realizacion de sus propias
adaptaciones, ensefar a los mediadores las estrategias o llevar sus propios materiales,
lo que produce carga emocional y desgaste.

El andlisis expone como relevante para las familias de nifios y nifias con
discapacidad visual unas dinamicas de participacion en actividades de mediacion de
lectura dependientes del cumplimiento de un conjunto de condiciones relativas a
recursos, acompanantes, disponibilidad de tiempo y apoyos, adicionalmente se perciben
riesgos de seguridad y cargas de cuidado asociados a la participacion, esta situacion
conlleva a una asistencia esporadica, sin la continuidad que requieren los procesos
lectores para hacer de la lectura un habito y no un evento.

Diagrama 3

Red semantica Categoria 2 Factores interseccionales de participacion
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Nota. Elaboracién propia a partir de Atlas.Ti

Sistema de codigos y uso de citas textuales

El sistema de codigos se construyd mediante un proceso iterativo de tres ciclos
analiticos sucesivos, en coherencia con los procedimientos de codificacion abierta, axial
y selectiva propuestos por Saldafia (2021) y la légica de analisis cualitativo asistido por
software descrita por Friese (2012).

En la primera fase se generaron codigos descriptivos, directamente anclados en
expresiones recurrentes de los participantes, lo que permiti6 mantener la cercania con el
material empirico y evitar interpretaciones prematuras, una decision metodolégica que,

como sugieren estudios recientes en investigacion cualitativa, fortalece la fidelidad
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interpretativa del andlisis, como sugieren (Saldafia, 2013) y Paulus et al. (2014)

En fases posteriores, los cadigos fueron reorganizados y contrastados con los
objetivos del estudio, este proceso iterativo revelo relaciones implicitas, tensiones y
patrones que inicialmente no eran evidentes, permitiendo identificar cddigos analiticos de
mayor abstraccién, capaces de capturar la complejidad de la interaccién entre
accesibilidad, mediacion, inclusion y factores interseccionales de participacion. Por
ejemplo, se observdé como comentarios sobre la disponibilidad de recursos accesibles
para lectura coincidian con experiencias de mediacién docente, estableciendo relaciones
gue posteriormente fueron exploradas mediante andlisis de co-ocurrencias.

Las citas textuales desempefiaron un papel central, funcionando como anclas
empiricas que sostienen cada interpretacion. Cada fragmento seleccionado se vincul6
explicitamente a un cddigo, permitiendo la trazabilidad metodoldgica para comprension
del estudio, en la Tabla 8, se presentan citas representativas para los codigos en las tres
categorias de andlisis del fenémeno estudiado.

Tabla 8 Matriz de cédigos con variables analiticas y citas representativas.

Categoria 1 Condiciones para la accesibilidad lectora

Cdédigo Cita Textual Representativa
Inoperancia y obsolescencia [Las impresoras braille en bibliotecas publicas] estan
de infraestructura dafiadas, no hay papel y permanecen guardadas.
tecnologica (Participante 4, 2026).

Escasez de materiales de
lectura en formatos
accesibles en el mercado

Una de las principales falencias es la escasez de material en
braille; ademas, el poco material disponible tiene un costo
elevado. (Participante 5, 2026).

editorial
Carestia de materiales de el Instituto Nacional para Ciegos INCI tampoco tiene libros
lectura en formatos para venta y alla también toca mandarlos a hacer, a imprimir.

accesibles en el mercado Y ademas tienen un costo que a veces las familias no pueden
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editorial

Disponibilidad de equipos
tiflotecnolégicos

Desafios técnicos en la
produccion de materiales

Deficiencias en la calidad de

ayudas técnicas estatales

socioecondémica

asumir. (Participante 4, 2026).

a pesar de que en Bogota todas las bibliotecas publicas tienen
impresora la mayor parte del tiempo no estan funcionando, se
desconfiguran, cuando se desconfigura, dura tres o cuatro
meses. (Participante 2, 2026).

Toca tener el papel y ese es otro obstaculo. Cada impresora
tiene un gramaje diferente. El papel especifico de las
impresoras esté agotado. (Participante 2, 2026).

Las regletas son quiza las ayudas técnicas que presentan
mayores dificultades de uso, especialmente aquellas que
estan deterioradas o no marcan correctamente el punto; en
general, el material entregado no resulta adecuado para un
proceso de aprendizaje efectivo. (Participante 5, 2026).

Categoria 2 Practicas y percepciones de inclusién lectora

Cédigo

Cita Textual Representativa

Braille como andamiaje
cognitivo y neuronal

Estigma y barreras
actitudinales (exclusion)

Caracteristicas de los
espacios de inclusién
lectora

Paradigma del cuidado vs.

identidad educadora

Para los nifios con discapacidad visual es fundamental tener
el libro en sus manos y recorrer el braille con los dedos, ya
gue esto contribuye a la comprension de la letra y del punto, y
favorece procesos de configuracién neuronal. (Participante 3,
2025).

Llegaban los maestros, lo veian a uno. Ay! verdad que usted
esta aqui; habia unos que, "bueno, venga, trabajamos" y
otros, "bueno, quédese ahi sentadita, ahora trabajo con usted"
y el tiempo pasaba, el afio transcurria, y ese momento nunca
llegaba. (Participante 3, 2025).

Nosotros heredamos programas de Estados Unidos,
programas de Espafia, programas de Brasil, de Argentina.
Pero pues hay que también pensar en los programas que
sean propios de nuestra region, que tenemos unas
caracteristicas socioeconémicas y culturales particulares.
(Participante 4, 2026).

Yo no sé a quién se le ocurrio el término cuidado de los
cuidadores, pero la sola palabra ya lo sugiere: es una nocion
que limita, que corta las alas. Lo que se esta promoviendo es
gue la persona se resigna. (Participante 4, 2026).
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Retos de la mediacién
lectora incluyente y
accesible

socioecondémica

Nosotros heredamos programas de Estados Unidos,
programas de Espafia, programas de Brasil, de Argentina.
Pero pues hay que también pensar en los programas que
sean propios de nuestra region, que tenemos unas
caracteristicas socioeconémicas y culturales particulares.
(Participante 4, 2026).

Categoria 3 Factores interseccionales de participacion

Cédigo

Cita Textual Representativa

Carga economica
asociada a la
discapacidad

Vulnerabilidad de género
y seguridad

Brechas en formacion y
capacitacion

Segregacion territorial y
localizacién de servicios

Dinamicas de
participacion

Factores emocionales
coadyuvantes

[desplazamientos hasta centros culturales] ...en muchos
casos, esta condicion limita la asistencia de los nifios a los
espacios que se ofrecen, pues acceder a una ruta de
transporte o llegar hasta alli se percibe como un privilegio.
(Participante 1, 2026).

No es lo mismo dejar solo a un nifio con discapacidad visual
gque dejar sola a una nifia con discapacidad visual, ya que se
perciben mayores riesgos. Por ello, es necesario tener mayor
cuidado, saber con quién se desplaza y quién la acompana;
en este sentido, el trato y las precauciones no son iguales.
(Participante 3, 2025).

Las universidades no forman; no hay pregrado. No les dicen:
"usted, como bibliotecario o como maestro, puede encontrarse
con esta poblacion. ; Como va a actuar?™ (Participante 3,
2025).

Para encontrar material accesible hay que ir a un lugar
puntual; no es facil identificar esos sitios, que no son de uso
corriente y a los que no se accede con facilidad. (Participante
1, 2026).

Muchas veces la discapacidad se vive en encierro; nho sacan a
la persona porque se percibe como una carga debido a las
dificultades de movilidad. (Participante 1, 2026).

cuando hay talleres, cuando hay encuentros, cuando hay en
cosas que ellos hacen los fines de semana y a veces, entre
semana, foros y todo eso, no hay una invitacién abierta y
directa para que las poblaciones en situacion de discapacidad
se sientan invitados o se sientan convocados, se escucha,
gue los chicos dicen, "jay, no, yo a eso no voy, porque es que
eso es para los que ven!" o0 "uno llega alla y se sienta 'y no
hace nada", porque no hay para ellos esa convocatoria.
(Participante 4, 2026).
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Nota. Elaboracion propia a partir los datos procesados en ATLAS.ti de las entrevistas
semiestructuradas realizadas a los participantes.

Coocurrencias y mapa de relaciones.

El analisis de concurrencias permitié ir mas alla de la identificacién aislada de
codigos, adentrandose en sus intersecciones significativas, interpretadas como
relaciones semanticas y estructurales. Se observé cémo ciertos elementos del fenémeno
se refuerzan, se tensionan o condicionan mutuamente, revelando conexiones entre
accesibilidad, mediacion, exclusion y agencia.

El analisis de concurrencias permitié adentrarse en las intersecciones
significativas del sistema de cédigos establecido que permitié la comprension de las
relaciones semanticas y conceptuales presentes en los discursos de las entrevistas,
mediante la identificacion patrones de asociacion, solapamiento y complementariedad
entre cédigos de varias categorias analiticas, interpretadas como relaciones semanticas
y estructurales, lo que permitié la generacion de interpretaciones puntuales al evidenciar
cémo determinados significados se articulan de manera recurrente en contextos
especificos del relato de los participantes, por ejemplo la transversalidad y asociacién de
los codigos referentes a variables comportamentales como las barreras actitudinales y
factores emocionales coadyuvantes, con la mayoria de los demas cédigos, evidenciando
un peso significativo a estos aspectos dentro de una propuesta incluyente. Este hallazgo
refuerza lo planteado en el marco tedrico desde el modelo social de la discapacidad
(Oliver, 1990a) y los desarrollos sobre inclusion (Booth & Ainscow, 2011), al evidenciar

gue las barreras no son exclusivamente técnicas o materiales, sino también simbdlicas,
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relacionales y afectivas.

La visualizacién integra del sistema de cddigos mediante mapas de relaciones de
la totalidad de las categorias de andlisis y sus vinculos favorece una lectura del
fendmeno estudiado y fortalece la trazabilidad del proceso analitico contribuyendo a la
transparencia y rigurosidad metodolégica propias de la investigacion cualitativa, en el
Anexo E se incluye el mapa de relaciones en detalle.

Principales hallazgos
Los retos de la mediacién lectora incluyente y accesible

El cédigo con mayor arraigo dentro del sistema de analisis corresponde a Retos
de la mediacion lectora incluyente y accesibles, resultado que se articula de manera
directa con lo expuesto en el marco tedrico sobre accesibilidad como condicion
estructural para el ejercicio de derechos (ONU, 2006; Cisternas, 2020) y con los
planteamientos sobre lectura como derecho humano fundamental (Flores Giménez,
2024).

El principal hallazgo se deduce la necesidad de compensar la falta de materiales
de lectura en formatos accesibles en espacios de mediacién de lectura, priorizando el
braille con diversidad suficiente de géneros literarios, autores y tematicas que brinden
opciones reales de eleccion y amplien las oportunidades de exploracion literaria, este
reto se relaciona estrechamente con la adaptacion y produccion de materiales de lectura
en braille.

Este resultado se alinea con los enfoques de disefio universal y accesibilidad, ya

gue muestra que la inclusion debe pensarse desde el principio en la oferta cultural y
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pedagdgica (CAST, 2008; UNESCO, 2001). Lo que confirma que la accesibilidad es a
base esencial para el ejercicio efectivo de los derechos culturales (ONU, 2006; UNESCO,
2001).

De igual manera, se identifica como hallazgo la necesidad de estructurar una
programacion permanente accesible en mediacion de lectura, con los ajustes racionales
requeridos que en materia de localizacion, horario, periodicidad y modalidad respondan a
las dinamicas de participacion identificadas en la poblacién analizada, este reto esta
estrechamente ligado al fortalecimiento de conocimientos y habilidades de los agentes
mediadores de lectura para superar barreras actitudinales y propiciar entornos
motivadores que conecten con el publico objetivo.

Este resultado se alinea con la idea de gestion cultural, especialmente desde la
vision de democracia cultural y participacién activa que plantean Garcia Canclini (1987) y
Martinell (2001), al evidenciar que la garantia del acceso a la lectura no depende
Unicamente de la existencia del recurso, sino de la capacidad institucional para disefiar
procesos culturales situados, sostenibles y participativos.

Otro aspecto transversal de alto impacto sobre mdltiples cédigos del sistema de
analisis es el tecnoldgico, principalmente los equipos destinados a la impresién braille y a
la alfabetizacion en lecto escritura braille. Este aspecto conecta con la categoria de
innovacioén social inclusiva, puesto que se evidencia la necesidad de fortalecer las
capacidades y transformar las barreras estructurales. (Chesbrough, 2003; Murray et al.,

2010).
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La inoperancia tecnolégica como dispositivo de exclusion por desconocimiento

Se identifica que la carencia de material no solo reside en la ausencia de
hardware, sino en un bloqueo actitudinal de los mediadores, como se observa en la
informacioén recolectada, la "inoperancia” de las impresoras Braille y softwares
especializados no es un fallo técnico, pues es producido por la insuficiencia en la
formacion, ya que en algunos casos el Estado dota las instituciones con tecnologia, pero
el funcionario, al carecer de competencias técnicas desde su formacion, recurre al
"miedo al equipo" y evitacion de la tecnologia, lo que lleva a tener dispositivos
almacenados y equipos bajo llave, segun los relatos de los expertos entrevistados.

Este hallazgo se conecta con la categoria de accesibilidad desarrollada en el
marco tedrico, que va mas alla de solo tener materiales disponibles y se entiende como
una base estructural para hacer reales los derechos (Cisternas, 2020; ONU, 2006). Esto
deja ver que la accesibilidad no se limita solo a los dispositivos, sino que pide
condiciones de usabilidad, espacios de apropiacion y practicas para mantenerlos en el
tiempo.

De igual manera, desde el disefio universal para el aprendizaje (CAST, 2008),
este hallazgo permite ver una desconexién entre la idea tedrica de ofrecer multiples
formas de representacion y acceso, y lo que pasa en la realidad de los espacios
educativos y culturales, donde los recursos estan, pero no se integran bien en las
dinamicas de mediacion lectora.

Asi mismo, en las encuestas se observa que, aunque el 61 % de las personas

encuestadas declara utilizar el sistema Braille como principal medio de lectura en
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ejercicios de mediacion con nifios con discapacidad visual, solo el 46 % cuenta con
formacion superior, esto podria sugerir que el acceso efectivo a la lectura no depende de
una estructura institucional, si no de esfuerzos individuales y voluntarios aislados. Esto se
interpreta desde la categoria de gestion cultural, ya que revela debilidades en la conexién
entre politicas publicas, la formacién de los agentes y el funcionamiento real de los
servicios culturales y educativos (Garcia Canclini, 1987; Martinell, 2001).

Este hallazgo puede leerse, en términos tedricos, como una expresion concreta
de lo que Lipsky (2010) denominé street-level bureaucracy: la politica publica no se
materializa en los documentos normativos, sino en las practicas cotidianas de quienes la
operan, pues la falta de accién afecta la experiencia real, diluyéndola en una exclusion
silenciosa y normalizada, que contradice los principios de inclusién, derechos culturales y
modelo social de la discapacidad desarrollado en el marco teérico (Oliver, 1990a; ONU,
2006; UNESCO, 2001).

Latensidn del "Facilismo sonoro" y el riesgo de analfabetismo funcional

Otro hallazgo evidenciado es una tension entre los actuales sistemas de inclusion
lectora; la sustitucion progresiva del Braille por el audio como respuesta rapida a las
limitaciones estructurales del sistema, la informacién recolectada deja ver, que ante la
dificultad técnica y de obtencién de los materiales tactiles tanto el entorno educativo
como el familiar tienden a desplazarse hacia el audiolibro, lo que permite un acceso a la
informacion, pero no una alfabetizacion plena. Esto en concordancia con lo que plantea
Englebretson et al. (2023) y Robles Martinez (2023), quienes destacan que el braille no

es solo una herramienta para leer, sino un sistema completo que fortalece habilidades
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cognitivas, ortogréficas, gramaticales y metalingulisticas clave para el desarrollo integral
de nifios y nifias con discapacidad visual.

En entrevistas, diversos expertos traen a conversacion las configuraciones
neuronales que trae el Braille, las cuales estdn asociadas a la ortografia, gramatica y el
razonamiento abstracto; y que priorizar los formatos de audio termina favoreciendo
formas de consumo que pueden afectar el desarrollo del pensamiento critico y
matematico a largo plazo. Esto, confirmado por estudios que afirman que el Braille
involucra areas del cerebro asociadas al lenguaje escrito similares a la lectura visual,
fomentando habilidades activas como relectura y analisis estructural, imposibles de
desarrollar en experiencias lectoras exclusivamente mediante audio unidireccional
(Universidad Internacional de Valencia [VIU], 2025). Esto podria suponer que, si la
politica publica no protege el Braille como un derecho a la literacidad tactil, la inclusién
corre el riesgo de quedarse en el plano informativo, sin llegar nunca a ser
verdaderamente educativa.

Al obsérvalo desde el punto de vista del Disefio Universal para el Aprendizaje

(CAST, 2008), este hallazgo no se lee como un enfrentamiento entre braille y audio, sino

como la necesidad de evitar que un formato reemplace al otro; puesto que no se trata de

reemplazar, sino de garantizar multiples formas de representacién, expresion y
compromiso, de modo que el audio complemente, pero no desplace, la alfabetizacién
tactil.

Desde el punto de vista de los derechos culturales y accesibilidad, la lectura no

puede reducirse al acceso de contenidos informativos, sino que debe garantizarse el
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derecho a participar plenamente de la cultura escrita (ONU, 2006; UNESCO, 2001). Por
ello, si la politica publica no protege el braille como un derecho fundamental de
literacidad tactil, la inclusion se queda solo en informacion y asistencial, sin consolidarse
como una verdadera estrategia educativa, cultural y emancipadora.
El giro asistencial en la experiencia educativa familiar

El tercer hallazgo, evidencia un desplazamiento estructural respecto al rol de la
familia y las redes cercanas de apoyo, pasando de la concepcion de agente educador
activo hacia una figura de “cuidador” pasiva y predominantemente asistencial. La
investigacion sugiere que esto en parte es resultado de politicas publicas centradas en
bonos, subsidios y beneficios econémicos que, aunque bien intencionados, terminan
reconfigurando las expectativas de las familias y de los nifios y nifias con discapacidad
visual, dejando de concebirse como aprendiz, pasando a ser reconocerse como “objeto
de cuidado fisico” que poco a poco lleva a la renuncia de la exigencia académica, la
proyeccion de trayectorias educativas largas y al desarrollo de la autonomia. Esto se
alinea con el marco teérico en la categoria de discapacidad, especialmente con el
modelo social de la discapacidad (Oliver, 1990a), ya que deja claro que las barreras no
surgen solo de la condicion visual, sino de los marcos simbdlicos, institucionales y
sociales que dan forma a las expectativas sobre las trayectorias de vida.

En el desarrollo de las entrevistas, la figura del cuidado aparece como una
etiqueta que insta la resignacion anticipada en la que incluso el futuro académico se

percibe como improbable o innecesario, esto sumado a una tendencia a la

sobreproteccién familiar que puede llegar a limitar la exploracion segura y el aprendizaje;
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lo que se relaciona con la categoria de inclusion, en tanto confirma que la participacion
plena no depende Unicamente del acceso fisico a recursos, sino también de las
representaciones sociales que condicionan la autonomia y el desarrollo de capacidades
(Booth & Ainscow, 2011; Barnes & Mercer, 2010).

Lo anterior, se refuerza por las condiciones materiales contextuales, donde el
instrumento cuantitativo, permite ver qué; un 35 % de los participantes cumple roles de
cuidado y la mayoria pertenece a estratos medios-bajos, dato que permite articular el
andlisis con la categoria de factores interseccionales y derechos culturales, ya que la
experiencia de la discapacidad visual se entrecruza con condiciones materiales de
vulnerabilidad social y econdmica.

La urgencia de la subsistencia econdmica suele entrar en tension con el tiempo y
la energia que exigen los esfuerzos para propiciar el desarrollo y participacion en
espacios de mediacion lectora cotidiana.

Desde una mirada sociolégica, lo que aparece en este escenario es una forma de
tratar la pobreza y la discapacidad como situaciones que se resuelven principalmente con
ayudas, que de una manera intrinseca va dejando el segundo plano el derecho de estos
nifios a aprender y desarrollar todo su potencial académico. Es importante aclarar, que la
existencia de apoyos no es vista como un problema, si no que estos terminan reforzando
una mirada asistencial, en la cual se reduce la educacion a un minimo indispensable.

Esto se reafirma en la teoria de derechos culturales (Nussbaum, 2011; UNESCO,
2001), en la medida en que reafirma que la participacion en la cultura escrita y en la

educacién no puede reducirse a minimos funcionales, sino que debe orientarse al
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desarrollo integral de capacidades y a la expansion de oportunidades reales.

Por lo anterior, se plantea la necesidad de un cambio de enfoque; en el cual las
familias superen el paradigma de "cuidadores” y asuman un papel activo en los procesos
educativos, recuperando su lugar como parte central del aprendizaje y del futuro de los
nifios y nifias con discapacidad visual, contra logicas asistenciales que despolitizan a las
familias, esto se respalda con autores como Oliver (1990b), que afirma que, el
asistencialismo estatal convierte la discapacidad y la pobreza en "necesidad
administrable", no derecho educativo; y Goodley (2014) quien menciona que familias
vulnerables quedan como "receptoras pasivas" y no agentes pedagogicos.

Barreras territoriales de acceso a lalectura

La investigacion evidencia que el panorama de la inclusién lectora en Bogota esta
travesado por una cuestion de geografia del privilegio, ya que los servicios
especializados suelen concentrarse en zonas centrales de la ciudad, mientras que en los
barrios periféricos el acceso a espacios culturales resulta limitado, costoso o
simplemente inviable.

Segun Garcia Canclini (1987) y Martinelli (2001), sefialan que la democratizacion
cultural no depende Unicamente de la existencia de bienes culturales, sino de las
condiciones reales para su circulacion, apropiacién y participacion en los territorios. A
partir de esto, el hallazgo presentado, confirma que la distribucion desigual de la
infraestructura cultural se convierte en una barrera estructural para el ejercicio de los
derechos culturales (UNESCO, 2001).

De igual manera, los relatos cualitativos muestran que, para algunos
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participantes, la biblioteca aparece como un espacio rigido, silencioso y poco flexible,
similar a lo que Deleuze y Guattari (1980) denominan espacio estriado, que lejos de
invitar a la exploracion, terminan resultando poco acogedores para la infancia con
discapacidad visual, especialmente cuando proviene de contextos de pobreza.

Esto se vincula con el eje de disefio universal y accesibilidad, ya que pone en
evidencia que la inclusion no solo depende de materiales accesibles, sino del disefio de
entornos fisicos, simbélicos y metodoldgicos que posibiliten experiencias lectoras
significativas (CAST, 2008; Rose & Meyer, 2002).

De igual manera, los datos recolectados muestran que la segregacion territorial se
relaciona de manera directa con la pobreza y la discapacidad, generando barreras de
acceso a la lectura que suelen pasar por desapercibidas pero que afectan directamente
la experiencia cotidiana de los nifios con discapacidad visual. En los relatos cualitativos,
para algunos participantes, la biblioteca publica aparece como un espacio poco acogedor
para la infancia, mas asociado al control que al aprendizaje. Asi mismo, se menciona
gue, en algunas localidades, como Santa Fe, la discapacidad visual suele quedar
confinada al ambito doméstico, debido a la falta de condiciones reales para salir,
desplazarse y participar.

De igual manera, la informacioén recolectada a través de las encuestas permite
confirmar esta percepcion, pues la disponibilidad de tiempo de los padres y las
dificultades y costos en el desplazamiento, son las principales barreras para el acceso a
actividades culturales. A partir de esto, se evidencia como el territorio termina

amplificando la exclusion: vivir lejos, tener menos recursos y enfrentar una discapacidad
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acumula desventajas que limitan el acceso a la cultura escrita; esto conecta directamente
con la categoria de derechos culturales, al mostrar que el acceso a la lectura no se
puede pensar de forma abstracta o universal, sino desde las condiciones materiales
reales que lo hacen posible o lo bloguean.

A partir de esto se evidencia la necesidad de pensar alternativas mas cercanas y
flexibles, desde la innovacion social inclusiva y la gestion cultural territorial, orientadas a
la descentralizacién de servicios y mediaciones, que dialoguen con las realidades de

transporte, seguridad y los tiempos en la ciudad.
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Mapa de empatia

A partir de los hallazgos obtenidos en las encuestas y entrevistas con docentes,
bibliotecarios, familias y agentes culturales, se elabordé un mapa de empatia centrado en
la experiencia de los nifios con discapacidad visual. Esta herramienta, propia del enfoque
de Design Thinking (Brown, 2020; Liedtka, 2018) y la investigacion cualitativa aplicada a
innovacién social, permite sintetizar y visualizar las percepciones, emociones,
motivaciones y barreras de los nifios, aungue los datos directos provienen de los adultos
mediadores y cuidadores.

En este estudio, el mapa de empatia no se asume como representacion directa
de la voz infantil, sino como una reconstruccién inferencial mediada, su propdsito no es
sustituir la investigacion directa con la infancia, sino ofrecer una representacion
interpretativa y estratégica que conecte los hallazgos con la realidad vivida por los nifios,
evidenciando tensiones sistémicas como el acceso formal versus el uso real, la
disponibilidad versus la apropiacion, la tecnologia versus el conocimiento y el derecho
versus la implementacion.

En este sentido, el mapa de empatia actia como un puente analitico que
transforma los datos cualitativos en insumos estratégicos para la formulacion de la
estrategia inclusiva, visualizando no solo las barreras, sino también las oportunidades de
intervencion y orientando la innovacion social hacia la activacion de la agencialidad
infantil y comunitaria.

El mapa de empatia (Ver Anexo E) se estructura en seis dimensiones que

permiten capturar de manera estratégica la experiencia infantil: Qué ve, qué escucha,
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qué dice y hace, qué piensa y siente, cuales son sus dolores (pains) y cuales sus
aspiraciones (gains). Cada dimensién se alimenta de los hallazgos obtenidos de los
mediadores adultos, interpretados a la luz del contexto territorial y cultural de los nifos, lo
gue permite reconstruir de manera sistémica su experiencia de acceso a la lectura. Por
ejemplo, los dolores identificados evidencian la exclusién tecnolégica, la carencia de
materiales accesibles y la limitacién en la mediacion pedagdgica, mientras que los gains

reflejan la necesidad de participacién, creacién y reconocimiento cultural.
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Propuesta de solucion

Dentro de la metodologia de Design Thinking, la fase de ideacion constituye un
momento crucial para ampliar el espectro de posibilidades antes de seleccionar y
priorizar soluciones (Brown, 2020; Liedtka, 2018). En este contexto, las técnicas de
ideacion “what if” 0 escenarios ficticios “4y si...?” se consolidan como una herramienta
especialmente valiosa, pues permiten proyectar la mirada hacia futuros deseados y
generar propuestas innovadoras que trascienden las limitaciones del presente,
caracteristicas propias del disefio especulativo (Vistisen, 2021).

Su aporte dentro del Design Thinking radica en que estas preguntas provocan un
pensamiento divergente estructurado, lo que facilita romper supuestos, cuestionar
modelos establecidos y hacer emerger ideas que responden no solo al problema
presente, sino también a escenarios aspiracionales que orientan la innovacion hacia el
impacto deseado, asi, el pensamiento “4y si...?” actia como un puente entre lo
especulativo y lo realizable, porque estimula a imaginar futuros alternativos sin perder de
vista la necesidad de traducir esas visiones en soluciones concretas.

Fruto de este ejercicio se obtuvo un total 83 planteamientos deseables en
escenarios futuros (Anexo F) que son el insumo a la hora de proyectar la propuesta del
plan de accién del presente estudio, cada una de estas ideas redactadas inicialmente en
pregunta fueron adaptadas como afirmaciones para su andlisis.

En el marco de esta investigacion y siguiendo con la metodologia de Design
Thinking la aplicacién de la matriz de impacto y esfuerzo resulté especialmente ventajosa

para organizar y priorizar el elevado nimero de acciones propuestas en torno a los
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hallazgos. Esta técnica de priorizacion es una de las mas usadas (Trieflinger et. al. 2021)
ya que permite visualizar de manera clara la relacion entre el impacto potencial de cada
propuesta y los recursos necesarios para su implementacion, identificando cuatro
segmentos Alto impacto / bajo esfuerzo (victorias rapidas), Alto impacto / alto esfuerzo
(Grandes apuestas), Bajo impacto / bajo esfuerzo (Propuestas inciertas) y Bajo impacto /
alto esfuerzo (Ladrones de tiempo) (Anexo H).

La matriz contribuy6 a reducir la subjetividad inherente al proceso de seleccion
complejo, ya que exigio la identificacion de criterios de impacto y esfuerzo, y fomento la
discusion de las propuestas desde perspectivas técnicas, pedagogicas, comunitarias y de
accesibilidad, la simplicidad visual de la matriz facilité una toma de decisiones agil y
fundamentada, permitiendo filtrar propuestas, focalizar esfuerzos y orientar la seleccion
de una solucidn viable para ser desarrollada en etapas posteriores de prototipado y
validacion.

El listado de las propuestas priorizadas ubicadas dentro de los cuadrantes
victorias rapidas y Grandes apuestas determinan las lineas de accién del plan de trabajo
de la propuesta inclusiva y accesible, en el siguiente diagrama se presentan de forma
sintética:

Tabla 9 Priorizacion de Insight por linea estratégica

LINEA ESTRATEGICA Acciones
CAPACITACION Y 34. Implementar cursos para uso de impresoras Braille.
FORMACION 74. Disefio de talleres de concientizacion sobre rol pedagdgico de padres en
Iniciativas orientadas al  lectura
desarrollo y 58. Capacitar agentes culturales en Tratado de Marrakech.

fortalecimiento de 55. Desmitificar procesos de adaptacion Braille como algo complejo.
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24. Impulsar campafia familias cambio del asistencialismo hacia enfoque
sociopedagdgico.
14. Documentar buenas practicas docentes en materiales adaptados.

19. Implementar escuela para padres sobre estimulacion temprana hacia
Braille.

22. Crear diplomado gratuito en braille y mediacién lectora.
21. Integrar tiflotecnologia obligatoria en formacion profesional.
63. Formar comunidad de padres para fortalecer incidencia accesible.

LINEA ESTRATEGICA

Acciones

ECOSISTEMA DE
CONTENIDOS Y
TECNOLOGIAS
ACCESIBLES

Acciones para producir y
gestionar materiales en
formatos accesibles para
ampliar su disponibilidad,
circulacion, intercambio y
garantizar el acceso
abierto a las
comunidades

15. Compartir materiales braille existentes en comunidad para préstamo entre
nifios.

57. Circular libros accesibles creados en universidades Pedagdgica y Distrital.
60. Crear lista de recomendados literarios para adaptaciones accesibles.

56. Institucionalizar trueques de materiales accesibles en bibliotecas.

67. Implementar jornadas para evaluar y descartar colecciones accesibles
deterioradas e identificar necesidades de reposicion

77. Crear alianza para préstamo interbibliotecario con biblioteca INCI

11. Crear repositorio abierto con archivos listos para impresion Braille.
62. Crear plan padrino para apoyar produccion de libros accesibles.

13. Dotar bibliotecas con kits de lectura Braille para distintos niveles.

12. Realizar concurso infantil para fomentar creacion de textos Braille.

7. Crear laboratorios ciudadanos para produccion de materiales accesibles.
66. Desarrollar talleres de encuadernacion artesanal para conservacion Braille.
17. Instalar software libre en impresoras Braille para solicitudes remotas.

9. Disefiar guias paso a paso para uso de equipos Braille publicos.

33. Ubicar impresoras Braille en entradas principales de bibliotecas.

29. Dotar bibliotecas publicas con papel cartulinas para impresoras Braille como
insumo esencial.

8. Elaborar mapa georreferenciado de equipos de adaptacion Braille en Bogota.
64. Crear impresora Braille viajera para instituciones sin equipos.

65. Convertir bibliotecas sin tecnologia Braille en nodos que envien solicitudes
a instituciones con impresoras, optimizando recursos y evitando
desplazamientos.

LINEA ESTRATEGICA

Acciones

MEDIACION,
PROGRAMACION Y
EXPERIENCIAS
MULTISENSORIALES EN

73. Disefio de maletas viajeras multisensoriales para circulacién y préstamo

41. Implementar programa de Bibliotecas Inclusivas Itinerantes con kits
multisensoriales.

18. Crear programacion localidades itinerante incluyente y accesible para
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discapacidad visual.

52. Crear escuelas de exploracién sensorial en cada barrio.
20. Retomar Biblioteca Humana liderada por nifios con discapacidad visual.

82. Disefiar pabelldn sensorial sin luz en la FILBo para explorar libros
tactiimente

38. Crear talleres donde nifios produzcan colecciones Braille propias y
generar copias para bibliotecas.

Nota. Elaboracion propia a partir de Matriz de Impacto y Esfuerzo.

Componentes de la estrategia

Estrategia innovadora e inclusiva para el acceso a la lectura para nifios con

discapacidad visual en poblaciones vulnerables de la ciudad de Bogota

Diagrama 4

Estructura estrategia innovadora

EJE 1.
Capacitacion y formacion

4 estrategias
7 acciones
8 actividades com
metas y KPIs

Lineas de
accion del plan

de trabajo
propuesta

4 ™ 4
EJE 2. EJE 3. h
Ecosistema de contenidos Mediacion, programacion
y tecnologias accessibles y experiencias multisensoriales
4 estrategias 3 estrategias
9 acciones 9 acciones
19 actividadds con 9 actividades con
metas y KPls metas y KPls
y Y N Y y,
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Nota. Elaboracién propia.

Se propone implementar la medicion de indicadores de impacto estratégico
integral para evaluar mas all4 de la ejecucién de las actividades de cada linea de accion,
con el objetivo de evidenciar aquellos cambios estructurales y sostenibles que las
acciones generen en la poblacion objetivo de cada eje, para tal fin se retoma la propuesta
de tres indices construida para cada una de las variables centrales del estudio
Accesibilidad Lectora, Inclusion Lectora y Participacion Cultural, estos indicadores seran
implementados en el mediano y largo plazo, centrandose en transformaciones
significativas como incremento en el acceso a materiales de lectura accesibles por parte
de nifios y nifias con discapacidad, las mejoras en practicas lectoras inclusivas, cambios
en la frecuencia o diversidad de experiencias lectoras disponibles, fortalecimiento de
capacidades institucionales en escuelas o bibliotecas que adoptan estrategias
permanentes de accesibilidad y la reduccion de barreras sociales o culturales.

Para hacer de este indicador comparativo se propone tomar como linea base la
medicion inicial realizada en el componente cualitativo del presente estudio, de forma tal

gue sea comparativo y permita analizar variaciones antes y después de la intervencion.

EJE 1. Capacitacién y formacion

Este eje inaugura la arquitectura metodoldgica que se replica en todo el Plan de
accion propuesto. Para cada eje se establece, un objetivo especifico y medible que
define qué transformacion se busca y para quién; a continuacion, se precisan las lineas

de intervencion mediante las estrategias identificadas y propuestas para alcanzar dicho
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objetivo, estas se operacionalizan en acciones que se despliegan en actividades que
permitiran la identificacién de responsables, recursos y ubicacion en el cronograma del

plan. El desempefio se concreta en metas e indicadores cuantificables.

Tabla 10 Linea de accion Eje 1. Capacitacion y formacion

EJE CAPACITACION Y FORMACION
ESTRATEGICO 1

DESCRIPCION Iniciativas orientadas al desarrollo y fortalecimiento de competencias (braille,
tiflotecnologia, mediacion, rol pedagogico familiar), sensibilizacion y formacion
de docentes, familias, agentes culturales, bibliotecarios, estudiantes y
comunidades.

OBJETIVO Fortalecer las capacidades pedagdgicas, tecnolégicas y comunitarias del
ecosistema educativo y cultural para garantizar el acceso efectivo a la lectura
de nifios con discapacidad visual.

ESTRATEGIA ACCION ACTIVIDAD META INDICADOR
Disefiar taller de
. . concientizacion
Sensibilizar familias .
3 sobre rol . Numero de
y comunidad escolar g Realizar taller de
pedagogico de TN 5 talleres talleres
en lectura como concientizacion con . i
S padres, docentes y realizados realizados
derecho para nifios . padres, docentes y ) :
; . mediadores de . 50 asistentes  Ciudadanos
con discapacidad o mediadores de lectura .
) lectura para nifios impactados
visual . .
con discapacidad
visual
Capacitar en NUmero de
sistema Realizar taller de 2 talleres talleres
lectoescritura Braille capacitacion con realizados realizados
a padres, docentes  padres 20 asistentes  Ciudadanos
y mediadores. impactados
Fortalecer . i Numero de
; Realizar taller practico
capacidades en el d o 2 talleres talleres
. e capacitacion sobre . .
ecosistema cultural software de realizados realizados
de mediacion de Capacitar en el uso impresoras Braille 20 asistentes Ciudadanos
lectura de impresoras P impactados
Braille a padres,
%Oecdeigfje(frgs Realizar taller practico 2 talleres i\lalIJI(Trgrso e
) de capacitacién sobre . i
operacin de equipos reallzgdos rez_;lllzados
20 asistentes Ciudadanos

de impresion braille

impactados
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Documentar y
socializar saberes y
buenas practicas de
inclusiéon y
accesibilidad
Gestion del
conocimiento

Fortalecer procesos
organizativos y
capacidades
asociativas de
padres de nifios con
discapacidad visual

socioecondémica

Realizar encuentro
capacitacion sobre

. Tratado de Marrakech Numero de

Capacitar agentes .

y excepciones a los talleres
culturales en .

derechos de autor realizados
Tratado de S - :

para produccién y 40 asistentes Ciudadanos
Marrakech. S .

distribucién de obras impactados

en formatos

accesibles.

Convocar a agentes

culturales y
Documentar buenas comunitarios a Cantidad
practicas y compartir saberes y experiencias
estrategia de estrategias experiencias documentadas
accesibilidad en desarrolladas para dar documentadas Ciudadanos

agentes culturales

Socializar buenas
practicas en
adaptacion para dar
acceso a la lectura
para nifios con
discapacidad visual

acceso a la lectura
para nifios con
discapacidad visual

Encuentro de
socializacion de
experiencias exitosas
y estrategias de
acceso

1 encuentro de
socializacién

40 asistentes

participantes

Ndmero de
encuentros
realizados
Ciudadanos
participantes

Capacitar en
capacidades
organizativas para
la participacion,
incidencia,
sostenibilidad y
autonomia.

Realizacién de cursos

de formacion la
Escuela de
Participacion del
IDPAC en
capacidades
democréticas y
organizativas

50 asistentes

Numero de
cursos
realizados
Ciudadanos
certificados

Nota. Elaboracién propia.

EJE 2. Ecosistema de contenidos y tecnologias accesible
Este eje integra, de forma articulada, la cadena completa de valor de la lectura
accesible, combinando la produccion y gestion de contenidos, de modo que la oferta sea

suficiente, pertinente y oportuna, pretende incrementar la disponibilidad de materiales

accesibles y reducir tiempos de respuesta y otras barreras de orden logistico y

econdémico.
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La estructura del eje 2 plantea estrategias que apuestan por la creacion y

circulacion de materiales accesibles, la gestién de colecciones y repositorios; y aspectos

relativos a infraestructura e insumos; la acciones responden a las iniciativas priorizadas

mediante actividades operativas que permitiran especificar responsables, recursos y

entregables, asi como, realizar seguimiento mediante metas e indicadores para asegurar

la trazabilidad durante la implementacion y facilitar la escalabilidad de la propuesta en el

ecosistema de materiales de lectura accesible en la ciudad.

Tabla 11 Linea de accién Eje 2. Ecosistema de contenidos y tecnologias accesible

ESTRATEGICO 2

ECOSISTEMA DE CONTENIDOS Y TECNOLOGIAS ACCESIBLES

DESCRIPCION Reune las iniciativas que generan, dotan, gestionan y circulan materiales en formatos
accesibles, apoyados en la infraestructura tecnoldgica y comunitaria para producir,
imprimir y distribuir dichos contenidos en la ciudad.

OBJETIVO Garantizar un circuito integral y sostenible para fortalecer el ecosistema de la lectura
accesible mediante la generacion, dotacion, gestion y circulacion de contenidos en
braille, tactiles y multisensoriales, y el aprovechamiento de la infraestructura
tecnologica disponible, de modo que aumente la disponibilidad, pertinencia y
oportunidad de materiales accesibles reduciendo los tiempos de respuesta y las
brechas de acceso en Bogota.

ESTRATEGIA ACCION ACTIVIDAD META INDICADOR
Numero de encuentros
4 encuentros
de trueque de
. : anuales de . .
Compartir Programar jornadas de trueque de materiales en Braille
materiales trueque de materiales qu realizados
: . materiales en ;
braille de lectura en Braille en Braille Ciudadanos
existentes en  bibliotecas publicas 100 obras beneficiarios

Circulacion de
materiales en

formatos accesibles

comunidad en
calidad de
préstamo
entre nifios
con
discapacidad
visual

Desarrollar APP para
centralizar canje o
préstamo de materiales
en formatos accesibles
de propiedad de
particulares interesados
en el intercambio

intercambiadas

1 APP
desarrollada
para contactar
ofertay
demanda de
intercambio de

materiales Braille

Cantidad de obras
Braille intercambiadas

Numero de APP
desarrollada

NUmero de usuarios de
la APP

NUmero de intercambio
exitosos
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Creacion y
produccion de
materiales en

formatos accesibles

Circular
materiales
accesibles
creados en el
marco de
procesos
académicos
de facultades
de educacion
de
universidades
con énfasis en
adaptacion y
accesibilidad

Mapear
infraestructura
tecnolégica
disponibles en
Distrito

socioecondémica

Establecer acuerdo de
voluntades para
préstamo
interbibliotecario entre
bibliotecas de la
universidad Pedagdégica
Nacional y Universidad
Distrital con la Red de
Distrital de Bibliotecas
BibloRed

Inventariar y catalogar
materiales en formatos
accesibles disponibles
en universidades

Pedagdgica y Distrital.

Disefio de protocolo
para préstamo de
materiales, solicitudes,
periodos de préstamo,
condiciones y requisitos

2 universidades
aliadas con
acuerdo de
préstamo
interbibliotecario

1 catalogo
descriptivo de
materiales
accesibles
disponibles para
préstamo
interbibliotecario

2 protocolos para
préstamo
desarrollados

Numero de acuerdos de
préstamo
interbibliotecario con
instituciones

Numero de obras
disponibles para
préstamo
interbibliotecario

Numero Protocolos
para préstamo
desarrollados

Georreferenciar nodos
en Bogota con
capacidad instalada
para adaptacion de
materiales a formatos
accesibles

Caracterizar servicios
de adaptacion a
formatos accesibles,
tecnologia disponible y
horarios y condiciones
de servicio de los nodos
identificados

Disefio de protocolo
para acceso a servicios
de impresioén Braille
presenciales en nodos

1 mapas de
informacion
geolocalizada
sobre servicios
publicos de
adaptacion a
formatos
accesibles en
Bogota

1 instrumento de
recoleccion de
informacion
disefiada

1 base de datos
de informacioén
recolectada

5 instituciones
nodo de
servicios de
adaptacion a
formatos
accesibles
documentadas
con protocolos
para acceso a
servicios de
impresion Braille
presencial

Numero de mapas de
informacion
geolocalizada
desarrollados
Numero de nodos
identificados en el
mapa

NuUmero de
instrumentos de
recoleccién de
informacioén disefiados

Numero de base datos
de informacion servicios
de adaptacion a
formatos accesible

Nimero de protocolos
para acceso a servicios
de impresién Braille
presenciales disefiados
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Gestion de
colecciones y
repositorios

Crear
repositorio
abierto con
archivos
digitales listos
para impresion
Braille.

Asegurar
eficiencia,
disponibilidad,
operacion y
mantenimiento
de tecnologias
de adaptacion
disponibles

Crear lista de
recomendados
literarios para
adaptaciones
accesibles.

Evaluar las
colecciones
accesibles
disponibles en
bibliotecas
publicas,
escolares y
comunitarias

socioecondémica

Disefio de protocolo
para solicitudes de
servicios de impresion
Braille remotas en
nodos

5 instituciones
nodo de
servicios de
adaptacion a
formatos
accesibles
documentadas
con protocolos
para acceso a
servicios de
impresion Braille
remoto

Numero de protocolos
para acceso a servicios
de impresion Braille
remoto disefiados

Convocar a agentes de
ecosistema del libro a
compartir archivos
digitales de obras
transcritas a Braille

Almacenar en
repositorio de acceso
libre archivos listos para
impresion Braille

Instalar software libre
en impresoras Braille
para solicitudes
remotas

Disefar guias paso a
paso para uso de
equipos Braille acorde a
las referencias de los
equipos disponibles

Desarrollar listado de
obras de literatura de
alta calidad estética que
no dependen de apoyos
visuales.

Descartar colecciones
en mal estado o
deterioradas existentes

Solicitar a imprenta
nacional Braille del INCI
dotacién, reemplazo o
reimpresion de
materiales descartados

5 instituciones
comparten
archivos digitales
de obras
transcritas a
Braille

1 base de datos
de informacién
recolectada

5 equipos con
software libre
para impresion
Braille instalado

5 guias paso a
paso para uso de
equipos Braille
disefiadas

1 listado de
recomendados
literarios

5 bibliotecas con
colecciones
bibliogréficas
evaluadas

1 encuentro de
socializacién
realizado Q2
2027

40 asistentes

Numero de instituciones
que comparten archivos
digitales de obras
transcritas a Braille

Numero de base datos
de informacion de
acceso libre a archivos
digitales listos para
impresion Braille
NUmero de archivos
digitales compartidos

NUmero equipos con
software libre para
impresion Braille
instalado

NUmero guias paso a
paso para uso de
equipos Braille
disefiadas

Namero de
recomendados literarios

Numero de colecciones
bibliograficas evaluadas
NUmero materiales
descartados por
deterioro

Numero de encuentros
realizados

Ciudadanos
participantes
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Implementar
programa
impresora
Braille viajera
para
instituciones
culturales sin
tecnologia de

adaptacion
disponible
Infraestructura e
insumos
Dotacién de
insumos

socioecondémica

Desarrollar kit
tecnoldgico portatil para
servicio itinerante de
impresion braille en
Red de bibliotecas
publicas y comunitarias
en Bogota

Instituir plan padrino
para dotar banco de
papel cartulina para
produccién de
materiales Braille en
asociaciones de
egresados de
instituciones
universitarias de Bogota

Establecer acuerdo con
afiliados de la Camara
de la Industria de
Pulpa, Papel y Carton
ANDI en el marco de
RSE para acceder a
beneficios tributarios
por impacto positivo en
el desarrollo social
mediante donacién de
Cartulinas para
impresion Braille
(Cartones Ameérica,
Carvajal, Papelsa,
Smurfit Kappa
Colombia)

1 curso de
formacion
certificada Q4
2027

50 asistentes

1 proyecto
estrategia Plan
Padrino pro-
dotacién de
insumos para
impresion Braille

1 comunicado de
invitacion a
establecer
acuerdo de
donacion de
insumos para
impresion Braille

2 empresas con
acuerdo
establecido de
donacién de
insumos para
impresion Braille

Numero de cursos
realizados
Ciudadanos
certificados

Numero de
asociaciones de
egresados de
instituciones
universitarias de Bogota
participantes en Plan
Padrino

Numero de
comunicados
redactados

Ndmero de
comunicados enviados
Ndmero de
comunicados
respondidos
afirmativamente

Numero de Empresas
donantes de insumos
para impresién Braille
NUmero de resmas de
cartulina Bristol
recibidas en calidad de
donacién

Nota. Elaboracién propia.
EJE 3. Mediacion, programacion y experiencias multisensoriales en territorio.

Este eje propone la creacion de un Sistema Territorial de Experiencias de Lectura
Accesible, disefiado para acercar la literatura a los nifios con discapacidad visual, a
través de experiencias multisensoriales, mediacion cultural, estrategias itinerantes y

procesos participativos. Este articula diferentes actores culturales como: bibliotecas,
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escuela, mediadores, familias y comunidades con el objetivo de activar procesos de
mediacion lectora accesible en los espacios cotidianos.

La estructura del eje 3 plantea tres estrategias complementarias:

Dispositivos itinerantes de mediacion: Mediante los cuales se busca acercar la

literatura a distintos territorios a través del disefio de dispositivos que faciliten la

mediacion lectora accesible en las bibliotecas, espacios comunitarios, escuelas y demas.

Entre estos se incluyen maletas multisensoriales de lectura, kits de mediacion tactil y
bibliotecas itinerantes accesibles que contienen materiales literarios en formato braille,
objetos narrativos y recursos sensoriales disefiados para la exploracion de historias, y la
circulacion de estas entre los territorios, ampliando asi el acceso a la literatura

Experiencias culturales accesibles: Tiene como propdsito incluir la lectura
accesible en la oferta educativa y cultural de los territorios mediante experiencias
literarias que incentiven la exploracion multisensorial, dentro de las actividades se
encuentran laboratorios sensoriales de literatura, circuitos de exploracion narrativa y
espacios de lectura inmersiva donde los participantes pueden interactuar con historias a
través del sonido, el tacto y la oralidad.

Creacion literaria accesible liderada por nifios: Este componente promueve la
participacion de los nifios con discapacidad visual en la creacion de contenidos
accesibles, mediante talleres de escritura, narracion oral y produccion de textos en
braille, creando sus propias historias y compartirlas con otros lectores, fortaleciendo asi
su papel como sujetos activos de derechos culturales.

La implementacion de este eje requiere la articulacion de diversos actores, tal

119



120

Inclusion lectora y discapacidad visual en Bogota: Componentes para el disefio de

una estrategia de acceso a la literatura infantil en contextos de vulnerabilidad

socioecondémica

como se evidencia en la tabla 12.

Tabla 12 Actores Estratégicos Eje 3.

Actor Rol dentro del sistema
Bibliotecas publicas Nodos territoriales de mediacion lectora

Espacios de implementacion de experiencias
Escuelas literarias
Mediadores culturales Disefio e implementacion de experiencias de lectura
Familias Acompafiamiento lector y participacidbn comunitaria

Nifios con discapacidad

visual

Lectores, mediadores y creadores de contenidos

Nota. Elaboracién propia.

Para su implementacion se disefié una matriz de operacionalizacion que articula

las estrategias, acciones y actividades necesarias para activar el ecosistema de

mediacioén lectora, tal como se observa en la tabla 13.

Tabla 13 Linea de accion eje 3. Mediacién, programacion y experiencias multisensoriales

en territorio

EJE
ESTRATEGICO 3

DESCRIPCION

OBJETIVO

Mediacién, programacion y experiencias multisensoriales en territorio

Este eje busca activar un ecosistema territorial de lectura accesible mediante
experiencias multisensoriales, dispositivos itinerantes de mediacién y procesos
de creacion literaria participativa, con el fin de acercar la literatura a nifios con
discapacidad visual en distintos territorios y fortalecer su participacion cultural.

Disefiar e implementar un sistema de mediacion lectora accesible basado en
experiencias multisensoriales, itinerancias culturales y creacion literaria
participativa que permita ampliar el acceso a la lectura para nifios con
discapacidad visual en los territorios.

ESTRATEGIA

ACCION ACTIVIDAD META INDICADOR
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Disefiar maletas

Disefio de prototipo
de kit multisensorial

o . : 1 prototipo Prototipo
viajeras con libros braille, e
. . . - disefiado desarrollado
multisensoriales  objetos narrativos y
guia pedagdgica
|mp|ementar Elaboracién de
i iti Producir kits de maletas . , .
.(.:lISpOSItIVOS mediacion multisensoriales 10 kits Namero de kits
itinerantes de : : P producidos producidos
mediacién accesible para circulacién
multisensorial territorial
Implementacién de
. . .. sesiones de .
Activar circulacion o . Numero de
territorial de los mE(.j'ac'On lectoraen 30 sesiones sesiones
; bibliotecas y realizadas :
kits . realizadas
espacios
comunitarios
Disefar Disefio de guias
experiencias metodolégicas para 1 guia

Desarrollar
experiencias
culturales
accesibles en
territorio

Promover creacion
literaria accesible
liderada por nifios

sensoriales de
lectura

mediacion
multisensorial
Realizaciéon de

metodolégica

Guia producida

Implementar experiencias de

circuitos de Ieth)ura 10 experiencias Namero de

lectura accesible . . : P experiencias
multisensorial en implementadas )

en eventos - . realizadas
bibliotecas y ferias

culturales
culturales

Crear pabellon Instalacion de ,

- . ) Ndamero de
sensorial de espacio de lectura 1 pabellén abellones
exploracion tactil y sonora en implementado P
X - implementados
literaria eventos culturales

Desarrollo de
Implementar .
talleres de escritura, .
talleres de -, 8 talleres Numero de
o . narracion oral y . .
creacion literaria . realizados talleres realizados
) produccién de textos
accesible .
braille
Producir Produccion y
colecciones reproduccion de .
: ; P . 20 textos Numero de textos
literarias textos braille : .
) producidos producidos
accesibles desarrollados en
creadas por nifios talleres
Circulacién de o ;

. Distribucion de - Ndmero de
colecciones . 10 bibliotecas o
; S . textos en bibliotecas ; bibliotecas
literarias infantiles con colecciones s

) publicas participantes
accesibles

Nota. Elaboracién propia.
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Es importante precisar que las iniciativas priorizadas en esta estrategia responden
al alcance metodoldgico definido para la presente investigacion, en el cual se
seleccionaron por su viabilidad, pertinencia y capacidad de impacto en el corto y mediano
plazo, mientras que aquellas que, segun la Matriz de Impacto y Esfuerzo, se ubicaron en
los cuadrantes inferiores por bajo impacto/bajo esfuerzo (propuestas inciertas) y bajo
impacto/alto esfuerzo (ladrones de tiempo), no fueron desarrolladas en esta version por
no contribuir de manera eficiente a los objetivos propuestos.

En este ejercicio se identificaron propuestas de altisimo impacto asociadas a
esfuerzos extraordinarios, relacionadas con cambios normativos, financieros o de
gobernanza que trascienden el alcance de la estrategia propuesta; estas se abordan en
los apartados de Discusion y Trabajo futuro del presente documento como hallazgos
adicionales que demandan transformaciones sistémicas y estructurales del contexto
social y cultural, en tal sentido, la estrategia aqui presentada abona terreno mediante
resultados verificables, articulacidn interinstitucional y fortalecimiento de capacidades
para que, desde las dinamicas de los agentes y sus redes, se magnifique la incidencia y
se prepare el transito hacia cambios de mayor escala en los dmbitos politico y econémico

de la ciudad.
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Discusién

Los resultados de esta investigacion permiten sostener que el acceso a la lectura
en nifios con discapacidad visual no debe percibirse como un problema de disponibilidad
de recursos, si no como una falla estructural, esta afirmacion se alinea con lo propuesto
por Pierre Bourdieu (1979), quien menciona que el acceso a los bienes materiales no
depende Unicamente de su existencia material, si no de las condiciones del entorno que
posibilitan su apropiacion. A partir de eso, se comprende que las brechas en la
participacion lectora corresponden a una desarticulacién entre capital cultural, mediacién
y experiencia.

De igual manera, los hallazgos permiten ver la importancia de la mediacion como
principal habilitador del acceso, dialogando directamente con lo planteado por Lev
Vygotsky (1987) sobre el aprendizaje como proceso mediado socialmente, perspectiva
gue confirma la importancia de mediadores capacitados que guien los procesos
fortaleciendo la apropiacion cultural.

Por otro lado, al hablar de la experiencia, los resultados destacan que la lectura
no es una habilidad netamente técnica, sino que forma parte de practicas culturales
cotidianas. Esto conecta con lo que plantea Dewey (2008) quien menciona que el
conocimiento nace de interacciones significativas con el entorno

Desde el enfoque de las capacidades de Nussbaum (2011), entendida estas
como las oportunidades reales que una persona tiene para ser y hacer aquello que
considera valioso en su vida, mas alla de la disponibilidad de los recursos, plantea la

necesidad de asegurar condiciones materiales, sociales e institucionales que permitan
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convertir esos recursos en libertades efectivas de accion, desarrollo y participacion.

Para Nussbaum (2009), el pensamiento critico es una de las tres capacidades
fundamentales para el ejercicio de una ciudadania global en este marco, las barreras de
acceso a la lectura para la poblacion con discapacidad visual limitan el desarrollo de esta
capacidad, en tanto se restringe la habilidad de leer, comprender, cuestionar y tomar
posicion ante un texto, discurso o argumento.

Las condiciones materiales para materializar las oportunidades de desarrollo de
esta capacidad estan a cargo de las instituciones culturales, educativas y sociales,
guienes se constituyen en agentes indispensables para generar contextos fértiles para
las capacidades, los hallazgos dan cuenta de iniciativas en contextos micro, esfuerzos
aislados no sistémicos que no son suficientes para reemplazar este andamiaje
institucional inoperante (Mondragén, 2023).

Este enfoque de capacidades reconoce el papel activo y politico de la ciudadania
como portadoras de derechos y sujetos que reclaman, exigen y negocian las condiciones
necesarias para su propio desarrollo, especialmente en contextos donde persisten
desigualdades que limitan el acceso a los bienes culturales. Para las comunidades con
discapacidad visual, esta exigibilidad adquiere una dimensién critica y conlleva una
participacion y posicion critica, esta Ultima es una capacidad que se niega, cuando se
limita el acceso al ejercicio lector que condiciona el desarrollo del pensamiento critico y
consecuentemente las oportunidades de participacion en escenarios de incidencia y toma
de decisiones que potencialmente reconfiguren el sistema para brindar oportunidades

reales de desarrollo de capacidades, es pues un ciclo sin fin que perpetia la desigualdad
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de acceso y las oportunidades para la poblacién con discapacidad visual, este es el fin
Gltimo de esta propuesta, romper el ciclo y empoderar ciudadanos ciegos con incidencia

politicay social.
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Limitaciones

Las limitaciones de este estudio forman parte de las condiciones estructurales
desde las cuales se produce el conocimiento, delimitando tanto su alcance como sus
posibilidades interpretativas. En coherencia con el enfoque adoptado y con el propdsito
de delimitar con precision el alcance de los resultados, es necesario reconocer que las
decisiones analiticas y operativas que estructuran este estudio configuran también sus
condiciones de interpretacion. En este sentido, el caracter intencional de la muestra
delimita la posibilidad de generalizacion estadistica, orienta el analisis hacia la
comprension situada y profunda del fenémeno cuya validez se sustenta en su densidad
interpretativa mas que en su representatividad numérica.

En esta misma linea, el desarrollo del estudio en contextos urbanos vulnerables
de Bogota configura un marco territorial especifico que orienta la interpretacion de los

hallazgos. Si bien esta delimitacién puede implicar que los resultados requieran

adaptaciones en otros entornos, como la ruralidad o ciudades con diferente accesibilidad

educativa y cultural, también abre la posibilidad de profundizar en la comprension de la
relacion entre la desigualdad social y el acceso a la literatura en diferentes escenarios.
Por esto, es preciso mencionar que la presente investigacion no busca establecer

generalizaciones universales.

Respecto al disefio del estudio, desarrollado en un tnico momento temporal, este

orientd la lectura de los hallazgos hacia la comprension de un estado especifico del
fendmeno. Si bien este tipo de disefio no permite observar la evolucion de las dinamicas

analizadas a lo largo del tiempo, resulta coherente con el propdésito de capturar una

126



Inclusion lectora y discapacidad visual en Bogota: Componentes para el disefio de
una estrategia de acceso a la literatura infantil en contextos de vulnerabilidad

socioecondémica

“fotografia critica” del sistema en un contexto particular. Este tipo de disefio es
consistente con estudios exploratorios en innovacién social, donde el objetivo no es la
prediccion temporal sino la comprensién profunda de configuraciones contextuales
(Maxwell, 2013).

De igual manera, es importante precisar que la investigacion se centra en el
disefio estratégico de la intervencion y no incluyd la construccién de prototipos ni la
validacién empirica en contexto real. Esto, responde a una decisién metodolégica en la
cual se prioriza la comprension profunda del contexto, identificacion de tensiones y la
formulacion de una estrategia basada en evidencia. Por esto, los resultados se presentan
como un marco de accion, cuya eficacia debera explorarse en etapas posteriores.

Esta investigacion reconoce que las condiciones metodoldgicas y contextuales
gue la estructuran delimitan el alcance de los resultados, permitiendo situarlos con
precisién dentro de un marco interpretativo coherente, a través de la teoria, los datos y
propuestas practicas que no solo exponen una problematica, si no que traza caminos

para la trasformacion.
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Conclusiones

El presente estudio se propuso comprender y responder a un problema
estructural: las condiciones que limitan el acceso a la literatura infantil para nifios y nifias
con discapacidad visual en contextos de vulnerabilidad en Bogot4, y los elementos
necesarios para disefiar una estrategia innovadora e inclusiva que transforme dicha
realidad. A partir de esto, se concluye que limitar el acceso a la cultura escrita a la
discapacidad visual es erréneo, pues se trata también de una estructura en el entorno
donde se combinan fallas materiales, formativas, institucionales, politicas y territoriales.
Por lo cual, la investigacion no solo responde a la pregunta planteada, sino que ademas
redefine el problema: la barrera central no es la ausencia de capacidades en los sujetos,
sino la insuficiencia estructural de los sistemas que deberian garantizar sus derechos
culturales.

El andlisis tedrico permitié identificar que histéricamente se ha privilegiado una
I6gica de adaptacion funcional, centrada en la provisién de herramientas técnicas, sin
abordar de manera 6ptima lo cultural, cognitivo y de la politica pablica. Por esto, el
acceso a la literatura infantil debe comprenderse como un derecho cultural fundamental,
propiciando la mediacion, el acercamiento desde la empatia, la construccion de
autonomia, pensamiento critico y de la participacion social. Esta reinterpretacion abre
una mirada de la inclusion como condicional estructural y no como un simple ajuste
técnico.

De igual manera, se identifico que las barreras de acceso a la lectura en

contextos vulnerables de Bogota, no se reducen a la escasez de recursos, sino en la
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configuracion de un sistema de acceso fragmentado, articulandose con factores
institucionales, formativos, tecnoldgicos, actitudinales vy territoriales, que responden a la
subutilizacion estructural de los mismos, por ejemplo por inoperancia de los recursos
tiflotecnoldgicos debida a insuficiente formacion a mediadores y no ha fallos técnicos.

En concordancia con esto, durante la investigacion se identificaron varias
tensiones; primero la disponibilidad institucional de recursos que no se traduce
directamente en experiencia lectora. Segundo, hay una baja pertinencia y circulacion de
materiales accesibles. Tercero, se observa que la existencia de herramientas no
garantiza su implementacion sin capacidades instaladas, y por ultimo, las soluciones
orientadas al acceso inmediato pueden entrar en conflicto con procesos de alfabetizacién
profunda y desarrollo cognitivo. A partir de estas tensiones se identificaron las
oportunidades como; el fortalecimiento de la mediacion, disefio de materiales pertinentes,
formacion de capacidades y modelos de proximidad a la experiencia lectora desde la
cotidianidad de los nifios

La estrategia propuesta para el acceso a la lectura para nifilos con discapacidad
visual en poblaciones vulnerables de la ciudad de Bogota responde al problema de
acceso a la lectura desde sus causas estructurales, por esto, su valor no radica
Unicamente en facilitar el acceso a materiales, sino también en intervenir las condiciones
gue limitan su uso, superando los enfoques tradicionales de asistencialismo o dotacion
de baja calidad, a través de la articulacion de practicas de gestion cultural, innovacion
social y participacion comunitaria, donde las familias, docentes, mediadores, infantes y

comunidad se convierten en actores activos que producen, propician la circulacion y
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apropian la cultura escrita.

Esta propuesta, no constituye un cierre, sino una plataforma para la accién y la
incidencia, cuyo alcance se proyecta hacia transformaciones de mayor escala, el andlisis
y las metodologias implementadas permitieron distinguir entre acciones inmediatas y
propuestas que exigen cambios sistémicos mas profundos, las primeras se
operacionalizan y nutren el plan de accion propuesto y las segundas proyectan la
discusion hacia desafios futuros. De esta manera, los aportes generados posicionan el
trabajo como un aporte al fortalecimiento de las politicas culturales con enfoque
incluyente y de derechos que apuntan a garantizar el ejercicio pleno del derecho a la
lectura y a la vida cultural para todas las infancias.

Esta monografia aporta al campo de la gestion cultural y la educacion inclusiva al
proponer una lectura diferente del acceso a la literatura infantil en contextos de
discapacidad visual, evidenciando que las barreras principales no se centran en la
ausencia de recursos, sino en la poca articulacion entre actores, practicas, tecnologias,
conocimientos y territorios. Desde lo tedrico, se contribuye a ampliar la nocion de
inclusion al integrarla con el enfoque de derechos culturales, posicionando la lectura no
solo como una habilidad instrumental, sino como una practica fundamental para la
construccion de autonomia, pensamiento critico y participacion social.

Asi mismo, la investigacion enriquece el campo de la innovacion social a partir de
la estrategia propuesta, la cual no solo replantea los roles tradicionales en el entorno
lector, sino redefine las logicas de intervencion al posicionar a las comunidades como

agentes activos de mediacion cultural. Este enfoque desplaza el paradigma
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asistencialista hacia un modelo basado en la activacion de capacidades locales, la
apropiacion social del conocimiento y la construccién colectiva de soluciones,
evidenciando que la sostenibilidad de los procesos de inclusién no depende
exclusivamente de la provision externa, sino de la capacidad del territorio para generar,
adaptar y sostener sus propias dindmicas de acceso a la cultura escrita.

Por ultimo, la investigacién convoca a transformar las I6gicas tradicionales de
acceso, cuestionando practicas que han reducido la lectura a un ejercicio restringido,
para dar paso a entornos de mediacion cultural vivos, abiertos y situados, donde la
familia, la escuela y la comunidad asuman un rol activo en la construccién de
experiencias lectoras significativas, puesto que la inclusion no se concreta cuando un
nifio accede a un espacio fisico, si no cuando se garantiza su participacion como derecho
a leer con autonomia.

Trabajo futuro

Si bien el ejercicio de ideacion basado en la metodologia Design Thinking permitié
formular un amplio repertorio de propuestas bajo el formato creativo del ;Y si...?, la fase
de priorizacién exigié evaluar la factibilidad, la viabilidad temporal y el grado de
gobernabilidad de cada iniciativa. En este proceso se identificé un grupo de propuestas
gue, aunque altamente pertinentes y en muchos casos innovadoras, no podian
incorporarse en el plan estratégico debido a que su naturaleza implica transformaciones
gue exceden el alcance operativo, institucional y temporal de esta investigacion.

Este conjunto incluye iniciativas como: dotaciones para bibliotecas con insumos

especializados, desarrollar colecciones bibliogréficas semilla de formatos accesibles,
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apoyos distritales para el transporte y desplazamiento de poblaciones con discapacidad,
disefiar regletas Braille inteligentes con transcripcion simultanea a celular, producir libros
con tecnologia NFC, promover mejoras en legislacion, crear editoriales especializadas en
formatos accesibles, cambio normativos para ley de cuotas en la industria editorial para
el fomentos de la produccién de libros accesibles en becas y estimulos, institucionalizar
apoyos economicos focalizados en poblaciones infantiles con discapacidad visual, entre
otros.

Estas iniciativas comparten el rasgo comun de requerir para su implementacion
decisiones de orden legislativo, financiero, tecnolédgico o de politica publica distrital o
nacional, que no pueden resolverse desde un proyecto estratégico de alcance
institucional limitado. En la practica, requieren procesos de concertacion gubernamental,
inversiones sostenidas, cambios regulatorios, articulacion multisectorial, y en algunos
casos desarrollos tecnolégicos de alto costo y complejidad. Por ello, aunque la
metodologia creativa no exigia filtrar la viabilidad en la fase de ideacion, si fue necesario
aplicar un criterio técnico de factibilidad al momento de definir las acciones que
integrarian la propuesta final. Este criterio permitié concentrar el plan en estrategias
realizables a corto y mediano plazo, en concordancia con las capacidades actuales de
los actores territoriales y del ecosistema bibliotecario.

Sin embargo, excluir estas iniciativas del plan no significa desestimarlas, por el
contrario, constituyen insumos estratégicos de alta relevancia para discusiones en
escenarios de mayor incidencia, incluyendo espacios de politica publica, disefio

legislativo, cooperacion internacional, innovacion publica y agendas de ciencia,

132



133
Inclusion lectora y discapacidad visual en Bogota: Componentes para el disefio de

una estrategia de acceso a la literatura infantil en contextos de vulnerabilidad

socioecondémica

tecnologia e innovacion. Se trata de propuestas que, por su potencial transformador,
pueden orientar hojas de ruta sectoriales, inspirar proyectos interinstitucionales de largo
aliento o alimentar futuros procesos de coalicién entre Estado, sociedad civil y sector
privado. Su valor reside precisamente en que proyectan una vision de futuro para el
acceso a la lectura accesible, ampliando el horizonte de posibilidades y sefialando rutas
gue, aunque hoy no sean factibles, pueden convertirse en objetivos estratégicos de
politica cultural y educativa.

Por lo tanto, este conjunto de propuestas se convierte en potencial material de
trabajo futuro, recomendando que sean consideradas en espacios de dialogo legislativo,
planes decenales de cultura, agendas de accesibilidad universal, programas de

innovacién educativa y estrategias de financiacion publica.
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Anexos
Anexo A. Instrumento 1 Encuesta sobre experiencias de lectura inclusiva para

nifios y nifias con discapacidad visual

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?subpage=design&toke

n=e13acc958h374f0280e15f6586473aba&id=WbVvwGgbhEuhT0fQ2Delgq6P XY

DsbxFk3vWMky43KIUOEUOQTRZUjUwVOcyV1hUS|ITOQVZTRKSYWS4u

Encuesta sobre experiencias de lectura inclusiva para nifios y nifias con discapacidad
visual

1. Actualmente. ;qué tipos de materiales de lectura accesible utiliza? (Marque todas Ias opciones Que comespondan)

En general, considerando todos los materiales de lectura disponibles, indique con qué frecuencia: * (1

Nota. Elaboracion propia.
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Anexo B. Instrumento 2 Guion entrevista semi estructurada.

https://universidadeaneduco.sharepoint.com/:w:/s/Accesoalaliteraturainfanfil/EWY

NTNIpouROgMe8m1BKcW8Bx4FJwlAAG6gcKusitiR7SMQ?e=h5Hz7b

ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA

Estrategia innovadora e inclusiva de acceso a la lectura para nifios con discapacidad
visual
Trabajo de grado — Universidad Ean

Investigadores:
Joan Salgado (Maestria en Gestién Cultural)
Sary Gabriela Mejia (Maestria en Innovacion)

Hola, muchas gracias por tomarse este tiempo para conversar con nosotros.

Somos Joan y Sary Gabriela, estudiantes de maestria en la Universidad EAN.
Actualmente estamos desarrollando nuestro trabajo de grado, que busca comprender
cémo es el acceso a la lectura inclusiva para nifios y nifas con discapacidad visual,
especialmente en contextos donde los recursos son limitados.

Queremos acercarnos a las experiencias reales, a los desafios del dia adia, ya las
buenas practicas que personas como usted han venido construyendo desde distintos
campos. Suvoz es muy importante para nuestra investigacion y nos sentimos
agradecidos de poder contar con su participacion.

Antes de comenzar, queremos comentarle que esta entrevista sera grabada con el fin
de transcribirla y analizarla en el marco de nuestro trabajo. Dado que este proyecto
serd publicado en el repositorio académico de la Universidad Ean, esimportante
contar con su autorizacién para usar sus respuestas, incluyendo su nombrey rol como
parte de los aportes que enriquecen la investigacion.

¢ Nos autoriza para grabar esta conversacion y para incluir sus aportes con
identificacién en nuestro trabajo de grado?

(Esperamos su respuesta antes de comenzar la grabacion)
Guia de conversacién

1. Para comenzar, ;podria contarnos un poco sobre su recorrido profesional? Nos
interesa especialmente conocer su experiencia relacionada con la inclusion
educativa de nifos y ninas con discapacidad visual.

2. ;Qué lo/la motivé a trabajar en este campo?

3. Alo largo de su experiencia, ;qué aprendizajes ha tenido entorno a como
mediar la lectura de forma inclusiva? ;Recuerda alguna experiencia
significativa?

Nota. Elaboracion propia.


https://universidadeaneduco.sharepoint.com/:w:/s/Accesoalaliteraturainfanfil/EWYNTNlpouROgMe8m1BKcW8Bx4FJwlAA6gcKusitiR7SMQ?e=h5Hz7b
https://universidadeaneduco.sharepoint.com/:w:/s/Accesoalaliteraturainfanfil/EWYNTNlpouROgMe8m1BKcW8Bx4FJwlAA6gcKusitiR7SMQ?e=h5Hz7b
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Anexo C Entrevistas semiestructuradas.

Los datos en bruto derivados de las transcripciones de las entrevistas no se
incluyen integramente en este apartado de Anexos, debido a su extension y volumen, lo
gue podria afectar la claridad y economia del documento, en coherencia con los
principios de rigor metodoldgico de la presente investigacion, las versiones completas de
las entrevistas, debidamente transcritas y anonimizadas para proteger la identidad de los
participantes, han sido alojadas en un repositorio digital institucional.

La referencia a dicha fuente se encuentra disponible en el siguiente cédigo QR
con el fin de garantizar la transparencia y validacién del proceso investigativo, asi como
de facilitar la auditoria y revision de los datos brutos por parte de los integrantes de la

comunidad académica de la Universidad EAN.

https://canva.link/9z6capf8i22hr48

Anexo D. Andlisis exploratorio por frecuencia de palabras clave.


https://canva.link/9z6capf8i22hr48
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Nota. Elaboracion propia. Datos analizados AtlasTi25.
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Inclusion lectora y discapacidad visual en Bogota: Componentes para el disefio de
una estrategia de acceso a la literatura infantil en contextos de vulnerabilidad
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Anexo F. Mapa de Relaciones Categorias 1,2y 3

Nota. Elaboracion propia. Datos analizados AtlasTi25./

https://canva.link/nbubjstag4mpyx7
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Anexo G Sistematizacion metodologia “¢y si...?

https://canva.link/lijeafblefzdgea

Versid:

|para matriz

[

LY si nos unimos con cooperacion intemacional para posicionar el braille como

___|elementoimportante y accesible en las bibliotecas comunitarias?

1. Posicionar el braille en bibliotecas comunitarias
mediante cooperacion internacional.

La tension del "Facilismo sonoro" y el riesgo
de analfabetismo funcional

2 |gY si desde el gobierno construimos una escuela de formacion a formadores que 2. Crear escuela oficial de formadores sobre Los retos de la mediacidn lectora incluyente
__|ensefie puntualmente sobre accesibilidad lectora a ninos y ninas? accesibilidad lectora para nifos y nifas. y accesible
£ si cada parque o los espacios de PPP tuviera una estacion tactil solar que cuente |3, Implementar estaciones tactiles solares con historias | Los retos de la mediacion lectora incluyente
| |historias y que tenga relieves de los mapas del sector para fomentar la movilidad? v mapas en paraderos para libros para pargues. vy accesible
4 | ;¥ si creamos una editrial especializada en literatura infantil en formato braille? 4. Crear editorial infantil especializada en braille. Los retos de la mediacion lectora incluyente
y accesible
5 |z si crearamos una "Nube de Relieves STL” para que cualquier centro comunitario 5. Disenar nube de relieves STL descargables para Los retos de la mediacion lectora incluyente
__|pueda descargar y fabricar figuras tactiles de aviones, nubes o estrellas? CENLros comunitarios. y accesible
6 |Y si creamos una biblioteca pablica especializada en materiales accesibles en 6. Crear biblioteca publica especializada en material Los retos de la mediacion lectora incluyente
__|Braille? accesible Braille. y accesible
£ si tenemos creamos laboratorios ciudadanos de creacion de materiales 7. Crear laboratorios ciudadanos para produccion de La inoperancia tecnolagica come dispositivo
__|accesibles? materiales accesibles. de exclusion por desconocimiento
8 |gY si creamos un mapa georeferencie la ubicacion de los equipos de adaptacion a 8. Elaborar mapa georreferenciade de equipos de Barreras territoriales de acceso a la lectura
braille en Bogota que identifique el tipo de equipo y sus isticas? d. ion Braille en Bogota.

9 |ZY si desarrollamos guias paso a paso para el uso de Los equipos disponibles en
espacios pu gue aseguran el uso de los equipos?

9. Disefiar guias paso a paso para uso de equipos Braille
publicos.

La inoperancia tecnoldgica como dispositivo
de exclusion por desconocimiento

[
=]

LY si establecemos alianzas con empresas nacionales papeleras para en el marco
de programas de responsablilidad social doten o entreguen papel cartulinas aptas
| para la impresion en braille?

10. Crear alianzas papeleras para dotar papel apto para
impresidn Braille.

Los retos de la mediacion lectora incluyente
y accesible

11 | ;¥ si creamos un banco de datos de archivos listos para imprimir en braille que sea

de acceso abierto?

11. Crear repositorio abierto con archivos listes para
impresidn Braille.

La inoperancia tecnolagica come dispositivo
de exclusion por desconocimiento

-
[N

£Y si motivaran a los nifios a aprender el braille mediante un CoNCUSO quE premiara
a los nifos gue produzcan contenidos cartas, cuentos historias en braille?

12. Realizar concurso infantil para fomentar creacion de
textos Braille.

El giro asistencial en la experiencia educativa
familiar

[
w

iY si las bibliotecas fueran dotadas con kits de lectura braille pensados para los
diferentes niveles de manejo y uso del Braille, materiales a doble espacio, a una

| |sola cara, a doble cara, abreviado (estenografia)?

13. Dwotar bibliotecas con kits de lectura Braille para
distintos niveles.

Los retos de la mediacion lectora incluyente
v accesible

[
I~

£ si se documentan las buenas practicas exitosas de docentes que generan
materiales adaptados para ninos con discapacidad visual?

14. Documentar buenas practicas docentes en materiales

adaptados.

Los retos de la mediacion lectora incluyente
y accesible

-
w

Y si los materiales braille ya existentes adaptados por mediadores, padres o
docentes estuvieran disponibles para ser prestados y usados por otros ninos
| gue aun no los han leido?

15. Compartir materiales braille existentes en comunidad
para préstamo entre ninos.

Los retos de la mediacion lectora incluyente
y accesible

=
@

LY si existiera un servicio de ruta gratuito que asegurara de forma periddica el
traslado y la asistencia de los ninos con discapacidad visual y sus acompanantes a
actividades de mediacion de lectura?

16. Implementar ruta transporte gratuita para asistencia a
actividades de mediacion lectora inclusiva.

Barreras territoriales de acceso a la lectura

[
=l

£ si todas las impresoras braille de Bogota tuvieran instalado un software libre que
permita a los docentes, mediadores y padres preparar con anticipacion desde casa
los materiales a imprimir, de forma sea posible realizar la solicitud de

impresian via correo electrénico y que puedan pasar a recogerlo o coordinar el
___|envio para minimizar los tiempos de respuesta?

17. Instalar software libre en impresoras Braille para
solicitudes remotas.

Los retos de la mediacion lectora incluyente
y accesible

[
o

£ si existiera una programacion de mediacion incluyente y accesible itinerante que
visite las localidades en dias y horarios que permita la participacion de los ninos
| |con discapacidad visual?

18. Crear programacion localidades itinerante incluyente
y accesible para discapacidad visual.

Barreras territoriales de acceso a la lectura

ey
w0

Y si existiera una escuela para padres de hijos con discapacidad visual que desde
el primer momento del diagndstico laray estrategias y
metodologias para asegurar una estimulacion temprana para el aprestamiento
___|al sustema braille?

19. Implementar escuela para padres sobre estimulacion
temprana hacia Braille.

El giro asistencial en la experiencia educativa
familiar

20 | £¥ si la “bilbioteca Humana™ regresr, pero liderada por nifos con discapacidad visual
__|gue narran sus propoas historias a ninos videntes?

20. Retomar Biblioteca Humana liderada por ninos con
discapacidad visual.

Los retos de la mediacion lectora incluyente
y accesible

21 | ;Y si los profesionales de Colombia, en el curmricullumde estidio incluyeta el manejo
de Tiflotecnologia como requisito obligatorio apra todos Los biblioteclogosy
docentes?

21. Integrar tiflotecnologia obligatoria en formacion
profesional.

Los retos de la mediacion lectora incluyente
y accesible

a sociopedagogico en las familias? asistencialismo hacia enfoque sociopedagogico. familiar

25 | ¥ si el Braille apareciera en los empaque de los dulces y juguetes de las tiendas del  |25. Incluir braille en empaques de dulcesy juguetes. Los retos de la mediacion lectora incluyente
barrio para normalizar el estimulo tactil? y accesible

26 |7¥ si creamos retos de sutoria donde cada nifo pueda publicar su propio 26. Promover retos donde nifios publiguen su propio libro  |Los retos de la mediacion lectora incluyente
libro tactil? tactil v accesible

27 | si libro al viento destianara parte del recursos a la impresidn de libros en braille
para tener material accesible y actualizado?

27. Destinar recursos a impresidn braille en Libro al

Viento.

Barreras territoriales de acceso a la lectura
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Pr Version en afimnativo abreviada para mariz Hallazgo
28 |z¥ si posicionamos el braile no como una limitacion, sino como una hablidad de 28. Promover braille coma habilidad de lectura en la Los retos de la mediacion lectora incluyente
__|Mlectura en la Oscuridad™ gue todos los nifios quisieran tener? oscuridad para todos las infancias. y accesible
29 | si el estado dotara a las bibliotecas publicas con el papel necesario para 29. Dotar biblictecas publicas con papel cartulinas para Los retos de la mediacion lectora incluyente
|__|las imprensiones en braille, asi como las dota de resmas de papel normal? impresoras Braille como insuma esencial y accesible
30 |2 si el servicio Social Obligatorio consistiera en que los jévenes videntes adapten 30. Convertir servicio social en adaptacion literaria a Los retos de la mediacion lectora incluyente
| |material literario a Braile para ninos ciegos? Braille. y accesible
31 |&Y si porcada 100 libros en tinta producidos por una editorial, 1a ley exigiera la 31. Exigir custa a editoriales donar libros en formato Los retos de la mediacion lectora incluyente
| |donacion de un ejemplar en formato accesible? accesible mediante Ley y accesible
32 |{Y si cada publicacidn literaria que tenga participacion de recursos delestado este 32. Obligar obras financiadas por el Estado a entregar Los retos de la mediacion lectora incluyente
obligada a dotar alas bibliotecas con cierta cantidad de libros version en braile? versiones en Braille a bibliotecas. y accesible
33 (¥ i las impresoras en Braille de las bibliotecas piblicas estuvieran en la 33. Ubicar impreseras Braille en entradas principales de Los retos de la mediacion lectora incluyente
entrada principa a la vista de todos? bibliotecas. y accesible
34 |£Y si se implementan cursos para el uso de impresoras? 34. Implementar cursos para uso de impresoras Braille. Los retos de la mediacion lectora incluyente
y accesible
35 |7Y si en los apoyos, becas y estimulos de dotacidn se exige un porcentaje de 35. Exigir porcentaje de libros Braille o tactiles en becas Los retos de la mediacion lectora incluyente
___|ejemplares en braille o 1actiles? v estimulos. y accesible
36 |g¥ si cada lobro de Braille tuviera un chipgue al tocarlo con la mano reproduzca, 36. Incorporar elementos tecnologicos Chip para Los retos de la mediacion lectora incluyente
| |masica, olores o vibracign que nos lleve a una experiencia total con la historia? configurar experiencias sensoriales en libros Braille. y accesible
37 |2Y si existiera un “Netflix Tactil” donde los libros digitales pudieran imprimirse en 37. Crear un Netilix tactil para impresion Braille bajo Los retos de la mediacion lectora incluyente
___|Braille bajo demanda en la casa del usuario? demanda en casa y accesible
38 |7Y si creamos talleres de escritura en Braille donde los nifos sean autares y 3B. Crear talleres donde nifos produzean colecciones Los retos de la mediacion lectora incluyente
editores de sus propias colecciones? ;Y si despues de eso puedan dejar varios Braille propias y generar copias para biblictecas. y accesible

ejemplares en todas las bilictecas publicas y comunitarias?

£Y si se hicieras festivales literarios multisensorizles itinerantes en cada barrio,
con historias,a romas y sonidos propios de cada cuento?

39. Realizar festival
itinerantes en barrios.

nsorials

literarios multi:

Los retos de la mediacion lectora incluyente
y accesible

40

&Y si hacemos bibliotecas itinerantes con actividades propios de mediacion
lectora multisensorial?zY si llevamos estas actividades a todas las bibliotecas
comunitarias colegios, escuelas, juntas de accion comunidal y procesos
comunitarios de cada barrio?

40. Crear bibliotecas itinerantes con mediacion
multisensorial comunitaria.

Barreras territoriales de acceso a la lectura

42

&Y sise creara un programa de “Bibliotecas Itinerantes Inclusivas” que visiten
barrios vulnerables con kits completos de lectura multisensorial, em elmarco de la
propuesta de barrios vivos?

41. Implementar programa de Bibliotecas Inclusivas
Itinerantes con kits multisensoriales.

Barreras territoriales de acceso a la lectura

£ si se desarrollan bonos para que las familias de bajos ingresos compren
materiales de lectura multisensorial?

42. Ofrecer bonos para adquisicién de materiales
multisensoriales

Elgiro asistencial en la experiencia educativa
tamiliar

43

£¥ si se creara un programa de “Bibliotecas Itinerantes Inclusivas” que visiten
barrios vulnerables con kits completos de lectura multisensorial?

43. Reforzar bibliotecas itinerantes inclusivas con kits
multisensoriales

Barreras territoriales de acceso a la lectura

nuevas experiencias de lectura tactil y sonora?

£¥ si se hiciera un concurso anual de innovacién donde nifies y familias propengan

44, Crear concurso de innovacion experiencias lectura
tactil y sonora infantil.

Los retos de la mediacion lectora incluyente
y accesible

£¥ i los colegios fueran evaluados por el Ministerio de Educacion no solo en
resultados académicos, sino también en la inclusicn efectiva de nifios con
d visual?

45. Evaluacidn colegios por inclusidn efectiva de
discapacidad visual.

Los retos de la mediacion lectora incluyente
y accesible

46

imprimen en Braille y como se presentna los espacios?

47

£¥ si los ninos fueran curadores de las biblicteca y puedan eligir gue libres se

48. Permitir que ninos sean curadores de libros Braille.

El giro asistencial en la experiencia educativa
familiar

£¥ si el Estado creara un fondo permanente de innovacion tactil para garantizar que

47 Crear fendo para impulsar innovacion tactilen
estratos 1y 2.

Elgiro asistencial en la experiencia educativa
familiar

cada nifio de estratos 1y 2 tenga acceso a experiencias literarias multisensoriales?

&Y silos estudiantes universitarios con matricula 0 o de universidades publicas o
becados deban prestar un voluntariade obligatorio en alfabetizacion tactily

50. Establecer voluntariado obligatorio en alfabetizacion
tactil para universitarios.

Los retos de la mediacicn lectora incluyente
y accesible

creacion de libro multisensoriales para nifios de barrios v P

51 |¢¥ silas universidades implementaran programas de voluntariado en alfabetizacion | 51. Fortalecer programas universitarios de creacion de Los retos de la mediacicn lectora incluyente
tactil y creacion de libros multisensoriales para nifies de barrios vulnerables? libros multisensoriales. y accesible

52 ;Y si existieran “escuelas de exploracion sensorial” en cada barrio donde todo se 52. Crear escuelas de exploracidén sensorial en cada Los retos de la mediacion lectora incluyente
aprende tocando, oliendo y escuchando cuentos? barrio. y accesible

£Y si se crearan “teatros tactiles”, donde los nifios pudieran tocar escenarios y
personajes mientras escuchan la historia narrada?

53. Crear teatros tictiles para experiencias narrativas
inmersivas.

Los retos de la mediacidn lectora incluyente
y accesible

proyectos de barrie disenados por nifos?

o
o

___len Braille v sistema?

£Y si el Estado creara un “fondo de innovacidn literaria tactil” para financiar

54 Crear fendo de innovacidn literaria tactil para
proyectos infantiles.

2¥ sidesmitificamos el imaginario de que los procesos de adaptacidn o
transcripcion al braille como alge complejo y que exigen un conocimiento avanzado

Los retos de la mediacidn lectora incluyente
y accesible

55. Desmitificar procesos de adaptacion Braille como
algo complejo.

Los retos de la mediacion lectora incluyente
y accesible
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Pr Versién en afirmativo abreviada para matriz Hallazgo
56 |z si se institucionalizan jornadas de trueque de materiales en formatos accesibles 56. Institucionalizar trueques de materiales accesibles en [Los retos de la mediacion lectora incluyente
__|enlas bibliotecas pablicas y locales? bibliotecas. y accesible

en
=

£¥ si los libros infantiles accesibles adaptados mediante formas, texturas y braille
en gjercicios academicos de creciacion desarrollados en las universidades
Pedagogica y Distrital estuvieran disponibles para gue circularan entre los nifios y
ninas con di idad visual de Bospta?

57. Circular libros accesibles creados en universidades
Pedagdgica y Distrital.

Los retos de la mediacicn lectora incluyente
y accesible

obras literarias?

¥ si todos los agentes culturales y de mediacion de lectura conocieran del Tratado
de Marrakechy las excenciones en derecho de autor para realizar adaptaciones de

58. Capacitar agentes culturales en Tratado de
Marrakech.

Los retos de la mediacién lectora incluyente
y accesible

Y si las decisiones de los titulos y obras que edita la imprnta Braille del INCI fueran
concensuadas con las comunidades y personas con discapacidad visual?

58. Concertar los titulos editados en imprenta Braille del
INCI con comunidades.

Los retos de la mediacion lectora incluyente
yaccesible

£ si los mediadores de lectura desarrollaran una lista de recomendados literarios de
altisima calidad estética vy lirica para que fueran tenidos en cuenta por los padres,
docentes y mediadores al momento de realizar las adaptaciones y transcripciones

3 formato: 7

60. Crear lista de recomendados literarios para
adaptaciones accesibles.

Los retos de la mediacicn lectora incluyente
y accesible

¥ si se produjera una coleccion semilla accesible e inclusiva que dote a bibliotecas
escolares, publicas y comunitarias?

61. Desarrollar coleccion semilla accesible para
bibliotecas.

Los retos de la mediacién lectora incluyente
y accesible

£¥ si se desarrolla un plan padrino para apoyar a ninos con discapacidad visual para
la produccion de libros en formatos accesibles que canalice las voluntades

particulares altruistas de de la comunidad en capacidad de apoyar

econdmicamente?

62. Crear plan padrino para apoyar preduccion de libros
accesibles.

Barreras termitoriales de acceso a la lectura

Y si se crea una comunidad de padres de nifios con discapacidad visual de Bogotd
que potencie sus capacidades de incidencia y gestidn en pro de la produccidn de

materiales de lectura accesible?

accesibles durante su permanencia en estas instituciones?

@
&

63. Formar comunidad de padres para fortalecer
incidencia accesible.

Latension del “Facilismo sonoro” y el riesgo
de analfabetismo funcional

&Y si existiera una impresara Braille viajera que itinerara por bibliotecas escolares,
comunitarias y publicas que carecen de esta tecnologia para producir obras

B64. Crear impresara Braille viajera para instituciones sin
equipos.

Barreras territoriales de acceso a la lectura

Z¥ si las bibliotecas que no cuentan con tecnologias para impresion en Braille se
convierten en nodos de una red centraliza la produccién de materiales accesibles
en aguellas instituciones gue si cuentan con los eguipos para que reciban y
gestionen las solicitudes para ser enviadas una ves sean adaptadas evitando los
desplazamientos y optimizando el uso de los equipas?

65. Convertir bibliotecas sin tecnologia Braille en nodos
que envien solicitudes a instituciones con impresoras,
optimizando recurses y evitando desplazamientos.

Barreras territoriales de acceso a la lectura

£ si se desarrollan talleres sobre encuadernacidn artesanal que permita el correcto
almacenamiento de los materiales en Braille adaptados para asegurar una mayor
perdurabilidad?

66. Desarrollar talleres de encuadernacion artesanal para
conservacian Braille.

La inoperancia tecnoldgica como dispositivo
de exclusidn por desconocimiento

¥ si todas las bibliotecas implementan una jernada de evaluacion de colecciones

67. Implementar jornadas para evaluary descatar
colecciones accesibles deterioradas e identificar
necesidades de reposicidn

en formatos ibles paraid materiales en mal estado gque permitan el
descarte por deterioro v la solicivstud de reposicion?
£Y si di regletas intelig con que traduzcan Lo que el nino

escribe a texto digital en el celular del padre vidente para corregir en tiempo real?

La inoperancia tecnoldgica como dispositivo
de exclusion por desconocimiento

tecnoldgice regletas intelig

68. Creacidn dispositi

El giro asistencial en la experiencia educativa

Y si e hicieran circuitos literarios por el barrio, donde los nifios recorran estaciones
sensoriales que cuentan la historia a medida gque avanzan??

con transcripcion a celular. familiar
69. Implementar circuitos literarios en barrios con Los retos de la mediacién lectora incluyente
estaciones sensoriales de apoyo a lalectura y accesible

ZY si existiera una plataforma de "Libros por demanda” donde las librerias de Bogota
imprimieran en Braille el titulo que el nifio elija en tiempo real?

70. Desarrollo de plataforma "libros por demanda” para
impresion por demanda en tiempo real en librerias

Los retos de la mediacién lectora incluyente
y accesible

cuentos clasicos?

Y si creamos maletas viajeras multisensoriales con colecciones que curculen en
casas, bibliotecas, espacios comunitarios, con olores, texturas y sonidos de los

73. Diseno de maletas viajeras multisensoriales para
circulacién y préstamo

Los retos de la mediacién lectora incluyente
y accesible

Y si creamos espacios con talleres para que las familias cambien el rol de cuidador
y por una identidad pedagagica?

74. Diseno de talleres de concientizacion sobre rol
pedagigico de padres en lectura

Elgiro asistencial en la experiencia educativa
familiar

75 |£Y si se implementara un Bono Cultural Inclusive, que financie transporte, libros y 75. Implementar Bono cultural Inclusivo para ransporte | Los retos de la mediacion lectora incluyente
actividades sensoriales para familias de estratos bajos? y materiales de lectura para poblacién bajos recursos y accesible

76 |iY si los premios literarios nacionales tuvieran 76. Implementacion de categoria para materiales Los retos de la mediacien lectora incluyente

__|una categoria epecial apra histerial tactiles y multisensoriale accesible en premios de literatura y accesible

77 |g¥ silos libros en Braille que tiene el INCI en su haber pueden ser prestados a 77. Crear alianza para préstamao interbibliotecario con Los retos de la mediacidén lectora incluyente

__|raaves de otras bibliotecas en calidad de préstamo interbibliotecario? biblioteca INCI y accesible

¥ =i los salones comunales tuvieran "Cajeros Automaticos de Libros Braille"?
Dispaositivos de bajo costo que, al ingresar un cadige, impriman en papel de reciclaje

un POEM3 0 CUENT COMO elegido por el nifio

78. Automatizar la impresion de materiales cortos en
braille mediante dispositivos de bajo costo ubicades en
escenario cotidianos.

7Y si las impresoras braille fueran “Abiertas al Piblico"? Eliminar el mostrador de las
bibliotecasy poner la impresora en el centro, permitiendo que el nifio mismo
oprima el botdn de "imprimir”, déndole soberania tecnoldgica

Barreras territoriales de acceso a la lectura

79. Ubicar impreseras braille en espacios abiertos dentro
de las bibliotecas para que los nifes puedan imprimir
directamente sus textos, con el objetivo de fomentar
autonomia tecnoldgica y participacién activa en la
produccion de lectura

La inoperancia tecnolégica como dispositivo
de exclusion por desconocimiento

Y si crearamos el "Seguro Anti-Susto” para funcionarios? Un fondo distrital que
garantice el arreglo inmediato de equipos, eliminando la excusa de "no la prendo
para que no se dane"

80. Crear un fondo distrital que garantice el
mantenimiento y arreglo inmediato de impresoras y
dispasitives braille en instituciones publicas, con el
objetivo de asegurar que estas tecnologias permanezcan

jemor Darg los usuario:

La inoperancia tecnoldgica como dispositive
de exclusion por desconocimiento

81

sus casas

82

textura de sus portadas

83

Y si existiera la "Beca de Escritura Tactil™? Un estimulo econdmico para que
familias de estratos 1y 2 produzcan contenidos literarios originales en braille desde

81. Financiar mediante Becas de estimulo a familias
vulnerables o bibliotecas comunitarias para motivar la
creacidn nuevas obras en braille

;¥ si la Feria del Libro {FILBo) tuviera una "Zona de Silencio Visual"? Un pabelldn
donde la luz esté apagada y |os libros se elijan por el aroma de sus paginas o la

Los retos de la mediacién lectora incluyente
y accesible

82. Disenar pabellén sensorial sin luz en la FILBo para
explorar libros tactilmente

Los retos de la mediacién lectora incluyente
y accesible

Y si existiera un "Tinder de Libros Braille™? Una plataforma de intercambio de textos
fisicos entre familias para compensar la falta de novedad en las bibliotecas

83. Implementar plataforma digita tipo TINDER para el
Intercambio de libros braille entre familias.

institucionales, donde los libros va se han leido todos

Los retos de la mediacion lectora incluyente
y accesible
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Inclusion lectora y discapacidad visual en Bogota: Componentes para el disefio de

MAYOR IMPACTO

una estrategia de acceso a la literatura infantil en contextos de vulnerabilidad

' VICTORIAS RAPIDAS

Alto impacto / bajo esfuerzo

socioecondémica

Matriz de impacto y esf

Herramienta de priorizacion de ideas/acciones
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impacto (valor, beneficios, alcance) esfuerzo (tiempo, recursos, complejidad)

7 Instee 8 Cireuter ores B v IR — Y
St fbwen 34 imparerm v Pt o il
moresonas. cursos para uso creados en R VRS ranies Bies ot itineramtes can
Grable parn de Impeesaras. unwersea e IBSENSORBIES oy s con It medincidn
Pesoantey s ok oo
R— ital. e muttisensanaies, ™Mo 2 eain 63 Formar 64, Crear F
el [ Soow  GlDmemi DR,
: P e e S —— -
S0 Crearlbia g e meies st 740840008 3 Croae 58 Capecitar 7., foralecer e o S =i
de e enitentns <0 tateres do lsportonos. ey et o Bailc pora accesile para
perodi oncnisimn reereson Mo, egenies peil | S | [faa S B
Waprs MR SR v Cotakies s etabitecie
s e Feoy pecigicods e Taladode  con e
- Poes e lecis pesenties Morrakach ZE £ o 21 wegrar e
e - tfiatacnciogia biblioteca publcs.
85 Dot = [l 5 Do el s Sottons en josendin
o rara e ok o
adapestién e i ok bl accesibie Braite.
saz mera acios, os eafesionsi
e com accesibles en
Scoconriep. o
i » 1 Fraecar
Zommmems  mcsue e 27 esr
— == e Eorariosds fecuriots
. = T, oo ==t
reposzano pricscas. mparanieny i y qurater fibeos braitle &1 Libra
abiaria con cocetes an " copie paro muiserscrises. i Vienta
archivos listos materiaies =
ora mgeesn i
e 1 e .
— Conerag edars e
lvn"ll‘l’.l s pan fomentar "mamulagh PG
= = .
o Buesks g crapan =5 -
g pacdring pars - waosBrale. s e
TETE oo e
were scuperes  muliconsoriales.  *
T A | R
[Py
13, Ubicar 52 Croar Yoy
oo escutes de e
prveriiig axploraciin P
Tensarial en
et e
e cada bami o catan
Sl ediariales
4 Gt 0t k1
=5
mpecigizaga g ocoesible
oy et
cn 30, Comventic 50, Extaireces
rea tacties oy ’ 32 OOk b
MJ et servicio social vohuntariade en. Bt de Tnanciaes por &l
. wipetin | behsdss | [keabiles | lmsveae
e e A o
s, Binifle. univarsnarios. y assimuscs o Db
— tecrakogens CHp
s e
] ars cordgers:
23, Vincuar a e
i para — s
rew
staciones
en refi 42 Qtvecer
=t
sz g6
i
5 Dastie e e
ol
=5
e 5 Fermie o I 25, ciue
aue i i el =
et it cmpaaues de
S ey
g,
w
N e pra
oresion e
i domande
egrae
ey e
Do eine eras
v Sam,

PROPUESTAS INCIERTAS

Bajo impacto / bajo esfuerzo

e s,

LADRONES DE TIEMPO

Bajo impacto / alto esfuerzo

Los retos de la mediacién lectora incluyente y accesible
Barreras territoriales de acceso a la lectura

El giro asistencial en la experiencia educativa familiar

La tensién del "Facilismo sonore" y el riesgo de analfabetismo funcional
Lal i i itivo & e

@ See an example

por

Nota. Elaboracion propia.

https://canva.link/fzkaq8gq64uzwlu

MAYOR ESFUERZO
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