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AGRORESCATE

Instrumento de Recoleccion de Informacion -
Vendedores de Corabastos

I Confidencialidad y uso de la informacién

La informacion recolectada sera utilizada Unicamente con fines investigativos en el marco de una tesis de maestria.
Agradecemos su colaboracion, la cual contribuira a comprender mejor el funcionamiento del comercio de frutas y verduras
con segunda oportunidad y a desarrollar una solucién tecnolégica que genere beneficios reales para su negocio.

I jlmportante! Antes de comenzar, conozca qué son las frutas y verduras con segunda oportunidad

Las frutas y verduras con segunda oportunidad corresponden a los productos con defectos superficiales (demasiado grandes
0 pequefios, que no tienen el color ideal o que estan deformes).

INFORMACION SOCIODEMOGRAFICA

¢Con qué género se . .
Masculino Femenino Otro
| identifica? D D D
; Cual
I "C:J: es su estado (O Solteroa) (J Unidn libre (O Casado(a) (O Divorciado(a) (O Viudo(a)
civil?
¢ Cual es su nivel L . o :
Primaria Bachillerato Técnico Profesional Posgrado
Ieducativo? O O O O O E
¢En qué rango
de edad se (O 18-30 afios (O 31-40 afios (O 41-50 afios (O Mayor de 50 afios
encuentra?
;A qué estrato socioeconémico .
é
1 2 3 4 0 mas
| pertenece? D D D D

EXPERIENCIAY ACTIVIDAD COMERCIAL

¢Cuanto tiempo lleva trabajando como comerciante de frutas y verduras en Corabastos?

(O Menos de 1 afo O 1-5afios (O 6-10 afos (O Mas de 10 afios



¢Qué frutas y verduras comercializa con mayor frecuencia? (Respuesta abierta)

¢Cuales de los siguientes factores considera que generan mayores cantidades de desperdicios de alimentos?

(Seleccione 2)

D Productos recibidos en mal estado

(O Dafios ocasionados durante la manipulacion

D Demasiados productos destinados para la venta
(O Falta de compradores interesados

D Alzas en los precios de venta del producto

segunda o desperdicio? (Seleccione 2)
D Apariencia fisica no adecuada: golpes, irregularidades en forma y tamafio, magulladuras
(O Madurez excesiva
(O Poca frescura
D Defectos en la cascara o piel: grietas 0 manchas que no afectan la calidad interna del producto
D Tamaiio irregular: productos que son demasiado pequefios o demasiado grandes comparados con los estandares

de mercado

¢ Qué porcentaje diario de frutas y verduras considera que pueden ser vendidas como segunda oportunidad?

Frutas  (J Nose genera (O Menosdel5% () Entreel5%yel (J Entreel5%yel (J Masdel 20%
desperdicio 10% 10%

Verduras (3 d'\(le(;;:rgi?:?oera (O Menos del 5% O 1%’;2@ el5%yel (J 1%%}:3 el 5%y el (O Mas del 20%

¢ Qué hace con los productos que no logra vender por su apariencia? (Seleccione 1)
(O Ofrecer descuentos en los productos
D Ofrecer los productos en presentaciones pequefias o en conjunto con otros productos
(O Donar los productos

D Retirar el producto para que sea desechado

| ¢ Qué caracteristicas pueden influir para que una fruta o verdura sea considerada como producto de
‘z,Cémo afecta el desperdicio la rentabilidad de su negocio?

O Noafecta ([J Entre 1-6% () Entre 5%-10% O SV O Ente21%- O Mayoral 50%

TECNOLOGIA Y COMERCIO DIGITAL

¢Ha utilizado plataformas digitales o redes sociales para vender
sus productos?



Si respondié “Si”, ¢ Cuales ha usado?

(O WhatsApp (O Facebook (O Instagram (O Rappi

O
O
@)

Falta de conocimiento sobre plataformas digitales
Falta de confianza en pagos digitales
Falta de clientes en plataformas digitales

Altos costos de uso y comisiones

‘ ¢Cual es el principal desafio que enfrenta al vender productos en linea?

Otro (especifique):

(O Ofra:

¢Le interesaria recibir capacitacion para aprender a vender en

linea?

a si O No

¢Le interesaria vender frutas o verduras con segunda oportunidad a través de una aplicacion movil?

(Las frutas y verduras con segunda oportunidad corresponden a los productos con defectos superficiales (demasiado
grandes o pequefios, que no tienen el color ideal o que estan deformes).

Q si (O No

(O Tal vez, segun condiciones



RESPUESTAS

No.

£Con qué género se

¢Cuél es su estado

¢Cul es su nivel

¢En qué rango de edad

A qué estrato

¢Cuanto tiempo lleva trabajando

como de frutas y

£Qué frutas y verduras

¢Cules de los siguientes factores
considera que generan mayores
. P ictos do

¢Cules de los siguientes factores
considera que generan mayores
. o e

4Qué caracteristicas hacen que una fruta o
verdura sea considerada como segunda o

£Qué caracteristicas hacen que una fruta o
verdura sea considerada como segunda o

identifica? civil? educativo? se encuentra? com etz Con w8y de
pertenece? verduras en C: ia? 2) RESPUESTA 1 desperdicio? (Seleccione 2) RESPUESTA 2
alimentos? A1 A2
1 Masculino Unién libre Bachilerato 31-40 afios 3 Més de 10 afios Variedad de verduras Productos recibidos en mal estado Dafios ocasionados durante la | Apariencia fisica no adecuada: golpes, irregularidades Madurez excesiva
manipulacion n forma y tamafio, magulladuras
) L _ - Darios durantela | productos destinados para| Apariencia fisica no adecuada: golpes, i o
2 Masculino Unién libre Bachillerato 31-40 afios 2 6-10 afios Hortalizas eandacion PN o formsy thmaio, resanlodure Tamatio peqogran
- - - —— — -
s Femenino Unién bre Sachilerato 41.50 afios R s de 10 aros Variodad Dafios ocasionados durante a productos paral Ap: fisica no adecuada: golpes, irregularidades| Defectos en la cascara o piel: grietas o manchas
manipulacion a venta en forma y tamatio, magulladuras que no afectan la calidad interna del producto
) L o _ . - " ] Defectos en la céscara o piel: grietas o manchas
4 Masculino Unién libre Primaria Mayor de 50 afios 2 Més de 10 afios Variedad de frutas y verduras Productos recibidos en mal estado |  Falta de compradores interesados Madurez excesiva e T afacton In coidot mtomma del procuets
- - - p—— — -
s Mascuino Unitn e Bachilerato 3140 arios R .10 aros Hortalzas y frutas Dafios ocasionados durante a productos paral Ap: fisica no adecuada: golpes, irregularidades| Defectos en la cascara o piel: grietas o manchas
manipulacion a venta en forma y tamatio, magulladuras que no afectan la calidad interna del producto
) _ _ N Demasiados productos destinados para ] Defectos en la céscara o piel: grietas o manchas
6 Masculino Soltero(a) Bachillerato 18-30 afios 2 1-5 afios Frutas y verduras Productos recibidos en mal estado PN Madurez excesiva e T afacton I coidot mtomma del procuets
; Femenino Unién ibre Sachilerato 18.30 artos R 1.5 afios Veriodad Demasiados productos destinados para| ¢y yo ooy | Apariencia fsica o adecuada: golpes, reguaridades| - Defectos en a cascara o pik: grietas o manchas
ta n forma y tamafio, magulladuras que no afectan la calidad interna del producto
. o _ - " Alzas en los precios e venta del | Apariencia fisica no adecuada: golpes, i o
8 Femenino Casado(a) Técnico 31-40 afios 3 6-10 afios Frutas Productos recibidos en mal estado it o formsy thmaio, resanlodure Tamatio peqogran
9 Masculino Casado(a) Primaria Mayor de 50 afios 2 Mas de 10 afios Tuberculos y lechuga B b Falta de compradores interesados Madurez excesiva Defectos en la cascara o piel: grietas o manchas
manipulacion que no afectan la calidad interna del producto
) _ - N Darios ocasionados durante la ] Defectos en la céscara o piel: grietas o manchas
10 Masculino Casado(a) Bachillerato 31-40 aios 3 6-10 afios Lechuga y verduras Productos recibidos en mal estado poniyers Madurez excesiva e T afvcton I coidot mtomma del procuets
11 Femenino Union libre Bachillerato 31-40 afios 2 1-5 afios Hiervas y hortalizas Productos recibidos en mal estado Alzas en los precios de venta del | Apariencia fisica no adecuada: golpes, irregularidades, Tamafio irregular:productos peq o gran
n forma y tamafio, magulladuras
) L - - N productos destinados para| Apariencia fisica no adecuada: golpes, irregularidades ]
2 Masculino Unién libre Bachillerato Mayor de 50 afios 3 6-10 afios Frutas y verduras Productos recibidos en mal estado PN on formsy thmaie resanladur Madurez excesiva
13 Masculino Casado(a) Profesional 31-40 afios 3 Mas de 10 afios Variedad de frutas y verduras Productos recibidos en mal estado Dafios ocasionados durante la | Apariencia fisica no adecuada: golpes, irregularidades| - Defectos en la cascara o piel: grietas 0 manchas
manipulacion n forma y tamafio, magulladuras que no afectan la calidad interna del producto
14 Femenino Union libre Bachillerato 41-50 afios 2 6-10 afios Frutas y verduras Dafios "f::;’?:jgf;:“m'e fa Falta de compradores interesados Madurez excesiva Poca frescura
- - - p—— -
15 Masculino Casado(a) Primaria Mayor de 50 afios 2 Mas de 10 afios Frutas y verduras B b productos para Madurez excesiva Defectos en la cascara o piel: grietas o manchas
manipulacion a venta que no afectan la calidad interna del producto
. o _ . _ Dafios ocasionados durante la . ] Defectos en la céscara o piel: grietas o manchas
16 Femenino Casado(a) Primaria Mayor de 50 afios 2 Més de 10 afios Frutas y verduras eandacion Falta de compradores interesados Madurez excesiva e T afacton I coidot mtomma del procuets
- - - p—— -
17 Femenino Casado(a) Bachillerato 41-50 afios 3 Mas de 10 afios Cebolla B b productos para Madurez excesiva Defectos en la cascara o piel: grietas o manchas
manipulacion a venta que no afectan la calidad interna del producto
) L - - Demasiados productos destinados para|  Alzas en los precios de venta del ] Defectos en la céscara o piel: grietas o manchas
18 Masculino Unién libre Bachillerato 3140 afios 3 6-10 afios Variedad o it Madurez excesiva e T afacton In coidot mtomma del procuets
- - - p—— — -
10 Mascuino Casado(a) Sachilerato 3140 arios R .10 aros Frutas y verduras Dafios ocasionados durante a productos paral Ap: fisica no adecuada: golpes, irregularidades| Defectos en la cascara o piel: grietas o manchas
manipulacion a venta en forma y tamatio, magulladuras que no afectan la calidad interna del producto
20 Masculino Union libre Técnico 31-40 afios 2 6-10 afios Frutas y verduras Demasiados productos destinados para| - Alzas en los precios de venta del Madurez excesiva Poca frescura
Ia venta producto
21 Masculino Unién libre Bachillerato 31-40 afios 2 6-10 afios Frutas y verduras Productos recibidos en mal estado Dafios ocasionados durante la | Defectos en la cascara o piel: grietas o manchas que Tamafio irregular:productos peq o gran
manipulacion o afectan la calidad interna del producto
22 Masculino Soltero(a) Primaria 18-30 afios 2 1-5 afios Frutas Productos recibidos en mal estado Madurez excesiva
23 Masculino Casado(a) Bachillerato 18-30 afios 2 6-10 afios Frutas y verduras Productos recibidos en mal estado Alzas en los precios de venta del | Apariencia fisica no adecuada: golpes, irregularidades, Tamafio irregular:productos peq o gran
n forma y tamafio, magulladuras
24 Masculino Union libre Técnico 31-40 afios 2 1-5 afios Frutas y hortalizas Dafios "f::;’?:jgf;:“m'e fa Falta de compradores interesados Poca frescura Tamafio irregular:productos peq o gran
25 Masculino Soltero(a) Bachillerato 18-30 afios 2 1-5 afios Verduras Falta de compradores interesados Alzas en los precios de venta del Madurez excesiva Tamafio irregular:productos peq o gran
2 Femenino Unién ibre Bachillerato 3140 afios 2 6-10 afios Frutas y verduras Productos recibidos en mal estado Alzas en los precios de venta del | Apariencia fisica no adecuada: golpes, i Tamafio i eq 0 gran
y producto en forma y tamafio, magulladuras peqog!
o Mascuino Unitn bre Bachilerato 3140 arios R .10 aros Erutas Dafios ocasionados durante a Alzas en los precios de venta del Madurez excosiva Defectos en la céscara o piel: grietas o manchas
manipulacion que no afectan la calidad interna del producto
28 Femenino Unién ibre Bachillerato 3140 afios 2 15 afios Frutas Productos recibidos en mal estado | DMasiados ”“’Ig"vce‘zfades"”ad”s para Madurez excesiva Poca frescura
2 Mascuino sotero(a) Bachilerato 18.30 aftos R 1.5 afios Verduras Dafios ocasionados durante a Falta do compradores inerosados | AP3rencia fisica no adecuada: golpes, ireqularidades| - Defectos en Ia céscara o iek: grietas o manchas
manipulacion n forma y tamafio, magulladuras que no afectan la calidad interna del producto
) _ - Dafios ocasionados durante la Apariencia fisica no adecuada: golpes, irregularidades| Defectos en la céscara o piel: grietas o manchas
30 Masculino Casado(a) Bachillerato 31-40 afios 2 6-10 afios Cebolla manipulacién en forma y tamaiio, magulladuras que no afectan la calidad interna del producto
31 Masculino Casado(a) Bachillerato 31-40 afios 2 1-5 afios Frutas y hortalizas Productos recibidos en mal estado Falta de compradores interesados | Pariencia fisica no adecuada: golpes, irregularidades| Poca frescura
n forma y tamafio, magulladuras
. _ _ N productos destinados para| Apariencia fisica no adecuada: golpes, irregularidades| Defectos en la cascara o piel: grietas o manchas
32 Femenino Soltero(a) Bachillerato 3140 afios 3 6-10 aios Cebolia Productos recibidos en mal estado PN on formsy (oo, resanlodure e T afvcton I coidot mtomma del procuets
33 Femenino Union libre Técnico 31-40 afios 2 1.5 afios Cebolla B b Falta de compradores interesados Madurez excesiva Defectos en la cascara o piel: grietas o manchas

manipulacion

que no afectan la calidad interna del producto




RESPUESTAS

No.

£Con qué género se

4Cual es su estado

£Cual es su nivel

4En qué rango de edad

A qué estrato

¢Cudnto tiempo lleva trabajando

col de frutas y

£Qué frutas y verduras

¢Cules de los siguientes factores
considera que generan mayores
de de

¢Cules de los siguientes factores
considera que generan mayores

£Qué caracteristicas hacen que una fruta o

£Qué caracteristicas hacen que una fruta o

e P e X mo comercializa con mayor . i verdura sea considerada como segunda o verdura sea considerada como segunda o
2 2 2 ¢ 2 c 2
pertenece? verduras en ? Frelis e s 2 A1 2 A2
) o _ _ ] " D productos destinados para| Apariencia fisica no adecuada: golpes, irregularidades| Defectos en la cascara o piel: grietas o manchas
34 Masculino Unién libre Bachillerato 18-30 afios 2 1-5 afios Frutas y hortalizas Productos recibidos en mal estado PN on formsy thmaio, resanlodute e T afacton In coidot mtomma del procuets
35 Femenino Union libre Técnico 18-30 afios 2 1.5 afios Frutas y Hortalizas Productos recibidos en mal estado e L Madurez excesiva Defectos en la cascara o piel: grietas o manchas
manipulacion que no afectan la calidad interna del producto
36 Masculino Union libre Bachillerato 31-40 afios 2 6-10 afios Frutas y hortalizas Dafios "f::;’?:jgf;:“m'e fa Falta de compradores interesados Madurez excesiva Tamafio irregular:productos peq o gran
37 Masculino Union libre Primaria 31-40 afios 2 6-10 afios Platano B b Falta de compradores interesados | /Pariencia fisica no adecuada: golpes, irregularidades| Poca frescura
manipulacion en forma y tamatio, magulladuras
' . _ . - N ] Apariencia fisica no adecuada: golpes, irregularidades,
38 Femenino Casado(a) Técnico Mayor de 50 afios 2 Més de 10 afios Cebolla cabezona Productos recibidos en mal estado | ~ Falta de compradores interesados oy tomano, mmaduro
39 Femenino Casado(a) Primaria Mayor de 50 afios 3 Mas de 10 afios Platano B b Falta de compradores interesados Madurez excesiva Defectos en la cascara o piel: grietas o manchas
manipulacion que no afectan la calidad interna del producto
) o _ _ N Apariencia fisica no adecuada: golpes, irregularidades,
40 Masculino Soltero(a) Primaria 18-30 afios 2 1-5 afios Papa Productos recibidos en mal estado oy tomano, rmaduro Poca frescura
P Femenino Soltero(a) Técnico 31-40 afios 2 1-5 afios Fruver Productos recibidos en mal estado Dafios ocasionados durante la | Apariencia fisica no adecuada: golpes, Poca frescura
manipulacion en forma y tamatio, magulladuras
) o _ . - ] Daios ocasi durantela | productos destinados para| Apariencia fisica no adecuada: golpes, irregularidades ]
42 Masculino Casado(a) Primaria Mayor de 50 afios 2 Més de 10 afios Frutas y hortalizas eandacion PN o formsy thmaio. resanlodur Madurez excesiva
43 Masculino Soltero(a) Primaria Mayor de 50 afios 2 Mas de 10 afios Frutas y hortalizas B b Alzas en los precios de venta del Madurez excesiva Poca frescura
manipulacion producto
' _ . _ N . Apariencia fisica no adecuada: golpes, irregularidades,
4 Femenino Casado(a) Bachillerato Mayor de 50 afios 2 Més de 10 afios Frutas y verduras Productos recibidos en mal estado |  Falta de compradores interesados oy tomano, mmaduro Poca frescura
7 D destinad
45 Masculino Union libre Bachillerato 31-40 afios 2 6-10 afos Frutas, verduras y Hortalizas Dafios o  durante la productos para Madurez excesiva Poca frescura
manipulacion a venta
46 Femenino Casado(a) Bachillerato 31-40 afios 2 1-5 afios Varios Productos recibidos en mal estado | DeMsiados ”“’Ig"vce‘zfades"”ad”s para Madurez excesiva Poca frescura
a7 Femenino Soltero(a) Bachillerato 41-50 afios 2 Més de 10 afios Frutas y verduras Productos recibidos en mal estado | DeMasiados productos destinados para Madurez excesiva Defectos en la cascara o piel: grietas o manchas
a venta que no afectan la calidad interna del producto
' . ] _ - Daios ocasi durantela | productos destinados para| Apariencia fisica no adecuada: golpes, irregularidades ]
48 Femenino Unién libre Bachillerato 4150 afios 2 6-10 afios Frutas y verduras eandacion PN o formsy thmaio. resanlodur Madurez excesiva
49 Masculino Union libre Primaria Mayor de 50 afios 3 Mas de 10 afios Frutas y verduras Alzas en los precios de venta del Dafios ocasionados durante la | Apariencia fisica no adecuada: golpes, irregularidades Tamafio irregular:productos peq o gran
producto manipulacion en forma y tamatio, magulladuras
) _ . _ Daios ocasi durantela | productos destinados para ] Defectos en la céscara o piel: grietas o manchas
50 Masculino Casado(a) Bachillerato 4150 afios 2 Més de 10 afios Frutas y verduras eandacion PN Madurez excesiva e T afvcton I coidot miomma del procuets
51 Masculino Soltero(a) Profesional 31-40 afios 3 6-10 afios Verduras Productos recibidos en mal estado Falta de compradores interesados | /Pariencia fisica no adecuada: golpes, irregularidades| Madurez excesiva
en forma y tamatio, magulladuras
52 Masculino Soltero(a) Profesional 18-30 afios 3 Més de 10 afios Cebolla cabezona Productos recibidos en mal estado Madurez excesiva
53 Femenino Soltero(a) Bachillerato 41-50 afios 3 Més de 10 afios Aguacate cilantro meldn pifa B b Madurez excesiva
lechugas banano manipulacion
' . ' _ . - Brécoli coliflor apio acelga lechuga Dafios ocasionados durante la Apariencia fisica no adecuada: golpes, irregularidades,
54 Femenino Unién libre Bachillerato Mayor de 50 afios 3 Més de 10 afios PRI eandacion oy tomano, mmaduro
Zanahorta, criolla , hortalizas |
55 Masculino Casado(a) Bachillerato 18-30 afios 3 Més de 10 afios racuya Productos recibidos en mal estado Poca frescura
hahichuela_manan zuaini_arveia
. L ] _ - ] " Apariencia fisica no adecuada: golpes, irregularidades,
56 Femenino Unién libre Bachillerato 18-30 afios 2 6-10 afios naranja, mandarina Productos recibidos en mal estado oy tomano, mmaduro
57 Masculino Union libre Bachillerato 41-50 afios 1 Mas de 10 afios mango, limén, aguacate, arandano, | oy 16 recibidos en mal estado Apariencia fisica no adecuada: golpes, irregularidades
papa en forma y tamatio, magulladuras
) L o _ . - platano, papaya, aguacate, papa, " Apariencia fisica no adecuada: golpes, irregularidades,
58 Masculino Unién libre Primaria Mayor de 50 afios 1 Més de 10 afios o o Productos recibidos en mal estado oy tomano, remaduro
59 Masculino Unién libre Primaria 41-50 afios 1 Més de 10 afios Fress, ua, “'"a"):g"am‘ manzana. | productos recibidos en mal estado Madurez excesiva
60 Masculino Unién libre Primaria 31-40 afios 1 1-5 afios Cebola, papa, lechuga Productos recibidos en mal estado Poca frescura
61 Masculino Union libre Primaria Mayor de 50 afios 2 Mas de 10 afios Limon, babano, aguacate y platano |  Productos recibidos en mal estado Apariencia fisica no adecuada: golpes, irregularidades
en forma y tamatio, magulladuras
) _ _ i . Defectos en la céscara o piel: grietas o manchas que
62 Masculino Casado(a) Bachillerato 18-30 afios 2 1-5 afios Aguacate y Platano Falta de compradores interesados o acion 1 cadad ntama e produe
63 Masculino Soltero(a) Bachillerato 18-30 afios 2 6-10 afios Plétano Falta de compradores interesados Apariencia fisica no adecuada: golpes, irregularidades
en forma y tamatio, magulladuras
) _ . - N Defectos en I céscara o piel: grietas o manchas que
64 Masculino Casado(a) Bachillerato 31-40 afios 2 Més de 10 afios Papa Productos recibidos en mal estado o acion 1 e ntama de produte
o5 Mascuino Casado(a) Sachilerato 41.50 afios R s de 10 aros Hortalizas Dafios ocasionados durante la Apariencia fisica no adecuada: golpes, irregularidades,

manipulacion

en forma y tamafio, magulladuras




RESPUESTAS

No.| “leriuras puoc vander coms | vosduras pusda vender como sagunda | £QUE hace con os productos que nologra vender | ¢Cémo afecta ol desperdiiola | G IUERERITRES | sl responaie s, | STEEIR S PIERE CREC R | 8T R R | e venderan | veruras con segunds oportunidad a
segunda oportunidad? - Frutas oportunidad? - Verduras Eorisubpatenclay ieptabilidadidelsuinagocicy para vender? ZCtleslbalusadog linea? linea? OTRO linea? través de una aplicacion movil?
1 Entre el 5%y el 10% Entre el 5% y el 10% S '°Segrgs:iz"“’foi’;:zfsg‘:f;:zfozequem ° Entre 5%-10% si WhatsApp Altos costos de uso y comisiones si Tal vez, segtin condiciones
2 Entre el 5%y el 10% Mas del 20% Ofrecer '°ser""2§r“‘iﬁ'r“’foi’;ﬁfﬁi“:ﬁ:?ﬂ?q“em ° Entre 11%-20% si WhatsApp Falta de °°"°°i";iieg?:; ::b'e plataformas si si
3 Menos del 5% Menos del 5% Ofrecer los productos en presentaciones pequefias o Entre 5%-10% si WhatsApp Falta de confianza en pagos digitales si Tal vez, segin condiciones
en conjunto con ofros productos
4 Entre el 5% y el 10% Menos del 5% Ofrecer '°ser""2§r“‘iﬁ'r“’foi’;ﬁfﬁi“:ﬁ:?ﬂ?q“em ° Entre 5%-10% si WhatsApp Falta de clientes en plataformas digitales si si
5 Menos del 5% Entre el 5%y el 10% Donar los productos Entre 1-5% si WhatsApp Falta de °°"°°i":;;’i‘2;°bre plataformas si si
6 Menos del 5% Entre el 5% y el 10% Ofrecer '°ser""2§r“‘iﬁ'r“’foi’;ﬁfﬁi“:ﬁ:?ﬂ?q“em ° Entre 5%-10% si WhatsApp Falta de °°"°°i";iieg?:; ::b'e plataformas si si
7 Menos del 5% Menos del 5% Retirar el producto para que sea desechado Entre 5%-10% si WhatsApp Falta de °°"°°i":;;’i‘2;°bre plataformas si Tal vez, segiin condiciones
8 Entre el 5% y el 10% Més del 20% Ofrecer '°ser""2§r“‘iﬁ'r“’foi’;ﬁfﬁi“:ﬁ:?ﬂ?q“em ° Entre 11%-20% si WhatsApp Falta de confianza en pagos digitales si si
9 Entre el 5%y el 10% Entre el 5% y el 10% S '°Segrgs:iz"“’foi’;:zfsg‘:f;:zfozequem ° Entre 5%-10% si WhatsApp Falta de confianza en pagos digitales si si
10 Entre el 5% y el 10% Entre el 5% y el 10% Retirar el producto para que sea desechado Entre 5%-10% si WhatsApp Falta de °°"°°i";ii:?§;°b'e plataformas si Tal vez, segin condiciones
11 Entre el 5% y el 10% Més del 20% Donar los productos Entre 11%-20% si WhatsApp Falta de °°"°°i":;;’i‘2;°bre plataformas si si
12 Entre el 5% y el 10% Entre el 5% y el 10% Donar los productos Entre 11%-20% si WhatsApp Otro(Especifique) Muchas pe's;’gza";‘fl%:’:;:” el producto si Tal vez, segin condiciones
13 Menos del 5% Menos del 5% Ofrecer descuentos en los productos Entre 1-5% si WhatsApp Falta de °°"°°i":;;’i‘2;°bre plataformas si Tal vez, segiin condiciones
14 Entre el 5% y el 10% Entre el 5% y el 10% Donar los productos Entre 1-5% si WhatsApp Falta de °°"°°i";ii:?§;°b'e plataformas si Tal vez, segn condiciones
15 Entre el 5% y el 10% Entre el 5%y el 10% S '°Segrgs:iz"“’foi’;:zfsg‘:f;:zfozequem ° Entre 5%-10% si WhatsApp Falta de °°"°°i":;;’i‘2;°bre plataformas si si
16 Entre el 5% y el 10% Entre el 5% y el 10% Donar los productos Entre 11%-20% si WhatsApp Falta de °°"°°i";ii:?§;°b'e plataformas si si
17 Entre el 5% y el 10% Entre el 5%y el 10% Donar los productos Entre 5%-10% si WhatsApp Falta de °°"°°i":;;’i‘2;°bre plataformas si si
18 Menos del 5% Entre el 5% y el 10% Retirar el producto para que sea desechado Entre 5%-10% si WhatsApp Falta de °°"°°i";ii:?§;°b'e plataformas si si
19 Entre el 5% y el 10% Entre el 5% y el 10% Donar los productos Entre 5%-10% si WhatsApp Falta de d‘igiwl::bre para acceder si si
20 Entre el 5% y el 10% Més del 20% Ofrecer '°ser""2§r“‘iﬁ'r“’foi’;ﬁfﬁi“:ﬁ:?ﬂ?q“em ° Entre 11%-20% si WhatsApp Falta de confianza en pagos digitales si si
21 Entre el 5% y el 10% Més del 20% S '°Segrgs:iz"“’foi’;:zfsg‘:f;:zfozequem ° Entre 11%-20% si WhatsApp Falta de confianza en pagos digitales si si
22 Entre ¢l 5%y el 10% Més del 20% Ofrecer descuentos en los productos Entre 11%-20% si WhatsApp Falta de confianza en pagos digitales si si
23 Entre el 5% y el 10% Maés del 20% Ofrecer descuentos en los productos Entre 21%-50% si WhatsApp Otro(Especifique) Que le llegue ap‘:r"ﬁn"; tallo que pide si si
2 Entre el 5% y el 10% Entre el 5%y el 10% Donar los productos Entre 21%-50% No Falta de °°"°°i";ii:?§;°b'e plataformas No No me interesa
25 Més del 20% Més del 20% Donar los productos Entre 21%-50% No Falta de confianza en pagos digitales No No me interesa
26 Entre el 5% y el 10% Més del 20% Ofrecer '°ser""2§r“‘iﬁ'r“’foi’;ﬁfﬁi“:ﬁ:?ﬂ?q“em ° Entre 21%-50% si WhatsApp Falta de confianza en pagos digitales si si
27 Entre ol 5%y el 10% Més del 20% Ofrecer descuentos en los productos Entre 21%-50% si WhatsApp Altos costos de uso y comisiones si si
28 Entre ¢l 5%y el 10% Més del 20% Donar los productos Entre 11%-20% si WhatsApp Falta de dlientes en plataformas digitales si si
29 Entre el 5% y el 10% Entre el 5%y el 10% Donar los productos Entre 11%-20% si WhatsApp Falta de °°"°°i":;;’i‘2;°bre plataformas si si
30 Menos del 5% Menos del 5% Donar los productos Entre 1-5% si WhatsApp Falta de confianza en pagos digitales si Tal vez, segin condiciones
31 Menos del 5% Entre el 5% y el 10% S '°Segrgs:iz"“’foi’;:zfsg‘:f;:zfozequem ° Entre 1-5% si WhatsApp Falta de confianza en pagos digitales si Tal vez, segiin condiciones
32 Entre el 5% y el 10% Entre el 5% y el 10% Ofrecer '°ser""2§r“‘iﬁ'r“’foi’;ﬁfﬁi“:ﬁ:?ﬂ?q“em ° Entre 5%-10% si WhatsApp Falta de confianza en pagos digitales si si
33 Menos del 5% Menos del 5% S '°Segrgs:iz"“’foi’;:zfsg‘:f;:zfozequem ° Entre 1-5% si WhatsApp Falta de clientes en plataformas digitales si Tal vez, segtin condiciones




RESPUESTAS

£Qué porcentaje diario de frutasy |  ¢Qué porcentaje diario de frutas y . ) - ¢Ha utilizado plataformas ) o | ¢Cudleselprincipal desafioque | ¢Cul es el principal desafio que ¢Le interesaria recibir ¢Le interesaria vender frutas o

No.|  verduras puede vender como verduras puede vender como segunda | ¢QUé hace con los productos que no logra vender | ¢ Como afecta el desperdicio la digitales o redes sociales Sli=sRondIORS ) enfrenta al vender productos en enfrenta al vender productos en | capacitacion para vender en | verduras con segunda oportunidad a
segunda oportunidad? - Frutas oportunidad? - Verduras (P2 QU T (IR IREA D Qg para vender? SBUEES HR U linea? linea? OTRO linea? través de una aplicacién mévil?

34 Entre el 5% y el 10% Entre el 5% y el 10% Retirar el producto para que sea desechado Entre 1-5% si WhatsApp Falta de °°"°°i";ii:?§;°b'e plataformas si si

35 Entre el 5% y el 10% Entre e 5% y ol 10% Retirar el producto para que sea desechado Entre 1-6% si WhatsApp Falta de confianza en pagos digitales si Tal vez, segin condiciones

36 Entre el 5% y el 10% Entre el 5%y el 10% Donar los productos Entre 5%-10% si WhatsApp Falta de °°"°°i";ii:?§;°b'e plataformas si si

a7 Entre el 5% y el 10% Entre e 5% y el 10% Retirar el producto para que sea desechado Entre 11%-20% No Falta de confianza en pagos digitales si Tal vez, segiin condiciones

38 Entre ¢ 5% y ol 10% Mas del 20% Donar los productos Entre 11%-20% No Otro(Especifique) E1no tener conocimiento si Tal vez, segn condiciones

39 Entre el 5% y el 10% Entre e 5% y el 10% Donar los productos Entre 5%-10% si WhatsApp Falta de confianza en pagos digitales si Tal vez, segin condiciones

40 Entre el 5% y el 10% Entre el 5%y el 10% Donar los productos Entre 5%-10% No Falta de °°"°°i";ii:?§;°b'e plataformas si Tal vez, segin condiciones

4 Entre el 5% y el 10% Entre el 5%y el 10% Ofrecer descuentos en los productos Entre 5%-10% si WhatsApp Falta de °°"°°i":;;’i‘2;°bre plataformas si si

42 Entre el 5% y el 10% Entre el 5%y el 10% Ofrecer '°ser""2§r“‘iﬁ'r“’foi’;ﬁfﬁi“:ﬁ:?ﬂ?q“em ° Entre 1-5% si WhatsApp Falta de °°"°°i";iieg?:; ::b'e plataformas si si

43 Entre el 5% y el 10% Entre el 5%y el 10% Ofrecer descuentos en los productos Entre 5%-10% si WhatsApp Falta de °°"°°i":;;’i‘2;°bre plataformas si si

44 Entre el 5% y el 10% Entre el 5% y el 10% Ofrecer descuentos en los productos Entre 11%-20% si WhatsApp Falta de °°"°°i";ii:?§;°b'e plataformas si si

45 Entre e 5% y el 10% Entre e 5% y el 10% Donar los productos Entre 11%-20% si WhatsApp Falta de clientes en plataformas digitales si si

46 Entre el 5% y el 10% Entre el 5% y el 10% Ofrecer descuentos en los productos Entre 11%-20% si Rappi Falta de confianza en pagos digitales g';"::?fc ‘;“ﬁ::'e"c’;fgr“e"‘;al: 5:;;' si si

a7 Entre el 5% y el 10% Entre el 5%y el 10% S '°Segrgs:iz"“’foi’;:zfsg‘:f;:zfozequem ° Entre 5%-10% si Rappi Falta de clientes en plataformas digitales si si

48 Entre el 5% y el 10% Entre el 5% y el 10% Donar los productos Entre 11%-20% si WhatsApp Falta de °°"°°i";ii:?§;°b'e plataformas si si

49 Entre el 5% y el 10% Més del 20% S '°Segrgs:iz"“’foi’;:zfsg‘:f;:zfozequem ° Entre 11%-20% si WhatsApp Falta de confianza en pagos digitales si si

50 Mas del 20% Entre el 5% y el 10% Ofrecer descuentos en los productos Entre 5%-10% No Falta de °°"°°i";ii:?§;°b'e plataformas si si

51 Entre el 5% y el 10% Entre el 5%y el 10% Retirar el producto para que sea desechado Entre 1-5% si WhatsApp Falta de °°"°°i":;;’i‘2;°bre plataformas si Tal vez, segiin condiciones

52 Entre ¢ 5% y ol 10% Entre ¢l 5% y ol 10% Donar los productos Entre 5%-10% No WhatsApp Falta de clientes en plataformas digitales si si

53|  Entremas del 10%y el 20% Entre més del 10% y el 20% Donar los productos No afecta si Rappi Altos costos de uso y comisiones si si

54 Entre mas del 10% y el 20% Entre mas del 10% y el 20% Donar los productos Entre 11%-20% No Rappi Falta de °°"°°i";ii:?§;°b'e plataformas si Tal vez, segn condiciones

55 Entre el 5% y el 10% Entre el 5%y el 10% Donar los productos No afecta si Rappi Falta de °°"°°i":;;’i‘2;°bre plataformas si si

56 Entre el 5% y el 10% Entre el 5%y el 10% Ofrecer descuentos en los productos No afecta No Rappi Falta de °°"°°i";ii:?§;°b'e plataformas si Tal vez, segin condiciones

57 Entre el 5% y el 10% Entre e 5% y ol 10% Ofrecer descuentos en los productos Entre 1-6% si Rappi Falta de clientes en plataformas digitales| si Tal vez, segin condiciones

58 Entre ¢ 5% y ol 10% Entre el 5% y ol 10% Ofecer descuentos en los productos Entre 1-6% No WhatsApp Falta de clientes en plataformas digitales| si Tal vez, segun condiciones

59 Entre e 5% y el 10% Entre e 5% y el 10% Ofrecer descuentos en los productos Entre 5%-10% No WhatsApp Falta de clientes en plataformas digitales| si si

60 Menos del 5% Menos del 5% Donar los productos Entre 1-6% No Facebook Falta de confianza en pagos digitales si si

61 Menos del 5% Menos del 5% Ofrecer descuentos en los productos Entre 5%-10% si WhatsApp Falta de °°"°°i":;;’i‘2;°bre plataformas si Tal vez, segiin condiciones

62 Entre ¢ 5% y ol 10% Entre ¢l 5% y ol 10% Ofecer descuentos en los productos Entre 11%-20% si Rappi Falta de confianza en pagos digitales si si

63 Entre el 5% y el 10% Entre e 5%y el 10% Ofrecer descuentos en los productos Entre 1-6% No Facebook Falta de confianza en pagos digitales si si

64 Menos del 5% Menos del 5% Ofrecer descuentos en los productos No afecta No Rappi Falta de °°"°°i";ii:?§;°b'e plataformas No No me interesa

65 Menos del 5% Menos del 5% Donar los productos Entre 1-5% No Facebook Falta de °°"°°i":;;’i‘2;°bre plataformas No No me interesa




RESPUESTAS

¢ Con qué género se identifica?

Masculino 43
Femenino 22
Otro 0
Total general 65

¢Con qué género se identifica? ¢ Con qué género se identifica?

43

Masculino Femenino Otro = Masculino = Femenino = Otro

¢ Cual es su estado civil?

Soltero(a) 13
Unién libre 31
Casado(a) 21
Divorciado(a) 0
Viudo(a) 0
Total general 65

¢Cual es su estado civil?

0% ___0%

¢Cudl es su estado civil?

31

21

0 0

Soltero(a) Unién libre Casado(a) Divorciado(a) Viudo(a) = Soltero(a) = Unién libre = Casado(a) = Divorciado(a) = Viudo(a)

¢ Cual es su nivel educativo?

Bachillerato 40
Primaria 15
Profesional 3
Técnico 7

Total general 65

¢Cuél es su nivel educativo? ¢Cuél es su nivel educativo?

45 40

10 7
; - [
0 |

Bachillerato Primaria Profesional Técnico = Bachillerato

= Primaria = Profesional = Técnico

¢En qué rango de edad se a?

18-30 afios 14
31-40 afios 27
41-50 afios 10
Mayor de 50 afios 14
(en blanco)

Total general 65

¢En qué rango de edad se encuentra? ¢En qué rango de edad se encuentra?

30 27

10

18-30 afios 31-40 afios 41-50 afios Mayor de 50 afios (en blanco) = 18-30 afios = 31-40 afios = 41-50 afios



A qué estrato socioeconémico pertenece?

(en blanco)

Total general 65

¢ A qué estrato socioeconémico pertenece?

45 43

(en blanco)

¢ Cuanto tiempo lleva trabajando como

1-5 afios 17
6-10 afios 22
Mas de 10 afios 26
(en blanco)

Total general 65

¢Cuanto tiempo lleva j como i de frutas y en C

26
25 22

1-5 afios 6-10 afios Mas de 10 afios

(en blanco)

A qué estrato socioeconémico pertenece?

=2

= (en blanco)

¢Cuanto tiempo lleva trabajando como comerciante de frutas
y verduras en Corabastos?

= 1-5afios = 6-10 afios Mas de 10 afios = (en blanco)

¢Cuales de los siguientes factores considera que generan mayores cantidades de desperdicios de alimentos? SELECCIONE 2

Alzas en los precios de venta del producto 10
Dafios ocasionados durante la manipulacion 32
Demasiados productos destinados para la venta 20
Falta de compradores interesados 18
Productos recibidos en mal estado 33
Total general 113

¢Cudles de los siguientes factores considera que generan mayores cantidades de desperdicios de

alimentos?
35 32
30
25
20
20 18
15 10
10
° .
0
Alzas en los precios Dafios ocasionados Demasiados Falta de
de venta del durante la productos compradores
producto manipulacion destinados para la interesados
venta

33

Productos recibidos
en mal estado

¢ Cuales de los siguientes factores considera que generan
y i e desperdicios de ali ?

= Alzas en los precios de venta
del producto

= Dafios ocasionados durante la
manipulacion

Demasiados productos
destinados para la venta

= Falta de compradores
interesados

= Productos recibidos en mal
estado

¢ Qué caracteristicas hacen que una fruta o verdura sea considerada como segunda o desperdicio? SELECCIONE 2

Apariencia fisica no adecuada: golpes, irregularidades

= 33
en forma y tamafio, magulladuras
Madurez excesiva 31
Poca frescura 14
Defectos en la cascara o piel: grietas o manchas que 26
no afectan la calidad interna del producto
Tamafio irregular:productos peq o gran 10

Total general 114



¢ Qué caracteristicas hacen que una fruta o verdura sea considerada como segunda o
desperdicio?

33 31
30 2

14

10
10
: [] I
0

Apariencia fisicano Madurez excesiva Poca frescura Defectos en la Tamafio
adecuada: golpes, céscara o piel: irregular:productos
irregularidades en grietas o manchas peq o gran

forma y tamario,

que no afectan la
magulladuras

calidad interna del
producto

¢Qué porcentaje diario de frutas y verduras puede
vender como segunda oportunidad? - Frutas

Entre el 5% y el 10% 48
Entre mas del 10% y el 20% 2
Mas del 20%

Menos del 5% 13
(en blanco)

Total general 65

¢ Qué porcentaje diario de frutas y verduras puede vender como segunda oportunidad? - Frutas
60

50 48
40
30

20 13

10
2 2
0 — —

Entre el 5% y el 10% Entre mas del 10% y Mas del 20% Menos del 5% (en blanco)
el 20%

¢Qué porcentaje diario de frutas y verduras puede
vender como segunda oportunidad? - Verduras

Entre el 5% y el 10% 40
Entre mas del 10% y el 20% 2
Mas del 20% 13
Menos del 5% 10
(en blanco)

Total general 65

¢ Qué porcentaje diario de frutas y verduras puede vender como segunda oportunidad? - Verduras
45 40
40
35
30
25
20

13
15 10

° : .
0 ——

ntreel 5% ye o Entre mas de oy as del o lenos del 5% en blanco
Ei 15% y el 10% E as del 10% Mas del 20% M del 5% (en bl )
el 20%

£.Qué hace con los productos que no logra vender

Donar los productos 24
Ofrecer descuentos en los productos 17
Ofrecer los productos en presentaciones pequefias o e 17
Retirar el producto para que sea desechado 7
(en blanco)

Total general 65

¢, Qué hace con los productos que no logra vender por su apariencia?

30
25 24
20 17 17
15
10 7

: ]

0

Donar los productos  Ofrecer descuentos Ofrecer los productos Retirar el producto (en blanco)
en los productos en presentaciones para que sea
pequefias o en desechado
conjunto con otros
productos

¢Qué caracteristicas hacen que una fruta o verdura sea
considerada como segunda o desperdicio?

= Apariencia fisica no adecuada:
golpes, irregularidades en forma
y tamafio, magulladuras

= Madurez excesiva

= Poca frescura

¢Qué porcentaje diario de frutas y verduras puede vender como
segunda oportunidad? - Frutas

=Entre el 5% y el 10%

= Entre mas del 10% y el 20% 3%.

* Més del 20% 3% |

= Menos del 5%

= (en blanco)

¢Qué porcentaje diario de frutas y verduras puede vender como
segunda oportunidad? - Verduras

= Entre el 5% y el 10%

= Entre mas del 10% y el 20%
= Mas del 20%

= Menos del 5%

= (en blanco)

¢Qué hace con los productos que no logra vender
por su apariencia?

m Donar los productos

u Ofrecer descuentos en
los productos

m Ofrecer los productos
en presentaciones
pequefias o en
conjunto con otros
productos




¢ Como afecta el desperdicio la rentabilidad de su

negocio?
Entre 11%-20% 19
Entre 1-5% 15
Entre 21%-50% 5
Entre 5%-10% 22
No afecta 4
(en blanco)
Total general 65
¢, Como afecta el desperdicio la rentabilidad de su negocio?
25
22
20 19
15
15
10
5 ° 4
. [] []
Entre 11%-20%  Entre 1-5% Entre 21%-50% Entre 5%-10% No afecta (en blanco)

¢Ha utilizado plataformas digitales o redes
sociales para vender?

No 15
Si 50
(en blanco)
Total general 65
¢ Ha utilizado plataformas digitales o redes sociales para vender?
60
50
50
40
30
20 15
. -
0
No Si (en blanco)
Si respondi6 “Si”, ;Cuales ha usado?
Facebook 3
Rappi 9
WhatsApp 47
(en blanco)
Total general 59
Si respondio “Si”, ¢ Cuales ha usado?
50 47
45
40
35
30
25
20
15 9
10
- ]
0 ]
Facebook Rappi WhatsApp (en blanco)

¢ Como afecta el desperdicio la rentabilidad de su

:

negocio?
= Entre 11%-20%
= Entre 1-5%
= Entre 21%-50%
= Entre 5%-10%
= No afecta

= (en blanco)

¢Ha utilizado plataformas digitales o redes sociales para vender?

=No
=Si
= (en blanco)

Si respondié “Si”, ¢ Cuéles ha usado?

= Facebook
= Rappi

= WhatsApp
= (en blanco)




¢Cual es el principal desafio que enfrenta al
vender productos en linea?

Altos costos de uso y comisiones 3
Falta de clientes en plataformas digitales 9
1
3

Falta de confianza en pagos digitales 9
Falta de conocimiento sobre plataformas digitales 1
Otro(Especifique) 3
(en blanco)

Total general 65

¢Cuél es el principal desafio que enfrenta al vender productos en linea?

31
30
25
20 19
15
10 o
, mm -

Altos costos de  Falta de clientes Falta de Falta de Otro(Especifique)  (en blanco)
uso y comisiones en plataformas confianza en conocimiento
digitales pagos digitales sobre plataformas
digitales
ZLe interesaria recibir para vender en
No 4
Si 61
(en blanco)
Total general 65
¢Le interesaria recibir capacitacion para vender en linea?
70
61

60

50

40

30

20

10 4

0 I
No Si (en blanco)
¢Le interesaria vender frutas o verduras con
gunda opor d a través de una aplicacio

No me interesa 4
Si 40
Tal vez, segun condiciones 21
(en blanco)
Total general 65

¢Le interesaria vender frutas o verduras con segunda oportunidad a través de
una aplicacién movil?

40

4
0 |

No me interesa Si Tal vez, segun

condiciones

(en blanco)

¢ Cuadl es el principal desafio que enfrenta al vender productos
en linea?

= Altos costos de uso y
comisiones

= Falta de clientes en
plataformas digitales

= Falta de confianza en
pagos digitales

= Falta de conocimiento
sobre plataformas digitales

= Otro(Especifique)

= (en blanco)

¢ Le interesaria recibir capacitacion para vender en linea?

¢Le interesaria vender frutas o verduras con segunda oportunidad
a través de una aplicacion movil?

= No me interesa

= Si

= Tal vez, segin

condiciones

= (en blanco)
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ilmportante! Conozca nuestra propuesta

AgroRescate es una aplicacion movil disefiada para ayudar a los comerciantes de Corabastos a vender mas facilmente
sus frutas y verduras de segunda oportunidad. Su objetivo es conectar a los vendedores con expendios de comida en la
localidad de Kennedy, garantizando una comercializacién mas eficiente y rentable.

Con AgroRescate, podra:

Publicar sus productos de manera rapida y sencilla

Obtener reportes de ventas e inventario

Recibir pagos seguros y automaticos

Aprovechar servicios de publicidad para aumentar la visibilidad de su negocio
Acceder a un espacio educativo con estrategias de venta y conservacion de alimentos

Queremos conocer su opinidn para mejorar la plataforma y hacerla mas util para su negocio. jGracias por su participacion!

PERCEPCION GENERAL

¢Qué tan util considera que seria la aplicacion AgroRescate para su negocio?

(O Muy util Q util (O Regular (O Poco il (O Nada util

¢Qué funcionalidad le parece mas atractiva de la aplicacion? (puede marcar mas de una opcion)

O Publicar y vender productos facilmente
D Recibir pagos automaticos y seguros
[:] Acceder a publicidad para atraer mas clientes

D Participar en capacitaciones sobre ventas y conservacion de alimentos

COSTOS Y COMISIONES

¢ Cuanto estaria dispuesto(a) a pagar como comision por cada venta realizada en la aplicaciéon?

(O Entre 3%y 5% O Enstz/eo ;n?gk)de (O No estoy dispuesto a pagar comision

AgroRescate plantea una comision del 4% por venta. ¢ Le parece razonable?

(O si, es adecuada (O Podria ser menor (O Esalta (O No tengo opinién

PUBLICIDAD Y VISIBILIDAD EN LA APLICACION

La opcién de publicidad estara disponible para todos los locales ubicados en Corabastos, sin importar el tipo de producto que
comercialicen.

¢ Qué tan efectiva considera la opcién de incluir publicidad en la aplicaciéon para aumentar sus ventas?
O Muy util O util (O Regular (O Poco util (O Nada util

¢ Estaria dispuesto(a) a pagar por publicidad para mejorar la visibilidad de sus productos en la app?

(O si, sin problema (O Dependeria del costo O No't?e%ﬂ%%é?eegios (O No me interesa



El valor propuesto es de $124.500 anuales por 1.000 visualizaciones. ;Qué tan accesible le parece este costo?

(O Muy accesible (O Razonable O Altcoo’nps%%r%cr)%ﬁa (O Muy alto, no lo pagaria

CAPACITACION Y ESPACIOS EDUCATIVOS

¢Le interesaria acceder a un espacio educativo en AgroRescate con
contenidos sobre ventas, conservacion y manejo de frutas y verduras?

¢ Qué temas le gustaria encontrar en este espacio?

Métodos de conservacion de frutas y verduras
Técnicas para reducir pérdidas y desperdicios
Estrategias de comercializacion y ventas digitales

Gestion financiera y manejo de precios

00000

Otro (especifique)

¢ Coémo prefiere recibir esta capacitacion mediante la APP?

(O Videos cortos explicativos
(O Documentos y guias en PDF
(O Talleres

MEJORAS Y OPINION GENERAL

¢ Cual de los siguientes aspectos considera mas importante para mejorar AgroRescate?
(O Mayor facilidad de uso

(O Reduccion de costos o comisiones

D Mayor promocién de la plataforma

(O Oftro (especifique)

PREGUNTAS ABIERTAS

¢ Qué mejoras sugeriria para que AgroRescate se adapte mejor a sus necesidades y las de su negocio?

¢, Como ha sido su experiencia utilizando plataformas digitales para la comercializacion de frutas y verduras y qué
aspectos le gustaria ver en AgroRescate que aun no tiene?
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7 ol Publicar y vender productos féciimente Entre 3% y 5% Podria ser menor ol Si,sin problema Razonable si Estrategias de comercializacién y Videos cortos explicativos Mayor facidad de uso Mayor promcion en la plataforma Buena, ayuda a mantener la comunicacién
ventas digitales con los dlientes
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clontes. dosperdicios erles conocer la APP
‘Saber cuales son productos de primera o de|
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2 Muy il Publicar y vender producos facilmente Enire mas de 5% y 7% Si, s adocuada Uil No, prfioro mdios tradicionaies Muy accesible si e e e " Videos cortos explicaivos Mayor facilidad de uso Publicidad Faclidad co veoy s seseuenios por
” oy it Acceder a publcidad para airaer més oo més do 5%y 7% S o0 adecunda Moy it Dependerta ol costo N o Técnicas para reducir pérdidas y Viseos colos explatios Veyoracidod o uso Descuentos por AP, rapidez y fluidez en la | Muy bien utlizando plataformas y dares un
clentes. dosperdicios plataforma descuento adicional por a Al
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RESPUESTAS

¢£Qué tan uatil considera que seria la aplicacién AgroRescate para su negocio?

Muy util 10
Util 38
Regular 16
Poco util 1
Nada util 0
Total 65

¢ Qué tan util considera que seria la aplicacion AgroRescate para su
negocio?
0%
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¢Qué funcionalidad le parece mas atractiva de la aplicacién? (puede marcar mas de una opcion)

Publicar y vender productos facilmente 30
Recibir pagos automaticos y seguros 11
Acceder a publicidad para atraer mas clientes 18

Participar en capacitaciones sobre ventas y

conservacion de alimentos 6
Total 65
¢ Qué funcionalidad le parece mas atractiva de la aplicacion? ¢Qué funcionalidad le parece mas atractiva de la aplicacion?
35 30
30 = Publicar y vender productos facilmente
25 18
20
15 11 Recibir pagos automaticos y seguros
s . ;
5
0 - = Acceder a publicidad para atraer mas
Publicar y vender ~ Recibir pagos Acceder a Participar en clientes
productos automaticos y publicidad para capacitaciones
faciimente seguros atraer mas clientes  sobre veqt’exs y « Participar en capacitaciones sobre
conservacion de ventas y conservacion de alimentos
alimentos

¢Cuanto estaria dispuesto(a) a pagar como comision por cada venta realizada en la aplicacion?

Entre 3% y 5% 41
Entre mas de 5% y 7% 17
No estoy dispuesto a pagar comisiéon 7
Total 65
¢Cuanto estaria dispuesto(a) a pagar como comision por cada venta ¢Cuanto estaria dispuesto(a) a pagar como comision por cada
realizada en la aplicacion? venta realizada en la aplicacion?
45 41
40
35
30
25
20 17
15
10 7
5
; I
Entre 3% y 5% Entre mas de 5% y 7% No estoy dispuesto a

pagar comision = Entre 3% y 5% =Entre madsde 5%y 7% = No estoy dispuesto a pagar comision



AgroRescate plantea una comision del 4% por venta. ¢ Le parece razonable?

Si, es adecuada 31
Podria ser menor 30
Es alta 0
No tengo opinién 4
65
AgroRescate plantea una comision del 4% por venta. ;Le parece AgroRescate plantea una comision del 4% por venta. ;Le parece
razonable? razonable?
35
31 30
30
25
20
15
10
4
° 0 -
0 . : PYY
Si, es adecuada  Podria ser menor Es alta No tengo opinién =Si,esadecuada - Podriasermenor  -Esalta = No tengo opinion

¢Qué tan efectiva considera la opcién de incluir publicidad en la aplicacion para aumentar sus ventas?

Muy util 8
Util 45
Regular 12
Poco util 0
Nada util 0
65
¢ Qué tan efectiva considera la opcién de incluir publicidad en la Qué tan efectiva considera la opci6n de incluir publicidad en la
aplicacién para aumentar sus ventas? aplicacién para aument:/r sus ventas?
0
50 45
40
30
20
12
10 8
O o
0 e “1att . .
Muy ttil Util Regular Poco il Nada i * Muy atil = Ut * Regular * Poco il * Nada dti

¢ Estaria dispuesto(a) a pagar por publicidad para mejorar la visibilidad de sus productos en la app?

Si, sin problema 10
Dependeria del costo 49
No, prefiero medios tradicionales 5
No me interesa 1
65
. - - . PP ¢ Estaria dispuesto(a) a pagar por publicidad para mejorar la
¢Estaria d|spuesto(a)daezzgsa;muiltj:z(::ﬁ:::;mejorar la visibilidad visibilidad de sus productos en la app?
: 2%

60 49 = Si, sin problema
50
40 = Dependeria del costo
30
20 10 = No, prefiero medios tradicionales

10 5 1
, 1R —
Si, sin problema Dependeria del  No, prefiero medios No me interesa
costo tradicionales

= No me interesa




El valor propuesto es de $124.500 anuales por 1.000 visualizaciones. ¢ Qué tan accesible le parece este costo?

Muy accesible 7
Razonable 51
Alto, pero lo consideraria 7
Muy alto, no lo pagaria 0

65

El valor propuesto es de $124.500 anuales por 1.000 visualizaciones.
¢Qué tan accesible le parece este costo?

60
50
40
30
20
10 7 7
0 [ [ 0
Muy accesible Alto, pero lo Muy alto, no lo
consideraria pagaria

51

Razonable

El valor propuesto es de $124.500 anuales por 1.000
visualizacionegb/e,Qué tan accesible le parece este costo?
_U%
= Muy accesible
= Razonable

= Alto, pero lo consideraria

= Muy alto, no lo pagaria

¢Le interesaria acceder a un espacio educativo en AgroRescate con contenidos sobre ventas, conservacion y manejo de frutas y verduras?

Si 63
No 2
65

¢Le interesaria a un espacio educativo en AgroRescate con
contenidos sobre ventas, conservacion y manejo de frutas y verduras?

70 63

60

50

40

30

20

10 2

Si No

¢Qué temas le interesan en el espacio educativo?

Métodos de conservacion de frutas y verduras 11
Técnicas para reducir pérdidas y desperdicios 13
Estrategias de comercializacién y ventas 32
digitales
Gestion financiera y manejo de precios 9
Otro (Especifique) 0
65
¢Qué temas le interesan en el espacio educativo?
35 32
30
25
20
13
15 11 0
: l I
5
. O
0

Métodos de Técnicas para  Estrategias de Gestion Otro
conservacion de reducir pérdidas comercializacién  financiera y (Especifique)
frutas y verduras y desperdicios y ventas digitales = manejo de

precios

¢ Como prefiere recibir la capacitacion?

Videos cortos explicativos 47
Documentos y guias en PDF 5
Talleres 13

65

¢Le interesaria der aun | ivo en AgroRescate
con contenidos sobre ventas, conservacion y manejo de frutas y
verduras?

30/0

¢Qué temas le interesan en el espacio educativo?
= Métodos de conservacion de frutas y
verduras

= Técnicas para reducir pérdidas y
desperdicios

= Estrategias de comercializacion y
ventas digitales

= Gestion financiera y manejo de
precios

= Otro (Especifique)



¢ Cémo prefiere recibir la capacitacién? ¢Cémo prefiere recibir la capacitacion?
50 47

45
40
35
30

25 » = Documentos y guias en PDF
20

15 13
10 5

0 |

Videos cortos explicativos Documentos y guias en PDF Talleres

= Videos cortos explicativos

= Talleres

¢Cual de los siguientes aspectos considera mas importante para mejorar AgroRescate?

Mayor facilidad de uso 30
Reduccién de costos o comisiones 15
Mayor promocion de la plataforma 20
Otro (especifique) 0
65
¢Cual de los siguientes aspectos considera mas importante para mejorar ¢Cual de los sigui pect a mas importante para
AgroRescate? 0% mejorar AgroRescate?
‘0
35
30 30 = Mayor facilidad de uso
25
20 20 = Reduccién de costos o comisiones
15
15
10 = Mayor promocién de la plataforma
5
0
0 = Otro (especifique)

Mayor facilidad de Reduccion de costos Mayor promocion de  Otro (especifique)
uso 0 comisiones la plataforma



