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CARACTERIZACION DE LA NORMA NTC 5811

Dentro de la Norma NTC 5811 Buenas practicas agricolas para cacao. Recoleccion y
beneficios. Requisitos generales se tienen en cuentan caracteristicas de tres normas NTC y
un ISO. Entre las normas estan la NTC 1252: Cacao en Grano, NTC 5400: Buenas
précticas agricolas para frutas, hierbas arométicas culinarias y hortalizas frescas. Requisitos
Generales, la NTC 5522:2007: Buenas practicas Agricolas trazabilidad en la cadena
alimentaria para frutas hierbas aromaticas culinarias y hortalizas frescas y la

ISO 9001:2008 Sistema de gestion de la calidad Requisitos.

Se caracterizaron bajo esta norma algunas caracteristicas con respecto a los procesos que se
desarrollan en las buenas préacticas agricolas en la cadena de produccion del Theobroma

cacao.

Esta caracterizacion se realizo a través de observacion, entrevistas y la verificacion de
algunos documentos que se encuentran escaneados en la finca aguas calientes. También se
realizaron entrevistas con expertos en las areas de calidad, medio ambientales y expertos en
el area de TIC, con el fin de comprender de mejor manera cuales son las necesidades en el

estudio de investigacion que se viene desarrollando.

Se realizé la caracterizacion de la norma bajo los criterios o requisitos generales que
debe tener la norma NTC 5811 dentro de lo que se encontraron cuatro procesos macro los

cuales se especifican a continuacion y los subprocesos por cada uno de ellos segun la

norma
Tabla 1. Identificacion Proceso y Subprocesos Caracterizacion Norma NTC 5811
Buenas Précticas Calidad Ambiental Seguridad y Salud en el
Agricolas trabajo
Procesos 32 8 11 10
Subprocesos 95 151 27 32

Fuente: Elaboracion propia

Andlisis de Resultados
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Recopilacion de informacion a traves de encuesta y observacion del proceso de produccion
del cacao.
Tabulacion de Datos

Proceso: Buenas Practicas Agricolas

1. Estadistica del Proceso de Buenas Practicas Agricolas y Calidad de Procesos

Figura 1 Estadistica del Proceso de BPA y Calidad de Procesos
BUENAS PRACTICAS AGRICOLAS

No Cumple; 19;
20%

Cumple; 73;
77%

Fuente. Elaboracion propia

1.1. Mantenimiento de registros

Subproceso: Mantenimiento de registros
Algunas de las caracteristicas que deberian y no se hacen en los procesos de buenas
practicas agricolas levantadas segun el instrumento utilizado para la caracterizacion de la
norma.
v No existe un designado responsable para el aseguramiento del cumplimiento de los
requisitos de la presente norma.
v No existen registros solicitados por la presente norma ni tienen una politica para la
administracion de la informacion
v No se lleva archivo de los registros solicitados por la norma.
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Figura 2 Mantenimiento de registros

Mantenimiento de Registros
Cumple; 0; 0%

No Aplica; 2; 40%

No Cumple; 3;
60%

N

Fuente. Elaboracion propia

1.2. Reclamaciones

Subproceso: Reclamaciones
v No se dispone a un documento de reclamaciones (cliente), de cualquier deficiencia
del producto o servicio.
v Deben estar documentadas las acciones tomadas con respecto a reclamaciones de

cualquier deficiencia del producto o servicio. Pero no se realiza.

Figura 3 Reclamaciones

Reclamaciones

[\
Cumple; 0%

No Cumple; 2;
100%

Fuente. Elaboracion propia

1.3. Historia del cultivo

Subproceso: Historia del cultivo
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Se evidencia que existen registros de muchas de las actividades agronémicas desarrolladas
en los predios; sin embargo, dicha informacion no se encuentra en un compendio o base de
datos donde pueda consultarse con facilidad.
v No existe identificacion visual de los registros ni de la informacion en tiempo real
de cada una de las plantulas, ni la identificacion en sitio.

v No hay plano de la plantacién ni identificacion de las plantulas georreferenciadas

Figura 4 Historia del cultivo

Historia del cultivo

Cumple
0%

No Cumple
100%

Fuente. Elaboracion propia

1.4. Manejo del cultivo

Subproceso: Manejo del cultivo
v No se evidencia la existencia de una evaluacion de riesgos de SST que incluye los
procesos de produccién de Cacao, tampoco una trazabilidad en los procesos ni con
su documentacion.
v" No se evidencia la existencia de estrategias para prevenir, evitar, minimizar y
controlar todos los riesgos fisicos, quimicos o bioldgicos identificados en la

evaluacion de riesgos.
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Figura 5 Manejo del cultivo

Manejo del cultivo

No Cumple
0%

Cumple
100%

Fuente. Elaboracion propia

Instalacion para el beneficio y almacenamiento del grano

Subproceso: Instalacion para el beneficio y almacenamiento del grano

v

Se evidencia que las zonas de fermentacion, secado, seleccion y almacenamiento de
cacao se encuentran limpias y que a estas se les hace aseo de forma regular.

No se evidencia la existencia de registros de limpieza y mantenimiento de las
instalaciones donde se realiza la fermentacion, secado, seleccién y almacenamiento
del cacao.

Existe un almacén general donde se guardan todo tipo de productos quimicos, el
cual se encuentra a distancia considerable de las zonas de produccion.

El transporte interno es manual y se hace en baldes plasticos destinados Unicamente
para dicho fin por lo que el riesgo de contaminacion quimica es minimo.

No existe mecanismo anti rotura que proteja el cacao en caso de rotura de bombillas
que se encuentran sobre el cacao.

Los materiales de embalado se almacenan en el almacén general junto a diversos

productos quimicos, por lo que corren gran riesgo de contaminacion.
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Figura 6 Instalacion para el beneficio y almacenamiento del grano

Instalaciones para beneficio y almacenamiento
del grano

No Cumple; 3;
50%

‘ Cumple; 3; 50%

Fuente. Elaboracion propia

1.6. Trazabilidad

Subproceso: Trazabilidad
v No se evidencia la existencia de un programa de trazabilidad de la produccion de
cacao en la finca.
v" No se evidencia la existencia de un sistema de identificacion del producto, desde su
produccion hasta el consumidor final.
v No se evidencia la existencia de registros de trazabilidad.
v No se evidencia la existencia de mecanismos para la trazabilidad logistica y

logistica inversa.

Figura 7 Trazabilidad
Trazabilidad

Cumple
0%

No Cumple
100%

Fuente. Elaboracion propia
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1.7. Material de propagacion

Subproceso: Material de propagacion
v" Se evidencia que el material de propagacion esta certificado y tiene registro ICA.
v" Se evidencia que el material de siembra seleccionado se basa en criterios como la
alta productividad, adaptacion a la zona y tolerancia a plagas, adaptabilidad a la

altura sobre el nivel del mar; entre otros.

Figura 8 Material de propagacion

Material de propagacion

No Cumple
0%

Cumple
100%

Fuente. Elaboracion propia

1.8. Calidad

Subproceso: Calidad
v Se evidencia que el vivero del centro de formacion tiene certificado sanitario debido
a que tiene registro por parte del ICA.
v Se evidencia la existencia de un sistema de control de calidad para material de
propagacion.
v Tienen los clones seleccionados, se aclimatan exponiéndolas al sol, deben tener tres
pares de hojas tiernas, que estén sanas, no tenga malformaciones, se hace

fertilizacion edéafica y se aplica quimico para evitar ataque de enfermedades.

Cumple con los requerimientos exigidos dentro de las buenas practicas agricolas, pero
no se tiene documentacién requerida en caso de consultas o toma de decisiones y los
procesos son muy lentos en el momento de realizar procedimientos en la mitigacién de

riesgos.
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Figura 9 Calidad
Calidad
No Cumple

0%

Fuente. Elaboracion propia
1.9. Tolerancia, plagas y enfermedades

Subproceso: Tolerancia, plagas y enfermedades

v’ Se evidencia que existe informacion sobre tolerancia de plagas y enfermedades pues este es
un criterio de eleccion para los clones que se cultivan. Pero no se tiene documentacion
requerida en caso de consultas o toma de decisiones.

Figura 10 Tolerancia, plagas y enfermedades

Tolerancia, plagas y enfermedades

No Cumple
0%

Cumple
100%

Fuente. Elaboracion propia
1.10. Tratamiento de material de siembra
Subproceso: Tratamiento de material de siembra

v’ Se evidencia que en lo referente al tratamiento de material de siembra se cumple

con lo establecido por la legislacién nacional vigente.
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Figura 11 Tratamiento de material de siembra

Tratamiento de material de siembra

No Cumple
0%

Fuente. Elaboracion propia

1.11. Siembras/programas

Subproceso: Siembras/programas

v Se evidencia que lo expresado por este numeral normativo se cumple a cabalidad.

Figura 12 Siembras/programas

Siembras/programas

No Cumple
0%

Fuente. Elaboracion propia

1.12. Produccion en material de siembre en finca

Subproceso: Produccién en material de siembre en finca
v’ Se evidencia que existen registros de semillas para patrones y de yemas de

enjertacion ya que el vivero del centro se encuentra certificado por el ICA.

Cuenta con los procesos, pero no existe una identificacion de las plantulas, ni se tienen en

cuenta los porcentajes de perdidas, ni se documenta en linea, ni se tiene un control de
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produccion, ni tampoco se relaciona o documenta los productos expuestos por los
proveedores como las semillas.

Figura 13 Produccion en material de siembre en finca

Produccion en material de siembra en finca

No Cumple
0%

Cumple
100%

Fuente. Elaboracion propia

1.13. Caracterizacion del suelo

Subproceso: Caracterizacion del suelo
v’ Se evidencia que se realiza una completa caracterizacién de suelos antes de instalar

un nuevo cultivo y cada afio para mantener control del mismo.

Se realiza un andlisis de suelos por todo el terreno, en donde se debe realizar por sectores
mas pequefios, por otra parte, esos analisis se guardan y las recomendaciones dadas por los
laboratorios no se aplican ni se evidencian.

Figura 14 Caracterizacion del suelo

Caracterizacion del suelo

No Cumple
0%

Cumple
100%

Fuente. Elaboracion propia
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1.14. Procedencia de sustratos

Subproceso: Procedencia de sustratos
v" Aunque se tratan de evitar actividades que puedan llegar a diseminar plagas y
enfermedades, existen varios problemas en este aspecto; por ejemplo, el hecho de
que las cascaras y frutos enfermos se dejen en el suelo en las plantaciones para que
estas se descompongan.

Figura 15 Procedencia de Sustratos

Procedencia de sustratos

Cumple
0%

No Cumple
100%

Fuente. Elaboracion propia

1.15. Sistema agroforestal

Subproceso: Sistema Agroforestal

v Se evidencia la existencia de arboles que fueron plantados para tal fin.

Se tiene la evidencia, pero no se lleva un control de buenas practicas para estos
cultivos por lo que fueron sembrados solo para ofrecer sombras, ni tampoco una

identificacion ni trazabilidad de los mismo.
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Figura 16 Sistema Agroforestal

Sistema agroforestal

No Cumple
0%

Cumple
100%

Fuente. Elaboracion propia

1.16. Lapoda

Subproceso: La poda
v Se evidencia que el proceso de poda cumple con los requisitos expresados por este
punto normativo. Se hace dos podas principales cuando termina el invierno y en
agosto de hace poda suave. Pero tiene el inconveniente que no se lleva un

cronograma de actividades de las actividades en los cultivos

Figura 17 La poda
Poda

No Cumple
0%

-

Cumple
100%

Fuente. Elaboracion propia
1.17. Fertilizacion
Subproceso: Fertilizacion

v' Se tiene un cronograma de fertilizacion de acuerdo a los resultados de los andlisis de

suelos, los cuales se hacen aproximadamente cada afio.
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v' Se evidencia la existencia de registros de los procesos de fertilizacion quimica
realizados, en los cuales se cumplen los requisitos establecidos por esta norma.

v Se evidencia una correcta aplicacion de fertilizantes, sustentado esto en el amplio
conocimiento de los encargados.

v Se usa una mezcla de ambos, quimica y organica ademas de enmiendas.

Figura 18 Fertilizacion

Fertilizacion

No Cumple
0%

Fuente. Elaboracion propia

1.18. Almacenamiento de los fertilizantes

Subproceso: Almacenamiento de los fertilizantes

v" Se evidencia la existencia de un inventario de fertilizantes actualizado.

v’ Se evidencia la existencia de un lugar apropiado para el almacenamiento de los
fertilizantes.

v Se evidencia la existencia de un lugar de almacenamiento protegido y limpio, donde
es poco probable la presencia de roedores y donde las fugas o derrames pueden ser
facilmente controlados.

v Se evidencia que los fertilizantes estan almacenados bajo condiciones y en un lugar

gue minimizan el riesgo de contaminacion de las fuentes hidricas.
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Figura 19 Almacenamiento de los Fertilizantes

Almacenamiento de fertilizantes

No Cumple
0%

Cumple
100%

Fuente. Elaboracion propia

1.19. Fertilizante organico
Subproceso: Fertilizante organico

v Se evidencia que cuando se aplican fertilizantes organicos a la plantacién el proceso
no se registra adecuadamente.

v’ Existe compostaje de material organico dentro de la finca, aunque no es claro si se
utiliza para fertilizacion de los arboles de cacao.

v’ Se evidencia que todo fertilizante adquirido cuenta con autorizacion del ICA.

v No se preparan caldos microbianos ni biopreparados por lo que este aspecto no

aplica.

Figura 20 Fertilizante Organico

Fertilizante organico

No Aplica; 2; 40%

b

No Cumple; 0; 0%

Cumple; 3; 60%

Fuente. Elaboracion propia
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1.20. Fertilizante inorganico

Subproceso: Fertilizante Inorganico

v" Se evidencia la existencia de una ficha técnica de fertilizantes, la cual se actualiza
cada trimestre. Ademas, existen registros de los procesos de fertilizacion.

Figura 21 Fertilizante Inorganico

Fertilizante inorganico

No Cumple
0%

Cumple
100%

Fuente. Elaboracion propia

1.21. Riego fertilizacion

Subproceso: Riego Fertilizacion

v’ Se realiza riego en temporadas de sequia, usando principalmente riego por goteo.

Figura 22 Riego Fertilizacion

Riego/Fertilizacion

No Cumple
0%

Fuente. Elaboracion propia
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1.22. Calidad de agua de riego
Subproceso: Calidad de agua de riego

v Se evidencia que para el proceso de riego se utiliza agua de rio que no ha sido contaminada.
Pero no se documenta ni se manejan laboratorios constantemente del agua.

Figura 23 Calidad de Agua de Riego
Calidad de agua de riego

No Cumple
0%

Fuente. Elaboracion propia

1.23. Manejo integrado de plagas y enfermedades

Subproceso: Manejo integrado de plagas y enfermedades

v Se evidencia la implementacion de controles biol6gicos para las plagas; sin
embargo, estos no dieron resultado.

v’ Se evidencia el uso de pesticidas quimicos, sin embargo, esta opcién es solo
utilizada para combatir las plagas de hormigas, que han sido hasta ahora, las Unicas
plagas que se han qué tenido que enfrentar. Cabe resaltar que el uso de insecticida
para el control de hormigas se hizo después de intentar medios bioldgicos.

v" Las personas encargadas de los cultivos aprendices y trabajadores técnicos y
tecndlogos agropecuarios, no tienen certificacion de competencias en el manejo de
plagas.

v El asesor técnico es una Ingeniera Agronoma certificada por lo que tiene las
competencias necesarias en el manejo integrado de plagas, ademas demuestra
experiencia. La informacion acerca de esta persona esta bien documentada.

v Debido a que se hacen inspecciones diarias, el surgimiento de plagas no es bien

documentado y se hace el tratamiento oportuno y adecuado de las mismas.
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v Se evidencia que diariamente se realizan inspecciones a los cultivos. Cada

inspeccidn no cuenta con su respectivo registro.

v Se evidencia que hay registro de todas las aplicaciones de productos para la
proteccion de cultivos con su respectiva justificacion.

Figura 24 Manejo integrado de plagas y enfermedades

Manejo integrado de plagas y enfermedades

-

Cumple
100%

Fuente. Elaboracion propia

1.24. Productos para proteccion de cultivos

Subproceso: Productos para Proteccion de Cultivos

v Aunque existe un almacén general para el almacenamiento de productos quimicos
este cuenta con varias inconsistencias y problemas que impiden un manejo y
almacenamiento adecuado de dichos productos segun los requisitos de esta norma.

No se registran de forma adecuada los productos y sus proveedores.

Figura 25 Productos para Proteccion de Cultivos

Productos para proteccion de cultivos

Cumple
0%

No Cumple
100%

Fuente. Elaboracion propia
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1.25. Eleccidon de productos fitosanitarios

Subproceso: Eleccion de productos fitosanitarios

v Se evidencia que la aplicacion de productos fitosanitarios se realiza bajo concepto
de ingeniero agronomo debido a que la persona encargada de las plantaciones es
justamente una ingeniera agronoma.

v" Se evidencia que todos los productos fitosanitarios estan debidamente autorizados
por el ICA.

v Se evidencia la existencia de un inventario de los productos fitosanitarios utilizados,
el cual contiene la informacion requerida por esta norma ademas de otros aspectos

de importancia.

Figura 26 Eleccion de Productos Fitosanitarios

Eleccion de productos fitosanitarios

No Cumple
0%

Cumple
100%

Fuente. Elaboracion propia

1.26. Registros de aplicacion de productos fitosanitarios

Subproceso: Registros de Aplicacion de Productos Fitosanitarios
v Se evidencia que el formato utilizado para registrar la aplicacion de productos
fitosanitarios contiene la informacidn requerida por este punto normativo.
v" Los registros son llevados por el encargado de la bodega, quien diligencia los

formatos y los archiva.
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Figura 27 Registros de Aplicacion de Productos Fitosanitarios

Registros de aplicacion de productos
fitosanitarios

No Cumple
0%

Cumple
100%

Fuente. Elaboracion propia

Almacenamiento de productos fitosanitarios

Subproceso: Almacenamiento de Productos Fitosanitarios

v

Se evidencia que el lugar de almacenamiento se encuentra en regular estado y no hay orden
de los productos en bodega, por lo que, es muy complicado que se cumplan con las
indicaciones dadas por los fabricantes.

Se evidencia que los items resaltados en color amarillo se cumplen en el almacén general
sin embargo, no hay una separacion clara de los materiales, pues los fertilizantes comparten
el espacio con elementos de embalaje y con el sulfato de aluminio utilizado en la planta de
potabilizacion. Ademas, no existe un contenedor para disponer los residuos generados por
el derrame de productos.

Se evidencia la existencia de un inventario actualizado de los productos fitosanitarios en el
almacén.

Se evidencia que los productos fitosanitarios permaneces siempre en su empague original.
Se evidencia que los productos fitosanitarios que se almacenan en el almacén son
aprobados por el ICA para desempefiar la funcion para la cual son usados.

Se evidencia que en el almacén los productos fitosanitarios liquidos se encuentran en la
parte inferior de los estantes para mitigar riesgos por derrame y dando cumplimiento al
protocolo establecido para tal fin por las personas encargadas.

Se evidencia que el almacén cumple todos los requisitos expresados por este apartado.
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Figura 28 Almacenamiento de Productos Fitosanitarios

Almacenamiento de productos fitosanitarios

0

No Cumple; 2;

4

Cumple; 5; 71%

Fuente. Elaboracion propia

1.28. Beneficios del cacao

Subproceso: Beneficios del Cacao
v’ Se evidencia que las zonas de beneficio de cacao cuentan con las recomendaciones técnicas

requeridas para su construccion ya que se encuentran bien asiladas para evitar el ingreso de
animales domésticos.

Figura 29 Beneficios del Cacao

Beneficio del cacao

No Cumple
0%

<«

Cumple
100%

Fuente. Elaboracion propia

1.29. Recoleccion

Subproceso: Recoleccion
v Se evidencia que la cosecha de las mazorcas se realiza cuando estas estan sanas y maduras,
desechando aquellas que estan enfermas.
v Se evidencia que las mazorcas enfermas se retiran del arbol y se disponen en el suelo

tapandolas con hojarasca. Ademas, se evidencia que aquellas mazorcas que se encuentran
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sobre maduradas o parte de la mazorca enferma se fermentan por separado de las nueces
que estan en perfecto estado.
v

Se evidencia que durante el momento de recoleccion se usan las herramientas y equipos
adecuados para tal fin, tales como tijeras aéreas y manuales, machetes y baldes plasticos,
esto con el fin de evitar dafios en los cojines florales.

Figura 30 Recoleccién

Recoleccion

No Cumple
0%

Cumple
100%

Fuente. Elaboracion propia

1.30. Partida y desgrane de mazorca
Subproceso: Partida y desgrane de mazorca

v Se evidencia que al momento de partir los frutos se evita dafar las nueces. se hace un corte
de forma diagonal para posteriormente extraer las nueces.

v Se evidencia que el desgrane se hace bajo condiciones 6ptimas

Se evidencia que los recipientes en los cuales se colocan los granos para ser transportados

al fermentador son plasticos y no se usan para otro fin diferente a este.

Se evidencia que las cascaras de las mazorcas de usan para elaborar compostaje o se dejan

para que se descompongan de forma natural. Sin embargo, actualmente el método mas

utilizado es dejar que las cascaras se descompongan en sitio, lo que podria implicar riesgos

fitosanitarios por hongos a las plantaciones.
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Figura 31 Partida y Desgrane de Mazorca

Partida y desgrane de mazorca

No Cumple
0%

Cumple
100%

Fuente. Elaboracion propia

1.31. Fermentacion

Subproceso: Fermentacion

v Se evidencia que los cajones en los cuales se realiza la fermentacion de los granos de cacao
son de madera y cuentan con orificios para la salida de los lixiviados.

v Se evidencia que para el momento de la visita dichos lixiviados no se aprovechan y son
descargados al suelo; sin embargo, existe un proyecto para empezar a utilizarlos como
fertilizantes.

v Se evidencia que no se hace mezcla de granos provenientes de dias diferentes de
recoleccion; con el fin de evitar alterar el proceso de fermentacion y por tanto la calidad del
cacao

v Se evidencia que los granos puestos en el fermentador se dejan durante 48 horas para el

primer volteo y de ahi en adelante se mezclan dos o tres veces por dia.

Figura 32 Fermentacion

Fermentacioén

No Cumple
0%

Cumple
100%

Fuente. Elaboracion propia
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1.32. Secado

Subproceso: Secado
v" Se evidencia que con el secado de los granos fermentados se reduce el porcentaje de
humedad al 7 %.
v Se evidencia que se realiza secado de los granos de cacao bajo luz solar indirecta,

pues los granos se protegen con una capa de plastico traslucido.

Nada de esta informacion se registra y los planes de secado se realizan sin dejar una
trazabilidad para conocer la calidad del cacao, pues en gran medida depende directamente
de estos procesos.

Figura 33 Secado

Secado

No Cumple
0%

Cumple
100%

Fuente. Elaboracion propia

1.33. Limpiezay clasificacion

Subproceso: Limpieza y Clasificacion
v Se evidencia que terminados los procesos de fermentacién y secado de los granos se
hace limpieza de cualquier impureza que estos tengan.
v’ Se evidencia que se hace seleccidn de los granos luego de los procesos de
fermentacidn y secado con el objetivo de clasificar los granos por calidad.
v’ Se evidencia que se cumplen con los requerimientos de la NTC 1252 en lo referente

a la comercializacion del cacao.
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Figura 34 Limpieza y Clasificacién

Limpieza y clasificacion
No Cumple
0%

Cumple
100%

Fuente. Elaboracion propia

1.34. Empaque y almacenamiento

Subproceso: Empaque y almacenamiento

v Se evidencia que los granos se empacan en sacos de fique de una capacidad
aproximada de 63 Kg.

v Aunque se evidencia que en la zona de almacenamiento solo se guardan sacos con
granos de cacao, no existe una bodega acondicionada para el almacenamiento de los
granos.

v Se evidencia que las estibas utilizadas para almacenar los bultos de cacao se
encuentran en buenas condiciones.

v Se evidencia que los bultos generalmente se almacenan de 3 a 4 dias.

v Se evidencia que el proceso de secado de los granos se lleva hasta un 7% de
humedad por lo que al momento de almacenarse cuentan con dicha concentracion
de humedad.

v Se evidencia que la zona donde se almacenan los granos de cacao es exclusiva para
dicho fin.

v Se evidencia que la zona de almacenamiento no es la 6ptima debido a que no fue
disefiada para tal fin, por lo que existe el riesgo de que haya contaminacion de los
granos.

v’ Se evidencia que no se hace uso de pesticidas en la zona de almacenamiento.
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Figura 35 Empaque y Almacenamiento

Empaque y almacenamiento

No Cumple; 1;
13%

Cumple; 7; 87%
Fuente. Elaboracion propia

1.35. Transporte

Subproceso: Transporte
v Se evidencia que los vehiculos usados para el transporte de los bultos se encuentran
en buen estado, libres de materias extrafias y contaminantes.

v’ Se evidencia que los bultos de cacao se protegen con plastico a la hora de salir.

Figura 36 Transporte

Transporte

No Cumple
0%

Cumple
100%

Fuente. Elaboracion propia

2. Salud, seguridad y bienestar del trabajador

Proceso: Salud, seguridad y bienestar del trabajador

Las personas son la clave para una gestion de la explotacion eficiente y segura. El personal
del establecimiento, el contratado, como también los propios productores, deben abogar por
la calidad del producto y la proteccion del medio ambiente. La educacion y formacion de
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estas personas ayudara en el progreso hacia la sostenibilidad y contribuira al crecimiento
del capital social. El objetivo de esta seccidn es asegurar que haya una practica segura en el
lugar de trabajo y que todos los trabajadores comprendan y tengan la competencia necesaria
para realizar sus tareas, que cuenten con el equipamiento para trabajar de forma segura; y

que, en caso de accidentes, puedan ser asistidos en tiempo y forma

Tabla 2. Salud, seguridad y bienestar del trabajador

Salud, seguridad y bienestar del trabajador 17 12 0

Figura 37 Salud, seguridad y bienestar del trabajador

Salud seguridad y bienestar del
trabajador

No cumple; 12;
41%

Cumple; 17;
59%

Fuente. Elaboracion propia

2.1. Evaluacion de riesgos

Subproceso: Evaluacion de Riesgos

v’ Se evidencia que existe una evaluacion de riesgos en seguridad y salud en el trabajo y
acciones para mitigarlos, se llevan registros, pero son dispersos y no estan organizados.

v’ Se evidencia que cuenta con una politica de SST que esta acorde a los requerimientos de la
normatividad legal vigente y que por su puesto abarca los procesos desarrollados para la
produccion de cacao. La produccion de cacao se realiza solamente para sus ventas a nivel
de empresas de chocolates no se exporta ni se miden los niveles de calidad del cacao.

v No existe evidencia de que las personas que manipulan el producto sigan un protocolo

establecido de higiene tal cual como este lo indica.
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v No existe una evaluacion del riesgo especifica para los procesos productivos del cacao.

Figura 38 Evaluacién de Riesgos

Evaluacion de riesgos

No cumple; 2;

50% Cumple; 2; 50%

Fuente. Elaboracion propia

2.2. Capacitacion

Subproceso: Capacitacion

v Aungue las personas encargadas de los procesos tratan de mantenerse limpias, no

existe un protocolo de ropa de trabajo que especifique de qué modo deben vestir los

trabajadores segun la tarea que desempefian.

v’ Se evidencia formacion en temas importante de la actualizacion de los procesos de
Cacao, pero no se lleva un historial ni las capacidades en cada uno de los
empleados.

v" Se evidencia formacién en temas importante de la actualizacion de los procesos de
Cacao, pero no se lleva un historial ni las capacidades en cada uno de los
empleados.

v No es claro, ni se evidencia que haya al menos una persona con formacion en
primeros auxilios presente en el predio cuando se esté realizando actividades
propias del predio.

v Aunque existen instrucciones de higiene estas son insuficientes y deficientes.

v’ Se evidencia que las actividades sefialadas por este numeral se encuentran limitadas
a areas especificas.

v Aungue existen protocolos de higiene no puede comprobarse que estos sean

aplicados correctamente por los encargados de los procesos.
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Figura 39 Capacitacion

Capacitacion

Cumple; 3; 43%

No cumple; 4;
57%

Fuente. Elaboracion propia

2.3. Riesgosy primeros auxilios

Subproceso: Riesgos y primeros auxilios

v" No se evidencia la existencia de que el procedimiento en caso de accidente este sefializado
con sus respectivos requisitos.

v" Aunque existen algunas sefiales que identifican riesgos potenciales estas no son suficientes
ni completas.

v" No se evidencia la existencia de botiquines en las zonas donde se llevan a cabo procesos
relacionados con la produccion de cacao.

v Aunque se evidencia la existencia de lavamanos y duchas dentro del centro estas no cuentan
con féacil acceso desde el almacén de productos fitosanitarios.

Figura 40 Riesgos y Primeros Auxilios

Riesgos y primeros auxilios

Cumple
0%

No cumple
100%

Fuente. Elaboracion propia
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2.4. Ropay equipo de proteccion personal

Subproceso: Ropa y equipo de proteccion personal

v' Se evidencia que existen equipos y EPPs adecuados para los procesos desarrollados.
v Aunque se infiere que se hace limpieza de forma regular a las prendas de
proteccion, no se evidencia que exista un lugar especifico destinado para ello, ni que

haya un protocolo que defina las actividades a desarrollar en este aspecto.

Figura 41 Ropa y equipo de proteccion personal

Ropa y equipo de proteccion personal

No cumple
50%

Cumple
50%

Fuente. Elaboracion propia

2.5. Bienestar laboral

Subproceso: Bienestar Laboral

v’ Se evidencia que se realizan capacitaciones constantes en temas de SST debido a

que el predio es un centro de formacion.

v’ Se cuentan con las instalaciones adecuadas para este fin dentro de la sede. Aunque
existe un area dentro de la zona de produccion que esta destinada como comedor,
pero que se usa para otros propésitos.

Existen instalaciones de aseo adecuadas, las cuales incluyen bafios y duchas.
Existen dentro de las instalaciones lugares para que las personas laven sus manos.

Existen unidades sanitarias 6ptimas, las cuales cuentan con pozo séptico.

D N NI N

Se realiza lavado y mantenimiento regular de las unidades sanitarias por parte del

personal de servicio.
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Figura 42 Bienestar Laboral

Bienestar laboral

No cumple
0%

Cumple
100%

Fuente. Elaboracion propia

2.6. Senalizacion de las instalaciones sanitarias

Subproceso: Sefalizacion de las instalaciones sanitarias
v" No se evidencia la existencia de sefiales visibles y claras respecto al higiene que se

debe tener antes de manipular la materia prima (cacao), especialmente luego de usar
servicios sanitarios.

Figura 43 Sefializacion de las instalaciones sanitarias

Senalizacion de las instalaciones sanitarias

Cumple
0%

No cumple
100%

Fuente. Elaboracion propia

2.7. Plazos de seguridad

Subproceso: Plazos de seguridad

v’ Se evidencia que, aunque la aplicacién de productos fitosanitarios es muy rara,
cuando se aplican se respetan los plazos minimos de seguridad.
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Figura 44 Plazos de Seguridad
Plazos de seguridad

No cumple
0%

Cumple
100%

Fuente. Elaboracion propia

2.8. Equipos de aplicacion

Subproceso: Equipo de aplicacion
v Se evidencia que los elementos utilizados para la aplicacion de productos
fitosanitarios se encuentran en buen estado (fumigadoras, baldes, vasos, tasas, entre
otros). Ademas, se realiza la revision periddica de los mismos.
v Debido a que el centro es una entidad formativa del estado existen capacitaciones a
los operarios por parte de profesionales certificados.
v Se evidencia que los implementos usados para la preparacion de los productos

fitosanitarios son los adecuados para tal fin.

Figura 45 Equipo de Aplicacién
Equipo de aplicacion

No cumple
0%

Cumple
100%

Fuente. Elaboracion propia
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2.9. Manejo de productos fitosanitarios

Subproceso: Manejo de productos fitosanitarios
v’ Se evidencia que las personas que manipulan los productos fitosanitarios se realizan

examenes anuales tal y como lo establece la legislacion nacional vigente.

Figura 46 Manejo de productos fitosanitarios

Manejo de productos fitosanitarios

No cumple
0%

Cumple
100%

Fuente. Elaboracion propia

3. Buenas practicas en medio ambiente

Proceso: Buenas practicas en medio ambiente

Tabla 3 Buenas practicas en medio ambiente

Buenas préacticas en medio ambiente 17 12 0

Figura 47 Buenas practicas en medio ambiente

Buenas practicas medioambientales

no cumple

v

Cumple
T7%

Fuente. Elaboracion propia
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3.1. Control de roedores

Subproceso: Control de Roedores

v" Se evidencia que las zonas de procesamiento se encuentran aisladas para evitar el
ingreso de animales.

v No se evidencia la existencia de un programa de manejo de roedores para los
procesos relacionados con la produccién de Cacao.

v’ Las zonas de produccion estan enceradas por mallas metalicas por lo que animales

de tamafio grande y mediano no pueden entrar.

Figura 48 Control de Roedores

Control de roedores

no cumple
33%

Cumple
67%

Fuente. Elaboracion propia

3.2. Manejo de residuos y agentes contaminantes, reciclaje y reutilizacion

Subproceso: Manejo de residuos y agentes contaminantes, reciclaje y reutilizacion
v No existe una identificacion de aspectos e impactos ambientales especifico para los
procesos de produccién de cacao.
v No se evidencia la existencia de un programa para la gestion de residuos (PGIRS)
especifico par los procesos de produccion de cacao.
v" No se evidencian lugares designados para el almacenamiento y clasificacion de

residuos dentro de las zonas de produccién de cacao.
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Figura 49 Manejo de Residuos

Manejo de residuos y agentes contaminantes,
reciclaje y reutilizacion

Cumple
0%

\ no cumple

100%

Fuente. Elaboracion propia

3.3. Impacto de la agricultura en el medio ambiente y en la biodiversidad

Subproceso: Impacto de la agricultura en el medio ambiente y en la biodiversidad
v" No se evidencia la existencia de un programa de conservacion de la biodiversidad.
v' Se esta desarrollando un inventario de especies vegetales para las rondas hidricas.
v Dentro del PBOT se hay un inventario de especies animales.
v No se evidencia que dentro del Manejo Integrado de Plagas se incluya el uso de
nutrientes en los cultivos.
v’ Se evidencia la implementacion de practicas de conservacion de suelos expresadas

en terrazas y siembran en curvas de nivel.

Figura 50 Impacto de la agricultura en el medio ambiente

Impacto de la agricultura en el medio
ambiente y en la biodiversidad.

no cumple
50%

Cumple
50%

-

Fuente. Elaboracion propia
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3.4. Areas improductivas

Subproceso: Areas improductivas
v’ Lote Fedecacao se hara programa de Reforestacién; sin embargo, no se encuentra

documentado. Se esta a la espera de aprobacién por parte de la CDMB.

Figura 51 Areas Improductivas

Areas improductivas

no cumple
0%

Cumple
100%

Fuente. Elaboracién propia

3.5. Labranza

Subproceso Labranza
v Se evidencia que todo lo relacionado con procesos de labranza se hace bajo
concepto técnico de profesionales, por lo que las practicas empleadas son las

mejores.

Figura 52 Labranza

Labranza

no cumple
0%

-

Cumple
100%

Fuente. Elaboracion propia
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3.6. Erosion del suelo

Subproceso: Erosion del suelo
v Se hacen terrazas y se siembra en curvas de nivel en pendientes como préacticas de
conservacion de suelos. Los controles de maleza se hacen de forma manual y con

guadaria.

Figura 53 Erosion del suelo

Erosion del suelo
no cumple
0%

Cumple
100%

Fuente. Elaboracion propia

3.7. Seleccion del terreno

Subproceso: Seleccidn del terreno
v Se evidencia que a la hora de seleccionar nuevos terrenos para la siembra de cacao se tienen
en cuenta los requisitos normativos de este numeral.

Figura 54 Seleccion de terreno

Seleccion del terreno

no cumple
0%

<o

Cumple
100%

Fuente. Elaboracion propia
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3.8. Procedencia del agua de riego

Subproceso: Procedencia del agua de riego

v’ Existe la respectiva concesion de aguas para cada uno de los procesos agricolas
desarrollados dentro de las instalaciones. Dicha concesion se encuentra debidamente
documentada.

Figura 55 Procedencia del agua de riego

Procedencia del agua de riego

no cumple
0%

Cumple
100%

Fuente. Elaboracidn propia

3.9. Manejo de los excedentes de productos fitosanitarios

Subproceso: Manejo de los excedentes de productos fitosanitarios

v El caldo sobrante del tripe lavado se utiliza para la fumigacion de la zona requerida, debido
a la dilucion de la sustancia esta no representa riesgo de exceder los limites recomendados
por el fabricante.

Figura 56 Manejo de los excedentes de productos fitosanitarios

Manejo de los excedentes de productos
fitosanitarios

no cumple
0%

Cumple
100%

Fuente. Elaboracion propia
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3.10. Envases vacios del producto fitosanitario

Subproceso: Envases vacios del producto fitosanitario

v Los envases de productos fitosanitarios se manejan bajo un protocolo establecido para tal
fin por el centro de formacion; el cual establece que no se deben usar estos envases para
ningun otro fin diferente a almacenar el producto original.

v’ Se evidencia que la disposicion de envases de productos fitosanitarios cumple con el
protocolo establecido para tal fin por parte del centro de formacidn; el cual establece el
protocolo requerido para el manejo seguro de dichos residuos peligrosos; ademas, existe un
cuarto de almacenamiento temporal de residuos peligrosos donde estos se almacenan
mientras se entregan a la empresa recolectora contratada para la el manejo y disposicion
final de los envases.

v Existe un protocolo para el manejo, almacenamiento y disposicion de residuos peligrosos el
cual es atendido por las partes interesadas en este.

v’ Se evidencia el cumplimiento del protocolo que para tal fin tiene el centro de formacion.

v Se evidencia que los envases de productos fitosanitarios son sometidos a triple lavado e
inutilizacion segun lo estipulado por el protocolo que para tal fin tiene el centro de
formacion.

v Se evidencia que el agua del lavado triple se devuelve a los tanques de almacenamiento
para ser aplicada en la zona requerida evitando de esta manera, el vertimiento directo de
dichas aguas de lavado.

v Se evidencia la existencia de un cuarto designado para el almacenamiento temporal de los
envases de productos fitosanitarios, los cuales estan alli hasta que son entregados a la
empresa encargada de su tratamiento y disposicién final.

v’ Se evidencia que el centro cuenta con un protocolo para la eliminacién y disposicion final
de productos fitosanitarios, el cual se basa en las recomendaciones del ICA, por lo que se
infiere que este cumple con las hormas y reglamentos nacionales vigentes.

v’ Se evidencia la existencia de un protocolo para este aspecto en el centro de formacion.

v Se evidencia que existe conciencia en cuanto a este aspecto, por lo que el uso especifico de
los recipientes es tenido en cuenta.

Figura 57 Envases vacios de productos fitosanitarios

Envases vacios de productos fitosanitarios

no cumple
0%

Cumple
100%

Fuente. Elaboracién propia
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3.11. Productos fitosanitarios caducados

Subproceso: Productos fitosanitarios caducados

v’ Se evidencia que cuando los productos fitosanitarios han caducado los proveedores los
recogen para su disposicion final. En la préxima visita preguntar si existen registros de
estas operaciones.

Figura 58 Productos fitosanitarios caducados

Productos fitosanitarios caducados.

no cumple
0%

Cumple
100%

Fuente. Elaboracidn propia



