CONSENTIMIENTO INFORMADO Y AUTORIZACION PARA LA RECOLECCION DE
INFORMACION EN INVESTIGACION ACADEMICA

El presente documento tiene como finalidad informar al participante sobre el proceso de
recoleccion de informacion en el marco del proyecto de investigacion titulado: “Modelo
para la integracion de la Seguridad de la Informacion en la Gestion de Proyectos de TI”,
desarrollado para la empresa OSP INTERNATIONAL CALA S.A.S.

Este estudio se realiza con fines estrictamente académicos, como parte de la Maestria en
Gerencia de Sistemas de Informacion y Proyectos Tecnolégicos de la Universidad EAN,
y contempla la recoleccién de informacién mediante encuestas, entrevistas, revision
documental y observacion no participante.

Elinvestigador responsable es Gustavo Adolfo Paredes Gonzalez, estudiante de la Maestria
en Gerencia de Sistemas de Informacién y Proyectos Tecnolégicos.

Il. OBJETO DEL CONSENTIMIENTO

Este consentimiento informado tiene por objeto comunicar de manera claray suficiente los
alcances del estudio, permitiendo que el participante decida libremente su participacion en
el proceso de recoleccién de informacion.

La informacion recolectada sera utilizada exclusivamente con fines académicos,
garantizando en todo momento la confidencialidad, anonimato y uso responsable de los
datos.

I1l. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
La recoleccidén de informacion comprendera:

e Aplicacién de encuesta online con escala tipo Likert (1 a 5) (15-20 minutos).

e Realizacidn de entrevistas semiestructuradas (30-40 minutos).

e Revisién documental de procesos, proyectos y practicas organizacionales.

e Observacion no participante de actividades relacionadas con la gestiéon de
proyectos.

Durante el proceso, el participante podra solicitar aclaraciones al investigador responsable
o abstenerse de responder cualquier pregunta que considere inapropiada o incémoda. En
caso de entrevistas, se solicitara autorizacion previa para la grabacion de audio, la cual sera
utilizada unicamente para fines de analisis académico.

La participacion en este estudio no representa riesgos fisicos. Sin embargo, puede implicar
la expresion de opiniones sobre procesos internos de la organizacion. No se evaluara el
desempefio individual y no habra consecuencias laborales por la participacion o las
respuestas.



IV. CONFIDENCIALIDAD Y TRATAMIENTO DE LA INFORMACION

La informacion obtenida sera manejada con estricta reserva y confidencialidad, de
conformidad con la Ley 1581 de 2012 y demas normas que regulan la proteccion de datos
personales en Colombia. En ningun caso los resultados seran divulgados de manera
individual ni asociados a la identidad del participante. Se garantizara que no se recolectara
ni divulgara informacioén clasificada o sensible sin la debida autorizacion de la organizacion.

V. VOLUNTARIEDAD Y DERECHO AL RETIRO

La participacidn del colaborador en esta actividad es totalmente voluntaria. El participante
podrd negarse a participar o retirarse en cualquier momento, sin que esto genere
consecuencias laborales, académicas o personales.

VI. CONSENTIMIENTO EXPRESO
Por medio de la firma del presente documento, declaro que:

1. He sido informado(a) de forma clara, suficiente y comprensible sobre los objetivos y
alcances del estudio.

2. Comprendo que mi participacioén es voluntaria y que mis respuestas seran tratadas
de manera anénimay confidencial.

3. Autorizo expresamente el tratamiento y uso de los datos obtenidos con fines
académicos.

4. Autorizo la grabacion de la entrevista, en caso de ser requerida.

En constancia de lo anterior, firmo el presente documento a los dias del mes de
de 2025.

NOMBRE DEL PARTICIPANTE:

CARGO / AREA:

FIRMA:

Nota: Este consentimiento informado se rige por los principios de confidencialidad,
autonomia, legalidad y buena fe, en cumplimiento de la Ley 1581 de 2012 y demas
normativa aplicable en Colombia.
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OSP International CALA

Bogota D.C, 03 de Julio de 2025

Sefiores,

Subproceso de Trabajos de Grado
Universidad Ean

Bogota D.C

Respetados sefiores,

Por medio de la presente nos permitimos autorizar a los estudiantes Juan David Garcia
Carrillo, identificado con cedula de ciudadania 1005714187, Mary Paz Dominguez
Palencia, identificado con cedula de ciudadania 1102853076, Gustavo Adolfo Paredes
Gonzdlez, identificado con cedula de ciudadania 1032498373 del programa de Maestria
Gerencia de sistemas de la informacion y proyectos tecnoldgicos de la Universidad Ean,
para que realice en nuestra organizacién OSP INTERNATIONAL CALA SAS, su trabajo de
grado titulado: Modelo para la integracion de Seguridad de la Informacién en la Gestidn
de Proyectos de Tl, bajo la modalidad de trabajo dirigido.

Como empresa nos comprometemos a brindar la informacion requerida para adelantar
este proyecto académico, asi mismo, autorizamos que el documento resultado de este
trabajo sea publicado en el repositorio documental Minerva de la Universidad Ean.

A continuacidn, relacionamos los datos de la persona que serd el contacto designado por
la empresa.

Cordialmente,
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Yesica Paola fllfian
Coordinadora de gestion humana
3232354065
gestionhumana@ospinternational.com

Cra. 11B No. 96 — 03 oficina 502 TEL: +571 323 2354065 - Bogota. D.C. - Colombia / Cra 80 A
No. 32EE - 72 Oficina 1012 PBX: (57+4) 5203110 Medellin, Colombia
info@ospinternational.com - gestionhumana@ospinternational.com




