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La educacion es el arma mas poderosa

qgue puedes usar para cambiar el mundo.

Nelson Mandela.
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Resumen

Este articulo presenta una revision sistematica de la literatura sobre las metodologias
de innovacién en Latinoamérica con el objetivo de analizar los factores claves de éxito que
han permitido facilitar e impulsar su implementacion en la region. Mediante un enfoque
bibliométrico, se analizaron documentos cientificos publicados entre 2015 y 2024,

evaluando tendencias, actores clave y estrategias utilizadas en distintos paises.

Los resultados, tanto del estudio bibliométrico como los de la investigacion, resaltan que
Brasil, Chile, México y Colombia, lideran muchos de los indicadores en varios aspectos a
destacar en cuanto a innovacién y en areas como la integracién de tecnologias

emergentes, inversion, marcos regulatorios e implementacién de ecosistemas.

La investigacién sugiere que la digitalizacién, la colaboracidn entre entidades, el apoyo
estatal, la regulacion flexible, la cultura empresarial, inversion en I+D, las estrategias
colaborativas y el acceso a financiacion son elementos clave que, unidos, marcan un

componente crucial para la evolucion y éxito del sector, del pais y en general para la region.

Palabras clave: América Latina, bibliométrica, innovacion, 1+D, metodologias.
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Abstract

This article presents a systematic review of the literature on innovation methodologies
in Latin America with the aim of analyzing the key success factors that have facilitated
and promoted their implementation in the region. Using a bibliometric approach, scientific
papers published between 2015 and 2024 were analyzed, assessing trends, key players,

and strategies used in different countries.

The results of both the bibliometric study and the research highlight that Brazil, Chile,
Mexico, and Colombia lead many of the indicators in several notable aspects of
innovation, including areas such as the integration of emerging technologies, investment,

regulatory frameworks, and ecosystem implementation.

The research suggests that digitalization, collaboration between entities, state support,
flexible regulation, entrepreneurial culture, investment in R&D, collaborative strategies,
and access to financing are key elements that, when combined, constitute a crucial
component for the evolution and success of the sector, the country, and the region as a
whole.

Keywords: Bibliometrics, innovation, Latin America, methodologies, R&D.
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Introduccion

La innovacién organizacional se ha convertido en un factor clave para la
competitividad en diversos sectores de la economia. En un entorno altamente dinamico,
la capacidad de innovar permite a las organizaciones, mejorar sus servicios, ampliar su
cobertura y responder a las necesidades cambiantes de los clientes.

Los retos en las organizaciones son un catalizador de oportunidades conocidas en la
actualidad como innovacion organizacional, el proceso de innovar tiene un propésito
definido para resolver un problema y desarrollar una ventaja competitiva que agregue
valor, por lo que el mundo de la innovacion tiene un campo muy amplio de ejecucion y no
solo se refiere a sector tecnologico, por el contrario encuentra campos de desarrollo en
temas de producto, organizacion, procesos internos, produccioén, sostenibilidad,
tecnologia, mercadeo, clientes, entre otras areas de manera transversal a las
organizaciones y de todos los sectores. (Oyola, Forero, Ramirez, Castillo y Nieto, 2024)

Las empresas, independientemente de su tamafio o sector, se enfrentan a un entorno
cada vez mas competitivo y dinamico, convirtiendo asi la resiliencia y la innovacion en
agentes claves de éxito. Sin embargo, su implementacion no es una tarea facil y cada
organizacién la aborda de manera diferente, lo cual puede llevar a demoras en la
obtencion de valor, asi como en reprocesos y posibles frustraciones. (Oyola, Forero,
Ramirez, Castillo y Nieto, 2024).

Verganiti (2009) indica que el disefio de la estrategia es lo que marca la diferencia en
un entorno altamente competitivo, y como se complementan entre si el disefio y la
innovacion, y la importancia de los intérpretes dentro de las organizaciones para
escuchar las necesidades de los clientes y traducirlas en productos mas alineados a las

necesidades del mercado.



Revision sistematica de la literatura: estudio comparativo sobre 8
implementacién de metodologias de innovacién en
Latinoamérica.

Dutrénit y Sutz (2014) mencionan en su libro que los paises latinoamericanos
presentan dificultades para integrar y enfrentar la innovacion en sectores productivos
principalmente por la debilidad de los sistemas de cada pais en temas de innovacién
siendo este vinculo entre el conocimiento, la innovacién y el desarrollo el aspecto que
mas estudio y reflexién abarcan en Latinoamérica. Dificultades que también evidencia
que América Latina toma de referencia modelos internacionales como referentes para la
innovacién organizacional, sin embargo, no se observan sobre teorias especificas ni
escuelas explicitas que faciliten entender el camino sobre el cual se esta abordando el
tema. (Quintero, 2021)

Por otro lado, también se mencionan caracteristicas de la region como la
heterogeneidad de la region en términos de nivel de desarrollo de los paises, pero a su
vez un alto nivel de desigualdad social que es facilmente reconocible. Pero esta brecha
no solo se ve reflejada en la desigualdad social, sino también entre las empresas
innovadoras y las tradicionales de la regién segun lo indica Lozano (2024).

En Latinoamérica y el caribe, segun el Global Innovation Index del 2023 (Gll), la
region ha venido enfrentando desafios significativos en inversion en 1+D y en temas
relacionados con adopcion de tecnologias innovadoras. Para el afio mencionado Brasil
ocupaba el puesto 49 a nivel mundial subiendo cinco puestos comparados con el afio
anterior, liderando listas en aspectos de sofisticacion empresarial, puesto 39, y en
productos de conocimiento y tecnologia, puesto 52, ocupando a su vez el puesto 22 a
escala mundial por la valoraciéon de sus 16 empresas unicornio que representan el 1.9%
de su PIB para este afo, destacando también en aspectos como activos intangibles,

valoracidén de marcas, servicios publicos en linea y participacién electrénica; mientras

que paises como Chile con el puesto 52 a nivel mundial, ocupa el mismo puesto en
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infraestructura, México por su parte ocupa el puesto 58 a nivel mundial y lidera la lista de
productos creativos. (OMPI, 2023)

La innovacién organizacional impacta una amplia lista de aspectos a nivel interno y
externo de todo tipo de organizaciones y para indagar mas en estos aspectos se han
planteado las siguientes preguntas: ¢ Cuales son los factores criticos de éxito de las
metodologias de innovacion empleadas en Latinoamérica?;  Cuales son las
metodologias de innovacion implementadas con éxito en Latinoamérica?; s Qué paises
lideran en temas de innovacion en Latino América?

Para lograr lo expuesto anteriormente se ha planteado un objetivo general que es
realizar un estudio comparativo de la aplicacion de metodologias de innovacion en
Latinoamérica, identificando los factores criticos de éxito y el valor que generan en las
organizaciones donde se han implementado mediante el uso del método PRISMA,; junto
con cuatro objetivos especificos: 1. Revisar las tendencias actuales en el uso de
metodologias de innovacion en Latinoamérica, existentes en la literatura actual, a través
de la metodologia PRISMA; 2. Clasificar las referencias documentales sobre la
implementacién exitosa de metodologias de innovacién en Latinoamérica.; 3.
Documentar los factores criticos de éxito de las metodologias de innovacion empleadas
con éxito en Latinoamérica y 4. Registrar en un articulo de investigacion, los hallazgos de
la investigacion.

En este estudio, se examinan las principales metodologias de innovacién utilizadas en
Latinoamérica, con énfasis en los paises que han mostrado un mayor avance en este
campo partiendo de la teoria de innovacion organizacional para desde alli realizar una
revision sistematica de la literatura existente sobre las metodologias de innovacion
implementadas en Latinoameérica, con el objetivo de presentar un analisis de los aspectos

que han facilitado su implementacion.
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Marco teorico

La teoria de innovacion organizacional se ha convertido en un aspecto esencial a ser
considerado dentro de las empresas y no solo hace referencia a la variable tecnoldgica
como lo menciona (Llano, 2015, p. 38) en su articulo “La innovacion no es solo cambio
de tecnologia”. Se habla de teorias de innovacion en todos los campos de las
organizaciones, sociedades y comunidades desde el aspecto econdmico, social, cultural,
ambiental, en el sector publico o en el privado, como respuesta a una necesidad
especifica de la sociedad y las personas.

En la literatura existen diferentes campos en los que se puede evidenciar la teoria de
innovacién dentro de las organizaciones como la productividad, la cooperacion, el
tamano, las ventas, los factores tecnoldgicos, el alcance geografico, adquisicion de la
informacion, recurso humano capacitado y preparado, competencias internas,
competencias de mercado, dificultades para innovar, entre otros. (Castro, 2014, p. 109-
111)

Como se evidencia y respalda la teoria de innovacion organizacional expuesta por
(Gonzalez, 2000, p. 3), Kanter plantea que la innovacién se da como un proceso antes
que, como resultado o antecedentes, y que en este proceso la innovacién pasa por
diferentes etapas de generacion de ideas con diferentes tipos de agentes a nivel interno
de la organizacion y externo (Kanter, 1994, p. 51-55).

Estas ultimas perspectivas hacen que el principal factor de estudio de la teoria de
innovacién organizacional sea la adaptabilidad a cada situacién presente, siendo un
referente de implementacién de ideas y procesos dentro de la organizacién. Varios
autores mencionan que el éxito de la implementacién de la teoria de innovacién en las
organizaciones es una combinacién de estrategias, gestion y adaptabilidad. (Alvarado,

Yafiez y Gonzalez, 2018, p. 89).
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La gestion estratégica vista segun (Gonzalez y Martinez, 2014, p. 109) en el articulo
Towards an economic-theory of the multiproduct de Teece, Pisado y Shuen, es la
comprension de como las empresas alcanzan y mantienen esas ventajas competitivas; lo
que esta muy alineado en como a través de la adaptacién se pueden buscar esas
estrategias para renovar sus negocios, generar ideas, solucionar retos y mantener sus
indicadores como organizacion.

Respecto a la innovacién y su incidencia en estos ultimos conceptos que refieren
netamente al negocio de la empresa, como la competencia, estrategias y los indicadores
de la organizacion; como se menciona en el articulo Impacto de la Innovacién sobre el
rendimiento de la MIPYME, Geroski y Machin (Albarracin & Pérez, 2012, p. 14) se indica
que la innovacion en investigacién y desarrollo influye directamente en el aumento de la
rentabilidad y el crecimiento de la empresa, sobre todo si la innovacion mejora el
producto y reduce costos, se espera un aumento de su beneficio y hasta un mayor
abarcamiento del mercado.

Como referencian varios autores en el libro Design-Driven Innovation (Verganiti, 2009)
argumentan que la adopcion de metodologias de innovacion mejora la eficiencia
organizacional y conduce a la creacion de productos mas alineados con las necesidades
del mercado, al nivel de hacer creaciones que los clientes no esperan pero que al final
amaran; validando entonces que la aplicacion de metodologias de innovacién busca
promover esa integracion y adopcion de las empresas a entornos cambiantes y
retadores.

En (McBride, Valencia, Mejia, Valdivieso & Andrade, 2019, p. 7) la mayoria de las
definiciones sobre la teoria de innovacién coinciden en adaptarla como un proceso, en el
que el resultado debe entenderse y aceptarse en el mercado actual, y que puede
aplicarse no solo en la creacion de productos sino también de servicios, proceso o

modelos de gestidn.
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En este orden de ideas, la teoria de innovacién es entendida como un proceso, que
debe contar con etapas y resultados esperados. Actualmente la teoria de innovacion
organizacional se deriva en el uso de metodologias incorporadas en los procesos diarios
dentro de las organizaciones como lo validan escritores como Clayton Christensen o Alex
Osterwalder en varios de los articulos relacionados con el tema. (McBride, Valencia,
Mejia, Valdivielso & Andrade, 2019, p. 8)

Sin embargo, mas alla de las areas, aspectos y niveles de desarrollo dentro de la
organizacién en los que se puede ejecutar la palabra innovacién, su concepto mas
general y por el que mas se conoce, es por la solucién de problemas de cualquier tipo.

Existen multiples barreras para que las empresas implementen efectivamente
procesos de innovacion que van desde temas financieros, de conocimiento y de
mercado. (Ordofiez, 2023, p. 2). Pero no solo radica en estas barreras, en estudios
recientes se habla de barreras de innovacion ambientales y sociales que también logran
impactar el desarrollo y ejecucion de las empresas en la aplicacion de metodologias pero
que ademas también resalta que especialmente en pequefias y nuevas empresas, tanto
aquellas que operan en paises en via de desarrollo, son las que tienen una percepcion
mas alta de estas barreras que se indican.

Es por esto que se considera que la innovacion no es solo renovar, reformar, cambiar,
formular nuevas ideas, también existen empresas que no tienen dentro de su estructura
organizacional areas especificas encargadas del tema de innovacién o como pilar
fundamental del organigrama, pero si se han adaptado a cambios internos y externos,
que les han exigido de su maxima capacidad de analisis y experiencia para solucionar a
retos a los que se enfrentan y con esto seguir compitiendo en el mercado y que
transformen de manera decisiva la sociedad y la economia. (Robayo, 2016, p. 127)

De acuerdo con el informe del indice Mundial de Innovacién 2024, para la regién de

América del sur y el Caribe los rubros que mas destacan y cuentan con un crecimiento
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mas acelerado en el aspecto de innovacion, son el progreso de la tecnologia tanto a
largo como a corto plazo, seguido de la inversidn en ciencia e innovacién y el impacto
socioeconomico. (Dutta, 2024, p. 18)

Sin embargo, en cuanto a documentos relevantes encontrados relacionados con
innovacién organizacional en Latinoamérica, actualmente no existe mayor evidencia, sin
embargo, en el articulo (Arteche, 2025) publicado este mismo afo se mencionan varios
temas relacionados con ese vacio en la data publicada sobre la adopcion en cuanto a
innovacién organizacional y sus metodologias.

Segun (Gaviria, 2019), la innovacién en areas financieras, por ejemplo, tiene el
potencial de ser un motor que influencia directamente el crecimiento econémico de los
paises, gestionado de la mejor manera, con el acompafamiento adecuado y la
regulacion necesaria; pues contribuyen a la reduccién de costos, mejoras de procesos, y
esto a su vez se traduce y traslada al cliente final o partes involucradas de las

transacciones financieras.
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Metodologia

Para la revision sistematica y bibliométrica se seleccionaron dos bases de datos de

publicaciones cientificas internacionales: Scopus y Web of Science como fuentes de

informacion primaria. Una vez generada la muestra inicial, se aplicaron criterios de

inclusion y exclusion empleando el método PRISMA 2020. Finalmente, se realizé el

analisis bibliométrico empleando la herramienta Bibliometrix.

Estrategia de busqueda

Teniendo en cuenta que el interés de la revision sistematica es identificar la

implementacién formal de la innovacion en América Latina, mediante el uso de

metodologias de innovacion, el dia 23 de febrero de 2025 se realiz6 la busqueda de la

produccion cientifica con los términos "innovation methodology" OR "metodologia de

innovaciéon" OR "metodologia de inovagao", obteniendo 256 resultados en Scopus y 105

resultados en Web of Science, sumando un total de 361 documentos.

Criterios de inclusién y exclusién

Como criterios de inclusién y exclusion se establecieron:

1
2.
3.
4

Produccion cientifica entre 2015 a 2024
Inclusion solamente de documentos de paises de América Latina
Eliminacion de documentos repetidos

Relevancia de los documentos para la revisién sistematica

De los documentos obtenidos en ambas bases de datos, se limitaron los resultados a

los ultimos 10 anos (2015-2024), obteniendo 178 resultados en Scopus y 69 resultados

en Web of Science, sumando un total de 247 documentos.
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Posteriormente se filtraron los documentos a paises de América Latina, obteniendo 24
documentos en Scopus y 10 documentos en Web of Science, sumando 34 documentos
potenciales para la revision sistematica.

Luego se tomaron las busquedas de las dos fuentes y se combinaron empleando la
herramienta Bibliometrix, donde, después de realizar la exclusion de los documentos
repetidos (7), se obtuvo finalmente un total de 27 resultados como base para el analisis.

La aplicacion de los criterios de inclusion y exclusién para la obtencion final de las 27
fuentes aptas para la revision sistematica se ilustra mediante el diagrama de flujo

PRISMA 2020 en la Figura 1.

Figura 1
Diagrama de flujo PRISMA
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Identificacion

Evaluacion

Incluido

Identificacion de nuevos estudios a través de bases de datos y registros

Registros identificados de:
Bases de datos (n = 2):
SCOPUS (n = 256)
Web Of Science (n = 105)
n = 361

Y

Registros evaluados
(n =247)

Registros obtenidos de las bases de datos

SCOPUS y Web Of Science de la busqueda con los

términos "innovation methodology" OR
"metodologia de innovacién” OR "metodologia de
inovagao” (n = 361)
Registros excluidos por fecha anterior a 2015 (n =
114)

|

Registros evaluados
(n=34)

Registros excluidos por paises por fuera de
América Latina
(n=203)

A 4

!

Registros evaluados para determinar su

elegibilidad
(n=27)

Registros excluidos por duplicidad
(n=7)

A 4

r

Nuevos estudios incluidos en la revision

(n=0)

Informes de nuevos estudios incluidos

(n=0)

Registros excluidos:
Fecha anterior a 2015 (n = 114)
Paises por fuera de América Latina (n = 203)
Duplicados (n = 7)

Nota. Fuente: Elaboracion propia basado en PRISMA 2020
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Resultados

Resultados del analisis

La investigacién se enfoca en los resultados obtenidos tras aplicar la herramienta para
el periodo comprendido entre los afios 2015 y 2024.

Tabla 1.

Informacién principal

Descripcion Resultados
Periodo de tiempo 2015:2024
Fuentes revisadas 25
Documentos 27
Tasa de crecimiento anual % 10,72
Promedio de edad de los documentos 4
Promedio de citaciones por documento 3
Referencias 0
Palabras claves mas (ID) 96
Palabras claves de autor (DE) 95
Autor 80
Documentos de un solo autor 2
Coautores por documento 3,07
% de co-autores Internationales 11,11
Articulos 17

Capitulos de libros
Papeles de conferencias 8

Nota. Fuente: Base de datos Bibliometrix a partir de las busquedas realizadas en Scopus y Web

Of Science el 23 de febrero de 2025.

El resultado muestra 80 autores, tomando 25 fuentes como referencia cuyo promedio
de citas por documento es de 3%, ubicando 95 palabras claves de autor dentro de estos

27 documentos de los cuales 17 son articulos, 2 capitulos de libros y 8 textos de

conferencias, Tabla 1.

Figura 2
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Citaciones en documentos relacionados con innovacion para Ameérica Latina por afio.

Average Citations per Year

Citations

Ye;;_
Nota. Fuente: Base de datos Bibliometrix a partir de las busquedas realizadas en Scopus y Web

Of Science el 23 de febrero de 2025.

El promedio de citaciones por afio para el 2015 fue de 14.5, para el 2016 de 0.5, en el
2018 de 0.5, en el 2019 de 3 y para el 2023 de 1.5, como se muestra en la Figura 2; lo que

identifica que la concentracion de citaciones estuvo entre los anos 2015, 2019 y 2023.
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Figura 3

Principales autores de documentos de innovacion para América Latina durante el

periodo 2015 a 2024.

Most Relevant Authors

MENA J

POMTES J

SARANGO-LAFO C

AHUMADA-TELLO E 1]
£ ALANIZ-MUNOEZ J 1]
5

ALONSO-GONZALEZ A 1]

ALVARO A 1]

ANDRADE H 1]

ANGARITA M 1]

AVILA A O

0.0 0.5 1.0 1.5 20
N. of Documents

Nota. Fuente: Base de datos Bibliometrix a partir de las busquedas realizadas en Scopus y Web

Of Science el 23 de febrero de 2025.

Entre los autores mas relevantes de la busqueda se destacan MENA J, PONTES J y

SARANGO-LAPO C, cada uno con 2 publicaciones, en Figura 3.
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Figura 4

Principales afiliaciones para América Latina durante el periodo 2015 a 2024.

Most Relevant Affiliations

UNIV LA SABANA °

CATHOLIC UNIVERSITY OF CUENCA o
FLUMINENSE FED UNIV UFF o
UNIV SOUTHERN SANTA CATARINA UNISUL o
m
5 ECON AND ADM SCI LEADERSHIP AND INNOVAT £
|
£
Py
FED UNIV SAQ CARLOS SOROCABA £
INST POLITECN BRAGANCA £
UNIV AMAZONIA 2]
UNIV CAXIAS SUL UCS £
UNIV PRIVADA BOLIVIANA o]
] z 3 4
Articles

Nota. Fuente: Base de datos Bibliometrix a partir de las busquedas realizadas en Scopus y

Web Of Science el 23 de febrero de 2025.

Entre las principales afiliaciones resultantes de la busqueda se encuentran la
Universidad de la Sabana, en Colombia, seguido de Catholic University of Cuenca, en
Ecuador, Fluminense Fed Univ Uff, en Brasil y Univ Southern Santa Catarina Unisul, en

Brasil. Figura 4.

Figura 5
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Produccioén cientifica por pais durante el periodo 2015 a 2024.

Country Scientific Production

Nota. Fuente: Base de datos Bibliometrix a partir de las busquedas realizadas en Scopus y

Web Of Science el 23 de febrero de 2025.

La Figura 5, muestra la distribucion geogréfica de la produccion cientifica sobre el tema
investigado. Brasil lidera con una diferencia de 18 articulos, Colombia ocupa el segundo
puesto en la lista con 12 articulos, seguido de México con 4 articulos, Espafia con 3
articulos y Bolivia con 2 articulos, los ultimos puestos los ocupan Dinamarca, Alemania,
Peru y Reino Unido con 1 articulo cada uno.

Tabla 2.

Documentos con participacion de paises europeos
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10.1016/j.jclepro.2023.137318

Autores

Pedroso I;

Titulo

Frugal innovation

2023

22

Paises (De
acuerdo con el

Paises de
América
Latina

analisis en
Bibliometrix)
Brazil; Brazil;

Brasil

Fernandes S M; development for Brazil;
De A A; Dutra A; sustainability: the Denmark;
Vieira C A; Osorio | case of extractivism of United
D A O; Guerrab J; the ““butia Kingdom;
Brem A catarinensis" in Brazil Germany
10.14201/ADCAIJ2020943145 Queiroz J; Leitao A quality innovation 2020 Brazil; Brasil
P; Pontes J; strategy for an inter- Portugal;
Chaves A; Parra- regional digital Portugal;
Dominguez J; innovation hub Spain
Perez-pons M
10.1007/978-3-319-74881-8_5 Mauri-Castello J; Applied innovation 2019 Spain Colombia
Alonso-Gonzalez methodology: a
A; Peris-Ortiz M proposal for a
dynamic sustainable
environment for the
generation of
innovation and
knowledge
management
practices i
10.1109/JICV56113.2022.9934630 Sarango-lapo C; A teacher education 2022 Spain Ecuador
Mena J; Ramirez- model for the digital México

Montoya M; Real
E

age: linking
educational innovation
and research

Nota. Fuente: Elaboraciéon propia desde el analisis realizado en Bibliometrix a partir de las

busquedas realizadas en Scopus y Web Of Science el 23 de febrero de 2025.

En la Tabla 2 se muestran los resultados de la busqueda realizadas en las bases de

datos Scopus y Web Of Science que, aunque se limitaron a los resultados a paises de
América Latina, cuatro de los documentos contaron con la participacion de investigadores
europeos por lo que en el analisis generado en la herramienta Bibliometrix aparecen

Alemania, Dinamarca, Espafia y Portugal.
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Figura 6

Produccién cientifica por pais para América Latina durante el periodo 2015 a 2024.
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Nota. Fuente: Base de datos Bibliometrix a partir de las busquedas realizadas en Scopus y

Web Of Science el 23 de febrero de 2025.

La Figura 6, presenta la produccién cientifica por paises a través del tiempo, revisado
entre los anos 2015 y 2024, en el cual Brasil ha incrementado su produccion cientifica

desde 2019, mientras Colombia, México y Chile la han aumentado desde 2022.

Figura 7

Paises mas citados en América Latina durante el periodo 2015 a 2024.



Revision sistematica de la literatura: estudio comparativo sobre 24
implementacion de metodologias de innovacion en Latinoamérica.

Most Cited Countries

BRAZIL e
URUGUAY 1)

PORTUGAL A

LOMBIA 4"

(%)
(=)

Courtries

BOLIVIA —

MEXICO —

CHILE

ECUADOR.

20

M. of Citations

Nota. Fuente: Base de datos Bibliometrix a partir de las busquedas realizadas en Scopus y

Web Of Science el 23 de febrero de 2025.

En la Figura 7, se muestran los paises mas citados entre los cuales encabeza la lista
Brasil con 35 citaciones, seguido de Uruguay con 13 citaciones, Portugal con 6 citaciones,
Colombia con 4 citaciones, los dos ultimos puestos los ocupan Chile y Ecuador que no

muestran citaciones registradas.

Figura 8
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Fuentes publicadas Ley de Bradford.
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Nota. Fuente: Base de datos Bibliometrix a partir de las busquedas realizadas en Scopus y

Web of Science el 23 de febrero de 2025.

En la Figura 8, se presenta la ley de dispersion de Bradford, analizando el crecimiento
de articulos publicados en revistas indexadas en bases de datos como Scopus, WOS y
PubMed. El area gris muestra un ranking de las 7 revistas mas importantes, con una
publicacion que oscila entre 1 y 2 articulos. Para el caso de International Journal Of
Innovation, Risti - Revista Ibérica De Sistemas E Tecnologias De Informagao, lideran la
lista con 2 articulos cada uno, seguido de 1st IEEE Colombian Caribbean Conference, C3
2023, ACM International Conference Proceeding Series, Adcaij-Advances In Distributed
Computing And Artificial Intelligence Journal, Agricultural Systems, AIP Conference

Proceedings, cada una con 2 articulos.

Figura 9

Palabras principales usadas por los autores.
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Nota. Fuente: Base de datos Bibliometrix a partir de las busquedas realizadas en Scopus y

Web Of Science el 23 de febrero de 2025.

En la Figura 9, se muestra palabras clave extraidas de los articulos analizados en donde
destacan las palabras: Innovaciones educativas (3 veces), pensamiento de disefo,
educacion, informatica educativa, desempefio, estudiantes, sistemas, ensefianza (2

veces).

Figura 10

Andlisis factorial de relacion entre palabras clave y documentos.
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Nota. Fuente: Base de datos Bibliometrix a partir de las busquedas realizadas en Scopus y

Web Of Science el 23 de febrero de 2025.

En la Figura 10 se muestran las principales relaciones entre las 8 palabras clave mas
frecuentes en los documentos analizados, donde se resalta la similitud entre las palabras
claves a partir de los clusteres formados asi: similitud entre desempeno y sistemas, un
segundo cluster por similitud entre las palabras clave educacién, ensefianza, informatica
educativa y estudiantes, y otros dos clusteres formados por las palabras clave innovacion

en la educacién y Design Thinking.
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Como se puede observar en los resultados obtenidos de la busqueda bibliométrica,

Analisis de resultados

28

estos resaltan la alta y estrecha relacion de Brasil con la produccién cientifica en temas

de innovacion bajo componentes como la educacion, Design Thinking, innovacion

abierta, educacién y adaptacion a nuevas tecnologias.

Esto a su vez esta alineado con los resultados de Brasil en el Global Innovation Index

2024, que paso de estar en el puesto 54 en el afio 2022 a estar en el top 50 en este afio,

liderando la lista de América latina y el caribe, superando a Chile, México y Colombia, y

encabezando la lista de paises mas innovadores de la region. Adicionalmente, Sao Paulo

es el Unico cluster de economias de ingresos medios en América latina que entra en la

lista de los 100 principales en ciencia y tecnologia a nivel mundial. (Dutta, 2024)

Figura 111

Ranking del Global Innovation Index 2024

Income )
GII group Region
rank Economy Score  rank ran
40 Poland 370 [NESN as
41 Thailand 36.9 5 [ 9
42 Latvia 364 36 | 26
43 Croatia 3.3 BSEe |2
44 VietNam 36.2 2
45 Greece 3.2 [Eg |28
46 Slovakia 343 3 | 29
47 Saudi Arabia 339 d0 5
48 Romania 334 4 | 30 |
49 Qatar 329 a2 6
50 Brazil 327 6 1
51 Chile 326 b 2
52 Serbia 323 7 =
53 Philippines 311 3 | ]
54 Indonesia 30.6 8 [P
55 Mauritius 30.6 8 1
56 Mexico 30.4 10 3
57 Georgia 304 10 7
58 North Macedonia 299 12 |
B3
4 34
14 4

Russian Federation
Ukraine
Colombia

Nota. Fuente: Global Innovation Index 2024
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Para el caso de Brasil, el pais cuenta con incentivos estatales para empresas en
politicas fiscales que ofrece deducciones para promover los proyectos y estudios
relacionados con innovacién, lo que promueve e impulsa mucho mas los resultados a
corto y largo plazo, Chile por su lado también cuenta con programas gubernamentales y
subsidios que buscan ampliar el sistema financiero caso que no ocurre con Colombia
donde la participacion estatal sigue siendo baja y su inversién en temas de innovacion es
limitada a pesar de sus esfuerzos por incentivar la industria y la academia.

Aunque es muy dificil rastrear las fechas exactas del inicio de la produccién cientifica y
del auge en temas relacionados con innovacion, los resultados muestran que Brasil ha
incrementado su produccion cientifica desde el afio 2011 mientras que otros paises de la
region han empezado tiempo después, incluso 5 o 10 anos después, lo que podria
marcar la diferencia en los resultados a la fecha. (Dutta, 2024)

También se puede evidenciar la baja tasa de produccién de publicaciones cientificas
para América Latina, para el caso de Colombia, por ejemplo, solo tiene 4 citaciones
mientras que Brasil tiene 35.

A nivel general en la region ha venido cayendo considerablemente la citacion por
cuidades de las mismas pese a que su nivel de produccién a incrementado, segun se
evidencia en los resultados.

Para el caso de Chile, se resalta un caso de éxito como lo es Incubatec, que es la
incubadora de negocios de la Universidad de la Frontera y su mayor objetivo es apoyar el
crecimiento del ecosistema de emprendimiento e innovacion del pais, gestionando y
dinamizando iniciativas con alto potencial de impacto mediante la articulacion de redes
de colaboracién en toda América Latina; con mas de 600 empresas incubadas, mas
60.000 millones en ventas de incubados y mas de 6.000 millones en fondos colocados.

(Incubatec UFRO, 2025)
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En aspectos como inversion en [+D, para el afo 2020, Brasil designé el 1.145% del
PIB lo que lo posiciona entre los paises con el mejor desempefio y evolucion de la regién,
pero muy inferior al promedio global de paises innovadores como Israel que alcanz¢ el
5.797% o Corea del Sur con el 4.796%, mientras que la designacion del PIB para ese
afio en Chile fue del 0.335%, en México del 0,292% y en Colombia del 0.289%. (Banco
Mundial, 2025). Se tom6 como referencia el aino 2020, por ser el ultimo afio con datos

para todos los paises analizados. Figura 13.

Figura 12
Gasto en investigacion y desarrollo (% del PIB).
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Source: World Development Indicators

Nota. Fuente: World Bank Group — Indicadores de desarrollo mundial. Gasto en investigacion y
desarrollo (% del PIB) (Comparacion para el afio 2020).

https://databank.worldbank.org/source/2?series=GB.XPD.RSDV.GD.ZS

Con el fin de determinar aspectos similares y diferenciadores entre los paises que
lideran la innovacién en América Latina, se realiza una comparacion entre Brasil, Chile,
México y Colombia, la cual se presenta en la siguiente tabla.

Tabla 3.
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Comparacion de los resultados de innovacion en Brasil, Chile, México y Colombia

Posicion Gasto en
Documentos . L
Global investigaciony

cientificos entre Tematicas de innovacion

Innovation desarrollo (% del
Index 2024 2015-2024 PIB) 2020

Sector empresarial, educacion,
software, agropecuario,

i 0,

Brasil 50 18 1,145% juridico. Ciudades inteligentes.
Centro de innovacion regional.
Chile 51 2 0,335% Sector empresarial, educacion
L. Sector empresarial, educacion,

México 56 4 0,292% . . - .
financiero. Innovacién aplicada
Colombia 61 12 0,289% Sector empresarial, educacion

Nota. Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 3 se puede identificar que existe una relacion directa entre el porcentaje de
inversion en investigacion y desarrollo, y la posicion de cada pais en el indice global de
innovacion. El volumen de produccién cientifica, por el contrario, no influye en dicho
indice.

En cuanto a las tematicas de innovacion trabajadas en cada pais, existe similitud entre
Chile México y Colombia, enfocadas principalmente en innovacion empresarial y
educativa. Se resalta la diversidad de tematicas que se trabajan en Brasil, con la
inclusion de sectores econdmicos como software, agropecuario y juridico, ademas del
interés evidenciado en la aplicacion de la innovacion a la administracion de ciudades y la
conformacion de centros de innovacion para integrar a diferentes actores, lo cual puede
representar una visién mas amplia de la gestion de la innovacién y no solamente limitada
a una organizacion o sector empresarial particular.

Con respecto a la relacion entre universidades y el sector empresarial en temas de

I+D, Brasil se encuentra en el puesto 75, lo que indica que existe un espacio de mejora y
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trabajo entre ambos sectores lo que no sucede en el caso de Chile pues ocupa el puesto
56 mostrando mejores resultados en este aspecto. (Dutta, 2024)

Por otro lado, no se evidencia o resalta resultados sobre la produccién cientifica en
temas de metodologias de innovacioén, la unica metodologia que sale a la luz de esta
revision sistematica es la de Design Thinking, lo que podria inducir a que hay una baja
produccion de documentos o estudios que se enfoquen en el analisis y estudio de esta
variable, lo que indica un gran vacio y una oportunidad para profundizar en este tema.

Se reafirma entonces que los principales aspectos que han facilitado la
implementacién e innovacion en diferentes sectores en América Latina van desde la
digitalizacion y avance tecnoldgicos, incursién en temas de regulacion flexible y el apoyo
gubernamental, cultura del usuario e inclusién financiera, hasta ecosistemas de
innovacion y creacion de diferentes e innovadores productos y servicios, que no solo
tienen que ver con la empresa, simplemente se extienden hasta todas las redes posibles
con las que trabaja la empresa y alcanza todos los niveles de estrategia de la
organizacion, de las entidades educativas y gubernamentales.

Muchos de los factores de éxito para diferentes sectores en paises de América latina
no solo han estado marcados por el factor tecnolégico, su innovacion también ha ido a
niveles estratégicos, de oportunidades de mercados, innovacion en temas de legislacion
e inversién, educacion, trabajo de la mano entre diferentes entidades privadas, publicas y

educativas.
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Conclusiones

Los resultados de la revisién sistematica realizada permitieron identificar los
principales factores que han facilitado la implementacion de metodologias de innovacion
en Ameérica Latina, destacando las experiencias mas relevantes de paises como Brasil,
Chile, México y Colombia. Se evidencié principalmente que la innovacion en la region no
puede verse de forma aislada del contexto socioecondmico, institucional y cultural de
cada pais, lo cual obliga a entender su adopcién desde un enfoque integral, sistémico y
adaptativo.

Uno de los principales aportes de esta investigacién y que mas resalta es que, si bien
el uso formal de metodologias de innovacion como Design Thinking se encuentra aln en
sus fases iniciales en cuanto a la produccioén cientifica de la region, los avances en
politicas publicas, digitalizacién, inversion en I+D y la cooperacién interinstitucional
constituyen las verdaderas palancas de transformacion y han mostrado tener mas
avances en diferentes aspectos. Sin embargo, aun persisten barreras importantes como
la poca inversion estatal, la baja conexidn universidad-empresa de algunos paises, y la
limitada produccion cientifica sobre el uso concreto de metodologias de innovacién
aplicadas a diversos sectores.

De otro lado y en cuanto a metodologias de innovacién se refiere, como se evidencia
en los resultados de la investigaciéon solamente resalta la de Design Thinking
especificamente, no existe mayor evidencia sobre otras metodologias que se enuncien
puntualmente para el periodo establecido, o que podria indicar que en los articulos no se
hace mencion propiamente al concepto de metodologias de innovacién o hasta hace muy
poco tiempo se ha venido estudiando sobre ellas en articulos cientificos.

Tal como se menciona en (Arteche, 2025) existe aun un gran vacio en la literatura

debido a la falta de estudios empiricos en la regidén latinoamericana sobre la
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implementacién de metodologias de innovacién que abarque diferentes sectores y no
solo profundice en el desarrollo o implementacién desde la perspectiva tecnoldgica.

También en (Arteche, 2025) se habla de los aspectos que tienen que ver con la
evolucion de los factores facilitadores y las barreras de la implementacion de las
metodologias que a su vez pueden estar asociado a los cambios que dejé la pandemia
del COVID-19 en donde la virtualidad jugé un papel trascendental modificando las
dinamicas de trabajo en equipo que podrian significar un gran desafio para las empresas
en cuanto a implementacion se refiere. Siendo estas unas de las principales conclusiones
que se pueden validar con esta busqueda bibliografica.

De igual forma, se identifico que el liderazgo en innovacién no esta exclusivamente
asociado a los niveles de desarrollo econémico, sino a la existencia de politicas claras
como se menciond anteriormente, en incentivos adecuados, ecosistemas colaborativos y
una cultura de innovacion consolidada. En este sentido, Brasil representa un referente
regional al combinar todos estos factores como inversion en |+D, politicas fiscales
favorables y una produccién cientifica sélida, aunque también enfrenta desafios en
sostenibilidad y digitalizacion.

Esta investigacion reafirma que la innovacion debe entenderse mas alla de la
tecnologia y su impacto radica en cédmo los paises, las organizaciones y las instituciones
son capaces de articular capacidades, recursos y conocimientos para generar soluciones
sostenibles, inclusivas y de alto valor.

Finalmente, una de las principales conclusiones es que la innovacion no puede verse
unicamente desde la perspectiva de tecnologia, sino también como un proceso
transversal que requiere un trabajo conjunto entre distintos niveles del sistema dentro de
cada pais o institucion, lo que le ayudara a fortalecer las herramientas y a superar las
barreras para seguir ampliando, desarrollando y fortaleciendo su ecosistema de

innovacién para seguir sumando esfuerzos y mostrando avances significativos a futuro.
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