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¢cDe qué manera podemos identificar las variables que inciden en la
experiencia de compra en el Parque Comercial Guacari de |la ciudad de

Sincelejo Sucre por parte de la poblacion objeto de estudio (personas
entre 18 y 25 anos de edad)?
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PERTINENCIA
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RELEVANCIA

CONOCER DE PRIMERA MANO LAS
CARACTERISTICAS DEMOGRAFICAS Y
ECONOMICAS DE LOS CLIENTES Y
VISITANTES QUE
FRECUENTAN LAS INSTALACIONES DEL
PARQUE COMERCIAL GUACARI, ASI
COMO LOS HABITOS
DE COMPRA Y ESTILOS DE VIDA DE LOS
MISMOS Y LOS TIPOS DE PRODUCTOS
Y SERVICIOS
QUE SE OFRECEN EN ESTA ZONA
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Identificar de manera real y metodoldgica las variables que

Objetivo General

inciden en la experiencia de compra en el Parque Comercial
Guacari de la ciudad de Sincelejo Sucre.

Identificar el nivel de experiencia de
compras de los clientes y visitantes que
frecuentan el Parque Comercial Guacari de la

ciudad de Sincelejo Sucre.
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Implementar el uso de estrategias metodologicas que nos permitan
mostrar las caracteristicas demograficas, econdomicas, habitos de
compra y estilos de vida de la poblacion objeto de estudio
(personas entre los 18 y 25 anos de edad), que visita el Parque
Comercial Guacari de la ciudad

de Sincelejo Sucre.

Proponer acciones de intercambio a partir de la actividad
comercial que motive a los consumidores a frecuentar de manera
mas gradual el Parque Comercial Guacari de la ciudad de
Sincelejo Sucre.
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Resultados

98.4%

HA VISITADO
EL PARQUE COMERCIAL EN LOS
ULTIMOS 2 MESES
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ZONAS MAS VISITADAS
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MOTIVO DE
VISITA

EL 50,8% - VARIEDAD DE
PRODUCTOS O SERVICIOS

EL 27% -
INFRAESTRUCTURA

EL 14,3% CERCANIA O
FACILIDADES DE ACCESO



FRECUENCIA DE
VISITA

SEMANAL
55,6%

QUINCENAL
22.,2%

MENSUAL
20,6%



571%

GASTA MAS EN TIENDAS'Y

28.6%

GASTA MAS EN ZONA DE
COMIDAS
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PROMEDIO 55,6%

DE GASTO ENTRE 60 Y
100 K

EN CADA 22’20/0

ENTRE 110 Y
500 K

20,6%
MENOS DE
50 K

VISITA




INFLUENCIADORES
DE LA DECISION DE
COMPRA

41,3% 33,3% 17,5%

OPINION PERSONAL AMIGOS PAREJA




MEDIOS INFLUENCIADORES
DE LA DECISION DE COMPRA

37,3% 27.1% 15,3%

REDES SOCIALES: INTERNET INFLUENCER




Después de aplicar las encuestas se puede determinar que existen factores que
influyen en el comportamiento de los compradores habituales que asisten al
Parque Comercial Guacari.
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