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Resumen

La sostenibilidad en el turismo de naturaleza implica la contribucion de diversas
partes interesadas en pro de maximizar los beneficios sociales y econémicos, asi mismo,
ser un medio para promover una conciencia cultural, asegura las tradiciones y las formas
de vida y garantizar la proteccion del ambiente de tal manera que garantice el éxito del

turismo a largo plazo (Lara, Rojas, & Velasquez, 2017).

En Colombia la diversidad natural y cultural permite la consolidacion de destinos
de naturaleza a través de los cuales se puede lograr la diversificacion econémicay el
desarrollo integral de las regiones (Cardoso, Bem, & de Aradjo, 2021), asi como atraer

beneficios a la salud fisica y mental a quienes lo realizan (AARP, 2021).

Teniendo en cuenta la importancia del contacto con espacios naturales, a través del
presente trabajo se logra disefiar un modelo que permita evaluar la viabilidad financiera de
un programa de acercamiento de ciudadanos de Bogota a parques rurales o espacios
naturales, iniciativa que surge tras adelantar el proceso de consultoria para iniciativas
similares como lo son Mid City is Growing de Teapot LA y el marco organizativo de
Nature for All.

Mediante una investigacion de tipo cualitativo y cuantitativo, se obtiene
informacion relevante que es presentada como resultado del presente trabajo, en cual se
estructur6é un marco institucional que incluye Organizaciones ambientales en Colombia y
Estados Unidos. A su vez se genera un marco conceptual que definiciones importantes
relativas al turismo de naturaleza, conceptos financieros, modelo de negocio sostenible y

Entidades sin &nimo de lucro (ESAL) en Colombia.

Posteriormente se presenta el desarrollo metodologico que guio el desarrollo del
trabajo, asi como informacion relevante sobre el diagndstico realizado por medio del
instrumento de encuesta que fuera aplicado. Finalmente se presentan los resultados
obtenidos frente a las herramientas utilizadas y desarrolladas para el logro de los objetivos

como el Modelo de negocio, story telling, journey map, propuesta del plan financiero.
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Abstract

In terms of nature tourism, sustainability implies the contribution of different stakeholders
to maximize social and economic benefits, as well as being a way to promote cultural
awareness, ensure traditions and the ways of life and guarantee the protection of the

environment and the success of tourism in the long term (Lara, Rojas, & Velasquez, 2017).

In Colombia, natural and cultural diversity allows the consolidation of nature destinations
and bring as a result the diversification of the economy, and the region's development
(Cardoso, Bem, & de Araujo, 2021), as well as attracting benefits to the physical and
mental health of those who perform it (AARP, 2021).

In accordance with the importance of contact with natural spaces, through this document,
we present the design of a model that allows evaluating the financial viability of a program
to bring citizens of Bogota closer to rural parks or natural spaces. This initiative arises
after advancing the consulting process for similar organizations such as Mid City is

Growing of Teapot LA and the organizational framework of Nature for All.

Through qualitative and quantitative research, the relevant information is obtained and
presented as a result of this project, in which an institutional framework was structured
that includes environmental organizations in Colombia and the United States. In turn, a
conceptual framework is generated that defines aspects related to nature tourism, financial
concepts, sustainable business model, and non-profit entities (ESAL) in Colombia.

Also, methodological development that guided this document is presented, as well as
relevant information about the diagnosis made through the survey instrument that was
applied. Finally, the document presents the results obtained and the tools used and
developed to achieve the objectives such as the business model, storytelling, journey map,

proposal of the financial plan.

Keywords: Business consulting, marketing, NGO, sustainability, nature tourism, financial

validation
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1. INTRODUCCION

Ameérica Latina es la region mas urbanizada del mundo en desarrollo, contando con
casi la mitad de las ciudades mas pobladas del mundo. El ritmo acelerado de urbanizacién
esta exacerbando los serios problemas ambientales que ya se encuentran en las ciudades de
América Latina y el Caribe. Los pobres urbanos que residen en terrenos marginales y

ambientalmente sensibles estan méas expuestos a los peligros ambientales (BID, 1998).

Particularmente centrandose en el caso de Bogota — Regidn, este es un territorio
con una superficie de 3.359 kmz2, compuesto por la capital del pais y 20 municipios vecinos
que limitan con Bogota D.C. Los 20 municipios son: Cajica, Chia, Cota, Tabio y Tenjo
(subregién noroccidental); Gachancipa, Tocancipa y Zipaquira (subregion centro-norte);
Bojacd, El Rosal, Facatativa, Funza, Madrid y Mosquera (subregion occidente); Sibaté,
Soacha y Fusagasuga (subregién sur); La Calera, Sop6 y Choachi (subregion oriente)

(Camara de Comercio de Bogota, 2018).

Bogota D.C. cuenta con 36.143 ha ocupadas, con una huella urbana continua que
corresponde al 96% del total. Los 20 municipios vecinos, por su parte, cuentan con 27.309
ha ocupadas, de las cuales solo el 33 % corresponde a una huella urbana continua (Camara
de Comercio de Bogota, 2018).

Teniendo en cuenta la poblacidn total de Bogota y la cantidad de espacio publico
verdes, estas no son suficientes, segin el informe de Greenpeace, Situacién Actual del
Espacio Publico Verde en Bogota, el 80% de la poblacion total de Bogota vive con déficit
de areas verdes, ya que de sus 19 localidades 13 presentaron esta faltante, se determind
que mientras cada ciudadano deberia contar con un indicador minimo 10m2, como bien
sugiere la Organizacién Mundial de la Salud (1), las localidades en déficit cuentan con 4-

8m2 por habitante (Greenpeace, 2020).

Varias de las localidades que presentan un déficit de areas verdes son lugares en
donde hay mucha maés poblacion y ademas con ingresos de medios a bajos. Esto ratifica

que los problemas de pobreza, medio ambiente y poblacion estan relacionados en un
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circulo vicioso, donde el incremento poblacional lleva a un deterioro ambiental que a su

vez se traduce en mayores presiones demogréaficas (Greenpeace, 2020).

Los procesos de urbanizacion han traido consigo alteraciones definitivas sobre los
recursos naturales y servicios ambientales reflejandose con mayor trascendencia alrededor
de los centros urbanos (Cortés, s.f.). En los Gltimos tiempos la falta de espacios verdes se
ha convertido en un factor que promueve la crisis climatica. El crecimiento de la poblacion
y las altas concentraciones de habitantes pueden causar serios dafios en los fragiles
recursos ambientales y naturales de una ciudad. Por su parte, la creciente concentracion de
habitantes en areas urbanas presenta enormes retos a los planificadores urbanos para

satisfacer la demanda de infraestructura (BID, 1998).

Es necesario actuar de manera prioritaria estableciendo acciones estratégicas para
aumentar estos espacios verdes por habitante y la capacidad de adaptacion, mitigacion y
resiliencia frente a la crisis climética, logrando mejorar la calidad de vida urbana con una
mayor conexion y compromiso y sostenibilidad ambiental (CEPAL, 2015). Una alternativa
se encuentra en la promocion y el aprovechamiento de espacios verdes que cuentan con
alta potencialidad de uso como zonas de disfrute y aprovechamiento por parte de los
ciudadanos que actualmente no son considerados por el distrito de la ciudad.

Una oportunidad para promover la proteccién, uso adecuado e incluso incremento
de las areas verdes urbanas, podria encontrarse en el turismo. Para el caso de la ciudad de
Bogota, el turismo rural en sus diversas formas, como lo es el ecoturismo, etno-turismo,
agroturismo, etc., y sus encadenamientos con otros sectores productores de bienes y
servicios surgen bajo la imperiosa necesidad de diversificar la economia rural y crear
empleos e ingresos adicionales, asi como una alternativa para sus ciudadanos de

desprenderse de su dia a dia en la urbe (Observatorio de Desarrollo Econdémico, 2016).

Iniciativas como Mid City is Growing de Teapot LA y el marco organizativo de
Nature for All, que se desarrollan en la Ciudad de Los Angeles (EEUU), que inspiran la
promocion de acciones similares para aplicabilidad en una ciudad como Bogota D.C., que
cuenta con 122 mil hectareas de suelo rural (Observatorio de Desarrollo Econémico,
2016), iniciativas que buscan restablecer y promover la relacion de la comunidad con la
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naturaleza, la sostenibilidad y autosuficiencia a través del acceso espacios naturales,
incentivando el compromiso de los habitantes con el medio ambiente, con el fin de mejorar

la salud, conservar los recursos y ser mas resilientes al clima.

Se realiza una consultoria, cuyo objeto es entregar un modelo financiero para el
programa disefiado. El trabajo se encuentra estructurado de la siguiente manera: en la
primera parte se realiza un estudio de las organizaciones actuales y modelos de negocios,
en la segunda parte se estructura el marco metodoldgico, en la tercera parte se realiza un
estudio de mercado para definir un modelo, en la cuarta parte se entregan los resultados del
modelo, en la Ultima parte se realizan las conclusiones y recomendaciones. En ultima
instancia, la innovacién en modelos de negocio consiste en crear valor para las empresas,
los clientes y la sociedad, es decir, en sustituir los modelos obsoletos (Osterwalder et al.,
2011).
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2. OBJETIVOS
2.1.  Objetivo general

Evaluar la viabilidad financiera de un programa de acercamiento de ciudadanos de

Bogota a parques rurales.

2.2.  Objetivos especificos

e Construir un marco teorico relacionado con andlisis financiero que sea pertinente

para este proyecto.

e Disefiar el modelo financiero con perspectivas de ingresos y costos para evaluar

el modelo.
e Definir el modelo de negocio a aplicar en este programa.

e Proponer recomendaciones para la implementacion del programa basados en el

andlisis financiero encontrado.
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3. JUSTIFICACION

Colombia es un pais con grandes potenciales turisticos debido a la naturaleza que
posee, es un pais ubicado en la zona tropical. Bogota por su parte es una ciudad que tiene
en sus zonas rurales un atractivo turistico que puede ser desarrollado para sacar su maximo

potencial (Observatorio de Desarrollo Econémico, 2016).

El tréfico de la ciudad acompafiados con el estrés y la vida monétona son
caracteristicas de los Bogotanos. Realizar actividades de esparcimiento, escapando de las
zonas urbanas y haciendo contacto con la naturaleza en un ambiente seguro y sostenible es

una posibilidad que se quiere abarcar con este proyecto (Semana, 2021).

El sentimiento de conexidn a la naturaleza es superior en los recorridos, y esta
relacionado con la evocacion de emociones positivas, de recuerdos de experiencias
sociales en la naturaleza, y de reflexiones proambientales (Mena, Olivos, Loureiro, &
Navarro, 2020).

Segun la revista Diners en su articulo Cinco lugares para hacer ecoturismo en
Colombia, publicado el 30 de julio de 2018, Colombia es un pais con una ubicacion
privilegiada en el mundo, lo que nos permite tener una gran variedad de ecosistemas,
climas y paisajes dentro de nuestro territorio. Ademas de esta riqueza natural, cuenta con
zonas especiales que pertenecen al Sistema de Parques Nacionales Naturales, ideal para los
viajeros que buscan alejarse del ruido de las grandes ciudades y conocer las maravillas

naturales que ofrece. (Revista Diners, 2020).

Bogotéa cuenta con destinos potenciales tanto para turistas como para sus
ciudadanos, pero no ha desarrollado suficientemente el acercamiento de los bogotanos a la
naturaleza en parques rurales (Observatorio de Desarrollo Econémico, 2016). Cerrar esta
brecha es la mision de este estudio mediante la Evaluacion de viabilidad financiera de un

programa de acercamiento a parques rurales para ciudadanos de la ciudad de Bogota.

Este proyecto contribuira en el acercamiento de los ciudadanos de Bogota con los
parques rurales con el fin de mejorar el bienestar social, generara empleos y fomentara el

turismo nacional.



Evaluacidn de viabilidad financiera de un programa de acercamiento 18
a parques rurales para ciudadanos de Bogota

Los parques rurales en los cuales nos enfocaremos seran los ubicados alrededor de
la ciudad de Bogota con un viaje entre 2 o 3 horas, los principales recursos naturales a
evaluar en el desarrollo del presente trabajo, estan centrados en el Parque ubicado en
Cundinamarca: Parque Nacional Natural Chingaza (Parques Nacionales Naturales de
Colombia, 2021). Para una fase posterior de implementacion del proyecto, se ampliara al
incluir parques o lugares naturales de esparcimiento ubicados dentro de la misma ciudad,

en las localidades de Sumapaz y Ciudad Bolivar.

Para la realizacion de este proyecto se contara con recursos financieros propios de
bajo costo. El resultado de esta investigacion serd un modelo financiero de un programa de
acercamiento de ciudadanos de Bogotéa a parques rurales que pueda ser ajustado segun el
parque a implementar. Este modelo permitira a las organizaciones tener un estimado de

perspectivas de ingresos, costos y mecanismos de financiacion.
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4. MARCO INSTITUCIONAL

Se realizé la consultoria para dos organizaciones Tea Pot L.A. y Nation for All, las
cuales se encuentran ubicadas en Estados Unidos con sede en los Angeles, se realizara una
descripcion de ambas organizaciones y posteriormente se nombraran y expondran otras

organizaciones ambientales en Ameérica y Colombia.
4.1 Nature for all

Es una organizacion sin fines de lucro que trabaja para proteger el medio ambiente,
parques puablicos y espacios abiertos alrededor de los Angeles California en Estados
Unidos, y conecta a sus ciudadanos a la naturaleza desde 2008. La mision es lograr justicia
ambiental, promover la equidad y proveer a las diversas comunidades el acceso a la
naturaleza. Estan comprometidos con la creacion de apoyo, proteccion y crear acceso a los
bosques, rios y parques y el desarrollo de una nueva diversa generacién de lideres
ambientales y delegados que se unen por la causa de cuidar sus tierras publicas (Nature for
all, s.f.).

Figura 1. Estructura Organizacional

Director Ejecutivo
Belen Bernal
|
| | |
. Organizador de
Coordlnado_r Gerrgnrt:; ge grogramas
Azeneth Martinez prog Araceli Hernandez
—  Omar Gomez

— Bryan Matsumoto

Fuente: Hernandez (2021)
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Politica organizacional

Proteger: Las montafias y los rios del area de los Angeles, conservar el habitat, el

agua y los recursos naturales, siendo resilientes con el clima.

Crear: mas espacios naturales como parques Yy rutas de ciclismo en los barrios

histéricos desatendidos.

Conectar: conectar personas a parques publicos permitiéndoles acceso a programas

y generando facilidades que le permitan tener mejor salud publica.
Alcance de Nature for All

a) Proteger los parques naturales.
b) Conectar a los citadinos de la ciudad de los Angeles a la naturaleza.
c) Proteger el agua como recurso natural.

d) Programa de Liderazgo a las comunidades (figura 2).

Figura 2. Programa de Liderazgo para las comunidades

Lider activista.

Academia de
Liderazgo.
Entrenamiento
de desarrollo de
Entrenamiento liderazgo.
base en las
Presentacion en comunidades.
las
comunidades.

Fuente: Nature for all, Impact report (2018).

Programa de espacios abiertos de parques y agua
Brindar educacién y divulgacion sobre los beneficios y la necesidad de

financiamiento a nivel estatal para fondos de parques.

Apoyar politicas y programas que protegen nuestro suministro de agua y calidad

del agua.



Evaluacidn de viabilidad financiera de un programa de acercamiento 21
a parques rurales para ciudadanos de Bogota

Construccion de bases comunitarias y desarrollo de liderazgo (Nature for all, s.f.).

Aspectos mas destacados del programa: proporcionar un camino para el activismo
para la comunidad, inclusién de nuevos miembros con el fin de desarrollar entrenadores

comunitarios y super voluntarios.

- Programa de entrenamiento de guerreros del agua del Valle de San Gabriel.
- Nature for All apoya a los Stewards, su grupo de voluntarios diverso y activo, que
incluye exalumnos de su Academia de Liderazgo. El grupo Stewards ha crecido de

unos pocos graduados de la Academia de Liderazgo a un grupo organizado.
4.2  Teapot LA

Teapot LA es una organizacion sin &nimo de lucro enfocada en crear y compartir el
denominado como primer jardin paradisiaco publico en Mid-city LA (EE. UU.). Pretende
inspirar a la comunidad a través de sus actividades, tales como: promocion, mejoramiento
e incremento en la cantidad de parques publicos y areas verdes disponibles; realizacion de
fiestas de té; oferta de talleres educativos de semillas; asesoria en disefio de jardines:
proyeccion de peliculas culturales; cenas de cosecha, del jardin a la mesa que utiliza
ingredientes exaticos cosechados por ellos, como la calabaza moringa y la salvia de pifia
los cuales son utilizados en preparaciones realizadas por un chef (Jioforme, 2021).

e Proyecto el futuro de la Primaria Alta Loma es verde, Mid-City est4 creciendo.
Transformacién de un ecosistema del centro de la ciudad (Teapot Gardens, s.f.)

e Campamentos en la naturaleza, excursiones familiares para residentes del centro de
la ciudad como puente de acceso a la naturaleza.

e Fiestas de té. Té casero elaborado con hierbas y frutas frescas directamente del
jardin, el té turco es uno de los muchos tipos que da la bienvenida a los visitantes.

e Cenas de cosecha: Cenas de temporada dirigidas por chefs elaboradas con
ingredientes especiales cultivados en el jardin.

e Consultorias sobre disefio de jardines.
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Los visitantes pueden reservar tiempo personal, fiestas de té privadas y veladas
romanticas en los vastos jardines de verduras, flores y hierbas. Los pagos realizados por
las reservas beneficiaran Midcity (Teapot, s.f.).

4.3  Organizaciones ambientales en Colombia

En Colombia la Constitucion de 1991 otorgd herramientas Utiles a los ciudadanos y
a las organizaciones sociales para el ejercicio de sus derechos. El ejercicio de los derechos
ambientales se ha fortalecido, pero todavia es muy baja la incidencia de las organizaciones
en un territorio clave del Estado, en cuanto a la toma de decisiones publicas ambientales
(Foro Nacional Ambiental, 2008).

Las herramientas institucionalizadas se resumen en la figura 3, las mismas tienen
como punto de partida las normas internacionales ambientales que conforman el marco
mas amplio de garantia y proteccion del derecho al ambiente y son ademas el referente de
interpretacion de las normas internas en la materia (Foro Nacional Ambiental, 2008).

Figura 3. Marco de la participacion ambiental institucionalizada en Colombia

Derechos colectivos
y del ambiente

* Judiciales
Administrativos

* Politicos Sociales
Mecanismos

Principios constitucionales
ambientales y deberes del
Estado en materia ambiental

“ Derecho
internacional

ambiental

Fuente: Foro Nacional Ambiental (2008).

A lo largo del territorio nacional, se encuentran dispersas diferentes organizaciones

ambientales, a continuacion, se presentaran algunos ejemplos de ellas y una breve resefia
de su labor.
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e Fundacion Natura: Se dedica a la conservacion y manejo de la biodiversidad para
generar beneficio social, econdmico y ambiental en el marco del desarrollo humano
sostenible. Se constituy6 en 1984 y ha tenido un papel relevante en los estudios
para la creacion y conservacion de areas silvestres protegidas como el Parque

Nacional de Utria y la Reserva Biologica Carpanta (Manos Verdes, 2021).

e Trébola Organizacion Ecoldgica: trabaja en educacion ambiental para nifios,
jovenes y adultos. Algunas de sus tareas son educacion experiencial, mejora del
clima organizacional y capacitacion en manejo de residuos solidos. Pero también

trabaja por la conservacion del cangrejo sabanero (Manos Verdes, 2021).

e Comsostecol, Fundacion Comunidades Sostenibles: Promueve la sostenibilidad de
las comunidades con programas y servicios para el desarrollo de personas,
ecosistemas, empresas y alianzas. Ademas, brinda herramientas informativas,
técnicas, tecnoldgicas, normativas, legales, pedagdgicas y de organizacion
comunitaria (Comsostecol, 2020 como se cité en Manos Verdes, 2021).

e Red de Arboles: Su mision es reforestar todas las zonas afectadas por riesgos o
actividades humanas que han transformado el paisaje. Inician su tarea por las zonas
aledafias a la ciudad de Bogota (Rainbow Collection, 2018; Fundacién Red de
Arboles, 2020 como se cité en Manos Verdes, 2021).

e Fundacion Humedales Bogotéa: Se dedica a rescatar las riquezas e importancia de
los humedales de Colombia (en concreto los bogotanos). Entre otras cosas, hacen
plantaciones de arboles, caminatas ecoldgicas, observacion de aves y talleres
ambientales (Fundacion Humedales Bogot4, 2020 como se cito en Manos Verdes,
2021).

4.4  Organizaciones ONG ambientales en América y Estados Unidos

Entre algunas organizaciones ambientales ubicadas en América se encuentran:
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e Greenpeace es una organizacion ubicada en Estados Unidos y con miembros
ubicados alrededor del mundo. Greenpeace utiliza la protesta pacifica y
comunicacion creativa para exponer los problemas ambientales y promover

soluciones que son esenciales para un futuro verde y pacifico (Greenpeace, s.f.).

e Earthjustice es una organizacion sin fines de lucro que brinda soporte legal a las
organizaciones ambientalistas. Mediante las leyes ayuda a proteger a las personas y

al planeta a combatir el cambio climatico (Earthjustice, s.f.).

e Amigos de la Tierra Internacional es una fundacion que se enfoca en el cuidado del
medio ambiente como objetivo principal, promueve acciones relacionadas con el
aprovechamiento del clima, desarrollo de la agricultura y el uso responsable de la
energia. Involucra el desarrollo de las comunidades locales con necesidades

(Amigos de la Tierra Internacional, s.f.).

e World Wildlife Fund (WWF) es una organizacion ecologista que tiene mas de 50

afios, esta presente en mas de 100 paises (World Wildlife Fund, s.f.).

e Los Angeles Neighborhood land trust: es una organizacion ubicada en Los
Angeles, Estados Unidos fundada en el afio 2002, cuya mision en contribuir con la
equidad y el bienestar de sus habitantes mediante el desarrollo de parques, jardines
y comunidades mediante la organizacion de comunidades. Desarrollo modelos par
que los miembros de la comunidad se involucren en la creacion y mejoramiento de

parques y jardines (Los Angeles Neighborhood Land Trust, s.f.).

e AIDA es una organizacion regional que fortalece y hace cumplir el derecho
internacional con oficinas que van desde Chile hasta Estados Unidos. Como se
observa en la figura 4, esta organizacion usa el derecho y la ciencia para proteger el
ambiente y a las comunidades afectada por el dafio ambiental principalmente en
América Latina. AIDA es un puente entre movimientos locales, comunidades,

organismos nacionales e internacionales (AIDA, s.f.).



Evaluacion de viabilidad financiera de un programa de acercamiento 25

a parques rurales para ciudadanos de Bogota

Figura 4. Como trabaja AIDA
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5. MARCO CONTEXTUAL Y CONCEPTUAL

A continuacion, se abordaran los temas que enmarcan y fundamentan teéricamente el
desarrollo del presente anteproyecto. Las tematicas estan divididas en cuatro partes,
inicialmente se abordaran temas referentes al turismo de naturaleza en Colombia su

clasificacion, al igual que los sistemas nacional y distrital de areas protegidas.

La segunda seccién aborda conceptos financieros necesarios para evaluar la viabilidad
financiera de un programa de acercamiento de ciudadanos de Bogota a parques rurales, asi
como los estados financieros basicos y planificacion, presupuestos e indicadores
financieros. Posteriormente, se presenta lo referente a las herramientas para la
implementacidn de un modelo de negocio sostenible, como lo son el lienzo canvas y lean
startup. Finalmente se amplia la definicion, clasificacion y marco regulatorio de las

entidades sin animo de lucro en Colombia

5.1  Turismo de naturaleza para Colombia

Para desarrollar un programa de acercamiento de ciudadanos de Bogota a los parques
rurales aledafios y circundantes a la ciudad, es necesario definir y contextualizar el sector
en el que se enmarca el desarrollo de la actividad a la cual pertenece este tipo de

programas.

De acuerdo con la Politica de Turismo de Naturaleza, el turismo de naturaleza se
define como aquel cuya oferta de productos y servicios se desarrolla en torno a un
atractivo natural que se rige por principios de sostenibilidad (Ministerio de Comercio,

Industria y Turismo, 2012).

5.1.1 Clasificacion turismo de naturaleza

Por su parte, la Organizacion Mundial del Turismo (2002) el turismo de naturaleza es
todo tipo de turismo basado en la naturaleza, en la que la principal motivacion es la
observacion y apreciacién de la naturaleza, asi como las culturas tradicionales. Asi mismo,
sugiere la clasificacion que se presenta en la tabla 1 (Ministerio de Comercio, Industria 'y

Turismo, 2012) y para el caso particular de Colombia, ilustrado en la figura 5.
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Tras adelantar el diagndstico de la gestion integral de destinos y fortalecimiento de la
oferta turistica, EI Plan Sectorial de Turismo 2018 — 2022, determind que las vocaciones
turisticas de Colombia se concentran en cuatro tipologias prioritarias a nivel nacional que
cuentan con potenciales altamente diferenciadores de los paises competidores, entre ellos

el turismo de naturaleza (Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 2018).

Tabla 1. Clasificacion Turismo de naturaleza

TIPO DEFINICION

Tiene como motivacién principal la realizacion de actividades

recreativas y de esparcimiento en la naturaleza sin degradarla. Estas

Turismo en la o ) o o ] o
actividades no estan especializadas en el conocimiento ni en actividades

Naturaleza ] . .
deportivas que usen expresamente los recursos naturales. (i.e Turismo
rural, turismo vacacional).

Turismo Su motivacion principal la realizacion de actividades deportivas de

sobre la diferente intensidad fisica y que usen expresamente los recursos

naturaleza naturales sin degradarlos. (i.e Turismo activo deportivo, aventurismo).

La motivacion principal la contemplacion, disfrute y conocimiento del
Turismo por | medio natural, con diferente grado de profundidad, para lo que puede
la naturaleza | realizar actividades fisicas de baja intensidad sin degradar los recursos

naturales (i.e. Ecoturismo).

Fuente: Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (2012).

Basado en el alto potencial que posee Colombia en este segmento, al ser uno de los 17
paises megadiversos del planeta y de las ventajas competitivas del sector, se viene
consolidando una oferta especializada en torno al ecoturismo en areas protegidas, turismo
de aventura, agroturismo, turismo rural, acuaturismo y cientifico (Ministerio de Comercio,

Industria y Turismo, 2018).
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Figura 5. Composicion del turismo de naturaleza en Colombia
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Fuente: Ministerio de Comercio, Industria 'y Turismo (2018).

En esta materia, el pais cuenta con oportunidades para el desarrollo del turismo en dos
ruedas, ecuestre, nautico, actividades de buceo, pesca deportiva, senderismo y la
observacion de flora y fauna, en particular el avistamiento de aves, al ser el segundo pais
mas biodiverso del mundo en estas especies. Asociado al alto gasto que generan estas
actividades, constituyen una gran posibilidad para desarrollar procesos sostenibles que
ofrezcan un alto impacto econémico para las regiones (Ministerio de Comercio, Industria 'y
Turismo, 2018).

5.2  El Sistema Nacional de Areas Protegidas

Es el conjunto de areas protegidas, actores sociales, estrategias e instrumentos de
gestion que las articulan, para contribuir como un todo al cumplimiento de los objetivos de
conservacion del pais. Abarca todas las areas protegidas de administracion publica,
privada o comunitaria, y de la esfera de gestion nacional, regional o local (Parques

Nacionales Naturales de Colombia, 2021).
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5.2.1 Categorias de Areas Protegidas

A través del decreto 2372 de 2010, se reglamenta el Sistema Nacional de Areas

Protegidas, las categorias de manejo que lo conforman y se dictan otras disposiciones, que

junto con el CONPES 3680 que incorpora lineamientos para avanzar en un SINAP

completo, ecolégicamente representativo y eficazmente gestionado (Parques Nacionales

Naturales de Colombia, 2021). La tabla 2 presenta la categorizacion de las areas protegidas

en Colombia.

Tabla 2. Clasificacion de Areas Protegidas

CATEGORIA

DESCRIPCION

Areas Protegidas
Publicas

Hacen referencia al caracter de la entidad competente para su
declaracion.

Sistema de La declaracion de Areas Protegidas del Sistema de Parques
Parques e . . . .
Nacionales corresponde _al Ministerio de Ambiente y su administracion y manejo a
Parques Nacionales Naturales.
Naturales
Son espacios geograficos en donde los ecosistemas de bosques
Reservas mantienen su funcion, aunque su estructura y modificacion hayan sido
Forestales cambiadas. Pueden ser publicas o privadas y son destinadas al
Protectoras establecimiento, mantenimiento y utilizacion sostenible de bosques o
coberturas vegetales.
Espacio geografico en el que paisajes y ecosistemas estratégicos en
Parques escala regional mantienen la estructura, composicion y funcion, asi
Naturales como los procesos ecoldgicos y evolutivos que los sustentan y cuyos
Regionales valores naturales y culturales se ponen a disposicion humana para
destinarlos a su preservacion, restauracion, conocimiento y disfrute.
Espacio geografico en el que los paisajes y ecosistemas mantienen su
Distritos de composicion y funcion, aunque su estructura haya sido modificada y
Manejo cuyos valores naturales y culturales se ponen a disposicion humana
Integrado para su uso sostenible, preservacion, restauracion, conocimiento y
disfrute.
Espacio geografico en el que paisajes y ecosistemas estratégicos en
I escala regional mantienen su funcion y la estructura, composicion
Distritos de

Conservacion de
Suelos

hayan sido modificadas y aportan esencialmente a la generacion de
bienes y servicios ambientales cuyos valores naturales y culturales se
ponen a disposicion humana para destinarlos a su preservacion,
restauracion, conocimiento y disfrute.
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CATEGORIA DESCRIPCION

Espacio geografico en el que paisajes y ecosistemas estratégicos en
escala regional mantienen su funcion, aunque su estructura,

Areas de composicién hayan sido cambiadas con un potencial significativo de
Recreacion recuperacion y cuyos valores naturales y culturales se ponen a
disposicién humana para destinarlos a su preservacion, restauracion,
conocimiento y disfrute.

Areas Protegidas | Parte o todo del &rea de un inmueble que conserve una muestra de

Privadas - ecosistema natural y sea manejado bajo principios de sustentabilidad
Reservas en el uso de los recursos naturales y que por voluntad libre de su
Naturales de la propietario se designa para su uso sostenible, preservacion o
Sociedad Civil — | restauracion con vocacion a largo plazo. Es iniciativa del propietario
RNSC registrar la totalidad o parte de su inmueble como RNSC.

Fuente: Parques Nacionales Naturales de Colombia (2021).

5.2.2 Sistema de Areas Protegidas del Distrito Capital

Segun lo establece la norma (Articulo 79, Decreto 190 de 2004) es el conjunto de
espacios con valores singulares para el patrimonio natural del Distrito Capital, la Region o
la Nacion, cuya conservacion resulta imprescindible para el funcionamiento de los
ecosistemas, la conservacién de la biodiversidad y la evolucion de la cultura en el Distrito
Capital, las cuales, en beneficio de todos los habitantes, se reservan y se declaran

(Secretaria Distrital de Ambiente Bogots, s.f.).

La diversidad bioldgica de Bogota y los servicios gratuitos que prestan estos
ecosistemas son clave para la planeacion, toma de decisiones en torno a la preservacion y

la construccion de soluciones que se adecuen a la realidad local (Alcaldia de Bogot4, s.f.).

5.2.3 Clasificacion del sistema de Areas Protegidas del Distrito Capital

El Sistema de Areas Protegidas del Distrito Capital se clasifica en las siguientes
tipologias que se desarrollan a continuacion y se presentan en las tablas 3 y 4 (Articulo 81,
Decreto 190 de 2004).

a. Avreas protegidas del orden nacional y regional
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Segun las categorias declaradas conforme a las normas nacionales y regionales

vigentes, dentro del sistema de Areas Protegidas para el Distrito Capital, se encuentra la

clasificacion que se presenta en la tabla 3.

Tabla 3. Areas protegidas del orden nacional y regional

Orden

Nombre

Administracién

AREAS
PROTEGIDAS DEL
ORDEN
NACIONAL

Parque Nacional
Natural Sumapaz

UAESPNN, por hacer parte del
Sistema de Parques Nacionales

de Colombia

Reserva Forestal
Protectora Bosque
Oriental de Bogota

Corporacion Autébnoma
Regional de Cundinamarca -

CAR

AREAS
PROTEGIDAS DEL
ORDEN

Area de Reserva
Forestal Regional
del Norte

Corporacion Autébnoma
Regional de Cundinamarca -

CAR

REGIONAL

Fuente: Secretaria Distrital de Ambiente (s.f.).

b. Areas protegidas del orden distrital

Se encuentran clasificadas en: Santuario Distrital de Fauna y Flora, Area Forestal

Distrital y Parque Ecologico Distrital (con base en los articulos 81 a 96 del Decreto 190 de

2004). Actualmente existe un total de 67 areas protegidas del orden Distrital distribuidas

en cada una de las tres citadas categorias, como se presenta en la tabla 4.

Tabla 4. Sistema de areas protegidas de orden distrital

: . N° de
. - Directrices A
. s Objetivo principal - Areas
Categoria Definicién . principales de !
de conservacion . protegidas
manejo
declaradas
Espacios Proteger muestras Estricta
SANTUARIO geograficos representativas de preservacion o
DISTRITAL | con ecosistema comunidades restauracion 3
DE FAUNA'Y | estratégico por | bidticas singulares | pasiva, compatible
FLORA su diversidad en excepcional s6lo con
bioldgica. estado de actividades
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conservacion o
poblaciones de
floray fauna

especialmente
controladas de
investigacion

vulnerables por su cientifica,
rareza 0 procesos educacion
de extincion. ambiental y
recreacion pasiva.
Espacios
geogréficos
con valor L
- Preservacion y
estratégico en >
9 restauracion de la
la regulacion
e cobertura vegetal
hidrica, la .
< 9 Mantener o correspondiente a
AREAS prevencion de recuperar de la la flora propiay al
FORESTALES riesgos ve eta?cién nativa | a rove(?har?]iezto 47
DISTRITALES | naturalesy la g pro
e protectora. persistente de las
conectividad )
plantaciones
de los .
: forestales que alli
ecosistemas o
la se establezcan.
conservacion
paisajistica.
Preservacion,
restauracion y
Espacios Preservar, restaurar | aprovechamiento
PARQUE geograficos espacios sostenible de sus
ECOLOGICO | con alto valor geogréaficos con elementos 17
DISTRITAL escénico y/o | alto valor escénico biofisicos para
biol6gico y/o bioldgico. educacion
ambiental y

recreacion pasiva.

Fuente: Secretaria Ditrital de Ambiente (s.f.).

5.3

5.3.1 Estados Financieros

Conceptos financieros

El balance general o el estado de situacion financiera es la imagen en un cierto punto

del tiempo de la empresa, permite organizar y sintetizar los activos, pasivos y el capital de
la empresa (Ross, Jordan, & Westerfield, 2018).

Los estados de situacion financiera son de naturaleza estatica, ya que presenta la

situacion de los activos, pasivos y patrimonio de una empresa a una fecha determinada.
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Los estados de resultados son de naturaleza dindmica ya que presenta para un periodo
determinado los resultados de la empresa respecto de sus ingresos, costos, gastos,

ganancias o pérdidas (Ortiz, 2020).

Estado de cambios en el patrimonio es un estado financiero que permite comparar los
patrimonios entre un periodo y otro, por lo que se pueden distinguir las ganancias que

quedan en la empresa y las que los acciones se distribuyeron (Ortiz, 2020).

Un estado financiero basico es el Estado de flujos de efectivo, éste es de naturaleza
dinamica y se presenta para un periodo determinado, el cual incluye la situacion real al

final de dicho periodo, ingresos y egresos de efectivo de la empresa (Ortiz, 2020).

Segun Ortiz (2020), los estados financieros presentan ciertas limitaciones,
complejidades y restricciones, una de ellas es que la ganancia o pérdida real de una
empresa solo puede determinarse cuando se vende o se liquida. Asi mismo, los estados
financieros no reflejan otros factores asociados como el compromiso, lealtad o eficiencia

de los empleados.

El balance de situacion, la cuenta de resultados y el estado de flujo de caja son los
documentos esenciales del negocio, los ejecutivos los utilizan para valorar el desempefio
de la empresa e identificar areas donde actuar. Estos documentos permiten a los

accionistas estar al tanto de cdmo se estan gestionando su capital (Business Review, 2017)

5.3.2 Activos, Pasivos y capital.

Los Activos fijos o circulantes tienen vidas relativamente cortas (menos de un afio) y
son tangibles, lo que implica que éste se convertira en efectivo en los proximos 12 meses
(Ross et al., 2018).

Los recursos controlados por la entidad se denominan activos, éstos generaran
beneficios econdmicos en el futuro. Existen diferentes formas de clasificar las cuentas del

Estado de Situacion Financiera tal como se muestra en las tablas 5y 6 (Ortiz, 2020).
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Tabla 5. Estado de situacioén financiera

Activos corrientes Pasivo corriente

Activos no corrientes | Pasivo no corriente

Patrimonio

Fuente: Ortiz (2020)

Tabla 6. Estado de situacioén financiera

Activos no corrientes | Patrimonio

Activos corrientes Pasivo no corriente

Pasivo corriente

Fuente: Ortiz (2020)

Los activos corrientes o circulantes son aquellos que se esperan vender o consumir en
su ciclo normal de operacion, sirven como fin de negociacién, también es el equivalente al
efectivo. En contra parte, los activos no corrientes son aquellos que no cumplen con lo
anterior, tales como propiedad, planta y equipo (PP&E), como terrenos, edificios, muebles

y equipos, entre otros (Ortiz, 2020).

Las cuentas por cobrar, las inversiones a corto plazo, el efectivo y los inventarios
forman el activo circulante porque se espera que se convierta en efectivo en menos de un
afio. Solo el efectivo real representa dinero real que se puede gastar, aunque todos los
activos se expresan en dinero (Brigham, 2018).

Los pasivos se listan en el lado derecho del estado de situacion financiera, éstos se
clasifican en circulantes y de largo plazo. Los pasivos circulantes tienen una vida menor a
un afno por lo que deben pagarse durante ese afio. Las cuentas por pagar son un tipo de
pasivo circulante. Los pasivos de largo plazo son las deudas que no se vencen en el

transcurso de un afio (Ross et al., 2018).

La compra de suministros que no son pagadas de inmediato adquiere una obligacion
denominada cuentas por pagar, asi como la toma de un préstamo que se debe pagar en el

transcurso de un afio. Todas las cuentas por pagar, los documentos por pagar y los gastos
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devengados son pasivos circulantes si se esperan pagar en menos de un afio (Brigham,
2018).

El concepto de pasivo, segun Ortiz, (2020), es la obligacién que tiene la empresa, cuyo
origen son sucesos del pasado, con vencimiento para cancelarla, y para ello la entidad debe
desprenderse de recursos que reportan beneficios econdmicos. Los pasivos corrientes o
circulantes son aquellos que se esperan liquidar en su ciclo normal de operacion, son con
fines de negociacion, deben liquidarse dentro de los doce meses siguientes a la fecha del
periodo sobre el que se informa, no tiene un derecho incondicional para aplazar la
cancelacion del pasivo durante los doce meses siguientes a la fecha del periodo sobre el
que se informa. Por otra parte, los pasivos no corrientes son todos los demas pasivos

(obligaciones financieras) a largo plazo, los bonos por pagar y las provisiones, entre otros.

El capital contable, también llamado capital comun o capital de los accionistas o de los
propietarios: es la diferencia entre el valor total de los activos circulantes mas fijos y el
valor total de los pasivos circulantes mas los de largo plazo. El estado de situacion
financiera se equilibra porgue el valor del lado izquierdo siempre es igual al del lado
derecho. La suma de los pasivos y el capital contable es el valor de ellos activos de la
empresa (Ross et al., 2018).

El importe acumulado de las ganancias que no se pagaron como dividendos se
denomina utilidades retenidas. Por otra parte, las sumas de las acciones ordinarias y
utilidades que fueron retenidas se denomina capital contable o capital accionario comun
(Brigham, 2018).

El concepto de patrimonio o capital es el resultado de restar el pasivo total del activo
total y lo conforman el conjunto de cuentas que representan la propiedad de los duefios de
la empresa (Ortiz, 2020).

La liquidez es la rapidez y facilidad con la que un activo se convierte en efectivo (Ross
etal., 2018).

Segun Ortiz, (2020), las transacciones contables se expresan en términos:
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Activo = Pasivo + Patrimonio

Esa expresion indica que los activos o recursos de una empresa son representados por

la suma del pasivo y el patrimonio.

5.3.3 Estados de resultados: Ingresos, egresos y utilidad.

El estado de resultados integral se encarga de medir el desempefio durante cierto
periodo de tiempo, trimestral o anual. Puede referirse entonces como una grabacion en
video que registra los periodos previos y posterior a la imagen de la situacion financiera
(Ross, Jordan, & Westerfield, 2018).

La ecuacion general del estado de resultados integral es:
Ingresos — Gastos = Utilidad

El estado de resultados es un estado financiero basico y dinamico que muestra los
resultados de un negocio relacionados con costos, ingresos, gastos, ganancia o pérdida

para un periodo determinado (Ortiz, 2020).

El estado de resultados muestra el desempefio de una empresa en una fecha
determinada. Los periodos poder ser cubiertos por los estados de resultados, por lo general
se elaboran mensual, trimestral y anualmente (Brigham, 2018).

Los ingresos se definen como los beneficios econdmicos incrementados debido a la
produccién a lo largo del periodo contable en forma de entradas o valor de los activos,
inclusive, los ingresos se ven reflejados como disminucion de las obligaciones que dan
como resultado incrementos del patrimonio y no se relacionan con los propietarios y sus

aportaciones sobre el mismo (Ortiz, 2020).

Los gastos son aquellas disminuciones del valor de los activos y/o de los beneficios
economicos producidas a lo largo del periodo contable, asi mismo pueden generarse como
un aumento de los pasivos por lo que implica un menor valor en el patrimonio. Los gastos
no estan relacionados con las distribuciones realizadas a los propietarios del patrimonio.

Los gastos ordinarios son de naturaleza ordinaria, son cualquier gasto realizado por la
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empresa. Los gastos diferidos por su parte, en las NIIF no se acepta utilizarlos como
activos, por lo que deben llevarse a resultados en el ejercicio que se incurren. Los gastos
de investigacion deben considerarse gastos del ejercicio porque es dificil demostrar que un
proyecto en fase de investigacion pudiese generar ingresos en el futuro. Los gastos de
desarrollo estan asociados con el desarrollo de una aplicacion concreta de un
descubrimiento cientifico anterior, los mismos pueden tratarse como activos intangibles
(Ortiz, 2020).

El margen de utilidad sobre ventas o margen de utilidad se calcula al dividir la utilidad

neta entre las ventas, tal como se muestra a continuacion:

Utilidad neta disponible para
los accionistas comunes
Ventas

Margen de utilidad neta =

Brigham (2018) indica que en vez de comparar tan solo la utilidad neta con las ventas,
muchos analistas buscan identificar las fuentes de un margen bajo de utilidad neta
mediante la division del estado de resultados en partes mas pequefias. EI margen de
utilidad de operacion no considera el efecto de los gastos por concepto de intereses. Cuya

definicion se resume en la siguiente ecuacion:

EBIT

M de utilidad d on = ———
argen de utilidad de operacion = —-—

5.3.4 Planificacién financiera

La presupuestacion de capital es un proceso que permite a las empresas analizar
proyectos alternativos y decidir cuales aceptar. Este proceso inicia con la elaboracion de
prondsticos y cdmo estos traen consecuencias en los proyectos de las empresas, algunas de
ellas afectan los ingresos, otras los costos. Finalmente se espera determinar el efecto de la

decision sobre los flujos de efectivo de la compaiiia (Berk & Demarzo, 2008)

La planificacion financiera a largo plazo de tener objetivos con el fin de maximizar el
valor de la participacion de los accionistas en la empresa. Mediante las herramientas que
brinda la planificacion financiera es posible el alcance de estos objetivos, mediante

modelos o procesos de prevision financiera (Berk, DeMarzo, & Harford, 2010).
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En la tabla 7 se observa como debe realizarse una prevision de estados financieros

mediante un previa preparacion en Excel que permita generar los balances proformay las

cuentas de resultados.

Tabla 7. Objetivos de la planificacion financiera y prevision de estados financieros.

Objetivos de la planificacion financiera a largo plazo

Identificacion de vinculos
importantes

Ventas, costos, inversion de capital y la financiacion.

Analisis del impacto de
posibles planes de negocio

La creacion de un modelo a largo plazo de los estados
financieros de una empresa permite determinar cémo
estos planes de negocio afectaran a los flujos de caja
libres y al valor de la empresa.

Planificacion de necesidades
futuras de financiacién

Permite prever las futuras financiaciones externas
adicionales.

Prevision de estados financieros: Preparacion de modelo financiero en Excel que
permita generar las cuentas de resultados y balances proforma.

Método del porcentaje de
ventas

Este método parte del supuesto que a medida que crecen
las ventas, los elementos de la cuenta de resultados y
balance crecerdn en la misma proporcién de ventas.

Cuenta de resultados
proforma

Para la realizacidn de esta cuenta se requieren: costes sin
amortizacion como porcentaje de ventas, amortizacion
como porcentaje de ventas y el tipo impositivo.

Balance general proforma

La prevision del balance general proforma se aplica el
método del porcentaje de ventas de forma repetitiva, ya
que se deben hacer estimaciones del crecimiento de los
fondos propios y la deuda en relacion con las ventas.

El balance proforma muestra la financiacion necesaria de
las fuentes previstas y cuadra.

Fuente: Elaboracion propia con base en Berk, DeMarzo & Harford (2010).

En la tabla 8 se describen algunos de los principales indicadores a tener en cuenta

para cuantificar el crecimiento y valor de la empresa.

Tabla 8. Crecimiento y valor de la empresa

Crecimiento y valor de la empresa

Tasa de crecimiento
sostenible y financiacion
externa

Es la tasa de crecimiento maxima que una empresa puede
conseguir sin emitir nuevas acciones sin aumentar su relacion
entre deuda y fondos propios (ratio de endeudamiento).
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Foérmula de la tasa de Identifica el crecimiento que una empresa puede mantener
crecimiento interno con su beneficio neto existente.
Tasa de crecimieto interno
Beneficio neto
= ( )x(l

Activos iniciales
— distribucion de beneficios)
= ROA x tasa de retencion

Férmula de la tasa de Supone que no se emitiran acciones nuevas y que los
crecimiento sostenible directivos de la empresa quieren mantener la misma relacion
deuda-fondos propios.

Tasa de crecimiento sostenible

Beneficio neto

(Recursos propios iniciales) (
— distribucion de beneficios)
= ROE x tasa de retencién.

Tasa de crecimiento La tasa de crecimiento sostenible sera mayor que la tasa de
sostenible frente atasa | crecimiento interno cuando el ROE sea mayor que el ROA
de crecimiento interno siempre que se tenga deuda.

Fuente: Elaboracion propia con base en Berk, DeMarzo & Harford (2010).
5.3.5 Presupuestos

Costos son todos los recursos requeridos para la produccién de un bien en una
empresa, asi mismo el costo de un servicio serian los recursos requeridos para prestar el
servicio. Los costos generan un beneficio o utilidad futura. Entre los elementos del costo
de un producto se encuentran costos primos (aquellos costos directos del producto) y
costos de conversion (intervienen en la transformacién del material directo en un producto

terminado). En la figura 6 se observan los costos del producto (Rivero Zanatta, 2015).
Los costos seguin Rivero, (2015) involucran los siguientes aspectos:

o Materiales: son los recursos principales para la produccion y transformacion de
productos terminados, se les agrega el costo de mano de obra y los costos

indirectos de fabricacion.

Materiales directos: son los costos representativos del costo total del producto o

bien fabricado.
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Materiales indirectos: son aquellos relacionados de forma indirecta en la

fabricacion del producto terminado.

Mano de obra: es el esfuerzo mental o fisica para la elaboracion de un bien, se
divide en mano de obra directa e indirecta.

Mano de obra directa: ndmina de los trabajadores que estan en contacto directo
con los servicios o bienes

Mano de obra indirecta: son aquellas ndminas de los trabajadores que no
intervienen directamente en la produccién.

Costos indirectos de fabricacién: son aquellos asociados indirectamente con
algan punto especifico tales como: Materiales indirectos, mano de obra
indirecta, alquiler, servicios publicos y depreciacion de los equipos de planta,
entre otros.

Costos variables: son aquellos que cambien en proporcion directa a nivel de
produccién dentro del rango relevante.

Costos fijos: son aquellos costos que permanecen constantes y son
independientes del nivel de variacion de produccién dentro del rango relevante

de produccion.

Figura 6. Costo del producto

Materiales directos

Mano de obra
directa

Costos indirectos
en la fabricacion

7 X

7

Costo Primo

Costos de
conversion

Fuente: Rivero Zanatta (2015)

Gastos son los costos relacionados con un bien o servicio que ya fue consumido en

un periodo y que brind6 un beneficio. Los gastos pueden ser fijos y variables. Los gastos

fijos involucran gastos por publicidad y administrativos debido a que su valor no cambia
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respecto a las cantidades vendidas. Por otra parte, los gastos variables dependen de las
cantidades vendidas. Los gastos operativos son aquellos que involucran: materiales

directos, mano de obra directa y costos indirectos de fabricacion (Rivero Zanatta, 2015).

54 Modelo de Negocio Sostenible

Un modelo de negocio fundamenta las bases sobre las que una empresa crea,
proporciona y genera valor. Su planteamiento se asemeja al anteproyecto de una estrategia
a aplicar en las estructuras, procesos y sistemas de una empresa (Osterwalder, Pigneur, &
Yves, 2011).

5.4.1 El lienzo Canvas sostenible

Con el fin de desarrollar esa iniciativa o idea de negocio, es fundamental precisar las
expectativas y problemas del cliente potencial y de esta manera poder entregarle
soluciones pertinentes que afiadan valor, traducido en el grado de utilidad o aptitud para
satisfacer las necesidades o proporcionar bienestar. Al ofrecer soluciones a los problemas
0 situaciones por medio de productos o servicios se aporta positivamente al nivel de

satisfaccion (Universidad EAN, s.f.).

Considerando que se requiere desarrollar un modelo de negocio que permita analizar las
capacidades, potencialidades, limitaciones, mitigar riesgos y aportar a la sociedad, esto se
puede obtener a través de la propuesta de un modelo de negocio basado en la metodologia
canvas sostenible, catorce areas de intervencién, que aportan una ruta diferente para
fortalecer los procesos y establecer estrategias en las dimensiones ambiental, social y

econdmica (Acero, Chia, Diaz, & Martinez, 2021).

La Universidad EAN a través del programa EAN Impacta propone la herramienta
denominada canvas sostenible con el fin de fortalecer el desarrollo de modelos de negocio
que impacte todos los aspectos de la sostenibilidad, el cual se basa en el lienzo de
Osterwalder et al. (2011), alli se presentan cuatro aspectos principales, el cémo, el que, el
quien, los costos y beneficios, en la figura 7 se muestra el diagrama de este modelo (Acero
etal., 2021).
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El modelo Canvas sostenible es una herramienta permite revisar catorce aspectos
fundamentales que incluyen costos y beneficios ambientales y sociales (Acero et al.,
2021), mediante un lenguaje compartido que permite facilmente describir y gestionar
modelos de negocio con el fin de desarrollar nuevas alternativas estratégicas (Osterwalder
etal., 2011).

Figura 7. Representacion de un lienzo de modelo de negocio - CANVAS sostenible
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Fuente: Acero, Chia, Diaz, & Martinez (2021)

5.4.2 Lean Startup

La propuesta de valor concretiza el conjunto de beneficios que obtendran los clientes a
los que se dirige la idea planteada. Expresa de qué manera el producto o servicio soluciona
los problemas del cliente, 0 mejora su situacién especifica (relevancia). Comunica
claramente un beneficio (valor) y cuenta al cliente porqué debe elegir un modelo de

negocio particular y no a la competencia (diferenciacion) (Universidad EAN, s.f.).

Al entender las necesidades del cliente se genera informacion clara y concreta que
permitira generar, validar, revisar o redisefiar las soluciones que se entregaran a manera de

productos, servicios o experiencias. De esta manera se logra el encaje de producto y
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mercado por lo que sera fundamental adelantar un proceso de validacion del modelo
(Universidad EAN, s.f.).

La validacion es un proceso primordial que debe realizarse al momento de proponer
ideas de productos o servicios encaminados a solucionar un problema que tiene un
potencial usuario o cliente. La validacion se fundamenta en poner a prueba los prototipos
de las ideas propuestas frente a los clientes o usuarios potenciales u otros actores clave del

contexto donde se pretende desarrollar la idea (Universidad EAN, s.f.).

La validacion del modelo de negocio utilizando el método cientifico, se evaluara bajo la
metodologia para desarrollar emprendimientos Lean Startup, el cual consiste en un el ciclo
iterativo del método cientifico mediante el cual se idea, crea, valida, aprende y se toman
decisiones (Universidad EAN, s.f.).

Consiste en una agil comprobacion de los procesos que permite aprender y asi acelerar
la creacion de un negocio validando en los diferentes pasos, midiendo el progreso y
mejorando con la retroalimentacion de los clientes y actores interesados. Es un método
apoyo a los emprendedores como mecanismo de reduccién de riesgos, al probar con
prototipos y productos minimos viables de manera previa a un gran lanzamiento al
mercado. Es una de las herramientas altamente difundida para desarrollar proyectos de
innovacion ligados al emprendimiento (Ries, 2011 como se citd en Orozco, Parra, Ruiz &
Matiz, 2016).

5.5  Entidades sin Animo de Lucro (ESAL) en Colombia

En Colombia se utilizan diversas formas para referirse al tercer sector o al sector no
lucrativo, entre las més reconocidas estan: Entidades Sin Animo de Lucro, en adelante
ESAL, como son: Organizaciones No Gubernamentales (ONG), Organizaciones de la
Sociedad Civil (OSC), Organizaciones de Desarrollo, Organizaciones Solidarias de
Desarrollo (CCONG, 2016).

Para dar una mayor claridad sobre el concepto de las ESAL, que es el mecanismo de

organizacion previsto sobre el cual se estructurara el proyecto de acercamiento a parques
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rurales para ciudadanos de Bogotd, es que a continuacion se mostrara su definicion y

caracteristicas, necesarias para acercarse mas a este tipo de organizaciones.

5.5.1 Definicién

De acuerdo con la Dian (DIAN, 2020) las ESAL son:

Personas juridicas legalmente constituidas cuyos aportes, utilidades o excedentes no son
reembolsados, ni distribuidos bajo ninguna modalidad, ni directa o indirectamente, ni
durante su existencia, ni en el momento de su disolucion y liquidacion, puesto que
persiguen un fin social o comunitario. Los rendimientos o aportes obtenidos en una
Entidad Sin Animo de Lucro son reinvertidos en el mejoramiento de sus procesos o en

actividades que fortalecen la realizacion de su objeto social.

Segun la definicién de la Camara de Comercio de Bogot4, las ESAL.:

Son personas juridicas que se constituyen por la voluntad de asociacién o creacion de una
0 mas personas (naturales o juridicas) para realizar actividades en beneficio de asociados,
terceras personas o comunidad en general. Las ESALES no persiguen el reparto de

utilidades entre sus miembros.
5.5.2 Clasificacion

De acuerdo con la Camara de Comercio de Medellin (2019), cuando las personas se
asocian, eligen el tipo de ESAL, de acuerdo con aspectos como el esquema de trabajo,
cooperacion y distribucion de cargas: asociacion, corporacion, fundacién, entidad de la
economia solidaria (cooperativas, precooperativas, fondos de empleados, asociaciones
mutuales), veeduria ciudadana y entidad extranjera de derecho privado sin animo de lucro

con domicilio en el exterior.

Considerando la variedad de posibilidades juridicas que ofrece la legislacion, conforme
al ejercicio de derecho de asociacion, existen diferentes clases de ESAL, que se
clasificaran de acuerdo con la actividad que desarrollan y podran acoger cualquier
modalidad, siendo parte del régimen general o especial, como las entidades del sector

solidario, definidas por ser sin animo de lucro y constituidas para realizar actividades que
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se caracterizan por la cooperacion, ayuda mutua, solidaridad, entre otros; estas actividades
pueden ser democraticas y humanisticas, de beneficio particular y general (Camara de
Comercio de Medellin para Antioquia, 2019).

En definitiva, se pude encontrar una gran diversidad de asociaciones dentro de las
ESAL, por lo tanto, se presentara a continuacion la clasificacion que realiza la Camara de
Comercio de Medellin (2019) en la cual se agrupan de acuerdo con ciertos criterios para

facilitar organizacion por tipologia.

a. Segln su naturaleza

e Asociativa: Implica la unién de dos 0 mas personas naturales o juridicas, publicas o
privadas, con la finalidad de ofertar bienestar fisico, intelectual o moral a sus
asociados o a la comunidad en general; son, principalmente, las asociaciones y
corporaciones.

e Patrimonial: El elemento determinante de la persona juridica es la entrega de una
parte de un patrimonio para desarrollar un fin u objeto con una utilidad comun;

son, en esencia, las fundaciones.

b. Segun el domicilio (nacionales o extranjeras)

e Nacionales: que hayan sido creadas en el territorio nacional, para lo que se deberan
seguir las normas y requisitos de cada tipo de entidad y efectuar su inscripcién en
la autoridad competente dependiendo del objeto que se vaya a desarrollar.

e Extranjeras: ESAL u ONG extranjeras, tendran la posibilidad de proceder a la
inscripcion de ESAL extranjeras, sin necesidad de su incorporacion directa en el
pais, a través del otorgamiento de facultades a un representante en Colombia.

c. Segun el grado de subordinacion a otras personas juridicas (confederaciones,

federaciones y capitulos)

Es posible que las ESAL operen en distintos territorios o, que, en el mismo espacio,
haya diversidad de modalidades, incluso de personas juridicas ejecutando el mismo objeto.
Por lo tanto, puede haber subordinacion entre dichas ESAL, siendo posible hablarse de
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confederaciones, federaciones y capitulos que difieren precisamente el nivel de

subordinacion.

Al referirse a confederaciones, se observa un grado de subordinacion bajo, la
federacion, tiene un grado de subordinacion mayor y finalmente con un nivel ain mayor

de subordinacién, estan los capitulos.

d. Segun la naturaleza juridica de los constituyentes (publica, mixta o privada)

Es probable que entidades publicas, mixtas o privadas, e inclusive personas naturales o
juridicas, sean ESAL. En cierta medida, la naturaleza juridica de los constituyentes puede
modificar la naturaleza juridica de la ESAL.

e. Segun el destinatario de los servicios (publico en general 0 a los asociados)

Es posible establecer ESAL para el beneficio de las mismas personas que pertenezcan a
esta persona juridica, los asociados o corporados, o para el publico en general. Por ende,

existiran tantas ESAL como posibles destinatarios segun su objeto.

5.5.3 Marco regulatorio

En el marco legal de las ESAL existe una diversidad de normas repartidas entre leyes,
decretos leyes y decretos reglamentarios. De acuerdo con el tipo de ESAL funcionara un
régimen juridico particular. Por lo tanto, las normas generales que conforman el marco
legal general para las ESAL (Camara de Comercio de Medellin para Antioquia, 2019), se

resumen en la tabla 9.

Tabla 9. Marco legal general para las ESAL Colombia

NORMA DESCRIPCION GENERAL
Cadigo Civil Principalmente en los articulos 633 y siguientes.
Establece los procedimientos para el reconocimiento y
la cancelacion de personerias juridicas de las
asociaciones, corporaciones, fundaciones o
instituciones.

Decreto 1529 de 1990
(compilado en el Decreto
1066 de 2015)
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NORMA

DESCRIPCION GENERAL

Decreto 2150 de 1995

En su articulo 40 suprime el acto de reconocimiento de
personeria juridica de las organizaciones civiles, las
corporaciones, las fundaciones, las juntas de accién
comunal y de las demas entidades sin &nimo de lucro.

Decreto 427 de 1996
(compilado en el Decreto
1074 de 2015)

Plantea que las personas juridicas sin &nimo de lucro,
segun lo estipulado en el Decreto 2150 de 1995, se
inscribirdn en las respectivas cdmaras de comercio.

Decreto 622 del 2000
(compilado en el Decreto
1074 del 2015)

Fija la jurisdiccion de las camaras de comercio en todo
el territorio nacional.

Decreto 4400 del 2004

Plantea que las organizaciones son contribuyentes del
impuesto sobre la renta y complementarios sujetos al
RTE.

Decreto 640 del 2005

Por el cual se modifica el Decreto 4400 del 2004. Su
vigencia debe ser revisada a la luz de lo contenido en la
Ley 1819 del 2016 y el Decreto 2150 del 2017.

Decreto 19 del 2012

Dicta normas para suprimir o reformar regulaciones,
procedimientos y tramites innecesarios existentes en la
administracion pablica.

Decreto 1074 del 2015

Decreto Unico reglamentario del sector comercio,
industria y turismo que, en su capitulo 40, recoge todo
lo atinente al registro de las ESAL, incluyendo lo
dispuesto en el Decreto 427 de 1996.

Decreto 1066 del 2015

El decreto unico reglamentario que compilé las normas
del sector administrativo del interior y contiene normas
relativas al Decreto 1529 de 1990 y Decreto Ley 2150
de 1995.

Ley 1819 del 2016

Contiene la reforma tributaria estructural, que busco
fortalecer los mecanismos para la lucha contra la
evasion y la elusion fiscal.

Decreto 92 del 2017

Reglamenta la contratacion con entidades sin &nimo de
lucro a la que hace referencia el inciso 2 del articulo
355 de la Constitucion Politica.

Decreto 2150 del 2017

Estatuto Tributario Nacional
Articulo 358. Exencidn sobre
el beneficio neto o excedente..

Reglamentan las condiciones, prerrogativas y requisitos
para que las ESAL se acojan al RTE, conforme a las
condiciones previstas en la Ley 1819 del 2016.

Los excedentes seran exentos siempre y cuando la
entidad sin &nimo de lucro se encuentre calificada
dentro del RUT como entidad del Régimen Tributario
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NORMA

DESCRIPCION GENERAL

Especial y cumpla con lo dispuesto en los articulos 19 a
23y lo dispuesto en el Titulo 1, Capitulo VI del Libro |
del Estatuto Tributario Nacional.

Fuente: Camara de Comercio de Medellin para Antioquia (2019)
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6. DISENO METODOLOGICO

La metodologia tiene como objetivo facilitar el desarrollo de un proyecto orientado a
aprovechar el conocimiento obtenido tras la consultoria realizada para las organizaciones
Mid City is Growing de Teapot LA y Nature for All con el fin de evaluar la viabilidad
financiera de un programa con el mismo concepto de acercamiento de ciudadanos de
Bogoté a parques rurales ubicados en los alrededores y zonas aledafas a la ciudad,
particularmente y en la fase inicial del proyecto para el Parque Nacional Natural Chingaza.

Inicialmente, resulta clave definir el marco metodoldgico que fue abordo para el
desarrollo del presente trabajo, que a través del desarrollo de las actividades planteadas y
que fueran presentadas en la figura 13, permitio alcanzar los objetivos planteados y
obtener conclusiones y recomendaciones claves para la toma de decisiones. Por lo tanto, a
continuacion, se desarrollan los preceptos conceptuales que guiaron su desarrollo para
posteriormente y de manera especifica describir la aplicacion y el desarrollo practico

llevado a cabo.

Una forma de caracterizar los métodos de investigacion planteada por Bernal (2016), se
trata de la concepcion de método basada en modo de conocer cientificamente y el uso de

herramientas metodolégicas empleadas para analizar la realidad y sus percepciones.

Segun Bernal (2016), de acuerdo con esta concepcion, el método de investigacion se
divide en cualitativo y cuantitativo, a su vez, Hernandez-Sampieri & Mendoza (2018)
amplia esta clasificacion incluyendo un enfoque mixto. Debido a que el presente trabajo
recurre como ruta para resolver el problema de investigacion tanto un enfoque cualitativo
como cuantitativo, se describira en adelante la metodologia aplicada al presente trabajo

bajo el enfoque mixto.

Como lo menciona Hernandez-Sampieri & Mendoza (2018), este enfoque incluye la
recoleccion y analisis de datos cuantitativos y cualitativos, al igual que su integracion y
discusion conjunta. A su vez, seran implementados en secuencia, paralelo o mezclados
desde su concepcién. Cada enfoque encierra sus propias caracteristicas especiales, pero al

igual que los métodos cualitativos y cuantitativos, este método aplica enfoques sistémicos,
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reflexivos y empiricos con el fin de generar conocimiento, por medio de las estrategias

planteadas por Hernandez-Sampieri & Mendoza (2018) y se presentan en la figura 8,

relacionadas con su aporte al logro de cada objetivo del trabajo.

Figura 8. Aporte de las estrategias de los enfoques cuantitativo, cualitativo y mixto al logro

de objetivos

ESTRATEGIA

OBJETIVO AL QUE APORTA

Observacion y evaluacion de fenémenos

Construir un marco tedrico relacionado con anlisis
financiero que sea pertinente para este proyecto.

Establecimiento de suposiciones tras la observacion y
evaluacion

Disefiar el modelo financiero con perspectivas de ingresos
y costos para evaluar el modelo.

Demostrar el grado de fundamento de las suposiciones
en determinado contexto (andlisis y pruebas)

Definir el modelo de negocio a aplicar en este programa.

Proponer nuevas observaciones y evaluaciones para
consolidar, esclarecer, modificar e incluso generar
suposiciones.

Proponer recomendaciones para la implementacion del
programa basados en el andlisis financiero encontrado.

Fuente: Hernandez-Sampieri & Mendoza (2018)

6.1 Etapas del proceso de investigacion

La figura 9 permite observar las etapas que, de acuerdo con Garcia (2016), resultan

imprescindibles en su ejecucion para lograr unos resultados satisfactorios tras el desarrollo

del trabajo, se retoman estas etapas debido a que las mismas resultan bastante asimilables a

las del desarrollo del presente estudio.

En este orden de ideas, el desarrollo metodoldgico implica entrelazar vias cualitativas y

cuantitativas que interactlan y se potencian, a su vez, encierra un conjunto de procesos

sistematicos, empiricos y criticos de investigacion e implican la recoleccion y andlisis de

datos cualitativos y cuantitativos, su integracion y discusion conjunta de tal manera que

permita realizar inferencias como resultado del cumulo de informacién obtenida

(metainferencias) facilitando un mas amplio entendimiento del fendmeno estudiado

(Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

El método mixto o hibrido aplicado se implementa siguiendo diferentes secuencias, es

este caso desarrollandose de manera simultanea o paralela, segun las necesidades de

informacion, utilizando evidencia de datos numéricos, verbales, textuales, visuales,
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simbdlicos y otras clases para facilitar el entendimiento de la realidad estudiada
(Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

Figura 9. Etapas del proceso de investigacion

1. Concebir la idea de investigacion “—| Nuevas ideas

v

2. Revision de la bibliografia: conocer los
antecedentes y el nivel de conocimiento acerca de
la iiea.

3. Elaboracién del marco tedrico:

* Problema * Variables
* Hipotesis * Objetivos

A4

\4

A4

4. Seleccion de la muestra

v

5. Recoleccidn de los datos: elaboracion y
aplicacion del instrumento. Célculo de validez y
confiabilidad y obtencién de los mismos.

L »| 6. Analisis de datos: seleccion de las pruebas

estadisticas que satisfagan los objetivos.

\4

7. Presentacién de los resultados: elaboracion
del reporte de investigacion.

8. Establecimiento de las recomendaciones:
dan origen a la continuidad en la espiral del
concimiento.

Nuevos
conocimientos

Fuente: Garcia (2016).

De acuerdo con la aplicacion de una ruta mixta que combina una concepcion cualitativa
y cuantitativa, en la tabla 10 se presentan un cruce de las rutas de investigacion y los
requerimientos de informacion que se requieren para lograr alcanzar los objetivos del

presente trabajo.

Una etapa muy importante es la recoleccion de informacion, debido a que, con la

informacidn adecuada, se conforma el marco contextual, se ahorra tiempo y se da
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respuesta a los objetivos, facilitando la toma de decisiones en relacion a los planes de

accion y la implementacion de estrategias (Sabogal & Orozco, 2021).

Tabla 10. Método de estudio y fuentes de informacion

OBJETIVO: Construir un marco tedrico relacionado con analisis financiero que sea pertinente para este proyecto.

METODO

CUALITATIVO

CUANTITATIVO

Informacién sobre el modelo de negocio de Mid City is
Growing por Teapot LA y Nature for All. (Primaria)

Estadisticas y estimaciones del comportamiento econémico
proyeccion poblacional de Colombia y Bogota. (Secundaria)

Informacién y clasificacion de parques naturales nacionales.
(Secundaria)

Cantidad de parques naturales, distribucion y concentracion
por zonas aledafias a la ciudad de Bogota. (Secundaria)

OBJETIVO: Disefiar el modelo financiero con perspectivas de ingresos y costos para evaluar el modelo.

METODO

CUALITATIVO

CUANTITATIVO

Implementacidn y caracteristicas de modelos de negocios
similares en capitales de Chile, Costa Rica, Peri y México.
(Secundaria)

Estimacion de valores que estan dispuestos a pagar los
posibles usuarios del programa frente a las actividades
ofrecidas. (Primaria)

Determinacion de costos, gastos, ingresos y demas
componentes contables y financieros requeridos para
adelantar el modelo financiero y proyecciones. (Primaria)

Informacion sobre principales fuentes de ingreso y modelos
financieros aplicados por las iniciativas y ejemplos
identificados. (Primaria)

OBJETIVO: Definir el modelo d

e negocio a aplicar en este programa.

METODO

CUALITATIVO

CUANTITATIVO

Entrevistas a entidades e iniciativas sin &nimo de lucro
locales ubicadas en Bogota y con su area de alcance en
Colombia para obtener un acercamiento sobre los
diferentes modelos de negocio. (Primaria)

Determinar factores criticos de éxito y conocer sobre las
experiencias de las diferentes iniciativas consultadas y
caracteristicas resaltables de sus modelos de negocio
aplicables al programa. (Primaria)

Diferentes actividades, caracteristicas principales y
posibilidad de replicar dentro del programa. (Secundaria)

Determinar la cantidad de personas que muestran cierta
preferencia a realizar diferentes tipos de actividades en
parques naturales. (Primaria)

OBJETIVO: Proponer recomendaciones para la implementacion del programa basados en el analisis financiero encontrado.

METODO

CUALITATIVO

CUANTITATIVO

Caracteristicas comunes y factores de éxito de los
diferentes programas similares en los paises mencionados.
(Secundaria)

Calculo y estimaciones de los posibles resultados bajo
diferentes escenarios durante las fases de introduccion,
posicionamiento y madurez del programa. (Primaria)

Fuente: Elaboracién propia
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Los datos se pueden obtener de fuentes secundarias como los informes econémicos,
revistas especializadas, reportes de la industria, anélisis de las entidades del gobierno,
entre otros. Asi mismo, se pueden usar los informes contables para los accionistas, sus
catalogos, datos sobre productos, los sitios web de las empresas, las redes sociales, etc.
(Sabogal & Orozco, 2021).

En el Ambiente de Aprendizaje (Universidad EAN, 2021) se muestran las
recomendaciones para la correcta obtencion de informacion de fuentes secundarias, las
cuales fueron aplicadas para llevar a cabo una correcta investigacion con el uso de fuentes

secundarias, que se presentan en la figura 10.

Figura 10. Pasos aplicados a la correcta obtencion de informacion de fuentes secundarias

* Antes de comenzar, se identifica el tema a investigar.

*Una vez hecho esto, se hace una lista de los atributos de la investigacion y
Su proposito.

Identificar el tema
de investigacion

* Posteriormente, explicar las fuentes de informacion que proporcionaran
datos mas relevantes aplicables a la investigacion.

+ Algunas de las siguientes fuentes proporcionan datos, analisis sectoriales y
tendencias de diferentes industrias.

Identificar las
fuentes de
investigacion

*Tras seleccionar las fuentes de recoleccion de informacion, verificar si
hay datos anteriores disponibles que estén estrechamente relacionados con
el tema de investigacion.

*Pueden obtenerse de diversas fuentes como periodicos, bibliotecas
publicas, organismos gubernamentales y no gubernamentales, etc.

Recopilar los
datos existentes

*Una vez recopilados los datos, se combinan y comparan para que no se
duplique la informacion y se reunen en un formato accesible para su
mayor comprension y posterior analisis.

Combinar y
comparar:

» Analizar los datos que se recopilan e identificar si se han respondido todas
Analizar datos las preguntas.
*Si no es asi, se repite el proceso para profundizar mas en ideas practicas.

Fuente: Universidad EAN, 2021

Por otra parte, en cuanto a la obtencion de informacién de fuentes primarias, por su
pertinencia y cobertura, los instrumentos seleccionados han sido la encuesta (Anexo A) y
entrevista (Anexo B). Ambos fueron disefiados ajustandose al cumplimiento de los
objetivos de investigacion y la informacidn que se requiere obtener para alcanzar los

resultados propuestos.
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Finalmente, el programa obtenido resultado del analisis y estudio de la informacion
recolectada, ajustado a las necesidades del cliente potencial y usuario final validado
financieramente por medio de un modelo que determina la factibilidad y potencial de
lograr los objetivos que haran sostenible el programa, tanto financieramente, asi como

contar con la aprobacion.

6.2 Disefio del plan de la consultoria

Del disefio metodoldgico general presentado anteriormente, se procede a continuacion a
detallar el proceso general que siguio la consultoria cuyo desarrollo y resultados
proporciond los insumos necesarios y suficientes para el desarrollo de un modelo
financiero que haga posible evaluar la viabilidad financiera de un programa de
acercamiento de ciudadanos de Bogoté a parques rurales aledafios la ciudad y su area

urbana.

Adaptando el modelo bésico propuesto por Garcia (2016), presentado previamente en la
figura 9 y combinandolo con el proceso de realizacion de una investigacion expuesto por
Sabogal y Orozco (2021), a continuacion, en la figura 11 se especifica el disefio
metodoldgico que guia el desarrollo del proceso de consultoria 'y a su vez del presente

trabajo.

Inicialmente y tomando como referencia las organizaciones Teapot LA y el marco
organizativo de Nature for All, empleadas para fundamentar la consultoria, se realizé un
estudio previo de las mismas, surgiendo la idea de una iniciativa encaminada a resolver la
necesidad de acercar los habitantes de la ciudad de Bogota a los parques tanto urbanos,
como rurales. Para el desarrollo de la consultoria, se definieron seis aristas sobre las cuales
se abordd cada enfoque particular desde los aspectos de: programacion y benchmarking;
financiero; asociaciones publico-privadas; alcance comunitario; transporte; comunicacién

y engagement.

Desde cada perspectiva y tematica seleccionada, cada uno de estos seis aspectos fue
abordado por un equipo de trabajo interdisciplinario que se enfoco en obtener y procesar la

informacion pertinente para construir el aporte que cada area brindaria a su tematica
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particular y al desarrollo general del programa de acercamiento de los habitantes de la

ciudad de Bogoté a los parques urbanos y rurales.

Figura 11. Proceso metodoldgico para la realizacion del proyecto

FASE

DETERMINAR EL
PROBLEMA DE
INVESTIGACION

SELECCIONAR EL
DISENO DE
INVESTIGACION
APROPIADO

EJECUTAR EL
DISENO DE
INVESTIGACION

COMUNICAR LOS
RESULTADOS DE
LA
INVESTIGACION

ETAPA

1. DEFINIR EL
PROBLEMA'Y LOS
OBJETIVOS DE LA
INVESTIGACION

2. DESARROLLAR
EL PLAN DE
INVESTIGACION

) 4

3. RECOLECCION
DE LA
INFORMACION

€

4. ANALIZAR LA
INFORMACION

) 4

5. PRESENTAR LOS
RESULTADOS

) 4

6. TOMAR LAS
DECISIONES
NECESARIAS

DESCRIPCION - ACTIVIDAD

Delimita el marco de accion, el alcance y metas a
lograr con el desarrollo del trabajo

Fuente: Primaria y Secundaria

Tipo de investigacion: Mixta (Cualitativa-
Cuantitativa)

Instrumentos: Encuesta y entrevistas

Muestra encuesta: 373 personas - Entrevistas: 3
Metodo de contacto: correo, teléfono, On-line

Busqueda y consulta en fuentes secundarias de
informacion (paginas de internet, blogs, redes
sociales, etc.)

Aplicacion de instrumentos (encuestas-entrevistas)
Validacién programa acercamiento a parques

Utilizacion de aplicativos y programas especializados
para tabulacion y procesamiento de datos.
Abstraccion de informacién clave obtenida durante
las entrevistas.

Comparacion y cruce de resultados para obtener
conclusiones.

Extraccion de informacion destacada obtenida de los
resultados de las encuestas y de las entrevistas.
Elaboracion y aplicacion del modelo financiero

Sistematizar, organizar, graficar y resumir la
informacidn para presentar el analisis detallado y
hallazgos importantes del proceso de recoleccion,
procesamiento y estudio adelantados.

Con los resultados obtenidos se logran los recursos
suficientes que vinculados a otra informacion
obtenida durante el desarrollo del trabajo son Utiles
para la toma de desiciones.

Fuente: Elaboracion propia tomado de Sabogal & Orozco (2021)
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Asi mismo, cabe aclarar que, para facilitar y enfocar mas acertadamente el trabajo
adelantado, cada equipo de trabajo encargado de las diferente areas tematicas
mencionadas, recolectd y procesé dentro de su tematica particular de trabajo, tanto
informacion sobre parques urbanos como de parques rurales, permitiendo analizar las
diferencias y similitudes y de esta manera generar la oportunidad de generar soluciones y
respuestas enfocadas y especializados para cada modalidad de parque y dentro de cada

tematica.

Centrandose en el proposito del presente trabajo, se muestran los resultados obtenidos
por el equipo financiero, particularmente el trabajo enfocado en parques rurales, el cual se
direcciono a desarrollar un modelo que permita evaluar la viabilidad financiera de un
programa de acercamiento de ciudadanos de Bogota a parques rurales de manera que
resulte autosostenible.

Este estudio incluy6 una comprension técnica y analisis econémico que permitio
generar un modelo financiero estratégico con la posibilidad de ser implementado para los
parques rurales y naturales de la ciudad de Bogota y sus alrededores, considerando gastos,

posibles fuentes de ingresos, fases de expansion y valoracion de escenarios.

En la figura 12 se describe las diferentes fases metodologicas que se llevaron a cabo
durante el desarrollo de la consultoria y que suministraron como resultado el insumo
necesario para el desarrollo del presente trabajo, siendo un modelo financiero que permita
evaluar la viabilidad econémica de implementar un programa de acercamiento a los

habitantes de Bogota a parques y zonas naturales en las cercanias de la ciudad.

Las actividades desarrolladas durante las fases descritas generaron consecuentes
resultados que fueron entregados de acuerdo con el cronograma de trabajo propuesto que
se extiende para efectos del desarrollo del presente trabajo, incluyendo la presentacion
final de resultados obtenidos y las conclusiones generadas tras adelantar el proceso de
consultoria y de desarrollar un modelo para la evaluacion de viabilidad financiera de un
programa de acercamiento a parques rurales para ciudadanos de Bogota, dicho cronograma
se presenta en la figura 13.
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Figura 12. Metodologia de la consultoria para el modelo financiero
(~eTmplementacion de modelos similares de negocio en las ciudades capitales de paises en
Latinoameérica: Chile, Costa Rica, Pert, México.
[(\/=5i:c 16 *Funcionamientoy caracteristicas de los modelos de negocio consultados, fuentes de
Wlenileg e financiacion y obtencion de recursos financieros. Acercamiento a posibles modelos
Sk -efinancieros aplicados por estas iniciativas. J
sInformacion recolectada de Teapot LA y Nature for all. A
*Entrevistas a fundaciones y ONGs con presencia en Colombia sobre aspectos y
[j\i={ =10 estructura financiera, mecanismos de financiacién, rubros de gastos, fuentes de fondos.
(iel= il #Aplicacion del instrumento de encuesta a 373 personas indagando diversos aspectos
wieikEs s incluido financiero. Y,
*Disefio y co-creacion del modelo de negocio basado en los hallazgos encontrados. N
*Modelo de negocio Canvas, Storytelling y journey map (rural y urbano).
bIlers S eValidacion modelo: Biblioseo-Experiencia con nifios y adultos. Comentarios y
WiosEEr | retroalimentacion. y
«Definicion fuentes de gastos, costos, ingresos, financiacion, fondos.
#Cotizacion de servicios para costear las diferentes actividades que se implementaran.
Plan ' . s . .
financiero *Desarrollo de un modelo financiero adaptado a los hallazgos y analisis de la informacion recolectada.
Fuente: Elaboracion propia
Figura 13. Cronograma
Tiempo del proyecto en meses
9 (6 meses)
Actividades a desarrollar 5 Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6
§ (Septiembre) (Octubre) (Noviembre) (Diciembre) (Enero) (Febrero)
2 11- 01- 15- 06- | 13-| 19- | 27- 11-| 17-| 24- | 31- | 07- | 14- | 21-
16 05 19 10|17 | 24|31 14|21| 2804111825

Primer entregable del anteproyecto
(antecedentes, objetivos, marco 4
institucional, justificacion)

Entrega recoleccion de informacién
fuentes secundarias

Entrega Marco conceptual
anteproyecto

Elaboracién y prueba piloto con
instrumentos

Entrega Informe fuentes primarias
(resultado aplicacién instrumentos)

Entrega informe final consultoria
(modelo de negocio y financiero) y
avance final anteproyecto 2
(metodologfa, contribuciones,
cronograma)

Re-definicion de necesidades de
informacion y parametros claves
adicionales del modelo financiero,
aplicacion de mejoras.

Primera entrega del trabajo de grado 1

Entrega trabajo de grado-revision-
Ajustes y correcciénes

10

Presentacion del trabajo de grado:
defensa de tesis de grado

Fuente: Elaboracion propia
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7. DIAGNOSTICO ORGANIZACIONAL

7.1 Investigacion de fuentes secundarias y primarias

7.1.1 Investigacion de fuentes secundarias

Se adelanta con el fin de recolectar informacion referente a la implementacion de

modelos de negocio similares y aspectos financieros o econdémicos identificables para

estas iniciativas en las ciudades capitales de los paises Latinoamericanos: Chile,

Costa Rica, Pert y México, asi como en otras ciudades de Colombia (Ver Anexo D).

Informacion recolectada de Teapot Gardens (LA) y Nature for All. Asi mismo, se

recurrié a la consulta en paginas web, blogs, redes sociales, articulos, publicaciones y

demas informacion disponible en las redes de informacion abiertas.

Se presenta a continuacion un resumen de la informacidon cuantitativa obtenida tras la

realizacion de la investigacion de fuentes secundarias. En la tabla 11 se observan algunas

de las principales organizaciones identificadas para el caso de Costa Rica y su &mbito de

desarrollo.

Tabla 11. Iniciativas promocién o acercamiento a parques o espacios naturales en Costa

Rica
PAIS TIPO INICIATIVA DESCRIPCION
Implementacion de alternativas de gestion urbana
desde la gente, con una apropiacion sana e inclusiva y
L Pausa Urbana L2 . S .
Apropiacion la activacion de espacios publicos para convertirlos en
del espacio espacios de convivencia.
publico Expertos locales y visitantes comparten experiencias
ChepeCletas divertidas y educativas de acercamiento a la vida
cotidiana y tradicion costarricense
COSTA — — -
RICA Proteccion del Corredor Bioldgico, como espacio
Corredor Biologico | geogréfico, para garantizar la conexidn entre areas
. Talamanca Caribe | protegidas, territorios indigenas y promocion del
Agencias (CBTC) intercambio genético de especies de flora y fauna
para la silvestre.

biodiversidad

Fundacion
Neotréopica

ONG privada y sin fines de lucro, dedicada desde 1985
a la basqueda de un equilibrio entre el bienestar del ser
humano y la conservacion de la naturaleza

Fuente: ChepeCletas (2022), Pausa Urbana (2011), ACBTC (2022), (Fundacion
Neotropica (2022)
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En la tabla 12 se presenta la informacion de programas que promueven la apropiacion
del espacio publico y la generacion de espacios que permitan el contacto con entornos

naturales y promocion del ecoturismo en México.

Tabla 12. Iniciativas promocidn o acercamiento a parques o espacios naturales en México

PAIS TIPO INICIATIVA DESCRIPCION
Fundacion Crear sistemas de parques ajustados a las necesidades
... | Parques de sociales y que generen oportunidades, implementando
Apropiacion Lo PR .
. México modelos de participacion ciudadana, empresas y gobierno.
del espacio — -
pablico Sembrando ProyeE:to de recuperacion d_e 16 espacios en QI?MX para
tener areas verdes para realizar actividades ludicas y de
Parques -
recreacion.
MEXICO Contribuir a la conservacion y manejo sostenible de los
recursos naturales y el medio ambiente con la ejecucién y
Fondo Verde S - P
Promotores administracion de proyectos estratégicos de desarrollo
de ambiental de &mbito nacional e internacional.
Ecoturismo Turismo alternativo. Espacio de recreacion para
Parque dos conservacién y aprovechamiento sustentable de la riqueza
aguas escénica, agua, fauna y bosque, a través de la practica del
turismo de naturaleza.

Fuente: Parques de México (2016), MXCity (s.f.); Fondo Verde (2020); De la Luz (2016)

Por su parte, en el caso de Peru la tabla 13 presenta las diferentes iniciativas que se
lograron identificar y que promueven el acercamiento de la poblacion a parques urbanos y
rurales, asi como la promocién de la biodiversidad, los recursos naturales y la

sostenibilidad.

Tabla 13. Iniciativas promocién o acercamiento a parques o espacios naturales en Peru

PAIS TIPO INICIATIVA DESCRIPCION

Ejecutar acciones de manejo sostenible de recursos
naturales renovables, asegurando la conservacion de las
Areas Naturales Protegidas y procesos relacionados a la
conservacion de la biodiversidad del Perd.

Pronaturaleza

Plataforma creada por la Sociedad Peruana de Derecho
Conservamos Ambiental (SPDA) para apoyar iniciativas de

por Naturaleza conservacion voluntaria e involucramiento en acciones
estratégicas para contribuir al cuidado de la naturaleza.

Agencias de
PERU | biodiversidad
y ecoturismo

Organismo de la Municipalidad de Lima-MML, gestiona
el sistema de parques zonales y metropolitanos, mediante
acciones de caracter recreativo, cultural y ambiental,
mejorando la calidad de vida de la poblacién

ONG que colabora en varios proyectos con voluntarios
que ayudan al desarrollo personal y educativo de los

SERPAR

Volunteers Pert
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PAIS TIPO INICIATIVA DESCRIPCION
nifios. Promueve el intercambio cultural y la conciencia
social.
Administrar los Parques de Lima con una infraestructura
SERPAR - o - i
Parques mmgo_r_ablq para promover la reerX|orj, I_a educaciény la
. sensibilizacion sobre el problema ecoldgico y las
o metropolitanos .
Apropiacion relaciones de los hombres con su entorno.
del espacio . asociacion civil sin fines de lucro que trabaja en la
. Sociedad iy o L : -
publico Peruana de promocion de politicas y legislacion ambiental y disefio e
Derecho implementacion de instrumentos que favorezcan el
Ambiental desarrollo sostenible bajo principios de gobernanza,

equidad y justicia.

Fuente: Pronaturaleza (2017), Conservamos por Naturaleza (s.f.), SERPAR (s.f.),
Volunteers Pert (2017), SERPAR (s.f.), SPDA (s.f.)

Tras la busqueda de organizaciones que promueven el acercamiento de la ciudadania a

parques o escenarios naturales, para el caso de Chile, en la tabla 14 se presenta la

informacion obtenida de las iniciativas mas destacadas.

Tabla 14. Iniciativas promocién o acercamiento a parques o espacios naturales en Chile

PAIS TIPO INICIATIVA DESCRIPCION
L Mejorar la calidad de vida de quienes més lo necesitan, a
Fundacion mi . S Lo L
parque trave_s de_gn proceso participativo de disefio, construccién
y activacion de areas verdes.
Desarrollar parques accesibles y abiertos a la comunidad
Apropiacién | Fundacion con el objetivo de generar espacios de conexién con la
del espacio Cosmos naturaleza y contribuir al bienestar individual, social y
publico ambiental.
Iniciativa del gobierno para activar terrenos que han
Plazas de estado baldios. Consiste en habilitar mobiliario urbano y
bolsillo vegetacion dentro del sitio, junto con la instalacion de
foodtrucks por parte de emprendedores locales.
Conservacién integral en la Ruta de los Parques de la
CHILE Patagonia a través de la creacion de parques nacionales y
Rewilding Chile | parques marinos, la restauracion de los ecosistemas y el
fortalecimiento del vinculo de las comunidades con la
naturaleza.
L L Evaluacion de proyectos de conservacion. Provee
Promocion Fundacién - - L
de la Tierra Austral conocimientos técnicos a los propietarios interesados en

biodiversidad

(FTA)

conservar, asesorandolos el valor ecologico, escénico y
cultural de sus tierras.

Fundacién Mar
Adentro (FMA)

Involucrarse en actividades filantrépicas impactando
positivamente en la calidad de vida de las personas,
estableciendo alianzas con diversas organizaciones para
realizar proyectos en conjunto, que fueran congruentes al
proposito de FMA.
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Espacio geografico claramente definido, reconocido,
dedicado y gestionado, mediante mecanismos legales u
otro tipo de medios eficaces para conseguir la
conservacion a largo plazo de la naturaleza y servicios
ecosistémicos y valores culturales asociados.

Fuente: Fundacion mi parque (s.f.), Fundacion Cosmos (2016), (Red de Desarrollo Urbano
Sustentable LAC (s.f.), Fundacién Rewilding Chile (2022), (Fundacion Tierra Austral
(s.f.), FMA (2022)

Private
Protected Areas

Adicionalmente a la informacidn presentada anteriormente para los diferentes paises, se
indago lo referente a las principales fuentes o mecanismos de financiacion de estas
iniciativas y en resumen, se encontrd que la mayoria de ellas recurria a alguna o una
combinacion de los siguientes mecanismos para lograr su viabilidad financiera y garantizar

su operacion y continuidad, asi como la incursion en nuevos proyectos.

e Donaciones monetarias y no monetarias.

e Venta de servicios (consultorias, ecoturismo, ambientales, etc.).

¢ Organizaciones e instituciones internacionales y nacionales (universidades, ONG,
fundaciones, etc.).

e Gobierno (locales, nacionales o internacionales).

e Alianzas (publicas, privadas, publico-privadas).

e Voluntariado.

e Patrocinios.

¢ Redes globales de conservacion.

e Fondos concursables o cofinanciacion.

e Campafias de recoleccién de fondos.
7.1.2 Lainvestigacion de fuentes primarias

Las entrevistas se realizaron para obtener de primera mano las percepciones desde la
experiencia de personas que trabajan con diferentes fundaciones que tienen su &mbito de
operacion en Colombia, para saber un poco mas sobre la experiencia en la labor que
realizan, al igual que identificar aspectos contables, administrativos y financieros, como

las diferentes fuentes de obtencion de fondos o financiamiento, los gastos y costos mas
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representativos y diversos aspectos que pudieran orientar la elaboracion del modelo de

validacion del programa de acercamiento a parques rurales.

Se recurre al disefio e implementacidn de entrevistas, considerando una lista de
preguntas abiertas las cuales fueron complementadas por preguntas fuera del listado
predeterminado, de acuerdo a como se desarrollaba la conversacion y teniendo en cuenta

que otras inquietudes surgian a lo largo de su realizacion (Ver Anexo B).

En conjunto con otros equipos de trabajo de las diferentes areas tematicas, se participd
en tres entrevistas realizadas a tres organizaciones: Plan Internacional, Somos Capazes y
Tropical Forest Alliance, en las cuales se indago sobre los diferentes enfoques de interés
para cada equipo, pero puntualmente para el grupo financiero se centr6 en factores
administrativos, fuentes de obtencion de recursos, principales componentes de gastos,
aspectos claves para una adecuada gestion financiera, entre otros, cuyo resumen se

presenta en la figura 14.

De las entrevistas se observa la importancia de apelar al sentido colaborativo y
responsabilidad social de las empresas, el gobierno, la comunidad en general, otras
instituciones y organizaciones relacionadas para lograr establecer alianzas perdurables,
obtener donaciones, establecer programas adecuados y enriquecedores de voluntariado y
lograr direccionar recursos por medio de patrocinios o donaciones, asi como el apoyo del
sector empresarial, publico y de los interesados en general.

Por otra parte, otra fuente de informacion primaria se obtuvo por medio del disefio y
aplicacién del instrumento de encuesta, compuesta por preguntas en su mayoria cerradas,
de opcién mdltiple, algunas incluyen escala de Likert, escala numérica y algunas pocas de
respuesta abierta. Especificamente el instrumento disefiado para parques rurales fue

aplicado a 373 personas.

La muestra fue seleccionada mediante el procedimiento de muestreo aleatorio simple,
procedimiento de obtencion de la muestra que garantiza que todos los elementos
muestrales tienen a priori la misma probabilidad de ser seleccionados para pasar a formar

parte de esta (Santana, 2018). El tamafio fue obtenido aplicando la férmula para una
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poblacion desconocida, aunque con dos caracteristicas especificas, siendo estas: ser

habitante de la ciudad de Bogoté entre los 16 y 75 afios (locales o flotante).

Figura 14. Aspectos destacados entrevistas realizadas

ORGANIZACION

ENTREVISTADO

DESCRIPCION

ASPECTOS
DESTACADOS

MECANISMOS
FINANCIACION

Fundaciéon PLAN

Yy PLAN

INTERNATIONAL

Por la nifiez en Colombia

Camilo Rocha
Acevedo
Lider - Accion
Humanitaria

Organizacion de la
sociedad civil colombiana,
sin animo de lucro,
miembro de Plan
International. Presente en
80 paises y por 58 afios en
Colombia con el objetivo
de mejorar las condiciones
de la nifiez en situacion de
extrema vulnerabilidad.

Durante 2019 ejecutaron 38
proyectos, en 30
departamentos y 162
municipios. Llegando a
786.115 participantes
directos (56% mujeres, 44%
hombres). 46% de las
personas participantes
fueron nifas, nifos,
adolescentes y jovenes.
Indirectamente llegaron a
2,2 millones de personas.

Alianzas empresariales,
gubernamentales y otras.
Donaciones con y sin
incentivos.

Plan de referidos para
donantes potenciales.
Patrocinios.

Asociacién Somos
CaPAZes

Juan Sebastian

Entidad sin animo de lucro
que educa para lapazala
comunidad
latinoamericana,
principalmente la nifiezy la

Durante el 2020
implementaron diversos
talleres, programas y
proyectos que impactaron a
3.092 personas.

Hasta 2021, mas de 10.300

Alianzas empresariales,

=

TROPICAL FOREST ALLIANCE

sociedad civil para eliminar
la deforestacion del aceite
de palma, la carne de res, la
soyay lapulpay el papel.

enfocadas en los programas
de Brasil, Colombia y Peru.

Viviezcas ; - . gubernamentales y otras.
. juventud, en prevencién, |personas se han visto .
Director de . - - Donaciones.
Desarrollo manejo y resolucién de beneficiadas. Voluntariado
Ca €es conflictos, compromiso  |Cada aliado es un donante ‘
social y ambiental, potencial o una cadena de
mediante actividades relaciones que debe
ludicas y de reflexion. cultivarse generando
confianza y credibilidad.
Sus Donantes les brindan
elapoyo y los recursos
necesarios. Sus
s financiadores actualmente
TFA es la asociacion . ;
. . incluyen los gobiernos de
Tropical Forest paraguas global que reiine L . -
. . Las agendas prioritarias los Paises Bajos,
Alliance a los gobiernos, el sector . .
- nacionales de TFA Noruega, Alemania, el
. . privado y las . . . .
Javier Ortiz organizaciones de la Latinoamérica para el Reino Unido y los
Bahamon 9 periodo 2019-2021 estéan Estados Unidos de

América, asi como la
Fundacién Cargill y la
Fundacién Gordon y
Betty Moore.

Sus mayores gastos son
los pagos por asesoria
técnica especializada

Fuente: Elaboracion propia

Para su célculo se asumio un nivel de confianza del 95%, un margen de error del 5% y

se desconoce la probabilidad “p” de los eventos que estudian, de acuerdo con los datos

sintetizados y registrados en la tabla 15 y aplicando la férmula planteada en la figura 15,

obtenemos como resultado las 373 personas que efectivamente fueron encuestadas.
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Tabla 15. Datos requeridos para célculo del tamafio de la muestra

Parametro Descripcién Valor
Z Pardmetro estadistico que depende del Nivel de Confianza (NC)* 1.96
p Probabilidad de que ocurra el evento esperado (éxito) 50%
q (1-p) Probabilidad de que no ocurra el evento estudiado 50%
e Error de estimacion maximo aceptado 5%
n Tamano de la muestra buscado X

Fuente: elaboracion propia, Bomba (2018)
Figura 15. Frmula aplicada para calculo del tamafio de la muestra

* 1)

n = -
5 2

Fuente: QuestionPro (2022)

La encuesta fue realizada para obtener, entre otros, datos relacionados con las
percepciones, necesidades, intencionalidad las diferentes opciones de servicios brindados
en areas natrales, sus gustos, habitos, disposicién de pago y posibles clientes potenciales.

A continuacion se presentan los resultados de la encuesta que resultaron relevantes y de
interés a la hora de definir el programa financieramente, asi como orientar la elaboracion

del modelo para validar la viabilidad del programa de acercamiento a parques rurales.
1. ¢Cuanto dinero estaria dispuesto a pagar en las siguientes actividades?

En cuanto a la disposicion, de acuerdo con el rango de suma por pagar por las diferentes
actividades que se pueden adelantar en escenarios naturales, en general las personas
mostraron una intension de pago en los rangos mas bajos a los propuestos, concentrandose
en su mayoria en los menores rangos de valores, entre menos de $10.000 hasta $50.000,

por actividad.

Llaman la atencion los resultados reflejados en las figuras 17 y 18 que se refieren

camping y actividades extremas, respectivamente, en estas actividades las personas
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reflejan una disposicion de pago de sumas mas altas, incluyendo los rangos que van de
mas de $50.000 hasta $150.000.

Por otra parte, las actividades por las que mas personas estan dispuestas a pagar una
menor suma, es decir, menos de $10.000 estan representadas en las figuras 16, 17, 18 y 23,
que corresponde a actividades como avistamiento de aves, senderismo guiado, alquiler de

bicicletas, recreacion y relajacion, en donde se concentraron entre el 22% vy el 31% de las

respuestas.

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos para disposicion de valor a pagar

frente a cada actividad.

Tabla 16. Resultados monto dispuesto a pagar por cada actividad.

g, £ 2 T o 2 25 | 4.8
S on = o2 =

gfc2 |25 85 | B3 | %2 B | § | B 5t | S5%
$EE5|<°| = | O SR N B I
$10,001 -
$50,000 101 179 194 177 130 139 153 140 152
$50,001-
$90,000 101 40 46 32 91 84 78 36 45
$90,001-
$150,000 58 15 15 13 38 42 26 21 23
< $10,000 32 117 92 108 41 44 45 84 77
Maés de
$150,001 22 1 1 2 11 11 10 3 4
No estoy
dispuesto a
pagar 59 21 25 41 62 53 61 89 72
Total
general 373 373 373 373 373 373 373 373 373

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados encuesta.

En la figura 16 se observa la disposicion de pago por avistamiento de aves en parque rural
por lo que se observa que mas del 48% de las personas estan dispuestas a pagar mas de
150,001 pesos, asi mismo el 4% esta dispuesta a pagar desde 90,000 COP hasta 150,000
COP. En lineas generales el 63% esta dispuesta a pagar 90,000 COP.
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Figura 16. Disposicion de pago por avistamiento de aves

0%, 6%

31%
' = $50,001- $90,000

/ = $90,001- $150,000
\. < $10,000
. * s de 150,001

11% = No estoy dispuesto a
pagar
Fuente: Elaboracion propia con base a resultados encuesta.

8% " $10,001 - $50,000

4%

Figura 17. Disposicion de pago por senderismo guiado

= $10,001 - $50,000
= $50,001- $90,000
= $90,001- $150,000

< $10,000

= mas de $150,001
52%

12% = No estoy dispuesto a
pagar

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados encuesta.

En la figura 17 se observa la disposicion de pago por senderismo guiado en parque rural
por lo que se observa que mas del 52% de las personas estan dispuestas a pagar mas de
150,001 pesos, asi mismo el 4% esta dispuesta a pagar desde 90,000 COP hasta 150,000
COP. En lineas generales el 68% esta dispuesta a pagar 90,000 COP.

Figura 18. Disposicion de pago por alquiler de bicicletas

1% 11%
° 47% = $10,001 - $50,000

29% ‘ = $50,001- $90,000
/‘ = $90,001- $150,000
\l-/ si0000

= mas de $150,001

3% 9
? 9% = No estoy dispuesto a

pagar
Fuente: Elaboracion propia con base a resultados encuesta.
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En la figura 18 se observa la disposicion de pago por alquiler de bicicletas en parque
rural por lo que se observa que el 47% de las personas estan dispuestas a pagar entre
10,001pesos hasta 50,000 pesos, asi mismo el 23% esta dispuesta a pagar hasta 10,000
COP. Estos margenes tan variantes y la necesidad de una logistica y estructura para las
bicicletas no estan incluidos en los programas, sin embargo, podria pensarse en un futuro

para ser incluido tomando en cuenta los valores aqui obtenidos.

Figura 19. Disposicion de pago por acampar

14% = $10,001 - $50,000

3% .
37% . $50,001- $90,000

$90,001- $150,000
< $10,000

= mas de $150,001

23% = No estoy dispuesto a
pagar

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados encuesta.

Observamos en la figura 19 la disposicién de pago por acampar, un 37% de las
personas esta dispuesta a pagar dese 10,001 hasta 50,000 pesos por acampar. El 23% de
los encuestados esta dispuesto a pagar desde 50,001 pesos hasta 90,000 pesos.

Figura 20. Disposicion de pago por actividades extremas

16%

6% ‘

15% 27%

27%

= $10,001 - $50,000

= $50,001- $90,000
$90,001- $150,000
< $10,000

= méas de $150,001

= No estoy dispuesto a pagar

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados encuesta.

Observamos en la figura 20 la disposicion de pago por la realizacién de actividades
extremas, un 27% de las personas esta dispuesta a pagar dese 10,001 hasta 50,000 pesos
por acampar, un porcentaje igual de las personas esta dispuesta a pagar desde 50,001 pesos



Evaluacidn de viabilidad financiera de un programa de acercamiento 68
a parques rurales para ciudadanos de Bogota

hasta 90,000 pesos. El 23% de los encuestados esté dispuesto a pagar desde 50,001 pesos
hasta 90,000 pesos.

En cuanto a la disposicion de pago por la actividad de escalada que se muestra en la
figura 21, un 35% de los entrevistados solo se dispondrian a pagar entre $10 mil y $50 mil
pesos, pero un considerable 24% estarian en disposicion de pagar entre $50 y $90 mil

pesos y un 17% pagarian entre $90 y $150 mil pesos.

Figura 21. Disposicion de pago por escalada

17%
35%

= $10,001 - $50,000

Q = $50,001- $90,000

11% - $90,001- $150,000
\V’ < $10,000

= méas de $150,001

3%

10%

24%

= No estoy dispuesto a pagar

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados encuesta.

En el caso de las actividades de educacion ambiental en la figura 22 se observa como
el 41% de los encuestados estarian dispuestos a pagar entre $10 y $50 mil pesos, que es
cercano al 37% que pagaria un valor entre ese rango por actividades de recreacion y

relajacion, como se observa en la figura 23.

Figura 22. Disposicion de pago por educacién ambiental

o = $10,001 - $50,000
19% 41%

1%
4 $90,001- $150,000
‘ / < $10,000
\-— = més de $150,001

12% = No estoy dispuesto a
6%
pagar
Fuente: Elaboracion propia con base a resultados encuesta.

= $50,001- $90,000

21%
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Figura 23. Pago por recreacion y relajacion
= $10,001 - $50,000
24% 37%
= $50,001- $90,000
$90,001- $150,000

< $10,000

= méas de $150,001

22% 10%
6%

= No estoy dispuesto
a pagar

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados encuesta.

2. ¢Cuénto dinero en promedio usted gasta en total cuando visita un parque rural o

natural?

Figura 24. Promedio gastado en visita a parque rural o natural

= 0 pesos

10%
12% ? 16% = Entre $ 10,000 y $ 30,000

11% pesos
"A Entre $ 30,001 y $50,000
pesos
Entre $ 50,001 y $ 70,000
pesos
\/ « Entre $ 70,001 y $ 90,000
pesos

18% 21% = Entre $ 90,001 y $ 110,000

pesos
= Més de $ 110,001 pesos

12%

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados encuesta.

De acuerdo con la figura 24, el 21% de los encuestados se encuentran en $90.001 y
$110.000. El 34% de las personas encuestadas pueden llagar a gastar entre $10.000y $
30.000 y $50.001 y $70.000 pesos.

3. ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por un transporte que lo lleve a visitar un parque
rural cerca de su ciudad (en pesos)?

Las personas estrias dispuestas a pagar un maximo de $49.999 por un transporte que los
dirija a un parque o espacio natural, como se puede observar en la figura 25.
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Figura 25. Disposicion a pagar por transporte para dirigirse a un parque natural

1%
1% 196 | oo
= 0-49999
= 50000-99999
100000-149999

150000-199999

-
N’

87%

= 250000-300000

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados encuesta.

4. De las siguientes opciones, ¢en cual le gustaria participar para apoyar a un programa

que busque acercar la comunidad a los parques?

Figura 26. Disposicion de apoyo a los parques
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Fuente: Elaboracion propia con base a resultados encuesta

Las personas encuestadas en su mayoria, con un 41%, mostraron su intencion de
participar apoyando en la modalidad de voluntariado de programa que busca acercar la

comunidad a los parques, como se puede observar en la figura 26.
5. Actividades por las que no pagarian al asistir a un parque rural.

Por su parte, como se puede observar en la figura 27, las personas estan menos
dispuestas a pagar por las actividades de recreacion y relajacion, de educacion, escalada y
ciclismo lo cual coincide con las respuestas a la pregunta 1, en la cual en varias de estas

actividades son sefialadas ocupando los menores rangos en disposicion a pagar.
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Figura 27. Actividades por las que no estaria dispuesto a pagar
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Fuente: Elaboracion propia con base a resultados encuesta
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8. RESULTADOS DE LA SOLUCION

Como resultado del trabajo de consultoria se generd una propuesta de programa de
acercamiento a parques rurales para ciudadanos de Bogota, se desarrollo la propuesta de
negocio representado por medio de la herramienta Canvas Sostenible el cual se presenta en

la figura 29. A su vez se aplicaron las herramientas Story Telling y Journey Map.
8.1 Modelo de negocio

El programa pretende generar un acercamiento vivencial y reconexion con
escenarios naturales aledafios a Bogot4, mediante su promocidn, disfrute y cuidado, por lo
tanto se enfoca en escenarios naturales ubicados en los alrededores de la ciudad de Bogota.
Dichos entornos se encuentran estrechamente relacionados con las comunidades que
habitan o colindan con ellos, por lo tanto se pretende identificar claramente a estos actores
e integrarlos dentro del desarrollo del modelo de negocio, para generar beneficios tanto
para los clientes, como para las comunidades involucradas y para el espacio mismo,
generando experiencias que permitan al turista reconocer estos espacios, reconectarse con
ellos y generar conciencia sobre su importancia, su cuidado y proteccion y el papel que

juegan en la difusion del mensaje de un desarrollo sostenible.

Es por esto, que indiferentemente del estado general del atractivo, lo fundamental
es generar mecanismos para mejorar o conservar la condicion ecolégica del area donde se
desarrolle la actividad turistica, protegiendo el recurso natural, previniendo y minimizando

los impactos ambientales que se puedan generar (Huertas, 2015).

Una parte central del modelo de negocio que se plantea es lograr una propuesta que
equilibre la sostenibilidad a nivel econdmico, socio-cultural y ambiental, como se presenta
en la figura 28, propendiendo por un desarrollo turistico que satisfagan las necesidades y
expectativas de la poblacion local, en pro su calidad de vida ademas, al igual que las
demandas de los turistas y de la industria turistica, y conservar los atractivos preservando
los recursos ambientales, base del turismo, en sus componentes naturales, construidos y

culturales (Sostenibilidad y Negocios, 2014).



Evaluacidn de viabilidad financiera de un programa de acercamiento 73
a parques rurales para ciudadanos de Bogota

Figura 28. Elementos integrantes del Turismo Sostenible

SOSTENIEILIDAD ECONOMICA
El turismo debe promover:

* Rentabilidad economica de los prestadores de
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* Dsitribucion equitativa de la renta turistica.
* Generacion de emplec digno.

TURISMO
SOSTENIBLE SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL
El turismo debe promover:

SOSTENIBILIDAD SOCIO-CULTURAL
El turismo debe promover:

* Inclusion con equidad de las
comunidades anfitrionas en la toma de
desiciones y la gestion del turismo.

* Puesta en valor del patrimonio
natural.

* Preservacion de los recursos

* Puesta en valor del patrimonio local naturales

cultural tangible e intangible.
* Uso responsable de los recursos

* Preservacion de la identidad local. e s e e sl

* Intercambio cultural genuino y

- * La conservacion de la biodiversidad.
enriquecedor.

Fuente: Sostenibilidad y Negocios (2014)

Con esta propuesta de valor, se pretende satisfacer la demanda creciente del
turismo que ha dado un giro hacia lo rural, lo ecoldgico, los paisajes naturales y la
biodiversidad, pero dandole un enfoque de sostenibilidad que propenda por la basqueda de
equilibrio entre las necesidades socioeconémicas y la disponibilidad de recursos naturales
ambientales actuales y futuros, entendiendo la integracion y sinergias que se requieren
entre gobierno, comunidades, sector privado, turistas y demas partes relacionadas
(Sostenibilidad y Negocios, 2014).

Adicionalmente, se busca promover el factor de salud, el ecoturismo y sus
bondades se han convertido en una necesidad para tener una vida plena y saludable. El
hecho de tener una experiencia ecoturistica puede ser una manera de mejorar la calidad de
vida. Estar en contacto con la naturaleza estabiliza los ritmos circadianos y mejora el

humor, la creatividad, y la salud en general (Garcia E. F., 2019).
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Figura 29. Canvas sostenible
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8.2  Journey Map

El Mapa de Experiencia del Cliente permite profundizar en el diagndstico de la
experiencia y disefiar desde la perspectiva del cliente, identificando y plasmando en un
mapa visual el recorrido que realiza el consumidor durante el proceso de relacionamiento
con la organizacion, desde que surge una necesidad para ser cubierta, hasta después de
haber finalizado la relacidn con la empresa, facilitando comprobar e identificar cada
momento que vive el usuario con la organizacion, detallando los canales o procesos
relacionados, las expectativas y el nivel de experiencia y emociones generadas, al igual

que los momentos de verdad y los momentos de dolor del cliente (Conexion ESAN, 2020).

Figura 30. Journey Map
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8.3  Story Telling

Teniendo en cuenta que la narracion ha adquirido un gran valor por su utilidad
como herramienta para persuadir a los usuarios y al valor que representa para las
organizaciones porque permite conocer en detalle a los clientes, a través de una narrativa
sobre conductas, reacciones ante estimulos, emocionalidad, tendencias de toma de
decisiones, factores incognitos y demas (Brantes, 2018), se hizo uso de esta herramienta, la
cual se presenta en el Anexo C.

8.4  Propuesta del plan financiero

Una vez definidos aspectos relevantes relacionados al modelo de negocio y la
experiencia del cliente, se procede a dar forma a los requerimientos y consideraciones de
tipo legal y los aspectos que se consideran relevantes a nivel financiero para valorar su

viabilidad y que se presentan a continuacion.

8.4.1 Conformacioén de la Fundacién

Se basara en lo establecido por la CaAmara de Comercio de Bogota una ESAL, una
fundacidn comunitaria con su propio consejo de administracion cuya mision sea trabajar
para el bien de sus habitantes en la zona geogréafica determinada. Los fondos provendran

de multiples donantes e intercambios comerciales con otras entidades sin fines de lucro.

La fundacion se constituira bajo el nombre de A DESCONECTAR Y PUNTO
PARQUES RURALES, bajo los estatutos generales contenidos en el articulo 40 del
Decreto 2150 de 1995 (Supresion del acto de reconocimiento o tramites innecesarios) y el
Decreto 427 de 1996 (Inscripcion en camara de comercio) y los requisitos especiales del
Decreto 059 de 1991 (Normas sobre la inspeccion y vigilancia sobre instituciones de

utilidad comun).

Tabla 17. Constitucion de la Fundacion

Nombre de la fundacion: A Desconectar y Punto Parques Rurales.

Duracion de la fundacion: Indeterminada.
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Beneficios tributarios en las tarifas de
impuesto de renta y aportes
parafiscales para todos los afios:

0% Anual.

Miembros:

1 miembro principal de la comunidad y
voluntarios.

Lugar de operaciones:

Casa del encargado principal.

Equipo necesario:

1 computador.
1 linea telefonica movil.
1 impresora.

Parque Rural:

Parque Nacional Natural Chingaza.

Transporte:

Servicio subcontratado.

Guia Turistico:

Servicio subcontratado.

Mercadeo:

Se realizaran segun el presupuesto estipulado.

Fuente: Elaboracion propia.

A continuacion, se detalla el Balance General inicial:

Tabla 18. Balance general inicial de aportes

BALANCE GENERAL INICIAL ANO 2022
ACTIVO
Disponible 7,300,000.00

Inversiones temporales

| A

ACTIVO CORRIENTE

$ 7,300,000.00

ACTIVO NO CORRIENTE

&+

TOTAL ACTIVO

$ 7,300,000.00

PASIVO Y PATRIMONIO

Obligaciones financieras $ 7,000,000.00
PASIVO CORRIENTE $ 7,000,000.00
Obligaciones financieras LP $ -

TOTAL PASIVO

$ 7,000,000.00

Capital

$ 300,000.00
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TOTAL PATRIMONIO $ 300,000.00

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO $ 7,300,000.00
Fuente: Elaboracion propia.

El activo corriente constituye el aporte inicial que se le realiza a la fundacion y daran el
flujo para el inicio de las operaciones. Basicamente el esfuerzo sera en conseguir las
ventas minimas para poder mantener las operaciones de la fundacién y junto con las

donaciones permitira alcanzar mas poblacion.

8.4.2 Calculo de las ventas

El célculo de las ventas se realiz6 basandose en el estudio de mercado y la capacidad
que las personas estan dispuestas a pagar. Asi mismo se tomaron en cuenta los costos de
ventas asociados a cada servicio a ofrecer. Se ofreceran 3 tipos de servicios con el mismo
objetivo Senderismo y avistamiento de aves, dirigidos a: “publico en general”, “compaiiias

b 1Y

y colegios”, “cumpleafios y/o eventos especiales”.

Para ello se dividié cada uno de los programas en tres fases de una duracion de 1 afio
cada una, donde se toma en cuenta la factibilidad de la asistencia de personas para cada
uno de los servicios ofrecidos, donde mostramos tres tipos de escenarios: peor de los

escenarios, escenario ideal y el que sobrepasa las expectativas.

Especificamente para los valores asumidos, el programa es viable en cada uno de los
programas en las diferentes fases. Siempre que se cumplan con los valores de cantidad de
participantes y eventos por afio descrito para cada uno de los programas en cada fase.
Siendo éste el punto de equilibrio.

Tabla 19. Calculo de cantidad de eventos por afio Senderismo y avistamiento de aves en
parque rural Chingaza. Programa 1: Pablico en general.

Programa 1: Publico en

general Fase 1 Fase 2 Fase 3

Cantidad de eventos por afio \ 5 \ 6 \ 8 \ unidades
Participacion
Fase 1 Fase 2 Fase 3

Peor de los escenarios

(25 % del tiempo) 24 2= 22 | Personas
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Escenario mas comun

. 26 25 25 | Personas
(50 % del tiempo)
Escenario ideal

. 30 30 30 | Personas
(25 % del tiempo)

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 19 se observa la cantidad de eventos minimo que se puede realizar por cada
fase, siendo éste el punto de equilibrio. Para ello se hicieron suposiciones de tres
escenarios que pudieran ocurrir en la participacion para cada evento: Peor escenario (un
25% del tiempo), escenario mas comun (50% del tiempo) y escenario ideal (25% del

tiempo). Estas cantidades minimas garantizan la viabilidad del programa 1.

Para la realizacion de estos calculos se formularon en Excel los gastos anuales y a
partir de alli se determinaron la cantidad de clientes y de eventos requeridos en un afio para

poder realizar el programa.

Tabla 20. Programa 2: Senderismo y Avistamiento de aves, programa para compaifiias y
escuelas.

Programa 2: Paquete especial

para compafias y escuelas Fase 1 Fase 2 Fase 3

Cantidad de eventos por afio | 5 | 6 | 8 | unidades
Participacion
Fase 1 Fase 2 Fase 3

Peor de los escenarios

(25 % del tiempo) 24 23 23 | Personas

Escenario mas comun

(50 % del tiempo) 25 25 25 | Personas

Escenario ideal

(25 % del tiempo) 30 30 30 | Personas

Fuente: Elaboracién propia.

En la tabla 20 se observa la cantidad de eventos minimo que se puede realizar por cada
fase, al igual que en los otros dos programas cada fase tiene una duracién de un afio. Se
realizd una aproximacion en el peor de los escenarios con un veinticinco por ciento para
una cantidad de personas de 24, en el escenario mas comun cincuenta por ciento con 25
personas participantes y para el escenario ideal un veinticinco por ciento de los casos con
30 personas participantes. Estas cantidades minimas garantizan la viabilidad del programa
2.
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Tabla 21. Programa 3: Senderismo y avistamiento de aves, programa especial para
cumplearios y dias especiales.

Programa 3: Paquetes
especiales para cumpleafios y

dias especiales Fase 1 Fase 2 Fase 3
Cantidad de eventos por afio | 1| 2 | 4 | unidades
Participacion
Fase 1 Fase 2 Fase 3

Peor de los escenarios
(25 % del tiempo)
Escenario mas comdn
(50 % del tiempo) 20 22 20
Escenario ideal
(25 % del tiempo)

Fuente: Elaboracion propia.

18 18 18 | Personas

Personas

22 25 22 | Personas

En la tabla 21 se observa la cantidad de eventos minimo que se puede realizar por cada
fase para el programa paquetes especiales para cumpleafios y eventos. Se realizé una
aproximacion en el peor de los escenarios con un veinticinco por ciento para una cantidad
de personas de 18, en el escenario mas comun cincuenta por ciento con 20 personas
participantes y para el escenario ideal un veinticinco por ciento de los casos con 22

personas participantes. Estas cantidades minimas garantizan la viabilidad del programa 3.

8.4.3 Proyecciones financieras

Para el siguiente estudio se realizaron estimaciones y proyecciones a 6 afios, siendo
este tiempo donde se espera obtener un apoyo mayor de las ONG y de las comunidades,

siendo éstas ultimas las beneficiadas.

Tabla 22. Calculos de presupuesto en tres fases de los tres Programas: Acercamiento
parques rurales: pargue nacional Chingaza.

Programa 1, 2y 3: ""Senderismo y avistamiento de aves "

Ingresos

Fase 1 Fase 2 Fase 3

Precio de ticket por
Persona $ 70,000.00 3 73,500.00 | $ 77,175.00 COP
Transporte $ 20,000.00 3 21,000.00 | $ 22,050.00 COP
Precio de refrigerio por
Persona $ 10,000.00 3 10,500.00 | $ 11,025.00 COP

Egresos
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Fase 1 Fase 2 Fase 3

Alquiler de Bus $ 1,170,000.00 $ 1,228,500.00 | $ 1,289,925.00 COP
Costo del ticket en la

entrada del parque $ 17,000.00 $ 17,850.00 | $ 18,742.50 COP
Subcontratistas de

logistica $ 200,000.00 $ 210,000.00 | $ 220,500.00 COP
Cantidad de servicios

subcontratados 2| $ 200 | $ 2.00 unit
Costo Parqueadero $ 70,000.00 $ 73,500.00 | $ 77,175.00 COP
Refrigerio $ 6,500.00 $ 6,825.00 | $ 7,166.25 COP
Otros $ - $ -1 $ - COP

Fuente: Elaboracion propia.

Para la estimacién se investigaron los costos actuales relacionados con el valor del
mercado que ofrece este tipo de servicios y segun lo que las personas estaban dispuestas a

pagar, en las encuestas realizadas.

En la tabla 22 se muestra igualmente los precios relacionados para la elaboracion
de las proyecciones de ventas y costos se tuvo en cuenta: precio actual del ticket del
parque Chingaza, costos de transporte, servicios subcontratados, costos de parqueadero y
refrigerios. Para ello se investigo los precios actuales de los servicios, asi como la
capacidad de movilizacion de cada unidad de transporte. Se tomaron valores moderados

los cuales pueden ser ajustados segun el programa a implementar.

Para realizar una proyeccion financiera se establecen los siguientes supuestos

basicos observados en la Tabla 23.

Tabla 23. Supuestos Basicos para proyeccion financiera proyecto a Desconectar y Punto
parque rural Chingaza

Supuestos Basicos

Supuestos

Macro Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afo 6
Inflacién anual

% 1.60% 2.40% 3.00% 3.50% 3.70% 3.10%
Inflacion

acumulada % 4.00% 8.16% 12.49% 16.99% 21.67% 26.53%

Prestaciones (%
sobre sueldo
bésico) 50% 50% 50% 50% 50% 50%

Cesantias (%
sobre sueldo
total) 5.56% 5.56% 5.56% 5.56% 5.56% 5.56%

Supuestos
empresariales
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Inversion en
muebles y
equipos $ -

Depreciacion de
muebles y
equipos % 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Tickets a vender
anuales
programas 1 130 150 200 204 209 214

Tickets a vender
anuales
programas 2 125 150 200 204 209 214

Tickets a vender
anuales
programas 3 25 48 96 98 100 102

Precio unitario $
programa 1 $ 13,000,000 $ 15,750,000 $ 22,050,000 | 23,593,500 $25,245,045 | $27,012,198

Precio unitario $
programa 2 $ 12,500,000 $ 15,750,000 $ 22,050,000 | 23,593,500 $25,245,045 | $27,012,198

Precio unitario $
programa 3 $ 2,500,000 $ 5,040,000 $ 10,584,000 | 11,324,880 $12,117,621 | $ 12,965,855

Costo unitario $
programa 1 $ 11,255,000 $14,033,250 $17,820,000 19,067,400 $20,402,118 | $ 21,830,266

Costo unitario $
programa 2 $ 11,137,500 $ 3,506,000 $17,820,000 19,067,400 $20,402,118 | $ 21,830,266

Costo unitario $
programa 3 $ 2,500,000 $ 5,040,000 $10,584,000 11,324,880 $12,117,621 | $ 12,965,855

Crecimiento
anual de ventas 24% 24% 15% 15% 15%

Sueldo del
administrador y
trabajadores. - 7% 7% 7%

Gastos de
administracion
(% sobre ventas) 9% 7% 5% 4% 4% 4%

Gastos de ventas
(% sobre ventas) 6% 4% 13% 7% 7% 7%

Crecimiento
anual de costos
y gastos 7% 7% 7% % 7% 7%

Fuente: Elaboracion propia.

Para los supuestos macro basicos se tomé informacion del Banco de la Republica
para los porcentajes de inflacion anual y acumulada proyectadas, por otra parte, para los
supuestos empresariales, inicialmente no se realizaran inversion en muebles y equipos, los
mismos seran donados. Los tickets a vender, el precio unitario del programa y el
crecimiento anual de ventas depende directamente de la cantidad de eventos al afio que se
van a realizar. Para los primeros 3 afios el administrador sera de forma voluntaria, a partir
del cuarto afio se realizara un ajuste para el pago de sueldo mensual como retribucion a

horas trabajadas.
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8.4.4 Estados financieros

Con el fin de realizar las cifras con una proyeccion de 6 afios se realizan los estados
financieros proyectados segun los supuestos basicos previamente establecidos para cada

renglon, es por este motivo que se realizara el estado de resultados y el balance general.
Estado de resultados.

Con los supuestos realizados, se procede a realizar un Estado de resultados
proyectado 2022-2026, en la tabla 24.

Tabla 24. Estado de resultados proyectos 2022-2026 programa A desconectar y punto

parques rurales.

2022 2023 2024 2025 2026 2027
Ventas Netas | g 906,500 37,963,800 56,051,100 62,777,232 70,310,500 78,747,760
Costo de
Ventas 22,187,750 27,700,950 37,910,273 40,563,992 43,403,471 46,441,714
UTILIDAD
BRUTA 6,718,750 10,262,850 18,140,828 22,213,240 26,907,029 32,306,046
Sueldos - - 5,400,000 5,778,000 6,182,460 6,615,232
Gastos de
administracién | 2,520,000 2,646,000 2,778,300 2,511,089 2,812,420 3,937,388
Gastos de
ventas 1,667,000 1,671,350 7,075,918 4,394,406 4,921,735 5,512,343
Otros ingresos
operacionales -
EBIT
2,531,750 5,945,500 2,886,610 9,529,745 12,990,414 16,241,082
Gastos
financieros 907,084 - - - - -
UTILIDAD
ANTES DE
IMPUESTO 1,624,666 5,945,500 2,886,610 9,529,745 12,990,414 16,241,082
Impuestos
UTILIDAD
NETA 1,624,666 5,945,500 2,886,610 9,529,745 12,990,414 16,241,082

Fuente: Elaboracién propia.

Como se puede observar en la tabla 24 se integran los costos de ventas, gastos de
ventas, gastos de administracion y la utilidad neta. Las utilidades a final de los primeros
tres afos se pueden utilizar para recuperar los gastos iniciales administrativos, asi como de

inversion para poder mejorar los equipos y el mercadeo de los servicios. Asi mismo para el
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afo 6 se puede pensar en una nueva financiacion de un ente bancario para la adquisicion

de transporte propio.

Figura 31. Programa de acceso a parque rural la Chingaza Utilidades anuales
proyectadas 2022-2027.

Utilidades anuales
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Fuente: Elaboracién propia.

Como se puede observar en la tabla 25 las utilidades en el afio 2024 disminuyen, y
esto se debe principalmente por comenzar a realizar pago de sueldos al administrador a
partir de ese afio. EI programa supone en sus inicios a una persona/empresa voluntaria
quien no puede dedicar todo su tiempo en el programa por compromisos laborales. El pago
del administrador beneficiara al programa ya que se podra contar con una persona en
horarios regulares donde su enfoque sea ademas de las actividades administrativas de plan

de acercamiento a parques, conseguir aliados estratégicos para la expansion del programa.

Tabla 25. Balance general proyectado 2022-2027

BALANCE ~ ~ ~ o . N
GENERAL ANO 2022 ANO 2023 ANO 2024 ANO 2025 ANO 2026 ANO 2027
ACTIVO

Disponible $1,924,666 | $6,245,500 $3,186,610 $9,829,744 $13,290,413 $ 16,541,082
Inversiones $

temporales - 0 0 0 0 0
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ACTIVO
CORRIENTE $1,924666 | $ 6,245500 | $ 3,186,610 $ 9,829,744 | $13,290,413 | $ 16,541,082
ACTIVO NO
CORRIENTE
TOTAL $ $ $ $ $ $
ACTIVO - - - - - -
PASIVO Y
PATRIMONIO
Obligaciones $
financieras - 0 0 0 0 0
Proveedores
(cuentas por $
pagar) - 0 0 0 0 0
Impuestos por $
pagar - 0 0 0 0 0
PASIVO $ $ $ $ $
CORRIENTE - - $ - - .
Obligaciones $
financieras LP - 0 0 0 0 0
TOTAL $ $ $ $ $
PASIVO - - $ - |- - -
$ $
Capital 300,000.00 300,000.00 $300,000.00 | $300,000.00 | $300,000.00 | $300,000.00
Utilidades del
gjercicio $1,624,666 | $5,945,500 $ 2,886,610 $ 9,529,745 $12,990,414 | $ 16,241,082
TOTAL
PATRIMONIO | $1924,666 | $6,245500 $ 3,186,610 $ 9,829,745 $13,290,414 | $16,541,082
TOTAL
PASIVO Y
PATRIMONIO | $1,924,666 | $ 6,245,500 $ 3,186,610 $ 9,829,745 $ 13,290,414 | $ 16,541,082

Fuente: Elaboracion propia.

Los activos disponibles se pueden utilizar para mejorar la comunidad aledafia al

parque rural Chingaza. Desde el primer afio se observa una utilidad que podria ser

utilizada de diferentes formas, quedando a discrecion del fundador.

En el caso del flujo de caja, se asume que los pagos son anticipados, una vez

colectado el dinero para generar el evento se procedera a pagar a los proveedores.

8.4.5 Evaluacion financiera: Amortizacion, FCN y TIR.

Para la realizacion de este proyecto se realizara una solicitud de préstamo y/o donacion

inicial de siete millones de pesos con el fin de poder ser sostenible durante el primer afio,

tomando en cuenta un costo de ventas mensual proyectado y el capital propio de inversion.
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Tabla 26. Viabilidad financiera TIR y FCN.

TIR 7.16%
tv 23.04%
No.
Periodos Ingresos Egresos FCN
0 $2,387,197.92 -$ 2,387,197.92
1 $ 2,408,875 $ 2,920,780.50 -$ 511,905.50
2 $ 2,408,875 $2,909,151.22 -$500,276.22
3 $ 2,408,875 $2,897,521.94 -$ 488,646.94
4 $ 2,408,875 $ 2,885,892.67 -$477,017.67
5 $ 2,408,875 $2,874,263.39 -$ 465,388.39
6 $ 2,408,875 $2,862,634.11 -$453,759.11
7 $ 2,408,875 $2,851,004.83 -$ 442,129.83
8 $ 2,408,875 $ 2,839,375.55 -$ 430,500.55
9 $ 2,408,875 $2,827,746.28 -$418,871.28
10 $ 2,408,875 $2,816,117.00 -$ 407,242.00
11 $ 2,408,875 $2,804,487.72 -$ 395,612.72
12 $ 2,408,875 $2,792,858.44 -$ 383,983.44
13 $ 3,163,650 $2,781,229.17 $ 382,420.83
14 $ 3,163,650 $2,769,599.89 $394,050.11
15 $ 3,163,650 $2,757,970.61 $ 405,679.39
16 $ 3,163,650 $2,746,341.33 $417,308.67
17 $ 3,163,650 $2,734,712.06 $428,937.94
18 $ 3,163,650 $2,723,082.78 $ 440,567.22
19 $ 3,163,650 $2,711,453.50 $452,196.50
20 $ 3,163,650 $2,699,824.22 $463,825.78
21 $ 3,163,650 $ 2,688,194.95 $ 475,455.05
22 $ 3,163,650 $2,676,565.67 $487,084.33
23 $ 3,163,650 $ 2,664,936.39 $498,713.61
24 $ 3,163,650 $2,653,307.11 $510,342.89
25 $ 4,670,925 $2,641,677.84 $2,029,247.16
26 $ 4,670,925 $ 2,630,048.56 $2,040,876.44
27 $ 4,670,925 $2,618,419.28 $2,052,505.72
28 $ 4,670,925 $ 2,606,790.00 $2,064,135.00
29 $ 4,670,925 $2,595,160.73 $2,075,764.27
30 $ 4,670,925 $2,583,531.45 $2,087,393.55
31 $ 4,670,925 $2,571,902.17 $2,099,022.83
32 $ 4,670,925 $ 2,560,272.89 $2,110,652.11
33 $ 4,670,925 $2,548,643.61 $2,122,281.39
34 $ 4,670,925 $2,537,014.34 $2,133,910.66
35 $ 4,670,925 $ 2,525,385.06 $2,145,539.94
36 $ 4,670,925 $2,513,755.78 $2,157,169.22
37 $ 5,231,436 $ 2,502,126.50 $ 2,729,309.50
38 $ 5,231,436 $2,490,497.23 $2,740,938.77
39 $ 5,231,436 $2,478,867.95 $ 2,752,568.05
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40 $ 5,231,436 $2,467,238.67 $2,764,197.33
41 $ 5,231,436 $ 2,455,609.39 $2,775,826.61
42 $ 5,231,436 $2,443,980.12 $ 2,787,455.88
43 $ 5,231,436 $2,432,350.84 $2,799,085.16
44 $ 5,231,436 $2,420,721.56 $2,810,714.44

Fuente: Elaboracion propia.

Se puede observar en la tabla 26 que el TIR es de 7.16% por lo que se considera una

tasa interna de retorno buena para un periodo de 44 meses, tomando en cuenta unos

valores de ventas promedio proyectadas por afio.

Tabla 27. Inversion requerida.

Participacion

Inversion Valor %
Valor Total Inversion requerida $ 7,000,000 100%
Inversion realizada por los socios $0 0%
Valor a financiar $ 7,000,000 100%
tasa efectiva 23.00%
plazo 12
ta 5.75%
tv 6.10%
MV 1.994%

Fuente: Elaboracién propia.

En la tabla 27 se observan los valores por los cuales se realiza la amortizacion de la

inversion.

Tabla 28. Amortizacion de la inversion

N
Cuota Saldo inicial Interés Amortizacion Cuota Saldo Final

0 $0 $0 $0 $0 $ 7,000,000
1 $ 7,000,000 $ 139,551 $ 583,333 $ 722,885 $ 6,416,667
2 $ 6,416,667 $ 127,922 $ 583,333 $ 711,255 $ 5,833,333
3 $ 5,833,333 $ 116,293 $ 583,333 $ 699,626 $ 5,250,000
4 $ 5,250,000 $ 104,663 $ 583,333 $ 687,997 $ 4,666,667
5 $ 4,666,667 $ 93,034 $ 583,333 $ 676,368 $ 4,083,333
6 $ 4,083,333 $ 81,405 $ 583,333 $ 664,738 $ 3,500,000
7 $ 3,500,000 $69,776 $ 583,333 $ 653,109 $ 2,916,667
8 $ 2,916,667 $ 58,146 $ 583,333 $ 641,480 $ 2,333,333
9 $ 2,333,333 $ 46,517 $ 583,333 $ 629,850 $ 1,750,000
10 $ 1,750,000 $ 34,888 $ 583,333 $ 618,221 $ 1,166,667
11 $ 1,166,667 $ 23,259 $ 583,333 $ 606,592 $ 583,333
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| 1 | $583,333 | $11,629 | $583,333 | $594,963 | $0 |
Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 28 se observa como la inversion inicial de siete millones se puede pagar con
una tasa de interés neta de 23% durante un afio, obteniendo asi un balance general final

para el afio 2022 sin obligaciones financieras.
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9. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

9.1. Conclusiones

Posterior a la realizacion de esta investigacion basada en una Consultoria empresarial

podemos establecer las siguientes conclusiones:

La realizacion de esta investigacion permitio construir un marco tedrico relacionado
con analisis financiero pertinente para este proyecto.

Se logro disefiar el modelo financiero con perspectivas de ingresos y costos para
evaluar el modelo. La estructura de negocio es rentable en forma de fundacion.

Se definié un modelo de negocio a aplicar en este programa, basados en las
necesidades actuales de la poblacion Bogotana en acercarse a los parques rurales.
Se propuso recomendaciones para la implementacion del programa basados en el
andlisis financiero encontrado.

Existe viabilidad financiera segun los valores minimos sugeridos para poder llevar a
cabo el proyecto. Es importante la realizacion de un mercadeo para los tres diferentes
tipos de target descritos para los tres programas, con el fin de cumplir con el punto
de equilibrio del programa.

El modelo financiero desarrollado es posible ser realizado por una empresa privada,
lo que permite el acercamiento de parques a la comunidad y asi mismo una ganancia
para un inversionista.

La realizacion de este proyecto puede contribuir con aumento de ingresos de la
comunidad aledafia al parque la Chingaza puesto que el consumo de refrigerios sera
local.

El proyecto de acercamiento de parques a la comunidad requiere de un apoyo
financiero inicial que puede ser recuperado en un lapso de un afio, lo que lo hace
atractivo para inversionistas.

La realizacion de las encuestas permitié determinar las motivaciones iniciales para
asistir a parques, asi como lo que las personas estaban dispuestas a pagar. Este

estudio fue de vital importancia para el desarrollo de este modelo financiero.
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e Las principales fuentes detectadas para financiacion y obtencion de recursos por
parte de organizaciones similares son las donaciones, voluntarios y el
establecimiento de alianzas. Cada aliado es un donante potencial o una cadena de
relaciones que debe cultivarse generando confianza y credibilidad.

9.2. Recomendaciones

Posterior a la realizacién de la consultoria y proceso investigativo se realizan las
siguientes recomendaciones que pueden contribuir a la implementacion de un plan de

acercamiento de parques rurales a los ciudadanos de Bogota:

e Se recomienda continuar con una investigacion de programas de parques rurales en
otros paises y ciudades para poder ser asertivo en el modelo de negocio a
implementar para que el punto de equilibrio pueda ser alcanzado.

e En el modelo de negocio se pueden considerar otros destinos e incluir otras
actividades segun las caracteristicas del lugar a implementar, se debe realizar un
estudio para conocer los montos que las personas estarian dispuestas a pagar.

e La implementacion del programa puede ser realizada por partes, de ser posible por
una compafiia que sea capaz de velar por este programa, cuya repercusion econémica
no va a ser negativa, por el contrario, puede incluir dentro de sus objetivos
estratégicos este proyecto social, y que ademas al finalizar el primer afio podra
recuperarse la inversion.

e Se recomienda hacer un estudio de los factores motivacionales mas profundos de
acercamiento de las personas a los parques rurales y la capacidad de pago.

e Lacomunidad donde se encuentra el parque rural podra a su vez realizar vendimias
los dias de los programas por lo que aumentara el ingreso monetario a la comunidad,

siendo la compafiia inversora o fundacion doblemente socialmente responsable.
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11. ANEXO A. ENCUESTA

Encuesta sobre nivel percepcién de
acercamiento a parques Rurales

Estimado participante, los estudiantes de Seminario de Investigacion de la Universidad EAN estan
desarrollando una investigacion de mercados con el fin de conocer cuales son los niveles de cercania
que las comunidades tienen con los parques en las zonas rurales. Le invitamos a que responda la
encuesta que le tomara un maximo 10 min de su tiempo. Sus respuestas seran confidenciales y solo se
utilizaran para fines de la investigacion, sin revelar a terceros informacion sobre su identidad. Asi
mismo, le recordamos que no hay preguntas correctas o incorrectas, por lo que puede escoger
libremente la que mas se acerca a su realidad.

* Obligatorio

1. ;Conoce algan parque rural (Como humedales y parques nacionales naturales) ? *
O si

() Ne

2. ;Cuantos parques rurales conoce en su ciudad o cercanos a la misma? *

El valor debe ser un nimero
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3. ;Con qué frecuencia visita los siguientes tipos de parques rurales? *

1 vez cada
Diariament 1vez por quince  1wezal 2vecesal 1vezal Muncalo
e semana dias mes ano afio  he visitado
Parque nacional natural 7y I ) ) ) ) ~
o ) ) ( ) ( (
(Ej: Chingaza) b of = ol g 4
Santuario distrital de
fauna y flora { Ej: El e ~ ~ e ~ A .
bosque de las — i hod il e i
mercedes)
Areas forestales
distritales (Ej: Quebrada
- . S ~ P ~ T et
el Salitre, Paramo Alto ) O O @ O O O
Chisaca, corredores de
restauracion)
Parque Ecoldgico
Distrital (Ej: humedales, ) — — — — —~ ~
\_J \ \/ ) J \_J \_/

Parque Entrenubes o La
conejera)

4. De las siguientes opciones, seleccione con quienes va habitualmente a los parques
cuando los visita *

__] Familiares
j Amigos

J Asisto solo

OJ

Otras

5. :Qué probabilidades hay de que recomiende el parque rural que visita con mayor
frecuencia? *

0 1 2 3 4 ‘ 5 ‘ 6 7 8 9 10

MNada probable Muy probable
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6.En una escala de 1 a 5, donde 1 es no me motiva y 5 me motiva mucho. ;Qué tanto lo
motiva o maotivaria a asistir a un parque rural segun las siguientes actividades? *

1: No me 5: Me motiva
motiva 2: Poco 3: Indiferente  4: Me motiva mucho

Recorridos guiados de e O ~ ~ e
avistamiento de fauna ~ - ~ ~ ~
Caminatas ecologicas ~ —~ ™ 'S e
quiadas \_/ U /) \_J
Alquiler de bicicleta
para recorridos en la O O O O O
naturaleza
Escalada (equipo y/o Y 'S ) ' '
asesoria) ~ o ~ il ~
Camping (alquiler —~ ~ ~

. . O O @) O O
espacio y/o equipos) - - - - -
Cabalgatas O O O O O
Actividades guiadas de ~ I ) ™ O
yoga o meditacién S L Sy S !
Actividades educativas,
ludicas o de O O O O O

investigacion

Interaccion con

animales o — — ~ — ~
( ( ( ®) ¢

participacién en / - ~ et ~

actividades de granja

Actividades o deportes

acuaticos (kayak, — e — ~ —

. . . . \_/ \J W W

kitesurf, kiteboarding,

pesca, etc.)

Actividades extremas

(rafting, canopy, rappel O O O O O

o canyoning,etc.)

Acciones de

contruccion del tejido ) ) N O —~
NS L L L k_)

social y la organizacion
comunitaria)
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7.En una escala de 1 a 5, donde 1 es nunca y 5 es siempre, califique las siguientes
actividades segun la frecuencia con las que las realiza cada vez que visita un parque *

3
1: Nunca 2:Raravez Eventualmente 4: Casi siempre 5: Siempre
Actividades sociales
(compartir en familia, O O O O O

— — g —r ~
amigos, vecinos etc.)

Participar en

actividades que ~ -
RS O O O O O

contribuyan al cuidado

del medio ambiente

Programas de

formacion y educacién O O O O @)

ambiental

Pasear a una(s) ~ ~\ > ~

() ) €D ( /
mascota(s) i o ~ O s

Actividades culturales
(conciertos, ferias, @) O O O O
festivales etc.)

Actividades de

esparcimiento y ) O O O O
relajacion (meditacion, = A s %
lectura, descansar etc.)
Actividades deportivas O O O O O
Actividades comerciales
(mercados campesinos, —~ 7 —~ —~

P ( @) () ) O

{ /r | /,‘

artesanias, donaciones S = ~a B N
etc.)

8. ;Cuales considera usted que son beneficios de hacer uso de los parques naturales? *
L Fisicos
[: Mentales
L Espirituales
[—, Sociales
L Ambientales

UJ

Otras
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9. De la siguiente lista, seleccione las caracteristicas que mas le gustan o mas importantes

10.

le parecen sobre los parques rurales *

[ ] Que hayan muchos arboles

[} Que cuente con canchas deportivas (futbol / microfutbol / baloncesto / voleibol)
E Que tenga zonas verdes amplias

]

Que tenga modulos de juegos infantiles

| Que cuente con espacios y equipamento para hacer asados

Que cuente con vigilancia privada o presencia de policias

0 0O

Bafos

L Parqueaderos

[ ] Que cuente con zonas para acampar

[ ] Que tenga montafas que se puedan visitar o escalar

[—, Que tenga un lago o un rio donde realizar actividades acuaticas

L Que cuente con espacios para avistamiento de animales

Otras

¢;Cuales consideran qué son las principales razones por los que no visita con mayor
frecuencia los parques rurales? *

[_] Inseguridad

[ ] Falta de tiempo

C] No es de su interés

|:| Falta de mantenimiento del parque

C] Falta de conocimiento de la existencia del parque
[_] Distancia

lj Falta de infraestructura para ejercicios fisicos

[ ] Econémicas o costos
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11. ;Cuanto estaria dispuesto a pagar por persona en cada una de las siguientes
actividades en un parque rural? *

No estoy
$10,001 -  $50,001-  $90,001- mas de  dispuesto a
< $10,000  $50,000 $90,000 $150,000  $150,001 pagar

Recorridos guiados de e ~ ~ — — ~
\ \ [ ] { ] )

avistamiento de fauna b ~/ ~ b had et

Caminatas ecologicas I O —~ — — O

) @) )

guiadas hdd k e et b /

Alquiler de bicicleta

para recorridos en |a O O O O O O

naturaleza

Escalada (equipo y/o — — —~ — — -

£ \_J J /) (- ) O

asesoria)

Camp.lng (anu1I?,r '®) O \,3 N :_: O

espacio y/o equipos) - ~ ;
P " N ™y ™ Y

Cabalgatas ) @] O O ( D) O

Actividades guiadas de O — S~ — — —
| L) | () ) (

yoga o meditacion ~ ~ ./ ., _J -

Actividades educativas,

. g oy oy oo ™y £y ™
lidicas o de @) @ O O O O
investigacién
Interaccion con
animqles <.)' O O O ) O O
participacion en - = = ~
actividades de granja
Actividades o deportes
acuaticos (kayak, O ~ ~ —~ — A

. i - LY L, y \ / | J J
kitesurf, kiteboarding, - e ~ s -
pesca, etc.)

Actividades extremas
(rafting, canopy, rappel ® ® ® O O O
0 canyoning,etc.)
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12. ;Cuanto dinero en promedio usted gasta en total cuando visita un parque rural o
natural?
Seleccione la opcién mas comun, *
() 0 pesos
() Entre $ 10,000 y $ 30,000 pesos
() Entre $ 30,001 y $50,000 pesos
'f_-_-_\,i' Entre $ 50,001 y $ 70,000 pesos
() Entre § 70,001 y $ 90,000 pesos

[ Entre $ 90,001 y $ 110,000 pesos

() Mas de $ 110,001 pesos

13. ;Cémo acostumbra a movilizarse o se movilizaria a un parque natural? *
Yy .
) Caminando
\ , En transporte publico masivo (Transmilenio, SITP, flota)
/_ Vehiculo propio
() En bicicleta

/_, Transporte privado (Uber, Taxi, Van)

Otras
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14. Por favor, indique el tiempo aproximando que demora en desplazarse a los siguientes
tipos de parques *

Parque nacional natural
(Ej: Chingaza)

Santuario distrital de
fauna y flora ( Ej: El
bosque de las
mercedes)

Areas forestales
distritales (Ej: Quebrada
el Salitre, Paramo Alto
Chisaca, corredores de
restauracion)

Parque Ecolégico
Distrital (Ej: humedales,
Parque Entrenubes o La
conejera)

menos de 30
min

/

N\

/

2

Entre 1-2
horas Mas de 2 horas
B, O
O 0|
O Q
N N
O )

15. ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por un transporte que lo lleve a visitar un parque

rural cerca de su ciudad (en pesos)? *

El valor debe ser un nimero.

16. ;Conoce los programas en la ciudad enfocados al acercamiento a parques rurales? *

N +
1S /\l Si

(

N\

J) No
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17. ¢A través de que canales se entera o le gustaria enterarse de las actividades que se
realizan en los parques rurales cercanos a su lugar de residencia? *

| | Redes sociales (Facebook, Twitter, Instagram)
J_[ Publicidad exterior (vallas, carteles, folletos, anuncios en paraderos)
|| Medios tradicionales (radio, TV, prensa)

[ ] Voz a Voz (vecinos, amigos, familia)

18. ¢A través de cual canal digital se entera o le gustaria enterarse de las actividades que se
realizan en los parques rurales cercanos a su lugar de residencia? *

[ ] Facebook
[ Twitter

[ | WhatsApp
[ ] Instagram
[ ] Linkedin
[] YouTube

|| paginas web

L]

Otras
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19. ;Cudl es la publicidad exterior donde encuentra o cree que encontraria informacién mas
frecuente sobre las actividades en los parques rurales de su ciudad o cercanos a la
misma? *

[ ] vallas publicitarias

[ ] vallas méviles

| | carteles

[_J Pantallas electranicas

|| Anuncios en transportes plblicos

Otras

20. ;En cual de los medios tradicionales encuentra o cree que encontraria informacion mas
frecuente sobre las actividades en los parques rurales de su ciudad o cercanos a la
misma? *

(] Radio

D Television
L| Prensa escrita
(] Prensa digital

[ ] Revistas

UJ

Otras
21. ;Dentro de su comunidad cual es el grupo de personas que le brindan o es mas

probable que le brinden informacion mas frecuente sobre las actividades en los parques
rurales cercanos a su lugar de residencia? *

D Vecinos

[ ] Amigos

[ | Familia
O

Otras

22. ;Qué entidades u organizaciones relaciona con los parques rurales por su participacion
o promocion? "Por favor separelas con punto y coma (;) si desea relacionar mas de una”

*
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23.Indique que tan relevante considera a las siguientes entidades para el desarrollo de un
programa de acceso a parques rurales *

Nada Poco Muy Desconozco
relevante  relevante Indiferente Relevante relevante la entidad

it ) e ( M N e
Policia @) © O o O @,
Empresas privadas O O O O &) O
Administradores del e ~ N ~ ~ ~
parque -/ @, W/ W/ -/ \_/
Corporacion Auténoma e O O ~ ~ ~
Regional et ~ - / ) W,
Organizaciones de la O O O ~ N O
sociedad civil b A - S ~ -
Organizaciones no O O O A ) O
Gubernamentales = = = = A —
Empresas de transporte ; —~ ~ ~ A ~
publico O J J 4 W =
Ministerio de Ambiente O e ~ O ~ ~
y Desarrollo Sostenible e e 7 % N~ ~
Parques Nacionales (_) ) \,\—) A (ﬁ A
Naturales de Colombia < e - ~/ 4 ~/

. 7\ \ —~ —~ ~
Gobernacién O O O O O ®

24.Si reconoce una empresa privada, organizaciones de la sociedad civil, ONGs que
promueva la visita a parques rurales, por favor indigue cual (en caso de que no sea asi,
conteste con N/A). *

25. ;Cual de las siguientes opciones cree que podria mejorar su experiencia de visita a los
parques rurales? *

~, Una aplicacion movil que integre: Informacion relevante del lugar, actividades programadas,
~ distancia basado en la locacion, tarifas, horarios y servicios

() Una aplicacion que ofrezca puntos y recompensas por realizar retos ambientales.

() Folletos y papers informativos

' . B . i . .
| Investlgar en internet previo a mi asistencia al parque

O
/

Otras
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26. ;Qué espera de un programa de educacion ambiental que promueva el uso de
parques? *

[_J Que cuente con actividades recreativas
[ ] Que sea disefiado para grupos de edad especificos
D Que permita la interaccion con otras personas

[_l Que ensefie sobre |os beneficios para el ambiente y para las personas

UJ

Otras

27.De las siguientes opciones, ;en cual le gustaria participar para apoyar a un programa
que busque acercar la comunidad a los parques? *

() Voluntario (ofreciendo un servicio a la comunidad, apoyando actividades etc)

Yy . . . . ", . oy .

) Donaciones (econdmicas o en especie: semillas, materiales de construccion u otros materiales)
7y

() Ambas

Yy '
L) Ninguna

Otras

28. ;Cuél es su edad? *

El valor debe ser un nimero.
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29. ;Cual es su sexo? *
7y .
() Masculino
() Femenino
() otro

() Prefiere no decirlo

30. ;Cual es el nivel educativo mas alto alcanzado? *
() Ninguno

() Preescolar

() Basica primaria (1° - 5°)

() Basica secundaria y Media (6 ° - 11°)

() Superior o universitaria

Posgrado (Especializacion, Maestria, Doctorado)

31. ;Cual es su ocupacién actual? *
\, Estudiante

@) Empleado

Q Trabajador independiente

) Desempleado

£y
()

Otras
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32. ;Se encuentra en condiciéon de discapacidad que le dificulte el disfrute de los parques
rurales de su ciudad? *

O si

() No

() Prefiere no decirlo

33, ;Cual es su discapacidad? *

34. ;En qué barrio de Bogota vive? *

35. ;En qué localidad de Bogota vive? *

36. ;En qué estrato vive? *

El valor debe ser un numero.
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37.;Tiene hijos? *
./ g

—

L) No

38. ;Cuantos hijos tiene? *

El valor debe ser un nimero.

39. ;Tienes mascotas? *

O si

[‘__/Z MNa

40. ;Qué mascotas tiene? (si tiene mas de un tipo de mascota por favor separelas con
punto y coma ;) *

41. Dentro de su circulo familiar, ;hay menores de 12 afios? *

A

Qs

) Mo

42. ;Cuantos menores de 12 afos? *

El valor debe ser un nimero.
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43. ;Quién le ha enviado la encuesta? *

e
N/

) ANGELA LORENA PALACIOS TORRES
) ANI KATHERINE ALDANA BRICENO

) CATALINA RUBIO MORELLI

CESAR ENRIQUE GARCIA MARTINEZ

DANIEL ANDRES LAGUADO ESCOBAR

DANIEL ENRIQUE HERRERA VILLARREAL

) DIANA ELIZABETH TELLEZ ANGULO

DIANA MARIA ACOSTA ZAMORA

) DIEGO MAURICIO FINO GARZON

ERIKA PATRICIA MARTINEZ DAZA

JAIME ANDRES REALPE RIASCOS

JHON FREDY GORDILLO BALLEN

JOHN ALEJANDRO RIOS PENAGOS

JORGE ELIECER CARDENAS LARA

JOSE ALFREDO ARMERO HERNANDEZ

) JOSE DAVID BARRIOS PADRON

) LADY BEATRIZ QUEVEDO CANTOR

LORENA ASTRID MARTINEZ CASTANEDA

) MARTHA LUCIA JIMENO JAIME

) RAMON ARTURO GONZALEZ PABON

! RONALD YESID RAMIREZ GRACIA

) VANESCA CAROLINA MATA DURAN

VANESSA ALEXANDRA PINEROS ZAMBRANO
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ANEXO B. ENTREVISTA

N Perfil de los entrevistados: Personas que trabajan en fundacienes u crganizaciones sin animo de lucre con experiencia previa en la ejecucién de proyectos relacienados con la
" |comunidad.
2. |Tipo de entrevista; Virtual Semi Estructurada.
Saludo: Buenos dizs / Buenas tardes. Muchas gracias por el tiempo v espacio gue nos brinda parz atender esta entrevista. La informacion recolectada tendré fines Unicaments
3. |educativos y serdn parte de un trabajo de investigacion gue estamos desarrollando come parte de nuestro proyecto de grado del pesgrado gue estamos cursando en la Universidad
EAN. iNos autoriza Iz grabacion de esta entrevista?
4 Presentacién de los entrevistadores: Somos Ani Aldana, Martha Jimeno, Jose Barrios y Vanesca Mata. Somos estudiantes del MBA de la Universidad EAN y actualmente estamos
" |desarrcllando el anteproyecto para nuestro trabajo de grado.
s Objetivo de la entrevista: Conocer que se hace desde el enfoque financiero para lograr que los ciudadanos que habitan en el Distrito de Bogotd se acerguen a los pargues urbanos y
© rur
Uso de la informacion que se obtendrd de la entrevista: Las respuestas seran confidenciales y solo se utilizaran para fines de |z investigacion, sin revelar a terceros informacion sobre
6. |suidentidad. Asi mismo, le recordamos que no hay preguntas correctas o incorrectas. Sus respuestas daran soporte al desarrollo del modelo de alianzas para el proyecto de acceso a
parques en Bogota
7. |Por favor Indiguenos su nombre
8. |Por favor Indiquenas su cargo
9. |éCudntos afios de experiencia tiene la fundacidn / organizacién?
Inicio de las preguntas
10. |éQué impacto o aporte representa el establecimiento de alianzas para lograr un manejo presupuestales eficiente de costos y gastos?
11. |éQué recomendaciones podria brindarnos para obtener el mayor provecho en la generacion de alianzas para lograr una gestion financiera eficiente y un buen manejo presupuestal?
12. |iCwé aspectos financieros del proyecto pueden favorecer el establecimiento de aliznzas para adelantar proyectos exitosos?
13. |iQue aspectos se deben considerar para gue un proyecto sea viable financieramente?
14. |éCudles son las actividades gue se constituyen en principales fuentes de Ingresos gue permiten mantener |os programas gue actualmente estan desarrollando?
15, |éComo logran la viabilidad financiera de un proyecto?
16. |<De las herramientas financieras existentes, é cuales son las mas importantes a tener en cuenta para implementar un programa exitoso de accesibilidad al parque?
17. |éCuales son los rubros mas importantes entre gastos, costos, ingresos, obtencion de financiamiento?
18. |iCuales produjercn el mayor impacto y éxito? ¢ Qué combinacion de estas fuentes son las més poderosas?
19. |iMiden la rentzbilidad del proyecto con algun indicador financiero?
20. |iQué aspectos se deben considerar para gue un proyecto sea viable financieramente?
21. |iCuales son las actividades que se constituyen en principales fuentes de ingresos que permiten mantener los programas que actualmente estan desarrollando?
22. |iComo logran la viabilidad financiera de un proyecto?
23. |iDe las herramientas financieras existentes, icudles son |2z mas importantes @ tener n CUENta para implementar un programa exitoso de accesibilidad al pargue?
24, |iCuales son los rubros mas importantes entre gastos, costos, ingreses, obtencion de financiamiento?
25. |iCudles produjeron el mayor impacto v éxito? ¢ Qué combinacion de estas fuentes son las més poderosas?
26. |iMiden la rentabilidad del proyecto con algun indicador financiero?
27. |Comentarios Finales
28. |Agradecimientos
29. |Clerre
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ANEXO C. STORY TELLING
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A DESCONECTAR
Y PUNTO

Disfruta de los Parques
de Bogotd y sus alrededores

SEBASTIAN

TIENE 25 ANOS, ES EMPRENDEDOR,
AVENTURERO, VIAJERO Y TIENE MUCHOS

LE GUSTA HACER ACTIVIDADES FUERA DE CASA,

CUIDAR DE SUSALUD FISICA Y MENTAL.

. Doug Out
Ana Maria le cuenta @ £
onderful day!
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DESCONECTATE ¥ TRANSPORTE REGALA UN
DE LARUTINA ARBOL
b Like 8 comment A Share

Chingaza

ES IMPORTANTE ESTA
SOBRE EL.

VAMOS A ESTIRAR
INFORMA( ANTES DE
PARQUE.....

PAGA POR ANTICIPADO Y RECIBE
INFORMACION DEL TOUR Y
ASPECTOS A TENER EN CUENTA.

MIREN ESAS AVES!

EL SABADO SEBASTIAN VA AL
PUNTO DE ENCUENTRO Y SE
DESPLAZAN HACIA AL PARQUE
CON SU ANA MARIA.
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Siembra de arboles

MUCHOS MEDICAMENTOS
PROVIENEN DE LOS
ARBOLES, UNO DELOS
EJEMPLOS MAS
CONOCIDOS ES LA
ASPIRINA QUE SE ORIGING
DE LA CORTEZA SAUCE
BLANCO.

VIVEN LITERALMENTE DE
AIRE: EL 90% DE LOS
NUTRIENTES QUE
NECESITAN LOS
ABSORBEN DE LA
ATMOSFERA, Y SOLO EL
10% DEL SUELO

AHORA SEBASTIAN INVITACIONES A OTROS
EVENTOS, DEJA SUS COMENTARIOS Y
RECOMENDACIONES DE DISTINTOS PARQUES Y HA
ENCONTRADO NUEVOS AMIGOS.

~"¥ie encantt el recorrido,
definitivamente hay que | /Sivincilate a | i
desconectary y puntol es genial conocer mds
sobre los parques

A DESCONECTAR
Y PUNTO

AL FINAL SEBASTIAN RECIBE FOTOS DEL EVENTO
JUNTO CONUNA ENCUESTA PARA IDENTIFICAR
COSAS POR MEJORAR E INVITACION A SER PARTE
DE LA COMUNIDAD.

AL FINALIZAR RECIBEN UN

RECORDATORIO Y HACE UN

CIERRE SOBRE TODOLO

APRENDIDO. - R
TERMINAN LA ACTIVIDAD Y
REGRESAN A CASA

i

A DESCONECTAR g ﬁ Lad
Y PUNTO o
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ANEXO D. RESUMEN INFORMACION FUENTES SECUNDARIAS (PAISES)
COUNT | ORGANIZA | YEAR | GEOGRAPHI | MAIN TOPIC OF WORK SOURCES OF FUNDING LINK APLICABILITY TO LA-CA
RY TION CAL AREA
OF ACTION
Costa ChepeClet | 2010 San Jose Chepecletas provides walking/bike tours Volunteers https://chepecletas.com/ | Absolutely. This program promotes
Rica as in San Jose, which looks to introduce Donations from individuals https://www.facebook.c | urban tourism with the organization
various locations to the habitants of this om/ChepeCletasCR/ of communities an invitation
city. through social media. They do not
During the walking tours, the guide need any support from local
provides information about the social and government entities to offer these
cultural history of San Jose. tours around the city.
Urban tourism
Costa Pausa 2009 San Jose Group of people that looks for the Volunteers http://pausurbana.blogsp | Hard to say. This organization
Rica Urbana alternative implementation of urban Monetary & Non-monetary ot.com/ promotes recreation activities on
spaces management through people, by donations https://m.facebook.com/ | public spaces that might require
appropiating and activating the public pausaurbanafundacion/? | special permits from local
spaces, and convert these to cohabitations locale2=es_LA government entities. Regarding the
area for everyone. appropiation of public spaces and
Some of the activities that this wasteland, it would be necessary to
organizations promotes are: consider the local legislations
- Recreation activities in public squares. before initiating an activity like
- Cleaning and appropiation of wasteland this.
by the communities
Costa Corredor 1992 Talamanca Biodiversity, ecosystems, and - Payment for environmental https://www.corredortal | The implementation of a similar
Rica Bioldgico administration of payment for services. amanca.org/ program in LA or Colombia will
Talamanc environmental services. - Legal advice depend on the legal framework of
a Caribe Promote the development of activities to - Technical advice like the the targeted locations.

protect the biodiversity.

Support the development of services and
sustainable activities.

Support the consolidation of base
organizations that work in the
management and protection of natural
resources.

Boost or modify new policies for the
Talamanca area, in benefit of the natural
resources.

installation of biodigestors

- Consultancy

- Project management

- Environmental education

- Selling of fruit and timble
species in their nursery garden

Nevertheless, financial sources like
technical advice services,
environmental education and
nursery garden are services that
might be applied at any location.



https://chepecletas.com/
https://chepecletas.com/
https://chepecletas.com/
http://pausurbana.blogspot.com/
http://pausurbana.blogspot.com/
http://pausurbana.blogspot.com/
http://pausurbana.blogspot.com/
http://pausurbana.blogspot.com/
http://pausurbana.blogspot.com/
https://www.corredortalamanca.org/
https://www.corredortalamanca.org/
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COUNT | ORGANIZA | YEAR | GEOGRAPHI | MAIN TOPIC OF WORK SOURCES OF FUNDING LINK APLICABILITY TO LA-CA
RY TION CAL AREA
OF ACTION
Costa Fundacién | 1985 Costa Rica Environment conservation. Cooperation with international https://web.facebook.co | Fundacién Neotrdpica is mature
Rica Neotrépic (Terraba- Contribution to the sustainable organizations like the Danish m/Neotropica/? rdc=1& | organization that receives financial
a Sierpe development of the tropical area of Latin Embassy Office, the Swiss _rdr support from international
wetlands) America, doing research, execution and Embassy Office, the Nature organizations. To build a similar

diffusion of actions that generate viable
options for the sustainable use of natural
resources.

Conservancy (TNC),
Interamerican Development Bank,
Change Debt for Nature Fund
(Costa Rica - USA), World Bank,
United Nations Development
Program.

Additional financial sources:

- Corporate Affiliation Program
"Amigos de la Naturaleza".
Private companies providing
donations and sponsorship.

- Donation program "Gota a
Gota".

- Educational tourism, built by
volunteers from universities
located in the US.

- Heliconia editorial, that
generates educational material for
students, tourists, and researchers.
- Other donation campaigns like
concerts and races.

program in other locations will
depend on the networking of their
founders.



https://web.facebook.com/Neotropica/?_rdc=1&_rdr
https://web.facebook.com/Neotropica/?_rdc=1&_rdr
https://web.facebook.com/Neotropica/?_rdc=1&_rdr
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COUNT ORGANIZA YEAR GEOGRAPHI MAIN TOPIC OF WORK SOURCES OF FUNDING LINK APLICABILITY TO L. A-CA
RY TION CAL AREA
OF ACTION
México | Parques 2010 México and | They promote participatory urban park - Volunteering. http://www.parqguesdem | Absolutely. The program seeks to
de México Latin design, community construction, master - Public-Private Partnerships. exico.org/consultora/ expand the availability of green
America plans, and financial sustainability. areas in urban areas through
community work. By involving the
community in voluntary work that
aims to design and recover a park,
a sense of belonging is developed
in the members.
México | Sembrand | 2019 México City | Recovery of spaces to have green areas - Government resources. https://mxcity.mx/2020/ | It is possible. However, it should
0 parques where it is possible to conduct - Private sector contribution. 02/sembrando-parques- be noted that this program is not
recreational and recreational activities. es-la-iniciativa-que- based on volunteering, it depends
transformara-16- on financial resources from the
pargues-de-la-cdmx/ government or private entities.
There must be a team that is
focused on the management of
financial resources that ensure the
economic sustainability of the
project.
México | Fondo 2014 San Miguel Plan, design and develop leisure and free - Productive entrepreneurship or https://www.fondoverde | Absolutely.
Verde y San time activities, so that all people can tourist services that complement .org/soluciones/proyecto | This model seeks to move people
Gabriel, Etla | enjoy them, regardless of their physical, the ecotourism business. s-en- from the city to natural parks in
social, or cultural conditions. For this - Cabin lodging earnings. activo/mexico/2014/438 | rural areas. Can be adapted and
specific case, the project is directed and - Earnings from camping -centro-ecoturistico- applied in LA.
designed to offer services to people with accommodation. ecoturismo-para-
disabilities, as well as the elderly. - Restaurant. todos#acciones
- Donations from private sector
companies
México | Parque 2016 San Rafael, Promotion of rural tourism, where - Park access fee. https://www.entornoturi | Hard to say. A prior evaluation of
Dos Tlalmanalco | communities with low economic - Income from hosting services. stico.com/parque-dos- the sectors where this model can be
Aguas , Estado de resources, but with great natural and - Income from guidance and aguas-un-caso-de-exito- | applied is required, as well as an
México. cultural wealth can take advantage of the recreation services. dentro-del-turismo- approach with the community to

scenic wealth, water, fauna, and forest in
a sustainable way, through the practice of
nature tourism.

- Income from parking services.

alternativo/

determine if they are willing to
participate in a scheme such as the
one presented.



http://www.parquesdemexico.org/consultora/
http://www.parquesdemexico.org/consultora/
https://mxcity.mx/2020/02/sembrando-parques-es-la-iniciativa-que-transformara-16-parques-de-la-cdmx/
https://mxcity.mx/2020/02/sembrando-parques-es-la-iniciativa-que-transformara-16-parques-de-la-cdmx/
https://mxcity.mx/2020/02/sembrando-parques-es-la-iniciativa-que-transformara-16-parques-de-la-cdmx/
https://mxcity.mx/2020/02/sembrando-parques-es-la-iniciativa-que-transformara-16-parques-de-la-cdmx/
https://mxcity.mx/2020/02/sembrando-parques-es-la-iniciativa-que-transformara-16-parques-de-la-cdmx/
https://www.fondoverde.org/soluciones/proyectos-en-activo/mexico/2014/438-centro-ecoturistico-ecoturismo-para-todos#acciones
https://www.fondoverde.org/soluciones/proyectos-en-activo/mexico/2014/438-centro-ecoturistico-ecoturismo-para-todos#acciones
https://www.fondoverde.org/soluciones/proyectos-en-activo/mexico/2014/438-centro-ecoturistico-ecoturismo-para-todos#acciones
https://www.fondoverde.org/soluciones/proyectos-en-activo/mexico/2014/438-centro-ecoturistico-ecoturismo-para-todos#acciones
https://www.fondoverde.org/soluciones/proyectos-en-activo/mexico/2014/438-centro-ecoturistico-ecoturismo-para-todos#acciones
https://www.fondoverde.org/soluciones/proyectos-en-activo/mexico/2014/438-centro-ecoturistico-ecoturismo-para-todos#acciones
https://www.fondoverde.org/soluciones/proyectos-en-activo/mexico/2014/438-centro-ecoturistico-ecoturismo-para-todos#acciones
https://www.entornoturistico.com/parque-dos-aguas-un-caso-de-exito-dentro-del-turismo-alternativo/
https://www.entornoturistico.com/parque-dos-aguas-un-caso-de-exito-dentro-del-turismo-alternativo/
https://www.entornoturistico.com/parque-dos-aguas-un-caso-de-exito-dentro-del-turismo-alternativo/
https://www.entornoturistico.com/parque-dos-aguas-un-caso-de-exito-dentro-del-turismo-alternativo/
https://www.entornoturistico.com/parque-dos-aguas-un-caso-de-exito-dentro-del-turismo-alternativo/
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COUNT ORGANIZA YEAR GEOGRAPHI MAIN TOPIC OF WORK SOURCES OF FUNDING LINK APLICABILITY TO L. A-CA
RY TION CAL AREA
OF ACTION
Pert Pronatural | 2017 Per( its main purpose is to support voluntary Found Multilateral Institutions http://www.pronaturalez | Yes. Environmental Culture is a
eza (national) conservation initiatives and promote more | (FMAM), Bilateral Institutions, a.org/index_en.html project that L.A. already has.
sustainable lifestyles. International Governments, On the other hand, offer advice
International Foundations, United services for the design and
Nations Environment Program implementation of participative
(PNUMA), Private Sector, Public environmental monitoring for
Sector. companies, communities and
governments could be a great form
to generate incomes for LA.
Per Conserva 2019 Per its main purpose is to support voluntary They implement projects financed | https://www.conservam | For more than two years they have
mos por conservation initiatives and promote more | by international cooperation and ospornaturaleza.org/ been touring Peru in search of
naturaleza sustainable lifestyles. Conservamos por from national sources; We also people who are preserving the

Naturaleza is a platform created by the
SPDA that provides support to voluntary
conservation initiatives, promoting
alliances and actions to contribute to the
care of nature

offer services in strategic alliance
with companies.

Found Multilateral Institutions
(FMAM), Bilateral Institutions,
International Governments,
International Foundations, United
Nations Environment Program
(PNUMA), Private Sector, Public
Sector.

country for all of us. Communities
that take care of the pajonales in
the heights and give water to a city,
people who have turned farms and
paddocks into refuges for wildlife,
individuals who have dedicated
themselves to saving the relicts of
huarango forests in the desert.

LA. could do the same, try to find
people around their communities
that already dedicate themselves to
preserve the nature, and give them
support.



http://www.pronaturaleza.org/index_en.html
http://www.pronaturaleza.org/index_en.html
https://www.conservamospornaturaleza.org/
https://www.conservamospornaturaleza.org/
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COUNT ORGANIZA YEAR GEOGRAPHI MAIN TOPIC OF WORK SOURCES OF FUNDING LINK APLICABILITY TO L. A-CA
RY TION CAL AREA
OF ACTION
Pert Minigranj | 1984 Lima Parks, | Mini Farm tour and aviary tour. Minigranja sells animal food for https://www.serpar.gob. | Yes. If there is a way to include
a de los Perd. people to feed the animals, horses | pe/noticias/visita-junto- | mini farms in some parks, it could
clubes rides, little shops a-tu-familia-las- be a great idea.
zonales minigranjas-de-los-
(SERPAR clubes-zonales/
) https://www.serpar.gob.
pe/objetivos-
estrategicos/
Pert Volunteer | 2017 Reserve Volunteers Peru is a small NGO Income mechanisms https://www.volunteersp | Yes. By offering cultural
s Peru Southern dedicated to the emotional and * Found Multilateral Institutions eru.org/ immersion from people from other
Per educational support of marginalized and (FMAM), Bilateral Institutions, https://e737e8e8-750f- cities, even from other countries.
vulnerable children in Peru. We aim to International Governments, 46ab-8d36- Invite people to go to California as
establish this support through both International Foundations, United | 3a232d7dfd56.filesusr.c | Volunteers.
cultural and educational learning in a Nations Environment Program om/ugd/fd2clb_7b760b
creative and collaborative environment (PNUMA), Private Sector, Public | bb7e134581805b7f7730
that fosters communal growth. Sector. 29a397.pdf
VOLUNTEERING AND INTERNSHIP
OPPORTUNITIES
AT THE COTAHUASI SUB-BASIN
LANDSCAPE
RESERVE IN SOUTHERN PERU
Pert Servicio 1984 Lima Parks, | Free access. Peru Government https://www.serpar.gob. | Yes. By continuing offering
de Perd. Cooperation Source: SERPAR. pe/parques- activities at parks.
parques Activities: Walking, running, ride metropolitanos/
de Lima bicycle, picnic.
(SERPAR Mini Farm tour and aviary tour.
): Urban Playground.
Parks Kids Library.
Museum.

Gym.



https://www.serpar.gob.pe/objetivos-estrategicos/
https://www.serpar.gob.pe/objetivos-estrategicos/
https://www.serpar.gob.pe/objetivos-estrategicos/
https://www.serpar.gob.pe/objetivos-estrategicos/
https://www.serpar.gob.pe/objetivos-estrategicos/
https://www.serpar.gob.pe/objetivos-estrategicos/
https://www.serpar.gob.pe/objetivos-estrategicos/
https://www.serpar.gob.pe/objetivos-estrategicos/
https://www.volunteersperu.org/
https://www.volunteersperu.org/
https://www.volunteersperu.org/
https://www.volunteersperu.org/
https://www.volunteersperu.org/
https://www.volunteersperu.org/
https://www.volunteersperu.org/
https://www.volunteersperu.org/
https://www.serpar.gob.pe/parques-metropolitanos/
https://www.serpar.gob.pe/parques-metropolitanos/
https://www.serpar.gob.pe/parques-metropolitanos/
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COUNT | ORGANIZA | YEAR | GEOGRAPHI | MAIN TOPIC OF WORK SOURCES OF FUNDING LINK APLICABILITY TO LA-CA
RY TION CAL AREA
OF ACTION
Pera Sociedad 1986 40 districts One of SPDA’s missions is to change an Amazon Conservation https://spda.org.pe/wp- NA
Peruana municipaliti | old paradigm: the historic dichotomy Association content/uploads/2021/07
de esin between economic Andes Amazon Fund [Memoria_2020_INGL
derecho Lima development and environmental DAI Global, LLC ES.pdf
ambiental sustainability. Deutsche Gesellschaft fiir

Thereby, during 2020, there were
important environmental decision-making
processes to which we

contributed by sharing opinions and
contributions.

One of these cases was the project to
modify the

General San Martin Port Terminal.

Internationale

Zusammenarbeit (G1Z) GmbH
Environmental Defense Fund
(EDF)

Forest Trends

Fundacion Staehelin

Global Green Grants

Global Green Growth Institute
Gordon and Betty Moore
Foundation

Help Per( Inc.

Konrad Adenauer Stiftung
Metabolic Studio y Annenberg
Fundation

Naturaleza y Cultura
Internacional (NCI)

New England Biolabs Foundation
New Venture Fund

Oxfam América

Patagonia y Tides

Profonanpe

Stichting Otterfonds

The International Land and Forest
Tenure Facility

US Forest Service

Walton Family Foundation
Allied state organizations
Gobierno Regional de Amazonas
Gobierno Regional de Loreto
Gobierno Regional de Madre de
Dios

Gobierno Regional de Piura
Gobierno Regional de Ucayali
Ministerio de Cultura



https://spda.org.pe/wp-content/uploads/2021/07/Memoria_2020_INGLES.pdf
https://spda.org.pe/wp-content/uploads/2021/07/Memoria_2020_INGLES.pdf
https://spda.org.pe/wp-content/uploads/2021/07/Memoria_2020_INGLES.pdf
https://spda.org.pe/wp-content/uploads/2021/07/Memoria_2020_INGLES.pdf

Evaluacion de viabilidad financiera de un programa de acercamiento

a parques rurales para ciudadanos de Bogota

121

COUNT
RY

ORGANIZA
TION

YEAR

GEOGRAPHI
CAL AREA
OF ACTION

MAIN TOPIC OF WORK

SOURCES OF FUNDING

LINK

APLICABILITY TO L.A-CA

Ministerio de Desarrollo Agrario
y Riego

Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos

Ministerio del Ambiente
Ministerio Publico — Fiscalia de la
Nacién

Organismo de Supervisién de los
Recursos Forestales y

de Fauna Silvestre (Osinfor)
Poder Judicial del Perd

Servicio Nacional de
Certificacion Ambiental para las
Inversiones Sostenibles (Senace)
Servicio Nacional Forestal y de
Fauna Silvestre (Serfor)

Chile

Fundacion
mi parque

2007

Throughout
Chile

Improve the quality of life in vulnerable
neighborhoods through a participatory
process. Lines of work: Corporative
volunteering. Community bonding.
Sustainability. Territorial development

Monetary contributions: monthly
contributions (partners), voluntary
contributions, or buying
contribution cards.

Volunteering: Construction of
green areas or corporate
volunteering

https://www.mipargue.c
I/es/inicio/

They focus on joint work between
the public sector, society, and the
private sector. So, it is possible to
apply in LA, if the will of these
actors is articulated.

Chile

Fundacion
Cosmos

2016

Santiago,
Chile

They have a collaborative approach
focused on local organizations and
communities. Work areas: Analysis of
social and spatial context. Planning and
management of the territory. Landscape
design. Design and construction of
infrastructure for sustainable public

access and use. Ecosystem restoration and

conservation.

People and institutions cooperate,
alliances and resources such as
competitive funds, private
donations, and the cooperation of
communities.

https://fundacioncosmos
.cl/la-fundacion/

Asin L.A,, Santiago is in a valley
surrounded by mountains, ideal for
planning new public green spaces
in transition zones between the city
and natural areas.



https://www.miparque.cl/es/inicio/
https://www.miparque.cl/es/inicio/
https://fundacioncosmos.cl/la-fundacion/
https://fundacioncosmos.cl/la-fundacion/
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OF ACTION
Chile Plazas de 2016 Santiago, A short-term project with low investment | The metropolitan government of https://www.gobiernosa | It can be applied if the regulations
bolsillo Chile that allows the temporary recovery of Santiago finances the pocket ntiago.cl/wp- allow the temporary adaptation of
abandoned land. Those are spaces for places through the FNDR. content/uploads/2018/03 | abandoned land pending its
transitory public use that transform Municipalities, private sector, and | /GUIA-PLAZAS- definitive use. And in case that the
vacant lands of public property through food truck associations manage PUBLICAS-DE- city has the necessary funds for its
tactical furniture, vegetation, urban art, and assume maintenance and BOLSILLO.pdf support.
and food trucks. safety costs and organize https://blogs.iadb.org/ci
activities to integrate the udades-
community. sostenibles/es/plazas-de-
bolsillo-innovacion-
urbana-publica-para-la-
recuperacion-de-vacios-
urbanos/
Chile Rewilding | 1990 Route of Rewilding is our holistic strategy to Collaboration between publicand | https://www.rewildingc It is a rural project based on the
Chile Parks of conserve the Route of Parks of Patagonia | private institutions, academics, hile.org/en/ creation of natural parks and the
Patagonia through the creation of National Parks and a wide array of organizations restoration of existing ones.
and its and marine parks, the restoration of regionally and nationally.
National ecosystems, the active management of The philanthropic support of
Parks threatened species, and the promotion of individuals and foundations from
wellbeing among local communities, in around the world.
addition to activism and public education
that fosters a culture of conservation.
Chile Fundacion | 1997 Throughout | Non-profit organization profit dedicated Conservation Land Planning. https://www.fundacionti | It may not apply because the
Tierra Chile to protecting nature on private lands with | Fundacion Tierra Austral helps erraaustral.cl/que- definition of private conservation
Austral an important ecological, scenic, and conservation-minded private hacemos/ areas is based on the country's
(FTA) cultural value, ensuring the long-term landowners, including individuals, regulations.

conservation of our ecosystems and their
biodiversity. The Fundacion participates
in the entire process and stages for the
establishment of a Royal Conservation
Right.

families, and businesses, assess
the ecological, scenic, and cultural
and historical importance of their
properties, as well as their lands’
current or future sustainable land
uses.



https://www.rewildingchile.org/en/
https://www.rewildingchile.org/en/
https://www.fundaciontierraaustral.cl/que-hacemos/
https://www.fundaciontierraaustral.cl/que-hacemos/
https://www.fundaciontierraaustral.cl/que-hacemos/
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RY TION CAL AREA
OF ACTION
Chile Fundacion | 2011 Throughout | Conserve ecosystems and their The Foundation establishes http://fundacionmaraden
Mar Chile biodiversity. alliances with different tro.cl/acerca-de- Can be replicated. They generate
Adentro Develop pedagogical initiatives that organizations, foundations, nosotros/ collaborative experiences that link
(FMA) promote reflection, creativity, and care universities, cultural and research art and science to develop learning,
for nature, through art and other centers, museums, municipalities, awareness, and action for the care
disciplines. and ministries to conduct joint of nature.
Areas of work: * Creation / Research: Art | projects.
- Science. * Conservation. *
Dissemination of learning. * Pehuén
Forest. Multidisciplinary residency
program
Chile Private 1907 Throughout | An area under private protection is a Activities based on the https://www.terram.cl/w | It may not apply because the
Protected Chile protected area under private governance. characteristics of the area and its p- definition of private conservation
Areas infrastructure: tourism, content/uploads/2005/12 | areas is based on the country's

environmental education
programs, event production,
product sales specific, application
for competitive funds, program
fundraising, financing of some
associated institution,
investments, among many others.

IRPP-22-%C3%81reas-
protegidas-privadas-en-
Chile.pdf
http://fundacionmaraden
tro.cl/articulo/areas-
protegidas-privadas-en-
chile-corredores-
biologicos-y-
conectividad-ecologica/

regulations.



http://fundacionmaradentro.cl/acerca-de-nosotros/
http://fundacionmaradentro.cl/acerca-de-nosotros/
http://fundacionmaradentro.cl/acerca-de-nosotros/
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